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LAMPIRAN B-5 

HASIL UJI COBA HIPOTESIS 

KECRDASAN EMOSI DENGAN KECEMASAN DALAM 

MENGHADAPI PERTANDINGAN 
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REGRESSION 
/DESCRIPTIVES MEAN STDDEV CORR SIGN 
/MISSING LISTWISE 
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOV A CHANGE 
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 
/NOORI GIN 
/DEPENDENT X 
/METHOD=ENTER Y 
/RESIDUALS DURBIN. 

Regression 

Output Created 
Comments 
Input 

Missing Value 
Handling 

Notes 

07-0ct-2012 11:29:31 

Data D:\bimbingan\ricky\DAT A.sav 
Active Dataset DataSetl 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 45 
Data File 
Definition of Missing User-defined missing values are 

treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on cases 
with no missing values for any 
variable used. 
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Syntax 

Resources Processor Time 

Elapsed Time 

Memory Required 

Additional Memory 
Required for Residual 
Plots 

[DataSetl] D:\bimbingan\ricky\DATA.sav 

D . f St ff escnp 1ve a IS ICS 

Std. 
Mean Deviation 

KECERDASAN 112.9556 9.94063 
EMO SI .. 

KECEMASAN 78.9111 12.02804 

REGRESSION 
/DESCRIPTIVES MEAN 

STDDEV CORR SIGN 
/MISSING LISTWISE 
/ST A TISTICS COEFF OUTS 

R ANOV A CHANGE 
/CRITERIA=PIN(.05) 

POUT(.10) 
/NOORI GIN 
/DEPENDENT X 
/METHOD=ENTER Y 

/RESIDUALS DURBIN. 

N 

45 

45 

00:00:00.063 

00:00:00.062 

1356 bytes 

0 bytes 

lllUlllUllK\li\111-al 
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Correlations 

KECERDAS 
ANEMOSI 

Pearson KECERDASAN 1.000 
; 

Correlation EMO SI 

KECEMASAN -.470 

Sig. (I-tailed) KECERDASAN 
EMO SI 

KECEMASAN .001 

N KECERDASAN 45 
EM OSI 

KECEMASAN 45 

Variables Entered/Removedb 

Model Variables Variables 
Entered Removed Method 

1 KECEMAS Enter 
ANa 

·' 

a. All requested variables entered. 
b. Dependent Variable: KECERDASAN 

EMO SI 

KECEMAS 
AN 

-.470 

1.000 

.001 

45 

45 
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1111111111111111111111111111. 

Md IS o e ummary b 

Model Adjusted R Std. Error of 
R R Square Square the Estimate 

1 .470a .220 .202 8.87820 

a. Predictors: (Constant), KECEMASAN 

b. Dependent Variable: KECERDASAN EM OSI 

Md IS o e ummary b 

Model Change Statistics 

R Square Sig. F Durbin-W ats 
Change F Change dfl df2 Change on 

1 .220 12.161 1 43 .001 1.664 

b. Dependent Variable: KECERDASAN EMOSI 

ANOVAb 

Model Sum of Mean 

Squares df Square F Sig. 

1 Regression 958.548 1 958.548 12.161 .001 a 

Residual 3389.363 43 78.822 

Total 4347.911 44 

a. Predictors: (Constant), KECEMASAN 
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ANOVAb 

Model Sum of Mean 

Squares df Square F Sig, 

1 Regression 958.548 1 958.548 12.161 .001 a 

Residual 3389.363 43 78.822 

Total 4347.911 44 

a. Predictors: (Constant), KECEMASAN 

b. Dependent Variable: KECERDASAN EM OSI 

Coefficients8 

Model Unstandardized Standardized 

Coefficients Coefficients 

B Std. Error Beta t Sig. 

1 (Constant) 143.577 8.880 16.168 .000 
' 

KECEMAS -.388 .111 -.470 -3.487 .001 
AN 

a. Depende.c.it Variable: KECERDASAN EMOSI 

Residuals Statistics8 

Maximu Std. 

Minimum m Mean Deviation N 

Predicted Value 105.1601 124.1745 112.9556 4.66746 45 

Residual -21.78642 21.58650 .00000 8.77673 45 

Std. Predicted -1.670 2.404 .000 1.000 45 

Value 

Std. Residual -2.454 2.431 .000 .989 45 

a. Dependent Variable: KECERDASAN EMOSI 
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IDENTIT AS DIRI 

Isilah data-data berikut ini dengan_benar dan sesuai dengan keadaan saudara/saudari : 
Na_ma (lnisial) · 
Jenis Kelamin 
Umur 
PETUNJUK PENGISIAN 

Berikut ini saya sajikan beberapa pernyataan kedalam sebuah angket. 
Saudara/saudari diminta untuk memberikan pendapatnya terhadap pernyataan
pemyataan yang terdapat dalam angket ini. Cara memilih jawaban dari pemyataan
pemyataan tersebut adalah sebagai berikut : 

- SS Bila merasa SANGAT SETUJU/SANGAT SESUAI pemyataan tersebut 
- S Bila merasa SETUJU/SESUAI dengan pernyataan tersebut 
- TS = Bila merasa TIDAK SETUJUfITDAK SESUAI dengan pemyataan 
tersebut 
-STS = Bila merasa SANGAT TIDAK SETUJU/SANGAT TIDAK SESUAI 

dengan pernyataan tersebut 

Saudara/saudari hanya boleh memilih salah satu dari alternative pilihan 
jawaban yang diberikan pada setiap pemyataan, dengan memberikan tanda silang (X) 
pada tempat yang tersedia sesuai dengan pilihan masing-masing 

Contohnya; 
- Saya suka menjadi anggota organisasi ini 

SS S TS STS 

Tanda silang (X) menunjukkan seseorang itu memilih SANGAT SETUJU/SANGAT 
SESUAI dengan pemyataan tersebut. 

SELAMAT BEKERJA 
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., .. 
- ~' 

No 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9_ 

10. 

11. 

i 

12. 

13. 

14 

15. 

:;..;-.: 
' '• ----~ _....., . . . . , .. 

Pertanyaan 

Saya termasuk orang yang gampang bergaul 

dan tidak mudah tersinggung. 

Saya sadar saya termasuk orang yang mudah 

tersinggung 

Saya tahu kapan saya sedih dan bahagia. 

Saya tidak dapat mengetahui kapan saya sedih 

atau bahagia. 

Saya menyadari bahwa saya mempunyai sifat 

pemarah. 

Say a sering tidak menyadari bahwa saya 

mempunyai sifat pemarah. 

Saya tau bebarapa hal yang dapat membuat 

saya bahagia_ 

Saya tidak tau ha! apa yang membuat saya 

bahagia. 

Disaat kecewa saya tidak akan larut dalam 

kesedihan. 

Saat kecewa saya akan larut dalam kesedihan _ 

Saya akan tetap tenang pada saat orang lain 

111c 11iaki S'1)<1 . 

Saya akan memaki-maki orang yang menghina 

say a. 

Saya lebih cenderun g un tuk intropeksi diri dari 

pada menyalahkan orang lain bi la saya gaga l. 

Saya cenderung meyalahkan orang lain bi la 

saya gaga!. 

Saya tidak akan kecewa jika yang terj ad i tidak 

sesuCl i dengCl n harC1pa n saya. 
-- -- -

SS s TS STS 

I 
I I 
I 

i 

I 

! 

I i i i 
I 
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16. Saya akan sangat kecewajika yang terjadi tidak 

sesuai dengan harapan saya. 

17. Saya akan selalu memberikan pelayanan yang 

terbaik kepada nasabah bila nasabah emosi. 

18. Saya tidak akan memberikan pelayanan yang 

terbaik kepada nasabah., bila nasabah emosi. 

19. Saya akan mencoba tetap tenang. bila pelatih 

saya sudah marah-marah. 

20. Saya akan ikut emosi bila pelatih saya sudah 

marah-marah. 

21. Setiap hambatan yang timbul membuat say a 

termotivasi untuk tetap bersemangat. 

22. Ketika saya menghadapi suatu hambatan , saya 

tidak dapat bersemangat lagi. 

23 . Say a dapat menahan keinginan-keinginan 

sesaat yang tidak saya butuhkan,. 

24. Say a cenderung tidak dapat menahan 

keinginan-keinginan sesaat yang tidak say a 

butuhkan . 

25. Saya dapat menenma kritikan dengan pikiran 

terbuka dan JUga saya dapat men en ma 

penclapat orang lain. I ' 

26 Saya sulit menerima kritikan dengan pikiran 

terbuka clan ju ga pendapal orang lain. 

27 Bila saya menghaclapi suatu masa lah , say a 

membutuhkan orang lain untuk bercerita. 

28 . Bila saya menghadaoi suatu masalah saya ticlak 

membutuhkan orang lain untuk bercerita. 

29. Saya akan ikut bersemangat bila teman say a 

L 
berprestas i. dan sava aka n leb ih seman gat. 

I • 
--

© UNIVERSITAS MEDAN AREA



30. Say a tidak bersemangat bila teman say a 

berprestasi, dan membuat saya malas. 

31. Sa ya tnerasa sedih pada saat tern an say a 

terkena musibah. 

. 32. Saya tidak peduli pada saat teman saya terkena 

musibah. 

33. Saya bisa mengerti apa yang membuat teman 

saya kecewa. 

34. Saya tidak tau mengapa teman saya kecewa. 

35. Saya mudah peka terhadap masalah yang orang 

lain hadapi. 

36. Saya kurang peka terhadap masalah yang orang 

lain hadapi. 

37. Dari wajahnya saya tahu kalau tern an say a 

sedang bersedih ataupun bahagia. 

38. Dari wajahnya saya tidak tahu kalau teman 

saya sedang bersedih ataupun bahagia. 

39. Saya cukup peka dan memaham·i akan masalah 

yang dihadapi orang lain . 

40. Saya kuran g peka clan memaharn i akan masalah 

yang dih adapi orang la in . 
-

4 1. Ketika teman say a bercerita, saya berusaha 

mendengarkan n ya . 
-
42. Sa ya merasa terganggu bi la teman saya 

menceritakan masalahnya kepada saya. 

43. Say a mudah menjalin komunikas i dengan 

orang lain. 

44. Say a merasa kesulitan dalam menjalin 

komunikas i dengan orang la in . ___ _J 
--· ·-

45. Say a rn amp u rn enyesuaik an cl i ri dengan 
-- -·_J I 

© UNIVERSITAS MEDAN AREA




