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ILMU KOMUNIKASI 

Penelitian ini ditujukan pada hubungan persahabatan remaja melihat 
bahwa sahabat begitu penting dalam kehidupan remaja. Berkaitan dengan itu, 
peneliti tertarik untuk melakukan penelitian karena seringkali suatu hubungan 
mengalami konflik dan mulai mengalarni kemunduran yang disebabkan adanya 
proses negoisasi yang tidak berjalan dengan baik lagi dan mengakibatkan pola 
komunikasi diantara persahabatan mereka berubah. Sehingga peneliti ingin 
mengetahui apa yang menyebabkan konflik dalam persahabatan remaja tersebut 
dan sebagai solusinya, komunikasi apa yang digunakan oleh remaja ketika 
mengalami konflik dalam hubungan persahabatan, serta penerapan dari solusi 
tersebut. Lokasi penelitian di SMA Kartika I-II Medan, dengan pertimbangan 
basil kuisioner pra survey peneliti, 64% responden SMA Kartika I-II Medan 
terbukti pemah memiliki konflik dengan sahabat, jumlah penerimaan murid baru 
yang banyak, prestasi sekolah yang baik pada kegiatan olahraga yang 
mendatangkan publisitas baik di masyarakat, fasilitas sekolah yang lengkap. Jenis 
penelitian deskriptif kuantitatif. Kesimpulan komunikasi sebagai solusi konflik 
pada hubungan persahabatan siswa SMA Kartika I-II Medan sudah diterapkan, 
penerapannya adalah dengan berusaha mengerti dan mendengarkan alasan 
sahabat. 
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