
KATAPENGANTAR 

Puji S)1tkltr lcf"'d• Tuhan Yang Malta J:sa. •••• hcr:l.lt dan rahmnt·N}a pmulis 
dapet mcnyelesaikan si<.rip.i ini. Pmyusunan skripsi ini mcrupakwt salah satu syanu 
dalam meoyelesaikan program studi S.l Jurusao Manajemcn Fakuhas Ekonomi 
Universitas Medan Area. 
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ini disebabkan terbatasnya pe11gctuhuan dan pmgalaman penulis. Oleh karena itu, penulis 
mengharapakn saran dan kritik yang membengun demi kesempumaan skripsi Int. 

Sclesainya penuli> ~rips1 1111 tidal lepas !W-i bimbmg.1111 dMn bantuan dan 
betbegai pibak baik secara lang>ung maupun tidak laogsuog, untuk itu dengan segala 
terendahan hati penulis mmgucapal.an terima kasib tepada: 

1. Sap.~k Prof. Dr. H. Sy~'.1d Alifuddin SE. ME~ sel~ku Dekan Fakult.l> Ekonomi, 
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membenkan bimbingan kepada penulis dari awal hingga sele~•nva skrlpsl in I 

4. Bapak H. Syahrlandy SE,MSi.,selaku Dosen Pembimbing II yang juga meluangkan 

waktunya memblmblng penulls dar! awal hlngga selesalnya skrlpsllnl. 

5. Bapak Ibrahim Tolha Rangkuti, selaku Manager dan Bapak Llltk kesuma selaku 

Staff di Perum Perumnas Regional 1 Medan yang telah membantu penulls saat 
mengadakan penelltlan. 

6. Seluruh Doscn yans telah memberi tlmu dan bimbingan kepada penulis selama 

mengikuti perkuliilh~n dl Fakult~s Ekunomi Universitas Med~n Are~. 

7 Orang tua tercmta (Sapak M . Nasir Putra Andeva dan lbu Sri Mariilti) d~n selurvh 

keluarga yang INh mendukuns dan mendo'akan penufts hingga penul!s dapat 
menyelesaikan skripst. 

8. Pacar teronta (Hardianto Widodo) yang t:elah banyak memberikan do<-ongan 

,motivasl dan mendoakan penultS hingga dapat menyele>a•kan sknpsi tnt 

9. Seluruh temen·temen mahastswa yang telah banyak membenkan dorongan dan 
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Akhir kata, penulls berllarap semoga skripsl lnl bermanfaat bagl para plhak 

terkait dan plhak membutuhkan khususnya kepada Jurusan Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universtla~ Mcdan Area. 
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Penulis, 

Chairunisa And~;.v~ 
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