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Hubungan antara gaya kepemimpinan transformasional dengan
motivasi kerja karyawan PT. AIA Finance Agency

MUHAMMAD SOLEH
17.860.0255

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara gaya kepemimpinan
transformasional dengan motivasi kerja karyawan PT. AIA Finance Agency. Populasi
dalam penelitian ini adalah 95 orang karyawan. Tekhnik sampel yang digunakan
adalah  purposive sampling sebanyak 58 karyawan.Gaya kepemimpinan
transformasional dalam penelitian diukur berdasarkanlima aspek vyaitu :Atributed
Charisma, Idealized Influence, Inspirational Motivation, Intelectual Stimulation, dan
Individualized Consideration.Motivasi kerja dalam penelitian ini disusun berdasarkan
ciri- ciri menurut Arep & Tanjung (2013), ciri-ciri orang yang bekerja dengan
termotivasi adalah:Bekerja sesuai standar, Senang dalam bekerja, Merasa berharga,
Bekerja keras, Sedikit pengawasan.Berdasarkan hasil perhitungan analisis korelasi
product moment, dapat diketahui bahwa terdapat hubungan positif antara Gaya
kepemimpinan transformational dengan Motivasi kerja. Hasil ini dibuktikan dengan
koefisien korelasi r«y = 0,382, dengan Signifikan p= 0,002 < 0,05. Koefisien
determinan (r?) dari hubungan antara variabel bebas dan variabel terikat adalah r’=
0,146. Ini menunjukkan bahwa Gaya kepemimpinan transformational berdistribusi
sebesar 14.60% terhadap Motivasi kerja.

Kata Kunci : Kepemimpinan Transformasional, Motivasi Kerja,
Karyawan
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The correlation of transformational leadership style and work motivation of
PT. AlIA Finance Agencies

MUHAMMAD SOLEH
17.860.0255

ABSTRACT

This study aims to determine the correlation between transformational leadership
style and work motivation of PT. AIA Finance Agencies. The population in this study
were 95 employees. The sample technique used was purposive sampling of 58
employees. Transformational leadership style in research is measured based on five
aspects, namely: Attributed Charisma, ldealized Influence, Inspirational Motivation,
Intellectual Stimulation, and Individualized Consideration. Work motivation in this
study is structured based on characteristics according to Arep & Tanjung (2013), the
characteristics of people who work with motivation are: Working according to standards,
Enjoying work, Feeling valuable, Working hard, Little supervision. Based on the
calculation results of product moment correlation analysis, it can be seen that there is
a positive relation between transformational leadership style and work motivation.
This result is evidenced by the correlation coefficient rxy = 0.382, with a significant p =
0.002 <0.05. The determinant coefficient (r2) of the relation between the independent
variable and the dependent variable is r2= 0.146. This shows that the transformational
leadership style has a distribution of 14.60% on work motivation.

Keywords: Transformational Leadership, Work Motivation, Employees
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam perkembangannya, perusahaan akan menghadapi permasalahan
tenaga kerja yang semakin kompleks. Oleh karena itu pengelolaan tenaga kerja
sebagai Sumber Daya Manusia (SDM) harus dilakukan secara profesional oleh
departemen tersendiri dalam suatu perushaaan. Sumber daya manusia memiliki
peranan penting dalam suatu perusahaan sehingga dibutuhkan beberapa hal seperti
pengembangan karir dan keterlibatan kerja karyawan guna meningkatkan
komitmen organisasional karyawan di dalam suatu perusahaan.

Karyawan lama yang telah bekerja dalam kurun waktu tertentu dapat
merasakan kejenuhan dengan pekerjaan yang dijalani saat ini. Karyawan
menginginkan adanya suatu tantangan baru dalam pekerjaan. Tantangan ini
mencakup baik dari sisi besarnya tanggung jawab atau jenis pekerjaan. Ketika
perusahaan tidak memberikan kesempatan untuk berkembang, hal ini akan
membuat karyawan malas bekerja dan produktivitasnya turun. Apabila perasaan ini
dirasakan oleh sebagian besar karyawan lama, bisa dibayangkan betapa rendahnya
tingkat produktivitas perusahaan dan hal ini lama-kelamaan dapat merugikan
perusahaan.

Tidak hanya pendukung perusahaan yang diperhatikan seperti peralatan
modern, sarana dan prasarana yang lengkap, akan tetapi manusianya juga harus
diperhatikan dikarenakan keberhasilan setiap individu karyawan akan dipengaruhi
oleh kinerja setiap individu karyawan. Setiap instansi atau organisasi akan terus
meningkat kinerja karyawannya agar tercapai target yang dicapai instansi.
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Motivasi kerja merupakan dasar bagi suatu organisasi untuk mengembangkan
baik instansi pemerintah maupun instansi swasta tidak lain karena adanya keinginan
untuk mewujudkan tujuan dan usaha yang dilakukan secara bersama, sistematis,
serta berencana. Motivasi kerja dapat dikatakan sebagai penggerak maupun
dorongan yang dapat memicu timbulnya rasa semangat dan juga mampu mengubah
tingkah laku individu untuk menuju pada hal yang lebih baik. Motivasi kerja
meliputi usaha untuk mendorong atau memberikan semangat kepada pegawai
dalam bekerja.

Pada hakikatnya motivasi kerja adalah untuk menggerakan dan mengarahkan
pegawai dalam bekerja sehingga mencegah terjadinya hambatan, kesalahan dan
kegagalan dalam bekerja. Motivasi kerja menunujukkan adanya disiplin dalam
bekerja sehingga pegawai lebih tekun, cermat dan lebih giat atau semangat untuk
melakukan suatu pekerjaan yang menjadi kewajiban bagi seorang pegawai. Dengan
hal tersebut, maka pegawai melaksanakan tugasnya harus sesuai dengan program
kerja yang telah dibuat dan mengikuti peraturan dalam bekerja. Sehingga
menghasilkan pekerjaan yang kualitas maupun kuantitas yang dapat memuaskan.

Motivasi kerja pegawai dapat bersumber dari dalam diri seseorang yang
sering dikenal dengan motivasi internal dan motivasi eksternal yang timbul karena
adanya pengaruh-pengaruh dari luar untuk mendorong seseorang melakukan
sesuatu sesuai dengan tujuan yang diharapkan. Benowitz (2014) motivasi kerja
adalah kekuatan yang menyebabkan individu bertindak dengan cara tertentu.
Adapun cara untuk meningkatkan motivasi kerja pegawai adalah dengan

meningkatkan motivasi kerja melalui training, misalnya mengadakan pelatihan
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untuk meningkatkan kerja, berikan reward (bonus) bagi pegawai yang berprestasi,
melakukan pendekatan untuk mengoptimalkan Kkinerja pegawai, mengadakan
kegiatan khusus untuk membangun kekeluargaan antar pegawai dengan pimpinan.

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara terdapat fenomena dalam proses
pemberian motivasi kerja masih banyak masalah yang dihadapi yaitu kurangnya
pemberian motivasi sesama pimpinan dan pegawai, pegawai dan pegawai, sehingga
kurangnya respon pegawai dalam proses pemberian motivasi yang nantinya sangat
berdampak pada hasil kerja dan tujuan organisasi. Serta motivasi kerja belum
diaplikasi secara maksimal oleh pegawai, sehingga menimbulkan berbagai masalah
atau hambatan di dalam lingkungan kerja. Motivasi kerja yang rendah pada
sebagian pegawai menyebabkan menurunnya kinerja pegawai. Sangat sedikit
pegawai yang mempunyai motivasi yang tinggi. Sehingga perlu memotivasi sesama
pegawai yang dapat menimbulkan pegawai mampu untuk mengatasi masalah
ataupun hambatan dalam bekerja, dan mudah untuk meningkatkan kinerja dan
tujuan organisasi. Tanpa adanya motivasi dari para pegawai untuk bekerja sama
bagi kepentingan organisasi/instansi maka tujuan yang telah ditetapkan tidak akan
tercapai. Sebaliknya, apabila terdapat motivasi yang tinggi dari para pegawai, maka
hal ini merupakan suatu jaminan atas keberhasilan instansi/organisasi dalam
mencapai tujuannya.

Salah satu faktor yang mempengaruhi motivasi kerja menurut Etikariena &
Muluk (2014) adalah Faktor Eksternal yaitu Kepemimpinan. Robbins (2016)
menjelaskan bahwa kepemimpinan sangat menentukan keberhasilan perusahaan.

Pemimpin bertanggung jawab atas kegagalan pelaksanaan pekerjaan, sebaliknya
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kesuksesan dalam memimpin sebuah organisasi merupakan keberhasilan individu
memengaruhi orang lain untuk menggerakkan atau menjalankan visinya, selain itu
adanya koordinasiatau kerjasama yang baik antarapimpinan dan bawahannya.
Kepemimpinan merupakan sebuah aktivitas memengaruhi orang lain, aktivitas
untuk mencapai suatu tujuan,dan setiap pemimpin memiliki gaya tersendiri dalam
memimpin.

Menurut Robbins dan Timothy (2016) Kepemimpinan transformasional
menitikberatkan pada individu merupakan perilaku yang memberdayakan para
pengikut secara individu untuk mengembangkan, meningkatkan kemampuan
mereka dan meningkatkan efektivitas diri. PT. AIA Finance Agencymemiliki
pimpinan dengan gaya kepemimpinan tranformasional dianggap mampu
memberikan dukungan untuk mengembangkan motivasi kerja pada karyawan.

Berdasarkan hasil screening data diketahui bahwa jenis gaya kepemimpinan
PT. AIA Finance Agencybahwa pemimpin tergolong transformasional. Hal ini
terlihat dari ciri-ciri gaya kepemimpinan transformasional. Gaya kepemimpinan
transformasiona yang dimiliki oleh pimpinan dianggap efektif untuk meningkatkan
motivasi kerja dalam mengembangkan persaingan di masa global seperti sekarang
ini. Menurut Basri (2014) pemimpin mentransformasi dan memotivasi para
karyawan dengan jalan membuat karyawan lebih sadar mengenai pentingnya hasil
hasil suatu pekerjaan, mendorong karyawan untuk lebih mementingkan perusahaan.

Bass dan Avolio (dalam Yukl, 2019) menguraikan keempat ciri tersebut
sebagai berikut; Karismatik, Inspirasional, Stimulasi Intelektual, Perhatian Secara

Individual. Pemimpin transformasional memiliki integritas perilaku (behavioral
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integrity) atau persepsi terhadap kesesuaian antara perkataan dan tindakan. la
sangat memperhatikan kebutuhan anggotanya, menanggung resiko bersama,
memiliki senseof mission, serta menanamkan rasa bangga pada bawahanny.

Pemimpin yang inspirasional mampu memberikan visi-visi tentang apa yang
mungkin dan bagaimana memperolehnya. Anggota juga didorong melakukan
inovasi dalam menyelesaikan persoalan dan berkreasi untuk mengembangkan
kemampuan diri, serta didorong untuk menetapkan tujuan atau sasaran yang
menantang. Kepemimpinan transformasional berupaya untuk memotivasi
karyawan agar bekerja demi tercapai sasaran organisasi dan memuaskan kebutuhan
mereka pada tingkat lebih tinggi. Kepemimpinan transformasional yang mampu
diterapkan dengan baik oleh pimpinan akan memberikan motivasi bagi karyawan,
sehingga tercapai rasa kepuasan dalam bekerja, yang semua hal ini akan memberi
dampak positif terhadap kinerja dalam mengambil tanggung jawab untuk
kepentingan organisasi, akan tetapi dalam fenomenanya kepemimpinan
transformasional sudah terbentuk dan terlaksana dengan baik namun perilaku
inovatif masih cenderung rendah, hal ini dikarenakan karyawan kurang menyadari
dan memahami pentingnya potensi dan Kkreativitas agar membentuk motivasi serta
tekad yang kuat untuk memajukan organisasi.

Berdasarkan uraian diatas, inilah yang melatar belakangi peneliti memilih
judul hubungan antara gaya kepemimpinan transformasional dengan motivasi kerja
karyawan PT. AIA Finance Agency.

1.2 Rumusan Masalah
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Peneliti merumuskan permasalahan yang relevan untuk diangkat dalam
penelitian ini yaitu : “Apakah ada hubungan antara gaya kepemimpinan

transformasional dengan motivasi kerja karyawan PT. AIA Finance Agency”?

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah di atas, penelitian ini yaitu untuk
mengetahuihubungan antara gaya kepemimpinan transformasional dengan motivasi

kerja karyawan PT. AlA Finance Agency.

1.4 Hipotesis

Berdasarkan uraian diatas, hipotesis yang diajukan dalam penelitian ini
adalah ada hubungan Positif antara gaya kepemimpinan transformasional dengan
motivasi kerja. Asumsinya adalah semakin tinggi gaya kepemimpinan
transformasional, maka semakin tinggi motivasi kerja pada karyawan,sebaliknya
semakin rendah gaya kepemimpinan transformasional maka akan semakin rendah

motivasi kerja.

1.5 Manfaat Penelitian
1. Manfaat Teoritis
Penelitian ini dapat dijadikan usaha pemahaman tentang hubungan antara

gaya kepemimpinan transformasional dengan motivasi kerja karyawan PT. AIA
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Finance Agency, dan memberikan konstribusi bagi pengembangan ilmu psikologi
khusunya di bidang Psikologi Industri dan Organisasi dalam mengelola sumber

daya manusia.

2. Manfaat praktis

Sebagai bahan masukan perusahaan dalam mengambil kebijakan
pemberian pelatihan kepada karyawan sehingga motivasi kerja dapat meningkat
dan juga apat memberikan umpan balik bagi pemimpin agar mampu memberikan
contoh yang lebih baik dan membuka wawasan yang lebih luas mengenai hubungan
antara gaya kepemimpinan transformasional dengan motivasi kerja karyawan PT.

AIlA Finance Agency.
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BAB 11
TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Motivasi Kerja

2.1.1  Pengertian Motivasi Kerja

Bangun (2012) menyatakan motivasi kerja merupakan dorongan kepada
karyawan untuk melaksanakan pekerjaannya dengan lebih baik. Sedangkan,
Kadarisman (2012) mengungkapkan hal yang serupa bahwa motivasi kerja adalah
penggerak atau pendorong dalam diri seseorang untuk mau berperilaku dan bekerja
dengan giat dan baik sesuai dengan tugas dan kewajiban yang telah diberikan
kepadanya.

Pelaksanaan motivasi kerja atau dikenal dengan istilah motivating adalah
kondisi yang berpengaruh membangkitkan, mengarahkan dan memelihara perilaku
yang berhubungan dengan lingkungan kerja dimana keseluruhan proses kegiatan
pemberian motivasi kerja kepada para pegawai yang dilakukan sedemikian rupa
sehingga mereka mau bekerja dengan semangat kerja yang tinggi demi tercapainya
tujuan organisasi yang telah ditetapkan secara efisien dan ekonomi (Rivai, 2011).

Dari beberapa definisi tentang motivasi kerja dapat disimpulkan bahwa
motivasi kerja adalah sesuatu yang sangat dibutuhkan setiap individu untuk
mencapai target atau hal yang dicapai dari pekerjaan tersebut. Dimana motivasi
kerja ini membuat setiap individu menjadi semangat atau mempunyai dorongan

untuk mempengaruhi setiap individu dalam bekerja.

2.1.2  Faktor-faktor yang Mempengaruhi Motivasi Kerja
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Menurut Pasolong (2016) faktor yang mempengaruhi motivasi sebagai
berikut:

a. Faktor ekstern adalah kepemimpinan, lingkungan Kkerja, yang
menyenangkan, komposisi yang memadai, adanya penghargaan atas
prestasi, status dan tanggung jawab dan peraturan yang berlaku.

b. Sedangkan faktor intern adalah kematangan pribadi, tingkat
pendidikan, keinginan dan harapan pribadi, kebutuhan terpenuhi,

kelelahan, kebosanan, dan kepuasaan kerja.

Stoner dan Freeman (dalam Robbins, 2016) menyatakan bahwa faktor-faktor
motivasi kerja yang paling kuat adalah gaji agar terpenuhinya kebutuhan dasar
untuk mempertahankan hidup, yaitu makan, minum, tempat tinggal, dan sejenisnya.
Kemudian kebutuhannya meningkat yaitu keinginan untuk mendapatkan keamanan
hidup. Dalam taraf yang lebih maju, bila rasa aman terpenuhi mereka
mendambakan barang mewabh, status dan kemudian prestasi.

Sedangkan menurut teori dua faktor Herzberg (dalam Hasibuan, 2015)faktor

yang mempengaruhi motivasi kerja, yaitu:

a.  Faktor Intrinsik

1)  Prestasi (Achievement)

Prestasi (Achievement) artinya karyawan memperoleh kesempatan
untuk mencapai hasil yang baik (banyak dan berkualitas) atau
berprestasi. Kebutuhan akan prestasi, akan mendorong seseorang untuk
mengembangkan kreatifitas dan mengarahkan semua kemampuan serta

energi yang dimilikinya demi mencapai prestasi kerja yang optimal.
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Seseorang akan berpartisipasi tinggi, asalkan memungkinkan untuk hal
itu diberikan kesempatan.

2)  Pengakuan (Recognition)
Pengakuan artinya karyawan memperoleh pengakuan dari pihak
perusahaan (manajer) bahwa ia adalah orang yang berprestasi,
dikatakan baik, diberi penghargaan, pujian, dimanusiakan dan
sebagainya. Faktor pengakuan adalah kebutuhan akan penghargaan.
Pengakuan dapat diperoleh melalui kemampuan dan prestasi sehingga
terjadi peningkatan status individu.

3)  Pekerjaan Itu Sendiri (The work it self)
Untuk mencapai hasil karya yang baik, diperlukan orang-orang yang
memiliki kemampuan yang tepat. Ini berarti bahwadiperlukan suatu
program seleksi yang sehat dalam merekrut karyawan sesuai pada
kemampuannya.

4)  Tanggung Jawab (Responsibility)
Tanggung jawab adalah keterlibatan individu dalam usaha-usaha di
setiap pekerjaan, seperti kesanggupan dan penguasaan diri sendiri
dalam menyelesaikan pekerjaannya. Diukur atau ditunjukkan dengan
seberapa jauh atasan memahami bahwa pertanggungjawaban tersebut
dilaksanakan dalam rangka mencapai tujuan.

5)  Pengembangan Potensi Individu (4dvancement)
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Pengembangan adalah suatu usaha untuk meningkatkan kemampuan
teknis, teoritis, konseptual, dan moral karyawan sesuai dengan
kebutuhan pekerjaan/jabatan melalui pendidikan dan latihan.

b.  Faktor Ekstrinsik

1)  Gaji atau Upah (wages salaries)
Faktor yang penting untuk meningkatkan prestasi kerja, motivasi, dan
kepuasan kerja adalah dengan pemberian kompensasi. Kompensasi
berdasarkan prestasi dapat meningkatkan kinerja seseorang yaitu
dengan sistem pembayaran karyawan berdasarkan prestasi kerja.
Kompensasi akan berpengaruh untuk meningkatkan motivasi kerja
yang pada akhirnya secara langsung akan meningkatkan kinerja
individu.

2)  Kondisi kerja (working condition)
Kondisi kerja adalah kondisi kerja adalah tidak terbatas hanya pada
kondisi kerja di tempat pekerjaan masing-masing seperti kenyamanan
tempat kerja, ventilasi yang cukup, penerangan, keamanan, dan lain-
lain, akan tetapi kondisi kerja yang mendukung dalam menyelesaikan
tugas yaitu sarana dan prasarana kerja yang memadai sesuai dengan
sifat tugas yang harus diselesaikan. Betapapun positifnya perilaku
manusia seperti tercermin dalam kesetiaan yang besar, disiplin yang
tinggi, dan dedikasi yang tidak diragukan serta tingkat keterampilan

yang tinggi tanpa sarana dan prasarana kerja ia tidak akan dapat berbuat
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3)

4)

banyak apalagi meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan produktivitas
kerjanya.

Kebijaksanaan dan Administrasi Perusahaan (Company policy and
administration)

Kebijaksanaan dan administrasi perusahaan atau organisasi merupakan
salah satu wujud umum rencana-rencana tetap dari fungsi perencanaan
(planning) dalam manajemen. Kebijaksanaan (Policy) adalah pedoman
umum pembuatan keputusan.Kebijaksanaan merupakan batas bagi
keputusan, menentukan apa yang dapat dibuat dan menutup apa yang
tidak dapat dibuat. Kebijaksanaan berfungsi untuk menandai
lingkungan di sekitar keputusan yang dibuat, sehingga memberikan
jaminan bahwakeputusan-keputusan itu akan sesuai dan menyokong
tercapainya arah atau tujuan.

Hubungan antar Pribadi (/nterpersonal Relation)

Hubungan antar pribadi (manusia) bukan berarti hubungan dalam arti
fisik namun lebih menyangkut yang bersifat manusiawi. Penting bagi
manajer untuk mencegah atau mengobati luka seseorang karena miss
communication (Salahkomunikasi) atau salah tafsir yang terjadi antara
pimpinan dan pegawai atau antar organisasi dengan masyarakat luas.
Salah satu manfaat hubungan antar pribadi atau manusia dalam
organisasi adalah pimpinan dapat memecahkan masalah bersama

pegawai baik masalah yang menyangkut individu maupun masalah
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umum organisasi, sehingga dapat menggairahkan kembali semangat
kerja dan meningkatkan produktivitas.

5)  Kualitas Supervisi
Supervisi merupakan suatu upaya pembinaan dan pengarahan untuk
meningkatkan gairah dan prestasi kerja. Guna menjamin para pegawai
melakukan pekerjaan maka para manajer senantiasa harus berupaya
mengarahkan, membimbing, membangun kerja sama, dan memotivasi
mereka untuk bersikap lebih baik sehingga upaya-upaya mereka secara
individu dapat meningkatkan penampilan kelompok dalam rangka
mencapai tujuan organisasi. Sebab dengan melakukan kegiatan
supervisi secara sistematis maka akan memotivasi pegawai untuk
meningkatkan prestasi kerja mereka dan pelaksanaan pekerjaan akan
menjadi lebih baik.

Menurut Maslow (dalam Hasibuan, 2015)faktor-faktor yang mempengaruhi

motivasi kerjayaitu:

a. Kebutuhan fisiologis (Physiological Needs)
Kebutuhan fisiologis merupakan untuk mempertahankan hidup. Yang
termasuk dalam kebutuhan ini adalah makan, minum, perumahan,
udara, dan sebagainya. Keinginan untuk memenuhi kebutuhan ini
merangsang seseorang berperilaku dan giat bekerja.

b.  Kebutuhan akan rasa aman (Safety and Security Needs)
Kebutuhan akan kebebasan dari ancaman yakni rasa aman dari ancaman

kecelakaan dan keselamatan dalam melaksanakan pekerjaan.
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Kebutuhan ini mengarah kepada dua bentuk yakni kebutuhan akan
keamanan jiwa terutama keamanan jiwa di tempat bekerja pada saat
mengerjakan pekerjaan dan kebutuhan akan keamanan harta di tempat
pekerjaan pada waktu bekerja.

c.  Kebutuhan sosial atau afiliasi (affiliation or acceptance Needs)
Kebutuhan sosial meliputi interaksi dengan rekan kerja, perasaan
dicintai, dan mencintai, serta diterima dalam pergaulan kelompok
pekerja dan masyarakat lingkungannya. Pada dasarnya manusia normal
tidak mau hidup menyendiri seorang diri di tempat terpencil ia selalu
membutuhkan kehidupan berkelompok.

d.  Kebutuhan yang mencerminkan harga diri (Esteem or Status Needs)
Kebutuhan yang mencerminkan haga diri erat kaitannya dengan
prestise. Idealnya prestise timbul karena adanya prestasi, tetapi tidak
selamanya demikian, akan tetapi perlu juga diperhatikan oleh pimpinan
bahwa semakin tinggi kedudukan seseorang dalam masyarakat atau
posisi seseorang dalam organisasi semakin tinggi pula prestise-nya.

e. Kebutuhan aktualisasi diri (Self Actualization)

Kebutuhan akan aktualisasi diri diperoleh dengan menggunakan
kemampuan, keterampilan, dan potensi optimal untuk mencapai
prestasi kerja yang sangat memuaskan. Kebutuhan ini merupakan
realisasi lengkap potensi seseorang secara penuh. Keinginan seseorang

untuk mencapai kebutuhan sepenuhnya dapat berbeda satu dengan yang

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Acceﬂnq'd 30/10/23

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)30/10/23



Muhammad Soleh - Hubungan Gaya K epemimpinan Transformasional dengan Motivas Kerja....

lainnya, pemenuhan kebutuhan dapat dilakukan pimpinan perusahan

dengan menyelenggarakan pendidikan dan pelatihan.
Dari penjelasan diatas dapat disimpulkan faktor-faktor yang mempengaruhi
motivasi kerja adalah kebutuhan fisiologis, kebutuhan akan rasa aman, kebutuhan
sosial atau afiliasi, kebutuhan yang mencerminkan harga diri, dan kebutuhan

aktualisasi diri.

2.1.3 Aspek-Aspek Motivasi Kerja
Menurut Anoraga (2014) aspek-aspek motivasi kerja karyawan yaitu:
a.  Adanya kedisiplinandari karyawan

Sikap, tingkah lakuatau perbuatan pada karyawanuntuk melakukan
aktivitas-aktivitaskerja yang sesuai denganpola-pola tertentu, keputusan-
keputusan,peraturan-peraturandan norma-norma yang telahditetapkan dan
disetujui  bersamabaik secara tulis maupun lisanantara karyawan
denganperusahaan, serta sanggupmenerima sanksi bila melanggarperaturan,
tugas dan wewenangyang diberikan.
b.  Imajinasi yang tinggi dan daya kombinasi

Membuat hasil kerja dari kombinasi ide-ide atau gambaran, disusun
secara lebih teliti, atau inisiatif sendiri, bukan ditiru dan bersifat kontruktif
sehingga membentuk suatu hasilatau produk yang mendukung pada kualitas
kerja yang lebih baik.
c.  Kepercayaan diri

Perasaan Yyakin yang dimiliki karyawan terhadap kemampuan

dirinya,memiliki kemandirian, dapat berfikir secara positif dalam
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menghadapi kenyataan yang terjadi serta bertanggung jawab atas keputusan
yang diambil sehingga dapat menyelesaikan masalahnya dengan tenang.
d.  Daya tahan terhadap tekanan
Reaksi karyawan terhadap pengalaman emosional yang tidak
menyenangkan yang dirasakan sebagai ancaman atau sebabadanya
ketidakseimbangan antara tuntutan dan kemauan yangdimiliki, dan tekanan
tersebut diselesaikan dengan cara tersendiri yang khas bagi masing-masing
individu
e.  Tanggung jawab dalam melaksanakan pekerjaan
Suatu kesadaran pada individu untuk melakukan kewajiban atau
pekerjaan, diiringi rasa keberanian menerima segala resiko, inisiatif yang
besar dalam menghadapi kesulitan terhadap pekerjaan dan dorongan yang
besar untuk berbuat dan menyesuaikan apa yang harus dan patut diselesaikan.
Menurut Kadarisman(2013) terdapat beberapa aspek dalam motivasi kerja,
yaitu:
a.  Kebutuhan atau keinginan.

Kebutuhan atau keinginan yang dirasakan oleh setiap pegawai pada
dasarnya berbeda-beda. Tugas pemimpinlah untuk berusaha memahami
jenis kebutuhan mana yang lebih menonjol dan paling diinginkan oleh
bawahan untuk mencapai perilakuknya ke arah pencapaian tujuan yang

diinginkan.

b.  Kepemimpinan
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Kepemimpinan harus menjaga motivasi kerja karyawannya agar

semangat kerja dapat tetap terpelihara, sehingga karyawan selalu

memberikan motivasi yang tepat kepada organisasi/ perusahaan. Sehingga

pada mereka timbul keinginan untuk berbuat dan bekerja dengan baik sesuai

dengan tuntutan dan keinginan organisasi.

C. Keyakinan

Pada diri mereka akan timbul keyakinan bahwa dengan

bekerja baik, tujuan organisasi akan lebih dapat mudah dicapai,

sehingga tujuan pribadi juga akan terpenuhi.

d.  Arahan dan dorongan

Dalam melaksanakan tugas, para pegawai perlu diberikan

arahan atau dorongan sehingga potensi yang ada dalam dirinya dapat

diubah menjadi prestasi yang menguntungkan organisasi.

Berdasarkanuraian diatas peneliti akan menggunakan aspek-aspek motivasi

kerja menurut Kadarsiman. Dimana aspek yang dipaparkan lebih rinci dan jelas.

Aspek —aspek tersebut adalah: adanya kebutuhan atau keinginan, kepemimpinan,

keyakinan, arahan dan dorongan dalam melaksanakan pekerjaan.

2.1.4 Ciri-Ciri Motivasi Kerja

Menurut Arep & Tanjung (2013), ciri-ciri orang yang bekerja dengan

termotivasi adalah:
a.  Bekerja sesuai standar.
b.  Senang dalam bekerja.

c.  Merasaberharga.
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d.  Bekerjakeras.

e.  Sedikit pengawasan.

Menurut Sadirman A.M (2015), motivasi yang ada pada diri setiap orang itu

memiliki ciri-ciri sebagai berikut:

a.  Tekun menghadapi tugas (dapat bekerja terus-menerus dalam waktu
yang lama, tidak pernah berhenti sebelum selesai).

b.  Ulet menghadapi kesulitan (tidak lekas putus asa).

c.  Tidak memerlukan dorongan dari luar untuk berprestasi sebaik
mungkin (tidak cepat puas dengan prestasi yang dicapainya.

d.  Menujukkan minat terhadap bermacam-macam masalah “untuk orang
dewasa (misalnya masalah pembangunan agama, politik, ekonomi,
keadilan, pemberantasan korupsi, penentangan terhadap setiap tindak
kriminal, amoral, dan sebagainya).

e.  Lebih senang bekerja mandiri.

f. Cepat bosan pada tugas-tugas yang rutin (hal-hal yang bersifat mekanis,
berulang-ulang begitu saja, sehingga kurang kreatif).

g.  Dapat mempertahankan pendapatnya (kalau sudah yakin akan sesuatu).

h.  Tidak mudah melepaskan hal yang diyakini itu.

I. Senang mencari dan memecahkan masalah soal-soal.

Dari ciri-ciri motivasi kerja diatas dapat disimpulkan tekun menghadapi

tugas, uleh menghadapi kesulitan, menunjukkan minat, tidak memerlukan

dorongan dari luar untuk berprestasi, lebih senang bekerja mandiri,bekerja sesuai
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standar, senang dalam bekerja, merasa berharga, bekerja keras dan sedikit

pengawasan.

2.2 Gaya Kepemimpinan Transformasional

2.2.1 Pengertian Gaya Kepemimpinan Transformasional

Menurut Robbins (2003) Kepemimpinan merupakan kemampuan
mempengaruhi suatu kelompok kearah pencapaian tujuan. ada empat tipe
kepemimpinan, yaitu :

a. Kepemimpinan Kharismatik Para pengikut terpicu kemampuan
kepemimpinan yang heroik atau yang luar biasa ketika mereka mengamati
perilaku-perilaku tertentu pemimpin mereka.

b. Kepemimpinan Transaksional Pemimpin yang memandu atau memotivasi
para pengikut mereka menuju ke sasaran yang ditetapkan dengan
memperjelas persyaratan peran dan tugas.

c. Kepemimpinan Transformasional Pemimpin yang menginspirasi para
pengikut untuk melampaui kepentingan pribadi mereka dan yang mampu
membawa dampak mendalam dan luar biasa pada para pengikut.

d. Kepemimpinan Visioner Kemampuan menciptakan dan mengartikulasi visi
yang realistis, kridibel dan menarik mengenai masa depan organisasi atau
unit organisasi yang tengah tumbuh dan membaik dibanding saat ini.
Kepemimpinan identik dengan pengaruh seorang sosok yang mampu

menggerakan massa atau kelompok orang untuk melakukan sesuatu.
Kepemimpinan merupakan inti dari organisasi dan manajemen. Kepemimpinan

merupakan inti dari organisasi dan manajemen. Kepemimpinan mempunyai peran
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menentukan kegagalan dan keberhasilan organisasi dalam mencapai tujuan yang
sudah ditetapkan(Ali, 2012). Suatu organisasi akan berhasil atau bahkan gagal
sebagian besar ditentukan oleh kepemimpinan itu sendiri.Yang artinya
pemimpinlah yang bertanggung jawab atas kegagalan pelaksanaan suatu pekerjaan,
merupakan ungkapan yang mendudukkan posisi pemimpin dalam suatu organisasi
pada posisi yang terpenting.

Pemimpin transfomasional adalah pemimpin yang mampu memperhatikan
keprihatinan dan kebutuhan pengembangan diri pengikut, menggairahkan,
membangkitkan, dan mengilhami pengikut untuk mengeluarkan upaya ekstra untuk
mencapai tujuan kelompok (Bowel and Frort dalam Podsakoffel al., 1996) Dalam
kepemimpinan transformasional pertukaran yang terjadi antara bawahan dan
pimpinan tidak sekedar pertukaran seperti yang terjadi pada kepemimpinan
transaksional.

Kepemimpinan transformasional juga melibatkan pengembangan hubungan
yang lebih dekat antara pemimpin dengan bawahan. Dengan kepemimpinan
transformasional, pemimpin membantu bawahan untuk melihat kepentingan yang
lebih penting dari pada kepentingan mereka sendiri demi misi dan visi organisasi
atau kelompok. Dengan mengembangkan kepercayaan diri, keefektifan diri dan
harga diri bawahan, diharapkan pemimpin mempunyai pengaruh yang kuat pada
tingkat identifikasi, motivasi dan pencapaian tujuan pengikut. Saat ini, sebagian
besar hubungan antara pemimpin dan bawahannya telah berubah sama sekali,

bergeser fokusnya pada pendekatan transformasional, pendekatan yang
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dimaksudkan untuk mempengaruhi bawahan tidak hanya melalui penggunaan
alasan logis tetapi juga melalui penggunaan emosi (Bass, 1985).

Pendekatan transformasional pada kepemimpinan berusaha memperbaiki
teori-teori yang telah ada dengan menekankan pada rasionalitas dan emosi sebagai
dasar motivasi dan perilaku bawahan (Koh, Steers and Terborg, 1995).
Kepemimpinan transformasional berbeda dan kepemimpinan transaksional,
kepemimpinan transformasional tidak hanya mengetahui kebutuhan bawahan tetapi
juga berusaha mengungkit kebutuhan tersebut dan tingkat yang rendah ke tingkat
yang lebih tinggi.

Maka dapat disimpulkan bahwa gaya kepemimpinan transformasional
adalah gaya kepemimpinan yang digunakan untuk meningkatkan kesadaran dan
memotivasi pengikut untuk melakukan sesuatu melebihi harapan yang mungkin

demi kebaikan kelompok.

2.2.2 Faktor-faktor yang Kepemimpinan Transformasional

Jika kepemimpinan transaksional mendasarkan diri pada prinsip pertukaran
maka kepemimpinan transformasional (transformasional leadership) berdasarkan
prinsip pengembangan bawah (flower development). Pemimpin tranformasional
mengevaluasi kemampuan dan potensi masingmasing bawahan untuk menjalankan
suatu tugas/pekerjaan sekaligus melihat kemungkinan untuk memperluas tanggung
jawab dan kewenangan bawahan dimasa mendatang. Sebaliknya, pemimpin
transaksional memusatkan pada pencapaian tujuan atau sasaran, namun tidak
berupaya mengembangkan tanggung jawab dan wewenang bawahan demi

kemajuan bawahan. Perbadaan tersebut menyebabkan konsep kepemimpinan
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transaksional dan transformasional diposisikan pada satu kontinum dimana
keduanya berada pada ujung yang berbeda (Dvir, 2005).

Bass (2006) serta Humphreys (2005) menjelaskan kemampuan pemimpin
trasformasional mengubah sistem nilai bawahan demi mencapai tujuan diperoleh
dengan mengembangkan salah satu atau seluruh faktor kepemimpinan
tranformasional, yaitu:

a. lIdealized influence menurut Sarros dan Santora (2001) merupakan perilaku
(behavior) yang berupaya mendorong bawahan untuk menjadikan
pemimpin mereka sebagai panutan (role model).

b. Inspirational motivation menurut Humphreys (2005) serta Rafferty dan
Griffin (2004) memiliki kolerasi yang erat dengan idealized influence.
Inspirational motivation menurut Humphreys (2005) berbentuk komunikasi
verbal atau penggunaan simbolsimbol yang di tujukan untuk memacu
semangat bawahan.

c. Intellectual stimulation, merupakan perilaku yang berupaya mendorong
perhatian dan kesadaran bawahan akan permasalahan yang dihadapi.
Dampak intellectual stimulation dapat dilihat dari peningkatan kemampuan
bawahan dalam memahami dan menganalisis permasalahan serta kualitas
pemecahan masalah (problem solving quality) yang ditawarkan (Rifferty &
Griffin, 2005; Yammarino, 2006).

d. Individualized consideration mengarah pada pemahaman dan perhatian
pemimpin pada potensi dan kemampuan yang dimiliki oleh setiap

bawahannya. Pemimpin memandang bawahannya sebagai aset organisasi.
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Oleh karena itu, pemahaman pemimpin akan potensi dan kemampuan setiap

bawahan memudahkan Pembina dan mengarahkan potensi dan kemampuan

terbaik setiap bawahan (Bass, Sarros & Santora, dalam Yammarino 2005).

Menurut Reitz (2001) ada faktor-faktor yang dapat mempengaruhi
efektivitas pemimpin transformasional meliputi:

a. Kepribadian, pengalaman masa lalu dan harapan pimpinan hal ini mencakup
nilai-nilai, latar belakang dan pengalamannya mempengaruhi pilihan akan
gaya.

b. Pengharapan dan perilaku atasan, pemimpin secara jelas memakai gaya
yang berorientasi pada tugas.

c. Karakteristik, harapan perilaku bawahan akan mempengaruhi terhadap gaya
kepemimpinan.

d. Kebutuhan tugas, setiap tugas bawahan akan mempengaruhi gaya
pemimpin.

e. Iklim dan kebijakn organisasi mempengaruhi harapan dan perilaku
bawahan.

f. Harapan perilaku rekan.

Berdasarkan uraian di atas dapat disimpulkan bahwa faktor-faktor
kepemimpinan transformasional adalah motivasi, prestasi, kepribadian,

karakteristik, tugas, dan harapan.

2.2.3 Aspek Kepemimpinan Transformasional
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Wutun (2001) kepemimpinan transformasional memiliki lima aspek yaitu :

a. Atributed Charisma: pemimpin yang memiliki kharisma memperlihatkan
visi, kemampuan keahliannya serta tindakanyang lebih mendahulukan
kepentingan organisasi dan kepentingan orang lain daripada kepentingan
pribadi.

b. Idealized Influence: pemimpin berusaha mempengaruhi bawahan dengan
komunikasi langsung dengan menekankan pentingnya nilai-nilai, komitmen
dan keyakinan, serta memiliki tekad untuk mencapai tujuan dengan tetap
mempertimbangkan akibat-akibat moral dan etik dari setiap keputusan yang
dibuat.

C. Inspirational Motivation: pemimpin bertindak dengan cara memotivasi dan
menginspirasi bawahan melalui pemberian arti, partisipasi dan tantangan
terhadap tugas bawahan.

d. Intelectual Stimulation : pemimpin berusaha mendorong bawahan untuk
memikirkan kembali cara kerja dan mencari cara-cara kerja baru dalam
menyelesaikan tugasnya.

e. Individualized Consideration: pemimpin berusaha memberikan perhatian
kepada bawahan dan menghargai sikap bawahan terhadap organisasi.
Berdasarkan uraian mengenai aspek-aspek kepemimpinan transformasional

di atas, dapat disimpulkan bahwa pemimpin yang memiliki kharisma
memperlihatkan visi, pemimpin berusaha mempengaruhi bawahan dengan

komunikasi langsung, pemimpin bertindak dengan cara memotivasi, pemimpin
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berusaha mendorong bawahan untuk memikirkan kembali cara kerja dalam

menyelesaikan tugasnya, dan pemimpin berusaha memberikan perhatian.

2.2.4 Ciri-ciri Gaya Kepemimpinan Transformasional
Bass dan Avolio (dalam Yukl, 2009) menguraikan keempat ciri tersebut sebagai
berikut;
a. Karismatik
Pemimpin transformasional memiliki integritas perilaku (behavioral
integrity) atau persepsi terhadap kesesuaian antara perkataan dan tindakan.
Pemimpin transformasional  memberikan ~ contoh  dan  bertindak
sebagai role model positif dalam perilaku sikap, prestasi, maupun komitmen
terhadap anggota atau pengikutnya.
b. Inspirasional
Pemimpin yang inspirasional oleh Bass dan Avolio (dalam Yukl, 2009)
diartikan  sebagai sejauh mana seorang pemimpin  mampu
mengkomunikasikan suatu visi yang menarik, mampu menggunakan
simbol-simbol untuk memfokuskan usaha pengikut dan memodelkan
perilaku yang sesuai. Pemimpin yang inspirasional mampu memberikan

visi-visi tentang apa yang mungkin dan bagaimana memperolehnya.

c. Stimulasi Intelektual
Stimulasi intelektual dipahami dalam upaya seorang pemimpin
meningkatkan kesadaran anggota terhadap persoalan-persoalan anggota dan

mempengaruhi anggota untuk melihat persoalan tersebut melalui perspektif
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baru (Yukl, 2009). Lebih lanjut Bass (2000) menjelaskan bahwa melalui
stimulasi intelektual, kreativitas anggota dirangsang, dan mendorong untuk
menemukan solusi bagi pemecahan masalah- masalah lama dengan
prespektif baru. Menurut Deluga dalam Yukl (2009) melalui pendekatan ini
pengikut didorong untuk berpikir mengenai relevansi cara, sistem nilai,
kepercayaan, harapan dan bentuk organisasi yang ada saat ini. Anggota juga
didorong melakukan inovasi dalam menyelesaikan persoalan dan berkreasi
untuk mengembangkan kemampuan diri, serta didorong untuk menetapkan
tujuan atau sasaran yang menantang. Konsekuensi logis dari praktik
stimulasi intelektual ini, seorang pemimpin harus selalu siap dan
mengembangkan kapasitas untuk memecahkan masalah dengan caranya

sendiri, secara kreatif dan inovatif.

d. Perhatian Secara Individual

Pemimpin transformasional memberikan perhatian khusus pada kebutuhan
setiap individu untuk berprestasi dan berkembang, dengan jalan bertindak
selaku pelatih (coach) atau penasihat (mentor) (Yukl, 2009). Perhatian yang
berorientasi pada individu ditunjukkan oleh pimpinan melalui pemberian
dukungan dalam memperlakukan anggota secara individual. Dengan
demikian pimpinan dapat melihat perbedaan-perbedaan yang terdapat pada
anggota, sehingga dapat memperlakukan anggota sesuai dengan kebutuhan
mereka masing- masing. Mentoring merupakan bentuk  perhatian
individual yang ditunjukkan melalui tindakan konsultasi, nasehat dan
tuntunan yang diberikan oleh seorang pimpinan kepada anggotanya
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Berdasarkan uraian di atas dapat disimpulkan bahwa ciri-ciri kepemimpinan
transformasional adalah Karismatik, Inspirasional, Intelektual Perhatian Secara

Individual.

2.3Hubungan Gaya Kepemimpinan Transformasional dengan Motivasi Kerja

Menurut Pasolong (2010) faktor yang mempengaruhi motivasi adalah faktor
ekstern dan intern.Adapun faktor ekstern adalah kepemimpinan, lingkungan kerja,
yang menyenangkan, komposisi yang memadai, adanya penghargaan atas prestasi,
status dan tanggung jawab dan peraturan yang berlaku.Sedangkan faktor intern
adalah kematangan pribadi, tingkat pendidikan, keinginan dan harapan pribadi,
kebutuhan terpenuhi, kelelahan, kebosanan, dan kepuasaan kerja.

Hersey dan Blanchart (dalam Sunyoto, 2012) kepemimpinan adalah setiap
upaya seseorang yang mencoba untuk memengaruhi tingkah laku seseorang atau
kelompok, upaya untuk memengaruhi ini bertujuan mencapai tujuan perorangan,
tujuan teman, atau bersama-sama dengan tujuan organisasi yang mungkin sama
atau berbeda.

Adapun penelitian terdahulu Penelitian ini bertujuan untuk melihat
informasi tentang Hubungan Gaya Kepemimpinan dengan Motivasi Kerja.
Populasinya adalah 117 karyawan dan sampelnya 50 orang yang diambil dengan
penelitian random sampling. Instrumen penelitian ini berupa soal dengan model
skala Likert yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya. Data dianalisis
menggunakan skor rata-rata dan tingkat motivasi kerja. Hasil dari penelitian ini
adalah Hubungan Gaya Kepemimpinan dengan Motivasi Kerja di Dinas Pemuda
dan Olahraga Provinsi Sumatera Barat (YYancomala, 2014)
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Penelitian selanjutnya memperoleh hasil ada hubungan yang signifikan

antara kedua variabel tersebut dengan memiliki nilai 0,438 hal ini menunjukkan

bahwa kedua variabel itu mempunyai hubungan yang sedang. Dan untuk hasil uji

hipotesis koefisien korelasi menyatakan bahwa t hitung (4.0) > t tabel (1,9879). Hal

ini menunjukkan bahwa pemimpin transformasional merupakan pemimpin yang

diharapkan karena baik pemimpin maupun para pengikutnya saling menaikkan diri

ketingkat moralitas, keadilan dan motivasi kerja yang lebih baik (Nurhayati, 2012).

2.4.Kerangka Konseptual

Karyawan
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Motivasi Kerja

Menurut Arep & Tanjung
(2013), ciri-ciri orang yang bekerja
dengan termotivasi adalah:
a.  Bekerja sesuai standar. 28
b.  Senang dalam bekerja.
c.  Merasaberharga.
d.  Bekerjakeras.
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Gambar 2.4. Kerangka Konseptual Penelitian
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BAB IlI

METODE PENELITIAN

3.1  Waktu dan Tempat Penelitian

Penelitian ini dilaksanakan pada tanggal 01 September 2022 sampai dengan
tanggal 27 September 2022 di PT. AlA Financial. Peneliti melakukan penelitian
pada saat jam istirahat dan sudah di dikumpulkan sampel penelitian. Skala disebar
sebanyak satu kali dan diambil menjadi data penelitian dikarenaka keterbatasan

waktu yang diberikan dari pihak PT. AIA Financial.

3.2. Bahan dan Alat
3.2.1. Bahan
Bahan yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuesioner berbentuk
kertas, peneliti mencetak kuesioner dengan menggunakan seperangkat komputer
dan printer. Kuesioner adalah daftar yang berisi pertanyaan atau pernyataan-
pernyataan secara tertulis yang harus dijawab oleh responden secara tertulis
(Supratik, 2015). Setelah itu peneliti membagikan kuesioner kepada para sampel
yang berada di tempat penelitian. Kemudian karyawan tersebut mengisi
pernyataan-pernyataan yang berada di kuesioner menggunakan alat tulis (pulpen).
3.2.2. Alat
Adapun alat penelitian yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah
perangkat keras dan perangkat lunak. Perangkat keras terdiri atas sebuah laptop
dengan spesifikasi prosesor Intel Celeron Inside, sedangkan perangkat lunak yang
digunakan berupa sistem operasi Microsoft Windows 10. Adapun untuk keperluan
analisis data dengan menggunakan SPSS versi 23.0 forwindows. Kemudian skor
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yang mewakili pilihan subjek pada setiap butir pernyataan dipindahkan ke tahap

berikutnya yaitu Microsoft Excel 2010.

3.3. Metodologi Penelitian

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan
kuantitatif dengan desain deskriptif karena peneliti ingin menentukan hubungan
antar variable dalam sebuah populasi dengan melakukan pengukuran hanya satu
kali dan tanpa melakukan perlakuan terhadap subjek (non-eksperimen). Menurut
Frankel dan Wallen (2008), penelitian korelasional ialah suatu penelitian yang
dilakukan guna untuk melihat hubungan dan tingkat hubungan antar dua variabel
bahkan lebih tanpa adanya usaha untuk mempengaruhi variabletersebut sehingga

tidak adanya manipulasi kepada variabel tersebut.

Definisi operasional variabel penelitian dimaksudkan agar pengukuran
variabel-variabel penelitian dapat terarah sesuai dengan metode pengukuran yang
dipersiapkan. Adapun definisi operasional variabel penelitian ini adalah sebagai
berikut:

3.3.1 Gaya Kepemimpinan Transformasional

Gaya Kepemimpinan Transformasional adalah pemimpin yang
menginspirasi para pengikut untuk melampaui kepentingan pribadi mereka
dan yang mampu membawa dampak mendalam dan luar biasa pada para
pengikut. Gaya kepemimpinan transformasional dalam penelitian diukur
berdasarkanlima aspek vyaitu :Atributed Charisma, Idealized Influence,

Inspirational Motivation, Intelectual Stimulation, dan Individualized

Consideration.
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3.3.2  Motivasi Kerja

Motivasi kerja merupakan sesuatu yang sangat dibutuhkan setiap
individu untuk mencapai target atau hal yang dicapai dari pekerjaan tersebut.
Dimana motivasi kerja ini membuat setiap individu menjadi semangat atau
mempunyai dorongan untuk mempengaruhi setiap individu dalam bekerja.
Motivasi kerja dalam penelitian ini disusun berdasarkan ciri-ciri menurut
Arep & Tanjung (2013), ciri-ciri orang yang bekerja dengan termotivasi
adalah:Bekerja sesuai standar, Senang dalam bekerja, Merasa berharga,

Bekerja keras, Sedikit pengawasan.

3.4  Populasi dan Sampel Penelitian

3.4.1 Populasi Penelitian

Populasi merupakan keseluruhan objek penelitian atau objek yang
diteliti (Notoatmodjo, 2012).Menurut Sugiyono (2016) mengemukakan
“Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas obyek/subyek yang
mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan untuk
dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulan”.

Penelitian ini menggunakan populasi sebagai subjek penelitian karena
berfungsi sebagai sumber informasi. Pada penelitian ini peneliti memilih
populasinya adalah karyawan PT AIA Agency Medan yang berjumlah 107
karyawan.

3.4.2  Sampel Penelitian
Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik oleh populasi

(Sugiyono, 2016).Dalampenelitian ini menggunakan metode pengambilan
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sampel dengan teknikPurposive Sampling. Jumlah sampel yang digunakan
dalam penelitian ini sebanyak 58 orang karyawan yang memenuhi Kriteria-
kriteria yang telah ditentukan dalam penelitian ini berdasarkan data yang
diperoleh dari perusahaan.

Penelitian ini menggunakan metode pengambilan sampel dengan
teknikPurposive Sampling. Menurut Yunus (2016) Purposive Samplingadalah
penekanan pada karakter anggota sampel yang karena pertimbangan mendalam
diyakini oleh peneliti akan benar-benar mewakili karakter populasi. Menurut
Sugiyono (2016),purposive sampling adalah teknik pengambilan sampel
sumber data dengan pertimbangan tertentu. Alasan peneliti menggunakan
teknik purposive sampling karena menurut Sugiyono (2016) tidak semua
sampel memiliki kriteria yang sesuai dengan fenomena yang diteliti. Oleh
karena itu, peneliti memilihteknikPurposive sampling yang menetapkan
pertimbangan dan kriteria-kriteria tertentu yang harus di penuhi oleh sampel-
sampel yang digunakan dalam penelitian. Kriteria-kriteria sampel dalam
penelitian ini adalah :

1.  Karyawan tetap
2. Gaji pokok sebesar Rp.3.000.000 - Rp.4.000.000

3. Jenjang pendidikan S-1

3.5 Prosedur Penelitian
Pada penelitian ini, prosedur atau langkah pada penelitian ini yang akan

dijalankan yaitu :
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3.5.1 Persiapan Penelitian
Dalam penelitian ini peneliti melakukan beberapa persiapan yaitu
persiapan administrasi. Persiapan administrasi dalam penelitian ini
menyangkut surat menyurat atas izin penelitian dan surat selesai penelitian
surat izin penelitian dikeluarkan oleh pihak Fakultas Psikologi Universitas
Medan area. Selanjutnya setelah memiliki surat penghantar peneliti
menghubungi pihak koperasi dan dikeluarkan surat selesai penelitian oleh

PT. AlA Financial.

Persiapan alat ukur penelitian dalam penelitian ini menggunakan
Skala yang digunakan dalam penelitian ini adalah skala gaya kepemimpinan
transformasional dan motivasi kerja karyawan. Adapun tabel alat ukur

sebagai berikut:

Gaya kepemimpinan transformasional dalam penelitian diukur
berdasarkanlima aspek vyaitu :Atributed Charisma, Idealized Influence,
Inspirational Motivation, Intelectual Stimulation, dan Individualized

Consideration.
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Tabel 3.1.Tabel Sebelum Uji Validitas

Kepemimpinan Indikator Favourable Unvafourable Total

Transformasional
Atributed Karismatik 1, 10, 17, 27 7,12,22,29 8
Charisma
Idealized Menerapkan 13, 23, 28, 34 3, 6,18, 30 8
Influence nilai
Inspirational Menginpirasi 4,19,31,35 14, 24, 37, 40 8
Motivation
Intelectual Memiliki 9, 15, 21, 38 5, 25, 33, 36 8
Stimulation kemampuan
Individualized Perhatian 8, 11, 20, 26 2,16, 32, 39 8
Consideration:

Total 20 20 40

Skala mengacu pada skala likert yang disusun dengan 4 alternatif
jawaban, yaitu : Sangat Setuju (SS), Setuju (S), Tidak Setuju (TS), dan
Sangat Tidak Setuju (STS). Pernyataan favourable diberi rentangan nilai 4-
1 dan pernyataan yang bersifat unfavourable diberi rentangan nilai 1-4.

Motivasi kerja dalam penelitian ini disusun berdasarkan ciri-ciri
menurut Arep & Tanjung (2013), ciri-ciri orang yang bekerja dengan
termotivasi adalah:Bekerja sesuai standar, Senang dalam bekerja, Merasa

berharga, Bekerja keras, Sedikit pengawasan.
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Tabel 3.2.Tabel sebelum Uji Validitas

MEEL\SQSI INDIKATOR FAVOURABLE UNFAVOURABLE TOTAL
Bszlgﬁr;ia Menyesuaikan 6
standar. pekerjaan 1.5, 19 13, 16, 23
S Melakukan

enang ;
dalam pekerj_aan 6
- sebaik- 7,14, 22 2, 20, 28
bekerja. .
baiknya
. Meningkatkan
Bekerja
kemampuan 6
keras. dalam diri 10, 27, 30 6, 15, 24
Merasa Adanya 6
berharga. Pencapaian 9, 17, 25 4, 11, 29
Dukungan dari
Sedikit pemimpin 6
pengawasan. kepada 3,12, 21 8, 18, 26
karyawan
15 15 30

Skala mengacu pada skala likert yang disusun dengan 4 alternatif jawaban,

yaitu : Sangat Setuju (SS), Setuju (S), Tidak Setuju (TS), dan Sangat Tidak Setuju

(STS). Pernyataan favourable diberi rentangan nilai 4-1 dan pernyataan yang

bersifat unfavourable diberi rentangan nilai 1-4.

3.5.2. Validitas dan Realibitas Alat Ukur

Alat ukur yang digunakan dalam sebuah penelitian selayaknya adalah alat

ukur yang baik.Alat ukur yang baik adalah alat ukur yang valid dan reliabilitas.

Adapun pengertian valid dan reliable adalah sebagai berikut:
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Validitas adalah menunjukkan sejauh mana suatu alat ukur maupun
mengukur apa yang ingin diukur (Siregar, 2013). Siregar (2013) juga menyebutkan
dalam suatu penelitian baik yang bersifat deskriptif, maupun eksplanatif yang
melibatkan variabel/konsep yang tidak bisa diukur secara langsung, masalah
validitas sederhana, didalamnya juga menyangkut penjabaran konsep dari tingkat
teoritis sampai empirik, namun bagaimana tidak suatu instrumen penelitian harus
valid agar hasilnya dapat dipercaya.

Arikunto (2010) menyatakan bahwa suatu instrument pengukur dikatakan
valid apabila mampu mengukur apa yang diinginkan. Sebuah instrument dikatakan
valid apabila dapat mengungkapkan data dari variabel yang diteliti secara tepat.
Tinggi rendahnya validitas instrument menunjukkan sejauh mana data yang
terkumpul tidak menyimpang dari gambaran tentang validitas yang dimaksud.
Teknik yang digunakan untuk menguji validitas alat ukur (skala) adalah teknik

korelasi product moment dari Karl Pearson,

Nilai validitas setiap butir (koefisien r product moment Pearson) sebenarnya
masih perlu dikoreksi karena kelebihan bobot. Kelebihan bobot ini terjadi karena
skor butir yang dikoreksinya dengan skor total ikut sebagai komponen skor total,
dan hal ini menyebabkan koefisien r menjadi lebih besar (Hadi, 2004). Formula

untuk membersihkan kelebihan bobot ini dipakai formula Whole.

Menurut Siregar (2013) reliabilitas adalah untuk mengetahui sejauh mana
hasil pengukuran tetap konsisten, apabila dilakukan pengukuran dua kali atau lebih

terhadap gejala yang sama dengan menggunakan alat ukur yang sama pula.
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Reliabilitas menunjukkan pada suatu pengertian bahwa suatu instrumen cukup
dapat dipercaya untuk digunakan sebagai pengumpul data karena instrument ini
sudah baik. Instrumen yang sudah dapat dipercaya, yang reliabel akan
menghasilkan data yang dipercaya juga. Apabila datanya memang benar
sesuaidengan kenyataannya, maka berapa kali pun diambil, tetap akan sama.
Reliabilitas artinya dapat dipercaya, jadi dapat di andalkan (Arikunto, 2010).

Analisis reliabilitas skala dapat dipakai metode A/pha Cronbanch'’s.

3.5.3. Metode Analisis Data
Pengujian hipotesis dalam penelitian ini menggunakan uji korelasi Person
Product Moment yaitu suatu analisis untuk menguji hipotesis hubungan antara satu
variabel independen dengan satu variabel dependenyang bersifat interval atau rasio.
Untuk tujuan ini, dilakukan pengukuran empirik dengan menggunakan uji statistik
korelasi Product Moment dengan analisis data SPSS versi 21.
Sebelum hipotesis di uji dengan menggunakan Korelasi Product Moment,
terlebih dahulu dilakukan uji asumsi, yaitu uji normalitas dan uji linearitas:
1. Ujinormalitas, yaitu untuk mengetahui apakah distribusi data penelitian pada
masing-masing variabel telah menyebar secara normal.
2. Uji linearitas, yaitu untuk mengetahui apakah data dari variabel bebas

memiliki hubungan yang linear dengan variabel terikat.
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BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

51 SIMPULAN

Berdasarkan hasil perhitungan analisis korelasi Product Moment, dapat
diketahui bahwa terdapat hubungan positif antara Gaya kepemimpinan
transformational dengan motivasi kerja. Hasil ini dibuktikan dengan koefisien
korelasi rxy = 0,382, dengan Signifikan p= 0,002 < 0,05. Koefisien determinan (r?)
dari hubungan antara variabel bebas dan variabel terikat adalah r’= 0,146. Ini
menunjukkan bahwa Gaya kepemimpinan transformational berdistribusi sebesar

14.60% terhadap Motivasi kerja.

5.2 SARAN
Sejalan dengan kesimpulan yang telah dibuat, maka berikut ini dapat
diberikan beberapa saran, antara lain :
1. Kepada Subjek Penelitian
Disarankan agar karyawan agar menata tempat kerjanya sekreatif
dan senyaman mungkin sehingga hasil karyanya mendapat apresiasi dari
pimpinan. Selain itu karyawan yang mempunyai sikap positif tersebut juga
akan menularkan energi positif pada rekan kerja.
2. Buat Perusahaan
Melihat bahwa motivasi kerja sangatlah diperlukan maka peneliti
menyarankan agar mengevaluasi Kinerja pada karyawan sehingga
diharapkan kepada instansi agar membuat suatu pelatihan khusus dalam

pengendalian diri, emosi, dan memperhatikan kesejahteraan agar lebih
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semangat dalam menyelesaikan tugas, menerima masukan dan pendapat
dari beberapa karyawan, memberikan semangat dalam bertugas,
meningkatkan kebersamaan dan kekompakan.
3. Buat Peneliti Berikutnya

Menyadari bahwa penelitian ini memiliki berbagai kekurangan,
maka disarankan kepada peneliti selanjutnya untuk memperbaiki metode
pengambilan sampel yang homogen, alat ukut dan mempertimbangkan
faktor lain yang mempengaruhi motivasi kerja seperti kebutuhan fisiologis,
kebutuhan akan rasa aman, kebutuhan sosial atau afiliasi, kebutuhan yang

mencerminkan harga diri, dan kebutuhan aktualisasi diri.
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IDENTITAS SAMPEL

NAMA: ... (boleh inisial)

Usia: .

............ tahun

Jawablah setiap nomor pernyataan sesuai keadaan, perasaan, dan pikiran Anda. Kerja
sama saudara sangat saya butuhkan. Jawaban sama sekali tidak mempengaruhi hal-hal
yang berhubungan dengan aktivitas maupun pekerjaan Anda.

Il. PETUNJUK PENGISIAN SKALA

1.
2.

Tulislah Identitas Anda pada tempat yang telah disediakan.

Di dalam skala ini akan disajikan sejumlah pernyataan, bacalah setiap pernyataan
dengan teliti. Tugas Anda adalah memilih salah satu alternatif jawaban yang
paling sesuai dengan keadaan diri Anda. Jawaban diberikan dengan memberikan
tanda silang (X) pada kolom yang telah disediakan di setiap butir butir
pernyataan. Dan setiap butir pernyataan jangan sampai terlewati. Adapun pilihan
jawaban yang tersedia adalah sebagai berikut:

SS : Bilamerasa SANGAT SESUAI dengan pernyataan yang diajukan.
S : Bila merasa SESUAI dengan pernyataan yang diajukan.

TS : Bila merasa TIDAK SESUAI dengan pernyataan yang diajukan.
STS :Bilamerasa SANGAT TIDAK SESUAI dengan pernyataan yang
diajukan.

Anda diharapkan menjawab semua pernyataan, jangan sampai ada yang
terlewatkan.

Angket ini bukanlah suatu tes, jadi tidak ada jawaban yang salah. Semua jawaban
adalah benar, asal benar-benar sesuai dengan kenyataan yang ada pada diri Anda.

Kesungguhan dan jawaban yang sesuai keadaan yang sebenarnya dalam memilih
tanggapan sangat menentukan kualitas penelitian ini.

Atas kesediaannya saya ucapkan terima kasih.

Peneliti
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PILIHAN JAWABAN
NO PERNYATAAN
SS| S | KS TS STS
1. | Saya hadir tepat waktu SS| S | KS TS STS
5 Setiap saya _menyelesalkan pekerjaan hasilnya ss | s KS TS STS
belum tentu baik
3 Saya men'dapat motivasi dari pimpinan dalam ss | s | ks TS STS
menyelesaikan pekerjaan
n M_enyelesalk_an _pekerjaan bl_JkanIah salah satu ss | s | ks TS STS
tujuan yang ingin saya capai
5. | Saya nyaman terhadap kondisi lingkungan kerja SS| S | KS TS STS
6. | Pekerjaan yang saya lakukan sering diabaikan SS | S TS STS
7 Perusahan akan memberlkan penghargaan pada ss | s | ks TS STS
karyawan yang berprestasi
8. Selama bekerja dl_perusahaan saya merasa tidak ss | s | ks TS STS
aman dan khawatir
Bagi saya bekerja adalah salah satu cara untuk
S mencapai hidup yang layak 5515 | KS TS STS
10. Sgya meno_lapat I_<e_sempatan unt_uk pengembangan ss | s | ks TS STS
diri melalui pendidikan dan pelatihan
11. | Bekerja tidak merubah hidup saya SS| S | KS TS STS
12 P|rr_1p|nan saya mampu membangkitkan semangat ss | s | ks TS STS
kerja bawahannya
13. | Saya sering terlambat SS| S | KS TS STS
14. Meskipun pel_<erjaan saya terasa sulit, namun saya ss | s TS STS
merasa bahagia mengerjakannya
15, Dalam bekena saya menyelesaikan masa_lah sendiri ss | s | ks TS STS
tanpa mendiskusikannya dengan orang lain
16. | Saya tidak betah berada di kantor SS| S | KS TS STS
17 Saya merasa bekerja membuat hidup saya semakin ss | s | ks TS STS
terjamin
18. | Bekerja diperusahaan ini tidak diberikan asuransi SS| S | KS TS STS
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Saya dapat menyelesaikan pekerjaan dengan teliti

19. dan tepat sesuai yang diharapkan S5 S | KS TS STS

20. Dalgm melakukan  pekerjaan  saya  merasa ss | s KS TS STS
kebingungan

21. | Saya mendapat jaminan kesehatan SS| S | KS TS STS

29 Saya merasa bersyukur bisa menyelesaikan tugas ss | s TS STS
dengan baik

23. | Kondisi lingkungan kerja saya kurang nyaman SS| S | KS TS STS

o4, Pengembangan  diri  melalui  pendidikan  dan ss | s | ks TS STS

pelatihan hanya untuk orang tertentu

25. | Saya merasa aman dalam melaksanakan pekerjaan SS| S | KS TS STS

26. | Pemimpin tidak memotivasi karyawan SS| S | KS TS STS

Dalam bekerja saya selalu melakukan gagasan

217. tersendiri SS| S | KS TS STS

28, Perusahaan tidak menj_anjlkan apapun untuk ss | s | ks TS STS
karyawan yang berprestasi

29. | Meskipun bekerja kebutuhan saya tidak tertutupi SS| S | KS TS STS

Saya yakin bahwa saya dapat menyelesaikan
30. | pekerjaan yang diberikan kepada saya dengan baik, | SS | S | KS TS STS
maka hasilnya akan baik
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PILIHAN JAWABAN

NO PERNYATAAN
SS S KS TS STS
1 lepl_nan akan memberikan penempatan yang sS S KS TS STS
sesuai dengan kemampuan
5 Seluruh_ karyawan dltuptut untuk  mampu sS S KS TS STS
mengerjakan semua pekerjaan
Saya melihat pimpinan tidak memiliki
3. | kemampuan dalam menghandle semua SS S KS TS STS

pekerjaan

Apabila ada keterlambatan dalam mengirimkan
4. | tugas, pimpinan akan membantu mengingatkan SS S KS TS STS
seluruh karyawan

Apabila tidak masuk, pimpinan tidak pernah

SS S KS TS STS
menanyakan kabar

Kemampuan yang dimiliki pimpinan tidak

pernah di salurkan SS S KS TS | STS

Saya memiliki  pimpinan yang tidak
7. | mempertimbangkan kemampuan dalam SS S KS TS STS
memberikan bahan persentasi

Pimpinan akan memberikan tips khusus agar

8. o SS S KS TS STS
mampu mencapai karir yang memuaskan

9 Segala yang saya kerjakan tak luput dari sS S KS TS STS
dukungan atasan

10. Saya mglu gpablla datang terlambat ke kantor, sS S KS TS STS
sebab pimpinan selalu datang tepat waktu

11 Pimpinan akan _memberllfan petunjuk arah sS S KS TS STS
sebelum memberikan materi terbaru

12 Saya datang terlambat karena atasan juga tidak sS S KS TS STS
selalu tepat waktu

13. le_plna_n kami me_mberlkan inspirasi melalui sS S KS TS STS
motivasi kepada setiap karyawan

14. Karquan yang_melakukar_l kesalahan da_llam sS S KS TS STS
menginput pekerjaan akan dikenakan sangsi
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15. | Pimpinan selalu memberikan motivasi SS S KS TS STS

16. Perma_salahan yang ada di kantor wajib saya sS S KS TS STS
selesaikan sendiri

17. | Saya bekerja sesuai dengan kemampuan saya SS S KS TS STS

18. Saya sebagai karyawan tidak terinspirasi oleh sS S KS TS STS
atasan
Pimpinan saya turut berperan apabila ada

19. permasalahan di kantor S5 S KS TS STS

20. Apabila salah satu dari karyawan__melakukan sS S KS TS STS
kesalahan atasan menegur dengan bijaksana

1. Apablla_l thlak masuk sel.ama 3 hari berturut- sS S KS TS STS
turut, pimpinan akan menjenguk karyawannya

22. | Pimpinan akan memberikan perintah sesuka hati SS S KS TS STS

23, Saya b_elajar dari pimpinan saya yang selalu sS S KS TS STS
punya jalan keluar untuk menghadapi masalah

o4, Apab_lla ac_ja keterlambatan pengiriman tugas, sS S KS TS STS
pimpinan tidak memperdulikannya

25, Segala yang_d_lkerjakan karena kemampuan sS s KS TS STS
yang saya miliki

2. Pimpinan saya m_englkut_ sertaka_n seluruh sS S KS TS STS
karyawan dalam setiap seminar pelatihan

27 Pimpinan langsung  memberikan contoh sS S KS TS STS
bagaimana cara gangguan pada layanan asuransi

28, Segala prestasi yang d_|dapatkan pimpinan saya, sS S KS TS STS
akan menjadi motivasi buat saya

29, Pimpinan menempatkan saya tidak sesuai sS S KS TS STS
dengan kemampuan

30 Presta_l5| atasan saya didapat karena ada pihak sS S KS TS STS
yang ikut membantu

31 Setiap  karyawan dlaja_rkan untu!< mampu sS S KS TS STS
menghandle semua pekerjaan yang diberikan
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Pimpinan saya tidak pernah memberikan

32 pelatihan khusus S5 S KS TS STS

33 Pimpinan member_lkan motivasi  kepada sS S KS TS STS
karyawan tertentu saja

34 Saya' .memlllkl pimpinan  yang memiliki sS S KS TS STS
kreativitas

35 leplna_n akan mer_nberlkan ar_ahan untuk sS S KS TS STS
memberikan materi secara online

36. Sfetlap ka_ryawan yang d|t|r_npa musibabh, sS S KS TS STS
pimpinan tidak pernah berempati

37 Apabila tidak masuk kerja, pimpinan tidak sS S KS TS STS
pernah menanyakan kabar

38, Apabila sedang ket|m|_oa musibah pimpinan sS S KS TS STS
berkenan untuk memberikan bantuan

39 Pimpinan tidak memperdulikan karir para sS S KS TS STS
karyawan

0 Sayaakan_membl_arkan karyawan lain jika tidak sS s KS TS STS
memahami pekerjaan

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Document Acce%gd 30/10/23
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)30/10/23



Muhammad Soleh - Hubungan Gaya K epemimpinan Transformasional dengan Motivas Kerja....

LAMPIRAN B
SEBARAN DATA PENELITIAN
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no 1 2 3 4 5 6 7 8 9 100 11 12 13 14 15 16 17

o 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 3 3 2 3 3 3
1m 2 2 3 1 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3
12 2 4 2 3 2 4 2 4 2 4 2 2 2 2 2 2 2
3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 2 2 2 2
4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 2 8 2 4 2 4
5 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3
6 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 8 2 3 8 3 3 3
7 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3
8 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3

9 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 1 3 8 2 3 3
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221 1 3 2 4 2 3 2 4 2 4 2 2 2 2 2 2 1 1 3 2 1 1 3 2 4 2 3 2 4 2 4 2 2 2 2 2 2 1
2 1 1 2 2 3 2 3 3 3 3 3 4 2 3 2 4 2 1 1 2 2 3 2 3 3 1 1 2 2 3 2 3 3 3 3 3 4 2 3
23 1 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 1 3 2 2 3 3 2 3 1 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3
24 1 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 1 3 3 2 3 3 1 3 2 2 3 3 2 3 1 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 1 3 3
25 1 3 2 4 2 2 2 2 2 2 2 1 3 3 3 2 3 1 3 2 4 2 2 2 2 1 3 2 4 2 2 2 2 2 2 2 1 3 3
26 1 3 2 4 2 3 2 4 2 4 2 2 2 2 2 2 2 1 3 2 4 2 3 2 4 1 3 2 4 2 3 2 4 2 4 2 2 2 2
27 3 2 3 2 3 2 1 2 2 3 1 2 2 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 1 3 2 3 2 3 2 1 2 2 3 1 2 2 3
28 3 2 3 2 3 2 3 2 14 2 3 2 4 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 2 4 2 3 2 4 3
29 2 2 2 2 2 2 1 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 2 3 2 3 2 3 2
30 2 2 2 2 2 2 1 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 1 3 3 2 3 3 3 2
31 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 1 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2
32 2 4 2 4 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 3 2 2 4 2 4 2 4 2 2 4 2 4 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2
33 2 3 2 3 2 3 2 3 1 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 1 2 2 2 2 2
34 3 3 3 3 3 3 4 2 3 2 4 2 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 2 3 2 4 2 4 3
3% 3 2 3 2 3 2 1 2 2 3 1 2 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 1 2 2 3 1 2 2 3
36 3 2 3 2 3 2 3 2 4 2 3 2 4 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 2 4 2 3 2 4 3
37 2 2 2 2 2 2 1 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 1 2 3 2 3 2 3 2
383 3 2 3 2 3 2 1 2 2 3 1 2 2 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 1 2 2 3 1 2 2 3

39 3 2 3 2 3 2 3 2 4 2 3 2 4 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 4 2 3 2 4 3
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4 2 3 2 3 2 3 2 3 1 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 1 2 2 2 2 2
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11 2 1| 2|1 2 1| 2 1 2 1 1 3 1 2( 1 2 1| 2 1 2 1| 3| 3( 3 1 3 3 3 3 3

12| 2 11 2|1 2 1| 2 1 2 1 1 3 1 2( 1 2 1| 2 1 2 1| 3 3( 3 1 3 3 3 3 3

13| 2 1| 2|1 2 1| 2 1 2 1 1 3 3 2( 1 3 3 3 3 2 3( 3] 2| 1 1 3 3 2 1 3

14| 2 31 2|3 2 3| 2 3 2 3 2 3 4 3( 2 3 4| 3 4 2 3( 4| 3| 2 2 3 4 3 2 3
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17| 3 31 2|1 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2( 3 2 2| 2 2 2 2| 2 2| 3 2 2 2 2 3 2

8| 3| 4, 3(2| 3( 4| 3| 4( 3( 4 3| 3| 3| 3|3 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 33| 3( 3( 3| 3( 3| 3

19| 3 2| 3| 2 3 2| 3 2 3 2 3 2 1 3( 3 3 3 3 2 1 3( 3] 3| 3 3 2 1 3 3 3

200 2| 2| 3| 2 2 2| 2| 2 2 2 4 3 2 3( 4| 3 4| 4 3 2 3|1 4| 3| 4 4 3 2 3 4 3

21| 2 2 2|3 2 2| 2 2 2 2 2 3 2 3( 2 3 2| 2 3 2 3( 2] 3| 2 2 3 2 3 2 3

22| 2 2|1 2|3 2 2| 2 2 2 2 2 3 2 2( 2 2 2| 2 3 2 2| 2| 2| 2 2 3 2 2 2 2

23| 2 31 2|3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2( 2 2 2| 2 2 3 2| 2| 2| 2 2 2 3 2 2 2

24 | 2 31 2|3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2( 2 2 2 1 2 1 2|1 1] 2| 1 2 1 3 2 2 2

25| 2 31 2|3 3 3 3 3 3 3 3 1 2 2( 3 2 2 1 2 1 2|1 1] 2| 1 2 1 2 2 3 2

26 1 2 2| 2 3 2| 1 3 3 3 3 1 2 2( 2 3 2 1 2 1 2|1 1] 2| 1 2 1 2 2 2 3

27 1 1| 2|3 4( 3| 2 3 4 3 4 3 3 3( 3 3 3 1 2 1 2|1 1] 2| 1 2 1 3 3 3 3

28 1 2 2|3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 1( 3 3 3( 3 3 2 3( 2] 1| 3 2 3 2 1 3 3

29 1 1| 3|3 2 3 2 2 2 1 2 1 2 1| 2 1 2 1 4 3 4| 3| 2| 3 2 4 3 2 3 4

30 1 2 3|3 2 2| 3 2 2 1 2 1 2 1| 2 1 2 1 2 3 2| 3| 2| 3 2 2 3 2 3 2

31 1 2| 3|3 2 2| 3 2 2 1 2 1 2 1| 2 1 2 1 2 2 2|1 1] 2| 1 2 1 2 1 2 1
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32 1 2| 3| 4 3 3 3 3 3 1 2 1 2 1| 2 1 2 1 2 2 1) 1 2( 1 2 1 2 1 2 1

33 1 2| 3| 4 3 2| 3| 4 3 4 3 3 3 3( 3 3 3( 3 3 3 2|1 1] 2| 1 2 1 2 1 2 1

341 2 2| 3|2 3 2| 3 2 3 2 3 2 1 3( 3 3 3 3 3 2 1| 1 2| 1 2 1 2 1 2 1

35 1 3 3|2 3 2| 2 2 2 2 4 3 2 3| 4 3 3| 4 4 3 1| 2 3| 4 4 3 2 3 4 3

36| 1| 2(3(4| 3| 2| 3| 4| 3| 4| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 2| 2| 3{( 2| 2| 3| 2 3( 3| 3( 3|, 3| 3

37| 2 2| 3| 2 3 2| 3 2 3 2 3 2 1 3( 3 3 2| 2 2 3 1| 3| 3 2 3 2 1 3 3 3

381 1| 3| 3| 2 31 2| 2| 2 2 2 4 3 2 3( 4| 3 3| 2 2 3 1| 2| 3| 4 4 3 2 3 4 3

39| 2 31 2|3 2 2| 3 2 2 3 2 3 2 2( 3 2 2| 2 2 3 2| 2| 3| 2 2 1 2 1 2 1

40 | 2 31 2|3 2 2| 3 2 2 3 2 3 2 2( 3 2 2| 3 2 3 2| 2| 3| 2 2 1 2 1 2 1

41| 2 2| 2| 2 2 2| 2 2 2 2 2 2 2 2( 2 2 2| 3 2 3 2| 2| 3| 2 2 1 2 1 2 1

42 | 2 31 2|3 1 2| 3 2 2 3 2 3 1 2( 3 2 2| 2 2 2 2| 2 2| 2 2 1 2 1 2 1

43 | 2 31 2|3 1 2| 3 2 2 3 2 3 1 2( 3 2 2| 3 2 3 1| 2| 3| 2 2 3 1 2 3 2

44 | 3 3( 3|3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3( 3 3 2| 3 2 3 1| 1 2( 1 2 1 2 1 2 1

45/ 3| 3| 33| 2| 3| 3| 3( 3| 3| 3( 3| 2| 3(3| 3| 3| 3( 3| 3| 2| 1 21| 2| 1( 2| 1| 2| 1

46 | 3 3( 3|3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3( 3 2 3( 3 3 3 2|1 1] 2| 1 2 1 2 1 2 1
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51| 3 3( 3|3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3( 3 3 2| 2 2 2 2| 2| 2| 2 3 1 2 1 2 1

52 3| 3(3(2| 1 3| 3| 3| 3| 3| 3| 2| 1| 3| 3| 3| 3| 3| 3| 3 3| 3| 3|3 3( 2| 1( 3| 3| 3

53| 3 3( 3|3 3 3 3 3 3 3 5 3 2 3( 2 3 2| 3 2 5 3( 2] 3| 2 5 3 2 3 2 3
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55| 2 1] 2|1 2 1| 2 1 2 1 7 2 3 2( 3 2 3| 2 3 1 2| 3| 2| 3 7 2 3 2 3 2

56| 3 2 3| 2 3 2| 3 2 3 2 8 2 3 2( 3 2 3 2 3 1 2| 3| 2| 3 8 2 3 2 3 2

57 3| 2| 32 3| 2| 3| 2| 3| 2 9| 2| 3| 2| 3| 2| 3| 2| 3| 2| 2| 3| 2| 3| 9 2| 3| 2| 3 2
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Reliability
Notes
[Output Created 13-OCT-2022 09:32:37
Comments
Active Dataset DataSet0
Filter Weight <none>
Input Split File <none>

N of Rows in Working <none>

Data File 58

Matrix Input

Definition of Missing User-defined missing values are

Missing Value Handling treated as missing.

Cases Used Statistics are based on all cases with
valid data for all variables in the
procedure.

RELIABILITY

/VARIABLES=VAR00001 VAR00002
VAROOOO3 VAR00004 VARO0005 VARO0006
\VAROOOO7 VARO0008 VARO0009 VAR00010
VARO0011 VAR0O0012 VAR00013 VAR00014
\VARO0015 VAR00016 VAR00017 VAR00018
VAROO019 VAR00020 VAR00021 VAR00022
Syntax VARO0023 VAR00024 VAR00025 VAR00026
VARO0027 VAR00028 VAR00029 VAR00030
VAROOO31 VAR00032 VAR00033 VARO0034
\VAROOO35 VAR00036 VARO0037 VARO0038
\VARO0O39 VAR00040

/SCALE('gaya kepemimpinan
transformational') ALL

/MODEL=ALPHA

/STATISTICS=SCALE

Processor Time _
IResources /SUMMARY=TOTAL.
Elapsed Time 00:00:00.00
00:00:00.02
[DataSet0]

Scale: gaya kepemimpinan transformational

Case Processing Summary

IN %
Valid 58 100.0

Cases Excluded? 0 lo
Total 58 [100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.
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Reliability Statistics
Cronbach's Alpha [N of ltems
.830 40

Item-Total Statistics

Scale Mean if Item |Scale Variance if  [Corrected Item- Cronbach's Alpha if
Deleted Item Deleted Total Correlation  [ltem Deleted
\VAR00001 96.3276 82.540 400 824
\VAR00002 96.4138 84.949 236 .828
\VAR00003 96.1724 84.601 .369 825
VVAR0O0004 96.4828 85.342 198 .829
\VAR00005 96.1724 82.461 534 821
VVAR00006 96.4310 83.793 .356 .825
VARO0007 96.3276 79.172 587 817
\VAR00008 96.4310 87.583 022 833
VVAR00009 96.0862 84.677 257 .828
\VAR00010 96.4138 86.142 .166 830
VVAR00011 06.4483 31.690 .364 825
VAR00012 96.4310 88.144 -.032 835
\VAR00013 96.2069 83.956 277 827
VAR00014 96.2414 84.362 .358 .825
\VAR00015 96.3276 83.312 370 825
\VAR00016 96.3276 85.943 .180 830
VAR00017 96.3448 84.405 278 827
\VAR00018 96.4655 81.551 476 821
VAR00019 96.2586 85.844 177 .830
\VAR00020 96.2931 83.404 427 824
VAR00021 06.2931 87.474 .030 833
VAR00022 96.3103 81.446 .558 .820
\VAR00023 96.2586 85.599 213 829
\VAR00024 96.2759 83.466 421 824
VVAR00025 96.3448 83.423 292 827
\VAR00026 96.2759 83.572 331 .826
VVAR00027 96.3966 85.261 220 .829
\VAR00028 96.2241 83.089 493 822
\VAR00029 96.4310 84.214 .286 827
VVARO0030 96.1724 82.461 534 821
\VAR00031 06.4483 83.550 .382 825
VAR00032 96.4483 78.146 572 817
VAR00033 96.4310 89.162 -.118 837
\VAR00034 96.1724 85.373 179 830
VVARO0035 96.3448 87.668 021 833
\VAR00036 96.3793 82.590 .354 825
VVAR00037 96.3793 87.959 -.013 834
\VAR00038 96.1379 83.068 .352 825
\VAR00039 06.2241 82.177 522 821
VVAR00040 96.3793 83.573 351 .825

Scale Statistics

Mean Variance Std. Deviation N of Items
08.7931 88.167 0.38973 40
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Reliability

Notes
Output Created 13-0OCT-2022 09:43:47
Comments

Active Dataset DataSet2
Filter <none>
Weight <none>
Input Split File <none>
N of Rows in Working Data File }58
Matrix Input
User-defined missing values are treated as
missing.
Statistics are based on all cases with valid
data for all variables in the procedure.
RELIABILITY
NARIABLES=VAR00001 VAR00002
\VAR00003 VAR00004 VVAR0O0005
\VAR00006 VAR00007 VAR00008
\VAR00009 VAR00010 VAR00011
\VAR00012 VAR00013 VAR00014
\VAR00015 VAR00016 VAR00017
\VAR00018 VAR00019 VAR00020
\VAR00021 VAR00022 VAR00023
\VAR00024 VAR00025 VAR00026
\VAR00027 VAR00028 VAR00029
\VAR00030
/SCALE('moativasi kerja") ALL
/MODEL=ALPHA
ISTATISTICS=SCALE
/SUMMARY=TOTAL.
Processor Time 00:00:00.00

Elapsed Time 00:00:00.01

Definition of Missing
Missing Value Handling
Cases Used

Syntax

Resources

Case Processing Summary
IN 0%
Valid 58 100.0
Cases Excluded? 0 lo
Total 58 [100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha [N of Items
.790 30

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document AcceZQd 30/10/23

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)30/10/23



Muhammad Soleh - Hubungan Gaya K epemimpinan Transformasional dengan Motivas Kerja....

Item-Total Statistics

Scale Mean if Item |Scale Variance if  [Corrected Item- Cronbach's Alpha if

Deleted Item Deleted Total Correlation  [ltem Deleted
\VVARO0001 68.5172 90.430 .309 784
\VAR00002 68.3448 89.809 .338 783
VVARO00003 68.1552 90.414 486 781
\VAR00004 68.2069 93.570 .070 794
'VVARO0005 68.3103 91.025 312 .785
\VVARO0006 68.3448 90.230 .348 783
\VAR00007 68.1379 92.296 247 787
VVARO0008 68.2759 89.852 342 783
\VARO0009 68.1724 91.233 .368 784
\VAR00010 68.3793 88.801 333 .783
VARO00011 67.7931 77.816 467 777
VAR00012 68.4138 90.563 282 .785
VARO00013 68.6034 90.243 333 784
VAR00014 68.4655 88.499 472 778
\VAR00015 68.2414 87.555 491 77
VAR00016 68.4138 89.545 397 781
\VVARO00017 68.3448 87.493 565 775
VARO00018 68.5000 88.640 .380 781
\VVAR00019 68.3103 89.446 .389 781
\VAR00020 68.4655 91.937 142 792
VAR00021 68.6724 89.908 354 783
\VAR00022 68.4828 91.903 174 790
\VAR00023 68.3276 91.733 .286 .786
VAR00024 68.4310 91.443 .185 790
\VAR00025 67.6552 80.019 310 797
VARO00026 68.7069 89.860 .289 .785
\VVARO00027 68.3793 95.468 -.046 .796
\VAR00028 68.6724 89.136 .369 782
\VVAR00029 68.1897 91.946 246 787
'VVARO0030 68.5862 90.036 .286 .785
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of Items
70.7069 95.299 9.76210 30
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NPar Tests
Notes
Output Created 13-0OCT-2022 09:46:47
Comments
Active Dataset DataSet3
Filter <none>
Input Weight <none>
Split File <none>
N of Rows in Working Data File }58
Definition of Missing U§er_-defined missing values are treated as
missing.
Missing Value Handling Statistics for each test are based on all cases
Cases Used Wwith valid data for the variable(s) used in that
test.
NPAR TESTS
Syntax IK-S(NORMAL)=x y
IMISSING ANALYSIS.
Processor Time 00:00:00.03
Resources Elapsed Time 00:00:00.02
Number of Cases Allowed? 157286

a. Based on availability of workspace memory.

[DataSet3]

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

gaya kepemimpinan|miotivasi kerja
transformational

N 58 58

Mean 49.8276 45.2586
b

Normal Parameters? Std. Deviation  [6.87517 801875
Absolute .098 076

Most Extreme Differences Positive .098 076
Negative -.093 -.056

Kolmogorov-Smirnov Z .749 .575

Asymp. Sig. (2-tailed) .630 .895

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

Explore

Notes

Output Created 13-OCT-2022 09:47:09

Comments

Input Active Dataset DataSet3
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Missing Value Handling

Filter
Weight
Split File

<none>
<none>
<none>

N of Rows in Working Data File 58

Definition of Missing

Cases Used

User-defined missing values for dependent
\ariables are treated as missing.
Statistics are based on cases with no missing
\values for any dependent variable or factor
used.
EXAMINE VARIABLES=x y

/PLOT BOXPLOT

/COMPARE GROUPS

Syntax JSTATISTICS EXTREME
IMISSING LISTWISE
INOTOTAL.
RESOUICES Processor -Time 00:00:01.92
I Elapsed Time 00:00:01.98
[DataSet3]
Case Processing Summary
[Cases
\alid Missing Total
IN Percent |N Percent |N Percent
lgaya kepemimpinan |58 100.0% [0 0.0% 58 100.0%
transformational
miotivasi kerja [58 100.0% |0 0.0% 58 100.0%
Extreme Values
Case Number [Value
1 45 67.00
2 34 l64.00
Highest 3 14 |60.00
4 16 |60.00
lgaya kepemimpinan 5 46 |60.002
transformational 1 51 35.00
2 26 39.00
Lowest 3 42 42.00
4 41 |42.00
5 40 42.00°
1 18 61.00
miotivasi kerja Highest § 27 Igggg
4 54 59.00
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56
12
11
10
31
30

Lowest

OB~ W DN PO

[58.00
|28.00
28.00
[29.00
33.00
34.00

a. Only a partial list of cases with the value 60.00 are shown in the

table of upper extremes.

b. Only a partial list of cases with the value 42.00 are shown in the

table of lower extremes.

gaya kepemimpinan transformational

&0

S0

40—

30—

T
gaya kepemimpinan transformational

miotivasi kerja

60|

S0

40|

30

T
miotivasi kerja
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MEANS TABLES=y BY x
/CELLS MEAN COUNT STDDEV
/STATISTICS LINEARITY.

Means
Notes
[Output Created 13-OCT-2022 09:49:47
Comments
Active Dataset DataSet3
Filter <none>
Weight <nhone>
Input Split File <none>

Missing Value Handling

N of Rows in Working Data |58

File

Definition of Missing

Cases Used

For each dependent variable in a table,
user-defined missing values for the
dependent and all grouping variables
are treated as missing.

Cases used for each table have no
missing values in any independent
\variable, and not all dependent
\variables have missing values.
IMEANS TABLES=y BY x

Syntax /CELLS MEAN COUNT STDDEV
/STATISTICS LINEARITY.
ResoUrCes Processor _Ti me 00:00:00.00
Elapsed Time 00:00:00.01
[DataSet3]
Case Processing Summary
Cases
Included Excluded Total
IN Percent N Percent N Percent
miotivasi kerja * gaya |58 100.0% |0 0.0% 58 100.0%
kepemimpinan
transformational
Report
miotivasi kerja
gaya kepemimpinan Mean N Std. Deviation
transformational
135.00 I51.0000 [1
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39.00 42.0000 |1 .
42.00 38.0000 |10 5.05525
43.00 42.3333 3 10.11599
44.00 48.0000 |1 .
46.00 39.5000 6 0.77241
47.00 |50.3333 3 8.02081
48.00 41.0000 |2 2.82843
49.00 47.3333 I3 7.37111
50.00 48.0000 |1 .
51.00 57.3333 3 3.78594
52.00 57.0000 [1 .
53.00 47.7500 W4 9.46485
54.00 42.2000 5 4.14729
56.00 45.3333 I3 5.68624
57.00 50.7500 K 7.63217
59.00 49.0000 |1 .
60.00 50.5000 | 3.69685
64.00 45.0000 |1
67.00 51.0000 |1 .
Total 45.2586 |58 8.01875
ANOVA Table
Sum of Squares [df
(Combined) 1860.987 19
miotivasi kerja * gaya Between Groups  Linearity 534.098 1
kepemimpinan Deviation from Linearity [1326.889 18
transformational Within Groups 1804.133 |38
Total 3665.121 |57
ANOVA Table
Mean Square F
(Combined) 97.947 2.063
miotivasi kerja * gaya Between Groups Linearity |534.098 [11.250
kepemimpinan Deviation from Linearity |73.716 [1.553
transformational Within Groups 47.477 |
Total |
ANOVA Table
Sig.
(Combined) .028
Between Groups Linearity 002
miotivas| k_erja Toya Deviation from Linearity 125
kepemimpinan transformational o
Within Groups
Total
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Measures of Association

Ir

R Squared

Eta

Eta Squared

miotivasi kerja * gaya
kepemimpinan
transformational

.382

146

713

.508
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LAMPIRANE
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Correlations

Notes
Output Created 13-0OCT-2022 09:50:30
Comments

Active Dataset [DataSet3

Filter <none>

Weight <none>
Input Split File <none>

N of Rows in Working |58

Data File

Definition of Missing I#s:{ége;;nni?sg:lsg Ing values are
Missing Value Statistics for each. ir of

. pair o

Handling

Cases Used variables are based on all the
cases with valid data for that pair.
CORRELATIONS

Syntax NARIABLES=x y
/PRINT=ONETAIL NOSIG
Processor Time /MISSING=PAIRWISE.

Resources Elansed Time 00:00:00.02
P 00:00:00.05

[DataSet3]

Correlations

gaya miotivasi kerja
kepemimpinan
transformation
al
o Pearson Correlation |1 382"
lgaya kepem.lmplnan Sig. (1-tailed) |.002
transformational N lss 58
Pearson Correlation |.382" 1
miotivasi kerja Sig. (1-tailed) .002 |
N I58 I8

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).
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