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ABSTRAK 

PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP TENAGA KERJA PEMANEN 
KARET BERDASARKAN PERJANJIAN KERJA DALAM SISTEM 

OUTSOURCING PADA PT. PERKEBUNAN  
NUSANTARA III KEBUN BANGUN 

 
Oleh: 

SEFFINA SONIA ZALUKHU 
19.840.0079 

 
Terjadinya kendala dalam tenaga kerja pemanen karet dengan PT. 

Perkebunan Nusantara III , dikarenakan pihak tenaga kerja  mengalami suatu 
faktor penghambat dalam pekerjaan. Dimana tenaga kerja pemanen ini sering 
mengalami kecelakaaan dalam bekerja yang mana suatu alat yang di pergunakan 
untuk pemanen belum cukup aman mengandung risiko, yaitu pihak pemanen karet 
tidak dapat melaksanakan pekerjaan nya dalam melakukan memanen karet sesuai 
perjanjian yang telah disepakati. Masalah difokuskan pada bagaimana 
perlindungan hukum tenaga kerja pemanen karet berdasarkan perjanjian kerja 
yang berkaitan dengan masalah penelitian. Metode penelitian yang digunakan 
adalah data kualitatif. Hal ini dikarenakan pada saat menganalisis objek 
penelitian, metode ini digunakan untuk menjelaskan data yang digunakan. 
Informasi yang dimaksud adalah penjelasan data wawancara, peraturan 
perundang-undangan yang berkaitan dengan masalah penelitian, bahan penelitian 
kepustakaan yang berkaitan dengan masalah penelitian. Menggunakan ilmu 
hukum normatif dan secara kualitatif melakukan wawancara dan analisis. Hasil 
penelitian mengacu kepada peraturan perundangundangan yaitu, Pasal 1313 
KUHPerdata Tentang Perjanjian dan Undang-Undang Nomor 13 Tahun 2003 
Tentang Ketenagakerjaan. Adapun upaya yang dilakukan oleh PT.Perkebunan 
Nusantara III Kebun Bangun terhadap pihak tenaga kerja pemanen karet. 
Kata Kunci: Perlindungan Hukum, Perjanjian Kerja, Keselamatan Kerja. 
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ABSTRACT 

 

THE LEGAL PROTECTION FOR RUBBER HARVESTING 

WORKERS BASED ON WORK AGREEMENTS IN THE 

OUTSOURCING SYSTEM AT PT PERKEBUNAN 

NUSANTARA III KEBUN BANGUN 

 

By: 

SEFFINA SONIA ZALUKHU 
19.840.0079 

 
There are obstacles in the rubber harvesting workforce with PT. 

Perkebunan Nusantara III, because the workforce experienced an inhibiting 

factor in work. Where this harvesting workforce often experiences accidents at 

work where a tool used for harvesting is not safe enough to contain a risk, namely 

the rubber harvester cannot carry out his work in harvesting rubber according to 

the agreed agreement. The problem is focused on how the legal protection for 

rubber harvesting workers is based on work agreements related to research 

problems. The research method used is qualitative data. This is because when 

analyzing the object of research, this method is used to explain the data used. The 

information in question is an explanation of interview data, laws and regulations 

related to research problems, library research materials related to research 

problems. Using normative legal science and qualitatively conducting interviews 

and analysis. The research results refer to laws and regulations, namely Article 

1313 of the Civil Code concerning Agreements and Law Number 13 of 2003 

concerning Employment. The efforts made by PT. Perkebunan Nusantara III 

Kebun Bangun towards the rubber harvesting workers. 

 

Keywords: Legal Protection, Employment Agreement, Work Safety 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

A. Latar Belakang 
  

Hukum adalah sesuatu yang abstrak dan berhubungan dengan norma 

masyarakat. Secara normatif dan dogmatif, hukum mengatur hampir seluruh segi 

kehidupan manusia, mulai dari sebelum manusia dilahirkan sampai sesudah 

manusia meninggal.1 

Dalam hal ini yang dimaksudkan dengan perlindungan hukum yaitu 

untuk memberikan kepastian hukum pekerja yang berkaitan dengan peraturan-

peraturan ketenagakerjaan. Perlindungan ini sebagai wujud pengakuan terhadap 

hak-hak pekerja sebagai manusia yang harus di perlakukan secara manusiawi. 

Kedudukan ketenagakerja yang diperlukan dalam pembangunan 

ketenagakerjaan yaitu untuk meningkatkan kualitas tenaga kerja dan peran 

senantiasa dalam pembangunan serta pelindungan ketenagakerja dan keluarganya 

sesuai dengan harkat dan martabat kemanusiaan. Untuk itulah sangat diperlukan 

adanya perlindungan terhadap tenaga kerja dimaksudkan untuk menjamin hak-hak 

pekerja atau buruh dan menjamin kesamaan kesepakatan serta perlakuan tanpa 

diskriminasi atas dasar apapun untuk mewujudkan kesejahteraan pekerja atau 

buruh dengan tetap memperhatikan perkembangan kemajuan dunia usaha. 

Tenaga kerja pemanen tersebut ialah pekerja perkebunan yang 

mengoperasikan pemanen untuk suatu tanaman perkebunan. 

                                                             
1 Achmad Ali, Menguak Tabir Hukum, (Jakarta:Prenamedia Group, 2015), hlm 19 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 31/10/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)31/10/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Seffina Sonia Zalukhu - Perlindungan Hukum terhadap Tenaga Kerja Pemanen Karet….



2 
 

Perlindungan hukum terhadap pekerja merupakan pemenuhan hak dasar 

yang melekat dan dilindungi oleh konstitusi sebagaimana yang diatur dalam pasal 

27 ayat (2) Undang-Undang Dasar 1945 yang berbunyi” Tiap-tiap warga negara 

berhak atas pekerja dan penghidupan yang layak bagi kemanusian” pasal 33 ayat 

(1) yang menyatakan bahwa “perekonomian disusun sebagai usaha bersama atas 

kekeluargaan”. Perlindungan terhadap pekerja dimaksudkan untuk menjamin 

kesempatan serta perlakuan tanpa diskriminasi atas apapun untuk mewujudkan 

kesejahteraan pekerja dan keluarganya dengan tetap memperhatikan perkembanan 

kemajuan dunia usaha dan kepentingan pengusaha. Peraturan perundang-

undangan yang terkait dengan perlindungan bagi pekerja yakni Undang-Undang 

No.13 Tahun 2013 tentang ketenagakerjaan dan peraturan pelaksanaan dari 

perundang-undangan dibidang ketenagakerjaan. 

Salah satu dari sistem itu adalah sistem pekerja kontrak atau yang lebih 

dikenal dengan istilah Outsourcing. Sistem ini diharapkan dapat mengurangi 

angka pengangguran yang mengalami peningkatan yang sangat besar karena tidak 

seimbang antara ketersediaan lapangan pekerjaan dengan jumlah yang ada. Tapi 

ada kenyataan sistem ini tidak membawa dampak yang begitu baik bagi pekerja 

outsourcing. 

Outsourcing merupakan Bahasa asing yang berasal dari dua suku kata 

Out yang berarti “luar” dan Source yang artinya “sumber”. Namun jika kedalam 

Bahasa Indonesia, Outsourcing adalah “alih daya”.2 Sebagainana diketahui, 

outsourcing dimungkinkan untuk mengerjakan pekerjaan yang tersifat penunjang. 

Sementara, kegiatan yang tersifat pokok mestinya tidak di outsourcingkan 

                                                             
2 Siti Kunarti, Perjanjian Pemborong Pekerjaan dalam Hukum Ketenagakerjaan, Vol. 9 , 

2009 
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Undang-undang ini tidak memberikan sanksi yang tegas terhadap pengusaha yang 

melanggarnya. Ratusan konflik buruh versus majikan juga tidak terselesaikan 

secara adil ada banyak kasus yang sudah berjalan bertaun-tahun tetapi belum juga 

menemukan titik penyelesaian, Selain menggunakan sistem kontrak kerja dalam 

waktu tertentu, perusahaan juga menggunakan sistem kerja borongan. Sistem 

kerja yang dipergunakan oleh perusahaan untuk mengimbangi pesanan konsumen 

dalam jangka waktu tertentu dengan jumlah yang banyak. 

Sistem outsourcing menjadi kebutuhan nyata pada berbagai jenis bidang 

usaha tertentu karena terdapat beberapa jenis pekerjaan yang walaupun 

merupakan bagian integral dari proses produksi tetapi menurut sifatnya dan 

berdasarkan pertimbangan ekonomi perusahaan lebih tepat jika dikerjakan oleh 

pekerja dalam hubungan kerja outsourcing. 

Pada dunia bisnis diperlukan sekali keberadaan hukum perjanjian. 

Hukum kontrak ataupun hukum perjanjian adalah tulang punggung yang 

fundamental sekali. Karena, bagaimana pun pula bisnis tersebut diawali dari 

adanya perjanjian diantara pelaku bisnis itu sendiri.3 

Definisi perjanjian diatur dalam Pasal 1313 KUH Perdata yang 

menyatakan bahwa, “Suatu perjanjian adalah suatu perbuatan dengan mana satu 

orang atau lebih mengikatkan dirinya terhadap satu orang lain atau lebih’’.  

Kesepakatan kedua belah pihak merupakan salah satu cara berakhirnya 

kontrak, dimana kedua belah pihak telah sepakat untuk menghentikan kontrak 

yang telah ditutup antara keduanya. Pada dasarnya perjanjian harus dilaksanakan 

oleh para pihak berdasarkan itikad baik, namun dalam kenyataannya sering kali 

                                                             
3 Fuady Munir, Hukum Kontrak ,(Jakarta : Citra Aditya Bakti,2001) hlm 2 
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salah satu pihak tidak melakukan substansi kontrak, walaupun mereka telah 

diberikan somasi sebanyak tiga kali berturut-turut.4 

Tenaga kerja outsourcing merupakan pihak yang paling dirugikan dalam 

suatu perjanjian kerja, karena apabila terjadi pemutusan hubungan kerja oleh 

perusahaan, maka tenaga kerja outsourcing tidak mendapatkan hak-hak normatif 

sebagaimana layaknya tenaga kerja tetap, walaupun masa kerja sudah bertahun-

tahun. Masa kerja tidak merupakan faktor penentu, karena tiap tahun kontrak 

kerjasama dapat diperbaharui, sehingga masa pengabdian dimulai lagi dari awal 

saat terjadi perjanjian kontrak kerja antara perusahaan dengan buruh. 

Hubungan kerja diatur dalam Pasal 56 sampai dengan Pasal 66 UU 

Ketenagakerjaan. Pada pengaturan ini hubungan kerja dibedakan menjadi 3 (tiga) 

yaitu hubungan kerja waktu tertentu, hubungan kerja waktu tidak tertentu, dan 

hubungan kerja pemborongan. Hubungan kerja pemborongan inilah yang disebut 

sebagai outsourcing. 

Hubungan outsourcing ini dilakukan dengan sistem perjanjian kerja 

waktu tertentu (PKWT). Hal ini diatur dalam Pasal 66 ayat (2) huruf b UU 

Ketenagakerjaan yang mengatur “penyedia jasa pekerja buruh untuk kegiatan jasa 

penunjang atau kegiatan yang tidak berhubungan langsung dengan proses 

produksi harus memenuhi syarat sebagai berikut: perjanjian kerja yang berlaku 

dalam hubungan kerja antara pekerja/buruh dan perusahan penyedia jasa 

pekerja/buruh adalah perjanjian kerja yang memenuhi persyaratan  perjanjian 

kerja waktu tertentu (PKWT) yang dibuat secara tertulis dan ditandatangani oleh 

kedua pihak.” 

                                                             
4 Salim H.S, Hukum Kontrak, Teori dan Teknik Penyusunan Kontrak, (Jakarta: Sinar 

Grafik,2006)  hlm. 24 
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Problematika outsourcing memang cukup bervariasi seiring akselerasi 

penggunaannya yang semakin marak dalam dunia usaha, sementara regulasi yang 

ada belum memadai untuk mengatur outsourcing yang telah berjalan dan 

memberikan perlindungan hukum bagi tenaga kerja outsourcing. Indikasi 

lemahnya perlindungan hukum terhadap pekerja/buruh, utamanya pekerja kontrak 

yang bekerja pada perusahaan outsourcing ini dapat dilihat dari banyaknya 

penyimpangan dan/atau pelanggaran terhadap norma kerja dan norma 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) yang dilakukan oleh pengusaha dalam 

menjalankan bisnis outsourcing.5 

Problematika yang terjadi secara umum di nasional ini pokok pangkal 

kekurangpuasan pada umumnya berkisar pada masalah: (1) Pengupahan; (2) 

Jaminan sosial; (3) Perilaku penugasan yang kadang-kadang dirasakan kurang 

sesuai dengan kepribadian; dan (4) Daya kerja dan kemampuan kerja yang 

dirasakan kurang dengan pekerjaan yang harus diemban. 

Fakta dan permasalahan pada pekerja outsourcing yang sering terjadi 

berupa: (1) Hubungan kerja antara pekerja/buruh dengan vendor tidak dibuat 

dalam bentuk Perjanjian Kerja secara tertulis, sehingga status pekerja/buru 

menjadi tidak jelas, apakah berdasarkan Perjanjian Waktu Kerja Tertentu (PKWT) 

atau Perjanjian Kerja Waktu Tidak Terentu (PKWTT), karena ketidakjelasan 

status ini sewaktu-waktu pekerja/buruh dapat diberhentikan (diPHK) tanpa uang 

pesangon; (2) Vendor membayar upah murah yang tidak sesuai dengan standar 

upah minimum dan kebutuhan hidup layak bagi pekerja/buruh; (3) Tidak 

diterapkannya waktu kerja dan waktu istirahat bagi pekerja/buruh, serta 

                                                             
5 Rinie Ardiati Tindatu, 2016, Perlindungan Tenaga Kerja dalam Kecelakaan Kerja 

Ditinjau dari Undang-Undang Nomor 13 Tahun 2003, Lex Privatum, Vol.IV, No.7, hlm.47 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 31/10/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)31/10/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Seffina Sonia Zalukhu - Perlindungan Hukum terhadap Tenaga Kerja Pemanen Karet….



6 
 

perhitungan upah kerja lembur yang tidak sesuai; (4) Tenaga kerja outsourcing 

pada umumnya tidak diikutsertakan dalam BPJS Ketenagakerjaan.6 

Kompleksitas outsourcing memerlukan perhatian yang seimbang antara 

kebutuhan akan investor dan perlindungan hukum terhadap pekerja/outsourcing. 

Perlindungan hukum terhadap tenaga kerja bertujuan untuk menghapus sistem 

perbudakan dan menjaga agar para tenaga kerja lebih dimanusiakan, sehingga 

dapat meningkatkan kesejahteraan hidup tenaga kerja dan hidup layak sebagai 

manusia. Untuk menjalankan proses dari perlindungan terhadap tenaga kerja itu 

memerlukan beberapa perencanaan dan pelaksanaan secara komprehensif, terpadu 

dan berkesinambungan. 

Selain itu, perlindungan hukum terhadap terhadap tenaga kerja 

dimaksudkan untuk menjamin hak-hak dasar tenaga kerja. Menjamin kesamaan 

kesempatan dan perlakuan tanpa diskriminasi atas apapun. Dalam rangka untuk 

mewujudkan kesejahteraan tenaga kerja dan keluarganya dengan tetap 

memperhatikan perkembangan kemajuan dunia usaha dan kepentingan pengusaha. 

Hak-hak pekerja outourcing berkaitan dengan jaminan kesehatan dan jaminan 

sosial tenaga kerja adalah hak setiap pekerja baik pekerja tetap maupun pekerja 

kontrak. Perlindungan keselamatan dan kesehatan kerja (K3) secara tegas diatur 

dalam Pasal 86 UU Ketenagakerjaan yang mengatur setiap pekerja berhak 

mendapat perlindungan atas keselamatan dan kesehatan kerja, moril dan 

kesusilaan dan perlakuan yang sesuai dengan harkat dan martabat manusia serta 

                                                             
6 Siti Kunarti, 2009, Perjanjian Pemborongan Pekerjaan (Outsourcing) dalam Hukum 

Ketenagakerjaan, hlm.72-75 
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nilai-nilai agama. Pengaturan ini berlaku untuk semua jenis pekerja baik pekerja 

tetap (PKWTT), pekerja kontrak (PKWT), maupun pekerja outsourcing.7 

Outsourcing memerlukan perhatian yang seimbang antara kebutuhan 

akan investor dan perlindungan hukum terhadap pekerja/outsourcing. 

Perlindungan hukum terhadap tenaga kerja bertujuan untuk menghapus sistem 

perbudakan dan menjaga agara para tenaga kerja lebih dimanusiakan, sehingga 

dapat meningkatkan kesejahteraan hidup tenaga kerja dan hidup layak sebagai 

manusia. Untuk menjalankan proses dari perlindungan terhadap tenaga kerja itu 

memerlukan beberapa perencanaan dan pelaksanaan secara komprehensif, terpadu 

dan berkesinambungan.  

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan oleh penulis, maka 

dilakukan penelitian yang berjudul “PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP 

TENAGA KERJA PEMANEN BERDASARKAN PERJANJIAN KERJA 

DALAMSISTEM OUTSOURCING PADA PT. PERKEBUNAN 

NUSANTARA III KEBUN BANGUN”. 

  

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan sebelumnya, terdapat 

beberapa hal yang menjadi permasalahan dalam penulisan proposal ini. Adapun 

permasalahan yang akan dibahas sebagai berikut : 

1. Bagaimana Perlindungan Hukum Tenaga Kerja Pemanen Karet di PT. 

Perkebunan Nusantara III Kebun Bangun? 

                                                             
7Zaeni Asyadie, Aspek-aspek Hukum Jaminan Sosial Tenaga Kerja di Indonesia, 

(Jakarta:Rajawali Pers,2008) hlm.87 dan 115 
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2. Apakah Yang Menjadi Kendala Dalam Tenaga Kerja Pemanen Karet di PT. 

Perkebunan Nusantara III Kebun Bangun? 

3. Bagaimana Tanggung Jawab Terhadap Tenaga Kerja Pemanen Karet di PT. 

Perkebunan Nusantara III Kebun Bangun? 

 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan uraian dari latar belakang diatas yang telah di uraikan, maka 

tujuan dari penulisan skripsi ini adalah: 

1. Untuk mengetahui perlindungan hukum tenaga kerja pemanen karet di PT. 

Perkebunan Nusantara III Kebun Bangun? 

2. Untuk mengetahui kendala dalam tenaga kerja pemanen karet di PT. 

Perkebunan Nusantara III Kebun Bangun 

3. Untuk mengetahui perlindungan hukum terhadap tenaga kerja pemanen dalam 

perjanjian kerja dengan sistem outsourcing 

 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian yang dapat diambil dari penelitian yang di lakukan 

oleh penulis ini adalah sebagai berikut: 

1. Secara Teoritis 

Penulisan ini dapat menambah pengetahuan serta wawasan dan merupakan 

suatu kesempatan untuk mengiplementasikan teori-teori yang selama ini 

diperoleh selama bangku kuliah. Khususnya menyangkut tentang 

Ketengakerjaan perusahaan terhadap tenaga kerja pemanen pada PT. 

Perkebunan Nusantara III Kebun Bangun 
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2. Secara Praktis 

Bahan-bahan yang diperoleh dari studi dan penelitian akan sangat berharga 

sekali bagi perumusan politik hukum yang tepat dan serasi atau dalam bidang 

hukum yang terkait yaitu sebagai berikut: 

a. Sebagai pedoman dan masukan bagi semua pihak terhadap Tanggung 

jawab perusahaan terhadap tenaga kerja pemanen pada PT. Perkebunan 

Nusantara III Kebun Bangun. 

b. Sebagai bahan informasi semua pihak yang berkaitan dan kalangan 

akademis untuk menambah wawasan dalam bidang hukum keperdataan 

dalam hal ini dikaitkan dengan Tanggung jawab perusahaan terhadap 

tenaga kerja pemanen pada PT. Perkebunan Nusantara III Kebun Bangun 

 

E. Keaslian Penelitian 

Penelitian ini dilakukan dengan pertimbangan bahwa berdasarkan 

informasi dan penelusuran kepustakaan dalam skripsi ataupun jurnal, belum ada 

penelitian yang dilakukan dengan judul ini. Akan tetapi, ditemukan beberapa 

judul skripsi ataupun jurnal yang berhubungan dengan topik dalam skripsi ini 

antara lain: 

1. Annisa Amala, 1321030037, Mahasiswa Strata Satu Fakultas Syariah 

Universitas Islam Negeri Raden Intan Lampung dengan judul skripsi 

“Perlindungan Hukum Bagi Tenaga Kerja Outsourcing”. Permasalahan yang 

di bahas yaitu: 
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a. Bagaimana perlindungan hukum bagi tenaga kerja outsourcing menurut 

Hukum Islam dan Undang-Undang No. 13 Tahun 2003 tentang 

Ketenagakerjaan? 

b. Apa persamaan dan perbedaan perlindungan hukum bagi tenaga kerja 

outsourcing dalam Hukum Islam dan Undang-Undang No. 13 Tahun 2013 

tentang Ketenagakerjan? 

2. Ricky Satria Arsa Putra, 145010107111169, Mahasiswa Strata Satu Fakultas 

Hukum Universitas Brawijaya dengan judul skripsi “Perlindungan Hukum 

Terhadap Tenaga Kerja Outsourcing (Studi Analisis Pasal 92 Undang-Undang 

Nomor 5 Tahun 2014 Tentang Aparatur Sipil Negara Di PT. Pln (Persero) 

Kabupaten Ponorogo)”. Permasalahan yang di bahas yaitu: 

a. Apa hambatan dan solusi yang dilakukan pihak PT. PLN (Persero) 

Kabupaten Ponorogo dalam perlindungan hukum tenaga kerja outsourcing 

berdasarkan pasal 92 Undang-Undang Nomor 5 Tahun 2014 berkaitan 

tentang Aparatur Sipil Negara? 

b. Bagaimana perlindungan hukum tenaga kerja outsourcing berdasarkan 

pasal 92 Undang-Undang Nomor 5 Tahun 2014 berkaitan tentang 

Aparatur Sipil Negar? 

3. Akmal Hakim, 10827003489, Mahasiswa Strata Satu Fakultas Syariah Dan 

Ilmu Hukum Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau judul skripsi 

“ Pelaksanaan Perlindungan Hukum Terhadap Tenaga Kerja Dalam Sistem 

Outsourcing (Alih Daya) Di PT. Satria Langit Nusantara Pekan Baru’’. 

Permasalahan yang di bahas yaitu: 
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a. Upaya-Upaya apa yang dilakukan untuk menghadapi hambatan-hambatan 

dalam memberikan perlindungan tersebut? 

Berdasarkan pemaparan diatas judul “Perlindungan Hukum Terhadap 

Tenaga Kerja Pemanen Berdasarkan Perjanjian Kerja Dalam Sistem Outsourcing 

Pada PT. Perkebunan Nusantara III Kebun Bangun” dengan rumusan masalah dan 

membahas:  

1. Bagaimana persamaan perjanjian kerja dengan sistem outsourcing di 

lingkungan PT. Perkebunan Nusantara III Kebun Bangun? 

2. Bagaimana implementasi UU Ketenagakerjaan terhadap tenaga kerja pemanen 

karet berdasarkan perjanjian kerja dalam sistem outsourcing? 

3. Bagaimana perlindungan hukum terhadap tenaga kerja pemanen dalam 

perjanjian kerja dengan sistem outsourcing di Kebun Bangun PTPN III? 

Belum pernah dilakukan, sehingga keaslian penulisan ini dapat 

dipertanggung jawabkan secara ilmiah.  
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

A. Tinjauan Umum Tentang Perlindungan Hukum 

1. Pengertian Perlindungan Hukum 

Pelrlilndulngan hulkulm adalah sulatul pelrlilndulngan yang dilbelrilkan telrhadap 

sulbje lk hulkulm dalam belntulk pelrangkat hulkulm bailk yang belrsilfat prelvelntilf 

maulpuln yang belrsilfat relprelsilf, bailk yang telrtullils maulpuln tildak telrtullils. Delngan 

kata lailn pelrlilndulngan hulkulm selbagail sulatul gambaran daril fulngsil hulkulm yailtu l 

konselp dilmana hulkulm dapat melmbelrilkan sulatul keladillan, keltelrtilban, kelpastilan, 

kelmanfaatan dan keldamailan.  

Melnulrult Pasal 5 Ulndang-Ulndang nomor 13 Tahuln 2003 telntang 

Keltelnagakelrjaan dilselbultkan bahwa “Seltilap telnaga kelrja melmillilkil kelselmpatan 

yang sama tanpa dilskrilmilnasil ulntulk melmpelrolelh pelkelrjaan”. Dalam pasal 

telrselbult jellas melmbelrilkan pelrlilndulngan bahwa seltilap telnaga kelrja belrhak atas 

kelselmpatan yang sama dalam melmpelrolelh pelkelrjaan dan pelnghildulpan yang layak 

tanpa adanya dilskrilmilnasil jelnils kellamiln, sulkul, ras, agama, dan alilran poliltilk 

selsulail delngan milnat dan kelmampulan telnaga kelrja yang belrsangkultan, telrmasu lk 

pelrlakulan yang sama telrhadap para pelnyandang cacat.  

Kelmuldilan dalam Pasal 6 Ulndang-Ulndang Keltelnagakelrjaan melwajilbkan 

bagil pelngulsaha ulntulk melmbelrilkan hak dan kelwajilban pelkelrja / bulrulh tanpa 
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dilskrilmilnasil.Pelngelrtilan lailn daril pelrlilndulngan hulkulm adalah selgala ulpaya 

pelmelnulhan hak-hak dan kelwajilban antara pelmelrilntah, pelngulsaha delngan 

karyawan ataul bawahan selsulail delngan cilta hulkulm. Pelrlilndulngan hulkulm melnulrult 

Satjilpto Rahardjo belrilsilkan pelngayoman telrhadap Hak Asasil Manulsila (HAM) 

yang dilrulgilkan orang lailn dan pelrlilndulngan ilnil dilbelrilkan kelpada masyarakat agar 

dapat melnilkmatil selmula hak-hak yang dilbelrilkan olelh hulkulm.8 

Fulngsil Hulkulm melnulrult Satjilpto Raharjo adalah mellilndulngil kelpelntilngan 

selselorang delngan cara melngalokasilkan sulatul kelkulsaan kelpadanya ulntulk 

belrtilndak dalam rangka kelpelntilngan telrselbult. Pelngalokasilan kelkulasaan ilnil 

dillakulkan selcara telrulkulr, dalam artil diltelntulkan kellulasan dan keldalamannya.9 

Pelrlilndulngan dilartilkan selbagail pelrbulatan melmbelril jamilnan, ataul keltelntraman, 

kelamanan, kelseljahtelraan dan keldamailan daril pellilndulngan kelpada yang dillilndulngil 

atas selgala bahaya ataul relsilko yang melngacamnya. 

Melnulrult Soeldjono Dilrdjosilsworo bahwa pelngelrtilan hulkulm dapat dillilhat 

daril dellapan artil, yailtul hulkulm dalam artil pelngulasa, hulkulm dalam artil para 

peltulgas, hulkulm dalam artil silkap tilndakan, hulkulm dalam artil silstelm kaildah, 

hulkulm dalam artil jalilnan nillail, hulkulm dalam artil tata hulkulm, hulkulm dalam artil 

illmul hulkulm, hulkulm dalam artil dilsilpliln hulkulm. Belbelrapa artil hulkulm daril 

belrbagail macam suldult pandang yang dilkelmulkakan olelh Soeldjono Dilrdjosilsworo 

melnggambarkan bahwa hulkulm tildak selmata-mata pelratulran pelrulndang-ulndangan 

telrtullils dan aparat pelnelgak hulkulm selpelrtil yang sellama ilnil dilpahamil ole lh 

                                                             
8 Satjipto Rahardjo, Ilmu Hukum,(Bandung:Citra Aditya Bakti,2000)hlm.53 

 
9 Ibid, hlm. 18 
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masyarakat ulmulm yang tildak tahul telntang hulkulm. Teltapil hulkulm julga mellilpultil 

hal-hal yang selbelnarnya suldah hildulp dalam pelrgaullan masyarakat.10 

Pelrlilndulngan selcara ulmulm belrartil melngayomil selsulatul daril hal-hal yang 

melmbahayakan ataul lelbilh belrsilfat nelgatilf, selsulatul iltul bilsa saja belrulpa 

kelpelntilngan maulpuln belnda ataul barang. Sellailn iltul pelrlilndulngan julga 

melngandulng makna pelngayoman yang dilbelrilkan olelh selselorang kelpada orang 

yang lelbilh lelmah. Delngan delmilkilan, pelrlilndulngan hulkulm artilnya delngan selgala 

ulpaya pelmelrilntah ulntulk melnjamiln adanya kelpastilan hulkulm ulntulk melmbelril 

pelrlilndulngan kelpada warga nelgara agar haknya selbagail selorang warga nelgara 

tildak dillanggar, dan bagil yang mellanggar akan dapat dilkelnakan sanksil selsulail 

pelratulran yang ada. 

Adapuln pelndapat yang dilkultilp daril belbelrapa ahlil melngelnail pelrlilndulngan 

hulkulm selbagail belrilkult: 

1. Melnulrult Soelrjono Soelkanto, pelrlilndulngan hulkulm adalah selgala ulpaya 

pelmelnulhan hak dan pelmbelrilan bantulan ulntulk melmbelrilkan rasa aman kelpada 

saksil dan korban yang dapat dilwuljuldkan dalam belntulk pelmbelrilan relstiltulsil, 

kompelnsasil, pellayanan meldils,dan bantulan hulkulm.11 

a. dalam pelradillan ulmulm,dan ilnstansil pelmelrilntah yang melrulpakan lelmbaga 

bandilng admilnilstrasil.  

2. Melnulrult Sahya Anggara, pelrlilndulngan hulkulm adalah sulatul tilndakan yang 

dillakulkan ulntulk melmelnulhil harmonilsasil, kelselilmbangan, keladillan telrhadap 

seltilap sulbjelk hulkulm dalam melndapatkan haknya dan melnjalankan kelwajilban 

                                                             
10 Soedjono Dirdjosisworo, Pengantar Ilmu Hukum, (Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada, 

2008), hlm. 25-43 
11 Soerjono Soekanto, Pengantar Penelitian Hukum,(Jakarta: Universitas 

Indonesia,1986), hlm.133 
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yang dilbelbankan kelpadanya. Delngan kata lailn pelrlilndulngan hulku lm 

melrulpakan ulpaya pelmelnulhan hulbulngan hulkulm.12 

3. Melnulrult Soeldilkno Melrtokulsulmo, pelrlilndulngan hulkulm adalah jamilnan hak 

dan kelwajilban manulsila dalam rangka melmelnulhil kelpelntilngan selndilril maulpu ln 

dil dalam hulbulngan manulsila. 13 

Kata pelrlilndulngan selcara kelbahasaan telrselbult melmillilkil kelmilrilpan atau l 

kelsamaan ulnsulr-ulnsulr, yailtul (1) ulnsulr tilndakan mellilndulngil; (2) ulnsulr pilhak-pilhak 

yang mellilndulngil; dan (3) ulnsulr cara-cara mellilndulngil. Delngan delmilkilan, kata 

pelrlilndulngan melngandulng makna, yailtul sulatul tilndakan pelrlilndulngan atau l 

tilndakan mellilndulngil daril pilhak-pilhak telrtelntul yang diltuljulkan ulntulk pilhak telrtelntu l 

delngan melnggulnakan cara-cara telrtelntul. 

Dalam KBBI l yang dilmaksuld delngan pelrlilndulngan adalah cara, prosels, 

dan pelrbulatan mellilndulngil. Seldangkan hulkulm adalah pelratulran yang dilbulat olelh 

pelmelrilntah data yang belrlakul bagil selmula orang ataul warga dalam masyarakat 

selbangsa dan seltanah ailr. 

Pelrlilndulngan pelkelrja dapat dillakulkan bailk delngan jalan melmbelrilkan 

tulntulnan, maulpuln delngan jalan melnilngkatkan pelngakulan hak-hak asasil manulsila, 

pelrlilndulngan filsilk dan telknils selrta socilal dan elkonomil delngan norma yang 

belrlakul dalam lilngkulngan kelrja iltul.  

2. Jenis-jenis Perlindungan Hukum 

Melnulrult Mulchsiln, pelrlilndulngan hulkulm me lrulpakan sulatul hal yang 

mellilndulngil sulbyelk-sulbyelk hulkulm mellalulil pelratulran pelrulndang-ulndangan yang 

                                                             
12 Sahya Anggara, Hukum Administrasi Negara,(Bandung: Pustaka Setia,2018) ,hlm.120 
13 Soedikno Mertokusumo, Mengenal Hukum Suatu Pengantar, (Yogyakarta: 

Liberty,2007), hlm.9 
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belrlakul dan dilpaksakan pellaksanaannya delngan sulatul sanksil. Pelrlilndulngan 

hulkulm dapat dilbeldakan melnjadil dula, yailtul: 

a. Pelrlilndulngan Hulkulm Prelvelntilf 

Pelrlilndulngan yang dilbelrilkan olelh pelmelrilntah delngan tuljulan ulntulk melncelgah 

selbellulm telrjadilnya pellanggaran. Hal ilnil telrdapat dalam pelratulran pelrulndang-

ulndangan delngan maksuld ulntulk melncelgah sulatul pellanggaran selrta 

melmbelrilkan rambul-rambul ataul batasan-batasan dalam mellakulkan sultul 

kelwajilban. 

b. Pelrlilndulngan Hulkulm Relprelsilf 

Pelrlilndulngan hulkulm relprelsilf melrulpakan pelrlilndulngan akhilr belrulpa sanksil 

selpelrtil delnda, pelnjara, dan hulkulman tambahan yang dilbelrilkan apabilla suldah 

telrjadil selngkelta ataul tellah dillakulkan sulatul pellanggaran. 

Melnulrult Phillilpuls M. Hadjon, bahwa sarana pelrlilndulngan Hulkulm ada 

dula macam, yailtul 14: 

a. Sarana Pelrlilndulngan Hulkulm Prelvelntilf 

Pada pelrlilndulngan hulkulm prelvelntilf ilnil, sulbyelk hulkulm dilbelrilkan kelselmpatan 

ulntulk melngajulkan kelbelratan ataul pelndapatnya selbellulm sulatul kelpultulsan 

pelmelrilntah melndapat belntulk yang delfilniltilf. Tuljulannya adalah ulntulk 

melncelgah telrjadilnya selngkelta. Pelrlilndulngan hulkulm prelvelntilf sangat belsar 

artilnya bagil tilndak pelmelrilntahan yang dildasarkan pada kelbelbasan belrtilndak 

karelna delngan adanya pelrlilndulngan hulkulm yang prelvelntilf pelmelrilntah 

telrdorong ulntulk belrsilfat hatil-hatil dalam melngambill kelpultulsan yang 

                                                             
14 Philipus M. Hadjon, Perlindungan Hukum bagi Rakyat Indonesia, (Surabaya: PT. Bina 

Ilmu,1985), hlm.30 
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dildasarkan pada dilskrelsil. Dil ilndonelsila bellulm ada pelngatulran khulsuls 

melngelnail pelrlilndulngan hulkulm prelvelntilf. 

b. Sarana Pelrlilndulngan Hulkulm Relprelsilf 

Pelrlilndulngan hulkulm yang relprelsilf belrtuljulan ulntulk melnyellelsailkan selngkelta. 

Pelnanganan pelrlilndulngan hulkulm olelh Pelngadillan Ulmulm dan Pelngadillan 

Admilnilstrasil dil I lndonelsila telrmasulk katelgoril pelrlilndulngan hulkulm ilnil. Prilnsilp 

pelrlilndulngan hulkulm telrhadap tilndakan pelmelrilntah belrtulmpul dan belrsulmbelr 

daril konselp telntang pelngakulan dan pelrlilndulngan telrhadap hak-hak asasil 

manulsila karelna melnulrult seljarah daril barat, lahilrnya konselp-konselp telntang 

pelngakulan dan pelrlilndulngan telrhadap hak-hak asasil manulsila dilarahkan 

kelpada pelmbatasan-pelmbatasan dan pelleltakan kelwajilban masyarakat dan 

pelmelrilntah. Prilnsilp keldula ilnil yang melndasaril pelrlilndulngan hulkulm telrhadap 

tilndak pelmelrilntahan adalah prilnsilp nelgara hulkulm. Dilkailtkan delngan 

pelngakulan dan pelrlilndulngan telrhadap hak-hak asasil manulsila, pelngakulan dan 

pelrlilndulngan telrhadap hak-hak asasil manulsila melndapat telmpat ultama dan 

dapat dilkailtkan delngan tuljulan daril nelgara hulkulm. 

Keladillan dilbelntulk olelh pelmilkilran yang belnar, dillakulkan selcara adill dan 

juljulr selrta belrtanggulng jawab atas tilndakan yang dillakulkan. Rasa keladillan dan 

hulkulm haruls diltelgakkan belrdasarkan Hulkulm Posiltilf ulntulk melnelgakkan keladillan 

dalam hulkulm selsulail delngan relaliltas masyarakat yang melnghelndakil telrcapailnya 

masyarakat yang aman dan damail. Keladillan haruls dilbanguln selsulail delngan cilta 

hulkulm (Relchtildelel) dalam nelgara hulkulm (Relchtsstaat), bulkan nelgara kelkulasaan 

(Machtsstaat). Hulkulm belrfulngsil selbagail pelrlilndulngan kelpelntilngan manulsila, 

pelnelgakkan hulkulm haruls melmpelrhatilkan 4 ulnsulr: 
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1. Kelpastilan hulkulm (Relchtssilchelrkelilt) melrulpakan asas yang melnyatakan bahwa 

hulkulm haruls jellas bagil sulbjelk-sulbjelk sulpaya melrelka bilas melnyelsulailkan 

pelrbulatan melrelka delngan atulran yang ada selrta agar nelgara tildak selwelnang-

welnang dalam melnjalankan kelkulasaan. 

2. Kelmanfaat hulkulm (Zelwelckmassilgkelilt) melrulpakan asas yang melnyelrtail asas 

keladillan dan kelpastilan hulkulm. 

3. Keladillan hulkulm (Gelrelchtilgkeli lt) melrulpakan keladillan yang tellah dilrulmulskan 

olelh hulkulm dalam belntulk hak dan kelwajilban. 

4. Jamilnan hulkulm (Doellmatilgkelilt) melrulpakan syarat sahnya sulatul tagilhan yailtu l 

selsulail delngan tuljulan dan sasaran yang dilrelncanakan dalam program yang 

tellah dilteltapkan selbellulmnya.15 

Pelnelgakan hulkulm dan keladillan haruls dillakulkan mellalulil jalulr pelmilkilran 

yang telpat delngan alat bulktil dan barang bulktil ulntulk melrelalilsasilkan keladillan 

hulkulm dan ilsil hulkulm haruls diltelntulkan olelh kelyakilnan eltils, adill tildaknya sulatul 

pelrkara. Pelrsoalan hulkulm melnjadil nyata jilka para pelrangkat hulku lm 

mellaksanakan delngan bailk selrta melmelnulhil, melnelpatil atulran yang tellah 

dilbakulkan selhilngga tildak telrjadil pelnyellelwelngan atulran dan hulkulm yang tellah 

dillakulkan selcara silstelmatils, artilnya melnggulnakan kodilfilkasil dan ulnilfilkasil hulku lm 

delmil telrwuljuldnya kelpastilan hulkulm dan keladillan hulkulm.16 

Hulkulm belrfulngsil selbagail pellilndulngan kelpelntilngan manulsila, agar 

kelpelntilngan manulsila telrlilndulngil, hulkulm haruls dillaksanakan selcara profelssilonal 

Pellaksanaan hulkulm dapat belrlangsulng normal, damail, dan telrtilb. Masyarakat 

melngharapkan adanya kelpastilan hulkulm karelna delngan adanya kelpastilan hulku lm 
                                                             

15  Ishaq, Dasar-dasar Ilmu Hukum. (Jakarta: Sinar Grafika, 2009), hlm. 43 
 

16 Ibid, hlm. 44 
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masyarakat akan telrtilb, aman dan damail. Masyarakat melngharapkan manfaat 

dalam pellaksanaan pelnelgakkan hulkulm. Hulkulm adalah ulntulk manulsila maka 

pellaksanaan hulkulm haruls melmbelril manfaat, kelgulnaan bagil masyarakat jangan 

sampail hulkulm dillaksanakan melnilmbullkan kelrelsahan dil dalam masyarakat. 

Hulkulm dapat mellilndulngil hak dan kelwajilban seltilap ilndilvildul dalam kelnyataan 

yang selnyatanya, delngan pelrlilndulngan hulkulm yang kokoh akan telrwuljuld tuljulan 

hulkulm selcara ulmulm: keltelrtilban, kelamanan, keltelntraman, kelseljahtelraan, 

keldamailan, kelbelnaran, dan keladillan. 

Atulran hulkulm bailk belrulpa ulndang-ulndang maulpuln hulkulm tildak telrtullils, 

delngan delmilkilan, belrilsil atulran-atulran yang belrsilfat ulmulm yang melnjadil peldoman 

bagil ilndilvildul belrtilngkah lakul dalam hildulp belrmasyarakat, bailk dalam hulbulngan 

delngan selsama maulpuln dalam hulbulngannya delngan masyarakat. Atulran-atulran 

iltul melnjadil batasan bagil masyarakat dalam melmbelbanil ataul mellakulkan tilndakan 

telrhadap ilndilvildul. Adanya atulran selmacam iltul dan pellaksanaan atulran telrselbult 

melnilmbullkan kelpastilan hulkulm.  

Delngan delmilkilan, kelpastilan hulkulm melngandulng dula pelngelrtilan, yailtu l 

pelrtama, adanya atulran yang belrsilfat ulmulm melmbulat ilndilvildul melngeltahu lil 

pelrbulatan apa yang bolelh ataul tildak bolelh dillakulkan dan dula, belrulpa kelamanan 

hulkulm bagil ilndilvildul daril kelselwelnangan pelmelrilntah karelna delngan adanya atulran 

yang belrsilfat ulmulm iltul ilndilvildul dapat melngeltahulil apa saja yang bole lh 

dilbelbankan ataul dillakulkan olelh Nelgara telrhadap ilndilvildul. Kelpastilan hulku lm 

bulkan hanya belrulpa pasal dalam ulndang-ulndang, mellailnkan julga adanya 
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konsilstelnsil dalam pultulsan hakilm antara pultulsan hakilm yang satul delngan pultulsan 

hakilm yang lailnnya ulntulk kasuls selrulpa yang tellah dilpultulskan.17 

Dapat dilsilmpullkan bahwa pelrlilndulngan hulkulm melrulpakan selgala belntulk 

ulpaya pelngayoman telrhadap harkat dan martabat manulsila selrta telrhadap hak asasil 

manulsila dil bildang hulkulm. Prilnsilp pelrlilndulngan hulkulm bagil rakyat Ilndonelsila 

belrsulmbelr pada Pancasilla dan konselp Nelgara Hulkulm, keldula sulmbelr telrselbult 

melngultamakan pelngakulan selrta pelnghormatan telrhadap harkat dan martabat 

manulsila. Sarana pelrlilndulngan hulkulm ada dula belntulk, yailtul sarana pelrlilndulngan 

hulkulm prelvelntilf dan relprelsilf. 

 

B. Tinjauan Umum Tentang Tenaga Kerja  

1. Pengertian Tenaga Kerja 

Telnaga Kelrja melrulpakan aspelk pelntilng yang telrdapat dalam strulktulr 

elkonomil sulatul pelrulsahaan maulpuln selbulah organilsasil. Telnaga Kelrja melrulpakan 

pilhak yang dilmanfaatkan kilnelrjanya bailk daril selgil filkilrannya maulpuln telnaganya. 

Kelbelradaan telnaga kelrja dalam sulatul kelgilatan produlksil sangatlah dilpelrlulkan, 

telrultama bagil melrelka yang tilngkat produlktilviltasnya melmelrlulkan tilngkat elfilsilelnsil 

dalam proselsnya. Selmakiln banyak julmlah telnaga kelrja yang ada dalam sulatu l 

produlksil, maka selmakiln belsar pulla belbelrapa hal yang pelrlul dilpelrhatilkan dil 

dalamnya, yaknil melngelnail jamilnan melrelka selbagail telnaga kelrja. Tildak dapat 

dilpulngkilril, jilka dil dalam sulatul kelgilatan produlktilviltas sulatul pelrulsahaan ataul 

organilsasil, telrdapat belrbagail keljadilan yang belrada dil lular pelrhiltulngan skala 

produlktilviltas. 

                                                             
17 Peter Mahmud Marzuki, Pengantar Ilmu Hukum, (Jakarta: Kencana, 2008), hlm. 157-

158 
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Telnaga kelrja telrselbult, apabilla tellah telrpelnulhil selgala aspe lk 

kelbultulhannya, melrelka akan delngan selndilrilnya melnyadaril apa yang tellah melnjadil 

kelwajilbannya dalam kelgilatan kelrja. Selpelrtil halnya Ulpah, yang melnjadil kelwajilban 

pilhak pelmillilk telnaga kelrja telrhadap telnaga kelrjanya. 

Melnulrult Abdull Khakilm melndelfilnilsilkan bahwa ulpah adalah hak 

pelkelrja/bulrulh dan bulkan pelmbelrilan hadilah daril pelngulsaha. 18Ulpah dalam hal ilnil 

julga belrgulna selbagail pelnjamiln atas kelbelrlangsulngan pelrulsahaan ataul organilsasil 

telrselbult, karelna selcara tildak langsulng Ulpah telrselbult belrpelran selbagail pelngilkat, 

antara keldula bellah pilhak telrselbult, yaknil antara Pelmillilk telnaga kelrja delngan 

telnaga kelrja. 

Dalam Ulndang-Ulndang yang barul telntang keltelnagakelrjaan yailtu l 

Ulndang-Ulndang Nomor 13 Tahuln 2003 telntang Telnaga Kelrja melmbelrilkan 

pelngelrtilan telntang telnaga kelrja yang telrdapat dalam Pasal 1 angka 2 bahwa 

telnaga kelrja yailtul seltilap orang yang mampul mellakulkan pelkelrjaan gulna 

melnghasillkan barang dan/ataul jasa bailk ulntulk melmelnulhil kelbultulhan selndilril 

maulpuln ulntulk masyarakat.19 

Pelngelrtilan telnaga kelrja dilsilnil melncakulp telnaga kelrja/bulrulh yang seldang 

telrkailt dalam sulatul hulbulngan kelrja dan telnaga kelrja yang bellulm belkelrja. 

Seldangkan pelngelrtilan daril pelkelrja/bulrulh adalah seltilap orang yang belkelrja delngan 

melnelrilma ulpah ataul ilmbalan dalam belntulk lailn. Delngan kata lailn, pelkelrja atau l 

bulrulh adalah telnaga kelrja yang seldang dalam ilkatan hulbulngan kelrja.20 

                                                             
18 Abdul Khakim, Pengupahan dalam Perspektif Hukum Ketenagakerjaan Indonesia, 

(Bandung:Citra Aditya Bakti,2016), hlm.19 
19 Sendjun H. Manulang,  Pokok-Pokok Hukum Ketenagakerjaan di Indonesia, (Jakarta: 

Rhineka Cipta,2001), hlm. 3 
20 Hardijan Rusli, Hukum Ketenagakerjaan, (Jakarta: Ghalia Indonesia, 2003), hlm 12-13 
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Melnulrult S.Mullyadil bahwa telnaga kelrja pada dasarnya adalah pelnduldu lk 

dalam ulsila kelrja (belrulsila 15-64 tahuln) ataul julmlah sellulrulh pelnduldulk dalam sulatu l 

nelgara yang dapat melmprodulksil barang dan jasa jilka ada pelrmilntaan telrhadap 

telnaga melrelka, dan jilka melrelka maul belrpartilsilpasil dalam aktilviltas telrselbult.21 

Melnulrult Sulparmoko dan I lculk Ranggabawono, telnaga kelrja ilalah 

pelnduldulk yang suldah melmasulkil ulsila kelrja dan melmpulnyail pelkelrjaan, yang 

seldang melncaril pelkelrjaan, dan yang mellakulkan sulatul kelgilatan lailn selpelrtil 

selkolah, kullilah dan melngulruls rulmah tangga.22 

2. Jenis-jenis Tenaga Kerja 

Telnaga kelrja melrulpakan salah satul hal pelntilng dan faktor produlksil 

dalam sulatul nelgara, karelna telnaga kelrja mampul melmbelrilkan pelngarulh telrhadap 

pelrelkonomilan sulatul nelgara. Telnaga kelrja julga mampul melmbelrilkan dampak yang 

bulrulk bagil pelrelkonomilan nelgara, milsalnya julmlah telnaga kelrja yang sangat 

banyak dan tildak sellaras delngan banyaknya lapangan kelrja yang telrseldila maka 

akan melngakilbatkan belrtambahnya julmlah pelnganggulran selhilngga pada akhilrnya 

akan belrdampak bulrul bagil kelhildulpan sosilal sulatul masyarakat. 

Telnaga kelrja selcara ulmulm dapat dilbagil melnjadil belbelrapa golongan, 

dilantaranya melnulrult pelnduldulknya, kulaliltasnya, dan lailn selbagailnya. Ulntulk lelbilh 

jellasnya, dilbawah ilnil melrulpakan jelnils-jelnils telnaga kelrja yang ada dil dalam 

masyarakat. 

Dil bawah ilnil jelnils-jelnils telnaga kelrja melnulrult kulaliltasnya adalah selbagail 

belrilkult: 

                                                             
21S.Mulyadi, Ekonomi Sumber Daya Manusia dalam Perspektif Pembangunan, (Jakarta: 

Rajawali Pers,2012) ,  hlm.59 
22 http://www.sumberpengertian.co/pengertian-tenaga-kerja 
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1. Belrdasarkan kulaliltasnya yailtul: 

a. Telnaga kelrja telrdildilk 

Telnaga kelrja telrdildilk adalah telnaga kelrja yang melmillilkil sulatul kelahlilan 

ataul kelmahilran dalam bildang telrtelntul delngan cara selkolah atau l 

pelndildilkan formal dan nonformal. Contohnya: pelngacara, doktelr, gulrul, 

dan lailn-lailn. 

b. Telnaga kelrja telrlatilh 

Telnaga kelrja telrlatilh adalah telnaga kelrja yang melmillilkil kelahlilan dalam 

bildang telrtelntul delngan mellalulil pelngalaman kelrja. Telnaga kelrja telrampill 

ilnil dilbultulhkan latilhan selcara belrullang-ullang selhilngga mampul melngulasail 

pelkelrjaan telrselbult. Contohnya: apotelkelr, ahlil beldah, melkanilk, dan lailn-

lailn. 

c. Telnaga kelrja tildak telrdildilk dan tildak telrlatilh 

Telnaga kelrja tildak telrdildilk dan tildak telrlatilh adalah telnaga kelrja kasar 

yang hanya melngandalkan telnaga saja. Contoh: kullil, bulrulh angkult, 

pelmbantul rulmah tangga, dan selbagailnya.23 

2. Belrdasarkan pelnduldulknya yailtul: 

a. Telnaga kelrja 

Telnaga kelrja adalah sellulrulh julmlah pelnduldulk yang dilanggap dapat 

belkelrja dan sanggulp belkelrja jilka tildak ada pelrmilntaan kelrja. Melnulrult 

Ulndang-Ulndang Telnaga Kelrja, melrelka yang dilkellompokkan selbagail 

telnaga kelrja yailtul melrelka yang belrulsila antara 15 tahuln sampail delngan 64 

tahuln. 

                                                             
23 Dwiyanto Agus, Reformasi Birokrasi Publik di Indonesia, (Yogyakarta : Gadjah Mada 

University Press,2006),  hlm. 45 
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b. Bulkan telnaga kelrja 

Bulkan telnaga kelrja adalah melrelka yang dilanggap tildak mampul dan tildak 

maul belkelrja, melskilpuln ada pelrmilntaan belkelrja. Melnulrult Ulndang-

Ulndang Telnaga Kelrja No. 13 Tahuln 2003, melrelka adalah pelnduldulk dil 

lular ulsila, yailtul melrelka yang belrulsila dil bawah 15 tahuln dan belrulsila dil 

atas 64 tahuln. Contoh kellompok ilnil adalah para pelnsilulnan, para lansila 

(lanjult ulsila) dan anak-anak. 

3. Belrdasarkan batas kelrja yailtul: 

a. Angkatan kelrja 

Angkatan kelrja adalah pelnduldulk ulsila produlktilf yang belrulsila 15-64 tahuln 

yang suldah melmpulnyail pelkelrjaan teltapil selmelntara tildak belkelrja, maulpuln 

yang seldang aktilf melncaril pelkelrjaan. 

b. Bulkan angkatan kelrja 

Bulkan angkatan kelrja adalah melrelka yang belrulmulr 10 tahuln kel atas yang 

kelgilatannya hanya belrselkolah, melngulruls rulmah tangga dan selbagailnya. 

Contoh kellompok ilnil adalah: anak selkolah dan mahasilswa, para ilbul rulmah 

tangga dan orang cacat, dan para pelnganggulran sulkarella. 

Melnulrult ulndang-ulndang No 13 Tahuln 2003 Telntang Keltelnagakelrjaan 

Pasal 1, telnaga kelrja adalah seltilap orang yang mampul mellaksanakan pelkelrjaan 

bailk dil dalam maulpuln dil lular hulbulngan kelrja gulna melnghasillkan barang dan jasa 

ulntulk melmelnulhil kelbultulhan masyarakat. Melnulrult Ulndang-Ulndang No. 13 Tahuln 

2003 Telntang Keltelnagakelrjaan Pasal 8 melngelnail pelrelncanaan telnaga kelrja dan 

ilnformasil keltelnagakelrjaan mellilpultil: Kelselmpatan kelrja, Pellatilhan kelrja, 
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Produlktilviltas telnaga kelrja, Hulbulngan ilndulstrilal, Kondilsil lilngkulngan kelrja, 

Pelngulpahan dan Kelseljahtelraan telnaga kelrja.24 

Telnaga kelrja julga belrartil telnaga kelrja manulsila, bailk jasmanil maulpu ln 

rohanil, yang dilgulnakan dalam prosels produlksil, yang dilselbult julga selbagail sulmbelr 

daya manulsila. Telnaga kelrja ilnillah yang melnggarap sulmbelr daya produlksil alam. 

Manulsila tildak hanya melnggulnakan telnaga jasmanil, mellailnkan julga telnaga rohanil. 

Telnaga kelrja jasmanil adalah telnaga kelrja yang melngandalkan filsilk ataul jasmanil 

dalam prosels produlksil. Seldangkan telnaga kelrja rohanil adalah telnaga kelrja yang 

melmelrlulkan pilkilran ulntulk mellakulkan kelgilatan prosels produlksil.25 

C. Tinjauan Umum Tentang Perjanjian Kerja 

1. Pengertian Perjanjian Kerja 

Pelrjanjilan kelrja yang dalam bahasa Bellanda dilselbult Arbelildsovelrelnkoms, 

melmpulnyail belbelrapa pelngelrtilan. Pelngelrtilan pelrjanjilan dilatulr dalam Pasal 1313 

Kiltab Ulndang-Ulndang Hulkulm Pelrdata (sellanjultnya dilselbult KUlHPelrdata) yang 

belrbulnyil: Pelrjanjilan adalah Pelrbulatan delngan mana satul orang ataul lelbilh 

melngilkatkan dilrilnya telrhadap satul orang lailn ataul lelbilh. Dalam pelngelrtilan 

pelrjanjilan melnulrult konselpsil Pasal 1313 KUlHPelrdata, hanya melnye lbultkan 

telntang pilhak yang ataul lelbilh melngilkatkan dilrilnya pada pilhak lailnnya, dan sama 

selkalil tildak melnelntulkan ulntulk tuljulan apa sulatul pelrjanjilan telrselbult dilbulat.26 

Pelngelrtilan pelrjanjilan kelrja pelrtama dilselbultkan dalam keltelntulan Pasal 

1601 a KUlHPelrdata melmbelrilkan pelngelrtilan selbagail belrilkult: "Pelrjanjilan kelrja 

adalah sulatul pelrjanjilan dil mana pilhak kelsatul (sil bulrulh), melngilkatkan dilrilnya 

                                                             
24 Undang-Undang RI. No. 13 Tahun 2003. Tentang Ketenagakerjaan 
25 Suroso, Ekonomi Produksi,(Bandung: Lubuk Agung, 2004), hlm. 109 
26Abdul Khakim, Pengantar Hukum Ketenagakerjaan Indonesia, (Bandung: Citra Aditya 

Bakti,2003),  hlm. 76 
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ulntulk dil bawah pelrilntah pilhak yang lailn, sil majilkan ulntulk sulatul waktul telrtelntul 

mellakulkan pelkelrjaan delngan melnelrilma ulpah". 

Melnulrult Sulbelktil “Sulatul pelrjanjilan dilnamakan julga pelrseltuljulan karelna 

keldula bellah pilhak iltul seltuljul ulntulk mellakulkan selsulatul, dapat dilkatakan bahwa dula 

pelrkataan (pelrjanjilan dan pelrseltuljulan) iltul adalah sama artilnya”.27 

Seldangkan melnulrult Ilman Soelpomo belrpelndapat bahwa pelrjanjilan kelrja 

adalah sulatul pelrjanjilan dil mana pilhak kelsatul (bulrulh), melngilkatkan dilril ulntulk 

belkelrja delngan melnelrilma ulpah daril pilhak keldula yaknil majilkan, dan majilkan 

melngilkatkan dilril ulntulk melmpelkelrjakan bulrulh delngan melmbayar ulpah.  Melnulrult 

Wilrjono Prodjodilkoro, pelrjanjilan adalah sulatul hulbulngan hulkulm yang 

melnyangkult melngelnail harta belnda kelkayaan antara pilhak, dilmana dil satul pilhak 

belrjanjil ataul dilanggap belrjanjil ulntulk mellakulkan selsulatul hal, seldangkan pilhak lailn 

belrhak melnulntult pellaksanaan daril pelrjanjilan telrselbult.28 

Belrbagail delfilnilsil pelrjanjilan yang dilnyatakan olelh belbelrapa ahlil telrselbult 

dapat dilsilmpullkan bahwa pelrjanjilan melrulpakan hulbulngan hulkulm antara satul 

pilhak delngan pilhak lailnnya yang salilng melngilkatkan dilrilnya satul delngan yang 

lailnnya ulntulk mellaksanakan hak dan kelwajilbanya masilng-masilng. Pelrjanjilan 

belrilsil telntang apa yang haruls dillakulkan olelh keldula bellah pilhak yang melngadakan 

pelrjanjilan hanya melngilkat dan belrlakul bagil pilhak-pilhak telrtelntul saja, teltapil 

melmpulnyail kelcelndelrulngan ulntulk melnjadil hulkulm yang melngilkat seltilap orang 

selcara ulmulm. 

Belrdasarkan pelngelrtilan pelrjanjilan kelrja melnulrult KUlHPelrdata selpelrtil 

telrselbult dil atas tampak bahwa cilril khas pelrjanjilan kelrja adalah "dil bawah pelrilntah 

                                                             
27 Subekti, 1984, Hukum Perjanjian, (Bogor: PT. Intermasa,1984),  hlm.1 
28 Wirjono Prodjikoro, Azas-azas Hukum Perjanjian, (Bandung,1973),  hlm. 8 
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pilhak lailn", dil bawah pelrilntah ilnil melnulnjulkkan bahwa hulbulngan antara pelkelrja 

dan pelngulsaha adalah hulbulngan bawahan dan atasan (sulbordilnasil). Pelngulsaha 

selbagail pilhak yang lelbilh tilnggil selcara sosilal-elkonomil melmbelrilkan pelrilntah 

kelpada pilhak pelkelrja/bulrulh yang selcara sosilal-elkonomil melmpulnyail kelduldulkan 

yang lelbilh relndah ulntulk mellakulkan pelkelrjaan telrtelntul. Adanya welwelnang 

pelrilntah ilnillah yang melmbeldakan antara pelrjanjilan kelrja delngan pelrjanjilan 

lailnnya. 

Dulnila bilsnils sangat dilpelrlulkan adanya hulkulm pelrjanjilan. Salah satu l 

telrjadilnya pellaksanaan pelrjanjilan dillakulkan dalam bildang pelngangkultan. 

Pelrjanjilan melnulrult pasal 1313 KUlHPelrdata telrselbult adalah “sulatul pelrjanjilan 

delngan pilhak satul orang ataul lelbilh melngilkat dilrilnya telrhadap satul orang ataul 

lelbilh”. 

2. Jenis-jenis Perjanjian Kerja 

Adapuln Jelnils-Jelnils Pelrjanjilan Kelrja yailtul: 

a. Pelrjanjilan Kelrja Waktul Telrtelntul (PKWT) 

Pelrjanjilan kelrja waktul telrtelntul melrulpakan pelrjanjilan kelrja yang 

dildasarkan atas jangka waktul ataul sellelsailnya selsulatul pelkelrjaan. Pelrjanjilan kelrja 

ilnil belrlakul selsulail delngan yang tellah diltelntulkan dalam pelrjanjilan kelrja. Billa 

jangka waktulnya habils maka delngan selndilrilnya pelrjanjilan kelrja belrakhilr selhilngga 

telrjadil pelmultulsan hulbulngan kelrja. Pelrjanjilan kelrja waktul telrtelntul julga dapat 

belrakhilr delngan sellelsailnya sulatul pelkelrjaan. Pelrjanjilan kelrja waktul telrtelntu l 

melnulrult Pasal 59 ayat (1) Ulndang - Ulndang No 13 Tahuln 2003 telntang 

Keltelnagakelrjaan adalah : “ pelkelrjaan waktul telrtelntul hanya dapat dilbulat ulntulk 
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pelkelrjaan telrtelntul yang melnulrult jelnils dan silfatnya ataul kelgilatan praktelknya akan 

sellelsail dalam waktul telrtelntul yailtul : 

- Pelkelrjaan yang selkalil sellelsail ataul selmelntara silfatnya 

- Pelkelrjaannya yang dilpelrkilrakan pelnyellelsailannya dalam waktul yang tildak 

telrlalul lama dan palilng lama 3 tahuln 

- Pelkelrjaan yang mulsilman 

- Pelkelrjaan yang belrhulbulngan delngan produlk barul, kelgilatan barul, ataul produlk 

tambahan yang masilh dalam pelrcobaan ataul pelnjajagan.” 

Melnulrult KUlH Pelrdata, pelrjanjilan kelrja ulntulk yang telrtelntul seltilap kalil 

dapat diladakan seltellah waktul yang dilpelrjanjilkan sellelsail tapa batasan sampail 

kapan pelrjanjilan kelrja ulntulk waktul telrtelntul bolelh diladakan. Delngan delmilkilan 

sellama hildulpnya dalam melmpelrolelh pelkelrjaan sellalul tildak teltap artilnya pada satu l 

saat mulngkiln belkelrja, dan pada saat lailn mulngkiln tildak’’.29 

b. Pelrjanjilan Kelrja Waktul Tildak Telrtelntul (PKWTT) 

Pelrjanjilan kelrja waktul tildak telrtelntul melrulpakan pelrjanjilan kelrja antara 

pelkelrja/ bulrulh delngan pelngulsaha ulntulk melngadakan hulbulngan kelrja yang 

silfatnya teltap. 30 

Pelrjanjilan kelrja ilnil dilbulat ulntulk waktul tildak telrtelntul yailtul tildak dilbatasil 

jangka waktulnya. Pada pelrjanjilan kelrja waktul tildak telrtelntul bolelh melnsyarakat 

masa pelrcobaan. Masa pelrcobaan ilnil melrulpakan masa ataul waktul melnillail kilnelrja 

dan kelsulnggulhan, kelahlilan selselorang pelkelrja. Selsulail delngan keltelntulan Ulndang-

                                                             
29 Kosidin Koko, Perjanjian Kerja, Perjanjian Perburuhan Dan Peraturan Perusahaan, 

(Bandung: Mandar Maju,1999),  hlm. 26-28 
30 Djumaidi, Perjanjian Kerja, (Jakarta:Sinar Grafik,2006), hlm. 7-11 
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Ulndang RI l No 13 Tahuln 2003 Pasal 60 ayat (1) masa pelrcobaan palilng lama 3 

bullan. 

Dalam pellaksanaan pelrjanjilan kelrja, pelrulbahan PKWT melnjadil PKWTT 

melrulpakan akilbat daril keltildakcelrmatan daril pelnyulsulnan pelrjanjilan kelrja. 

Selhilngga dapat belrakilbat melrulgilkan pelrulsahaan bailk selcara yulrildils dan 

elkonomils. 

D. Tinjauan Umum Tentang Outsourcing 

1. Pengertian Outsourcing  

Oultsorcilng melrulpakan bahasa asilng yang belrasal daril dula sulkul kata Oult 

yang belrartil “lular” dan Soulrcel yang belrartil “sulmbelr”. Namuln dil artilkan keldalam 

bahasa I lndonelsila, Oultsorcilng adalah “alilh daya”. Oultsorcilng melmillilkil ilstillah lailn 

yaknil “contractilng oult”. Dalam hulkulm keltelnagakelrjaan oultsoulrcilng dilselbult julga 

selbagail pelrjanjilan pelmborongan pelkelrjaan.  

Melnulrult Chandra Sulwondo, oultsoulrcilng dalam bahasa I lndonelsila dilselbult 

selbagail alilh daya, seldangkan pelngelrtilannya yaknil selbagail belrilkult : 

“Pelndellelgasilan opelrasilonal dan manajelme ln harilan daril sulatul prosels bilsnils kelpada 

pilhak lular (pelrulsahaan pelnyeldila jasa pelkelrja/bulrulh)”.31 

Dapat dilartilkan bahwa pelkelrja oultsoulrcilng adalah seltilap orang yang 

belkelrja pada pelrulsahaan pelnyeldila telnaga oultsoulrcilng delngan melnelrilma ulpah ataul 

ilmbalan yang kelmuldilan olelh pelrulsahaan pelnyeldila telnaga oultsoulrcilng telrselbult 

dilalilhkan kelpada pelrulsahaan pelmbelril kelrja delngan pelrjanjilan telrtullils. 

Selrilng kalil oultsoulrcilng dilsamakan delngan jasa pelnyalulr telnaga kelrja. 

Selbelnarnya oultsoulrci lng adalah pelmilndahan fulngsil pelngawasan dan pelngellolaan 
                                                             

31Chandra Suwondo, Outsourcing Implementasi di Indonesia, (Jakarta : Elex Media 
Komputindo,2003),  hlm. 2-3 
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sulatul prosels bilsnils kelpada pelrulsahaan pelnyeldila jasa. Ada 3 ulnsulr pelntilng dalam 

oultsoulrcilng yailtul: 

1. Pelmilndahan fulngsil pelngawasan 

2. Pelndelgellasilan tanggulng jawab ataul tulgas sulatul pelrulsahaan 

3. Melniltilkbelratkan pada hasill ataul oultpult yang ilngiln dilcapail olelh pelrulsahaan 

Silstelm telnaga kelrja oultsoulrcilng, yailtul pelkelrja/bulrulh, pelrulsahaan, 

pelmborong pelkelrjaan dan pelnyeldila jasa pelkelrja/bulrulh. Pelkelrja/bulrulh adalah 

seltilap orang yang belkelrja delngan melnelrilma ulpah ataul ilmbalan dalam belntulk 

lailn.32 

2. Hak-Hak Pekerja Outsourcing 

Hak-hak telnaga kelrja (telrmasulk pelkelrja/bulrulh dalam hulbulngan kelrja) 

yang dilatulr dan diltulangkan dalam Ulndang-Ulndang melngelnail Keltelnagakelrjaan, 

rellatilf sangat banyak. Dapat dilcontohkan (hak-hak langsulng) selcara belrulrult, 

antara lailn milsalnya: 

1. Hak non-dilskrilmilnasil ulntulk melmpelrolelh pelkelrjaan dalam artil, pelkelrja/bulru lh 

tildak bolelh dilbeldakan dalam prosels relkrulilt (khulsulsnya dalam hulbulngan kelrja) 

atas dasar sulkul, agama, ras, ataul eltnils telrtelntul, dan melnolak bagil yang 

belrbelda 

2. Hak melmpelrolelh pelrlakulkan dan hak-hak yang sama dil telmpat kelrja tanpa 

dilskrilmilnasil 

3. Hak melmpelrolelh pelnilngkatan dan pelngelmbangan selrta pelngakulan 

kompeltelnsil kelrja 

                                                             
32 Keputusan Menteri Tenaga Kerja dan Transmigrasi RI Nomor : 

KEP.101/MEN/VI/2004 tentang tata cara perijinan perusahaan penyedia jasa pekerja/buruh, 
Pasal 1 ayat (1). 
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4. Hak melmpelrolelh ulpah dan/ataul ulpah kelrja lelmbulr apabilla dilpelkelrjakan 

mellelbilhil waktul kelrja normal, ataul belkelrja lelmbulr pada haril ilstilrahat 

milnggulan ataul haril lilbulr relsmil 

5. Hak melnulnailkan ilbadah (telrmasulk ilbadah dalam jangka waktul yang lama) 

delngan hak ulpah 

6. Hak cultil hamill dan mellahilrkan (telrmasulk gulgulr kandulng) delngan hak ulpah 

7. Hak dan pelrlilndulngan atas kelsellamatan dan kelselhatan kelrja (K3), 

pelrlilndulngan moral dan kelsulsillaan selrta pelrlakulan yang selsulail delngan harkat 

dan martabat manulsila selrta nillail-nillail agama 

8. Hak jamilnan sosilal telnaga kelrja 

Hak adalah sulatul kondilsil yang mellelkat atas hildulp manulsila. Hak ilnil 

dilmillilkil olelh selselorang dan dapat dilnilkmatil kelbelradaannya. Apabilla selselorang 

melmillilkil hak telrselbult, maka orang telrselbult delngan belbas melnggulnakan haknya 

tanpa ada telkanan ataulpuln ancaman daril pilhak manapuln. Hak bulrulh lahilr selbagail 

konselkulelnsil (akilbat) adanya hulbulngan kelrja antara bulrulh delngan 

pelngulsaha/ilnstansil. Hak-hak dasar bulrulh dil I lndonelsila dilatulr dalam Ulndang-

Ulndang Nomor 13 Tahuln 2003 telntang Keltelnagakelrjaan yailtul: 

1.  Hak Dasar Pelkelrja Dalam Hulbulngan Kelrja 

Seltilap pelkelrja melmpulnyail hak ulntulk melmpelrolelh pelrlilndulngan atas : 

a. Kelsellamatan dan kelselhatan kelrja 

b. Moral dan kelsulsillaan 

c. pelrlakulan yang selsulail delngan harkat dan martabat manulsila dan nillail-nillail 

agama. 

2. Hak Dasar Pelkelrja Atas Jamilnan Sosilal dan K3 (Kelsellamatan kelselhatan kelrja) 
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a. Jamilnan Sosilal Telnaga Kelrja 

Seltilap pelkelrja dan kellularganya belrhak ulntulk melmpelrolelh jamilnan sosilal 

telnaga kelrja yang mellilpultil : 

- Jamilnan Kelcellakaan Kelrja 

- Jamilnan kelmatilan 

- Jamilnan Pelmellilharaan Kelselhatan 

b. Kelsellamatan dan kelselhatan kelrja 

Belrhak melmilnta kelpada pelngulsaha ulntulk dillaksanakannya selmula Syarat-

syarat Kelsellamatan dan kelselhatan kelrja. Melnyatakan kelbelratan kelrja pada 

pelkelrjaan dilmana syarat kelsellamatan dan kelselhatan kelrja selrta alat-alat 

pelrlilndulngan dilril yang dilwajilbkan dilragulkan olelhnya. 

c. Hak Dasar Pelkelrja Atas Pelrlilndulngan Ulpah 

Seltilap pelkelrja belrhak ulntulk melmpelrolelh pelnghasillan yang melmelnulhil 

pelnghildulpan yang layak bagil kelmanulsilaan.Ulpah milnilmulm hanya belrlaku l 

bagil pelkelrja yang melmpulnyail masa kelrja kulrang daril 1 (satul) 

tahuln.Pelnilnjaulan belsarnya ulpah pelkelrja delngan masa kelrja lelbilh daril 1 

(satul) tahuln. Pelngulsaha dalam melneltapkan ulpah tildak bolelh melngadakan 

dilskrilmilnasil antara bulrulh lakil-lakil dan bulrulh wanilta ulntulk pelkelrjaan yang 

sama nillailnya. Pelngulsaha wajilb melmbayar ulpah kelpada bulrulh, Jilka bulrulh 

selndilril sakilt selhilngga tildak dapat mellakulkan pelkelrjaannya. 

Abdull Khakilm melnyelbultkan bahwa ulpah adalah hak pelkelrja/bulrulh dan 

bulkan pelmbelrilan hadilah daril pelngulsaha33. 

 

                                                             
33Abdul Khakim,Pengupahan Dalam Perspektif Hukum Ketenagakerjaan Indonesia, 

(Bandung: Citra Aditya Bakti, 2016), hlm. 19  
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Waktu dan Tempat Penelitian 

1. Waktu Penelitian 

 Waktul pelnelliltilan akan dillaksanakan selcara silngkat yailtul dillakulkan selmilnar 

oultlilnel skrilpsil pelrtama dan tellah dillakulkan pelrbailkan selmilnar oultlilnel yang akan 

dillakulkan selkiltar Bullan Delselmbelr 2022. 

 

Tabel Kegiatan Skripsi 

 

 

No Kegiatan 

Bulan 

Keterang
an Agustus 

2022 

Oktober-
desember  
2022 

 
Januari 
2023 

 
Juli 
2023 
 

 
Agustus 
2023 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4  
1.  Pelngajulan 

Juldull 
                                        

  

2. Selmilnar 
Proposal 

                                        
  

3. Pelnelliltilan                                           

4. 
Pelnullilsan dan 
Bilmbilngan 
Skrilpsil 

                                        

  

5. Selmilnar 
Hasill 

                    
 

6. Sildang 
Melja Hiljaul 
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2. Tempat Penelitian 

 Pelnelliltilan ilnil dil lakulkan dil PT. Pelrkelbulnan Nulsantara IlI lIl Kelbuln Banguln Daelrah 

Opelrasil Dolok Hantaran, Kabulpateln Silmalulnguln Jalan Asahan Km 13 ,Kelc. 

Silantar, Sulmatelra Ultara 21174. 

 

B. Metodologi Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

 Adapuln jelnils pelnelliltilan adalah yulrildils normatilf yailtul meltodel pelnelliltilan yang 

melngkajil stuldil dokulmeln, yaknil melnggulnakan belrbagail data selkulndelr selpelrtil 

pelratulran, pelrulndang-ulndangan, teloril hulkulm dan dapat julga belrulpa pelndapat para 

sarjana. 

a. Data Prilmelr yailtul sulmbelr data yang dilpelrolelh selcara langsulng delngan 

melngajulkan pelrtanyaan kelpada narasulmbelr yailtul Pilmpilnan PT. Pelrkelbulnan 

Nulsantara IlI lI l Kelbuln Banguln Daelrah Opelrasil Dolok Hantaran yang telrdapat dil 

Pelrulsahaan telmpat pelnelliltilan. 

b. Data selkulndelr adalah data yang melncakulp dokulmeln-dokulmeln relsmil, bulkul-

bulkul illmilah, data on lilnel, hasill-hasill pelnelliltilan belrulpa laporan, Kiltab Ulndang-

Ulndang Hulkulm Pelrdata (BW), Ulndang-Ulndang Dasar Nelgara Kelsatulan 

Relpulblilk I lndonelsila Tahuln 1945, Ulndang-Ulndang no. 13 Tahuln 2003 Telntang 

Keltelnagakelrjaan.  

c. Data telrsilelr adalah sulatul kulmpullan daril data prilmelr dan data selkulndelr dapat 

belrulpa kamuls hulkulm, dan bilografil. 
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2. Sifat Penelitian 

 Silfat pelnelliltilan yang dilpelrgulnakan dalam melnyellelsailkan skrilpsil ilnil adalah 

delskrilptilf analilsils daril stuldil kasuls PT. Pelrkelbulnan Nulsantara I lIlI l Kelbuln Bangu ln 

adalah pelnelliltilan telntang pellaksanaan Tanggulng Jawab Pelrjanjilan Telnaga Kelrja 

Oultsoulrcilng pada PT. Pelrkelbulnan Nulsantara I lI lIl Kelbuln Banguln Daelrah Opelrasil 

Dolok Hantaran yang melngarah pada pelnelliltilan hulkulm normatilf, yailtul sulatul 

belntulk pelnullilsan hulkulm yang melndasarkan pada karaktelrilstilk illmul hulkulm yang 

normatilf..34 Silfat pelnelliltilan ilnil selcara delskrilptilf analilsils yailtul ulntulk melmbelrilkan 

data yang seltelliltil mulngkiln dillakulkan dil PT. Pelrkelbulnan Nulsantara IlI lIl Kelbu ln 

Banguln Daelrah Opelrasil Dolok Hantaran melngambill belbelrapa data dan delngan 

melnganalilsils yang belrkailtan delngan pelnullilsan skrilpsil. 

3. Teknik Pengumpulan Data 

Pada Pelnelliltilan ilnil dilgulnakan alat pelngulmpull data, yaknil : 

A. Lilbrary Relselarch (Pelnelliltilan Kelpulstakaan) yailtul pelnelliltilan yang dillakulkan 

belrdasarkan sulmbelr bacaan, yaknil Ulndang – Ulndang, bulkul-bulkul, pelnelliltilan 

illmilah, artilkell illmilah, meldila massa, dan julrnal hulkulm yang belrhulbulngan 

delngan matelril yang dilbahas dalam pelnullilsan skrilpsil ilnil. Dalam pelnelliltilan ilnil 

melngandulng data prilmelr dan data selkulndelr. 

1. Data Prilmelr yailtul melrulpakan sulmbelr data yang dilpelrolelh selcara langsulng 

daril sulmbelr aslil ataul pilhak pelrtama yang selcara khulsuls dilkulmpullkan 

ulntulk pelnelliltilan. Data prilmelr yailtul belrulpa pelndapat sulbjelk (orang) bailk 

ilndilvildul maulpuln kellompok dan sulatul keljadilan. 

                                                             
34 Astri Wijayanti,  Strategi Penulisan Hukum , (Bandung: Lubuk Agung, 2011), hlm. 163 
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2. Data selkulndelr, yailtul bahan pulstaka yang telrdilril atas bulkul-bulkul telks yang 

melmbilcarakan sulatul dan/ataul belbelrapa pelrmasalahan hulkulm, telrmasu lk 

skrilpsil, telsils, dilselrtasil hulkulm, kamuls-kamuls hulkulm, julrnal-julrnal hulkulm, 

komelntar-komelntar atas pultulsan hakilm. 

B. Filelld Relselarch (Pelnelliltilan Lapangan) yailtul delngan mellakulkan pelnelliltilan 

langsulng kellapangan. Dalam hal ilnil pelnelliltil langsulng mellakulkan pelnelliltilan ke l 

PT. Pelrkelbulnan Nulsantara IlIlI l Kelbuln Banguln Daelrah Opelrasil Dolok Hantaran 

delngan cara Wawancara. 

4.  Analisis Data 

Ulntulk mellakulkan analilsa data dan melnarilk kelsilmpullan melnggulnakan 

meltodel pelnelliltilan kelpulstakaan. Meltodel pelnelliltilan kelpulstakaan dillakulkan delngan 

melngambill data daril belrbagail bulkul, sulmbelr bacaan yang belrhulbulngan delngan 

juldull pelmbahasan, majalah maulpuln meldila massa, pelrulndang-ulndangan dan 

wawancara. Data yang dilpelrolelh dalam pelnelliltilan ilnil sellanjultnya dilanalilsils selcara 

analilsils kulaliltatilf, yailtul delngan melmpelrhatilkan fakta-fakta yang ada dillapangan 

selsulail delngan PT. Pelrkelbulnan Nulsantara IlI lI l Kelbuln Banguln Daelrah Opelrasil 

Dolok Hantaran. 

Daril hasill analilsils telrselbult dapat dilkeltahulil sulmbelr pelrmasalahan Ulntulk 

melmpelrolelh Tanggulng Jawab Pelrulsahaan Telrhadap Pelrjanjilan Telnaga Kelrja 

Oultsoulrcilng, PT. Pelrkelbulnan Nulsantara IlI lI l Kelbuln Banguln, sulatul gambaran 

silngkat melngelnail sulatul pelrmasalahan dalam pelnelliltilan ilnil. 
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telrjadil kelndala dalam prosels pelmaneln iltul telrjadil karelna belbelrapa kelmulngkilnan, 

yaknil culaca yang tildak melndulkulng selhilngga tildak banyak karelt dil ambill,alat 

pelmaneln yang kadang melngalamil kelrulsakan.60  

Belrkailtan delngan masalah tanggulng jawab dalam hal telnaga kelrja ole lh 

pilhak PT. Pelrkelbulnan Nulsantara dalam hal telnaga kelrja, pelnyellelnggara 

pelrkelbulnan belrtanggulng jawab telrhadap telnaga kelrja olelh pilhak pelnye llelnggara. 

Tanggulng jawab akan dilbelrilkan apabilla ada kelrulgilan yang dildelrilta olelh telnaga 

kelrja apabilla melngalamil kelcellakaan dalam belkelrja, sakilt. Telrtelra pada pasal 47 

UlUl Pelrkelbulnan Nulsantara bahwasanya prosels pelnyellelsailan ulntulk melmpelrole lh 

Tulnjangan/Santulnan daril Badan Pelnyellelnggara Jamilnan Sosilal (BPJS) 

melrulpakan tanggulng jawab Pelrulsahaan. 61 

Tanggulng jawab PT. Pelrkelbulnan Nulsantara I lIlI l Kelbuln Banguln melrulpakan 

melmbelrilkan jamilnan pellayanan kelselhatan dan melnanggulng sellulrulh bilaya 

kelselhatan bagil Karyawan, jamilnan pellayanan kelselhatan dilbelrilkan belrdasarkan 

fasilliltas BPJS  Kelselhatan dan Manfaat tambahan yang dilatulr ole lh 

Pelrulsahaan,Tahapan pelrobatan dilmullail daril Polilklilnilk Kelbuln (Polilbuln), dan 

Rulmah Sakilt ruljulkan Pelrulsahaan dil Meldan, Karyawan hanya dapat dilbelrilkan 

manfaat tambahan seltellah telrlelbilh dahullul melnggulnakan fasilliltas BPJS Kelselhatan.  

 

BAB V  

SIMPULAN DAN SARAN 

 

                                                             
60 Hasil Wawancara dengan kepala bagian PT. Perkebunan Nusantara III Kebun Bangun 

pada tanggal 02 febuari 2023 
61 Hasil Wawancara dengan kepala bagian PT. Perkebunan Nusantara III Kebun Bangun 

pada tanggal 02 febuari 2023 
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1. Simpulan  

1. Berdasarkan peraturan perundang-undangan yang berlaku di Indonesia, 

UlUl No. 13 Tahuln 2003 telntang Keltelnagakelrjaan salah satulnya telrkailt 

keltelntulan oultsoulrcilng, UlUl Keltelnagakelrjaan melngatulr prilhal tanggulng 

jawab pelrulsahaan kelpada pelkelrja yang mellanggar hulkulm diltelmpat kelrja, 

dalam UlUl 13 Tahuln 2003 melngatulr dilmana pelrulsahaan belrkelwajilban 

pelnulh maulpuln ilkult selrta mellakulkan pelnyellelsailakan pelrsellilsilhan kelpada 

pelrulsahaan pelmbelril kelrja apabilla pelkelrja/alilh daya mellakulkan pelrbulatan 

mellawan hulkulm diltelmpat kelrja.  

2. Kelndala dalam pellaksanaan pelrlilndulngan hulkulm telrhadap telnaga kelrja 

oultsoulrcilng belrdasarkan pada Ulndang- ulndang Nomor 13 Tahuln 2003 

telntang Keltelnagakelrjaan dillakulkan mellalulil pelmbilnaan antara bulrulh 

delngan pelngulsaha, pelmelrilntah mellakulkan kelrjasama dan pelngawasan 

yang lelbilh keltat.  

3. Belntulk pelrtanggulngjawaban pilhak PT. Pelrkelbulnan Nulsantara IlI lI l yailtul 

melmbelrilkan jamilnan pellayanan kelselhatan dan melnanggulng sellulrulh bilaya 

kelselhatan bagil Karyawan, jamilnan pellayanan kelselhatan dilbelrilkan 

belrdasarkan fasilliltas BPJS Kelselhatan dan Manfaat tambahan yang dilatulr 

olelh Pelrulsahaan,Tahapan pelrobatan dilmullail daril Polilklilnilk Kelbu ln 

(Polilbuln), dan Rulmah Sakilt ruljulkan Pelrulsahaan dil Meldan, Karyawan 

hanya dapat dilbelrilkan manfaat tambahan seltellah telrlelbilh dahullu l 

melnggulnakan fasilliltas BPJS Kelselhatan. 

2. Saran  
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Berdasarkan hasil simpulan di atas maka penulis memberikan saran yang 

sesuai dengan simpulan di atas ialah sebagai berikut: 

1. Hendaknya para pihak tenaga kerja memperhatikan dan melaksanakan isi 

perjanjian terutama mengenai hak dan kewajiban saat bekerja yang 

termuat dalam perjanjian yang telah disepakati, dan seharusnya dapat 

mematuhi perjanjian  

2. Pelrulsahaan selbailknya lelbilh melmpelrhatilkan adanya tilngkat kelseljahtelraan 

para pelrkelrja telrultama oultsoulrcilng selhilngga dapat melndorong eltos kelrja 

dil pelrulsahaan dan dapat melnilngkatkan produlktilviltas pelrulsahaan 

3. Pelrulsahan selharulsnya melngeltahulil delngan jellas melngelnail hak-haknya 

selrta bagil telnaga kelrja melngelnail pelrmasalahan pelrlilndulngan telnaga kelrja, 

apabilla dildasarkan pada rasa salilng melmbultulhkan antara pelngulsaha 

delngan pelkelrja, maka selbailknya teltap belrpelgang pada prilnsilp bahwa hak-

hak telnaga kelrja melrulpakan kelwajilaban bagil pelrulsahaan ulntulk 

melmelnulhilnya. 
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