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ABSTRAK 

Penncnda,brri Nom or· 57 Tahun 2017 rcntang Pendaft~ran dan Pcngclolaan 
Sistem lnformasi Organisasi Kemasyarakaran pada Badan Kcsatuan Bangsa dan 
Poltnk Kota M.::datr ini adanya tcmuan jika bclum opumalnya daJam pembinaan 
dan pengawasan pada setinp ormas yang maoa dalam setiap omr~s rt1asih ada 
ditemukan kendala-kcndala scpcrri ada saja Onnas dan LSM lebih kepada 
kckunran ma~;~ Adapun rujuan penclitian yarttl unmk menganahs1s hagaimana 
rmplementa~1 P~rmendagn N11mor 57 tahuu 2017 tentang pendaftaran dan 
pengelolaan srstem mfonnasi orgamsasi kemasyarakatan pada Uadan Kesaruan 
Ban gsa dan Pol i rik Kota Mcdan. Untuk mcnganalislS bagaimaua bambatan 
1mplcmcntas• Pcm1cndagn ~omor 57 rahun 20 17 tenrang per1daftaran dan 
Jlengelolaan ~istem infonna;;i nrgani~asi kema~yarakatan pad.'l Ba<lan Kesan1an 
Bangsa dan Polru k Kota Medan. Meotode penelitian irn mer upaka1L penehtran 
kualitatif yaitu men~kankan unsur manusia sebagru samoa peneliuan yang dapat 
berbublmgan dengan respondeo. FTasil penelitian mellltiukkan l:ebijakao segi 
komunikasi bahwa pihak Kesatuan Bangsa dan Politik d~lam penyampai:m 
Pennendagri Nomor 57 tahun 2017 tentang Pendallaran Llan Pengelolaan S•stem 
Lnfonnasi Orp.anisasr Kemasyarakatan telah memberikan infomJ!lSI mcngena1 
pendaftaran de.ngao baik terl).adap Onnas. Kebijakao. segi SUlllbcr dayn manusia 
bahwa kesiapnn para pegnwai dalam pelaksanaan pendfatrru1u para onnas telah 
b~1Jalan dengan baik. namtm d1suatu sisr ada bebempo om1as yang tJdak 
rnelengkapi berkns administrnsi pendaflarnn sehingga tidak brsa uilanjulk11u. 
sedangkao untuk fasiHtas piliak Kesatuan Bnngsa dan Politik Kota Medan sudab 
memiliki fasilitas atau sanunt prasarana yang lengkap. Kebijakan dari scgi 
Disposisi bahwa pegawai Kcsatu:m Bangsa dan Politik Kola Medan dalam 
melakukan pendfatrun selrap ormus yong bennnsluh belum memiliki kcmmapuan 
dalam mengambil sikap penotakan terhadap omms yang mana dalam hal 
p.:nolak•~n ber·kas pcJJdaftaran ormas adalah mcrupakWl wcwcoang pimpinan. 
Kebijakau tlari segi slrukLur birokrasi masill ada ditcmukan para pegawai bclwn 
melaksanakan mekonisme J)end;lfturan onn!ls sesum dengan Pennendagn Nomor 
57 cahun 2017 tentang Pendaftaran don Pengelolaan Siscem Infom1asi Organisast 
Kemasyarakaran. 

Kola Kunci: lmplcmcntas1, Pcnncndagri Nomor 57 Tahuo 20 17 

il 
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AIISTRA('T 

f' ermendvgn Number 57 of 1017 conc·ermng Re;:!lstrmwn and 
Manugenuml of !riformatmn Systems far Ctmummity Organizations nt the 
Norlnnol f lmty and foil lies Agertc; nftlte Clly tifMedan, there areflndmg.•· ljlf 1.< 

IIlii apnmal 111 dw guidance and ·'llf'X'I'VISIDII of el't'IJ' mas.• orgam:alion •rhat' iu 
~tach mos.1 <Jr[!CIII tzattctn there CIN still ubstude.s s11ch a~ there are rmly Ormu.v umJ 
N(jQ, are more ubuut mass pOII't!r. The res,•arch obp!Citw /:.· 10 (11/0/y:e how 1he 

imp/emcntutto/1 of Pam<·mlugrt N nmbl!r J 7 tif 2017 ctm~·ermng regt.rtrmlon anti 
mall<7gi'm<'llf of lt!(ormaflon IJ'.<t~?ms for .mcml orgamzanons at the Natmnal llnll)' 
c•nd Puhttcw Age/IC:I' c?f Medan C 'lly. In analyze ho.,. thr! tlh.'IICides 111 the 
tm(llememution tif Pemtt~mlaxrt Numbt:r 57 <!f 201 7 conc<'rnmg registration anJ 

manu~emtml of mfomta/1011 .~vstems .for soc:ICII orgww:altum· at the t.f~dan C1111 
N ariom1/ 11ttily and Politicul ( li1ily Agm c:y. Tlu.v rtt.\'eardt mdhoti ' ·'a qualimlive 
re,<earch thar emphasizes rhe human elemenr a.,. a research mol thar can relate tn 
re.,ponrll!n/S, 711<' resul11· of 1he r/111(1' ~fuJI<' 1ha1 the pofic1• in tt!r/11.1' nj 
commlmlcaltl/11 that the Nalt!JIIol Unify and l'o/llie.~ 111 :mbmtllln~ f'i!l'lllt!lldag:rl 
Numbl'l' 57 q[ 201 7 t'OIIC.tmmg Regtstruliun a11d Mww,wmell/ of Comnmmty 
Ol'f;!al/l::t.Oti0/1 Information :)ysrcm.f has prm•ided lt!fnrmOiion regarding propa 
N!?,i<tralion nf C 'S(h /'(1/tq 111 f l?rm.•· o.f human resource.\ that !hi' readine.rs of 
cmployee:.1 m t·an:vtng u111 the l'l!f!'·'·tmtlnll of ma,,·s Of'KCIIII;;Qt/om Juu ht!l!ll Wlinx 
ll'c!ll, lmt "" the om: hand then! em: se1'eral ma~·s OIJ~mli:atioll,\' thar do 1101 

c·omp/e~e the re~islrauon atlminlstratil•c files m !hey cml/uJr be COIIIilll!ed, while 
.forfacihfles 1he Notional f !nity and Politic.v oj Medan ( 'i1y already hm·efacilmes 
or complete nifn11'mrcmre. I he pa!lcy m term.~ of di.~flO.tl llnJJt.\ Tii<.'J/ til~ emplo;.•Ns 
uf !h.: Nuffrmal Umty and Poffllc.~ of M<'dan ( 'ity In reglsrer/119, an; mus.l' 
111'1!ani=anons I hat ha1·e prnhfem.~ do 11111 yet Iran! rhe ahdi~\' to take an alltlucl<! u.f 
ro!iectinn r1f mas.v organi:mfons, which 111 terms of N!Ji!Cfllt[!, th<! regwrntlflll 
cloctmlo!IIT.~j(w mass m:~ani=orlon.v is the awhoril)' nj '"" leadcrrslup. 7111' policy m 
term.1 '!f lmrt'mtcrarw stmcture .<till I!Xist.<, it i.< fonnd that empluvee., !rave not 
lmp/.,mented tit" mecltamsm fnr reg1,,1erin[! ma'IS OI{:GI!I;OIIrJtl.\ 111 '"·conlunce 
with /'enmmdagn Number 57 of 211/i concernin~ RegtslraltUII am/ J\fonagcml?/11 
o.f< ·omnl1111i(v Organization !lrfonnot/(/11 Sy<tcm.•. 

Ke.1-wo•·ds: lmplememoTJ0 /1 , / 1ermendaxrt Numher 57 of 20/7 

ii i 
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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur kua pan.Jotkan pada Tuhan YME ya·ug reiBh mclimJ>nhkan 

rahmat dan karunia-Nya, schingga penulis dapat melengkapt rugas·ntgas yang 

diwajibkan kcpada Mahasiswa Universitas Medan Area Fakultas llmu Sosial Oru1 

Tlmu Politik pada Program Srudi Adminitrasi Publik untuk memperoleh gc:lar 

1>arjana Strata-l . 

Dalam penuhsan skripsi ini penulis mengalami bauyak kesulitan. seper11 

ketcrbatasan kemampnan pcnulis. kctcrbat:lsan wakru dan sebagainya. Namun. 

dengan kemauan kems dan dorongan cita-c1ta ser1a tanggungjawab yang dilandas• 

dcngan ilikad bail\, akhimya kesuliran terse-but dapat teratasi Adapun judul yang 

diajul..an sehulmngan deng,an penyusunan sl..ri psi ini adalah " lmplcmenlasi 

P crmendagt·i Nomor 57 TaJaun 2017 T cntang Pe.ndaftamn dan P engclolaan 

Sistem lnformasi Orgunisasi Kernasyaraklltan tli Badan Kl'.satu:m Rangsa 

don l'olitikKota Mcdao". 

Telah hanyak pihnk yang lurul membantu dalam penyelesaian penulisan 

skripsi u1i. Oleb karena itu, penulisingin meugucapkan. terima kasih kepada. 

I. Bapuk Prof. Dr. l)adan Ramdan , M.Eng, MSc. sclaku Rcktor 

Universi tas Medan Area. 

2. lbu Dr Effinti Juliao:• Basibu.ao. MSi., selaku Dekan FakuJras fimu 

Sosial dan llmu Politik Cmversi tns Medan Area. 

J . lbu k"llnirunnis11h Lubis, S. Sos, M. T. Pol. sclaku Ketuo Prol!-ffiUl Studi 

Umu !\chninitrasi Publik Fakultas llmu Sosial dan llmu Politik Um~crsila~ 

Medan Area. 
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1. 1. L11h1r Relllknng 

DAB I 

PENDAifULllAN 

Lahiruya organisasi kemasyarakatan (onnas) tidnk terlcpas dari sejarah 

hangsa Indonesia yang memberlkan n•ang bebas dan terbuka umuk 

mnsyarakatnya dalam bcrkumpul bcrsama. hal tcrscbut dikarenak;uJ mulai 

terbenntknya kelompok-kelompok yang berkepentingan dan kemudtrut dtolur 

lebih jelasnya kedalmn UU :-Jo. 8 tnhun 1985 tclllallJ!. organisasi kcmasyarakraan 

(oona.s.J D;tlam organisasi kemas.yamkatWl dijelaskWl mengenm fungsi organisasi 

kemasyarakamu (onnas) salah saiUnya &lam pasal 5 Undang-Undang Nomor 8 

TalJUn L985 yakui. sebagai wadab pembu'\JlaJl dan pcngcmbangan anggotanya 

dalam usaha mewujudkan IUJUBn ()rganisasi. 

Menurut Budairi (2002:76) Kemunculan undang-w1dang yang mengatW' 

pergerakan organisasJ kemasyarakaran (onnas). sudan pasti di tegaskan bahwa 

auggota organisa:.i kerna.syarakatan (ormas) harus men.Jalrutkan l ugas Jan 

pcrnnnya sesuru dengm1 undang-undmtg yang tclah mengaturnya masiog-masing. 

Di masa Orde Barn dapat disebut bahwa onna.s tum huh drut berkemloang sebagai 

sparing partner bagt pcmcrmrah.Pcmbrutgunan yang rneugw:mkan p.:nd<!katan 

rnodemisme meskipun menghasilkan pertmnbuhan ekonomi, lap• tid3k cukup 

mengembangkan pemerataru1, baik pemerataan panisipasi maupwt hasi l-hasil 

pembangunan. Salah satu dimensi pertwttbuhan onnas pada masa Orde b:tru 

adalah kairannya dengan lembaga-lembaga atnu LSM-LSM luur ncgcn ya11g 

datang ke Jndonesia yang pada wnumnya bertuju1111 pt:ngcmbangan masyarnkat. 

1 
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Era 80-an merupakan era kebangkitan onuns dimnun sejalan dcngan kebij~akan 

pcmcrimah yang mcndorong dan meningkatkan partisipast wasyarakat dalam 

proyek-proyek pembangunan. 1-..eglfttatt onnas tersebut. baik ymtg dilukukan 

scndi.ri-scndiri maupun beketja sama dc:ngau pemeriutalt tc!ah mencakup banyak 

sector. 

Bcrkaitan dengan pemberian sankst torhadap Onnas. berdasarkan Pasal 60 

Undang-L ndang Nomor 17 Tnhun 20 I :1 temang Organisasi Kcmasyarakaran. 

dinyatakan bahwa.: 

( 1) Pemerintah man Pcmcrintah Dacrah scsuai dengan lingkup tugas dan 

kewenangannya menjamhkan sankst admmistratt f kepada Omta~ yang 

melanggar ketcntuan sebagaimana dimaksud dalam Pasal 2J da.n Pasal 59. 

(2) Pemerintah atau Pemerimah Daerah melakt.tkan upaya per~uasif sebelwn 

meliJ3llthkan sauksi adtnmistrati\·e kepada Onnas yang melakukan 

pelanggar3n sebagaimana dunaksud pada aynt ( I ). 

Berrlasarkan ke1entuan Pasal 60 Und:.mg-Undang Nomor 17 Tabuo 2013 temang 

Organisasi Kemasyarakatan di atas. diketahui bahwa pembetian Sllnksi terbadap 

Onna.~ dilakukan apabihi umtaJ; tersebut melanggar kewajiban sebagaimana dia tur 

dalam Pasal 21 dan lllrangan sebagaimana diatur daJam Pasal 59 Undang-Cndang 

\Jomor 17 Tahun 2013 tentaJtg Organisast Kemasyarakaran 

Dengan kebe111daan omtas tclnh diatur olch Peraturan Menrcn Dalam 

Negm (Perrnendagri) Nomor 57 Tahun :!0 17 tentang Pendni'iamn dan 

Pengelolaan Sistem lnfonnasi Organisasi Kemasyarnkatan (Onttas). Di dalam 

pnsal 1 ayat 2 disebut.knn baltwa SKT adalah dok\llllen yang ditcrbitkan oleb 

2 
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menteri yang menyatal.an onnas tidak berbadan hu.kum tclah tcrdaliar pada 

administrasi pemerintahan. "'Daeruh sudah tidak b•sa log1. SKT hanya saru pintu 

ynl..ni dari menteri''. S.:ruuu yang kcluarkan pusat," . Mcskipun sudah ridak 

meogelunrkan SKT, daerah rcrap memil iki peran pcnting dalam proses verifikasi 

pendaflaran Pcngawasan dilakukan secara hierarki karena tidak mungkm pusat 

dnpal me~angkau onuas di scluruh wllayoh Jndoncs1!1. "Kesbangpol yang 

mcngawasi. tcnnasul< kegiatan- kegiatan om1as yang lldak terdaftar pnsri 

rerpamau," 

Scmenrara terkait dengan pemberian sauksi. temp akan mengikuti apa 

yang telah diatur di lJU Orrnas yang barLL Dalam memberik:m sanksi, daerah 

hnrus mengusulkau terlebih dahulu ke pUSilt. ·• Teguran dari sini allis lapurau 

kcsban&tpol daerah. 1111 sudah k11a sosial•sas•krm di semua dacrah:' kata Soedarmo. 

Pada prinsipnya pemerlnrah adalah satu yakni dan pusal sampai kc rawran 

kabupalen/Kota. Babwa dulam pamberian sanksi oleh pemerintah daerah 

dimungkin\..an mpi tidak asal-asalan. "Undang-uudw•gnya ltl.:mang m~nyerukan 

bolch memberik}IO sanl..si , tapi \erkoordinasi dengilll Kcmendngri . Tidak bisa 

bubarkan. tapi mendagn adak tahu." katanya. Menuru111ya. untuk num1udahkm1 

dalam pemberian sanksi ini nktm dibum sisrem yang teriurci,rrasi seh.ingga sanksi 

yang akan diberikan kepnda om1as dapat dengao cepat terkoordmas1 amara 

Kernend~gri dan dacrah. ·'Pembahasan soal sistem iuformasi saru bah sendrri di 

UU. Jadi, Kemcnk.umham dan Kemcnlu ke KemeodaJ:,'Ti. Jadi S.'-lfU data. lni baru 

pumbualan sistemnya. lni perintah Uu.·· SKT secara rcrpusat saat. ini akan 

dikeluarkan olch Kemendagri. Doerab I:JWJya akau mcmborikan ret..omendasi 

3 
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untuk nan11nya Kemendagn yang menerb1tkan SKT Dalam mcmbenkan SKT. 

Jajaran J<emendagri di daerah akan mema.~tikau keberadaan ormas terse-but. 

Tenrunya ada mekanisme yang han1s dipenuhi jika mendaftar d1 

Kemendagri, lni mungkin yang membuat om1as yang terdaftor di Kemendag1i 

Jebih l\edikil d1bandin~kan di Kemenk:umham Payung hukum u~nlanl! organisasi 

kcmasyamkaraur·elah dipetbaharul dari Undang - Undung. Nomor 17 Tahw1 20 13 

dan Perpu Nomor 2 Tahun 20 17 menjadi Undang - Undang Nomor 16 Tahun 

20 17. Dalam t.:ndang - Undang yant! baru. Memeri Hukum dan HAtvl punya 

kewenangan 1angsung membubar:kan onnas anti-Pancasi.Ja t;mpa jalur pengndilnn. 

Unluk mcncab,ul slatus badan hukwu om1as anti, Pan~:asila, M~nreri Hukum dan 

HAM hanya melewati dua sanksi admiuishatif. Pencabulan status badan hukUill 

ditcgaskan Pcrppu Onnas berstfat lnngsung Pcncabutan status badan hukum yang 

sama dengan pembubaran onuas ini dapat dil.aksanakan Mcnten Dalam Negeri 

au1u Menlen Hukum dnn HAM terhadnp ormas yang asas dan kcgiamnnya nyata, 

nyata mengancam kedaulalan NKRI berdasarkan Pancasila dan UUD 1945. 

Alasan dalam pemilihnn judul mi scsuai dcngan hasil obscrva~i pcncliti 

dilapangan bahwa masih bclum optimalnya dalam melakokan pengawa~an 

hcrbaga1 orgamsas1 masyarakat khususnya di Kota Mcdan mcngingm banyakuya 

JUmlah organisasi masyarakat saat i111 adalah beiJomlah I 07 organ1sas1 

masyarakat. hal ini merupakan ranggung jawab yang besar bagi Badan K~satnan 

Bangsa dan Politik. 

Adapun fenomena dalam penelirian remang Permendagri Nomor 57 Tahun 

2017 tenrang Peudaftaran dan Peugelolaau Sistem lllfonnasi Organisas1 

4 
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J<emasyarakata11 pada Badan Kesatuan Bangsa dan PoliLik Kota Medan ini adalah 

belum optunalnya dalam pembinaan dan peng:nwasan pada seuop onnas yan~ 

mana dalam setiap onnas masih ada di tt:mukan kendala-kendala seperti ada sajn 

Ormns dau LSM l.:bih kepada kekuatan massa, tetapi kurang dalrun pcmbcrdayaan 

anggotanya. sehingga anggota onnas tidak memiliki kemampuan positif dalam 

berorganisasi. Baoyakuya Onuas Yllii!! :u.l11 lli Kotu Medan Telab Berubah 

Domisil.i dan kepenguruson. tanpa melapor kcpada Badnn Kesbang setemp31. 

Selama iui 01ganisas.i Kcmasyurnkotan yang ada kurang IIH!IIlperhatik!ln lapornn 

yang menjadi kewajibannya. Bnoyok Oknum Orgnnisnsi Kemasyarukatan 

meuyalahgtulakafl AD/ART serta bidang garapan. Masih banyak anggota om1as 

yang tidak memiliki peke!jaan tetap scbingga hal mi mempemwdah rnerd.a 

c.likendalikan oleh <1rang: yang bcrc.luil memasukan pahamnya. 

llcri.kut daftar organisasi kemasyarakatan yang telah membentabukan/ 

melaporknn kcberadannya pada Kesbangpol ( Kcsatuan Badan dan Politik) Kota 

Mcdan Yang Tc:lah Mendapar Pengesahan Dikemenkwnhnm 2019-2021 

Tabel 1 1. 

Daftar Orgam~as• Kemasyarakatan Yang Telah 1\•lemberilllhukan/Melapurkan 

Kcbcraclaanya Pada Dadan Kcsa tuan Bangsa d:1n Politik Kota Medan Yang Telah 

Mendapat f'engesahan [)1kemenkumhrun 20 19-201 1 

-
No OrganJsasJ Jumlnh Orgarusasi 

I OrganS<lSi Kem:.s~ nr:Jki!JJ 5fo Omw 

2 Lembaga swadan1 Masyarab.t 241 Orma.~ 

[ J OrsaniS<JSi Mnsyaral.s1 Uruum 31 Onnas 
I .j Orsru~is:JSi LSM Lamn lli Ormus 

5 
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Sumber Data Om•as yang Terdaftar pada Kesatu.an dan Bangsa Politik Kota 
Medan. 2021 

Berdasarkan h~sil data table diaras dalam hal ini pihak Kesan1an 13adan 

dan Poltuk (KESBANGPDL) Kota M~tlun perlu melakukan berbagai 

hnplementasi kebijakan mempakan rnhap yang kt1Jsial dalam proses kebiJakan 

publik. Smuu kebijakan :1lan prl1gnun hams diimplemenlasikan agur mempunyai 

dampak atau tujuan yang diinginkan. Implememasi kebijakan dipandang dalam 

pengerjian lu11s men•paka11 alai administrasi publik dimana aktor, organisasi. 

prosedur, leknik sertn sumber day a utuu mcngimplemcntas1 da1i s.:gi kumuuikasi , 

dispos•si, S\lmber duya dan struklllr birokrasi agar diorgamsasikan secara 

bersuma·samu untuk mertiulunkan kebijakan gw1a meraib dampak atau. ru.juan 

yang diingrukau baik pibak Organisasi Masyarakat maupun Kesbangpol scndin. 

Olen karena itu bcrdasarkan dari u.raiau di alliS, penulis tertarik untuk 

melakukan penelilian dcngan judul "lmplementasi Permendag.ri Nomor 57 

rahun 2017 ten tang Pendaftaran dan Pengelolaan Sistem lnfm·masi 

Organisasi Kemasyurak:ttan p:~da Badao Kesatuan Ban~tsa dan Po)j tik Kom 

Medan" . 

6 
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1.2. Pet·utnusan Masalah 

Dari ura1an latar belakang masalah penelltlan. maka penmnl><m rnasalah 

penclitian ini. sebagai berikut· 

I. Bagaimana lmplementasi PennenJr.~gri :-lomo1 57 talJUn 2017 tentang 

pcndaftaran dan pengelolaan sistem infom1asi organisasi kemnsyarakatan pada 

Badan Kesatua11 13angsa drui PoliLik Kola Medan? 

1 Bagaimana hambatan lmple:mentasi Pennendagri Nomor 57 tahun 20 17 

lentang PeudaA.aran d<ul Pengeloluan Sistem lnfonnasi Organisasi 

Kemasyarakntan pada Badan Kesatuau Bang.sa dan Politik Kola Mcdan'] 

1.3. Tujunn f ·enelition 

A.dapun t:ujuan penelitian ini, scbagai berikm: 

I. Uu tuk mcnguualisis bagaim8Jlll implctucul!tsi Pcnncndagri Nomor 57 

lahun 20 17 tcmang penda.ftaran dan pengelolaan sistem inlonnas1 

Or)!am~asi kemttsyarakalan pada Bawm Kcsatuan Bang:;a dan Politik Kola 

Mcdan. 

2. Untuk menganalis1s baga1mana hambatan implemenrasi Pennendagri 

Nomor 57 tahun 2017 tentang pcndaftaran dan pengelolaan sistem 

informasi organisasi kcmasyaraka1an pada Badan Kesaruan Bangsa dan 

Politi!; Kota Medan. 
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I A. 1\bnfaa l Pcnclitiao 

Penditian ini mcmiliki manfaat. scbagai benkut: 

I. Secarn Teoritis 

PenehlHm i.ni dihampkan dapat rnenambah umian yang bersifat tcor.itis 

nacngt.:nai lrnplementaSJ Pennendagri ~omor 57 to hun 20 17 temnng 

Pendaftar-.Jn dan Pengelolaan Sisle.m lnfonnasi Organisatu 

Kcmasyardkatan patla Badan Kesatuan Bang.sa dan Politi!.. Kola Mcdan .. 

2. Secara Praktis 

Pcnelithtn ini diharapkan dap<tt mcmbc1ikau ma~ukan dan pcanahamau 

kepad.a berbagai p1hak untuk meningkatkan pengetahuan terkait 

lmplementasi Pem1t:ndagri Nom or 57 tabun 20 I 7 ten tang Pend a fiaran daJl 

Pengelolaan Sistem lnfonna_~i Orgamsa.c;i Kemasynrakatan pada Badan 

Kesatuau Oangsa dan Politik Kota Medan. 
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BAB IT 

TINJAliAN PUSTAKA 

2. 1. Pengertia n l mplementa8i 

Mcnurut Mulyadi (20 15: 12), impl.:rncntJisi mcngacu pada tindaknn untuk 

mencapai wjuan· tl!il13n yang relah ditetapkan dalam suatu kepumsan Tindakan 

mt berus.."'ha untuk mengubah keputusan-keputusan tersebut menjadi pola-pola 

operasional sen a bemsaha mencapa1 perubahan-perubahan besar mau ke.:tl 

sebagaimana yang Ielah diputusknn sebelumnya.. lmplernenwsi padtJ hakikalnya 

juga merupakan upaya pemahaman npa yang seharu~nya teljadi setelah program 

dihoksMakan 

Dnlam talornn prakt.is. implementasi ndalah proses pelak.sanaan keputusan 

dru>ar. Proses terseb111 terdiri :lias beberapa tabapan yakni: 

I. Tahapnn pcogesahan pcratura.o perundangau. 

2. Pelaksanaan kepmusan oleh insumsi pelnksann. 

3. KcseJiaan kelompok sasaran u11 tuk menjalankan kcputusan. 

·~. Darnpa.k nyata keputusan baik yang dike.hcndnki maupun tidak. 

5. Darnpak keputusan scbagaimana yang dihurapkan iustansi pelaksana. 

6. Upaya perbaikan atas kebijak.nn ntau peraruran perundangan. 

Proses persiapan implcmcnmsi sctidakuya menyliilgkut bebe'rapll hal 

peming ynk.ui: I. Penyiapan stm1ber daya, unit dan me tode. 2. l'cnerjemahan 

kebiJakan mcnjatii rencana dan arahan )'ling dHpat diterima dan dijalank~n. 3. 

Penyediaan layanan. pembayamn dan hal la111 secara ruiJn. hnplemen1as i mertumt 
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teori Jones ( Mulya.di. 2015:4 5 ): .. l'husl! A,·uviues du-ected wward putflllft " 

program mtu e.ffed' (proses mewujudkan). 

2.2. LmJJicmcntasi Kcbijakan Publik 

Mcnun1t Nugroho (2014:657) Konsep dasar dari implementa~i kehijakan 

publ ik adalah mengacu pada tiodakan untuk mencapai tujuan-tt~juan yang telnh 

dtretapkan dalam suatu keputusan. hnplementast keb1jaknn publik mempakan 

salah satu rahapan penting dalaro sik.lttS kebijakan publtk secaro keseluruhan. 

tfntuk itu, dapat di liluu dari beberapa pendapM di bawah tentang implementasi 

kebijakan publik., "nnplemema.~• kebijakan )>ada. prinsipnyA adalah earn aga1 

sebualt kebijakan dapat mencapai tujuannya •·. 

Menurm Huntington (Mulyadi, 10 15:24 ). perbedaan ynng paling pentlng 

antara suutu ncgam dcngtm nega.rn ywJg lam tidak terletak pada bentuk atau 

ideologinya, tetapi padn ti.ngkat kcmnmpullll negnm uu untuk mclaksanakan 

pemc:rimaha11. T ingkat kcmmnpua:o itu dapul diliha1 path! kt:mampuan dalam 

mengimplementasikun setiap kepulusan atau kebijaknn yang dibuat olch scbuah 

pohtbiro. kabinct atau presiden negara itu. Urmdli! (Waluyo. 2007:49) 

mcnyntakan, "i.mplementas1 keb1jaknn sesungguhnyu bukanlah sekcdar bcrsangkur 

patll d'mg<lll mekanisme pen,iabar.m kepumsan-kepurusan polirik ke dalam 

proscdur-proscdur rutlttlewat saluransaluran birokrasi. melainkan lebih d:lri itu, ia 

menyangkUl masa.lah kontlik, kcputusan dari siapa yang memperoleh apa dtui 

suatu kcbi.takan'·. Scdangkan menumt C '/euves (Waluyo. 2007·49). ·'implementasi 

kcb1jakan dianggap scbagai suaru proses tindakao admirustras1 dnn p<>lit1 k (a 
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proce~· uf 11/0Vtng tu wanl a poltq otw~clll'e by m.:cm udmlltstrattw und poliucal 

steps)" 

M~:nuTut Hamd1 (20 14:97). ··pelnksanrum a tau implementasi kcbijakru1 

bersangklll paut dengan ikhliar-ikhtiar rn1tuk mencnpai tujuan dori ditetapkannya 

suatu kcbijakan tcrtenru". Mulyadi (20 15:26) mcnyatakan ... implcmentasi suam 

kcbiJakan pado dasarnya adalah suaru perubaban atau transformasi yang bersifa.r 

nmlnorganisast. dnnana pcrubahan yru1g diterapkan melaltu stratcgi 1mplememas1 

kebi,1akan ini mengaitkan bcrbag:'li lapisan masyarakaf'. Kcmudtan 1Mnuru1 Udoj1 

( Mulyadi. 2015:46 ). ''pelaksanaan kebijakan adalah sesuatu yang pentiug. b:ilikan 

m11n.gkin jauh lebih penling dari pembuatan kebijakan. Kebijakan-ket;.ijaknn hanya 

aknn berupa impian atau rencana yang bagus. yang tersimpau ra.pi dalam nrsip jika 

tidak dapat diimplememastkan'' . Menumi M{ll/ond (Hamdi, 20 14:98)_ 

"implementasi kebijakan secaro umutu terbagi dalam dua kelompok. yakni 

kclompok dengan pendekatan dari at:1s (topd rm n) dan kelompok dcngm1 

pendekatan darf bawah (bolfOIIHtp)" Sedan)!kan menurut Jones (Waluyo. 

2007:50). ~dalmn membahas implcmentasi kebijakan tcnlapal 2 (dua) 11 ktor yang 

terlibat. yattu: 

I. Bebcrapa orang di luur birokrnt-birokrat yang mLUagkin tertibat dalam 

o.ktivitas-oktivitas implementasi seperti legislatif. hakim. dan lain-lnin, 

2. Birokrat-birokrat itu sendiri yang te.rlibat dalam aktivitas ftlllgsioual. 

didamping implcmcntasi". Mat land (Hamdi. 20 14:98) mcngcmukakan. 

adanya em pat parndigma tmplementasi kebijakan, yakm sepcni benkut: 

a. KonOik re.ndah-a.mbigiutas rcndah (implcmcmasi a.d.ministratil) 

11 
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b. Kontl ik ti.nggi-ambigiuras rendah (implememasi poliLis) 

c. Konllik tmj!b'l·amhigiumstinggl (m1plementasi simbolik} 

d. Kontlik rcndah-ambigiuras ringgt (implemenrasi eksperirnental) 

2.3. lndikator lmJllemenrAsi Ti!ori George Edward Ill) 

vlcnurut Teori lmplemeutasi Kebijakan G~o~orge Edward In) yrutg d.il-.utip 

oleh 13udi winamo (20 I i - li8), fru.:tor-faktor yang mendukung implemmtasi 

kebiJakan. yaitu 

l) Komunikasi. 

Ada tiga hal penLing yang dibahas dolam proses komuniko.si kebijakan. 

ynkni uansmis1, l.onsistcnsi. dan ktjclasan (dcm~v). Faktor pertama y<mg 

mendukung implementasi kebijakan adalnh transmisi . Seoraog pejabm 

yaug mengunJemcutasikao keputusau harus mcnyudari bultwa suatu 

keputusan tel·ah dibum dnn suatu perintab untuk pelnksanannya telnh 

dikc luarlo.m1 Faktor kedua yang mcndukuiLg iurplcnH::tasi kebtjakan adalah 

kejelasnn, yaitu bahwa petunjuk-perunjuk pelaksruuum .kebijakau tidak 

hanya harus ditcrima olelt para pelaksana kebijakan. tetapi kornunikasi 

tersebut barus jelas.Faktar keliga yang mendukwtg implemcntasi 

kebijakan adalah konsisrensi. yaitu jika implemenrasi kebijakan mgin 

bcrla.ttJ!SLmg cfektif. maka pcrintah-pen111ah pclaksanaan l1arus konsisren 

d;m jelas. 

12 
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2) Smuber Daya 

Sumber-sumber pcnting yang mendukung implmuentasi kebijnkan 

melipu1i : staf yang memadai serta keahlian-keahlian yang baik tulluk 

melaksanakaJt tugas-tugas mercka, wcwcnang dan fasili ins·fnsilitas yau!!

d~pat menunjang pelaksan.aan pelayanan puhlik. 

3) Disposisi 

Kecendcrungan-kcccnderungan atau tingkah lnku-tingkah laku. 

Keccndcrungan dari para pelak.sana mempunyai konsekucn~i-kousc.kuensi 

penung bagi implementasi kebijakan yang efektif. Jika pam pelaks<ma 

bersikap baik rernadap suaru kebiJakan tenentu yang ualam hal 1ni bcrarri 

adanya dukungan. kcmungkinaJt besar mereka mclaksanakan kcbijokan 

sebagaimana yang dimginknn oleh pam pt!mbuat keputusan awal. 

4 ) StTukrur birokrasi. 

Birokrasi men.tpakan s.1lah sattl badan yang paling sering bahkan secora 

keseluruhan menjadi pelaksana kebijakan, baik itu struktur pemerint.ah d!UI 

juga organisasi-ot·ganisasi swasta (Budi Winaruo,20 17 :126- 15 1 ). 

Pengaruh dimensi kornunikasi. surnber dayu. siknp pelaksana (dispostsi). 

struktur birokrasi me111puuyai pengaruh siguiCikan t~rhadap kinerja secam pars1al 

(terpisah sendiri-sendiri) maupunn secnra simuha:n, Namun demikillll, ditcmukan 

hambatau komunikasi dinurn:1 t.:rdapat disip).in reudaltda.n pemahaman ILlgas scrta 

tanggung jawnb yang kura.ng d:tri pctugns pelaksana kcbtjakan. 

F~tklor komnmkasi sangat berpeugaruh terhac.lap penenmaan kcbijakan oleh 

kelornpok s~saro.n. sehiuggn kunlitas komw1ikasl akan mcmpcnJ!aruhi dalam 

13 
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mcncapai efeklivitas implementasi kebya~an publik_ Dtmgan demikiun. 

penycbamn 1s1 kcbijakan mclalui proses komunikasi yang baik akan 

mempengaruh1 1erhadap nnplememasi kebijakan. Dalam hal ini. media 

kom unikasi }'lUIS digm1akan u:ntuk menyebarluaskan isi kcbijak au kcpada 

kelompok sasa.ran akan sangm berperan. 

2.4. l'engelolaan Sistem lnfor masi 

Penge1tian Sistem lnfom1asi odalah sua[u sistem dalruu &lllllu organisasi 

yang mempenemt•kan kebutuhan. pcngolahan transaksi harian yang mendukuug 

fung:s1 operasi organisnsi yang bersifat manaJerial dengan keg~at!ln straregt dari 

suatu organisasi uutuk dilpat rnenyediakan kcpada pihak luar tcnentu dengan 

mfonnasi yang dip1.1rlukan untuk pengambilan kepntusan Oleh karena 1tu 

i.nformasi merupakan faktor yang sangat berpcngaruh terhadap kelangsungan 

orgaoisasi. Kebutubau informasi sat ini sangat meningkat. setring dengan 

kemajuan ilmu pengerahuan d£U:I 1eknolog1. lntom1asi yang dibutuhkan udak 

dilhat drui jumlah info.nnasi yang dihasilkan. tctapi kualitas dannfom1as1 (qualii.J' 

oj mjormaltan) u:rsebut. Pcrkemban!fdll sistem mfonnas1 relah menyebabkan 

terjadinya pcrubahan yang ClLkup sig11ifikan dalam pola peng:unbilan kepurusan 

yang dilakukan oleh manajemen baik pada tingkar opcrasional Perkembangan ini 

j uga relab menyebabkan perubaban-perubahan peran dan para lllllllllJel dalan1 

pcngambilan kcpumsan, mercka dituntut unn1k selalu dapal memperoleh 

mfonnast yang paling. akurat dan terkmi, Menmgkatnya penggunaan teknolog1 

infom1asi, khusu~nya imemet. telah mcmbawa sctinp orang dapat mclaksanakan 

14 
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bcrbag!li uklhilns dcngun lcbih akural. berkualitas. dan lcpal "aktu. Seliap 

organisasi dapat memanfaatkan intemet dan ja.riogan teknologi •niomma untuk 

nH:nj<tlankan berbagai aktivitasnya sccura elcktronis. 

Menurut (Murdam.20 12) sistem mformasi adulah SW!lu Jaringan l..crJa dari 

produscr-produser yang sating berhubungan bcrkumpul bersama-sama untuk 

melakukan suntu kcgmllln dalam mcnyclesaikan suatu sasaran tcncntu w11uk 

mencapai suatu tujuan .. Sistcm terbentuk dari bah.;an atau elemen yang saling 

bcrhubung dan mcmpengaruhi. Secara umum clcmcn yang dapat mcmbentuk 

si.stem, yam~; 

a. M~suk~n (fnpul) Segala sesuaru yang masuk l:edalam sistem yang 

selanjutnya menjadJ bahao unruk diproses. 

b. Proses :Kmnpulan bagian atau elemen yang terdapat dalam sistem 

yang berfitngsi mengul:>ah masul.an menjadi keluaran 

c. Keluaran (ou/1~111) Merupakan hasil dari pemrosesnn yang bi asanya 

berupa SlJa llo infum1as1, sa r:an, cetakan. dan laporan 

Sistem diartikan sebagm kumpulan dari komponell yang saling berka!lan 

lmtuk secara bcrsarna-sama menghasilkan satu tujuan Mengenai hirarki 

pcngelompokkannya. dapat dikem u.kakan bahwa apabiln suatu kompom::n di 

dttlam suatu sistem membenluk sistem sendiri maka komponen ini dinamakau 

sub!ilstenr duu selerusuya schjngga akao ada uama-nama modul , submoduJ. 

aplikasi dan subaplikasi . Hirarki ini berlaku relatif. tergantung dari jenjaug 

manajeri ~J manakah climulaiuya. 

15 
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Menunu Tata S. Analis is SisLCJn lnfom•~si (20 12 10) : .. Sistem ~ua l~h 

setiap l.:umpulan dari komponen at au sub-:>istem yang be•interak!il uutuJ.. mencapai 

suntn tujuan tertentu ... Informasi cliart ikan sebagai hasil pengolahan data yang 

rugunakan untuk suat.u keperlunn, sehinggn pcnerimanya akau wendapat 

rangsangan untuk melak-ukan tindakun. Data adalah fai-.1a yang j elas lingkup, 

t.::wpm dau waktu-nya. Data ilipcrolch duri sumber data prim.:r atau sckuudr;:r 

dalam bentuk berita tertulis atau sinyul elektronis. Pengertian infom1asi dan data 

bcrlaku S<mgat relatrve tergmJtung pada posisinyu terhauap lingkup 

pcnnasalallannya. Jcnis-Jenis infonnasi dapat dipandang dari 3 segi yaitu 

manajenal, swu ber dan rutinhasnya. 

2.5. Prinsip - Prinsip Sisrem lnformasi 

Mcnurut Tata S. (20 12 : 7) Prinsip di sini bc.ntpa prinsip ynng mcn_pwai 

sisrem lnfom1asi baik pengembang:an. pemeliharaan dan pengoperasiannya. Unntk 

li ngkungan perpusraka<Ul a da tiga yaitu: 

I. Pengclola 

2. Kepekaan. 

Kesl:lderhana<m, dan Prinsip pengelola. Su:uu sisteul rnlbmmsi dapat 

d1selenggarakan apabi la ada suaru unit kerja yang diberi tanggug jawab unhrk 

mengelolanya.Tugas pengelol~ ini adalah rne.laksanakan !..oordiuasr dalam 

pcngcmbangan, pe.mcliharaan dan pcngoperasian. melayani permintann data, 

pengembangan reknik alau merode analisis dalam raugka penclayagunaau 

iofomtasl.. dan benanggung Jaw a b !Lias semua kualiws dnta dan intom1asi yang 
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dihu:,tlkon. PrinSlp kcpekann. Stslem mfonnasi dapat bcrgunu upabtlu ntembcn 

Laynnnn se~uat dengan apa yang scharusnya diperlukan Untul.. tlu diperlnknn 

pcmbaruan agar pcnyusunan infonnnst sesuai dengan kcadaan lup.mgan. Suatu 

mekani~me yang hnnnonis autara sumb~;r dnta dcngau pusat pcnyilllpaonn dot:t 

harus !>oling mengunnmgkan. Olch k3J"ena rtu intorrnast yang dthnsilkan hanl!> 

rnerupuuy:ti berngum bcntuk dan s.:cant laogsung mampu rucmbenl..an M:mucam 

pcnngatnn kepada penerima infonnast tcntang adnnya fuktor-tilktnr negarif ynng 

perlu segcrn ditan~~ttulangi. Pnn)ip l..e:.ederlumaan. SiStem anfonuasi ha~ 

tcrMtoun dan sernngbi:.tn perangkm kerus, pcrangk;•t lu:nak da11 JUga proscdnr 

yang mudah dimengcnt maupun diopc:rasikan scrta dipcliham oleh seluruh untt 

kc•;~u, agar dapat dtlundari kemungkman kc~alahpnhamnn atau peluang tel)adtll)ll 

pcnyimpangan Untuk 11u harus ada ketenman yang Jelas dan sistemnrik dalnm 

membantu u:rsajinsa sistem mfomtssi manaJcmen. 

Dari kons.:psi teorihs diarns jika d•l..nitkan dengun pengelolann 

perpustakaau •nol..a !>ystem infonnasi diperpu~t al..aan horus di kelola oleh 

tenal!ayang professional yang mctmltkt keahlian dlllam me nata dan men) nnpan 

litcnuuru selw1ggn memudahkan pengunjung dalam mencari lhcnnurc yang di 

pcrlukan. Dal.am pcnyimpanan pcnataan buku scb3j!am1ana pcrlu <h ing.at 

aspekaspck kepekllan. dalam an• da lam menam buku harus mampu membenk:m 

pelayanuu t<:rbaik bail, pam pcngunjung. aspel.. l..cpckaan aninyu pcnataan bul..u 

barns memmbbkan para pengun;ung da.Jam mencari literntum} a scbab ynng 

merekn bulltbkan adaluh infommsi. 
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2.6. Penger tion Organisasi 

Menurut Luhis dan Huse1n (2011) babwa orgarusasi iru adalah 

sel..umpulan ilmu pengetahuan yang membecarakan mekumsme kt!rjllS!Una duM 

orang atau lebih se~;;ara SJsrematis untuk mencapai IUJllall yang Ielah diieutukan. 

Teori organisasi mempakan sebuah teori tmruk mempclajari kerjasama padn setiap 

indivi<lu. Dalam pembahasau mengenai tcori organisasi , mencakup ntasalah teori

teori org311isasi ya11@ pemah ada dan berlaku beset1a sejarah daJ1 

perkembangAnnya hingga sekarang. Yaitu me!Jputl organ1sas1 l:lasik. 1eori 

orgauisasi ncokJnsik dan teori organisas1 modern. Organ1snsi selain dlpaudang 

sebagai wadah keg iatan orang juga dip;mdang sebagai proses. yaiw menyoro11 

iutcraksi diantara ordJlg·onmg yang mcujadi unsgota orgauisasi~ Kcberhasilau 

suatu orgnnisasi ditentukan oleh kualit"as 51m1berdaya manusia yang saling 

bcrilllcrnksJ dan nu:ngembangkUlJ orgaui sasi yang bcrsuugkutuu. Organisasi dalarn 

meningkmkan Sumber Dnyo Mnnusin dnlam m.ngka mengoptimall:an klneiJa 

dalam suatu organisasi tidak terlepas dan pcmberd:Jylli;UJ puu:n~i y11ug 11da. Ada 

beberapu pembag1nn dari orgnnisasi ywtu: 

I. Teori Organisasi Klasik 

Tc()ri klasik (das.,iG·a/ tltem:v) kadang-kadang disebut jlJ80 tcori 

rradisional. yang bens1 konsep-konsep temang organisas1 mula1 dari tahun 

senbtt delapan rawsan (abad l9) yang mcndefimsikan organisasi sebagai 

Struktur hubungau. kekuasaw1-kekuasaan. mjuan-rujuan, peranan

pernnan, kegtatan-kegiaran. Dalam teori ini. organisasi secara umwn 

digambarkan oleb pam teoritisi klasik sebagai sangat 1ersentrolisasi dan 

18 
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tugas-tugasnya terspesiaFisasi. serta memberikru1 petunjuk mekanistik 

stn•clural yru1g kaku l1dak mcngandung kreatl\ ilas. 

2. Teori Organisasi Neoklas:ik 

Teori neoklasik secaru sederhmm dikenal sebagui teori/aliron hubun~l 

manus1awi ( f he hmncm rt!IGIIOII mm•eme/'11). Teori neoklnsik 

ilikembangkun ala.s dasar leori klasik. Anggapuu dasar teori ini adalah 

menekrulkan pemingoya aspek psikologis dan soctal karyawan sebagai 

indi' idu maupw1 scbagai baHian kclompok kcdanya, at as dasar anggap:m 

inf makn teori neoklasik mendefimsikan "suatu organisasi '" scbagai 

sekelompak omng dcngatt tujuan be.rsama. Pcrkembangau teori neoklasik 

dimulru dcnguu mspuasi percobaau·pcrcobaao yang dilakukao di 

How1homc dan dari tulisao Huga Munsteri>erg. 

3 Teori Organisasi Modem 

Teori 1nodern ditandai dengan ahimya gerakan comingency yang 

dipelnplm Hcrbert Simon, yang menymaknn bahwn tec)n organisa~c perlu 

mclcbibi prinsip-prinsip yang daugkal dan 1crlalu disedcrh:makan bagi 

suam kajian mcngenai kondisi yang dibawahnya dapat dflcrapkan prinsip 

yang saling bersaing . .Kemudian Katz dan Robeti Kahn dalam bukunya 

"the sm:ial p!rvchnlngJ' nj nrgoni=atinn" mcngcnalkan perspcktif 

organisasi sebagai suatu sislcm terbuka. Buku tc:rsebut meudesknpsikwl 

keunggulan-kcungg1clan pcrspckrif sistcm tcrbuka unruk menelsah 

hubungan yang penung dari sebuah orgaoisasc dengao lingkungannya, 

dan perlunya organisasi menycsuaiknn din terhadap lingkungan ynng 

19 
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berubuh jika organisns1 lll!!in tctap bertahllll. Teori modern yang 1-adang 

kaclaiig disebut juga sebagai anulisa system p~da organisasi merupakau 

aliran h<:sar keti1111 dalwn leori mgnnisasi dan manajemen. 

Tcori modem me.lihat bal1wa semua unsur organisasi scbagai satu 

kesatuan an sating keterganmngnn. yang d1 dnlamnya mengcmukakan 

bahwa organisasi bukanlah suatu system tertump yang berkaitan dengan 

lingkungan yang stabil. akan tetapl organisasi mcmpakan system terbuka. 

Fenomenn orgamsas1 di dalam masyarakat telah lama me•tiadt pusat 

pcrhalian para abli dari bcrbagai di>iplin ilmu sosial Bcrbagai pandangan dan 

pe1mkirnn yang muncul mengenai femomena organisasi mi tc lah melahirkan suaru 

bidang pengetahuan yang sccara khusus mengkaji mengcnru fcnomcna organisast. 

yang secara umum d1kcnal dcngan 1stllah tcon orgamsas1. Jadt , teon organisas1 

menunjuk pada suatu penggambaran bebernpa geneT:llisasi yang memilikl 

kemungkinan pener.apan unn1k men.telaskan tenomena organisasi secara umversal 

Alitu dcJlgan l-ata lain. bebcrnps sudut panda11g atau pcrspeknf dapat dilskukan 

unluk mengaruati bagaunaua bebernpa fenomena dori organisns1 ada dan 

beroperasi di dalam ma&yarakaf, yang j ika pandangan atau perspekrif in1 

d1intcgmstkan dalam suaw kerangka yang sistcmatis mcrupakan sebuah "a body 

of knnwh•dge '' ata1.1 sebuah reori tentang organisssi dan disebui dengan Teori 

Organisa~i 

Perkembangan kajian tentang Teori Organisasi pada awalnya berlangsung 

larnbat. letap1 pad.a perkembangannya ko:muuum terjadi perkt:mbangan yang 

cukup pesal sejalan dengan makin banyakuya pcrhaLtan para ahli terhadap 

20 
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fenomena organisas1. l'erhanan yang besar terhadap fenomena orgamsasi oleh 

para al1h dewnsa ini telah melahirkan tidak saja makin banynk teot1 organisasi. 

tetapt telah menghasilkan pula suatu pela pemikiran para ahli tentang i·enomena 

48 organisasi. yang tercermin dari odanyo berbagni perspekrif yang berkembang 

tentang fenomena organisasi ini. Berdasarkan hal lersebut. dapa1 dtsimpulkan 

baltwu ciri·ciri organisasi nlttu administrnst padn umwnnya meliputi hal-hal 

sebngai beri kut . 

I . Auauya 'kclompok manusiu, 1erdiri o.tas dun orang n1au lebih. 

2. Adnnya kerjasmna dari kelompok-kelompok tersebut. 

3. Auanya kegiatan atau pros.es. 

4. Adanya bimbingan, kepemimpinan dan peogawa~llll. 

5. Adanya tuj118n. 

Agar kegiatan yang ada dalam organisasi dapal berjalan dcuan lanc-ar tentu 

saja stmnt orgnnisasi memhntuhkan pcdom8Jl sena dasar pelaksanaannya tersebut. 

Selau1 tcori yang uigunakan sebagai dasnr pemikirnn Y<UlJ:! ud:a pada sebual t 

organisasi, organisasi juga mcmbutuhkau sebuab pe11ga1wm1 sena pengelolal1ao. 

Peng:l!lJran serm pengelolahan tersebut discbul dcngan manaJcrnen. Manajemen 

scndiri mcrniltkt arti yang scmiJtL yrutu melaksanak8Jl sen a mengalur. Mauajemcu 

sendiri belum memilki pengertian yang mum yang mampu ditcrima oleb bcrbagru 

pi1ta.k. Oalam organisasi jug11 mem1liki fungs1 yang sangat bcnnacam-macam. 

Fungsi tersebw dapat dijabarkan sebagai beri!.:ut : 

Pcrencanaan 

2. Pcngorganisasiao 

21 
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3. Penggerokan 

4. J>engawasun PcrcncanaarJ artinya ialah mclakt•knn susunan alau pcmikiran 

sebuah dasar kegialan yang akan dilakukan pada organisasi tersebul. 

Sedangkan. pengawasan memilki mti yaitu mclakukau scbuab aualisa 

rentang pelaksannan kegiatan tersebut dan menjadikannya bahan evaluasi untuk 

n•cngcmbangkan pc.reuc:maun s.claujutnya. Adapaw1 mat:arn-macaw struktlll 

org1misasi antam lnm : 

I. Struktur organisasi piramida 

2 Srruktur organiStiSl vertikul 

3. Struktur orgaoisasi horizontal 

~ . Srmktur organisasi me l in~;kilf kuripnn-kutipan dan p~.:ndapaJ pam ahl1 

tersebur tampak bahwa ada bebempa ha l yang muncul secara dominan. 

yakm tujuan, proses, dan ke lompok yang bekerjasama. 

Dengan demikian dapat diprcdiksi bahwa dan rujuan akan rcrgambar 

akhvrtas yang dmamis dalam usaha mencapai 1ujuan 1ersebut.kemudian dalam 

akti,~tas te.rsebut tergnmbar adanya usaha-usaha pcngadministrasian, ha1k 

admrmsr.ras1 dalam anr sempit maupun dalam artihras. Sedangkan dari kata 

bekerja sama cl1pat dipastikan adanya indlvidu-indivrdu )'SDg bergabung dalum 

kelompok. Dr dalam kelompok diperlukan seorang pemimpm yang berwenang 

untuk mengambfl keputus<in dalau.r raugka menggerakkan sumbcrdaya guna 

rncncopai tuj mm. 

22 
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2.7. Peogerlino Kemnsyn•·nkntan 

lvlnsyarakat mcn1pakan wadah untuk membentuk kepribadian din senap 

kelompok monusla otau suku yang berbeda satu dengan yang lamnya. Sclam 1111 

rn:'lb')'Ufltkal mla lah kclumpok manusia yang tinggal mcuctap dalam suatu wilayah 

yang tidak terlalu je las batas-t>masnya, berimernksi menum1 kcsamfla n p()[a 

tencutu. di ikat olch suatu harapan dan kcpentingan yang sama. J..eberadaannya 

berlangsw1g terus-menerus, dengDn suatu raSll 1clcnt11as yang sama Dalam bahasa 

ingris masyarakat disebut society. yang berasal dari kata Laun ·.~tJciu,, · yru1g 

berarL1: temnn ainu kaw:m. 

Kata masyarakat bcrasal dari bahasa Arab "sytrk " sama-sama menunjuk pada 

apa ya11g kiia m<ll-.sud dengan kata masyarakat, yakni sckelompok onmg )aug 

saling mempengaruhi saru sama lain dalam swlltl proses pergauhm, yang 

berlangsw1g secru-a berkesiu:unbungan. Pergaulrut ini terjadi karenu adauya nilai

nilai. norma-norma. cara-cara dan prosedur serta harapan dan keiuginan yang 

merupakan kebutuhan bersama. 

Hal-hoi y:mg disebut 1erakhir inilab 1nen1pakan tal i pengikat bagi s~kelompok 

orang yang disebtu masyarakat (Antonius Alnsokhi Ciea dkk, 200J : 30-3 1) 

Derikut bcberapa peudapat dari para abli mengenai konsep masyaruat adalah 

scbaga1 benk111 : Menunll Hor1on dalam M. Zatn l Hasan dkk. ( 1996 : 12-13) 

mengatakan rnasyarakat adalal1 sekumpulan manusia yWlg relllli f mandiri. yang 

hidup bersam:a-sama dalam waktu re latif lama mendiami kawas:m te rtentu, 

memi lik i kebudayaan relalif laJrul, sena rnelakukru1 akti' itas yang cukUJ) lomn 

pada kelompok 1ersebu1. 

23 
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Lebih lanjut Horton daJam M. Zainj Hasan d.kk, ( 1990 : 247) mcngatakan 

babwa masyarnkat adalab sckclompok orang yang bidup dalam suaru wilayah 

l ertt~nt\l. yang memi liki pernbagian kelja yan8 berfungs• khusus (hm sailng 

lcrgautuug (interdependent), dan memiliki ~islern sosial budaya yang mengatur 

kegiatan para anggotn, yang memilik-1 kesadnl"\ln nkAn kesatmm dan perasaan 

memiliki. scrta mampu umuk bcrtindak dcngan cara yang tcra.tur. 

~vlenumt Heuman daJam M. Zuim Hasan dkk, ( 1996 . I 2) mcngatakan bahwa 

··r:nasyarakat udalah pcrgaulan hidup yang akrab amara manus1a. d1persamkan 

dengan cam tertentu oleh hasml·hasrnt kerna.'>)'amkatan morcka '· Mcnunlt 

Maciver dalam Harsojo. ( 1999: 127) mengatakan masy~rakat adalah ·•satu sisrem 

dari earn kerja dan rroscdur. dari otori las dan saling bamu-membamu yang 

melipmi kclompok-kolompok dan pembagian sos1al lain. ~1stem dan pengawasan 

tingkah Laku manus1a dan kebebasru1'. 

\llenunn Banks, Clegg dan Srewan da lam M. Zaiui Hasan dkk. \ 1996 : 79) 

menga1aka11 bahwa "masyarakat adalah suatu kelompok hidup munusia disuulu 

wi layah IC110illu, yang telah borlang$11ng dan generasi ke generasi. dan sedikit 

banyak mctepend~n (self suflicienl) 1erhadap kelompok l1idup lainnya'· \llenuru1 

hOentjaranmgrtll dalam Usman Pelly dkk, ( 1997 : 29) m<lllgemukakan masya:rnkat 

ada lah kesaruan h1d up manus-1a yang bennteraksi menun1i suatn sistem ndat 

•stiadtit tertemu yang bersifat kontinu .. dan yang lerikat olch msa identitas 

bemtma ~bi.b lanjut Koemjanmiograt (2009 : 144) menoefinisikan masyamkat 

adalah memang sekumpulan rnanusia yang saling "bergau1··. mau denyan istilah 

ilmiah. saling ·'bennteraksi·· . Menurut Kingsley Davis dalam Soedono So~kanto. 

24 
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(2014 266) meng_ntaJ...an trulsyarakat ttdalah "sisu:m hubungan dalam arti 

hubungan antara organisasiorganisasi. dan bukan hubungan amar sel-ser ' 

Menuntt Etmle Durkheim dalarn Solem an B. Taneko. ( 1984: II ) bahwa 

masyarakal mcrupakan suatu kenyataan yang obyeknf secara mandi t i. beuas dari 

individu-indivtdu yang mcmpakan ~nggotaanggotanya Dari beberapa. pendnpat 

paru allli di atas penulis mengambil suatu kesirnpulan bahwa yaug dimaksud 

dengan masyaraknt adalah sekclompok manus111 yang hidup bersmna-sama llntuk 

mt:ndiami wilayab tcrtcnru dan saling bergaul sena mempw1yru kebudayaan dan 

memilikJ pembagian kcrJa. dalam waktu relatif lama. salillf! tergnntung 

(imerdependcnt). memiliki 5istem sosial budaya yang m<ingntur kegiatan parn 

anggota serra memilik i kesadaran akan kesaruru1 dru.1 perasaan rnemiliki. mampu 

unruk berttndak dengan cara yang reratur dan beketjn sama dl&lam melakukan 

aktivJtas yang cukup latua pada kelompok ter~ebut. 

Masya.rakat sebagai sektmlpulan manusia didalamnya nda bebcrnpa unsw· 

yang mencakup Alia pun unsur-tuJsur tersebut adalah: 

I) Masyarakat men1pakan man usia yang hid up bersama; 

2) tlerc8111Jlllr 1111tuk waklu yang cukup lama; 

3) Mereka saclar bahwa mcreka merupnknn suatu kesatunn. 

4) Men:kfl memp;:tkan suaw S<istem bid up bersama. 

Menurut Emile Durkbeim dahun Djuretnaa Lmam Mulmr. ( 1994: 29-3 1 l 

keseluruhan ilmu pengetahu:m tenmng masyarakm harus didasari pada prinslp

prinsip ftmdametttal ynitu renhtas sosiol dru1 kenyaraan sosial. KcnyataJ~n sostal 
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diarukan sebagai gejala kekuatan sostal did<ll;un bennasyamkat. Masyarakar 

sehagat wadah yang paling sempuma bagi kehidupan bersama amar manu.sta. 

Dan beberap penjelasan para ahli di atas. renulis mengambil scbuah 

kesimpulan bahwa ya.ng dJmaksud dengan masyarakm adalah sckclompok 

manusia ya11g relah cukup lama h1dup dalam soatu wilayah tertennt dan saling 

bd.erja sama, mcmiliki pembagian kerja sehtngga mereka d<lpat berorf:'ru1isast 

sena memp\lrtynt kebtasaan-kebiasaan. tradisi. sikap dan perasaan persatuan yang 

samn ullluk men~:~pai suatu tujuan 1e1ientu. 

2.8. Pcmbcntukan O rgnnisasi Kemosynrilkl\tnn 

Menurul Wahyudin Nawawi ( 20 13) Teori adal<~h sernngkai~n bagi:m atau 

vanabcl. dcfintsl . dan dalil yang saling berbubungm1 y3llg menghadirkru1 sebual1 

pandangan si~tematis mengenai fenomena dengan menenntkan hubnngan amar 

vanabel. dengan mencntukw1 hubw1gan antar 1·ariabel. dengan mal.sud 

menjelask3ll fenomena alruniah Adapw1 syamt Admfnistrasi dalam mendinlmn 

s~::buah )ayasan a1aupun perkumpul3ll (OrganisasiJ yang berbadan hukumadalab: 

I. KTP (kartu tand.1 peoduduk) Pendiri 

2. AD (.'\ ngglll1lll Dnsar} & ART tanggaran rumah tang2a) LSM { mnksud 

dan ntiuan, jangka waktu, modal yaog dipisahkan. organ Perkumpuhm 

yang tcrdni dan pcndin. pembina, pengurus dan pengawas, susunan 

pcngurus) 

3. Penttiri ( jumlahuya tidal.. ditcntukan) 

4. SKT (Sural J....e1erangan Terdaftar) Kota Admini~trasi/ Kabupatcn 
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5 Selembar tbto tampak depan kantor sekretariat! onnasl LSM (Lembaga 

Swadaya Ma,;yarakat) lengkap dengan papnn 11amn dun nlarnal Ormas/ 

I.SM (Lembaga Swadaya 'vhtsyarakar) ukuran Kama Pos 

6 Sumt ijin domisili kant or dari kcluruhan/ kccamatnn. 

7 Surnl keterangan di atas materai Rp 6.000 ridak sedang terjadi konflik 

internal ( dualismcl multi J..cpengurusau) 

8 Surm keterangan tidak becrafiliasi dengaul atau w1derbow parrru polittk, 

dan tidak menulllmkan lambaJ.I8 Garuda sebugai lmnbang orgaoisasi 

9, Data keuangan 

I 0. Khu$us untuk vartai poli ri k, ada ketentu<m tarnbahan yang rncngharuskan 

untuk didaftnrkan pada Kementrinllllukwn dru1 HAM Rl. 

II Pendaflaran pada Depnrremen Dalrun l\legen Rl 

1.2. Peudaftamn pada Bankesbang. 

Scmcntam tahapan yang hams dilakukan dalam proses pendirian 

Perkumpulan Berbadan hukwn (organisasi) d1antaranya ya itu Perkumpulan 

Indonesia yang sudah bcrbadan hukum horus didaftarkan dalam suatu register 

khusus pada Kepaniteman Pengadilnll Negeri dan diumumkru1 da lan1 Berita 

Ncgara (pasal 18-1 9 Stb. 1942-13 jo 14) Pcngak un11 scbagai badru1 bukwn ditolak 

.tika remyata mjua1mya bertemangan dengan ketertiban unmm. kesusilaan atau 

Undang-Undang ( pasal 8 aya1 [6] Stb 1942-13 jo 14). Jadi . untuk sebuuh 

perhunpulan menjadi l.>erbadan hukum, harus mendapatkan pengesahan d.'tri 

pejahat yang berwenang terlebih dahulLL Pada saat ini. pengesahan perkumpulan 

berbad3Jl hukwn diberikm1 oleh Memeri 1-lukum dru1 HAM. 
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2.9. Peoelitian Terdabulu 

Bcbt:t-apa penelitian terdalmlu dijndtkao sebogni salah satu rcfcrcnsi dalarn 

penelitian. Penelitian terdahulu yang dijadikun acuan amu referen5i dalam 

pcuelitian ini sebagai pcmb.:da, pcndukuug scrtn tmnbahan unluk mcnganalisa 

kajian perbedaan tnattpun persomaan penelitinn ini dengnn peneliuan terdalmlu 

Pcnclitinn lcrdahulu pad!t pem:l itian ini 11dulah. 

lmplementasi Kebtjaknn Organisasi Kemasyarakntan Ot Kabupaten 

Bandung Tita Metrina Djuwita dan Dadang Herrnawan Dosen Tctnp 

t,mvcrsitas Nurtamo Bundut1g. 20 19. Metode penelitian in t adalah bersifar 

deskriptif kuahtatif. Hasi l studi dapa1 dikemukakan: bahwa harus diakui 

kcbcradaan omm mcm berikan konlribust yang tidak kccil dalmn 

pembangunan, namun kenyataan lainnya mMih banyaknya organisas1 

masyaraka1 yang beltlndak anarkis dan menganggu dalam ltngkungan 

masyarakat: untuk itu seluruh ketentuan operasional dalrun rangka 

1mplementasi L U Om1as harus didukung oleh peraturan daerah yang kbih 

spesifik, 1erumma yang bcrkaitan dcngan timgsi pcngawasan dan 

pemherdayaan yang harus dilakukan dengan lebih etel..1if; hal-hal 

substansial ym1g perlu diatur dnlam peugawasan ormas oleh Pemerintah, 

dalam hal im adaJah l:ladan Kesanum Bangsa dan Poli1ik Kabupaten 

Banduug. 

2. Penerapan Kebijakan Resentralisasi Perizi11an Orsallisasi Kernasysrakst:m 

di Kota Depok Provinsi jawa barat 'VIohammad Rifa'l lnstitu1 

Pemcrintahnn Dalam Negeri. 2020 Persamaan. sama menggunakatl 
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bentuk pendiuau yang bersifat kualitattif Perbedaan: Lctkasi Pcnelirian 

yang bcrbcda. Hasilnya. ancnunjukkan bahwa pclaksanaan KebtJakan 

Resentmlisnsi Peri4tnan OrgamSHst Kemltsyantkal di Kora Dcpok belum 

optimal. Hal [nj dupat dilihat duri kin~rja dan strategt kebijakan Kcsatucua 

Banysn dan Polirik 1\.nr;a l)epok } nng anasih mcnghadapi kendala terkait 

~osialisasi. koordm3Jli dan pengawnson pendaftaran orgauisasi 

kemasynrnkaran nkihllt :l(!anya kcbij:lkan rcscnrmlisasa 

2.1 0. Kcr:mgk11 Berpikir 

1\.crangka dasar pemikiran mentpakan skema pemilman reoritis penehti 

yang merangkai konsep-konscp yang saling b~rhubungan yang dipilih oleb 

peneliri. 

SelanJulnya menunat Hamdi (20 14:97). '·pelaksanaan mau implemenJasi 

kebijakan bersnngkm pam dengan ikhtiar-ikhtinr untuk mencapm wjuart dati 

dttetapkannya suatu kebiJakllll tea1 entu" 

Untuk mengetahui sejauh mana fmplemenlasi lmplementnsi Penncrtdagri 

Nom or 57 Iaham 20 17 leJ11ang Pendaflarnn dan Pengelolaan Sistem lnfonnasi 

Organis.'lsi Kemasyarakatan pada Bndao Kesntuan Bongsu Polilik Kotu 

Medan dapand~ang dalam pengertmn haas merupakun alat administrnsi pnbhk 

dimana aktor. organisasi. prosedur, teknik sena sumbcr daya atau 

mengimplemeutasi dari se&ri komunikasi, disposisi. stunber dnya dan stmktur 

birokrasi agar diorganisasikan secara bersamu·sumu untuk menjalm1kan kcbijakan 
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guna mernih dampak ntau tttiuan yang diing;inkan baik pihak Organisasi 

Masyarakm m:mpun Kcsbangpol sendiri. 

edwards menyebutkan balllll'<l empat fuktor y;mg berpengaruh terhadap 

tmplementasi kcbijakau bcketia sccara simultau dan beriutcmksi satu ;nma lain 

untuk membanru dan menghambat implem;;mtasi kebijakan (Budi Winamo, 

2017: 174 ). Schingga dari IJemyataan diatas pcm.:liti utuuilai bahwa tcuri iui aJ...au 

memudnhknn peneliti dnlrun mengetabui bagaimnna lmplementasi lmplementast 

Pemtendagri Nomor 57 tahm1 20 17 tent11ng P~::ntlaftaran dan PeugclolaaJl Sist~:~nt 

lnfom1asi Organisasi Kemasyarakman padn Bodau Kesaruan Bangsa Politik Kota 

Mcdan dengan melihat bagaimana lJroses konnmikasi yang di lakukan. 

kemampuan sumherdaya, proses disposisi dan struktur bu·okrasi yang ada. 

Dari proses tmplementast kebljakan melalu1 empat indikator tersebut dapat 

d1ketahui apa sa_ta luunbatan dalam implementasi tentang Pendaftaran dan 

Pengelolaan Sistem Lnfonnasi Org3nisasi KemaSYarakatan. Hambatan-hambatan 

t~rsebut sepeni hambaran dalam upaya pencegaha11. upaya penjangkuan. upaya 

pemenuhan hak dan upaya reintegrasi sosial. SchinggA dengan adnnya hamhaum· 

hamhatan tusebut peneliri dapat mengetahui upaya·upaya apa saja yang akan 

dilakukan dalammengatasi hrunbatan terscbut. 

Pihak Radon Kesatuan BH ngsa d:an l'olitik Kola Medan dtporlu~an dalam 

mclakukan podo setiap Onuas peugawasau dan pembinaan aras kebemdaau 

onn.1s-ormas} ang ada tli Kota !1-ledan. 

Berikut peneliri sajikun kernngka berpikir sebagai berikut: 
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B.agan 2.1. 

Ke rangka Bcrpikir 

Kcsatunn 13angsa dan Pcm1cndagn "Jomor 57 rahnn 

Policik Kota Mednn 20 I 7 tentang Pendafl:arau dan 

Pengelolaan Sistem lnfonnasi 
Orgtmisasi Kemasyarakamn 

lrnpl ement~si 

I. k omunikasi 
2. Sumber daya 
3. Disposisi 
4. Srruktur Btrnkrast 

Budi winamo (20 I 7 - 178) 

' 
F aktor l-Imn batau dan 

Upuya 

Sumhr>r: Hc1.11f Pet/1.!/i/lan. 2023 
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BABHI 

METODOLOGI PENEL IT IAN 

J.l. Metode Penelitian 

Meourut Ktm/ dan Miles (dalam Moleong. 20 19:45) mcndefiuisikan bahwa 

penelitian kualilarif adalah tradisi tcrtcntu dalarn llmu Pengctahuan Sos1al yang 

scc.ara fundamenta l bcrgamung kepada pcngamatan manussn dalnm knwasan 

tcrscndi1i dan berhubungan dcngan orang-orang tersebut dalam bahasannya dan 

dalam peristilahannya. Sedangkan Hnyman dan lay/or (dalam Moleong, 20 19:46) 

mendefinssikan mctodologi kualitatif sebagai prosedur peneli tian menghastlkan 

data deskri·ptif hempa kata-kasa tenulss atau llsan dari orang-orang dan perihku 

yang diamat!. Sasaran dari pendapat mereka tui d.iambkan kepoda indivsdu attlu 

organisast ke dalam van11ble. 

Pado peuelitiau kua ljtatif menekaukan uustu· mauusia sebagru sarauJ 

pene l iti~n yang dapat berhub1mgan dengan responden. penelitian dengan bnlltuan 

oran!: lain guna pengumpul:m data penelitian yang dilakukan. 

Adapun bentul.. peneliti :m ini adLLlah kualilatif scsuai dcngan rumusan dan 

tujuan penelillllll. maka bentuk penelitian ini menitik berntkan pada proses. 

deskripsi unalisis. yang bertujuan untuk mengetuhui tentang lmplcmentasi 

Pennendagri Nomor 57 tnhun 2017 tentang Pendat'tamn dan Pengelolann Sistem 

lnforrnasi OrgJ~nisasi Kem~syarakatan pnda Bad:u1 Kcsatuan Bangsa Pol!Lik Kota 

Mcdan". 
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3.2. Tempat dan Waktu Penelitian 

I. LA~ka:si Penc.litian 

Penelitian dilaksanakan pada Kamor KesaiUan Bangsa dan Poliuk pada Jl. 

Balni Kota No. J 0, Kesnwan, Kec. Mednn Bnru., Kota Mcdan, Sumatcra 

U~ara 1023 1 

2. Waktu Pencl itian 

" 4 

3 

4 

s 

Waktu penelitian ioi dilakukan pad~ Kantor Kcsatuan Rangsa dan Politik 

Kotll Mcdan druJ pengambilan data direncannknn sesuai dengao tabel 

dibawuh ini: 

U o-alan 

B•mbmgnn Seminar 

Semin~r proposal 

AnaliSJs Data 

Penulisnn Tesis 

Bolllbongan Tesos 

Jadwal l'rnellllan 
Wakm Penditilm Z023 

Ag~rus 

2 3 4 

3.3. Teknik Pcngtulljluhm Data 

J\dapWJ tekoik yang akan di JakukaJJ dalarn pengumpulan data. sebngai 

berikut 
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1. Ol!serva.si 

Observasi rncrupakan bngian yang sangat terpentfng dalam penelirian 

kualitatif Observasi mengumpulkau data secara langsung dan lapangan 

Obscrvasi yoitu teknik pengumpul::u1 dam yang digunnkan untuk menggaJj 

data dari sumber yang l!erupa templlt, akti,;ta.s, dan r~kaman gam bar 

Perlu11ya peugauJalruJ yaitu a~ur pencliu dnpat rncngmmlisis dan 

melalukan pencamtan s~ara sistematis meugenai tingbh laku individu 

atau kclompok secaro lan~sung. schinggn dapnt mempcroleh gambarnn 

yang lebih luas mengcnai masalah yang diteliti. Dalam pelaksanaannyo 

peneliti melakukun peng<mHttan st:cara langsung kc lapangrut untuk 

mcdapatkan data yang berkaitan dengan pokok ma.saJah yang Ielah 

dintmuskan pada bah terdahuJu. 

2. Wawancara 

Wawancara (inrerview) dilaknkan untuk mendapatkan intonnosi yang 

udak dapat dipcrCIIch rnclalui observasi. ini disebabkan karem1 p.:neliti 

tidak dapat mcngobscrvasi scluruhnya, ridak ~emua data dapat diperoleh 

melalui observasi. Oleh karena itu peneliti h;irus mengajukan bcberapa 

pcrtanyaan kcpada partistpaunya 

Wawancara (mre!1't1!1t·) dibedakan menjadi wawancarn rerstrulnur dan 

1iclak terstmktur. \Vawancm·a terstmkrttT yaitu 1nalen waw~ncara tcrbHtns. 

Wnwancara tidak terstmkrur yain1 materi wawanc.ara bcbas. Adapun yang 

menjadi infonnan da lam penelnian ini adalah: 
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I. lnfnnnan kunc1 : Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Pol1tik Kota 

Medon dcngan Bapak II. Aljuna Sembi ring,, S.Sos. M.SP 

2 lnfonnan ll lallla Suh. Koordrnaror Or~an,sast Kemasyraka1an 

deogan Bapak Drs. Riduao Efcndi Sircgar d:m Bapak Fernando 

Oamanik. SE selaku Staf Kesb~ngpol Kol~ Medan 

3. lnfonm111 Twnbahan : Organan1susi :VIasyarnkat Ptrsatuun !Jntak 

Bersatu (PB B). 

Dalnm wawanCllra ini pene.liti melakuJ..an wawnncara menda.lam secara 

tidak terstmktur dengan subjek peuelitian, karena penelili iogio 

111CIIti1Crolel• rca litas senyatanya, oleh k<trena iru pencliti harus 

ruemperoleh data langsung dari ~<tb,ick pcnelitian agar dipcrolch datu yang 

benar dan biSa dtpe•'tnnggungjawabkan secara 1ilmah. Dalmn 

pdab.sanaannya p.:ncliti menyampaika.n bebcrapa pcrtanyaan kepada 

infonnan pcnelitum tentans hal -hal yang berknitan dengan pokok masa.lah 

yang telab ilinmlllskan pada bub terdahulu 

3 Dokumcmasi 

Jlilcnurut Guba dan Lincoln ( 198 1 :228). c.lokumenmsi merupakan bahan 

yang 1errulis, loto, reknmam. video yang dapnl digunakan peneliti sebagai 

bu.ktt pendukung penelirian. Penggunaan dolnnnentasi da lam penelitian 

dimaksullkan urnuk mendttkung sert11 11H:nrunbah bulai penelnian. Selain 

melalui observasi dan wawnncara, infonnasi Juga dapat dipcroleh lewa1 

fakra yang lersimpan daJam hentuk sural. cacatan harian, ars1p lolo. 

rekaman dan lam scbag3inya. 
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Dalam dokumentasi uu pcnclit.i melaltilan dokumenrasi umuk 

memperkuat hast! obseavast dan wawancara dalam penulisan sknpst tllJ . 

Pc:ncl111 mel <lngkapi data deng.an berupa catatan harian. rekaman dau t'oto 

yang berkaitan den!?,an pokok masalah yang telah dirw'nuskan pada bab 

terdahuht. 

3.4. T eknik Analisis Data 

Analisis data merupakan langkah setelah proses pcngumpulan datu tolab 

seles.1i dilakul;nn. Analisis da ta merupakan bagian terpenting dalam penelitian 

kualitatif. kar~ua analisis dma digwaakan uutuk memccahkan auasu.lah pcuelitiuu. 

Data menrah yang dil..--umpulkan tidak bergnna j ika tidak dianalisis terlebth dahulu. 

Menumt Patton (1986:2681. analisis data mcnapakan proses mengamr urman 

datH. rncngorgUJ tisasikamaya ke dalam suatu pola kategori dan sulU<tll uraian dasar. 

Analtsts datu model interaktif mem.ilaki tiga komponen. ymtu rcduksi dwa, 

sajian data dan penarikan kesimpulanl\'etifik.asi. 

Reduksi Data 

Dalrun reduksi data ioi peneliti mclakukan proses pcmi.lihru1 atau 

se\eksi , pemusatan perhatian :'ltauprm pemfokuskan, penyederhanaan dan 

semua jenis inlonnnst yang mendukung data penelittan yru1g dtperoleh dan 

dicarat selama proses peoggali aJJ data yang berlangsnng di lapru1gan. 

Proses reduksi data dalakukan secara u:ru.s-menerus sepanJang penehtian 

berlangung dan pelaksanaannya dimulai sejak peneliti memilih k;asus yang 

akan dtkaji . 
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Ketika pengwnpulan data berlangstrng, reduksi data in1 dilakukan 

tlengan memhual calalan ring.kas meng,enai isi dari <:at·ntan d~ta yang 

diperoleh selama di lapangan. Dalan1 ha l ini pe:nel iti dapot melakukan 

c:odmg, mcncari dan mcmusalkan lema, menentuk•m balas pcnnasalahau 

serta menulisknn camtnn penehti (menw). 

2. Sajian Data 

Sajian data merupakan sektunpulan infonnasi kepada peneliti untuk 

mennrik &impu.Jan dan peDga.mbilan tiudakannya. Saj ian dam merupakan 

suatu ruk.han orgaoisasi infonnasi, yang dalam bentuk deskripsi dan narasi 

yang lengkap. yang disusun berdasarkan 'pokok-pokok temuan yang 

tcrdapat dalrun reduksi datn da[) disajikan mengguuakan bahasa pc[)cliti 

yan~ lottis serta sistemans. sebingga mudah untuk d1 paham1. 

Sajian data harus dilata dcngan baik dan rapi_ pcnclitj pcrlu 

mengelompokkan hal-hal yang senrpa dalnm kategon ataupun kelompok 

yang memmjukan tipologi yang ad<a ~c~u~i dengan nmmsan masalahnya 

3. Penarikan Simpulan/Verifikasi 

Pcnarikan simpulan merupakan keg1atan pcnatsiran rcrhadap suan• hasil 

analisis dan mterpreJasi dara. Penankan snnpulan hanya salah satu dad 

kegiatan dalam konfil,'llrasi yang muh. Simpnlan perlu diveriiikasi selama 

peneliua.n berlangsung agar dapa t d.ipenanggungjav.abkan Makna-makna 

yang muncul dari dara hams selalt1. diuji terlcbih dahulu kebenarannya dan 

kesesuaimmya terlel>ih dahuJu seh1ngga valichtasnya b•sa tc~rJamm. 
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S. l. Kesimpulan 

BAR V 

KES11\1.PULA1'i DAN SARr\N 

Berdasarkan hasil penelitian dnn pembahosan yang dikemukakan pada 

bab-bub scbelumnya, moka dapal disimpulkan bahwa: 

I. Kebijal..an s~;;gi komunikasi bahwa pihak Kcsatuun Baugsa dan Politik da lam 

pe.nyawpaiao Pcrmendngri Nomor 57 tahllll 20 17 ternang Pendafiarnn dan 

Pengelolaan Ststern lnfom1asi Orgamsasi Kenusyarakman tdah mcmbcrikan 

mformasi mengenai peudafiarao deugan balk terhadap Ormas. KebtJnkan segi 

Slll11bcr duya manus1a bahwa kcsi11pan parti l)egawai dalam pelaksanaan 

pendfarrana para Omlas telah betjalan dcngan ba1k. namun disuatu stsl ada 

bcbcrapa urmaJ> yang ridak mclcngkapi berkas admini.strasi pendaftarnu 

sel11ngga ndak btsa dllanJlUkno. sedangkan wHuk fa..~ilitas pihak Kesatuan 

Ilangsa dan Politik Kota Medan sudah memiliki fasihtas :nau snrana pra:>arana 

yang lengkap. Kebijakan dan Se[p Disposisi bahwa pegawai Kesaruan B~ngsa 

dan Politik Kota Medan dalarn me-lakukao pendfatran setiap ormas yang 

bem1aslah hellllll rnemi liki kemmapuan dalam mengambil sikap penolakan 

terhadap om1as yang mana dalam hal penolakan berkas pendafiaran onnas 

adalalt merupakan wewenang pimpinan Kebijakan dari segi struktur birokrasi 

masih ada dttemuknn parn pegawai belum melaksanakan mekanisme 

pendatlaran onnas sesuai dengan Pennendagri Nomor 57 tahw1 20 17 ten tang 

Pendaftarnn dan Pe1Jgelolnan S1stem Lofonnas1 Orp.omsasi Kemasynrakatan. 

2. Harnbatan dalam m<:.n~rapkan Peonendagri Nomor 57 tahuo 20 17 ten tang 

Penda.ftaran dan Peogelolaau Sistem lnformasi Organisasi Kemnsyart\k:tt an 
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yaitu $umberdaya finanstaJ terbatas. kurangnya komilmen pegawai . kurangnya 

sifat terbuka pega wai. 

5.2. Saran 

Adapun yang menjadi saran-sanm dalam penelitian lmplementasi 

Penucndagri Nomor 57 lahul! 20 17 temang Peudaftamn dan Pen~:~elolaan Sistcm 

lnfonnasi Orgru1isasi Kemasy~trakatan pada B~tdan ~esatuan Bangsa dan Pohtik 

Kota Medan ya1tu: 

Tcrkail dcugan telah terscdi.nnya landasan hukwu yang telab dibuar unmk 

membenkru1 landasan bngt penernpan SJStem pendattanm om1ns maka 

dipedukan adanya konsistcn dan tcrus-rncoerus umuk menerapkrut aruran

aturan ter~ehut. 

1. Konsistcnsi iruplcmemasi kebijakan agar lebih meningkatkan kesadaran dan 

pemahaman scmua pihak untuk ridak sekcdar mcmcnubt syarat legal formal 

tctapi esensi dan tujuan adanya aruran tersebut hams dipen uh1 dan senanuasa 

1crus didngka1kan. 
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L1\Mf' IRAi\ I 

.PANDUAN WAWANCARA 

IMPLEMENTAS I PERMENOAGRI NOMOR 57 TAHUN 2017 TENTANG 
P'ENDAFTARAl'\ DAN .PENGELOLAAN S!STEM INFORMASI 

ORGANlSASl KEMASYARAKATAN PADA 
BADA KESATUAN Br\NGSA DAN 

POLITIK KOTA MEOAN 

T nnggal WaWIIRCRra 

Nama Pewancora 

\Vaktu Wawanc:era 

Nama Responden 

Karaktedstil< Responden 

Usia 

Pendidikan 

Pekerjnan 
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lmplcmentasi Pennendagri Nomor 57 tahuJl 20 17 tmtang Pendaftaran dan 

Pengelolaan Sistem lnfo1111asi Organisasi Kemasyarakatan pada Badan Kesaman 

Bangsa dan Politik Kota Medan. Sesuni dengan indicator teori implemclltast 

kebijakan George Edward 10) yang dJkuup olch Budt winamo (2017- 178) 

faktor-fakt·or ynng rnendukung implemenwsi kcbijakan, yaitu . 

I. Komunikasi 

a. Apakah petugas bagiru1 Kesatuan 13adan dan Pohtik Kow Medan 

pemah mengiufonnasikan dan meilJela.skan tctUaug pendallarana 

orgonisasi musyarakat dalant pcngumsan ai.lministrdsi 7 

b. Bagaimana sikap petugas bagian Kesatuan Badan dan Polit.ik Kota 

Medan dalam membcrika infonnasi kcpada seluruh Organisa 

Masyarakat? 

2. Sumber Oayu Manusiu 

a. Bag,aimana kesiapru1 petugas dalam memberikru1 pciHyunwt padu 

seluruh organisast ma:;ynrakat yang ada di Kotn vlcdan? 

b. l:!tapll yan!! memediki kewenHgiln dalam memutuskan jika salah satu 

urganisasi masyarakat Lii.luk tucl.:nskapi Hdmiuistmsi dalmn mt:lakukan 

pendaftaran di Kesatuan Badnn dan Pol itik Kola 1\iedan? 

c. Fasilitas seperti apa yang diberikan oleh pthak Kesatuan BangSII dan 

Politik Kota Medan saat organisasi mnsynrukut mclakukun 

pendaftaran adnnn istrasi? 

3. Oi~ J>osisi 

11. BAgaimana pcranan pcg.1wai Kcsatuan Bangsa dan Polltik Kota Medan 

dalam mencyelesiakan masalab pcndaftaran administtasi dan kcbi.1akan 

apa saja yang akan diberikannya? 

4. Struktur lJirolu-asi 

a. Bngaimana pegawru dal:un tnelaku.kan pengwusan mekrmisme 

pendaftaran organisasi masyarakat di Kcsatuan Bangsa d~n Polrtik 

Kota Medan? 

Tl 
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LAMPIRAN II 
FOTO OOKUt\IENTASf 

lnfonnan kunci : Kepala Bad~n Kesatuan Bangsa dan Politik Koro 
Medan deng!lfl Bupak H. AJjuna Scmbiring. S.Sos. lVI.SP Wawancara 
tentllng lmplementnsi Pem1enda~:tri Numor 57 tahun 20 17 temang 
Peudaftarau dan PeugeJolaan Sistcm lnfonnast Organisast 
Kemasyarakaron pnda Badan Kesatuan Bangsa dan Poli tik Kot:l 
Mellan 
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lnfom1an Ulama Kasub. Bidang Koordinator Organisasi 
Kemasyrakatan dengan Bapak Drs Riduau Efendi Siregar 
Wawancara tentang lmplemcnrasi Pem1endagn Nomor 57 rahuu 2017 
ten1ru1g Pcndailaran dan P<-11t:elolaan Sistem lnfonnasi Organisasi 
Kemasyarnkatan pada Badnn Kcsaman Bangsa dan Politik Korn 
Medan 
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lnfonn(l]l Tambahan : Sraf Kesbangpol dengan Bapak Fcmand(l 
Dflmanik, SE Wawancara rentang lmplementasi Pennendagri Nornor 
57 lahun 2017 len tang Pendatianm dan PenJ:;elolaan Sistem Lnfonuasi 
OrgaJ1isas1 KemasyarakaiM pada Batlan Kesaluao Bangsa dan 
Politik Kora Medan 
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