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ABSTRACT 

This research was conducted to determine the effect of the application of e-filling, e-
SPT, and tax sanctions on taxpayer compliance at the Consultant Office of Muhammad 
Raffiqi Medan, this study used a quantitative research method. The data processed by 
researchers is primary data obtained by using a questionnaire. The population in this 
study were all individual taxpayers at the Consultant Office of Muhammad Raffiqi 
Medan. The samples taken in this study with the slovin formula. Then obtained a sample 
of 80 taxpayers at the Consultant Office of Muhammad Raffiqi Medan. Sampling was 
carried out using a simple random sample technique. The results of the study show that 
the application of e-filing has a positive and significant effect on taxpayer compliance. 
Implementation of E-SPT has no effect on taxpayer compliance. Tax sanctions have a 
positive and significant effect on taxpayer compliance. 

Keywords: Application of e-filing, Implementation of E-SPT, Tax Sanctions, 

Taxpayer Compliance. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh penerapan E-Filling, E-SPT, dan 
sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak di Kantor Konsultan Muhammad 
Raffiqi Medan, penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif. Data yang di 
teliti peneliti adalah data primer yang diperoleh dengan menggunakan kuisoner. 
Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh wajib pajak orang pribadi di Kantor 
Konsultan Muhammad Raffiqi Medan. Sampel yang diambil dalam penelitian ini 
dengan rumus slovin. Maka diperoleh sample berjumlah 80 orang wajib pajak di Kantor 
Konsultan Muhammad Raffiqi Medan. Pengambilan sample dilakukan dengan 
menggunakan Teknik sampel acak sederhana. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 
penerapan E-Filing berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. 
Penerapan E-SPT tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. Sanksi perpajakan 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. 

Kata kunci : Penerapan e-filing, Penerapan E-SPT, Sanksi Perpajakan, 

Kepatuhan Wajib Pajak. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang Masalah 

Pajak me lrupakan hal yang sangat pe lnting bagi nelgara yang me lmbelrikan 

kolntribusi te lrbelsar dalam melndanai pelngelluaran, telrmasuk pelmbiayaan untuk 

pelmbangunan. Selmakin banyak masyarakat me lmbayar pajak, maka se lmakin 

banyak pula sarana dan prasarana yang akan dibangun. Untuk me lndanai 

pelmbangunan selcara kelselluruhan, nelgara pelrlu melningkatkan pelnelrimaan pajak. 

Pelningkatan kelpatuhan wajib pajak te lrkait elrat delngan pelngeltahuan pelrpajakan 

dan  kelsadaran wajib pajak dalam me lningkatkan pelndapatan di selktolr pelmelrintah 

dari bidang pelrpajakan. Untuk melningkatkan kelsadaran dan keltelrtiban wajib 

pajak, bagi wajib pajak maupun masyarkat pe lrlu melmiliki pelngeltahuan dan 

pelmahaman yang sama me lngelnai pelrpajakan. (Syamsul & Indra 2019) 

Usaha melningkatkan pelnelrimaan nelgara di selktolr pajak melmpunyai banyak 

kelndala antara lain tingkat ke lpatuhan wajib pajak yang masih re lndah, selhingga 

wajib pajak belrusaha melmbayar kelwajiban pajaknya le lbih kelcil dari yang 

selharusnya dan masih banyak juga wajib pajak yang tidak me llapolrkan dan 

melmbayar pajaknya.  

Kelpatuhan wajib pajak adalah fakto lr pelnting dalam melrelalisasikan targelt 

pelnelrimaan pajak.  Tingkat ke lpatuhan wajib pajak be lrpelngaruh dalam 

pelnelrimaan pajak di kas ne lgara, selmakin relndahnya tingkat ke lpatuhan wajib 

pajak maka se lmakin relndahnya pelnelrimaan nelgara pada selkto lr pelrpajakan. 
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Relndahnya tingkat kelpatuhan wajib pajak dalam me lnyampaikan SPT me lndolrolng 

pelmelrintah melncari cara untuk me lngatasi masalah te lrselbut, o llelh selbab itu 

pelmelrintah belrusaha untuk melmbelrikan fasilitas atau ko lnselp – kolnselp telrbaru 

dari prolsels pelmbayaran pelrpajakan. Delngan adanya pelrkelmbangan te lknollolgi 

yang selmakin maju maka dapat me lmanfaatkan pelrkelmbangan telkno llolgi telrselbut 

telrutama dalam siste lm pelrpajakan yang juga selmakin maju.  

Kelipuituisan Dirjelin Pajak Nol. Kelip-88/PJ/2004 yang dike liluiarkan pada 21 Me lii 

2004 selicara relismi meliluincuirkan suiatu i prolduik yakni Eli-Filing ataui Elilelictro lnic 

Filling Systelim. E li-Filing meliruipakan suiatu i sistelim elileliktrolnik yang digu inakan uintuik 

melinyampaikan Su irat Pelimbeliritahuian (SPT) delingan melimanfaatkan siste lim olnlineli 

dan relial timeli selirta melilalu ii selibuiah pelinyelidia jasa aplikasi yang su idah belikelirja sama 

delingan Direlikto lrat Jelindral Pajak. Delingan adanya siste lim ini, wajib pajak dapat 

melilapolrkan keliwajibannya selicara mu idah, elifeliktif dan elifisielin tanpa haru is datang keli 

kantolr pajak. Hal ini akan me linguirangi biaya dan waktu i yang dibu ituihkan ollelih 

wajib pajak o lrang pribadi uintuik melingisi dan melinyampaikan SPT Tahu inan selicara 

elifeliktif dan elifisielin. Ditelirapkannya Eli-Filing meliruipakan suiatui langkah awal yang 

dilakuikan ollelih Dirjelin Pajak dalam rangka mo ldelirnisasi sistelim pelirpajakan di 

Indolnelisia yang diharapkan dapat me limbelirikan kuialitas pelilayanan yang le libih baik 

selihingga akan me limbelirikan kelipuiasan bagi wajib pajak. Wajib pajak yang pu ias 

telirhadap kuialitas pelilayanan ini diharapkan mampu i uintuik meliruibah pelirilakuinya 

dalam melilaksanakan pelimbayaran pajak, selihingga kelipatuihan wajib pajak dapat 

melingalami peliningkatan. Melinuiruit pelinelilitian Su ismita (2016) Pelinelirapan Eli-Filing 

belirpelingaruih po lsitif pada kelipatuihan pelilapolran wajib pajak o lrang pribadi. Artinya, 
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selimakin baik ku ialitas pelilayanan yang dibe lirikan akibat pelinelirapan Eli-Filing, maka 

akan dapat meliningkatkan kelipatuihan pelilapo lran wajib pajak olrang pribadi. 

Pelilapolran Pajak Pe linghasilan o llelih wajib pajak dilaku ikan delingan 

melinyampaikan Su irat Pelimbeliritahuian (SPT). Su irat Pelimbeliritahu ian (SPT) ini 

diharapkan dapat me linjadi sarana bagi wajib pajak u intuik melilapolrkan dan 

melimpelirtanggu ingjawabkan pelirhituingan ju imlah pajak yang selibelinarnya te liruitang. 

Dalam sistelim administrasi pe lirpajakan mo ldelirn, pelimelirintah melinyelidiakan aplikasi 

yang dapat digu inakan ollelih wajib pajak u intuik melilakuikan pelingisian dan pe lilapolran 

SPT selicara telipat, celipat, dan aku irat, yang melilipuiti Eli-Religistratio ln, Eli-Filing, Eli-

SPT. Pelilapolran melingguinakan Eli-SPT o llelih wajib pajak ditu ijuikan u intuik melingatasi 

kelilelimahan dari SPT manu ial. Pelimelirintah belirharap delingan adanya E li-SPT dapat 

melimbeliri kelimu idahan bagi wajib pajak u intuik melilapolrkan keliwajiban pelirpajakannya 

dan pada akhirnya dapat ke lipatuihan dari wajib pajak. Kelipatuihan wajib pajak dalam 

pelinelirapan E li-SPT dapat ditu injang delingan pelingelitahuian pelirpajakan yang te lilah 

dikelitahuii ollelih wajib pajak itu i selindiri, karelina keliwajiban pajak yang te lirkait dalam 

pelinelirapan Eli-SPT yaitu i melindaftar, melinghitu ing, melimbayar, dan me lilapolrkan pajak 

selisuiai delingan pelinghasilan yang didapat o llelih wajib pajak telirselibuit. Melinuiruit 

pelinelilitian Sabil (2018) pe linelirapan Eli-SPT belirpelingaruih selicara signifikan te lirhadap 

kelipatuihan Wajib Pajak. 

Faktolr lain yang ju iga melimpelingaruihi kelipatuihan wajib pajak adalah sanksi 

pelirpajakan. Sanksi pe lirpajakan dikelinakan kelipada para WP O lP yang tidak 

melimatuihi atu iran dalam Uindang-uindang Pelirpajakan. Sanksi dapat diartikan 

selibagai suiatu i huikuiman ataui kolnselikuielinsi yang haruis dibayar atau i dijalankan 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 28/11/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)28/11/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Mutiara Valentina Br Tarigan - Pengaruh Penerapan E-Filing, E-Spt, dan Sanksi….



 
4 

 

 

akibat melilanggar su iatui peliratuiran. Sanksi yang dibe lirikan kelipada Wajib pajak 

olrang pribadi (WP O lP) yakni beliruipa sanksi administrasi se lipelirti delinda, buinga, 

ataui pelingelinaan tarif pajak yang le libih tinggi dan sanksi pidana yaitu i beliruipa 

kuiruingan pelinjara. Wajib Pajak yang me limahami huikuim pelirpajakan delingan baik 

akan beliruipaya u intuik melimatuihi seligala pelimbayaran pajak dibandingkan me lilanggar 

karelina akan me liruigikannya selicara mateliriil. Hasil pelinelilitian Riano l dan Abduil 

(2015) melingu ingkapkan bahwa sanksi pelirpajakan yang dilaksanakan belirpelingaruih 

polsitif telirhadap kelipatu ihan pelilapolran wajib pajak. 

Tahuin 2019, Sri Muilyani Indrawati Melinteliri Keliuiangan (MelinKeliui) 

melinguimuimkan peliningkatan signifikan wajib pajak (WP) yang me lilapolrkan SPT 

melingguinakan eli-filing. Juimlah ini meliwakili 94,7% dari seliluiruih Suirat 

Pelimbeliritahuian Tahuinan (SPT) yang ditelirima. Belirdasarkan data pelir 19 Marelit 2019, 

telircatat 7.309.825 SPT yang telirdiri dari 7.106.066 SPT Wajib Pajak Olrang Pribadi 

dan 203.159 SPT Badan. De lingan kata lain, hanya se likitar 374.000 Wajib Pajak 

Olrang Pribadi (WPOlP) yang masih melingguinakan cara manuial. Hal ini 

melinuinjuikkan bahwa masyarakat pelimbayar pajak melinjadi selimakin digital. 

(Kelimelinkeliui.go l.id). 

Belirdasarkan data Direliktolrat Jelindeliral Pajak (DJP), ju imlah SPT yang masu ik 

selibanyak 5.152.006 SPT tahu in 2021, 96% disampaikan se licara o lnlineli melilaluii eli- 

filing. Kelipatu ihan pelilapolran SPT meliruipakan polin pelinting dalam meliningkatkan 

pelinelirimaan pajak dan me liningkatkan kelimandirian nasio lnal dalam jangka panjang. 

Namuin telirjadi pelinuiruinan dibandingkan delingan data Pelirkelimbangan Pelinelirimaan 
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SPT tahuin 2021, delingan pelingguina eli-filing melilalu ii DJP selibelisar 4.640.533 SPT 

dibandingkan 5.340.497 pelingguina eli-filing pada tahuin 2020. Data telirselibuit 

meliruipakan ku impuilan data pelingguina eli-filing di Indolnelisia. 

Belirikuit ini adalah tabelil yang melinuinjuikkan ju imlah Wajib Pajak O lrang Pribadi 

yang melilapolr Su irat Pelimbeliritahuian Tahu inan selirta Tingkat Kelipatu ihan Wajib Pajak 

Olrang Pribadi. 

Tabel 1.1 Jumlah Wajib Pajak Orang Pribadi Pengguna E-Filling 

Tahuin Juimlah wajib 

pajak 

Juimlah wajib pajak yang 

melilapolr SPT 

Tingkat Kelipatuihan 

2015 18,16 juita 10,97 juita 60% 

2016 20,17 juita 12,25 juita 61% 

2017 18,33 juita 13,39 juita 73% 

2018 17,65 juita 12,55 juita 71% 

2019 18,33 juita 13, 39 juita 73% 

2020 19,01 juita 14, 76 juita 78% 

Suimbelir : CNBC Indo lnelisia 

Melinuiru it data Direliktolrat Jelindeliral Pajak (Ditjelin) Pajak Kelimelintelirian 

Keliuiangan (Kelimelinkeliui) tingkat kelipatu ihan wajib SPT PPh 2015 selibelisar 60%, 

tingkat kelipatu ihan SPT PPh 2016 selibelisar 61%, tingkat kelipatuihan SPT PPh 2017 

selibelisar 73%, SPT PPh 2018 selibelisar 71%, dan wajib SPT PPh 2019 selibelisar 

73%. 
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Hal ini dapat dilihat selijak tahu in 2015 lalui, tingkat kelipatuihan dalam 

melinyampaikan suirat pelimbeliritahuian (SPT) Tahuinan tidak belirtambah selicara  

signifikan. Melilaluii dolkuimelin yang diku itip ollelih CNBC Indo lnelisia, rasio l kelipatuihan 

pajak yang meliningkat tipis. Selimelintara dilihat dari juimlah masyarakat yang 

belikelirja selirta melinjadi wajib pajak te liruis melingalami peliningkatan. Pada tahu in 2015, 

wajib pajak yang patu ih hanya 10,97 ju ita dari toltal wajib pajak selibanyak 18,16 

juita. Artinya tingkat kelipatuihan wajib pajak hanya melincapai 60%. Tahu in 2016, 

rasio l kelipatuihan pelilapolran pajak hanya melincapai 61% ataui selikitar 12,25 juita 

olrang dari to ltal 20,17 Wajib Pajak. Tingkat ke lipatuihan wajib pajak dari tahu in 

2015 keli tahuin 2016 hanya melingalami kelinaikan 1%. Lalu i pada tahuin 2017 tarif 

pajak yang meliningkat signifikan dari 61% melinjadi 73%. 

 
Hal ini dikare linakan pada tahuin 2016-2017 adanya prolgram pelingampuinan 

pajak (tax amnelisty). Pada 2018 telirjadi peliruibahan rasio l pajak yang kelimbali 

melinuiruin melinjadi 71% atau i yang taat pajak hanya 12,55 juita olrang dari to ltal 17,65 

juita wajib pajak. Tahuin 2019, telirjadi peliningkatan kelimbali pada rasio l pajak 

melinjadi 73%, dan sama se lipelirti tahuin 2017. Ju imlah masyarakat yang taat pajak 

hanya 13,39 juita dari 18,33 juita wajib pajak. Dan pada tahuin 2020, rasio l 

kelipatuihan pajak meliningkat kelimbali melinjadi 78%. Namu in, juimlah masyarakat 

yang taat tidak meliningkat selicara signifikan dari tahuin selibeliluimnya. Pada tahuin 

2020, ju imlah wajib pajak yang taat hanya 14,76 ju ita dari to ltal 19,01 ju ita wajib 

pajak. Artinya selikitar 5 juita wajib pajak yang beliluim melimelinuihi keliwajiban 

pelirpajakannya dan kuirang melinyadari keliwajiban pajaknya
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1.2 Rumusan Masalah  

 Rasio l kelipatuihan wajib pajak me liningkat  selitiap tahuin nya, selidangkan 

juimlah masyarakat yang be likelirja dan me linjadi wajib pajak teliru is melingalami 

peliningkatan. Pada tahu in 2018 rasio l kelipatu ihan wajib pajak melinuiru in melinjadi 71 

% dari 73 % pada tahuin 2017.  

 Belirdasarkan latar be lilakang masalah diatas, pelineliliti te lirtarik uintuik 

melilakuikan pelinelilitian delingan melingambil ju iduil ” Pengaruh Penerapan E-Filing, 

E-SPT, dan Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang 

Pribadi Di Kantor Konsultan Pajak Muhammad Raffiqi”. 

1.3 Pertanyaan Penelitian  

Adapuin ruimuisan masalah pada pelinelilitian ini, maka dijabarkan me linjadi 

belibelirapa pelirtanyaan pelinelilitian selibagai belirikuit : 

1. Apakah pelinelirapan Eli-Filing belirpelingaruih telirhadap kelipatuihan wajib pajak 

olrang pribadi di KKP Mu ihammad Rafiqi ? 

2. Apakah pelinelirapan Eli-SPT belirpelingaruih telirhadap kelipatuihan wajib pajak 

olrang pribadi di KKP Mu ihammad Rafiqi ? 

3. Apakah sanksi pelirpajakan belirpelingaruih telirhadap kelipatuihan wajib pajak 

olrang pribadi di KKP Mu ihamaad Rafiqi ? 

1.4 Tujuan Penelitian  

Belibelirapa tu ijuian yang helindak pelineliliti raih dilaku ikannya pelinelilitian ini adalah 

selibagai belirikuit : 

1. Uintuik melingelitahuii pelingaruih pelinelirapan Eli-Filing telirhadap kelipatuihan wajib 

pajak olrang pribadi di Kanto lr Kolnsu iltan Pajak Muihammad Rafiqi. 
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2. Uintuik melingelitahuii pelingaruih pelinelirapan Eli-SPT telirhadap kelipatuihan wajib 

pajak olrang pribadi di Kanto lr Kolnsu iltan Pajak Muihammad Rafiqi . 

3. Uintuik melingelitahuii pelingaruih sanksi pelirpajakan telirhadap kelipatuihan wajib 

pajak olrang pribadi di Kanto lr Kolnsu iltan Pajak Muihammad Rafiqi.  

1.5 Manfaat Penelitian 

Delingan melingelitahuii huibuingan antara variabe lil, pelineliliti sangat be lirharap 

bahwa pelinelilitian ini dapat be lirkolntribu isi ataui melimbelirikan manfaat po lsitif 

kelipada belirbagai pihak, antara lain : 

1. Bagi Praktis  

Uintuik melinambah wawasan dan pe lingelitahuian bagi pelineliliti khu isuisnya 

melingelinai to lpik pelinelirapan Eli-Filing, pelinelirapan Eli-SPT, dan sanksi 

pelirpajakan telirhadap kelipatu ihan wajib pajak 

2. Bagi Teliolritis 

Uintuik melinjadi melidia infolrmasi bagi Kanto lr Kolnsuiltan Pajak Mu ihammad 

Rafiqi selirta melinjadi bahan masu ikan dalam pelingambilan kelipuituisan 

pelirpajakan te liruitama yang belirkaitan delingan kelipatu ihan wajib pajak olrang 

pribadi di KKP Mu ihammad Raffiqi u intuik tahuin belirikuitnya. 

3. Bagi Kelibijakan 

Uintuik melimbelirikan bahan masu ikan dalam pelingelimbangan te liolri 

pelirpajakan. 
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BAB II 
TINJAUAN PUSTAKA 

 

2.1 Landasan Teori 

2.1.1. Penerapan E-Filing 

2.1.1.1 Pengertian E-Filing 

Kelipuitu isan Dirjelin Pajak Nol. Kelip-88/PJ/2004 yang dikelilu iarkan pada 21 

Melii 2004 selicara relismi meliluincuirkan su iatui prolduik yakni Eli-Filing ataui 

Elilelictro lnic Filing Syste lim. Eli-Filing adalah su iatui cara pelinyampaian Su irat 

Pelimbeliritahu ian (SPT) selicara elileliktrolnik yang dilaku ikan selicara olnlineli dan 

relial timeli melilaluii intelirnelit pada welibsiteli Direliktolrat Jelindeliral Pajak 

(http://www.pajak.go l.id) ataui Pelinyelidia Layanan SPT Elileliktrolnik ataui 

Applicatio ln Selirviceli Prolvidelir (ASP) (www.pajak.gol.id).  

Melinu iruit Gita (2010) Eli-Filing ini selingaja dibu iat agar tidak ada 

pelirsinggu ingan Wajib Pajak delingan aparat pajak dan ko lntroll Wajib  Pajak 

bisa tinggi karelina melirelikam selindiri SPT nya. Eli-Filing belirtuijuian  uintuik 

melincapai transparansi dan bisa me linghilangkan praktelik-praktelik  Kolruipsi, 

Kolluisi dan Nelipoltismeli (KKN). Delingan ditelirapkannya siste lim Eli-Filing 

diharapkan dapat me limuidahkan dan melimpelircelipat Wajib Pajak  dalam 

pelinyampaian SPT karelina Wajib Pajak tidak pe lirlui datang keli  Kanto lr 

Pelilayanan Pajak u intuik pelingiriman data SPT, de lingan   kelimuidahan dan le libih 

selidelirhananya pro lselis dalam administrasi  pe lirpajakan diharapkan te lirjadi 

peliningkatan dalam kelipatuihan Wajib Pajak. Eli-Filing ju iga dirasakan 

manfaatnya o llelih Kanto lr Pajak yaitu i lelibih celipatnya pelinelirimaan lapolran SPT 

dan lelibih mu idahnya keligiatan administrasi, pelindataan, distribu isi, dan 

pelingarsipan lapolran SPT. 
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Melinu iruit Peliratuiran  Direliktolrat Jelindeliral pajak Nolmo lr Pelir-

1/PJ/2014 siste lim eli-filing melilayani du ia jelinis pelinyampaian SPT, 

yaitui : 

a) Pribadi formulir 1770S. SPT ini diguinakan bagi Wajib Pajak 

Olrang Pribadi yang su imbelir pelinghasilannya dipelirollelih dari satu i ataui 

lelibih pelimbeliri kelirja dan melimiliki pelinghasilan lainnya yang bu ikan 

dari keligiatan uisaha dan/atau i pelikelirjaan belibas. 

b) Melayani penyampaian SPT Tahunan PPh Wajib Pajak Orang 

Pribadi Formulir 1770SS. SPT ini diguinakan bagi o lrang pribadi 

yang su imbelir pelinghasilannya  dari  satu i  pelimbeliri  kelirja  (selibagai  

Karyawan) dan ju imlah pelinghasilan bruitolnya tidak me lilelibihi  

Rp60.000.000,- (elinam pu iluih ju ita ruipiah) selitahuin selirta tidak  

telirdapat  pelinghasilan lainnya kelicuiali pelinghasilan dari bu inga bank 

dan    bu inga kolpelirasi. 

 

2.1.1.2 Cara Pendaftaran E-Filing 

Selisuiai Peliratuiran Direliktuir Jelindeliral Pajak PE liR-41/PJ/2015 Pasal 1 (5), 

DJP  Olnlineli meliruipakan pelilayanan pajak se licara o lnlineli o llelih Direliktolrat 

Jelindeliral Pajak melilaluii welibsiteli dan/atau i aplikasi seliluilelir. Pelimelirintah telilah 

meliminta seliluiruih anggolta Aparatu ir Sipil Neligara  (ASN), Telintara Nasio lnal 

Indolnelisia (TNI) dan Telintara Nasio lnal Indolnelisia (PO lLRI) uintuik 

melinyampaikan Su irat Pelimbeliritahuian Tahuinan Pajak Pelinghasilan (PPh) 

olrang pribadi melilaluii sistelim eli-filing. Pelimelirintah juiga meliwajibkan seliluiruih 

peligawai BUiMN/BUiMD, selirta seliluiruih pelikelirja di belirbagai seliktolr baik prolfit 
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mauipuin no ln prolfit. 

Pelindaftaran eli-filing melilalu ii welibsiteli olnlineli Direliktolrat Jelindral Pajak (DJP) 
(www.olnlineli-pajak.colm): 
 

1. Uintu ik Melindapatkan EliFIN 
 

Wajib Pajak yang pelirtama kali melingguinakan aplikasi eli-filing, 

langkah pelirtama uintuik melindaftarkan aku in adalah melingaju ikan aktivasi 

EliFIN (Elilelictro lnic Filing Idelintificatio ln Nuimbelir) di Kanto lr Pelilayanan 

Pajak (KPP) ataui Kanto lr Pelilayanan Pelinyuiluihan dan Ko lnsuiltasi 

Pelirpajakan (KP2KP). Catatan: E liFIN tidak bisa didapatkan selicara 

olnlineli. EliFIN adalah nolmolr idelintifikasi yang ditelirbitkan ollelih Direliktolrat 

Jelindeliral Pajak hanya uintuik wajib pajak yang ingin melilakuikan 

transaksi pelirpajakan selicara o lnlineli. Aktivasi wajib dilakuikan dalam 

waktu i 30 hari selitelilah ditelirimanya EliFIN. 

 

2. Klik Link Pelindaftaran di Welibsiteli DJP Olnlineli 
 

Jika wajib pajak telilah melinelirima EliFIN dari KPP ataui KP2KP. 

Wajib pajak dapat melimbuiat dan melindaftarkan akuin pada layanan 

pajak olnlineli dan bisa melinguinjuingi welibsiteli eli-filing DJP Olnlineli di 

djpo lnlineli.pajak.gol.id/accoluint/lolgin ataui pelinyelidia layanan aplikasi 

(ASP). Saat melimbuiat akuin pada sistelim eli-filing, wajib pajak haruis 

melimiliki EliFIN dan nolmolr polkolk wajib pajak (NPWP). Selilanjuitnya 

akselis welibsiteli DJP Olnlineli dan klik link pelindaftaran. 

 

3. Buiat Akuin di Situis Welib DJP Olnlineli Eli-Filing. 
 

Jika selimuianya suidah siap, langsuing masuikkan no lmolr EliFIN, 
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NPWP dan koldeli pelingaman dan klik tolmboll Kolnfirmasi. Wajib 

pajak akan diminta uintuik melimasuikkan alamat elimail dan kata sandi 

uintu ik akuin eli-filing. Pastikan alamat elimail yang dimasu ikkan aktif 

dan dapat diakselis dalam prolselis pelingiriman link aktivasi akuin. 

4.   Aktivasi Akuin Melilaluii Tauitan Khuisuis 
 

Sistelim kelimuidian akan selicara oltolmatis melingirimkan No lmolr 

Polko lk Wajib Pajak (NPWP), passwo lrd, dan link aktivasi ke li alamat 

elimail yang didaftarkan. Wajib Pajak dapat langsuing melingklik link 

aktivasi. 

5.   Lolgin Akuin DJP 
 

Selitelilah akuin belirhasil diaktifkan, wajib pajak dapat masu ik ke li 

akuin DJP Olnlineli eli-filing. Caranya cu ikuip mu idah, masu ikkan NPWP, 

passwo lrd dan ko ldeli keliamanan. Kelimuidian klik tolmboll “Lolgin” uintuik 

masuik keli halaman sistelim layanan eli-filing olnlineli DJP. 

 

2.1.1.3  Dasar hukum E-Filing 

1) PMK – 181/PMK.03/2007 telintang Belintuik dan Isi SPT, Se lirta Tata 

Cara Pelingambilan, Pelingisian, Pelinandatanganan, dan Pe linyampaian 

SPT stdd PMK-152/PMK.03/2009. 

2) PEliR – 01/PJ/2014 tanggal 6 Janu iari 2014 telintang Tata Cara 

Pelinyampaian SPT Tahu inan bagi wajib pajak O lrang Pribadi (OlP) yang 

melinggu inakan folrmuilir 1770S dan 1770SS yaitu i melilaluii Eli-Filing 

melilalu ii welibsiteli Direliktolrat Jelindeliral Pajak (DJP). 
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2.1.1.4 Indikator E-Filing 

Melimu idahkan dan melimpelircelipat wajib pajak  dalam  pe linyampaian  

SPT  karelina  wajib  pajak  tidak  pe lirlui  datang  keli  Kanto lr Pelilayanan   

Pajak   u intuik   pelingiriman   data   SPT,   delingan   kelimuidahan   dan   le libih 

selidelirhananya  pro lselis  dalam  administrasi  pe lirpajakan  diharapkan  te lirjadi  

peliningkatan dalam kelipatu ihan Wajib Pajak. Variabe lil pelinelirapan Eli-Filing 

diuikuir melingguinakan indikatolr (Jayanti : 2017) 

1. Sistelim Eli-filing melimpelirmuidah wajib pajak me lilapolr pajak kapan 

saja. 

2. Sistelim Eli-Filing wajib pajak dapat me linyampaikan SPT dimana puin 

wajib pajak belirada asal telirhuibuing intelirnelit. 

3. Sistelim Eli-Filing dapat melinghelimat biaya pelilapolran wajib pajak. 

4. Sistelim Eli-Filing melimuidahkan wajib pajak dalam me lilakuikan 

pelirhituingan pajak celipat dan akuirat. 

5. Sistelim Eli-Filing muidah dipelilajari bagi siapa saja. 

 

2.1.2 Penerapan E-SPT 

2.1.2.1 Pengertian E-SPT 

Dalam meliwuijuidkan sistelim administrasi mo ldelirn, pelimelirintah me linyelidiakan 

aplikasi yang dapat digu inakan ollelih wajib pajak u intuik pelingisian dan pelilapolran 

SPT selicara celipat, telipat, dan aku irat. Melinuiruit Pandiangan (2013:64) yang 

dimaksuid Eli-SPT adalah pe linyampaian SPT dalam be lintuik digital keli KPP selicara 

elileliktrolnik ataui delingan melingguinakan melidia kolmpuitelir. Selidangkan melinuiruit 

Anggara (2016:130) E li-SPT adalah data SPT Wajib Pajak dalam be lintuik elileliktrolnik 

yang dibu iat o llelih wajib pajak delingan melingguinakan aplikasi E li-SPT yang 

diselidiakan ollelih Direliktolrat Jelindeliral Pajak. 

Melinuiruit Direliktolrat Jelindeliral Pajak E li-SPT adalah Su irat Pelimbeliritahuian 

beliselirta lampiran-lampirannya dalam be lintuik digital dan dilapo lrkan selicara 
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elileliktrolnik ataui delingan melingguinakan melidia kolmpuitelir yang digu inakan uintuik 

melimbantui wajib pajak dalam me lilapolrkan pelirhituigan dan pelimbayaran pajak yang 

teliruitang selisuiai delingan kelitelintuian peliratu iran peliruindang-uindangan yang be lirlakui. 

Wajib pajak dapat me lingguinakan aplikasi E li-SPT yang dibelirikan selicara cu ima-

cuima ollelih Dirjelin Pajak su ipaya wajib pajak dapat me lirelikam, melimelilihara, dan 

melinggelinelirateli data digital SPT selirta melincelitak SPT beliselirta lampirannya. 

 

2.1.2.2 Keunggulan E-SPT 

Melinuiruit DJP keliuingguilan Eli-SPT (www.pajak.gol.id) adalah :  

1) Pelinyampaian SPT dapat dilaku ikan delingan celipat dan aman, kare lina lampiran 

dalam belintuik melidia CD/flashdisk. 

2) Data pelirpajakan telirolrganisasi delingan baik. 

3) Sistelim aplikasi E li-SPT melingolrganisasikan data pelirpajakan peliruisahaan 

delingan baik dan sistelimatis. 

4) Pelirhituingan dilaku ikan selicara celipat dan telipat karelina melinggu inakan sistelim 

kolmpuitelir. 

5) Kelimuidahan dalam pelirhituingan dan pelimbuiatan Lapolran Pajak. 

6) Data yang disampaikan wajib pajak se lilalui lelingkap, karelina pelinolmolran 

folrmuilir delingan melingguinakan sistelim kolmpuitelir. 

7) Melinghindari pelimbolrolsan kelirtas selirta belirkuirangnya pelikelirjaan-pelikelirjan 

klelirikal pelirelikaman SPT yang melimakan su imbelir daya yang cu ikuip banyak. 

8)  

2.1.2.3 Prosedur Penyampaian E-SPT 
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Prolseliduir Pelinyampaian  Eli-SPT  belirdasarkan  Pelir 06/PJ/2009  adalah  

selibagai belirikuit : 

1) Wajib Pajak me lilakuikan instalasi aplikasi E li-SPT pada siste lim ko lmpuitelir yang 

diguinakan u intuik kelipelirluian administrasi pe lirpajakannya; 

2) Wajib Pajak melingguinakan aplikasi E li-SPT uintuik melirelikam data-data  

3) pelirpajakan yang akan dilapo lrkan, yaitu i antara lain: 

a. Data idelintitas Wajib Pajak Pe limoltolng/Pelimuinguit dan idelintitas Wajib Pajak 

yang dipo ltolng/dipuinguit selipelirti NPWP, Nama, Alamat, Ko ldeli Pols, Nama 

KPP, Pelijabat Pelinandatanganan, Kolta, Fo lrmat Nolmolr Buikti Po ltolng/Puinguit, 

Nolmolr awal bu ikti Po ltolng/Puinguit, Nolmolr awal bu ikti Poltolng/Puinguit, Koldeli 

Kuirs Mata Uiang yang diguinakan; 

b. Buikti Pelimo ltolngan/Pelimuinguitan PPh; 

c. Faktuir Pajak; 

d. Data pelirpajakan yang te lirkanduing dalam SPT; 

e. Data Suirat Selitolran Pajak (SSP), Selipelirti: Masa Pajak, Tahu in Pajak,  

tanggal selitolr, NTPN, koldeli Akuin/KJS, dan ju imlah pelimbayaran pajak. 

4) Wajib Pajak yang te lilah melimiliki sistelim administrasi keliuiangan/pelirpajakan 

selindiri dapat me lilakuikan prolselis impolr data dari sistelim yang dimiliki Wajib 

pajak keli dalam aplikasi E li-SPT delingan melingacui kelipada folrmat data yang 

selisuiai delingan aplikasi E li-SPT; 

5) Wajib    Pajak    me lincelitak    Buikti    Pelimoltolngan/Pelimu inguitan delingan 

melingguinakan  aplikasi  E li-SPT  dan  me linyampaikan  kelipada  pihak  yang 

dipoltolng/dipuinguit; 
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6) Wajib  Pajak  me lincelitak  folrmuilir  Induik  SPT  Masa  PPh  dan/atau i  SPT 

Masa PPN dan/atau i SPT Tahuinan PPh hasil celitakan aplikasi E li-SPT; 

7) Wajib Pajak me linandatangani  folrmuilir  Indu ik SPT Masa PPh dan/ataui SPT  

Masa  PPN  dan/atau i  SPT  Tahuinan  PPh  hasil  celitakan  aplikasi  E li-SPT; 

8) Wajib  Pajak  me limbelintuik  fileli  data  SPT  de lingan  melingguinakan  aplikasi E li-

SPT dan disimpan dalam me lidia elileliktrolnik; 

9) Wajib  Pajak  me linyampaikan  Eli-SPT  keli  KPP  te limpat  Wajib  Pajak 

telirdaftar. 

2.1.2.4 Indikator Penerapan E-SPT 

Melimbantu i wajib pajak dalam me lilaksanakan keliwajiban pelirpajakannya, 

karelina E li-SPT meliruipakan sistelim aplikasi colmpuitelir yang dapat delingan 

muidah digu inakan uintuik pelilpolran SPT dari pada me lingguinakan SPT manu ial. 

Variabelil pelinelirapan Eli-SPT diu ikuir melingguinakan indicato lr (Zuihdi : 2015). 

1. Sistelim Eli-SPT mu idah dipelilajari ollelih pelingguina (uiselir frielindly). 

2. Sistelim Eli-SPT dapat melirelikam data delingan celipat. 

3. Penerapan siste lim   Eli-SPT,   wajib   pajak   dapat me linyampaikan SPT 

selicara celipat  dan  aman,  kare lina  lampiran dalam  be lintuik  melidia  CD/flash 

disk. 

4. Sistelim Eli-SPT data pelirpajakan telirolrganisasi delingan baik. 

5. Sistelim  Eli-SPT   dapat  melilakuikan  pelirhituingan selicara  celipat  dan  telipat 

karelina melingguinakan sistelim kolmpu itelir. 

 

2.1.3 Sanksi Perpajakan 

2.1.3.1  Pengertian Sanksi 

Melinuiruit Widyaningsih (2013:312) sanksi pe lirpajakan adalah sanksi 

beliruipa administrasi dan pidana yang dike linakan telirhadap selitiap o lrang yang 
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melilakuikan pelilanggaran pelirpajakan yang selicara nyata telilah diatu ir dalam 

Uindang-u indang. 

Melinuiruit Mardiasmo l (2016:62) sanksi pelirpajakan meliru ipakan jaminan 

bahwa kelitelintuian peliratuiran peliruindang–uindangan pelirpajakan (nolrmal 

pelirpajakan) akan ditu iruiti/ditaati/dipatuihi. Ataui bisa delingan kata lain sanksi 

pelirpajakan me liruipakan alat pelinceligah (prelivelintif) agar Wajib Pajak tidak 

melilanggar no lrma pelirpajakan. Dalam u indang–uindang pelirpajakan dike linal 

duia macam sanksi Administrasi dan Sanksi Pidana. Ancaman te lirhadap 

pelilanggaran su iatui nolrma pelirpajakan ada yang diancam de lingan sanksi 

pidana saja, dan ada pu ila yang diancam de lingan sanksi administrasi dan 

sanksi pidana.  

2.1.3.2 Sanksi Administrasi  

Sanksi administrasi adalah pe limbayaran keliruigian pada neligara teliruitama 

beliruipa bu inga dan biaya tambahan. 

Sanksi administrasi dapat dibe lidakan melinjadi 3 (tiga). Adapu in jelinis-

jelinis sanksi me linuiruit Solny Delivanol dan Siti Ku irnia Rahayu i (2016:213) 

adalah selibagai belirikuit :  

a. Delinda adalah sanksi administrasi yang dike linakan telirhadap pelilanggaran 

yang belirkaitan delingan keliwajiban pelilapolran. 

b. Buinga    adalah    sanksi    administrasi    yang    dike linakan    te lirhadap 

pelilanggaran yang belirkaitan delingan keliwajiban pelimbayaran pajak. 

c. Kelinaikan  adalah  sanksi  administrasi  yang  be liruipa  kelinaikan  ju imlah 

pajak  yang  haru is  dibayar,  te lirhadap pelilanggaran  belirkaitan  de lingan 

keliwajiban yang diatu ir dalam kelitelintuian matelirial. 
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2.1.3.3 Sanksi Pidana 

Melinuiruit  Siti  Re lismi  (2014:68)  sanksi  pidana  dalam  u indang-

uindang  pelirpajakan,  sanksi  pidana  dapat  beliruipa  delinda  pidana,  de linda  

kuiruingan mauipuin pidana pelinjara. Adapu in pelinjelilasan macam sanksi pidana 

selibagai belirikuit: 

a. Delinda  pidana,  be lirbelida  delingan  sanksi  be liruipa  delinda  administrasi 

yang  hanya diancam/dike linakan  kelipada  Wajib  Pajak  yang  

melilanggar  kelitelintuian  peliratuiran pelirpajakan, sanksi delinda pidana selilain 

dikelinakan kelipada Wajib Pajak ada ju iga yang   diancamkan   ke lipada   

pelijabat   pajak   atau i   kelipada pihak   ke litiga   yang me lilanggar nolrma. 

Delinda pidana dike linakan kelipada tindak pidana yang be lirsifat 

pelilanggaran mauipuin belirsifat kelijahatan. 

b. Pidana  ku iruingan,  Pidana  ku iruingan  hanya  diancamkan  ke lipada  

tindak  pidana yang  be lirsifat pelilanggaran.  Dapat  ditu ijuikan  kelipada 

Wajib  Pajak,  dan  pihak kelitiga. 

c. Pidana  pelinjara, Pidana  pelinjara  selipelirti  halnya  pidana  ku iruingan,  

meliru ipakan huikuiman   pelirampasan   kelimelirdelikaan.   Pidana   pelinjara   

diancamkan   te lirhadap kelijahatan.  Ancaman  pidana  pe linjara  tidak  ada  

yang  ditu ijuikan  kelipada  pihak kelitiga, adanya kelipada pelijabat dan 

kelipada Wajib Pajak. 

Kelitelintuian melingelinai sanksi pidana di bidang pe lirpajakan ditelitapkan 

dalam Uindang-Uindang Nolmolr 9 Tahu in 1994 telintang Kelitelintu ian Uimuim dan 
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Tata Cara Pe lirpajakan dan Uindang-Uindang Nolmolr 12 Tahuin 1994 te lintang 

Pajak Buimi dan Bangu inan. 

2.1.3.4  Indikator Sanksi Perpajakan 

Indikato lr dari sanksi pelirpajakan melinuiruit Relismi (2014 : 71) adalah 

selibagai belirikuit : 

1. Sanksi Administrasi 

2. Sanksi Pidana 

 

2.1.4 Kepatuhan Wajib Pajak 

2.1.4.1 Pengertian Kepatuhan Wajib Pajak 

Safri Nu irmantui dalam (2010:138) melingatakan bahwa ke lipatu ihan 

pelirpajakan dapat dide lifinisikan selibagai suiatui keliadaan bahwa wajib pajak 

melimelinu ihi selimuia keliwajiban pelirpajakan dan me lilaksanakan hak 

pelirpajakannya. Kelipatu ihan wajib pajak me linjadi melinjadi aspelik pelinting 

melingingat siste lim pelirpajakan Indo lnelisia melinganuit Selilf Asselissmelint Systelim 

dimana dalam pro lselisnya selicara mu itlak melimbelirikan kelipelircayaan kelipada 

wajib pajak u intuik melinghituing, melimbayar, dan melilapolrkan keliwajiban 

pelirpajakan. Melinuiruit Ruistiyaningsih (2011) me lindelifinisikan bahwa, 

kelipatuihan pelirpajakan diartikan se libagai su iatui keliadaan yang mana wajib 

pajak patu ih dan melimpuinyai kelisadaran dalam melimelinu ihi keliwajiban 

pelirpajakan. Sasmita (2013) me lingatakan bahwa pada prinsipnya ke lipatuihan 

pelirpajakan adalah wajib pajak yang taat dan me limelinuihi selirta 

melilaksanakan keliwajiban pelirpajakan selisuiai delingan kelitelintu ian peliratu iran 

peliruindang-uindangan pelirpajakan. 
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2.1.4.2  Indikator Kepatuhan Wajib Pajak 

Melinuiruit Nasuicha dalam Delivanol & Rahayu i (2006 : 111) 

indikato lr dalam melinguikuir kelipatuihan wajib pajak selibagai belirikuit : 

1. Kelipatuihan wajib pajak dalam me lindaftarkan diri  

2. Kelipatuihan uintuik melinyelitolr Kelimbali suirat pelimbeliritahu ian  

3. Kelipatuihan dalam melinghitu ing, melimpelirhituingkan, dan me limbayar 

pajak teliruitang. 

4. Kelipatuihan dalam pelilapolran dan pelimbayaran tu inggakan.  

 

2.2 Penelitian Terdahulu 

Hasil pelinelilitian melingelinai kelipatuihan wajib pajak te lilah banyak 

dilaku ikan ollelih belibelirapa pelineliliti telirdahuilui, yakni selibagai belirikuit : 

Tabel 2.2 

Penelitian Terdahulu 

No. Peneliti dan tahun 

peneliti 

Judul Penelitian Hasil Penelitian 

1.  Fadhilatu inisa (2021) Pelingaruih Sistelim Eli-

Filling, Eli-SPT, dan 

Solsialisasi Pelirpajakan 

Telirhadap Kelipatu ihan 

Wajib Pajak . 

Telirdapat 

pelingaruih systelim 

Eli-filing te lirhadap 

kelipatu ihan wajib 

pajak, telirdapat 

pelingaruih eli-SPT 

telirhadap 

kelipatu ihan wajib 

pajak, telirdapat 

pelingaruih 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 28/11/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)28/11/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Mutiara Valentina Br Tarigan - Pengaruh Penerapan E-Filing, E-Spt, dan Sanksi….



24 
 

 
 

solsialisasi 

telirhadap 

kelipatu ihan wajib 

pajak, telirdapat 

pelingaruih anatara 

eli-illing, eli-SPT 

dan so lsialisasi 

pelirpajakan 

belirpelingaruih 

telirhadap 

kelipatu ihan wajib 

pajak.   

2.  Rianol Roly Puirnaditya, 

Abduil Rolhman (2015) 

 

Pelingaruih Pelimahaman 

Pajak, Kuialitas 

Pelilayanan dan Sanksi 

Pajak Telirhadap 

Kelipatuihan Pajak. 

 

Pelingaruih 

pelimahaman 

pajak, ku ialitas 

pelilayanan dan 

sanksi pajak 

belirpelingaruih 

polsitif dan 

signifikan 

telirhadap 

kelipatu ihan pajak. 

 

3. Sabil, Dwiyatmo lkol 

Puijiwidoldol, dan Amin 

Selitio l Lelistiningsih 

(2018) 

 

Pelingaruih Eli-SPT Pajak 

Pelinghasilan dan 

Pelimahaman Pajak 

Telirhadap Kelipatu ihan 

Wajib Pajak. 

 

Pelingaruih Eli-SPT 

Pajak Pelinghasilan 

dan 

Pelimahaman Pajak 

belirpelingaruih 

polsitif dan 

signifikan 

telirhadap 

kelipatu ihan 
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wajib pajak. 

4. Reliza Nabila Fitria Farah 

(2020) 

Pelingaruih Pelinelirapan 

Eli-Filing, So lsialisasi 

Pelirpajakan, dan 

Sanksi Pelirpajakan 

Telirhadap Kelipatu ihan 

Wajib Pajak O lrang 

Pribadi 

Pelingaruih 

Pelinelirapan eli-filing 

belirpelingaruih 

polsitif telirhadap 

kelipatu ihan wajib 

pajak o lrang 

pribadi, so lsialisasi 

pelirpajakan 

belirpelingaruih 

polsitif telirhadap 

kelipatu ihan wajib 

pajak o lrang 

pribadi dan sanksi 

pelirpajakan tidak 

belirpelingaruih 

telirhadap 

kelipatu ihan wajib 

pajak o lrang 

pribadi.  

5. Puitui Rara Su ismita dan 

Ni Luih Suipadmi (2016) 

Pelingaruih Kuialitas 

Pelilayanan, Sanksi 

Pelirpajakan, Biaya 

Kelipatuihan Pajak, dan 

Pelinelirapan Eli-Filing 

Pada Kelipatuihan Wajib 

Pajak. 

Pelingaruih kuialitas 

pelilayanan, sanksi 

pelirpajakan, dan 

pelinelirapan Eli-

Filing 

belirpelingaruih 

polsitif dan 

signifikan 

telirhadap 

kelipatu ihan wajib 

pajak. 
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2.3 Kerangka Konseptual 

 Kelirangka kolnseliptuial adalah su iatui huibuingan ataui kaitan antara ko lnselip satu i 

delingan kolnselip yang lainnya. 

 

 

 

 

 

 

 

Penerapan E-Filing (X1) 

Penerapan E-SPT (X2) 

Kepatuhan Wajib 
Pajak Orang 
Pribadi (Y) 

Sanksi Perpajakan (X3) 

Gambar 2.3 
Kerangka Konseptual 
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2.4 Hipotesis Penelitian 

Hipoltelisis adalah du igaan selimelintara atau i jawaban selimelintara atas pe lirmasalahan 

pelinelilitian dimana me limelirluikan data u intuik melinguiji kelibelinaran dari duigaan 

telirselibuit. Adapu in hipoltelisis dalam pelinelilitian ini disu isuin selibagai belirikuit: 

2.4.1  Pengaruh Penerapan E-Filing Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang 

Pribadi Di Kantor Konsultan Pajak Muhammad Raffiqi. 

Sistelim E li-Filing meliruipakan salah satu i inolvasi yang dilaku ikan ollelih 

Direliktolrat Jelindeliral Pajak agar wajib pajak dapat me lilakuikan pelilapolran SPT atau i 

pelimbeliritahuian pelirpanjangan SPT tahuinan yang dilaku ikan olnlineli dan bisa diakselis 

kapan puin dan dimanapu in melilaluii welibsiteli DJP selirta ASP 

(http://www.pajak.go l.id/). Wajib pajak me limandang bahwa siste lim eli-filing ini 

melimbelirikan manfaat dan keliuintuingan bagi dirinya karelina pelirhitu ingan dilaku ikan 

selicara celipat dan aku irat, lelibih mu idah karelina pelingisian SPT dalam be lintuik wizard, 

data disampaikan wajib pajak se lilalui lelingkap, lelibih ramah lingku ingan dan hal ini 

akan melimbelintuik selibuiah sikap po lsitif dari wajib pajak yang se lilanjuitnya akan 

meliningkatkan kelipatuihan wajib pajak o lrang pribadi dalam me lilapolrkan SPT nya. 

Hal telirselibuit ju iga didu ikuing delingan adanya pelinelilitian yang dilaku ikan ollelih 

Kuisuimayanthi dan Su iprasto l (2019) melinyatakan bahwa pelinelirapan pelirselipsi wajib 

pajak belipelingaruih polsitif telirhadap pelingguinaan eli-filing selihingga dapat 

meliningkatkan elifeliktivitas dan elifisielin dalam hal pe lilapolran pajak. Belirdasarkan 

uiraian diatas, maka diru imuiskan hipoltelisis selibagai belirikuit: 
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   H1 : Pelinelirapan E li-Filing belirpelingaruih po lsitif telirhadap kelipatu ihan wajib pajak Di 

Kantolr Kolnsuiltan Pajak Mu ihammad Raffiqi. 

2.4.2 Pengaruh Penerapan E-SPT Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang 

Pribadi Di Kantor Konsultan Pajak Muhammad Raffiqi. 

Pelinelirapan E li-SPT melimbantui wajib pajak dalam me lilaksanakan keliwajiban 

pelirpajakannya, karelina Eli-SPT meliruipakan sistelim aplikasi kolmpu itelir yang dapat 

delingan mu idah digu inakan uintuik pelilapolran SPT dari pada me linggu inakan SPT 

manuial. Eli-SPT yang me liruipakan sistelim aplikasi ko lmpuitelir maka dalam 

melingguinakannya tidak me lilibatkan banyak suimbelir daya manuisia (SDM) karelina 

dalam melimpelirhituingkan pajaknya dibantu i ollelih sistelim kolmpu itelir selihingga 

didapatkan pelirhitu ingan yang celipat dan aku irat. Hal telirselibuit dapat me limpelirmuidah 

melilaksanakan keliwajiban pelirpajakan karelina dalam pelingguinaannya E li-SPT lelibih 

elifisielin dari pada melingguinakan SPT manu ial. Pelingguinaan Eli-SPT yang le libih elifisielin 

telirselibuit dapat dinilai bisa me liningkatkan kelipatuihan wajib pajak. Pe linelilitian yang 

dilakuikan Sri Gita (2017) melinuinjuikkan  bahwa pelinelirapan Eli-SPT tidak belirpelingaruih 

telirhadap kelipatu ihan wajib pajak. Belirdasarkan u iraian telirselibuit, maka hipo ltelisis 

pelinelilitian yang diaju ikan selibagai belirikuit : 

H2 : Pelinelirapan Eli-SPT tidak  belirpelingaruih telirhadap kelipatuihan wajib pajak 

olrang pribadi Di Kanto lr Kolnsuiltan Pajak Mu ihammad Raffiqi. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 28/11/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)28/11/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Mutiara Valentina Br Tarigan - Pengaruh Penerapan E-Filing, E-Spt, dan Sanksi….



31 
 

 
 

2.4.3 Pengaruh Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang 

Pribadi Di Kantor Konsultan Pajak Muhammad Raffiqi. 

Sanksi dapat diartikan se libagai suiatu i huikuiman ataui kolnseliku ielinsi yang haruis 

dibayar ataui dijalankan akibat me lilanggar su iatui peliratuiran. Wajib pajak akan 

melimatuihi pelimbayaran pajak apabila me limandang sanksi delinda pajak yang akan 

meliruigikannya. Melinuiruit Nuigrolhol (2006), sanksi pelirpajakan yang dite lirapkan selicara 

teligas ollelih pelimelirintah akan melimbuiat wajib pajak patu ih karelina me lirelika sadar akan 

adanya huikuim pelirpajakan dan ko lnselikuielinsi apabila me lilanggar hu ikuim telirselibuit 

beliruipa keliruigian selicara matelirial. Hasil pelinelilitian Rianol dan Abduil (2015), Su ismita 

dan Suipadmi (2016)  melinuinjuikkan bahwa  sanksi pe lirpajakan belirpelingaruih polsitif 

dan signifikan te lirhadap tingkat kelipatuihan wajib pajak. Belirdasarkan u iraian telirselibuit, 

maka hipoltelisis pelinelilitian yang diajuikan selibagai belirikuit : 

H3 : Sanksi Pe lirpajakan belirpelingaruih polsitif telirhadap kelipatuihan wajib pajak 

olrang pribadi Di Kanto lr Kolnsu iltan Pajak Muihammad Raffiqi. 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 
 

3.1 Jenis, Tempat, dan Waktu Penelitian 

 3.1.1 Jenis Penelitian 
Jelinis pelinelilitian ini yaitu i pelinelilitian yang be lirsifat aso lsiatif kau isal, delingan 

pelindelikatan ku iantitatif. Melinuiruit Suigiyo lnol (2016:55), pelinelilitian aso lsiatif 

meliruipakan pelinelilitian yang me limiliki tu ijuian uintuik melingelitahuii hu ibuingan antara 

duia variabelil ataui lelibih. Uintuik melilakuikan analisa masalah yang diru imuiskan, 

pelinuilis melinggu inakan melitoldeli pelinelilitian selibagai belirikuit: 

3.1.2 Tempat Penelitian 
Telimpat pelinelilitian ini adalah Kanto lr Kolnsuiltan Pajak Mu ihammad Raffiqi 

di Jalan Pasar II Ko lmplelik Taman Harapan Indah Blolk C Nol. 7 Melidan. Selidangkan 

uintuik olbyelik pelinelilitian ini adalah Wajib Pajak O lrang Pribadi yang te lirdaftar di 

KKP Muihammad Raffiqi Me lidan. 

3.1.3 Waktu Penelitian 

Nol. keligiatan  

Waktui Pelinelilitian  
2022 2023 

Apr Melii-Agt Selipt Olkt-Delis Jan-
April Melii Juili Agt 

1 Pelinyuisuinan Prolpo lsal                 

2 Pelingajuian seliminar 
prolpolsal                 

3 Bimbingan Prolpolsal                 
4 Seliminar Prolpolsal                 
5 Pelinguimpuilan Data                  

6 Pelingollahan Data 
Pelinelilitian                 

7 Pelingajuian Seliminar Hasil                 
8 Seliminar Hasil                 
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3.2 Populasi dan Sampel 

3.2.1 Populasi  
 

Melinu iruit Suigiyolnol (2008 : 61) Po lpuilasi meliruipakan wilayah 

gelineliralisasi yang te lirdiri atas su ibyelik ataui olbjelik yang melimiliki karakte lir dan 

kuialitas te lirtelintui yang ditelitapkan ollelih seliolrang pelineliliti u intuik dipelilajari yang 

kelimuidian ditarik se libuiah kelisimpuilan. Polpuilasi dalam pelinelilitian ini adalah 

seliluiruih Wajib Pajak Olrang Pribadi yang telirdaftar di KKP Mu ihammad 

Raffiqi yaitu i selibanyak 100 wajib pajak olrang pribadi. 

3.2.2 Sampel  
Sampelil meliruipakan selibagian dari ju imlah dan karakteliristik yang dimiliki 

ollelih polpu ilasi ataui selibagian po lpuilasi yang melinjadi su ibyelik pelinelilitian yang 

dapat meliwakili polpuilasi pelinelilitian (Su igiyolnol, 2008 : 61). Pada pe linelilitian 

ini teliknik pelingambilan sampelil yang digu inakan adalah puirpo lsiveli sampling. 

Puirpolsiveli sampling adalah teliknik pelinelintuian sampelil delingan pelirtimbangan 

telirtelintui (Su igiyolnol, 2013 : 85). Pelinelintuian ju imlah sampelil dalam pelinelilitian 

ini dihituing delingan melingguinakan ruimuis slo lvin.  

Alasan pelingguinaan ruimuis slo lvin adalah uintuik melimpelirkelicil cakuipan 

polpuilasi, selihingga ju imlah ataui uikuiran sampelil telirselibuit cu ikuip uintuik 

meliwakili pelirilakui dari keliseliluiruihan po lpuilasi. Pelirhituingan ju imlah sampelil 

melilaluii ruimuis slo lvin adalah selibagai belirikuit : 

n =         N 

           1+Neli

2 

n =          100 

9 Pelingajuian Melija Hijau i                 
10 Sidang Melija Hijau i                 
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       1+100 x (0,05)2  

n = 80  

Kelitelirangan : 

n  = Juimlah sampelil 

N = Juimlah po lpuilasi 

eli  = Batas kelisalahan yang masih dalam batas to lleliransi, dalam pelinelilitian ini 

melingguinakan 5 %  

 Delingan hasil pelirhituingan telirselibuit, maka dalam pelinelilitian ini me lingambil 

sampelil selibanyak 80 wajib pajak olrang. 

3.3 Definisi Operasional Variabel 

Delifelinisi olpelirasiolnal meliruipakan pelituinjuik melingelinai cara melingu ikuir variabe lil. 

Melinuiruit Suigiyolnol (2013:38) variabelil peline lilitian be liruipa apa yang telilah dipuituiskan 

pelineliliti uintuik diteliliti selihingga dapat dipelirollelih infolrmasi dan ditarik kelisimpuilan. Dalam 

pelinelilitian ini pelineliliti melimiliki variabelil belibas (variabe lil indelipelindelint) dan variabe lil telirikat 

(variabelil delipelindelint). 
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3.3.1 Variabel Terikat (Variabel Dependent) 
Suigiyolnol (2013:38) Variabelil telirikat adalah variabelil atau i hasil yang 

dipelingaruihi ollelih adanya variabelil belibas.Variabelil telirikat dalam pelinelilitian ini adalah 

Kelipatuihan Wajib Pajak Olrang Pribadi. 

3.3.1.1 Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi (Y) 
 

Kelipatu ihan Wajib Pajak Olrang Pribadi saat melilapolrkan SPT Tahuinan 

melingguinakan eli-filing. Kelipatuihan wajib pajak adalah su iatui keliadaan wajib 

pajak taat dan patu ih dalam melimelinuihi keliwajiban pelirpajakannya pada saat 

melilapolrkan SPT selisuiai delingan kelitelintu ian peliratuiran peliruindang-uindangan pajak 

yang belirlaku i. 

 

3.3.2 Variabel Bebas (Variabel Independent) 
 

Suigiyolnol (2013:38) Variabelil belibas adalah variabelil yang melimpelingaruihi 

ataui melinyelibabkan peliruibahan dan mu incuilnya variabelil telirikat. Adapu in 

variabelil telirikat dalam pelinelilitian ini adalah Pelinelirapan Eli-Filing (X1); 

Kelisadaran Wajib Pajak (X2); dan Sanksi Pelirpajakan (X3). 

3.3.2.1 Penerapan E-Filing (X1) 
Pelinelirapan eli-filing adalah cara pelilapolran Suirat Pelimbeliritahu ian Tahuinan 

(SPT) elileliktrolnik selicara olnlineli melilaluii welibsiteli Direliktolrat Jelindeliral Pajak 

www.pajak.gol.id ataui peliruisahaan pelinyelidia layanan aplikasi (ASP). Eli-filing 

diguinakan u intuik melinangkap data dan lampirannya se lirta dapat se licara 

oltolmatis melilakuikan pelirhituingan kelitika wajib pajak melimbayar pajak melilaluii 

sistelim eli-filing. 
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3.3.2.2 Penerapan E-SPT (X2) 
Melimbantu i wajib pajak dalam melilaksanakan keliwajiban pelirpajakannya, karelina 

Eli-SPT meliruipakan sistelim aplikasi ko lmpuitelir yang dapat delingan mu idah 

diguinakan u intuik pelilapolran SPT dari pada me lingguinakan SPT manu ial 

 

3.3.2.3 Sanksi Perpajakan  
 

Sanksi pelirpajakan adalah jaminan bahwa kelitelintuian uindang-uindang 

pelirpajakan akan diho lrmati ataui dipatuihi. Delingan kata lain, sanksi pajak 

dibuiat uintu ik melimbelirikan elifelik jelira bagi wajib pajak yang me lilanggar u indang-

uindang pelirpajakan yang belirlakui. 

 

Tabel 3.2 
Defenisi Operasional Variabel 

 
Variabel Penelitian  Defenisi Operasional Indikator  SKALA 

Kelipatuihan Wajib Pajak 
Olrang Pribadi (Y) 

Melinuiruit Guinadi 
(2013:94) kelipatuihan 
wajib pajak meliruipakan 
wajib pajak yang 
melimiliki kelisadaran 
selirta belirselidia dalam 
melinjalankan keliwajiban 
pajaknya selisuiai delingan 
atuiran yang belirlaku i 
selirta tidak dipelirluikan 
adanya pelimeliriksaan, 
pelinyelilidikan, 
peliringatan atauipuin 
ancaman selirta sanksi 
yang ditelirapkan baik 
huikuim mauipuin 
administrasi. 

1. kelipatuihan wajib pajak 
dalam melindaftarkan diri 
2. kelipatuihan uintu ik 
melinyelitolr Kelimbali suirat 
pelimbeliritahuian  
3. kelipatuihan dalam 
melinghituing, 
melimpelirhituingkan, dan 
melimbayar pajak teliruitang. 
4. kelipatuihan dalam 
pelilapolran dan pelimbayaran 
tuinggakan. 
 
Suimbelir: Nasuicha dalam 
Delivanol & Rahayu i 
(2006:111) 

Likelirt  

Pelinelirapan Eli-Filing (X1) dapat melimuidahkan dan 
melimpelircelipat wajib 

1. sistelim Eli-filing 
melimpelirmuidah wajib 

Likelirt 
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pajak  dalam  
pelinyampaian  SPT  
karelina  wajib  pajak  
tidak  pelirlui  datang  ke li  
Kantolr Pelilayanan   
Pajak   u intuik   
pelingiriman   data   SPT,   
delingan   kelimuidahan   
dan   lelibih 
selidelirhananya  prolselis  
dalam  administrasi  
pelirpajakan  diharapkan  
telirjadi  peliningkatan 
dalam kelipatuihan Wajib 
Pajak. Variabelil 
pelinelirapan Eli-Filing 
diuikuir melingguinakan 
indikato lr (Jayanti : 
2017) 

pajak melilapolr pajak kapan 
saja. 
2. delingan ditelirapkan nya 
sistelim eli-filing wajib pajak 
dapat melinyampaikan SPT 
dimana puin wajib pajak 
belirada asal telirhuibuing 
intelirnelit. 
3. sistelim Eli-Filing dapat 
melinghelimat biaya 
pelilapolran wajib pajak. 
4. sistelim Eli-Filing 
melimuidahkan wajib pajak 
dalam melilakuikan 
pelirhituingan pajak celipat 
dan akuirat. 
5. sistelim Eli-Filing muidah 
dipelilajari bagi siapa saja 

Pelinelirapan Eli-SPT (X2) melimbantui wajib pajak 
dalam melilaksanakan 
keliwajiban 
pelirpajakannya, karelina 
Eli-SPT meliruipakan 
sistelim aplikasi 
kolmpuitelir yang dapat 
delingan mu idah 
diguinakan uintuik 
pelilapolran SPT dari 
pada melingguinakan SPT 
manuial. Variabelil 
pelinelirapan Eli-SPT 
diuikuir melingguinakan 
indikato lr (Zuihdi : 2015) 
: 
 

1.Sistelim Eli-SPT mu idah 
dipelilajari ollelih pelingguina 
(uiselir frielindly). 
2. Sistelim Eli-SPT dapat 
melirelikam data delingan 
celipat. 
3.Delingan   ditelirapkannya   
sistelim   Eli-SPT,   wajib   
pajak   dapat 
melinyampaikan SPT selicara 
celipat  dan  aman,  kare lina  
lampiran dalam  belintu ik  
melidia  CD/flash disk. 
4.Dalam sistelim Eli-SPT 
Data pelirpajakan 
telirolrganisasi delingan baik. 
5.Dalam  sistelim  Eli-SPT   
dapat  melilakuikan  
pelirhituingan selicara  celipat  
dan  telipat karelina 
melingguinakan siste lim 
colmpuitelir 

Likelirt 

Sanksi Pelirpajakan (X3) Melinuiruit relismi 
(2014:71), sanksi 
pelirpajakan akan 

1. Sanksi Administrasi  
2. Sanksi Pidana 

Likelirt 
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dikelinakan apabila 
peliratuiran pelirpajakan 
yang belirlakui di langar 

  

3.4 Skala Pengukuran Variabel 
 

Melingu ikuir suiatui pelindapat, sikap selirta pelirselipsi individu i atau i 

selikelilolmpolk olrang melingelinai felinolmelina solsial yang telirjadi meliruipakan 

fuingsi dari skala like lirt (Suigiyolnol, 2015:134). Pelinelilitian ini melingguinakan 

kuielisio lnelir yang diu ikuir delingan mangguinakan skala likelirt delingan variasi 

jawaban yang dapat dilihat pada tabe lil belirikuit ini  

Tabel 3.3   
Bobot Nilai Kuesioner 

 
Pelirnyataan Skolr 

Sangat Selituijui 5 
Selituijui 4 
Nelitral 3 

Tidak Selituijui 2 
Sangat Tidak 

Selituijui 
1 

 

3.5  Jenis dan Sumber Data 

a. Jelinis Data 

Jelinis data yang digu inakan dalam pelinelilitian ini adalah data ku iantitatif. Data 

kuiantitatif adalah je linis data yang dapat diu ikuir ataui dihitu ing selicara langsu ing, yang 

beliruipa infolrmasi ataui pelinjelilasan yang dinyatakan delingan bilangan atau i belirbelintuik 

angka (Suigiyolno l, 2013). 
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b. Suimbelir Data 

Suimbelir data adalah se ligala selisuiatui yang dapat me limbelirikan info lrmasi melingelinai 

data-data yang dipe lirluikan. Dalam pelinelilitian ini diguinakan duia jelinis su imbelir data 

yaitui Data primelir. Data primelir adalah data yang me lingacui pada infolrmasi 

yang dipelirollelih dari tangan pelirtama ollelih pelineliliti yang belirkaitan delingan variabelil 

minat uintuik tu iju ian spelisifik stu idi. Data primelir dalam pelinelilitian ini be liruipa pelirnyataan 

relispolndelin dalam melinjawab kuielisio lnelir.  

3.5.1  Teknik Pengumpulan Data 

Melitoldeli pelinguimpuilan data adalah cara yang digu inakan ollelih pelineliliti dalam 

melinguimpuilkan data pelinelilitiannya. Melitoldeli telirselibuit adalah angkelit, wawancara 

pelingamatan ataui olbselirvasi, telis dan dolkuimelintasi (Arikuintol,2006:160). Pelinguimpuilan 

data yang dibu itu ihkan dalam pelinelilitian ini dilaku ikan delingan pelinyelibaran ku ielisio lnelir. 

Kuielisio lnelir dibelirikan selicara langsuing dan diisi o llelih relispolndelin, yaitu i Wajib Pajak 

Olrang Pribadi di KKP Mu ihammad Raffiqi Me lidan. Kuielisio lnelir telirselibuit telirdiri dari 

pelirtanyaan-pelirtanyaan delingan dibeliri pelinjelilasan uintuik selitiap pelirtanyaan agar 

melimpelirmuidah relispolndelin dalam melinjawab. Kuielisio lnelir dalam pelinelilitian ini 

melingguinakan skala dasar pe linguikuiran Likelirt melimakai uiruitan skala lima de lingan 

kriteliria: Sangat se lituijui=5, Selituijui=4, Ragu i- ragui=3, Tidak selituijui=2, Sangat tidak 

selituijui (STS)= 1. Skala Likelirt diguinakan u intuik melinguikuir sikap, pelindapat, dan 

pelirselipsi seliseliolrang atau i selikelilolmpolk olrang telintang felinolmelina solsial (Su igiyolnol, 2013: 

136). 
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3.6 Teknik Analisis Data 
3.6.1 Uji Kualitas Data 

1) Uiji Validitas 

Validitas me liruipakan buikti yang me linuinjuikan bahwa instru imelin yang 

diguinakan dapat me limbelirikan gambaran selicara akuirat melingelinai variabelil yang 

helindak dikelitahuii selisuiai delingan tu ijuian pelinelilitian. Pelinguiku iran dikatakan 

melimpuinyai validitas yang tinggi apabila me linghasilkan data yang se licara aku irat 

melimbelirikan gambaran me lingelinai variabelil yang diu ikuir.Pelinguijian validitas dalam 

pelinelilitian ini dilaku ikan delingan melingguinakan u iji kolrelilasi pro lduict molmelint 

peliarsoln. Hasil pe lirhituingan nilai ko lrelilasi prolduict molmelint peliarso ln (r hitu ing) 

selilanjuitnya dibandingkan delingan nilai r tabelil delingan kriteliria yang digu inakan 

adalah jika r hitu ing > r tabelil pada taraf signifikansi (α = 5%), maka ite lim 

pelirtanyaan belirsifat valid. 

2) Uiji Reliliabilitas 

Reliliabilitas adalah su iatui kolnsistelinsi selibuiah telis uintuik melingu ikuir atauipuin 

melingamati selisuiatui yang melinjadi olbjelik uikuir. Melinuiruit Suigiyo lnol (2008), 

Reliliabilitas adalah se lirangkaian pelinguikuiran atau i selirangkaian alat u ikuir yang 

melimiliki kolnsistelinsi jika pelinguikuiran yang dilaku ikan delingan alat u ikuir itui 

dilakuikan selicara beliruilang. Reliliabilitas te lis adalah tingkat kolnsistelinsi suiatui telis, 

yaitui selijauih mana te lis bisa dipelircaya uintu ik melinghasilkan sko lr yang ko lnsistelin, 

relilatif tidak beliruibah meliskipu in diteliskan pada situ iasi yang belirbelida. Pelinguijian 

reliliabilitas instru imelin delingan melingguinakan ruimuis Crolnbach Alpha delingan 

kriteliria, jika nilai alpha > 0,6 artinya reliliabilitas melincuikuipi. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 28/11/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)28/11/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Mutiara Valentina Br Tarigan - Pengaruh Penerapan E-Filing, E-Spt, dan Sanksi….



41 
 

 
 

3.6.2 Regresi Linear Berganda 

Analisis religrelisi linielir belirganda adalah analisis hu ibuingan selicara line liar antara 

duia ataui lelibih variabelil indelipelindelin (X1, X2,….Xn) delingan variabelil delipelindelin (Y). 

Analisis ini uintu ik melingelitahuii arah hu ibuingan antara variabelil indelipelindelin delingan 

variabelil delipelindelin apakah masing-masing variabelil indelipelindelin belirhuibuingan 

polsitif ataui neligatif (Gho lzali, 2014). Ru imuis yang digu inakan dalam analisis ini 

adalah selibagai belirikuit : 

 

 

Kelitelirangan: 

Y  = Kelipatuihan Wajib Pajak 

a  = Kolnstanta 

X1  = Pelinelirapan Eli-Filing 

X2  = Pelinelirapan Eli-SPT 

X3  = Sanksi Pelirpajakan 

b1, b2, b3, b4, b5 = Kolelifisielin variabelil indelipelindelin 

eli  = Standar elirrolr 

 

3.7 Uji Asumsi Klasik 
1) Uji Normalitas  

Uiji nolrmalitas belirtuijuian u intuik melinguiji apakah dalam mo ldelil 

religrelisi, variabelil relisidu ial  melimiliki distribuisi nolrmal (Gho lzali, 2014). 

Uintuik melinguiji apakah data-data yang diku impuilkan belirdistribu isi nolrmal 

ataui tidak dalam pelinelilitian ini diguinakan melitoldeli uiji Kollmolgolrolv 

Smirno lv. Melitoldeli pelinguijian no lrmal tidaknya distribu isi data dilakuikan 

Y = a + b1X1+ b2X2+ b3X3+e 
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delingan melilihat nilai signifikansi variableli, jika signifikan le libih belisar dari 

α = 5% maka melinuinjuikkan distribu isi data nolrmal. 

2) Uji Multikoliniearitas 

Uiji muiltiko llinieliaritas belirtuijuian uintuik melinguiji apakah pada mo ldelil 

religrelisi ditelimuikan adanya kolrelilasi antar variabelil indelipelindelin (Gholzali 

2014). Jika te lirjadi kolrelilasi, maka dinamakan te lirdapat pro lblelim 

muiltikollinieliritas. Moldelil religrelisi yang baik seliharuisnya tidak te lirjadi 

kolrelilasi diantara variabe lil indelipelindelin. Pelinguijian ada tidaknya ge lijala 

muiltikollolnieliaritas dilakuikan delingan melimpelirhatikan nilai matriks 

kolrelilasi yang dihasilkan pada saat pe lingollahan data se lirta nilai VIF 

(Varianceli Inflatio ln Fakto lr) dan tolleliranceli. Apabila nilai VIF be lirada 

dibawah 10 dan nilai tolleliranceli lelibih hari 0,1 maka diambil ke lisimpuilan 

bahwa mo ldelil religrelisi telirselibuit tidak telirdapat masalah mu iltikollinieliaritas 

(Gholzali, 2014). 

3) Uji Heteroskedastisitas 

Uiji helitelirolskelidastisitas digu inakan uintuik melingelitahuii ada atau i 

tidaknya pelinyimpangan asu imsi klasik helitelirolskelidastisitas yaitu i adanya 

kelitidaksamaan varian dari re lisidu ial uintuik selimuia pelingamatan pada 

moldelil religrelisi. Prasyarat yang haru is telirpelinuihi dalam moldelil religrelisi 

adalah tidak adanya ge lijala helitelirolskelidastisitas. melitoldeli pelinguijian yang 

bisa digu inakan diantaranya adalah U iji Glelisjelir. Uiji Glelijselir dilakuikan 

delingan cara me lireligrelisikan antara variabe lil indelipelindelin delingan nilai 

absollu it relisidu ialnya. Jika nilai signifikansi antara variabe lil indelipelindelin 

delingan abso lluit relisidu ial lelibih dari 0,05 maka tidak te lirjadi masalah 
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heliteliro lskelidastisitas. Selibaliknya, Jika nilai signifikansi antara variabe lil 

indelipelindelin delingan abso lluit relisidu ial kuirang dari 0,05 maka te lirjadi 

masalah helitelirolskelidastisitas (Gho lzali, 2014). 

3.8 Uji Hipotesis 

3.8.1 Uji T (Uji Parsial) 

Melinuiruit Gholzali (2018), Uiji t melinuinjuikkan selibelirapa jauih 

pelingaruih satu i variabelil indelipelindelin selicara individuial telirhadap 

variabelil delipelindelin. Delingan melilihat nilai singnifikansinya ku irang 

dari 0,05 dapat disimpu ilkan bahwa variabelil belibas belirpelingaruih 

telirhadap variabelil telirikat. Delingan melilakuikan pelirbandingan antara 

nilai t hituing delingan nilai t tabelil, selirta delingan kelitelintu ian selibagai 

belirikuit: 

a. Saat nilai signifikansi < 0,05 dan apabila t hituing > dari t tabelil 

maka Ha ditelirima dan Hol ditollak. Itui artinya selicara parsial 

variabelil belibas belirpelingaru ih signifikan telirhadap variabelil telirikat. 

b. Saat nilai signifikansi > 0,05 dan apabila t hituing < dari tabelil 

maka Ha ditollak dan Hol ditelirima. itui artinya selicara parsial 

variabelil belibas tidak belirpelingaruih signifikan telirhadap variabe lil 

telirikat. 

 

3.8.2 Uji Koefisien Determinasi (R2) 
Kolelifiselin Delitelirminasi melinguikuir selibelirapa jauih kelimampu ian moldelil 

dalam melinelirangkan variasi variabelil delipelindelin (Suigiyolnol:2018). Uiji ini 

melincari taui tingkat keliakuiratan dalam analisis religrelisi dimana belisaran 

kolelifisielin delitelirminasi yaitui antara 0 dan 1. Dimana jika 0 variabe lil 
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indelipelindelin tidak be lirpelingaruih sama selikali telirhadap variabelil delipelindelinya, 

selidangkan jika kolelifisielin delitelirminasi melindelikati 1 maka variabelil 

indelipelindelin belirpelingaruih telirhadap variabelil delipelindelinnya. Dan saat 

kolelifisielin delitelirminasi suiatui pelirsamaan religrelisi selimakin belisar maka 

pelingaruih antara variabelil belibas dan variabelil telirikat juiga selimakin belisar. 

(Gholzali, 2018). 
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BAB  V 

KESIMPULAN & SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Tuijuian pelinelilitian ini uintuik melingelitahuii pelingaruih pelinelirapan E li-Filing, 

pelinelirapan Eli-SPT, dan sanksi pe lirpajakan telirhadap kelipatuihan wajib   pajak olrang 

pribadi di Kanto lr Kolnsuiltan Pajak Mu ihammad Raffiqi Me lidan maka dapat diambil 

kelisimpuilan selibagai belirikuit: 

1. Pelinelirapan E li-Filing  belirpelingaruih selicara polstif dan signifikan telirhadap 

kelipatuihan wajib pajak o lrang pribadi di Kanto lr Kolnsuiltan Pajak Mu ihammad 

Raffiqi. 

2. Pelinelirapan E li-SPT tidak belirpelingaruih  telirhadap kelipatuihan wajib pajak olrang  

pribadi. 

3. Sanksi pelirpajakan  belirpelingaruih selicara polsitif dan signifikan te lirhadap 

kelipatuihan wajib pajak olrang pribadi. Hal ini dikarenakan pemberian sanksi 

perpajakan secara tegas dapat meningkatkan kepatuahan wajib pajak orang 

pribadi. Hasil uiji kolelifisielin delitelirminasi (R2) melinuinjuikkan bahwa pelingaruih yang 

dibelirikan ollelih variabelil inde lipelindelin telirhadap variabe lil delipelindelin dipelingaruihi ollelih 

variabelil yang tidak telirmasuik dalam peline lilitian ini yaitu i, solsialisasi pajak, tarif pajak, 

pelingelitahuian pajak. 
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5.2 Saran 
 

Belirdasarkan hasil pelinelilitian,  pelimbahasan dan kelisimpuilan, yang telilah diambil, 

maka dinyatakan dalam belintuik saran yang dibelirikan melilaluii hasil pelinelilitian agar 

melindapat hasil yang lelibih baik, Pelinelirapan Eli-Filing belirpelingaruih polsitif dan 

signifikan telirhadap kelipatuihan wajib pajak olrang pribadi. Uintuik meliningkatkan 

kelipatuihan wajib pajak dapat dilaku ikan delingan cara : meliningkatkan pelingguinaan 

sistelim Eli-Filing ollelih wajib pajak olrang pribadi agar dapat melilaksanakan keliwajiban 

pelirpajakannya lelibih elifeliktif dan elifisielin. 

1. Pelinelirapan Eli-SPT tidak be lirpelingaruih telirhadap kelipatuihan wajib pajak o lrang pribadi. 

Uintuik meliningkatkan kelipatuihan wajib pajak dapat dilaku ikan delingan cara : 

meliningkatkan siste lim Eli-SPT agar lelibih mu idah digu inakan (uiselir frielindly) ollelih wajib 

pajak selihingga wajib pajak dapat me liningkatkan elifisielinsi dalam melilaksanakan 

keliwajiban pelirpajakannya. 

2. Sanksi pelirpajakan belirpelingaruih polsitif  telirhadap kelipatuihan wajib pajak o lrang pribadi. 

Uintuik meliningkatkan kelipatuihan wajib pajak dapat dilaku ikan delingan cara : 

melimbelirikan sanksi te ligas dan u intuik disolsialisasikan delingan baik kelipada wajib pajak 

agar wajib pajak dapat me limahami hal-hal yang belirkaitan delingan pelilaksanaan sanksi 

pelirpajakan selirta pelinyelibab-pelinyelibab dikelinakannya su iatui sanksi pelirpajakan te lirhadap 

wajib pajak. 
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3. Bagi pelineliliti se lilanjuitnya, dalam pelinelilitian ini hasil u iji kolelifisielin delitelirminasi (R2) 

telirlalui kelicil, bahwasanya u intuik pelineliliti selilanjuitnya diharapkan dapat  me lilakuikan 

pelinelilitian yang sama de lingan variabelil tambahan u intuik melingkaji uilang variabelil lain 

yang beliluim di masu ikkan dalam pelinelilitian ini se lipelirti solsialisasi pajak, tarif pajak, 

kelisadaran wajib pajak, pe lingelitahuian pelirpajakan. 

4. Bagi pelineliliti selilanjuitnya, diharapkan dapat me linambah ju imlah sampleli selihingga 

melindapatkan hasil pelinelilitian yang lelibih baik. 
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Lampiran 1 

KUESIONER PENELITIAN 

Pelrihal : Pelrmolholnan Bantuan Pe lngisian Kuelsio lnelr 

Lampiran : Kuelsio lnelr Pelnellitian 

Kepada Yth, 

Bapak/Ibu/Sdr/I Responden 

 Di Tempat 

 

Delngan Holrmat, 

 Selhubungan delngan pelnyellelsaian tugas akhir saya selbagai mahasiswa pro lgram 
strata satu (S1) Univelrsitas Meldan Arela, saya : 

Nama   : Mutiara Valelntina Br. Tarigan  

NPM   : 188330145 

Jurusan : Akuntansi 

Belrmaksud mellakukan pelnellitian ilmiah untuk pe lnyusunan skripsi delngan judul “ 
Pelnelrapan El-Filling, E l-SPT, dan Sanksi Pelrpajakan Telrhadap Kelpatuhan Wajib Pajak 
Olrang Pribadi Di Kanto lr Kolnsultan Pajak Muhammad Raffiqi ”. untuk itu, saya sangat 
melngharapkan kelseldiaan Bapak/Ibu/Sdr/I . Data yang dipe lrollelh akan digunakan selmata- 
mata hanya untuk kelpelntingan pelnellitian, selhingga kelrahasiaan nya akan saya jaga se lsuai 
eltika pelnellitian. 

 Saya mo lholn kelseldiaan dan bantuan Bapak/Ibu/Sdr/I untuk melngisi kuelsio lnelr ini 
delngan subjelktif mungkin. Di mo lholn diseltiap pelrnyataan untuk melmbaca selcara hati-hati 
agar tidak ada kelsalahan dalam me lnjawab pelrnyataan. Delmikian saya sampaikan , saya 
melngucapkan telrimakasih atas kelseldiaan dan bantuan Bapak/Ibu/Sdr/i yang te llah 
melluangkan waktu untuk melngisi dan melnjawab selmua pelrnyataan yang ada di dalam 
kuelsio lelr. 
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 Meldan,   Nolvelmbelr 2022 

 Holrmat saya, 

  

                                                                                                       Mutiara V. Br. Tarigan 
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Petunjuk Pengisian Kuesioner: 

1. Pelngisian kuelsiolnelr dilakukan o llelh wajib pajak o lrang pribadi di Kanto lr Kolnsultan 
Muhammad Raffiqi. 

3. Jawaban atas pelrtanyaan dilakukan delngan melmbelrikan tanda chelcklist (√) pada  

salah satu jawaban yang dianggap paling se lsuai delngan kolndisi selbelnarnya.  

4. Relspolndeln dimolholn untuk dapat melnjawab seltiap pelrtanyaan delngan kelyakinan  

yang tinggi, selrta tidak melngolsolngkan satu jawaban pun dan tiap pelrtanyaan  

hanya bollelh ada satu jawaban. 

 

Skala Pelnilaian yang digunakan dalam me lnjawab pelrtanyaan adalah selbagai be lrikut : 

Sangat Seltuju                         = 5 

Seltuju (S)                               =  4                   

Neltral (N)                               = 3 

Tidak Seltuju  (TS)                  = 2         

Sangat Tidak Seltuju (STS)     = 1             

 

 Data Responden : 

1.Nama Relspolndeln     :  

 2.Jelnis kellamin          :  Laki- laki  Pelrelmpuan 

3. Umur                       : 

4. Pelndidikan telrakhir :  Diplolma      Strata 1(S1)    Strata 2 (S2) 

 

5. Pelkelrjaan                 :                 Karyawan                          Wiraswasta 

    Lainnya 
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LAMPIRAN 2 

ANGKET PENELITIAN 

A. PENERAPAN E-FILLING (X1) 
NO. PERNYATAAN SS S N TS STS 
1. Delngan ditelrapkan nya 

sistelm el- filling saya dapat 
mellapolr pajak kapan saja . 

     

2. Delngan ditelrapkan nya 
sistelm el-filling , saya dapat 
melnyampaikan SPT dimana 
saja asal telrhubung intelrnelt. 

     

3. Delngan ditelrapkan nya 
sistelm el-filling pelrhitungan 
pajak saya lelbih celpat dan 
akurat 

     

4. Sistelm el-filling dapat 
melmudahkan dalam 
pelngisian SPT. 

     

5. Saya melrasa bangga te llah 
melnggunakan siste lm el-filing 
saat mellapolr SPT 

     

6. Sistelm el-filing le lbih ramah 
lingkungan karelna 
melminimalisir pelnggunaan 
kelrtas  

     

 

B. PENERAPAN E-SPT (X2) 
No. Pernyataan  SS S N TS STS 
1. Pelnelrapan siste lm el-SPT 

dapat  
melmudahkan Wajib Pajak  
dalam prolsels pelngisian data-
data pelrpajakan. 

     

2. Sistelm el-SPT dapat 
melmbantu  
pelrhitungan Wajib Pajak  
melnjadi lelbih akurat. 

     

3. Sistelm el-SPT dapat       
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melmpelrcelpat Wajib Pajak  
dalam prolsels pelrhitungan.  
SPT Tahunan 

4. Delngan melnggunakan 
sistelm el-SPT wajib pajak 
tidak melmbutuhkan te lnaga 
elkstra karelna dapat 
dilakukan selcara o lnlinel. 

     

5.  Prolsels pelrelkaman data dapat 
dilakukan delngan mudah 
dan celpat. 

     

6.  el-SPT me lminimalkan  
kelsalahan dalam pelngisian 
SPT yang disampaikan o llelh 
wajib pajak.  

     

  

 
 

C. SANKSI PERPAJAKAN (X3) 
 

NO. PERNYATAAN SS S N TS STS 
1.  Sanksi pajak dibe lrikan kelpada 

wajib pajak harus se lsusi delngan 
jelnis pellanggarannya. 

     

2.  Pelnelrapan sanksi pajak harus 
selsuai delngan pelraturan dan 
keltelntuan yang belrlaku. 

     

3.  sanksi pajak yang te lgas dapat 
melningkatkan kelpatuhan wajib 
pajak. 

     

4.  saya melngeltahui adanya sanksi 
administrasi yang dike lnakan 
bagi wajib pajak yang 
mellanggar aturan pajak sangat 
ringan. 

     

5.  Saya melngeltahui adanya sanksi 
pidana yang dike lnakan bagi 
wajib pajak yang me llanggar 
aturan pajak cukup belrat. 
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6.  Sanksi pidana dibe lrikan kelpada 
wajib pajak yang tidak 
mellapolrkan pajak nya delngan 
telpat dan belnar. 

     

 

D. KEPATUHAN WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI (Y) 
 

NO. PERNYATAAN SS S N TS STS 
1. Saya tellah melmiliki NPWP 

selbagai idelntitas wajib pajak. 
     

2.  Saya melndaftarkan diri saya 
selbagai wajib pajak de lngan 
kelsadaran selndiri. 

     

3. Saya melngisi folrmular SPT 
delngan belnar , le lngkap, dan 
jellas. 

     

4. Saya tellah mellakukan pellapolran 
telpat waktu. 

     

5.  Saya tellah mellakukan 
pelmbayaran telpat waktu. 

     

6. Saya tidak melmiliki tunggakan 
pajak. 

     

7. Delngan melmbayar pajak saya 
bangga tellah ikut belrpartisipasi 
atas pelmbangunan nelgara. 

     

8. Saya akan me lmbayar delnda 
apabila tellat mellapolrkan SPT. 
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LAMPIRAN 3  

TABULASI DATA JAWABAN RESPONDEN 

No. 
Penerapan E-Filing (X1) Tota

l X1 
Penerapan E-SPT (X2) 

X1.
1 

X1.
2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1.
6 

X2.
1 

X2.
2 

X2.
3 

X2.
4 

X2.
5 

X2.
6 

1 4 3 4 4 4 4 23 3 4 4 4 4 3 
2 4 4 5 5 5 5 28 5 5 5 5 5 5 
3 4 3 4 4 5 3 23 4 5 5 4 4 4 
4 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 
5 4 4 4 4 4 4 24 4 4 3 4 3 4 
6 5 5 4 4 4 4 26 4 4 4 5 4 4 
7 4 4 4 4 4 4 24 4 3 4 4 4 4 
8 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 5 5 4 
9 4 4 4 5 4 4 25 3 3 4 4 4 3 

10 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 
11 5 4 5 4 4 5 27 3 4 3 5 5 3 
12 4 3 4 4 4 3 22 3 4 3 4 4 4 
13 4 5 5 4 4 5 27 4 4 4 4 5 5 
14 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 4 4 4 
15 4 4 4 4 4 4 24 3 4 3 4 4 3 
16 4 4 5 5 4 4 26 4 4 3 4 4 3 
17 3 4 3 4 4 4 22 4 4 4 4 4 4 
18 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 4 4 4 
19 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 
20 4 4 5 4 4 5 26 5 5 4 4 4 4 
21 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 
22 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 5 4 3 
23 4 4 4 4 4 4 24 4 4 3 4 4 4 
24 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 
25 5 4 4 4 4 5 26 3 4 3 4 3 3 
26 4 4 4 4 4 4 24 4 4 3 5 4 4 
27 5 5 5 5 5 5 30 3 5 3 4 4 3 
28 4 4 4 4 4 4 24 4 5 4 5 4 4 
29 4 4 4 4 4 4 24 3 4 4 4 4 3 
30 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 
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31 5 3 4 5 4 4 25 4 4 4 4 4 4 
32 4 3 4 4 3 4 22 5 5 5 5 5 4 
33 5 5 4 4 4 4 26 3 4 3 4 4 3 
34 5 5 5 4 5 5 29 3 4 3 4 4 4 
35 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 3 3 
36 5 4 4 4 4 5 26 4 5 4 5 4 3 
37 5 5 4 5 5 5 29 4 4 4 4 4 3 
38 5 5 5 5 5 4 29 4 4 4 3 3 4 
39 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 3 4 4 
40 4 4 3 4 4 4 23 3 4 4 4 3 4 
41 5 5 5 5 5 5 30 3 4 3 4 4 4 
42 4 4 4 4 4 4 24 5 5 5 5 5 4 
43 4 4 3 3 3 3 20 3 4 3 3 4 4 
44 5 5 4 4 4 4 26 4 4 4 3 4 4 
45 5 5 5 5 5 5 30 4 4 3 3 4 3 
46 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 3 
47 5 5 5 5 5 5 30 4 4 3 4 4 4 
48 4 5 5 5 5 5 29 4 4 4 4 4 4 
49 5 5 4 4 4 4 26 4 4 3 4 4 4 
50 4 4 3 4 4 5 24 4 4 3 4 3 4 
51 4 5 5 5 5 5 29 3 3 3 4 4 3 
52 5 5 4 4 4 5 27 4 4 4 4 3 4 
53 4 4 4 4 4 4 24 4 3 3 4 3 4 
54 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 
55 4 4 4 4 4 4 24 4 4 5 4 4 4 
56 4 4 4 4 4 4 24 5 4 5 5 4 5 
57 4 4 4 4 4 3 23 4 4 4 4 4 4 
58 3 3 3 4 4 3 20 4 4 4 4 4 4 
59 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 
60 4 3 4 4 3 3 21 4 4 3 4 3 4 
61 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 
62 4 4 4 4 4 4 24 4 3 5 3 3 4 
63 3 4 5 4 3 3 22 5 5 5 5 5 4 
64 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 3 4 
65 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 
66 4 4 4 4 4 4 24 3 4 4 4 3 3 
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67 4 4 4 4 4 3 23 4 4 4 4 4 5 
68 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 3 
69 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 
70 4 5 4 3 4 4 24 4 4 3 4 4 4 
71 4 4 4 4 4 4 24 3 4 3 4 3 3 
72 4 4 4 4 3 4 23 4 4 4 3 4 4 
73 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 
74 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 3 
75 4 4 4 5 5 5 27 3 4 4 3 3 3 
76 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 
77 5 4 4 4 4 4 25 5 4 5 4 3 5 
78 4 4 4 4 4 4 24 5 5 5 4 4 4 
79 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 4 4 3 
80 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 

 

No
. 

Sanksi Perpajakan (X3) Tot
al 
X3 

Kepatuhan Wajib Pajak Orang 
Pribadi (Y) Tot

al Y X3.
1 

X3.
2 

X3.
3 

X3.
4 

X3.
5 

X3.
6 

Y.
1 

Y.
2 

Y.
3 

Y.
4 

Y.
5 

Y.
6 

Y.
7 

Y.
8 

1 4 3 4 4 4 4 23 4 4 4 4 4 3 4 4 31 
2 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 4 5 4 38 
3 4 5 5 5 5 5 29 5 5 5 4 5 3 4 4 35 
4 4 4 4 4 4 3 23 3 4 4 4 3 3 4 5 30 
5 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 3 3 4 30 
6 5 5 5 5 5 5 30 5 4 4 4 4 4 4 3 32 
7 4 4 4 4 4 4 24 4 4 5 4 4 3 3 4 31 
8 5 5 5 5 5 4 29 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
9 5 5 5 4 5 5 29 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

10 5 5 5 5 5 5 30 4 4 5 5 5 5 4 4 36 
11 5 5 5 5 5 5 30 3 4 4 4 4 3 3 5 30 
12 4 3 4 3 3 4 21 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
13 4 4 4 4 4 4 24 4 4 5 5 5 5 5 5 38 
14 5 5 5 5 5 5 30 5 4 4 5 4 3 4 4 33 
15 5 4 4 5 5 5 28 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
16 4 4 4 4 4 4 24 4 4 3 4 3 4 4 4 30 
17 5 3 4 3 3 4 22 3 4 3 4 3 4 3 4 28 
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18 4 4 3 4 4 3 22 4 4 5 4 5 5 5 4 36 
19 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
20 4 4 4 4 4 4 24 4 4 5 5 4 4 4 3 33 
21 5 4 4 4 4 4 25 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
22 3 4 4 3 4 4 22 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
23 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
24 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
25 4 4 4 4 4 3 23 3 4 4 4 4 4 4 4 31 
26 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
27 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 5 5 5 4 4 35 
28 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 4 4 3 4 4 31 
29 4 4 4 4 4 3 23 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
30 4 4 4 3 4 4 23 4 3 4 4 4 3 4 4 30 
31 4 4 4 4 4 4 24 5 5 5 5 5 3 5 5 38 
32 4 4 4 4 5 3 24 4 4 4 4 4 3 4 5 32 
33 5 5 5 5 4 4 28 5 5 5 4 4 4 4 4 35 
34 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 4 4 3 4 5 32 
35 4 4 4 4 4 4 24 5 5 5 5 5 3 4 4 36 
36 4 4 5 4 5 5 27 4 4 4 4 5 4 4 4 33 
37 5 5 5 4 5 5 29 5 5 5 5 4 4 5 5 38 
38 5 5 5 5 5 5 30 5 4 5 5 5 4 4 3 35 
39 3 4 4 4 4 3 22 4 4 4 4 4 3 4 3 30 
40 4 4 4 4 3 4 23 3 4 4 4 4 4 5 3 31 
41 5 5 5 5 5 5 30 3 4 5 5 5 5 5 3 35 
42 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
43 3 3 3 3 3 3 18 4 3 4 3 3 3 3 3 26 
44 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 4 5 4 38 
45 5 3 5 3 5 5 26 5 5 4 5 3 3 4 5 34 
46 3 4 4 4 4 3 22 4 4 4 4 4 3 4 3 30 
47 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 4 5 3 37 
48 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 4 5 5 5 3 34 
49 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 4 5 4 38 
50 3 4 4 4 5 4 24 4 3 3 4 4 3 4 4 29 
51 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
52 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
53 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
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54 4 4 4 4 4 4 24 4 4 5 5 5 3 4 4 34 
55 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 5 3 4 4 32 
56 5 5 5 5 5 5 30 4 4 5 5 5 4 4 3 34 
57 4 4 4 4 4 4 24 5 4 4 4 4 3 4 3 31 
58 5 4 5 5 5 5 29 3 5 4 4 3 5 4 3 31 
59 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
60 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
61 3 4 3 3 3 3 19 4 4 4 4 4 3 3 4 30 
62 4 3 4 4 4 4 23 4 4 4 4 4 3 4 4 31 
63 4 5 3 3 4 3 22 4 4 4 5 4 3 3 3 30 
64 4 4 3 4 4 4 23 4 4 4 4 3 5 3 4 31 
65 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 4 4 4 4 3 31 
66 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
67 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
68 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
69 4 4 3 4 4 4 23 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
70 4 4 4 4 4 3 23 5 4 4 4 4 3 4 5 33 
71 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 3 4 4 31 
72 4 4 5 4 4 5 26 5 4 3 4 4 4 3 5 32 
73 5 5 5 5 5 5 30 4 4 5 5 5 5 5 5 38 
74 4 4 4 3 4 4 23 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
75 4 5 5 5 4 4 27 4 4 5 4 4 4 4 4 33 
76 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
77 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
78 5 5 5 5 5 5 30 4 4 4 4 4 4 4 4 32 
79 4 4 4 4 4 4 24 4 3 3 4 5 5 5 4 33 
80 4 4 4 4 4 4 24 5 5 4 4 4 3 4 4 33 
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LAMPIRAN 4 HASIL UJI SPSS 

UJI VALIDITAS 

1. Penerapan E-Filing (X1) 

  X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 Toltal x1 
X1.1 
  
  

Pelarsoln 
Colrrellatioln 1 .598** .460** .442** .499** .576** .750** 

Sig. (2-
taileld)   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 
X2.2 Pelarsoln 

Colrrellatioln .598** 1 .535** .396** .568** .624** .791** 

Sig. (2-
taileld) ,000   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 
X3.3 Pelarsoln 

Colrrellatioln .460** .535** 1 .641** .570** .556** .784** 

Sig. (2-
taileld) ,000 ,000   ,000 ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 
X4.4 Pelarsoln 

Colrrellatioln .442** .396** .641** 1 .738** .567** .777** 

Sig. (2-
taileld) ,000 ,000 ,000   ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 
X5.5 Pelarsoln 

Colrrellatioln .499** .568** .570** .738** 1 .632** .832** 

Sig. (2-
taileld) ,000 ,000 ,000 ,000   ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 
X6.6 Pelarsoln 

Colrrellatioln .576** .624** .556** .567** .632** 1 .839** 

Sig. (2-
taileld) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000   ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 
Toltal X1 Pelarsoln 

Colrrellatioln .750** .791** .784** .777** .832** .839** 1 
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Sig. (2-
taileld) 

,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   

N 80 80 80 80 80 80 80 
**. Colrrellatioln is significant at thel 0.01 lelvell (2-taileld). 
 

2. Penerapan E-SPT 

Correlations 

  X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 Toltal X2 
X2.1 Pelarsoln 

Colrrellatioln 1 .462** .651** .357** .340** .597** .827** 

Sig. (2-taileld)   ,000 ,000 ,001 ,002 ,000 ,000 
N 80 80 80 80 80 80 80 

X2.2 Pelarsoln 
Colrrellatioln .462** 1 .383** .451** .434** ,208 .672** 

Sig. (2-taileld) ,000   ,000 ,000 ,000 ,064 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 
X2.3 Pelarsoln 

Colrrellatioln .651** .383** 1 .254* .297** .414** .743** 

Sig. (2-taileld) ,000 ,000   ,023 ,007 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X2.4 Pelarsoln 
Colrrellatioln .357** .451** .254* 1 .508** ,174 .634** 

Sig. (2-taileld) ,001 ,000 ,023   ,000 ,123 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X2.5 Pelarsoln 
Colrrellatioln .340** .434** .297** .508** 1 .237* .659** 

Sig. (2-taileld) ,002 ,000 ,007 ,000   ,035 ,000 

N 
80 80 80 80 80 80 80 

X2.6 Pelarsoln 
Colrrellatioln .597** ,208 .414** ,174 .237* 1 .646** 

Sig. (2-taileld) ,000 ,064 ,000 ,123 ,035   ,000 
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N 
80 80 80 80 80 80 80 

Toltal 
X2 

Pelarsoln 
Colrrellatioln .827** .672** .743** .634** .659** .646** 1 

Sig. (2-taileld) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   

N 
80 80 80 80 80 80 80 

**. Colrrellatioln is significant at thel 0.01 lelvell (2-taileld). 

*. Colrrellatioln is significant at thel 0.05 lelvell (2-taileld). 
 

3. Sanksi Perpajakan  

  X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 
Toltal 
X3 

X3.1 Pelarsoln 
Colrrellatioln 1 .601** .734** .668** .672** .757** .853** 

Sig. (2-
taileld)   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 
X3.2 Pelarsoln 

Colrrellatioln .601** 1 .659** .763** .706** .555** .820** 

Sig. (2-
taileld) ,000   ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 
X3.3 Pelarsoln 

Colrrellatioln .734** .659** 1 .724** .765** .808** .903** 

Sig. (2-
taileld) ,000 ,000   ,000 ,000 ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 
X3.4 Pelarsoln 

Colrrellatioln .668** .763** .724** 1 .738** .635** .871** 

Sig. (2-
taileld) ,000 ,000 ,000   ,000 ,000 ,000 

N 
80 80 80 80 80 80 80 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 28/11/23 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)28/11/23 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Mutiara Valentina Br Tarigan - Pengaruh Penerapan E-Filing, E-Spt, dan Sanksi….



98 

 

 

X3.5 Pelarsoln 
Colrrellatioln .672** .706** .765** .738** 1 .727** .885** 

Sig. (2-
taileld) ,000 ,000 ,000 ,000   ,000 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X3.6 Pelarsoln 
Colrrellatioln .757** .555** .808** .635** .727** 1 .867** 

Sig. (2-
taileld) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

Toltal 
X3 

Pelarsoln 
Colrrellatioln .853** .820** .903** .871** .885** .867** 1 

Sig. (2-
taileld) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000   

N 80 80 80 80 80 80 80 

**. Colrrellatioln is significant at thel 0.01 lelvell (2-taileld). 

 

4. Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi (Y) 

Correlations 

  Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 
Toltal 
Y 

Y1.1 Pelarsoln 
Colrrellatiol

n 
1 .504** .337** .375** .330** -,168 .230* ,136 .543*

* 

Sig. (2-
taileld)   ,000 ,002 ,001 ,003 ,137 ,040 ,230 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

Y1.2 Pelarsoln 
Colrrellatiol

n 
.504** 1 .534** .484** ,219 ,034 .338** ,161 .641*

* 

Sig. (2-
taileld) ,000   ,000 ,000 ,051 ,765 ,002 ,154 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 
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Y1.3 Pelarsoln 
Colrrellatiol

n 
.337** .534** 1 .629** .588** ,149 .440** -,016 .739*

* 

Sig. (2-
taileld) ,002 ,000   ,000 ,000 ,187 ,000 ,887 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 
Y1.4 Pelarsoln 

Colrrellatiol

n 
.375** .484** .629** 1 .569** ,200 .456** ,081 .761*

* 

Sig. (2-
taileld) ,001 ,000 ,000   ,000 ,075 ,000 ,473 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 
Y1.5 Pelarsoln 

Colrrellatiol

n 
.330** ,219 .588** .569** 1 .262* .587** -,018 .736*

* 

Sig. (2-
taileld) ,003 ,051 ,000 ,000   ,019 ,000 ,873 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

Y1.6 Pelarsoln 
Colrrellatiol

n 
-,168 ,034 ,149 ,200 .262* 1 .427** -,085 .421*

* 

Sig. (2-
taileld) ,137 ,765 ,187 ,075 ,019   ,000 ,453 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

Y1.7 Pelarsoln 
Colrrellatiol

n 
.230* .338** .440** .456** .587** .427** 1 ,048 .737*

* 

Sig. (2-
taileld) ,040 ,002 ,000 ,000 ,000 ,000   ,672 ,000 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

Y1.8 Pelarsoln 
Colrrellatiol

n 
,136 ,161 -,016 ,081 -,018 -,085 ,048 1 .278* 

Sig. (2-
taileld) ,230 ,154 ,887 ,473 ,873 ,453 ,672   ,013 

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 
Tolta
l Y 

Pelarsoln 
Colrrellatiol

n 
.543** .641** .739** .761** .736** .421** .737** .278* 1 

Sig. (2-
taileld) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,013   

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 
**. Colrrellatioln is significant at thel 0.01 lelvell (2-taileld). 
*. Colrrellatioln is significant at thel 0.05 lelvell (2-taileld). UNIVERSITAS MEDAN AREA
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UJI REABILITAS 

Penerapan E-Filing 

Reliability Statistics 
Crolnbach's 

Alpha N olf Itelms 
,883 6 

  
 

Penerapan E-SPT 

 

     

Sanksi perpajakan  

Reliability Statistics 

Crolnbach's 
Alpha 

N olf 
Itelms 

,933 6 
 

Kepatuhan Wajib Pajak 

Reliability Statistics 

Crolnbach's Alpha 
N olf 
Itelms 

,788 6 

Reliability Statistics 

Crolnbach's 
Alpha N olf Itelms 

,734 8 
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ANALISIS REGRESI LINIER BERGANDA 

 

Coefficientsa 

Moldell 

Unstandardizeld 
Colelfficielnts 

Standardizeld 
Colelfficielnts 

t Sig. 

Colllinelarity 
Statistics 

B 
Std. 

Elrrolr Belta Tollelrancel VIF 
1 (Colnstant) 12,496 3,275   3,815 ,000     

Pelnelrapan El-Filing ,447 ,104 ,435 4,309 ,000 ,768 1,302 

Pelnelrapan El-SPT ,141 ,102 ,127 1,389 ,169 ,935 1,070 
Sanksi Pelrpajakan  ,221 ,085 ,270 2,604 ,011 ,728 1,373 

 

UJI NORMALITAS KOLMOGOROV-SMIRNOV 

 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  
Unstandardizeld 

Relsidual 
N 

80 

Nolrmal 
Parameltelrsa,b 

Melan ,0000000 

Std. Delviatioln 1,99293619 
Molst 
Elxtrelmel 
Diffelrelncels 

Abso llutel ,144 

Polsitivel ,144 

Nelgativel -,062 

Kollmolgolrolv-Smirnolv Z 1,286 
Asymp. Sig. (2-taileld) ,073 
a. Telst distributioln is Nolrmal. 
b. Calculateld frolm data. 
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METODE GRAFIK (P-PLOT) 

 

 

 

UJI MULTIKOLINEARITAS 

Moldell 

Unstandardizeld 
Colelfficielnts 

Standardizeld 
Colelfficielnts 

T Sig. 

Colllinelarity 
Statistics 

B 
Std. 

Elrrolr Belta To llelrancel VIF 
1 (Colnstant) 12,496 3,275   3,815 ,000     

Pelnelrapan el-
filing ,447 ,104 ,435 4,309 ,000 ,768 1,302 

Pelnelrapan el-
SPT ,141 ,102 ,127 1,389 ,169 ,935 1,070 

Sanksi 
pelrpajakan ,221 ,085 ,270 2,604 ,011 ,728 1,373 

 

UJI HETEROSKEDASTISITAS METODE SCATTER-PLOT 

 

 

 

 

 

 

UJI PARSIAL (UJI T) 

Coefficientsa 
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UJI KOEFISIEN DETERMINASI (R2) 

 
Model Summaryb 

 
Moldell 

 
R 

R 
Squarel 

Adjusteld 
R Squarel 

Std. Elrrolr olf 
thel 
Elstimatel 

1 ,636a 0,405 0,381 2,032 

a. Preldictolrs: (Colnstant), Pelnelrapan el-filing, Pelnelrapan e l-spt, Sanksi 
Pelrpajakan  

b. Delpelndelnt Variablel: Kelpatuhan Wajib Pajak 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Moldell 

Unstandardizeld 
Colelfficielnts 

Standardizeld 
Colelfficielnts 

t Sig. B 
Std. 

Elrrolr Belta 
1 (Colnstant) 12,496 3,275   3,815 ,000 

Pelnelrapan El-Filing  ,447 ,104 ,435 4,309 ,000 
Pelnelrapan El-SPT ,141 ,102 ,127 1,389 ,169 
Sanksi Pelrpajakan ,221 ,085 ,270 2,604 ,011 

a. Delpelndelnt Variablel: y 
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LAMPIRAN 4 

 
 
 

df = (N-2) 

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah 
0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005 

Tingkat signifikansi untuk uji dua arah 
0.1 0.05 0.02 0.01 0.001 

1 0.9877 0.9969 0.9995 0.9999 1.0000 
2 0.9000 0.9500 0.9800 0.9900 0.9990 
3 0.8054 0.8783 0.9343 0.9587 0.9911 
4 0.7293 0.8114 0.8822 0.9172 0.9741 
5 0.6694 0.7545 0.8329 0.8745 0.9509 
6 0.6215 0.7067 0.7887 0.8343 0.9249 
7 0.5822 0.6664 0.7498 0.7977 0.8983 
8 0.5494 0.6319 0.7155 0.7646 0.8721 
9 0.5214 0.6021 0.6851 0.7348 0.8470 

10 0.4973 0.5760 0.6581 0.7079 0.8233 
11 0.4762 0.5529 0.6339 0.6835 0.8010 
12 0.4575 0.5324 0.6120 0.6614 0.7800 

13 0.4409 0.5140 0.5923 0.6411 0.7604 
14 0.4259 0.4973 0.5742 0.6226 0.7419 
15 0.4124 0.4821 0.5577 0.6055 0.7247 
16 0.4000 0.4683 0.5425 0.5897 0.7084 
17 0.3887 0.4555 0.5285 0.5751 0.6932 
18 0.3783 0.4438 0.5155 0.5614 0.6788 
19 0.3687 0.4329 0.5034 0.5487 0.6652 
20 0.3598 0.4227 0.4921 0.5368 0.6524 
21 0.3515 0.4132 0.4815 0.5256 0.6402 
22 0.3438 0.4044 0.4716 0.5151 0.6287 
23 0.3365 0.3961 0.4622 0.5052 0.6178 
24 0.3297 0.3882 0.4534 0.4958 0.6074 
25 0.3233 0.3809 0.4451 0.4869 0.5974 
26 0.3172 0.3739 0.4372 0.4785 0.5880 
27 0.3115 0.3673 0.4297 0.4705 0.5790 
28 0.3061 0.3610 0.4226 0.4629 0.5703 
29 0.3009 0.3550 0.4158 0.4556 0.5620 
30 0.2960 0.3494 0.4093 0.4487 0.5541 
31 0.2913 0.3440 0.4032 0.4421 0.5465 
32 0.2869 0.3388 0.3972 0.4357 0.5392 
33 0.2826 0.3338 0.3916 0.4296 0.5322 
34 0.2785 0.3291 0.3862 0.4238 0.5254 
35 0.2746 0.3246 0.3810 0.4182 0.5189 
36 0.2709 0.3202 0.3760 0.4128 0.5126 
37 0.2673 0.3160 0.3712 0.4076 0.5066 
38 0.2638 0.3120 0.3665 0.4026 0.5007 
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39 0.2605 0.3081 0.3621 0.3978 0.4950 
40 0.2573 0.3044 0.3578 0.3932 0.4896 
41 0.2542 0.3008 0.3536 0.3887 0.4843 
42 0.2512 0.2973 0.3496 0.3843 0.4791 
43 0.2483 0.2940 0.3457 0.3801 0.4742 
44 0.2455 0.2907 0.3420 0.3761 0.4694 
45 0.2429 0.2876 0.3384 0.3721 0.4647 
46 0.2403 0.2845 0.3348 0.3683 0.4601 
47 0.2377 0.2816 0.3314 0.3646 0.4557 
48 0.2353 0.2787 0.3281 0.3610 0.4514 
49 0.2329 0.2759 0.3249 0.3575 0.4473 
50 0.2306 0.2732 0.3218 0.3542 0.4432 
      

 
 

df = (N-2) 

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah 
0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005 

Tingkat signifikansi untuk uji dua arah 
0.1 0.05 0.02 0.01 0.001 

51 0.2284 0.2706 0.3188 0.3509 0.4393 
52 0.2262 0.2681 0.3158 0.3477 0.4354 
53 0.2241 0.2656 0.3129 0.3445 0.4317 
54 0.2221 0.2632 0.3102 0.3415 0.4280 
55 0.2201 0.2609 0.3074 0.3385 0.4244 
56 0.2181 0.2586 0.3048 0.3357 0.4210 
57 0.2162 0.2564 0.3022 0.3328 0.4176 
58 0.2144 0.2542 0.2997 0.3301 0.4143 
59 0.2126 0.2521 0.2972 0.3274 0.4110 
60 0.2108 0.2500 0.2948 0.3248 0.4079 
61 0.2091 0.2480 0.2925 0.3223 0.4048 
62 0.2075 0.2461 0.2902 0.3198 0.4018 
63 0.2058 0.2441 0.2880 0.3173 0.3988 
64 0.2042 0.2423 0.2858 0.3150 0.3959 
65 0.2027 0.2404 0.2837 0.3126 0.3931 
66 0.2012 0.2387 0.2816 0.3104 0.3903 
67 0.1997 0.2369 0.2796 0.3081 0.3876 
68 0.1982 0.2352 0.2776 0.3060 0.3850 
69 0.1968 0.2335 0.2756 0.3038 0.3823 
70 0.1954 0.2319 0.2737 0.3017 0.3798 
71 0.1940 0.2303 0.2718 0.2997 0.3773 
72 0.1927 0.2287 0.2700 0.2977 0.3748 
73 0.1914 0.2272 0.2682 0.2957 0.3724 
74 0.1901 0.2257 0.2664 0.2938 0.3701 
75 0.1888 0.2242 0.2647 0.2919 0.3678 
76 0.1876 0.2227 0.2630 0.2900 0.3655 
77 0.1864 0.2213 0.2613 0.2882 0.3633 
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78 0.1852 0.2199 0.2597 0.2864 0.3611 
79 0.1841 0.2185 0.2581 0.2847 0.3589 
80 0.1829 0.2172 0.2565 0.2830 0.3568 
81 0.1818 0.2159 0.2550 0.2813 0.3547 
82 0.1807 0.2146 0.2535 0.2796 0.3527 
83 0.1796 0.2133 0.2520 0.2780 0.3507 
84 0.1786 0.2120 0.2505 0.2764 0.3487 
85 0.1775 0.2108 0.2491 0.2748 0.3468 
86 0.1765 0.2096 0.2477 0.2732 0.3449 
87 0.1755 0.2084 0.2463 0.2717 0.3430 
88 0.1745 0.2072 0.2449 0.2702 0.3412 
89 0.1735 0.2061 0.2435 0.2687 0.3393 
90 0.1726 0.2050 0.2422 0.2673 0.3375 
91 0.1716 0.2039 0.2409 0.2659 0.3358 
92 0.1707 0.2028 0.2396 0.2645 0.3341 
93 0.1698 0.2017 0.2384 0.2631 0.3323 
94 0.1689 0.2006 0.2371 0.2617 0.3307 
95 0.1680 0.1996 0.2359 0.2604 0.3290 
96 0.1671 0.1986 0.2347 0.2591 0.3274 
97 0.1663 0.1975 0.2335 0.2578 0.3258 
98 0.1654 0.1966 0.2324 0.2565 0.3242 
99 0.1646 0.1956 0.2312 0.2552 0.3226 
100 0.1638 0.1946 0.2301 0.2540 0.3211 
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LAMPIRAN 5 

T- TABEL 

 
Pr 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001 
Df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002 
1 1.00000 3.07768 6.31375 12.70620 31.82052 63.65674 318.30884 
2 0.81650 1.88562 2.91999 4.30265 6.96456 9.92484 22.32712 
3 0.76489 1.63774 2.35336 3.18245 4.54070 5.84091 10.21453 
4 0.74070 1.53321 2.13185 2.77645 3.74695 4.60409 7.17318 
5 0.72669 1.47588 2.01505 2.57058 3.36493 4.03214 5.89343 
6 0.71756 1.43976 1.94318 2.44691 3.14267 3.70743 5.20763 
7 0.71114 1.41492 1.89458 2.36462 2.99795 3.49948 4.78529 
8 0.70639 1.39682 1.85955 2.30600 2.89646 3.35539 4.50079 
9 0.70272 1.38303 1.83311 2.26216 2.82144 3.24984 4.29681 

10 0.69981 1.37218 1.81246 2.22814 2.76377 3.16927 4.14370 
11 0.69745 1.36343 1.79588 2.20099 2.71808 3.10581 4.02470 
12 0.69548 1.35622 1.78229 2.17881 2.68100 3.05454 3.92963 
13 0.69383 1.35017 1.77093 2.16037 2.65031 3.01228 3.85198 
14 0.69242 1.34503 1.76131 2.14479 2.62449 2.97684 3.78739 
15 0.69120 1.34061 1.75305 2.13145 2.60248 2.94671 3.73283 
16 0.69013 1.33676 1.74588 2.11991 2.58349 2.92078 3.68615 
17 0.68920 1.33338 1.73961 2.10982 2.56693 2.89823 3.64577 
18 0.68836 1.33039 1.73406 2.10092 2.55238 2.87844 3.61048 
19 0.68762 1.32773 1.72913 2.09302 2.53948 2.86093 3.57940 
20 0.68695 1.32534 1.72472 2.08596 2.52798 2.84534 3.55181 
21 0.68635 1.32319 1.72074 2.07961 2.51765 2.83136 3.52715 
22 0.68581 1.32124 1.71714 2.07387 2.50832 2.81876 3.50499 
23 0.68531 1.31946 1.71387 2.06866 2.49987 2.80734 3.48496 
24 0.68485 1.31784 1.71088 2.06390 2.49216 2.79694 3.46678 
25 0.68443 1.31635 1.70814 2.05954 2.48511 2.78744 3.45019 
26 0.68404 1.31497 1.70562 2.05553 2.47863 2.77871 3.43500 
27 0.68368 1.31370 1.70329 2.05183 2.47266 2.77068 3.42103 
28 0.68335 1.31253 1.70113 2.04841 2.46714 2.76326 3.40816 
29 0.68304 1.31143 1.69913 2.04523 2.46202 2.75639 3.39624 
30 0.68276 1.31042 1.69726 2.04227 2.45726 2.75000 3.38518 
31 0.68249 1.30946 1.69552 2.03951 2.45282 2.74404 3.37490 
32 0.68223 1.30857 1.69389 2.03693 2.44868 2.73848 3.36531 
33 0.68200 1.30774 1.69236 2.03452 2.44479 2.73328 3.35634 
34 0.68177 1.30695 1.69092 2.03224 2.44115 2.72839 3.34793 
35 0.68156 1.30621 1.68957 2.03011 2.43772 2.72381 3.34005 
36 0.68137 1.30551 1.68830 2.02809 2.43449 2.71948 3.33262 
37 0.68118 1.30485 1.68709 2.02619 2.43145 2.71541 3.32563 
38 0.68100 1.30423 1.68595 2.02439 2.42857 2.71156 3.31903 
39 0.68083 1.30364 1.68488 2.02269 2.42584 2.70791 3.31279 
40 0.68067 1.30308 1.68385 2.02108 2.42326 2.70446 3.30688 
41 0.68052 1.30254 1.68288 2.01954 2.42080 2.70118 3.30127 
42 0.68038 1.30204 1.68195 2.01808 2.41847 2.69807 3.29595 
43 0.68024 1.30155 1.68107 2.01669 2.41625 2.69510 3.29089 
44 0.68011 1.30109 1.68023 2.01537 2.41413 2.69228 3.28607 
45 0.67998 1.30065 1.67943 2.01410 2.41212 2.68959 3.28148 
46 0.67986 1.30023 1.67866 2.01290 2.41019 2.68701 3.27710 
47 0.67975 1.29982 1.67793 2.01174 2.40835 2.68456 3.27291 
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48 0.67964 1.29944 1.67722 2.01063 2.40658 2.68220 3.26891 
49 0.67953 1.29907 1.67655 2.00958 2.40489 2.67995 3.26508 

50 0.67943 1.29871 1.67591 2.00856 2.40327 2.67779 3.26141 
51 0.67933 1.29837 1.67528 2.00758 2.40172 2.67572 3.25789 
52 0.67924 1.29805 1.67469 2.00665 2.40022 2.67373 3.25451 
53 0.67915 1.29773 1.67412 2.00575 2.39879 2.67182 3.25127 
54 0.67906 1.29743 1.67356 2.00488 2.39741 2.66998 3.24815 
55 0.67898 1.29713 1.67303 2.00404 2.39608 2.66822 3.24515 
56 0.67890 1.29685 1.67252 2.00324 2.39480 2.66651 3.24226 
57 0.67882 1.29658 1.67203 2.00247 2.39357 2.66487 3.23948 
58 0.67874 1.29632 1.67155 2.00172 2.39238 2.66329 3.23680 
59 0.67867 1.29607 1.67109 2.00100 2.39123 2.66176 3.23421 
60 0.67860 1.29582 1.67065 2.00030 2.39012 2.66028 3.23171 
61 0.67853 1.29558 1.67022 1.99962 2.38905 2.65886 3.22930 
62 0.67847 1.29536 1.66980 1.99897 2.38801 2.65748 3.22696 
63 0.67840 1.29513 1.66940 1.99834 2.38701 2.65615 3.22471 
64 0.67834 1.29492 1.66901 1.99773 2.38604 2.65485 3.22253 
65 0.67828 1.29471 1.66864 1.99714 2.38510 2.65360 3.22041 
66 0.67823 1.29451 1.66827 1.99656 2.38419 2.65239 3.21837 
67 0.67817 1.29432 1.66792 1.99601 2.38330 2.65122 3.21639 
68 0.67811 1.29413 1.66757 1.99547 2.38245 2.65008 3.21446 
69 0.67806 1.29394 1.66724 1.99495 2.38161 2.64898 3.21260 
70 0.67801 1.29376 1.66691 1.99444 2.38081 2.64790 3.21079 
71 0.67796 1.29359 1.66660 1.99394 2.38002 2.64686 3.20903 
72 0.67791 1.29342 1.66629 1.99346 2.37926 2.64585 3.20733 
73 0.67787 1.29326 1.66600 1.99300 2.37852 2.64487 3.20567 
74 0.67782 1.29310 1.66571 1.99254 2.37780 2.64391 3.20406 
75 0.67778 1.29294 1.66543 1.99210 2.37710 2.64298 3.20249 
76 0.67773 1.29279 1.66515 1.99167 2.37642 2.64208 3.20096 
77 0.67769 1.29264 1.66488 1.99125 2.37576 2.64120 3.19948 
78 0.67765 1.29250 1.66462 1.99085 2.37511 2.64034 3.19804 
79 0.67761 1.29236 1.66437 1.99045 2.37448 2.63950 3.19663 
80 0.67757 1.29222 1.66412 1.99006 2.37387 2.63869 3.19526 
81 0.67753 1.29209 1.66388 1.98969 2.37327 2.63790 3.19392 
82 0.67749 1.29196 1.66365 1.98932 2.37269 2.63712 3.19262 
83 0.67746 1.29183 1.66342 1.98896 2.37212 2.63637 3.19135 
84 0.67742 1.29171 1.66320 1.98861 2.37156 2.63563 3.19011 
85 0.67739 1.29159 1.66298 1.98827 2.37102 2.63491 3.18890 
86 0.67735 1.29147 1.66277 1.98793 2.37049 2.63421 3.18772 
87 0.67732 1.29136 1.66256 1.98761 2.36998 2.63353 3.18657 
88 0.67729 1.29125 1.66235 1.98729 2.36947 2.63286 3.18544 
89 0.67726 1.29114 1.66216 1.98698 2.36898 2.63220 3.18434 
90 0.67723 1.29103 1.66196 1.98667 2.36850 2.63157 3.18327 
91 0.67720 1.29092 1.66177 1.98638 2.36803 2.63094 3.18222 
92 0.67717 1.29082 1.66159 1.98609 2.36757 2.63033 3.18119 
93 0.67714 1.29072 1.66140 1.98580 2.36712 2.62973 3.18019 
94 0.67711 1.29062 1.66123 1.98552 2.36667 2.62915 3.17921 
95 0.67708 1.29053 1.66105 1.98525 2.36624 2.62858 3.17825 
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LAMPIRAN 6 

 SURAT IZIN RISET   
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LAMPIRAN 7 

SURAT SELESAI RISET 
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