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ABSTRAK 

Gunawan Siddiq, Studi Pengaruh Faktor Lingkungan Kerja Dengan 
Menggunakan Metode "Experiment Design Factorial 33

", di bawah 
bimbingan Ir.Hj. Haniza, MT sebagai pembimbing I dan lr. Maruli 
Banjarnahor, MSi sebagai pembimbing II. 

Produktivitas hasil kerja pekerja sangat dipengaruhi oleh lingkungan fisik tempat 
kerjanya, disamping faktor yang terjadi dalam diri pekerja sendiri. Pada penelitian 
ini akan diteliti pengaruh dari beberapa faktor lingkungan fisik yaitu pencahayaan, 
suhu dan kebisingan terhadap hasil kerja pada pekerjaan pemeriksaan secara 
visual, serta melihat pengaruh ketiga faktor tersebut terhadap kondisi fisiologis 
pekerja. Penelitian ini merupakan eksperimen dengan Desain Acak Sempuma 
Model Tetap. Karena ada tiga faktor yang akan diamati, dan masing-masing 
mempunyai 3 buah taraf yaitu rendah, sedang dan tinggi, maka desain ini sering 
disebut Desain Eksperimen Faktorial33

. 

Melalui hasil uji normalitas data hasil pemeriksaan, maka hipotesis awal diterima 
(Lo = 0,0365< L = 0,0695) dan dari hasil uji homogenitas data hasil pemeriksaan 
maka hipotesis awal diterima dengan taraf signifikan 0,05 (x2= 145,41 <x 2 tabei= 
38,89). 

Berdasarkan Analisa Varians dengan a = 5%, maka faktor tingkat pencahayaan 
memberikan pengaruh yang signifikan terhadap hasil pekerjaan pemeriksaan 
secara keseluruhan yaitu Fhitung = 18,28 dengan F1abel = 3,06 maka Hipotesis 1 
diterima, Fhitung pada faktor suhu = 98,75 dengan Ftabel = 3,06 maka Hipotesis 2 
diterima dan Fhitung pada faktor kebisingan = 31,63 dengan Ftabel = 3,06 maka 
Hipotesis 3 diterima. Fhitung pada analisa varians antara interaksi faktor 
pencahayaan dengan faktor suhu yaitu = 8,94 dengan Ftabei = 2,13 maka Hipotesis 
5 diterima, Fhitung interaksi antara faktor kebisingan dengan faktor suhu = 13,35 
dengan F1abei = 2,13 maka Hipotesis 6 diterima dan interaksi faktor pencahayaan 
dengan faktor kebisingan memberikan skor pada Fhitung = 2,03 dengan Ftabei = 2,13 
maka Hipotesis 4 ditolak. Sedangkan interaksi ketiga faktor tersebut memberikan 
skor pada Fhitung = 1,14 dengan Ftabel = 2,00 maka Hipotesis 7 ditolak. 

Pada penelitian ini, berdasarkan Analisa Varians tingkat suhu temyata 
memberikan pengaruh yang paling besar terhadap hasil pekerjaan pemeriksaan 
secara keseluruhan yaitu Fhitung= 98,75. 

Kata Kunci :AnalisaVarians, Peketjaan Pemeriksaan, Experiment Design factorial3 3 
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ABSTRACT 

Gunawan Siddiq, Work Environment Factors Influence Study By Methods 
"Design Experiment Factorial 33

", under the guidance of Ir.Hj. Haniza, MT 
as a supervisor I and Ir. Maruli Banjarnahor, MSi as supervisor II. 

Productivity of labor work is strongly influenced by the physical environment of 
the workplace, as well as factors that occur within its own workers. This research 
will study the influence of several factors, namely physical environment lighting, 
temperature and noise on the work on visual inspection work, and look at these 
three factors influence the physiological condition of the workers. This research is 
an experimental design Perfect Model Random Variable. Because there are three 
factors that will be observed, and each level has 3 pieces ie low, medium and 
high, the design is often called Factorial Experimental Design 33

. 

Through the results of examination of data normality test, the initial hypothesis is 
accepted (LO = 0.0365 < L = .0695) and the results of homogeneity test results of 
the data received the initial hypothesis with significance level 0.05 (X\itung = 145, 
41 < ltable = 38.89). 

Based on the analysis ofvariance_with a= 5%, then the lighting level factors have 
a significant influence on the overall results of the inspection work Fhitung = 18.28 
with the Ftable = 3.06 Hypothesis 1 received, Fhitung the temperature factor = 98.75 
with Ftabel Hypothesis 2 = 3.06 then accepted and Fhitung the noise factor = 31.63 
with the Ftable = 3.06 Hypothesis 3 is accepted. Fhitung the interaction of factor 
analysis of variance between exposure to the temperature factor of= 8.94 with 
Ftable = 2.13 then Hypothesis 5 received, Fhitung interaction between noise factor 
with the temperature factor= 13.35 with the Ftable = 2.13 Hypothesis 6 received 
and lighting factor interaction with the noise factor scoring on Fhitung = 2.03 with 
the Ftabie = 2.13 Hypothesis 4 was rejected. While the interaction of these three 
factors give a score on Fhitung = 1.14 with the Ftable = 2.00 Hypothesis 7 is rejected. 

In this research, based on analysis of variance of the temperature turned out to 
provide the greatest influence on the overall results of the inspection work F hi tung= 
98.75. 

Keywords: AnalisaVarians, Employment Investigation, Design Experiment factorial3 3 
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BABI 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang Penelitian 

Dalam kehidupannya, manus1a tidak pernah lepas dari pekerj aan. 

Dorongan yang menyebabkan manusia bekerja adalah untuk dapat memenuhi 

kebutuhan hidup, mulai dari kebutuhan yang bersifat dasar sampai keinginan 

untuk memenuhi kebutuhan-kebutuhan tingkat tinggi. Setelah seseorang berada 

dalam dunia pekerjaan terdapat berbagai faktor yang mempengaruhi jalannya 

pekerjaan, namun seringkali faktor-faktor ini tidak diperhatikan. Sehingga yang 

terjadi adalah pekerjaan yang dilakukan belum tentu tepat, aman se1ia 

mendapatkan nilai produktivitas yang baik. Faktor lingkungan fisik kerja 

merupakan salah satu faktor penting untuk diperhatikan agar dapat menunjang 

keberhasilan kerja. Suatu kondisi lingkungan dikatakan baik apabila dalam 

· kondisi yang demikian manusia dapat melaksanakan kegiatannya dengan optimal. 

Ketidakberesan lingkungan kerja dapat dilihat akibatnya setelah kurun waktu 

te1ientu. Keadaan lingkungan yang kurang baik dapat menuntut tenaga dan waktu 

yang lebih banyak serta tidak tercapainya produktivitas. Faktor lingkungan fisik 

yang dapat mempengaruhi kondisi lingkungan kerja diantaranya temperatur, 

cahaya dan kebisingan. Lingkungan kerja yang tidak tepat akan menghasilkan 

hasil yang tidak optimal baik dari segi kualitas maupun kuantitas. Pada suhu, 

cahaya dan kebisingan yang tepat, peke1ja dapat berproduksi secara optimal dan 

maksimal. 

1-1 
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Oleh karena itu lingkungan kerja harus ditangani atau didesain sedemikian 

rupa terutama pada pengaruh pencahayaan, suhu dan kebisingan sehingga menjadi 

kondusif terhadap pekerja untuk melaksanakan kegiatan bekerja dalam suasana 

yang nyaman dan aman. 

Berdasarkan latar belakang tersebut di atas maka peneliti mengangkat 

penelitian dengan mengambil judul : 

Studi Pengaruh Faktor Lingkungan Ketja Dengan Menggunakan Metode 

"Experiment Design Factorial 33
" . 

1.2. Perumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka masalah dalam penelitian ini 

dapat dirumuskan : 

1. Adakah pengaruh pencahayaan, suhu dan kebisingan terhadap pekerja 

dalam melakukan pekerjaan pemeriksaan. 

2. Diantara ketiga faktor yaitu pancahayaan, suhu dan kebisingan faktor 

mana yang lebih berpengaruh terhadap pekerja dalam melakukan 

pekerjaan pemeriksaan. 

1.3. Pentingnya Pemecahan Masalah 

Melalui penelitian ini diharapkan dapat diidentifikasi hal-hal yang 

berkaitan dengan kondisi lingkungan kerja, dan dapat dilihat sejauh mana 

pengaruhnya terhadap pekerja. Dan pada akhimya dapat diciptakan kondisi 

lingkungan kerja yang sesuai, baik (nyaman) yang dapat mendukung terciptanya 

sistem kerja yang efisien dan produktif. 
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Dan juga melalui penelitian ini, dapat dilihat sejauh mana toleransi yang 

masih dapat diberikan, dikaitkan dengan jenis (beban) pekerjaan dan beban 

tambahan akibat dari lingkungan yang tidak sesuai ( diluar nilai ambang yang 

diizinkan), sehingga dapat diciptakan kondisi yang menjamin kesehatan dan 

produktivitas kerja yang lebih baik. 

Penelitian m1 diharapkan dapat memberikan sumbangan kepada 

pengembangan secara toeritis dan praktis dalam bidang industri. Secara teoritis, 

penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran yang lebih jelas bagaimana 

kondisi pencahayaan, suhu dan suara di ruang kerja mempengaruhi hasil ke1ja 

manusia, terutama dalam melakukan pekerjaan pemeriksaan yang dilakukan 

secara visual. 

1.4. Maksud dan Tujuan Penelitian 

Penelitian ini dimaksudkan untuk mendapatkan gambaran yang lebih jelas 

tentang pengaruh kondisi lingkungan kerja dalam ruangan kerja yaitu tingkat 

pencahayaaan, suhu, dan tingkat kebisingan terhadap hasil kerja pekerjaan 

pemeriksaan yang dilakukan secara visual, serta melihat ketiga faktor tersebut 

terhadap beban kerja yang diterima pekerja atau kondisi fisiologis pekerja. 

Penelitian ini bertujuan untuk memperlihatkan apakah dengan membe1ikan 

perlakuan berupa perubahan kondisi lingkungan pada ruang kerja khususnya 

dalam pencahayaan, suhu dan kebisingan akan mempengaruhi kinerja manusia 

pada pekerjaan pemeriksaan yang dilakukan secara visual. Apabila temyata 

terdapat perbedaan kinerja pada kondisi yang diperlakukan, maka akan dilihat 
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sejauh mana perbedaan tersebut dan seberapa besar pengaruhnya terhadap hasil 

pekerjaan perneriksaan tersebut. 

1.5. Asumsi-Asumsi Yang Digunakan 

Beberapa asurns1 yang digunakan pada penelitian 1m adalah sebagai 

berikut: 

a. Pekerjaan perneriksaan yang dilakukan pada penelitian ini (alat uji) , dapat 

rnewakili berbagai jenis pekerjaan perneriksaan visual. 

b. Minat, suasana hati dan atensi dari subyek penelitian berada pada kondisi 

yang stabil. 

1.6. Pembatasan Masalah 

Pernbatasan penelitian ini selain untuk rnenyederhanakan penelitian, juga 

untuk rnengarahkan penelitian agar sesuai dengan tujuan yang diharapkan. 

Beberapa pernbatasan yang dilakukan antara lain : 

a. Penelitian bersifat laboratories, dirnana penelitian dilakukan di dalarn 

ruangan tertutup dan diberi perlakuan penerangan, suhu dan udara. 

b. Faktor kondisi lingkungan kerja yang akan diteliti adalah pencahayaan, 

suhu dan kebisingan. Oleh karena itu faktor-faktor lain yang mungkin 

dapat rnernpengaruhi diusahakan tetap (konstan). 

c. Kedudukan surnber cahaya terpusat dan berada diatas pekerja. 

d. Jenis pekerjaan perneriksaan yang dilakukan adalah pekerjaan 

perneriksaan secara visual, tanpa rnenggunakan alat bantu yang 

khusus. 
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e. Pekerja dalam melakukan pekerjaannya tanpa menggunakan alat 

pelindung tubuh. 

f. Posisi pekerja dalam melaksanakan pekerjaan tersebut duduk dan 

objek yang hendak diperiksa terletak diatas meja. 

g. Pekerjaaan pemeriksaan tersebut memiliki batas waktu tertentu sesuai 

denganjenis pemeriksaan yang dilakukan. 

h. Subyek penelitian adalah mahasiswa Universitas Medan Area, 

sehingga usia, kematangan, kemampuan diri, pendidikan, daya 

akomodasi mata dan pendengaran dari subyek penelitian relatif 

seragam (homogen). 

1. Pekerjaan pemeriksaan yang dilakukan adalah merupakan pekerjaan 

sederhana yang dapat ditemui sehari-hari, dengan menggunakan 

prinsip-prinsip pemeriksaan secara visual seperti memperhatikan serta 

membedakan bentuk. 

1.7. Sistematika Penulisan 

Supaya tujuan pembahasan tercapai dengan batasa-batasan yang telah 

ditentukan maka disusun sistematika pembahasan sebagai berikut : 

Bah I merupakan Bah Pendahuluan yang menjelaskan hal-hal yang 

menyangkut latar belakang penelitian, perumusan masalah, pentingnya 

pemecahan masalah, maksud dan tujuan penelitian, asumsi-asumsi yang 

digunakan, pembatasan masalah serta sistematika pembahasan. 

Bah II merupakan bah landasan teori yang menyangkut faktor manusia di 

dalam pekerjaannya, lingkungan fisik tempat kerja manusia khususnya 
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pencahayaan, kehisingan dan herhagai faktor yang perlu diperhatikan yang 

menyangkut pencahayaan, suhu dan kehisingan, kesalahan manusia yang 

terjadi sewaktu hekerja, faal kerja, serta dasar-dasar penelitian yang 

dilakukan haik dari segi tugas yang akan diherikan maupun perencanaan 

eksperimen yang merupakan dasar pemikiran dalam memecahkan 

permasalahan. 

Bah III mengemukakan metodologi penelitian. Disini digamharkan 

tahapan-tahapan penelitian yang akan dilakukan dimulai dari studi 

pendahuluan, penetapan kriteria penelitian, penentuan sampel, alat ukur 

dan perlengkapan, hingga cara-cara pengumpulan data, pengolahan data 

dan analisa data yang dilakukan. 

Bah IV mengemukakan ~entang tahapan pelaksanaan penelitian hingga 

data yang dihutuhkan diperoleh. 

Bah V merupakan pembahasan dan pengolahan data herdasarkan teori­

teori yang ada. 

Bah VI menganalisa, mengevaluasi hasil pengolahan data sehingga akan 

diperoleh huhungan atau pengaruh dari herhagai taraf dan faktor 

pencahayaan, suhu dan kehisingan terhadap hasil pemeriksaan yang 

dilakukan secara visual. 

Bah VII merupakan kesimpulan dan saran-saran sesua1 dengan hasil 

penelitian yang telah dilakukan. 
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BABII 

LANDASAN TEORI 

11.1. Manusia dan Pekerjaannya 

Pada setiap kegiatan seseorang akan menenma informasi, memproses 

infonnasi tersebut lalu bertindak untuk menanggapmya. Menerima infoemasi 

merupakan tugas dari " reseptor ", umumnya terjadi melalui organ pengindera 

mata atau telinga. Tetapi informasi ini dapat juga berasal dari indera penciuman, 

perasa dan rabaan (suhu). 

Oleh sistem saraf informasi tersebut disalurkan ke pusat mekanisme dan 

tali sumsum dimana informasi tersebut diproses sampai diambil keputusan. 

Selama pemrosesan akan terjadi pengintegrasian antara informasi yang baru saja 

diterima dengan informasi yang telah disimpan dalam otak, dan keputusan yang 

diambil akan bervariasi mulai dari tanggapan yang bersifat automatic (refl eks) 

sampai yang memerlukan alasan atau logika. Tanggapan yang berupa tinclakan, 

dikerjakan melalui mekanisme" efektor ", dan biasanya melibatkan kegiatan otot 

kerangka tubuh. 

Kegiatan yang dilakukan manusia pada suatu ruangan sangat berhubungan 

dengan sifat fisik lingkungan itu sencliri. Jika manusia berada pada suatu 

lingkungan panas atau dingin yang ekstrim kemungkinan mekanisme pengatur 

suhu tubuh akan terganggu. Demikian juga dalam lingkungan yang bising yang 

11-1 
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mungkin melengking dan berlangsung dalam jangka waktu yang lama akan 

menyebabkan hilang rungu (bearing loss) bahkan sampai ke tuna nmgu. 

Untuk dapat melihat dengan jelas, maka suplai cahaya yang diterima harus 

memadai baik kualitas maupun kuantitasnya. Penampilan atau prestasi seseorang 

juga dapat dipengaruhi oleh warna dan tata warna sekelilingnya. 

Disamping hal tersebut diatas, masih banyak lagi faktor yang 

mempengaruhi manusia dalam bekerja, misalnya peralatan, mesin, bahan, tata 

letak pabrik, prosedur/metode kerja, karakteristik perusahaan, pengawasan, 

pengupahan, lingkungan sosial dan lain-lain. Serta yang tak kalah pentingnya 

adalah pengaruh yang berasal dari dalam diri peketja itu sendiri seperti : sifat, 

minat, motivasi, usia, pendidikan, pengalaman dan lain-lain. 

Dari uraian diatas dapat dilihat, bahwa beban yang dialami seorang pekerj a 

atau operator dapat berupa beban fisik, mental maupun beban sosial yang timbul 

dari lingkungan kerja.Oleh karena itu, pekerjaan sebaiknya dirancang sesuai 

dengan kemampuan fisik dan mental pekerja. 

11.2. Lingkungan Fisik Tempat Manusia Bekerja 

Lingkungan kerja fisik adalah semua keadaan berbentuk fisik yang 

terdapat di sekitar tempat kerja yang dapat mempengaruhi karyawan baik secara 

langsung maupun secara tidak langsung (Sedarmayanti, 200l).Menurut 

Komarudin (2002) Lingkungan kerja fisik adalah keseluruhan atau setiap aspek 

dari gejala fisik dan sosial - kultural yang mengelilingi atau mempengaruhi 

individu.Menurut Alex S. Nitisemito (2002) Lingkungan kerja fisik adalah segala 

sesuatu yang ada di sekitar para pekerja yang dapat mempengaruhi dirinya dalam 
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menjalankan tugas-tugas yang dibebankan, misalnya penerangan, 

ruang gerak, keamanan, kebersihan, musik dan lain-lain. 

Menurut Sarwono (2005) "Lingkungan kerja fisik adalah tempat kerja 

pegawm melakukan aktivitasnya".Lingkungan kerja fisik mempengaruhi 

semangat dan emosi kerja para karyawan. Faktor-faktor fisik ini mencakup suhu 

udara di tempat kerja, luas ruang kerja, kebisingan, kepadatan, dan kesesakan. 

Faktor-faktor fisik ini sangat mempengaruhi tingkah laku manusia. Selanjutnya 

menurut Sarwono (2005) "Peningkatan suhu dapat menghasilkan kenaikan 

prestasi kerja tetapi dapat pula malah menurunkan prestasi kerja. " Kenaikan suhu 

pada batas tertentu menimbulkan semangat yang merangsang prestasi kerj a tetapi 

setelah melewati ambang batas tertentu kenaikan suhu ini sudah mulai 

mengganggu suhu tubuh yang mengakibatkan terganggunya pula prestasi kerja 

(Sarwono,2005). 

Lingkungan fisik bersifat nyata, lingkungan ini berkenaan dengan kondisi 

tempat atau ruangan Uika dalam ruangan) dan kelengkapan material atau peralatan 

yang diperlukan untuk bekerja. Kondisi yang dimaksud antara lain: kebersihan, 

penerangan, ventilasi, tata ruang (temtama pengaturan meja, kursi ke1ja dan 

lemari), wama dinding, peralatan kerja yang cukup terpelihara, dan sebagainya. 

Kondisi ruangan dan peralatan itu akan menimbulkan motivasi kerja yang positif 

dan modal kerja yang tinggi, sehingga tidak mudah menimbulkan kelelahan, tidak 

mengganggu konsentrasi terhadap pekerj a an . 

. Persepsi tentang kondisi fisik lingkungan kerja adalah pandangan, 

pengamatan dan pemberian arti mengenai segala sesuatu yang ada di sekitar 

karyawan yang dapat mempengaruhi sikap kerja karyawan. 
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Menurut Supriadi dalam Subroto, (2005) "lingkungan kerja merupakan 

keadaan sekitar tempat kerja baik secara fisik maupun non fisik yang dapat 

memberikan kesan yang menyenangkan, mengamankan, menentramkan, dan 

betah kerja". Berdasarkan teori tersebut maka dapat diambil pengertian bahwa 

keadaan lingkungan sekitar para karyawan bekerja merupakan tempat yang 

menentukan para karyawan dalam bekerja perlu diciptakan suatu lingkungan yang 

kondusif yang dapat menentramkan dan dapat membuat betah karyawan dalam 

bekerja. 

Berdasarkan definisi tersebut bahwa lingkungan kerja fisik adalah segala 

sesuatu yang ada di sekitar tempat kerja karyawaii lebih banyak berfokus pada 

benda-benda dan situasi sekitar tempat kerja sehingga dapat mempengaruhi 

karyawan dalam melaksanakan t1:1gasnya, masalah lingkungan kerja dalam suatu 

organisasi sangat penting, dalam hal ini diperlukan adanya pengaturan maupun 

penataan faktor-faktor lingkungan kerja fisik dalam penyelenggaraan aktivitas 

orgamsas1. 

Dalam melakukan pekerjaannya manusia selalu dipengaruhi oleh berbagai 

faktor, baik faktor internal maupun faktor eksternal.Faktor internal yaitu faktor 

yang berhubungan dengan dirinya sendiri seperti minat, bakat, suasana hati dan 

atensi.Sedangkan faktor eksternal atau faktor luar seperti jenis pekerjaan, metode 

kerja, hubungan antara manusia serta tempat dan lingkungan kerja. 

Suatu lingkungan kerja dikatakan baik apabila dalam kondisi tertentu 

manusia dapat melakukan pekerjaanya secara optimal. Ketidaksesuaian manusia 

dengan lingkungannya dapat terlihat akibatnya dalam jangka waktu tertentu, yaitu 

dengan turunnya produktivitas kerja, efisiensi dan ketelitian dari orang tersebut. 
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Menurut Robbins (2002) Lingkungan kerja fisik juga rnerupakan faktor penyebab 

stress kerja pegawai yang berpengaruh pada prestasi kerja. Faktor-faktor yang 

rnernpengaruhi lingkungan kerja fisik adalah: a) suhu, b) kebisingan, c) 

penerangan, d) rnutu udara. 

11.2.1. Pencahayaan 

Menurut "Illumination Engineering Society" (IES) cahaya adalah suatu 

pancara energi radiasi yang diterirna oleh retina (pada rnata) rnenghasilkan 

rangsangan terhadap penglihatan. 

Pencahayaari adalah faktor penting dalarn lingkungan kerja. Karena dengan 

pencahayaan yang baik akan rnembantu dalarn rnenyelesaikan tugas dengan lebih 

efektif. Hal tersebut senada dengan pengertian pencahayaan rnenurut Keputusan 

Menteri Kesehatan No.1405 tahun 2002, yang rnendefinisikan "Pencahayaan sebagai 

jurnlah penyinaran pada suatu bidang kerja yang diperlukan untuk rnelaksanakan 

kegiatan secara efektif'. Pencahayaan pada dasarnya terbagi ke dalarn dua jenis, yaitu 

cahaya alarni dari sinar rnatahari dan pencahayaan buatan dari larnpu listrik/ neon. 

Bangunan ruang kantor harus rnerniliki desain tata cahaya yang baik dalarn 

konstruksinya, terutarna dalarn rnernpertirnbangkan jurnlah sinar rnatahari yang 

dapat rnasuk ke dalarnnya. Sinar rnatahari yang rnasuk harus dapat diatur 

keseirnbangannya sehingga tidak rnenyilaukan rnata pekerja.dan tidak rnenciptakan 

cahaya yang terlalu terik dan rnernbuat suhu rnenjadi panas. Selain cahaya matahari, 

surnber penerangan lainnya ialah larnpu neon. 

Larnpu neon rnerupakan surnber pencahayaan untuk penerangan di rnalarn 

hari dan terutarna untuk ruangan kerja yang gelap dan tidak terkena sinar matahari. 
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Menurut Liang Gie (2000:212) teknik pencahayaan dapat dibedakan menjad i empat 

macam yaitu : 

a. Pencahayaan Langsung (direct lighting) Cahaya ini memancarkan 

langsung dari sumbemya ke arah permukaan meja. Apabila dipakai lampu biasa, 

cahaya bersifat sangat tajam dan bayangan yang ditimbulkan sangat tegas. Cahaya 

ini lekas menimbulkan kelelahan pada mata. Biasanya ini merupakan cahaya yang 

paling tidak disukai. 

b. Pencahayaan Setengah Langsung (semi direct lighting) Cahaya ini 

memancar dari sumbemya dengan melalui tudung lampu yang biasanya terbuat dari 

gelas yang berwama seperti susu. Cahaya ini tersebar sehingga bayangan yang 

ditimbulkan tidak begitu tajam. Akan tetapi kebanyakan cahaya tetap langsung jatuh 

ke permukaan meja dan memantul kembali ke arab mata pekerja, sehingga hal ini 

masih kurang memuaskan walaupun sudah lebih baik dari pada cahaya langsung. 

c. Pencahayaan Setengah Tak Langsung (semi indirect lighting) Penerangan ini 

terjadi dari cahaya yang sebagian besar merupakan pantulan dari langit-langit dan 

dinding ruangan, sebagian lagi terpancar melalui tudung kaca. Cahaya ini sudah lebih 

baik dari pada cahaya setengah tidak langsung karena sifat dan bayangan yang 

diciptakan sudah tidak begitu tajam hila dibandingkan dengan cahaya setengah 

langsung. 

d. Pencahayaan Tidak Langsung (indirect lighting) Cahaya ini dari 

sumbemya memancar ke arah langit-langit ruangan, kemudian baru dipantulkan ke 

arah meja. Hal ini memberikan cahaya yang lunak dan tidak memberikan bayangan 

yang tajam. 
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"Pencahayaan harus menggunakan teknik yang tepat karena jika 

pencahayaan terlalu silau/redup akan menyebabkan kelelahan fisik dan bagi para 

karyawan atau pekerjanya" (Notoatmodjo, 2003:123). Setiap pekerjaan memiliki 

kebutuhan akan intensitas cahaya yang berbeda. 

Penerangan atau pencahayaan yang balk adalah penerangan atau 

pencahayaan yang memungkinkan tenaga kerja dapat melihat objek- objek yang 

secarajelas, cepat dan tanpa upaya- upaya yang tidak perlu (Suma'mur, 1984). 

Keuntungan penerangan yang baik menurut Moekijat (2002: 136) adalah : 

1.Perpindahan karyawan berkurang 

2.Semangat kerja lebih tinggi 

3 .Prestise lebih besar 

4.Hasil pekerjaan lebih banyak 

5 .Kesalahan berkurang 

6.Keletihan berkurang 

Keuntungan tersebut dapat terwujud bila mutu penerangan yang ada 

bermutu baik. Penerangan yang bermutu baik adalah penerangan yang secara relatif 

tidak menyilaukan mata dan dipancarkan secara merata. Pencahayaan yang baik akan 

membantu karyawan dalam bekerja sementara pencahayaan yang buruk pada 

lingkungan kerja bukan saja akan menambah beban kerja karena mengganggu 

pelaksanaan pekerjaan tetapi juga menimbulkan rasa malas untuk menyelesaikan 

pekerjaan. Dengan mengatur teknik pencahayaan yang baik dan cahaya minimal 
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yang tepat akan menciptakan semangat dalam diri karyawan untuk menyelesaikan 

peketj aannya. 

Pencahayaan didefinisikan sebagai jumlah cahaya yang jatuh pada 

pennukaan. Satuannya adalah lux (1 lm/m2), dimana lm adalah lumens atau lux 

cahaya. Salah satu faktor penting dari lingkungan kerja yang dapat memberikan 

kepuasan dan produktivitas adalah adanya penerangan yang baik. Penerangan 

yang baik adalah penerangan yang memungkinkan pekerja dapat melihat obyek­

obyek yang dikerjakan secara jelas, cepat dan tanpa upaya-upaya yang tidak perlu. 

Penerangan yang cukup dan diatur dengan baik juga akan membantu menciptakan 

lingkungan kerja yang nyaman dan menyenangkan sehingga dapat memelihara 

kegairahan kerja. Telah kita ketahui hampir semua pelaksanaan pekerj aan 

melibatkan fungsi mata, dimaha sering kita temui jenis pekerjaan yang 

memerlukan tingkat penerangan tertentu agar tenaga kerja dapat dengan jelas 

mengamati objek yang sedang dikerjakan. Intensitas penerangan yang sesuai 

dengan jenis pekerjaannnya jelas akan dapat meningkatkan produktivitas kerja. 

Tenaga kerja disamping harus dengan jelas dapat melihat obyek-obyek 

yang sedang dikerjakanjuga harus dapat melihat denganj<;:las pula benda atau alat 

dan tempat disekitamya yang mungkin mengakibatkan kecelakaan. Maka 

penerangan umum harus memadai. Dalam suatu pabrik yang mempunyai banyak 

mesin dan proses pekerjaan yang berbahaya maka penerangan harus didesain 

sedemikian rupa sehingga dapat mengurangi kecelakaan kerja. Pekerjaan yang 

berbahaya harus dapat diamati dengan jelas dan cepat, karena banyak kecelakaan 

terjadi akibat penerangan kurang memadai. 
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Secara umum jenis penerangan atau pencahayaan dibedakan menjadi dua 

yaitu penerangan buatan (penerangan artifisial) dan penerangan alamiah (dan sinar 

matahari). Untuk mengurangi pemborosan energi disarankan untuk mengunakan 

penerangan alamiah, akan tetapi setiap tempat kerja harus pula disediakan 

penerangan buatan yang memadai . Hal ini untuk menanggulangi jika dalam 

keadaan mendung atau kerja di malam hari. Perlu diingat bahwa penggunaan 

penerangan buatan harus selalu diadakan perawatan yang baik oleh karena lampu 

yang kotor akan menurunkan intensitas penerangan sampai dengan 30%. Tingkat 

penerangan pada-tiap tiap pekerjaan berbeda tergantung sifat dan Jems 

peketjaannya.Sebagai contoh gudang memerlukan intensitas penerangan yang 

lebih rendah dari pada tempat kerja administrasi yang memerlukan keteliti an yang 

lebih tinggi. 

Cahaya yang menerpa mata bisa langsung berasal dari sumber cahaya 

(lumonius body) seperti matahari, bola lampu, nyala api atau lilin, yang disebut 

sumber sinar "pan as". Cahaya juga dapat berasal dari pantulan sebuah bend a a tau 

permukaan sebuah bidang, yang kemudian dipantulkan hingga menerpa mata. 

Benda atau kemudian bidang tersebut disebut sebagai sumber sinar "dingin". Dari 

sinar yag dipantulkan inilah diperoleh kesan visual terhadap lingkungan. 

Pencahayaan disuatu ruangan dipengaruhi oleh beberapa faktor antara lain, 

intensitas cahaya, letak sumber cahaya, daya pantul dan daya serap pem1Ukaan 

yang dikenai cahaya, jarak obyek yang diamati serta ukuran dan kontras dari 

obyek tersebut. 

Pencahayaan itu sendiri merupakan perpaduan ilmu dan seni , dimana 

aspek ilmiahnya terlihat dari pengukuran berbagai parameter cahaya sedangkan 
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sebuah sumber cahaya dijatuhkan pada permukaan seluas 1 ft2 
, pada jarak 1ft 

maka tingkat illuminasinya adalah 100 foodcandle (fc). 

Jika satuan luas dari luas permukaan dalam meter kuadrat (m2
) , maka 

illuminasi dalam Lux. Jumlah illuminasi yang menerpa bidang permukaan adalah 

candlepower ( cd) 
Illuminasi (lx) = 

02 

Dimana D merupakanjarak dari sumber cahaya dalam meter. 

II.2.2. Suara atau Bunyi 

Suara atau bunyi adalah energi dalam bentuk gelombang yang dihasilkan 

dari suatu sumber getaran dan merambat melalui media elastis (gas, cairan, solid) 

sampai ke telinga kemudian menggetarkan gendang telinga dan seterusnya hingga 

diperoleh rangsartgan pada pendengaran. 

Ada tiga aspek dari bunyi yaitu : 

a. Bunyi dihasilkan oleh suatu sumber, sumber bunyi adalah benda yang 

bergetar. 

b. Energi yang dipindahkan dari sumber bunyi dalam bentuk gelombang-

gelombang longitudinal. 

c. Bunyi dideteksi ( diteliti) oleh telinga a tau suatu instrument. 

Karena suara adalah gelombang, maka suara juga mempunyai sifat 

pemantulan (refleksi), pembiasan (refraksi), pembelokan ( difraksi), dan saling 

mempengaruhi antar dua gelombang (interferensi). 
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Jika gelombang bunyi mengenai suatu bidang perintang maka sebagian 

bunyi akan diserap ( dibiaskan) oleh bidang tersebut dan sebagian lagi dipantulkan, 

tergangtung dari lunak atau kerasnya bidang pemantul. Semakin keras bidang 

pemantul maka semakin banyak gelombang yang dipantulkan. Pemantulan bunyi 

dalam hal tertentu dapat menimbulkan masalah, tetapi untuk hal tertentu dapat 

pula dimanfaatkan. Pemantulan bunyi pada ruang tertutup dapat menimbulkan 

gaung atau kerdam yaitu sebagian bunyi pantul bersamaan dengan bunyi asli, 

sehingga bunyi asli menjadi tidak jelas. 

Interferensi dapat kita lihat, jika dua pengeras suara (loudspeaker) 

dihubungkan ke pembangkit frekuensi audio yang sama, maka kedua pengeras 

suara akan menghasilkan gelombang bunyi dengan frekuensi dan amplituda yang 

sama. Jika dua pengeras suara menghadap pada arah yang sama dengan jarak 

tertentu, kemudian pendengar berjalan beberapa meterdi depannya dan sejajar 

dengan garis penghubung kedua pengeras suara tersebut, maka pendengar akan 

mendengar variasi keras bunyi ketika berjalan, pada kedudukan te1ientu 

pendengar akan mendengar bunyi paling lemah. Keras lemahnya bunyi ini 

dihasilkan oleh interferensi dua gelombang, yaitu bunyi keras dihasilkan oleh 

interferensi konstruktif (saling menguatkan) dan bunyi lemah dihasilkan oleh 

interferensi destruktif (saling melemahkan). 

Kebisingan adalah bunyi yang tidak dikehandaki oleh telinga. Tingkat 

kebisingan yang tinggi adalah factor yang dapat menurunkan motivasi kerja 

seseorang karena dengan adanya kebisingan dapat mengganggu konsentrasi dalam 

bekerja, sehingga pekerjaan yang dilakukan akan mengalami banyak kesalahan. 
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Ada 3 aspek yang rnenentukan kualitas bunyi yang bias rnenentukan tingkat 

gangguan pada rnanusia yaitu: 

a. Lama waktu bunyi tersebut terdengar. 

b. Intentitas biasanya diukur dalarn satuan decibel (dB) yang menunjukan 

besarnya arus energi per satuan luas. 

c. Frekuensi suara yang menunjukan jurnlah dari gelornbang-gelombang 

suara yang sarnpai ke telinga kita setiap detik dinyatakan dalarn jumlah 

getaran perdetik (Hz). 

Dalam jangka panjang tingkat bunyi yang mengganggu dapat merusak 

pendengaran ,rnenyebabkan terjadi kesalahan dalarn komunikasi dan akan 

berpengaruh pada emosi karyawan yang bila tidak diantisipasi maka akan 

menirnbulkan stres dalarn bekeija. Hal tersebut senada dengan pendapat Moekijat 

(2002:146) yang menyatakan bahwa "kebisingan yang berkepanjangan dapat 

menyebabkanl) Gangguan mental dan syaraf karyawan, 2) Kesulitan mengadakan 

konsentrasi, 3) Kelelahan yang bertarnbah dan semangat keija yang berkurang". 

Setiap pekeijaan tentunya membutuhkan konsentrasi, maka sebaiknya ruang kerja 

dihindarkan dari segala kebisingan. Agar kebisingan tidak mengganggu kesehatan 

a tau membahayakan perlu diarnbil tindakan sebagai berikut : 

a. Pengaturan tata letak ruang harus sedernikian rupa agar tidak 

menimbulkan kebisingan. 
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b.Sumber bising dapat dikendalikan dengan cara antara lain: meredam, 

menyekat, pemindahan, pemeliharaan, penanaman pohon, membuat bukit buatan, 

dan lain-lain. 

Intensitas bunyi (I) didefenisikan sebagai daya ( energi persatuan waktu) 

bunyi yang dipindahkan melalui bidang seluas satu satuan yang tegak lurus pada 

arah cepat rambat bunyi. 

Secara matematis ditulis : 

p p 
I 

A 4rrr 2 

I= Intensitas bunyi ( W/m2
) 

P = daya bunyi (W) 

A = luas permukaan gelombang ( m2
) 

r = jari-jari muka gelombang ( m) 

dimana : permukaan gelombang bunyi berbentuk bola. 

Oleh karena itu makin jauh dari sumber, intensitas bunyi (I) mengecil 

secara berbanding terbalik dengan kuadrat jaraknya dari sumber bunyi, karena 

1 
energi gelombang memiliki persamaan E = -ky , dimana y = amplituda, maka 

2 

intensitas sebanding dengan kuadtar amplituda. 
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11.2.3. Suhu 

Suhu adalah suatu variabel dimana terdapat perbedaan individual yang 

besar. Dengan demikian untuk memaksimalkan produktivitas, adalah penting 

bahwa pekerja bekerja di suatu lingkungan dimana suhu diatur sedemikian rupa 

sehingga berada diantara rentang kerja yang dapat diterima setiap individu . Suhu 

yang baik sangat berpengaruh terhadap kondisi fisik pekerja dalam mel akukan 

pekerjaan pemeriksaan secara visual dimana kebutuhan tubuh pekerja akan suhu 

dapat berbeda-beda. 

11.2.4. Faal Kerja 

Faal Kerja, yaitu bidang kajian ergonomi yang meneliti energi manusia 

yang dikeluarkan dalam suatu pekerjaan. Tujuan dan bidang kajian ini adalah 

untuk perancangan sistem kerja yang dapat meminimasi konsumsi energi yang 

dikeluarkan saat bekerja. 

Menurut Sutalaksana, bekerja merupakan suatu kegiatan manusia merubah 

keadaan-keadaan tertentu dari alam lingkungan yang dih1jukan untuk 

mempertahankan dan memelihara kelangsungan hidupnya. Studi ergonomi yang 

kaitannya dengan kerja manusia dalam hal ini ditunjukan untuk mengevaluasi dan 

merancang kembali tata cara kerja yang harus diaplikasikan, agar dapat 

memberikan peningkatan efektivitas dan efesiensi selain juga kenyamanan 

ataupun keamanan bagi manusia sebagai pekerjanya (Sutalaksana, 2002). 

Bekerja adalah basil kerja sama dalam kordinasi yang sebaik-baiknya dari 

indera, otak dan susunan syaraf-staraf di pusat dan diferifer, serta otot-otot, 

selanjutnya untuk pertukaran zat yang diperlukan dan yang harus dibuang masih 
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diperlukan peredaran darah ke dan dari otot-otot. Dalam hal ini jantung, paru­

paru, hati, usus dan lain-lain menunjang kelancaran proses pekerjaan. 

Jantung merupakan pemompa darah ke otot-otot, sehingga zat yang 

diperlukan dapat diberikan otot dan zat yang tidak perlu diambil dati otot 

tersebut.Jantung bekerja diluar kemampuan dan mempunyai kemempuan 

khusus.Dengan sejumlah denyut jantung setiap menitnya, maka jantung 

memompakan sejumlah darah arteri yang cukup untuk keperluan bekerja.Dengan 

kegiatan tubuh yang meningkat, jantung harus memompakan darah lebih banyak 

berarti jumlah den yutan bertambah. 

Denyut jantung (nadi) merupakan petunjuk besar kecilnya beban 

kerja.Peningkatan pulsa dalam batas tertentu berhubungan linier dengan pekerjaan 

yang dinamik dengan catatan bahwa perubahan hasil kerja merupakan satu­

satunya penyebab kebutuhan tenaga.Namun disamping kerja otot, denyut j:mtung 

juga dipengaruhi oleh keadaan cuaca kerja, reaksi psikis dan psikologis, keadaan 

sakit dan lain-lain. 

Pada keadaan yang ringan pulsa akan cepat menaik sesuai dengan beban 

kerja yang diterimanya, lalu pulsa akan konstan selama bekerja dan setelah selesai 

bekerja pulsa akan kembali normal dalam waktu yang singkat. Pada pekerjaan 

yang lebih berat pulsa akan terns meningkat sampai pekerjaan tersebut dihentikan 

atau sampai pekerja merasa lelah sehingga terpaksa menghentikan pekerjaannya. 

Beberapa defenisi denyut nadi (pulsa) adalah : 

a. Pulsa istirahat 

b. Pulsa ketja 

: rata-rata denyut nadi sebelum beketja 

:rata-rata denyut nadi selama bekerja 
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c. Pulsa akibat kerja : perbedaan antara pulsa istirahat dan pulsa kerja 

d. Total pulsa pemulihan: jumlah denyut nadi antara denyut nadi sejak 

berhenti bekerja sehingga denyut nadi berada pada kondisi istirahat. 

e. Total pulsa kerja 

pada posisi istirahat. 

: jumlah denyut nadi mulai bekeija hingga berada 

Menurut Muller total pulsa pemulihan dapat dipakai sebagai tolak ukur 

kelelahan dan kesembuhan. Jika pengeluaran energi lebih besar dari pada 

penggantian energinya maka akan mengakibatkan berubahnya situasi otot, situasi 

otot yang berubah akan mengganggu kesetimbangan pusat sirkulasi yang ada 

dalam sistem syaraf. Jika kesetimbangan sirkulasi terganggu, kadar asam organik 

dan produk metabolit di dalam otot dan darah akan bertambah banyak dan 

mengakibatkan kenaikan pulsa terus-menerus selama bekerja. Selama mas11 pulih 

atau tinggi, angka total pulsa kerja menunjukkan bahwa pekerja mengalami 

kelelahan. 

Para ahli telah menyepakati bahwa batas prestasi optimal adalah apabila 

pulsa keija dalam 30 denyut/menit diatas pulsa istirahat, pulsa istirahat diukur 

dengan tubuh siap untuk bekerj a. 

11.3. Tinjauan Umum Test Psikologi 

Sekarang ini tes Psikologi bukan merupakan hal yang asing lagi bagi 

masyarakat.Tes psikologi merupakan alat yang digunakan oleh Psikolog dalam 

melakukan penilaian terhadap individu sesuai dengan tujuan dari diberikannya tes 

tersebut.Tes psikologi berisikan aitem-aitem yang diskor berdasarkan respon dari 

individu yang mengikuti tes.Skor tersebut kemudian memberikan infonnasi 
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mengenai seberapa baik individu dalam bidang tertentu.Beberapa ahli juga 

mengungkapkan definisi dari tes psikologi, diantaranya seperti yang diungkapkan 

oleh Anastasi & Urbina pada tahun 2006 dan Kaplan dan Sacuzzo pada tahun 

2005.Anastasi & Urbina (2006) menyatakan definisi tes psikologi yaitu alat 

pengukur yang mempunyai standar obyektif sehingga dapat digunakan secara 

meluas, serta dapat betul-betul digunakan dan membandingkan keadaan psikis 

atau tingkah laku individu. 

Kaplan dan Sacuzzo (2005) menyatakan definisi psikologi sebagai 

sekumpulan aitem yang dirancang untuk mengukur karakteristik individu dan 

memprediksi perilakunya.Berdasarkan dua definisi tersebul maka dapat ditarik 

kesimpulan bahwa tes psikologi adalah sekumpulan aitem yang memiliki standar 

objektif yang dirancang dengan tl)juan untuk mengukur karakteristik individu dan 

memprediksi perilakunya serta digunakan secara luas. 

Test psikologi biasanya digunakan untuk membantu dalam pemilihan 

pekerjaan, termasuk pilihan yang diambil individu dan keputusan yang diambil 

lembaga dalam menyeleksi dan mengklasifikasikan pegawai. Hampir setiap test 

yang ada mungkin berguna untuk pemilihan pekerjaan tertentu. 

Pada umumnya orang mengartikan bahwa suatu test merupakan 

sekumpulan pertanyaan-pertanyaan yang membutuhkan jawaban-jawaban baik 

secara tertulis maupun secara lisan. Dalam kaitannya dengan test psikologi, test 

diartikan sebagai suatu prosedur sistematis untuk membandingkan kelakuan atau 

tingkah laku seseorang dengan orang lain atau seseorang dengan kelompok atau 

suatu kelompok dengan kelompok lain. 
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Test psikologi dapat dikelompokan kedalam berbagai bagian yaitu ditinjau 

dari bentuknya, tujuannya, materi dan karakteristik lainnya. Dalam pembahasan 

ini dikemukakan salah satu pengelompokan yang membagi test dalam dua bagian. 

Kategori pertama adalah pengujian yang dilakukan untuk mendapatkan hasil 

maksimum dari subyek, artinya sejauh mana seseorang mampu melaksanakan 

atau menghasilkan sesuatu sebagia hasil terbaik bagi subjek tersebut.Pengujian 

semacam ini dikenal sebagai pengujian kemampuan/kecakapan atau bakat (ability 

test). Sifat utama dari test bakat adalah subjek memberikan jawaban (respon) 

secara sadar untuk mengendalikan diri agar dapat memperoleh hasil sebaik­

baiknya sejauh kemampuari untuk melakukan hal atau pekerjaan tersebut. 

Dalam kegiatan organisasi industri, berbagai bentuk test psikologi 

digunakan untuk tujuan yang bennacam-macam, antara lain digunakan untuk 

pemilihan dan pengklasifikasian pegawai baru, penempatan pegawai pada 

pekerjaan yang sesuai, dan konsultasi pegawai. Untuk kepentingan yang lain, 

yaitu untuk mengevaluasi prosedur-prosedur pelatihan atau perlakuan (treatment), 

kemudian dapat juga dugunakan untuk kepentingan yang menyangkut suatu 

penelitian ilmiah yaitu untuk menentukan penolakanlpenerimaan suatu hipotesis. 

Untuk keperluaan evaluasi prosedur-prosedur pelatihan, test psikologi 

dapat digunakan untuk mengevaluasi prosedumya dan bukan ditujukan untuk 

mengevaluasi individunya. Jenis-jenis test yang sesuai dapat dipakai untuk 

memecahkan masalah-masalah yang menyangkut manajemen. 

Untuk keperluan ilmiah, test-test psikologi juga dapat dipergunakan untuk 

mengukur hasil-hasil dari suatu eksperimen ilmiah. Dalam suatu penelitian 
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eksperimen, peneliti tidak membuat keputusan tentang individu-individu tertentu 

melainkan berusaha untuk mendapatkan keputusan apakah dia akan menerima 

atau menolak hipotesis tertentu. 

Kevalidan suatu test industri dapat dilihat melalui : 

a. Suatu test harus betul-betul berhubungan dengan tugas atau peketjaan 

yang hendak dilihat. 

b. Individu ditempatkan pada pekerjaan yang sesuai dengan kemampuannya. 

11.3.1. Pengujian Kemampuan Pekerjaan Pemeriksaan 

Pada pekerjaan pemeriksaan (Clerical) pengujian ditandai dengan adanya 

penekanan pada kecepatan perseptual, salah satu caranya dengan memberikan 

Test Number Comparison (Checking Number) dan name Comparison. 

Pada number companson test diberikan pasangan angka-angka yang 

masing-masing terdiri dari 3-12 dijid. Subyek diminta untuk memberi tanda pada 

tempat yang telah disediakan apabila pasangan tersebut identik, begitu pula yang 

terdapat pada name comparison test.Hasil kerjanya sangat tergantung pada 

ketepatan dan kecepatan serta kesiapan subyek untuk memberikan respon.Pada 

pekerjaan pemeriksaan ini terlihat bahwa kombinasi pekerjaan juga bervariasi 

dalam jenis dan tingkat pekerjaan.Namun walaupun terdapat berbagai macam 

aktivitas, analisis pekerjaan tentang pekerjaan pemeriksaan secara umum 

menunjukan bahwa sebagian proporsi waktu dipakai untuk tugas seperti 

mengklasifikasikan, menyortir, memeriksa dan sebagainya.Sedangkan pada 

pekerjaan tingkat bawah dan rutin ditentukan oleh kecepatan dan ketepatan 

mempersepsikan sesuatu dengan detail. 
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Validitas yang lebih tinggi mungkin akan diperoleh dengan merancang test 

yang serupa ditambah dengan penyajian materi test yang bergambar serta 

membutuhkan persepsi. Faktor tambahan tersebut disajikan dalam bentuk test 

yang memerlukan kemampuan persepsi terhadap persamaan dan perbedaan dalam 

item-item, dan yang mungkin lebih berhubungan dengan materi pekerjaan 

pemeriksaan. 

11.3.2. Perasaan, Emosi, Motivasi dan Frustasi 

Prilaku manusia sering dipengaruhi oleh perasaan, emosi, motivasi dan 

frustasi yang menyertainya.Berbagai kegiatan yang biasa dilakukan dapat berjalan 

dengan baik apabila hal-hal tersebut dapat menimbulkan kepuasan dalam 

dirinya.Akan tetapi kegagalan dalam melakukan pekerjaan tidak Jarang 

diakibatkan adanya perubahan-perubahan hal tersebut dalam dirinya pada saat dia 

bekerja. 

Kesenangan atau ketidaksenangan yang terjadi bersama sensasi dan 

pemahaman disebut perasaan.Umumnya suatu kejadian yang terlalu tajam 

cenderung menimbulkan perasaan yang tidak menyenangkan, perasaan itu dapat 

JUga timbul akibat pengalaman-pengalaman masa lalu.Kesenangan dan 

ketidaksenangan pada umumnya merupakan pengalaman subjektif yang 

diobservasi oleh instropeksi meskipun masalahnya tidak selalu demikian. Otot­

otot akan mengendur ketika adanya perasaan menyenangka dan akan menegang 

ketika mengalami ketidaksenangan. 

Emosi menyerupai perasaan dalam hal berupa emost itu dapat 

menyenangkan atau tidak menyenangkan.Namun, emos1 lebih banyak 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 10/1/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)10/1/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Gunawan Siddiq - Studi Pengaruh Faktor Lingkungan Kerja Dengan Menggunakan Metode...



11-21 

memherikan ketegangan hila keadaan pikiran hercampur aduk. Peruhahan­

peruhahan jasmaniah terjadi hila seseoarang herada dalam keadaan emosional, 

emosi yang sedang dianggap hermanfaat tetapi emosi-emosi yang hehat senng 

merintangi pikiran dan akan menimhulkan tingkah laku yang tidak logis. 

Motivasi adalah hermacam-macam keperluan dan hasrat yang memhuat 

seseorang mgm sekali melakukan hal tertentu. Kita holeh jadi merasa sekali 

didorong oleh persepsi kita seperti lapar atau haus yang menyehahkan kita 

mengahaikan kegiatan lain dengan maksud untuk makan atau minum . Kita 

terdorong secara positif ketika kita ditarik ke dalam kegiatan yang kita ketahui 

menyenangkan dan secara negatif ketika menghindari hal-hal yang tidak 

menyenangkan. Tingkat aspirasi menunjukkan intensitas motivasi seseorang di 

dalam suatu usaha tertentu, orang dengan tingkat aspirasi yang tinggi sewaktu­

waktu akan terdorong secara herlehihan. Ini mengakihatkan mereka menjadi 

emosional mengenai kemungkinan kegagalan ketika mereka mencapai taraf tanpa 

kemajuan di dalam kemajuannya. 

Frustasi adalah keadaan keputusasaan yang hercampur aduk dimana 

frustasi terjadi pada saat seorang terhamhat mencapai suatu tingkatan yang dicita­

citakan atau ketika tercegah dari apa yang memuaskan kehutuhan psikologisnya. 

11.3.3. Proses Stimulus Pada Persepsi 

Dalam kehidupan sehari-hari manusia terus-menerus menerima herhagai 

rangsangan (stimulus) dari lingkungannya dan manusia akan memherikan respon 

herupa rangsangan yang ada di lingkungan yang dapat dipersepsi oleh manusia itu 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 10/1/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)10/1/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Gunawan Siddiq - Studi Pengaruh Faktor Lingkungan Kerja Dengan Menggunakan Metode...



11-22 

sendiri. Bila manusia mempersepsi suatu objek maka akan terjadi serangkaian 

proses dari mulai masuknya rangsangan sampai timbulnya respon. 

Menurut ilmu psikologi, persepsi adalah suatu aktivitas jiwa yang 

memungkinkan manusia mengenal rangsangan atau stimulus yang sampai 

kepadanya melalui alat-alat indera, yang dengan kemampuan inilah manusia 

mengenali lingkungan hidupnya.Dengan kata lainpersepsi atau pengamatan adalah 

proses dimana individu dapat mengenali obyek-obyek atau fakta-fakta obyektif 

dengan menggunakan alat-alat inderanya. Berdasarkan hal itu maka dapat 

didefinisikan bahwa persepsi adalah suatu pengalaman dan pengenalan terhadap 

obyek-obyek dengan menggunakan alat indera untuk melakukan diskriminasi, 

pemilihan dan pemberian arti terhadap stimulus-stimulus yang ada. 

Terdapat tiga karakteristik yang penting dalam suatu proses persepsi yaitu: 

1. Organ-organ akan selalu memberikan respon terhadap stimulus yang 

ditimbulkan lingkungannya. 

2. Organ-organ indera memilih atau mengelompokkan stimulus-stimulus 

tersebut. 

3. Organ-organ indera mengumpulkan stimulus-stimulus tersebut sehingga 

menjadi suatu respon tunggal. 

Berdasarkan urman diatas, terjadinya proses persepsi dapat dijelaskan 

sebagai berikut. Stimulus dari objek diterima oleh alat indera kemudian stimulus 

diteruskan oleh syaraf sensoris ke otak yang menyebabkan terjadinya suatu proses 

didalam otak, sehingga individu menyadari apa yang diterima oleh alat indera. 
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Walaupun banyak stimulus yang berbeda-beda yang sampai, akan tetapi 

kemampuan manusia terbatas pada apa yang dihayati pada suatu saat tertentu. 

Penghayatan tersebut tidak terbatas pada stimulus yang sampai tetapi juga 

tergantung kepada minat, tujuan dan harapan pada saat itu.Pemusatan persepsi ini 

disebut sebagai perhatian (attention).Pemilihan terhadap stimulus yang masuk 

bersifat selektif, dimana stimulus yang memerankan peranan utama adalah 

stimulus (rangsangan) yang diberi tekanan. 

Beberapa hal yang dianggap dapat mempengaruhi perhatian seseorang 

antara lain : 

a. Faktor-faktor dari luar ( ekstemal Factor) 

1. Intensitas dan ukuran 

2. Kontras 

3. Perulangan (repetition) 

4. Pergerakan (movement), objek yang bergerak akan menarik perhatian. 

b. Faktor-faktor dari dalam (internal faktor) 

1. Minat (motive) 

2. Harapan (expectancy) 

11.3.4. Daya Konsentrasi 

Dalam proses seleksi stimulus yang dilakukan pada saat timbul perhatian 

seringkali terjadi gangguan yang biasanya ditimbulkan oleh kondisi lingkungan 

kerja. Artinya selain stimulus yang ingin dipersepsikannya, juga timbul stimulus­

stimulus lainnya yang tidak berhubungan dengan tugas yang sedang dikerj akan, 

hal ini disebabkan adanya sifat perhatian yang dapat berubah dan dapat 
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berpindah.Jika suatu rangsangan masuk dan menarik perhatian kita pada saat kita 

sudah mempunyai obyek perhatian tertentu, maka rangsangan yang baru masuk 

tersebut akan menjadi gangguan bagi kita.Dengan demikian gangguan harus 

dipikirkan sebagai suatu bentuk perhatian. 

Dalam setiap kejadian, pada saat kita sedang dalam keadaan sadar 

memperhatikan suatu obyek, maka pada sewaktu-waktu dapat muncul berbagai 

macam obyek yang berlomba untuk mendapatkan perhatian.Mulai dari sinilah 

daya konsentrasi bekerja menghilangkan gangguan-gangguan yang ada, miinya 

pada saat tersebut mulai dibutuhkan suatu kemampuan dan usaha yang 

memperhatikan daya perhatian.Daya konsentrasi dipengaruhi oleh faktor fisik dan 

psikis manusia, daya konsentrasi dapat berlangsung apabila tubuh dapat 

menyediakan untuk itu. Konsentrasi merupakan suatu usaha yang datang dari 

manusia dan setiap usaha membutuhkan energi agar dapat terlaksana, sedangkan 

orang yang dalam keadaan kekurangan energi akan sulit berkonsentrasi. Faktor 

psikis yang dapat mempengaruhi konsentrasi antara lain yaitu motivasi dan 

emos1. 

11.3.5. Kecepatan Dan Ketelitian 

Dalam suatu percobaan diperlukan organisme sebagai suatu obyek yang 

dapat menanggapi suatu rangsangan (stimulus).Tanggapan yang diberikan oleh 

subyek tersebut merupakan fungsi dari faktor stimulus dan faktor 

organisme.Stimulus elementer berbeda keragamannya (modality) apakah 

berdasarkan penglihatan, pendengaran, penciuman, perabaan dan sebagainya 

tergantung pada indera yang diberi rangsangan. Dalam setiap ragarnnya, stimulus 
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bervariasi menurut kekuatan terhadap stimulus antara lain : kekuatan, 

penghambat, perangsangan, perubahan-perubahan dan perbedaan-perbedaan 

individual. 

Percobaan-percobaan untuk memperoleh variabel tanggapan biasanya sulit 

dinyatakan dengan reaksi sebenarnya dari kondisi fisik, oleh karena itu biasanya 

diukur melalui hasil kerja yang bervariasi dalam berbagai cara antara lain : 

kecepatan, ketelitian, tingkat kesulitan, kemungkinan memberikan tanggapan dan 

kekuatan atau energi tanggapan.Dalam percobaan-percobaan, pada umumnya 

subyek harus mengerjakan tugas yang diberikan dibawah perlakuan yang diamati , 

kemudian dihitung kesalahannya.Setiap pengukuran ketelitian hampir tidak dapat 

dilepaskan dari pengukuran kesalahan.Kecepatan biasanya dikaitkan dengan 

waktu menyelesaikan tugas yang diberikan (jumlah tugas tertentu) atau dapat juga 

berupa jumlah pekerjaan yang diselesaikan pada waktu tertentu (waktu terbatas). 

Keduanyan adalah test kecepatan, dimana kecepatan itu sendiri adalah jumlah 

pekerjaan yang dapat diselesaikan dibagi dengan waktu yang diperlukan untuk 

menyelesaikan pekerjaan tersebut. 

Kecepatan biasanya merupakan faktor utama yang diperlukan untuk 

melakukan gerakan-gerakan yang mungkin tidak sulit dilakukan, dilain pihak 

ketelitian merupakan keperluan utama, misalnya pada pekerjaan-pekerjaan yang 

memerlukan pengamatan secara terus-menerus, pada kegiatan yang memerlukan 

ketelitian dan pengawasan, dan pada kegiatan-kegiatan manipulatif seperti 

pekerj aan pemeriksaan. 
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11.4. Perencanaan Eksperimen (Design Experiment) 

Percobaan pada umumnya dilakukan untuk menemukan sesuatu.Oleh 

karena itu secara teoritis, percobaan diartikan sebagai tes atau penyelidikan 

terencana untuk mendapatkan fakta baru (Steel dan Torrie 2004).Percobaan 

eksperimen adalah suatu pola yang menyediakan kemungkinan bagi penyidik 

untuk sekaligus menyelidiki pengaruh beberapa variabel eksperimen (faktor). 

Percobaan faktorial adalah suatu percobaan dimana dalam satu keadaan 

(unit percobaan) dicobakan secara bersamaan dari beberapa (2 atau lebih) 

percobaanpercobaan tunggal.Dari percobaan faktorial , selain dapat diketahui 

pengaruh-pengaruh tunggal faktor yang diujikan, dapat diketahui pula pengaruh 

gabungan (interaksi) dari masing-masing faktor yang diujikan.Percobaan faktorial 

dicirikan dengan perlakuan yang -merupakan kombinasi dari semua kemungkinan 

kombinasi dari taraf-taraf factor yang dicobakan. 

Keuntungan dari penggunaan percobaan faktorial adalah : 

a. Karena percobaan faktorial merangkum beberapa percobaan faktor tunggal 

sekaligus, maka percobaan faktorial akan lebih menepatgunakan dan dapat 

menghemat waktu, bahan, alat, tenaga kerja dan modal yang tersedia dalam 

mencapai semua sasaran percobaan-percobaan faktor tunggal sekaligus. 

b. Dapat diketahui adanya kerjasama antara faktor (interaksi) dan pengaruh 

faktor dari dua faktor atau lebih. 

Selain keuntungan yang diperoleh, percobaan faktorial memiliki 

kelemahan, yaitu makin banyak faktor yang diteliti, kombinasinya perlakuan 

makin meningkat pula, sehingga ukuran percobaan makin besar dan akan 

mengakibatkan ketelitiannya makin berkurang, perhitungan I analisisnya menj adi 
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lebih rumit hila faktor I level ditambah, sehingga memerlukan ketelitian yang 

lebih cermat dan interaksi lebih dari dua factor agak sulit untuk 

menginterpretasikan (Steel dan Torrie 2004). 

Salah satu percobaan faktorial untuk mengetahui adanya kerjasama antar 

factor interaksi dari percobaan dua faktor atau lebih adalah percobaan lokasi 

ganda.Percobaan lokasi ganda (multilocation) memainkan peranan penting dalam 

pengembangbiakan tanaman (plant breeding) dan penelitian-penelitian agronomi. 

Data yang diperoleh dari percobaan ini sedikitnya mempunyai tiga tujuan utama 

dalam bidang pertanian, yaitu keakuratan pendugaan dan peramalan hasil 

berdasarkan data percobaan yang terbatas, menentukan stabilitas hasil dan pola 

respon genotif atau perlakuan agronomi terhadap lingkungan dan seleksi genotip 

atau perlakuan agronomi terbaik untuk dikembangkan pada masa yang akan 

datang atau lokasi yang baru. 

Dalam penelitian eksperimen peneliti memainkan satu atau beberapa 

variabel sebagai pengaruh-pengaruh yang diberikan pada prilaku atau fenomena 

yang diukur, dimana veriabel-variabel yang diteliti disebut sebagai variabel bebas 

atau independent variable, sedangkan prilaku atau fenomena yang diukur terhadap 

pengaruh yang dibebankan disebut sebagai variabel terikat atau dependent 

variable. Variabel-variabel lain yang berpengaruh sedapat mungkin dikendalikan 

pengaruhnya terhadap dependent variabel, sehingga pengaruh tersebut tidak 

mengacaukan atau menyesatkan tehadap pengaruh independen variabel. 

Dalam perencanaan eksperimen 1111 beberapa istilah perlu diketahui 

diantaranya: 

a. Perlakuan (Treatment) 
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Yaitu sekumpulan kondisi-kondisi percobaan yang akan digunakan 

terhadap unit eksperimen dalam ruang lingkup desain yang dipilih. 

Perlakuan dapat berbentuk kombinasi atau tunggal. 

b. Faktor 

Yaitu karakteristik yang membedakan satu populasi atau perlakuan 

terhadap populasi atau perlakuan lainnya. 

c. Unit eksperimen 

Yaitu unit terhadap mana perlakuan tunggal atau gabungan beberapa 

faktor yang dikenakan dalam sebuah reflikasi eksperimen dasar. 

d. Kekeliruan eksperimen 

Kegagalan dari dua unit eksperimen identik yang dikenakan perlakuan 

untuk memberikan hasil yang sama. 

e. Repliksai 

Yaitu pengulangan dari eksperimen dasar. 

II.5. Pengujian Hipotesa 

Dalam penelitian juga harus ditentukan hipotesis yang merupakan 

perumusan sementara mengenai suatu fenomena yang dibuat untuk menj elaskan 

fenomena tersebut dan untuk mengarahkan penelitian selanjutnya.Suatu hipotesis 

dikatakan ditolak apabila hasil yang didapat dari yang diharapkan terjadi 

berdasarkan hipotesis. Dalam melakukan pengujian untuk menerima atau menolak 

hipotesis dapat terjadi kekeliruan : 

a. Kekeliruanjenis I 

Menolak hipotesis yang seharusnya diterima. 
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b. Kekeliruanjenis II 

Menerima hipotesis yang seharusnya ditolak. 

Untuk dapat dilakukan penilaian maka kedua jenis kekeliruan dapat 

dinyatakan dalam peluang.Peluang melakukan kekeliruan jenis I dinyatakan 

dengan a atau disebut taraf signifikansi atau taraf nyata, sedangkan peluang 

melakukan kekeliruanjenis II dinyatakan dengan ~-

Dalam penelitian, peneliti harus menyatakan apakah independen variabel 

mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap dependen variabel atau apakah 

rata-rata penelitian dapat dikatakan signifikan.Signifikansi yang rendah 

mempunyai arti bahwa pengaruh yang diamati mempunyai kemungkinan yang 

rendah terhadap adanya perbedaan rata-rata. Pada umumnya dalam penelitian 

peluang 0,05 atau 0,01 merupakan nilai yang sering digunakan dan dikatakan 

sebagai nilai kemungkinan yang rendah. Jika peneliti memilih nilai 0,05 sebagai a 

atau taraf signifikan 5 %, peneliti mengatakan bahwa pada hasil penelitian 

tersebut dapat terjadi menolak hipotesis yang seharusnya diterima sekurang­

kurangnya 5 kali dari 100 kesempatan atau dengan kata lain peneliti yakin bahwa 

95% telah membuat kesimpulan yang benar. Pada keadaan tersebut, biasanya 

peneliti akan menyimpulkan bahwa independen variabel mempunyai pengaruh 

terhadap dependen variabel. 

11.6. Analisa Varians 

Dalam suatu perencanaan eksperimen, perlakuan-perlakuan yang hendak 

diamati umurnnya memilki jumlah perulangan tertentu. Apabila pada masing­

masing perulangan perlakuan terdapat jumlah perulangan yang sama, misalnya 
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ada r perulangan pada tiap perlakuan, maka model pemecahan masalah untuk 

faktor tunggal dapat dirumuskan sebagai berikut : 

i = 1, 2, ... .. .. . .. . a dan j = 1, 2, ..... r 

dimana Yij = pengamatan ke- ij 

1-l = rata-rata keseluruhan 

Ai = pengaruh perlakuan ke-i 

Eij= komponen error random 

Sebelum pengujian terhadap perlakuan dan pengaruhnya dilakukan, maka 

terlebih dahulu dilakukan asumsi terhadap pengujian-pengujian hipotesis model 

error. Pengujian hipotesis model error diasumsikan menjadi variabel random 

berdistribusi noramal dan bebas dengan rata-rata nol dan varian 0
2 (disingkat 

sebagai DNI ( 0,0
2
)). Varians 0

2 diasumsikan konstan untuk seluruh tingkat faktor 

terse but. 

Model persamaan II.2 diatas disebut sebagai " klasifikasi satu arab analisis 

varians " karena hanya satu faktor yang diselidiki. Apabila dalam pemilihan unit 

eksperimen (subyek atau obyek) dilakukan secara bebas dan acak dari lingkungan 

populas/perlakuan yang seragam mungkin, maka penyusunan perencanaan 

eksperimen disebut " Desain Acak Sempurna ". 

Pengambilan keputusan terhadap pengaruh perlakuan yang di amati 

umumnya didasarka kepada pengujian hipotesa nol. Ho= 1.11= 1.!2 = ........ = l.ln = 0 
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dan Ha sedikitnya ada satu ~i yang tidak sarna dengan nol. Prosedur pengujian 

hipotesis diatas disebut " analisa varians ", nama analisis varians tersebut 

dihasilkan dari pernbagian total variabilitas pada data ke dalarn bagian-bagian 

kornponen. 

Perbedaan antara rata-rata sarnpel dengan rata-rata keseluruhan digunakan 

untuk rnengukur perbedaan antar perlakuan. Pada saat perulangan di dalam sebuah 

perlakuan dari rata-rata perlakuan sesuai dengan error yang ditulis sebagai 

berikut: 

2 .LY = Ay+ Ey 

Dirnana: 

.LY2 = jurnlah total kuadrat 

Ay = jurnlah kuadrat untuk perlakuan A 

Ey = jurnlah kuadrat untuk kesalahan (error) 

n [(- =)2 + c- =)2 + + c- =)2] Ay=- X1 -X X 2 -X ........ Xn-X . . .. .II.4 
n-1 

Sf+Si+ ........... +Sfi 
Ey 

n 

Jika H0 diterima rnaka nilai rata-rata statistik Ay adalah ci .Bila H0 clitolak, 

rnaka Ay rnernbias karena cenclerung untuk rnengestirnasi bahwa a 2 lebih 

besar.Dan untuk rnengestirnasi agar a 2 tidak rnembias saat Ho diterirna atau 

digunakan jurnlah kuadrat terhadap kesalahan (error) atau Ey. Apabila dalam 

penelitian digunakan n buah obyek atau subyek pada tiap perlakuan dan terclapat a 
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perlakuan, maka total observasi adalah N = n, maka I:Y2 mempunyai derajat 

kebebasan N-1, derajat kebebasan untuk Ay adalah a-1, sehingga derajat 

kebebasan untuk Ey adalah a ( n - 1 ). 

Untuk menguji apakah hipotesa awal diterima atau ditolak maka dilakukan 

pengujian berdasarkan distribusi F. 

II. 7. Distribusi F 

Banyak prosedur test analisa vanans berdasarkan distribusi sampling 

disebut Distribusi F. Pada distribusi selalu terdapat perbandingan antara dua 

hilangan yaitu raiso F = pembilang atau penyebut. Distribusi F ditunjukkan oleh 

besamya derajat kebebasan dari penyebut sesuai dengan penelitian yang 

dilakukan.Gambar II.2 menunjukan tipe kurva F yang dihasilkan oleh penentuan 

pembilang dan penyebut. Pembilang dan penyebut dari distribusi F tidak pemah 

negatif, sehingga kurva f terdapat puncak yang positif hanya pada nilai positif 

dari variabel F. Dari gambar tersebut terlihat pada kurva F tidak simetris. Dengan 

demikian apabila nilai kritis atau diketahui maka hal tersebut tidak secara 

langsung menghasilkan nilai kritis bawah yang sesuai.Umurnnya pada test F yang 

dinilai adalah diatas daerah kritis (tolak H0 jika nilai F lebih besar dari nilai kritis 

F atau F tabel), maka hanya nilai kritis atas yang perlu diperhitungkan. Karena 

nilai kritis tergantung kepada pembilang dan penyebut, maka merubah salah satu 

nilai tersebut akan mengakibatkan nilai kritis berubah. Nilai kritis pada distribusi 

F sesuai dengan derajat kebebasan pembilang dan penyebutnya dapat dilihat pada 

tabel distribusi F. 
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[ '··--------
-----

Untuk dapat memeriksa apakah populasi berdistribusi nonnal atau tidak, 

dapat dilakukan dengan menggunakan pengujian nonnalitas.Metode yang biasa 

digunakan adalah metode statistik dan non parametrik yang dikenal dengan uji 

Lilliefors. 

Prosedur pengujiannya adalah sebagai berikut : 

1. Menentukan hipotesis nol dan altematifnya 

2. Nilai X~, X2 ......... Z11 dijadikan menjadi Z1, Z2 ............. Z11 dengan 

rumus: 

x1 -x 
Z=-­

s 

Dimana :x = rata-rata 

S = simpangan baku dari sampel 
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3. Menentukan proporsi z~, Zz, ................. Z11 yang lebih kecil atau 

sama dengan Z1 dengan rumus: 

banyaknya z1 ,z2 ......... zn ~ Zj 
S ( Zi) = ------------"­

n 

4. Mengandung selisih F (zj)- S (zi) dan menentukan harga mutlaknya. 

5. Mengambil harga yang paling besar dari harga mutlak tersebut (L0). 

6. Membandingkan harga Lo dengan nilai kritis L yang diperoleh dari 

tabel Lilliefors dengan taraf signifikan a, dengan kriteria menerima 

hipotesis bila Lo < L. 

b. Uji Kehomogenitas Varians 

Pengujian kehomogenitas varian dilakukan dengan menggunakan prosedur 

pengujian Barlett. Hipotesis nol adalah berdasarkan sampel acak berukuran 27, 

yang masing-masing diambil dari populasi yang telah diuji kenonnalannya 

d 
. . . 2 2 2 engan vanan masmg-masmg a1 , a 2 , ........ , an-

Hipotesis nol dalam penguJian homogenitas vanan adalah populasi 

mempunyai varian yang homogen. 

Rumus yang digunakan dalam uji barlett adalah : 

Dimana: 
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Dengan taraf signifikan a kriteria penolakan hipotesa nol adalah ; 

X0
2

;::: X2 (a, k = 1). 

c. Independen Kekeliruan 

Faktor kekeliruan Ef(ijk) yang merupakan pengaruh unit percobaan ke-F 

karena kombinasi masing-masing taraf dari ketiga faktor (i,j,k), sebenamya juga 

berisikan pengaruh-pengaruh lain dari faktor-faktor tambahan. Namun clengan 

melakukan pengacakan dan pengendalian terhadap variabel yang diamati dapat 

diharapkan hilangnya pengaruh-pengaruh tersebut terhadap hasil 

akhir.Sebenamya asumsi independen kekeilruan telah tercantum clalam 

model.Pacla model yang digunakan cliasumsikan bahwa )l berharap tetap clan 

pengaruh E (ijk) berdistribusi normal dan identik (IDN) clengan rata-rata nol clan 

varian cr2 atau dapat juga clituliskan E (ijk) - DNI (0, cr\ Hal ini berarti E (ijk) 

disamping mempunyai rata-rata yang sama dan varian yang homogeny, juga 

berdistribusi normal dan tidak berkolerasi jacli bersifat indepenclen. 

d. Pengujian Aditivitas 

Gagalnya suatu model untuk mempunyai sifat aditif pacla umumnya 

disebabkan oleh : 

1. Model bersifat multiflikatif 

2. Adanya interaksi yang belum dimasukkan dalam model 

3. Terdapat observasi yang keliru. 
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Untuk penyebab utama yaitu apabila model multiplikatif pada umumnya 

dapat diubah menjadi aditif dengan jalan mengambil logaritmanya atau 

transformasi lain. 

1. Perhitungan Analisa Varians 

Untuk keperluan analisa vanan perlu dilakukan perhitungan besaran­

besaran yang akan diperlukan. Dalam penelitian ini,sifat model yang diambil oleh 

peneliti adalah Model Tetap atau Model I. 

Asumsi untuk taraf faktor dalam model tetap adalah sebagai berikut 

I?=1 Ai . = IJ=l Bj = I~=l ck = I?=1 ABij = IJ=l ABij = 

If=l ACik = L~=l ACik = IJ=l BCjk = L~=l BCjk = If=l ABCijk = 

IJ=l ABCijk = ILl ABCtjk = 0 

Hipotesis nol yang diuji adalah tidak terdapat pengaruh faktor-faktor dan 

tidak terdapat pengaruh interaksi antar faktor-faktor terhadap pekerjaan 

pemeriksaan. Secara rinci hipotesis nol ditulis sebagai berikut : 

Ho1 = Bi= 0, ( i = 1,2,3) 

terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan pada hasil pekerjaan 

pemeriksaan (keseluruhan). 

Ho1a =terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan pada hasil pekerjaan 

pemeriksaan (ketelitian). 

Ho1b =terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan pada hasil pekerj aan 

pemeriksaan (persepsi). 
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Ho 1c = terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan pada kondisi psikologis 

pemeriksa 

Ho2 = Bj = 0, U = 1,2,3) 

terdapat pengaruh suhu pada hasil pekerjaan pemeriksaan (keseluruhan) 

Ho2a = terdapat pengaruh suhu pada hasil pekerjaan pemeriksaan (ketelitian) 

Ho2b = terdapat pengaruh suhu pada hasil pekerjaan pemeriksaan (persepsi). 

Ho2c =terdapat pengaruh suhu pada kondisi fisiologis pemeriksa. 

Ho3 = Ck= 0,( k = 1,2,3) 

terdapat pengaruh faktor kebisingan pada hasil pekerjaan pemeriksaan 

(keseluruhan). 

Ho3a= terdapat pengaruh faktor kebisingan pada hasil pekerjaan pemeriksaan 

(ketelitian). 

Ho3b = terdapat pengaruh faktor kebisingan pada hasil pekerjaan pemeriksaan 

(persepsi). 

Ho3c = terdapat pengaruh faktor kebisingan pada kondisi fisiologis pemeriksa 

Ho4 = AB-· = 0 (i= 1 2 3 J. = 1 2 3) 
IJ ' ' ' ' ' 

terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan dan suhu pada hasil 

pekerjaan pemeriksaan (keseluruhan). 
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Ho4a = terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan dan suhu pada hasil 

peketjaan pemeriksaan (ketelitian). 

Ho4b = terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan dan suhu pada hasil 

pekerjaan pemeriksaan (persepsi). 

Ho4c = terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan dan suhu pada kondisi 

fisiologis pemeriksa. 

Hos= ACik = 0, ( i = 1,2,3 k = 1,2,3) 

terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan dan kebisingan pada hasil 

pekerjaan pemeriksaan (keseluruhan). 

Hosa = terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan dan kebisingan pacla hasil 

pekerjaan pemeriksaan (ketelitian). 

Hosb = terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan dan kebisingan pada hasil 

pekerjaan pemeriksaan (persepsi). 

Hose = terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan dan kebisingan padakondisi 

fisiologis pemeriksa. 

Ho6= BCjk= 0, (j = 1,2,3, k = 1,2,3,) 

terdapat pengaruh faktor tingkat suhu dan kebisingan pada hasil pekerjaan 

pemeriksaan (keseluruhan). 

H06a = terdapat pengaruh faktor tingkat suhu dan kebisingan pada hasil pekerjaan 

pemeriksaan (ketelitian). 
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Ho6b = terdapat pengaruh faktor tingkat suhu dan kebisingan pad~hasil peke1jaan 

pemeriksaan (persepsi). 

Ho6c = terdapat pengaruh faktor tingkat suhu dan kebisingan padakondisi fi siologis 

pemeriksa. 

H01= ABCijk= 0, (i = 1,2,3 j = 1,2,3, k = 1,2,3) 

terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan, suhu dan kebisingan pada 

hasil pekerjaan pemeriksaan (keseluruhan). 

H07a = terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan, suhu dan kebisingan pacla 

hasil pekerjaan pemeriksaan (ketelitian). 

Ho7b = terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan, suhu clan kebi singan 

padahasil pekerjaan pemeriksaan (persepsi). 

Ho7c = terdapat pengaruh faktor tingkat pencahayaan, suhu clan kebisingan pada 

kondisi fisiologis pemeriksa. 

Hipotesis altematif adalah merupakan kebalikan dari hipotesis nol cli atas. 

e. Pengujian Hipotesa 

Pengujian hipotesa dilakukan berdasarkan perbandingan nilai F hitung 

dengan nilai Fa yang diperoleh dari tabel distribusi F. 

Statistik F yang digunakan untuk menguji adalah sebagai berikut : 

1. F =AlE untuk menguji hipotesis H01 

2. F = B/E untuk menguji hipotesis H02 
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3. F = C/E untuk menguji hipotesis H03 

4. F = ABlE untuk menguji hipotesis Ho4 

5. F = AC/E untuk menguji hipotesis Hos 

6. F = BC/E untuk menguji hipotesis Ho6 

7. F = ABC/E untuk menguji hipotesis H07 

Bahwa daerah kritis bagi kurva F berdasarkan dengan kebebasan pembilang dan 

penyebutnya adalah sebagai berikut : 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

Fa= ((a-1), abc(n-1)) 

Fa= ((b -1), abc(n- 1)) 

Fa= ((c- 1), abc(n- 1)) 

Fa= ((a- 1)(b- 1), abc(n - 1)) 

Fa= ((a- 1)(c- 1), abc(n- 1)) 

Fa = ((b- 1)(c- 1), abc(n- 1)) 

Fa= ((a- 1)(b- 1), abc(n- 1)) 

untuk hipotesis Ho1 

untuk hipotesis Ho2 

untuk hipotesis H03 

untuk hipotesis Ho4 

untuk hipotesis Hos 

untuk hipotesis Ho6 

untuk hipotesis Ho7 

Kriterianya tolak hipotesis nol jika Fa ini terlalu kecil. 

Pada pengujian statistika tersebut peneliti menggunakan taraf signifikan 

5% (a = 0,05) untuk melihat ada tidaknya pengaruh yang ditimbulkan dari 

perlakuan yang diberikan terhadap pekerjaan pemeriksaan. Penentuan taraf 

signifikan yang digunakan dalam penelitian yang sebenamya menunjukan peluang 

melakukan kesalahan jenis I. Taraf signifikan juga menunjukkan ukuran daerah 

kritis, yaitu dengan semakin kecilnya daerah kritis maka semakin kecil pula 

kemungkinan dilakukan kesalahan jenis I. Oleh karena itu sangat diharapkan 

dalam suatu pengujian statistik digunakan taraf signifikan sekecil mungkin. 
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Kesalahan jenis I dilakukan apabila pada penelitian disimpulkan hipotesis nol 

diterima padahal sesungguhnya ditolak. 

II.S. Eksperimen Faktorial a x b x c 

Apabila dalam suatu rancangan percobaan terdapat tiga faktor yaitu faktor 

A, B dan C dengan masing-masing mempunyai tarafl = 1, 2, ... ... . a dan j = 1, 2, 

.... b dank= 1, 2, ....... c, maka akan diperoleh ekperimen faktorial ax b x c. Bila 

percobaan dilakukan dengan Desain Acak Sempuma (DAS) dan pada ti ap 

perlakuan terdapat r buah unit percobaan ( perulangan ), maka model linier yang 

terdapat untuk desain eksperimen faktorial tersebut adalah : 

Dengan: 

i = 1,2 .. . ... . .. a 

j = 1, 2 ..... . .. . b 

k= 1, 2 ....... c 

f= 1, 2 ...... r(r = replikasi) 

Dimana: Yijkf = variabel respon basil observasi ke-f yang terjadi karena 

pengaruh bersama taraf ke-1 faktor A, taraf ke-j faktor Bdan taraf ke-k 

faktor C. 

= rata-rata yang sebenamya (berharga konstan) 

Ai = efek tarafke-i faktor A 
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Bj = efek taraf ke-j faktor B 

ck = efek tarafke-k faktor c 

ABij = efek interaksi antara tarafke-i faktor A dan tarafke-j faktor B 

ACik = efek interaksi antara tarafke-i faktor A dan tarafke-k faktor C 

BCjk = efek interaksi antara tarafke-j faktor B dan tarafke-k faktor C 

ABCjk = efek interaksi antara taraf ke-i faktor A dan taraf ke-j faktor B 

dan tarafke-k faktor C. 

Ef(ijk) = efek unit eksperimen ke-f dalam kombinasi perlakuan (ijk). 

Dan diasumsikan cf(ijk)- DNI (0, a\ 

Untuk menguji pengaruh dari faktor-faktor dan interaksinya, maka perlu 

dilakukan perhitungan-perhitungan analisa varians dengan cara sebagai berikut : 

Jumlah kuadrat seluruh data : 

i=l j=l k=l l=l 

Koordinat seluruh respon (y) : 

2 

R = y y 
a.b.c.(n -1) 

Jumlah kuadrat-kuadrat lainnya yang diperlukan akan lebih mudah 

menghitungan apabila data hasil observasi diatur dan disusun dalam beberapa 

buah daftar, yaitu daftar ax b x c, daftar ax b, daftar ax c, dan daftar b x c. 
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SS SubtotalABC = jurnlah kuadrat (SS) sub total ABC (ax b x c) 

=iii y2ijk- y 2 
i=1 J=1 k=1 n a.b.c.n 

SSijk = elernen dalarn sel (ijk) dari daftar a x b x c 

SS SubtotalAB = jurnlah kuadrat SS sub total AB (ax b). 

a b ·· y 2 
= .2: .2: YlJ ---

i=1 J= 1 en a.b.c.n 

SSij = elernen dalarn sel (ij) dari daftar a x b . 

- "c - L..k=l 

SS SubtotalAc = jurnlah kuadrat SS sub total AC (ax c) 

a c Y 2 y 2 
= .2: .2: 2_ __ _ 

i=1 k=1 b.n a.b.c.n 

SSik = elernen dalarn sel (ik) dari daftar a XC . 

SS SubtotalBc = jurnlah kuadrat SS sub total BC (b x c) 

b c 2 y 2 
= .2: .2: Yik __ _ 

i=1 k=1 a.n a.b.c.n 

SSjk = elernen dalarn sel (jk) dari daftar b x c . 

- "a - L..i=l 
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Jumlah kuadrat dari faktor A(SSA) : 

Ai = jumlah semua nilai pengamatan untuk tarafke-i faktor A. 

- '\'b 
- L...j= l 

- '\'b 
- L...j= l 

Jumlah kuadrat dari faktor B (SS 8 ) : 

b 2 ""y2 
SSs= I. 1:.!_ __ £...._ 

J= l acn abcn 

Bj = jumlah semua nilai pengamatan untuk tarafke-j faktor B. 

- '\'Q 
- L...i=l 

-'\'a 
- L...i=l 

Jumlah kuadrat dari faktor C (SSe) : 

c 2 ""y2 
SSe= I. 1:.!_ __ £..._ 

K=I abn abcn 

Ci = jumlah semua nilai pengamatan untuk taraf ke-j faktor B. 

- '\'Q 
- L...i=l 

Sedangkan jumlah kuadratefek dari faktor interaksi adalah : 
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a b y2ij y2 
SSBc = I. I.-- - SSB- SSe 

i=I J=I an a.b.c.n 

a b y 2ij y2 
ssABc=" "-- - ss -ss -ss -ss -ss -ss LJ LJ b A B C AB AC BC 

i=I J=I bn a. .c.n 

Jumlah kuadrat kekeliruan : 

SSE= SST - SSsub Total ABC 

11-45 

Daftar ANAYA dengan desain eksperimen factorial a x b x c dengan 

harga-harga jumlah kuadrat diatas tampak seperti dala tabel II.2 berikut : 

Tabel II.2: Daftar ANAYA Desairt Eksperimen Faktorial ax b x c Desain Acak 
Sempuma (DAS) 

Sumber Yarians Dk Jk KT 

Rata-rata 1 Ry R 

perlakuan 

A a - 1 Ay A 

B b-1 By B 
c c - 1 Cy c 

AB (a-1)(b-1) ABy AB 

AC (a - 1)(c-1) ACy AC 

BC (b-1)(c - 1) BCy BC 

ABC (a-1 )(b - 1 )(c-1) ABCy ABC 

Kekeliruan ( E ) Abc ( n - 1) Ey E 

Jumlah Abcr LY 
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Untuk menentukan uji statistik F harus model yang digunakan dalam 

penelitian. Adapun yang dimaksud dengan model yang diambil adalah model 

yang ditentukan oleh sifat taraf tiap faktor apakah tetapa atau acak. 

Apabila peneliti hanya mempunyai a buah taraf faktor A dan B buah taraf 

faktor B serta C buah faktor C, dan semuanya digunakan dalam percobaan yang 

dilakukan maka model yang diambil adalah model tetap atau model I. Sedangkan 

yang dimaksud dengan model acak atau model II adalah apabila peneliti 

mempunyai sebuah populasi yang terdiri dari sejumlah taraf faktor A dimana 

sebanyak a buah taraf telah diambil secara acak sebagi sam pel, dan keadaan yang 

sama juga berlaku pada faktor B dan C. Dengan demikian maka a buah faktor A, b 

buah faktor B dan c buah faktor C merupakan sampel acak yang ada dalam 

percobaan. Uji statistik F untuk kedua model diatas dapat dilihat pacta tabel II.3 

berikut ini : 

Tebel II.3: Rasio F untuk Eksperimen Faktorial ax b x cModel Tetap dan Model 
Acak 

Sumber Varians 

Rata-rata 
perlakuan 

A 
B 
c 

AB 
AC 
BC 

ABC 
Kekeliruan (E) 

Model Tetap 

AlE 
B/E 
C/E 

ABlE 
AC/E 
BC/E 

ABC IE 

Keterangan : *** = tidak ada uji eksak 

Faktor F 
Model Acak 

*** 
*** 
*** 

AB/ABC 
AC/ABC 
BC/ABC 
ABC/E 
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Tabel II.4: Rasio F untuk Eksperimen Faktorial a x b x cModel Campuran ( dua 
faktor tetap. Satu faktor acak) 

Sumber Varians Faktor F 
----~~--------------------------------

a dan b tetap a dan c tetap 
c acak b acak 

Rata-rata 
perlakuan 

A 
B 
c 

AB 
AC 
BC 

ABC 
Kekeliruan (E) 

AIAB 
BlAB 
*** 

ABlE 
ACIABC 
BCIABC 
ABCIE 

Keterangan : *** = tidak ada uji eksak 

A/AC 
*** 

CIAC 
ABIABC 

ACIE 
BCIABC 
ABCIE 

b dan c tetap 
aacak 

*** 
BIBC 
CIBC 

ABIABC 
ACIABC 

BCIE 
ABC IE 

Tabel II.5: Rasio F untuk Eksperimen Faktorial ax b x cModel Campuran (satu 
faktor tetap, dua faktor acak) 

Sumber Varians Faktor F 
a dan b tetap a dan c tetap b dan c tetap 

c acak b acak a acak 
Rata-rata 
perlakuan 

A A/AB AIAC AlE 
B BIBC BIE BlAB 
c CIE CIBC CIAC 

AB ABIABC ABlE ABlE 
AC ACIE ACIABC ACIE 
BC BCIE BCIE BCIABC 

ABC ABCIE ABCIE ABCIE 
Kekeliruan (E) 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

111.1 Tinjauan Umum Pekerjaan Pemeriksaan 

Pekerjaan pemeriksaan pada dasarnya menyangkut proses kegiatan yang 

mengandung berbagai fungsi, jumlah dan kekhasan kombinasi pekerjaan yang 

sangat bervariasi, misalnya dalam bentuk dan tingkatan pekerjaan pemeriksaan 

yang dilakukan. Namun meskipun terdapat berbagai macam aktivitas, analisis 

pekerjaan pemeriksaan secara umum menunjukan bahwa sebagian besar proporsi 

waktu pemeriksaan digunakan untuk tugas seperti mendeteksi , mengamati, 

membandingkan, menyortir, mengidentifikasikan, mengelompokkan, memeriksa, 

dan sebagainya. Hal yang penting pada pekerjaan pemeriksaan yang rutin adalah 

kecepatan dan ketepatan mempersepsikan suatu detail. 

Secara ringkas dapat dikatakan bahwa tugas seorang pemeriksa adalah 

menemukan dan mencegah kesalahan atau kekeliruan yang tidak sesuai dengan 

standar yang dibutuhkan ataupun yang dapat merusak baik yang menyangkut 

peralatan produksi maupun produk. Kegiatan pekerjaan pemeriksaan visual 

sebenarnya terdiri dari dua kegiatan utama. Kegiatan yang pertama adalah 

kegiatan yang melibatkan proses pengamatan secara visual terhadap obyek yang 

diperiksa. Kegiatan tersebut dapat berupa kegiatan mendeteksi, mengidentifikasi , 

mengamati, memeriksa, dan sebagainya. Proses yang berlangsung pada kegiatan 

ini dikenal sebagai proses perseptual. 

111-1 
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Sedangkan pada kegiatan yang kedua adalah kegiatan yang melibatkan 

proses infonnasi dan pengambilan keputusan dengan didasarkan kepada 

pertimbangan-pertimbangan yang telah ditetapkan oleh pemeriksa, sehingga pada 

kegiatan tersebut dibutuhkan kemampuan berpikir pemeriksa. Kegiatan yang 

dilakukan berupa menafsirkan tanda!bentuk yang telah diidentifikasikan, 

menganalisis, membandingkan, memilih dan terakhir adalah merencanakan 

pengambilan keputusan. Oleh karena itu kegiatan tersebut disebut sebagai 

kegiatan Kognitif (berpikir). 

Berdasarkan kedua kegiatan tersebut maka dapat diketahui bahwa 

keberhasilan kegiatan pemeriksaan ditentukan oleh kemampuan persepsi dan 

ketelitian pemeriksa. 

111.2. Metodologi Penelitian 

Suatu penelitian merupakan rangkaian tahapan kegiatan yang terkait 

secara sistematis. -Tiap tahapan kegiatan yang merupakan bagian yang 

melanjutkan tahap berikutnya sehingga tiap tahapan harus dilalui dengan cermat. 

Teori-teori yang telah ada merupakan titik tolak untuk melakukan penelitian lebih 

lanjut dan menjadi dasar bagi setiap langkah dalam proses penelitian yang 

dilakukan. 

Hasil-hasil penelitian yang sudah ada dan yang telah dikembangkan 

sebelumnya dapat dimanfaatkan sebagai bahan kajian untuk melangkah pada 

penelitian lebih lanjut. 
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III.2.1. Studi Pendahuluan 

Untuk rnendapatkan garnbaran yang lebih nyata dati perrnasalahan yang 

dihadapi, rnaka penjajakan terhadap kondisi lingkungan fisik (ruangan) tempat 

penelitian dilakukan, khususnya penjajakan terhadap kondisi pencahayaan dan 

suara. Inforrnasi yang diperoleh dari penjajakan ini rnerupakan masukan bagi 

identifikasi variabel yang akan dilakukan. 

111.2.2. ldentifikasi Kriteria Penelitian 

Untuk dapat rnenilai pengaruh-pengaruh yang mungkin terjadi sebagai 

akibat dari rnasing-rnasing kondisi lingkungan kerja yang diteliti harus ditentukan 

terlebih dahulu kriteria-kriteria yang akan digunakan. Kritelia penelitian yang 

diberikan tergantung dari tujuan dan sasaran yang ingin dicapai. Pada penelitian 

ini yang akan dilihat adalah pengaruh pencahayaan dan kebisingan terhadap hasil 

kerja pemeriksaan visual dan sasarannya adalah mengetahui pengaruh 

fisiologisnya terhadap pekerja. 

Hasil kerja rnerupakan kriteria yang umum dipergunakan dalam penelitian 

di suatu bidang industli. Hasil kerja rnerupakan suatu data kuantitatif yang 

diperoleh dari suatu hasil baik dalarn penelitian maupun dalam kegiatan sehari-

hari. Pada penelitian ini yang akan dilihat adalah kemarnpuan pemeriksa dalam 

mengerjakan tugas pemeliksaan dengan benar, tanpa melakukan kesalahan dalam 

batas waktu yang telah ditentukan. 

Sebagai kontrol terhadap jenis beban kerja yang diterima oleh peketja, 

rnaka kriteria fisiologis rnerupakan cara yang dapat diternpuh. Pengukuran kritetia 

fisiologis dapat diperoleh dengan mengukur denyut nadi seseorang selama 
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bekerja. Menurut Muller denyut nadi yang dimaksud adalah denyut nadi kerja, 

yaitu nadi rata-rata selama bekerja dan nadi akibat kerja, yaitu perbedaan nadi 

kerja dengan nadi istirahat. Dalam hal ini, nadi akibat kerja merupakan perbedaan 

nadi sebelum dikenakan pekerjaan dengan rata-rata kerja selama melakukan 

pekerjaan pemeriksaa. Dengan mengetahui jumlah denyut nadi maka dapat 

diketahui jenis pekerjaannya apakah ringan, sangat ringan, berat atau sangat berat 

berdasarkan teori Christensen. Pengukuran beban kerja yang dilakukan adalah 

pengukuran denyut nadi, mengingat keterbatasan alat dan waktu yang ada. 

III.2.3. Variabel Penelitian dan Penentuan Model Penelitian 

Dalam penelitian yang melibatkan manus1a sebagai subyek penelitian 

banyak faktor yang harus dipertimbangkan sehingga tujuan dari penelitian dapat 

dicapai. Perlakuan yang diberikan kepada manusia tersebut harus dapat 

dikendalikan sehingga faktor-faktor lain tidak mempengaruhi terhadap hasil 

kerjanya. Penelitian faktor manusia dan lingkungan tempat manusia bekerja 

umumnya dilakukan disuatu ruangan atau Laboratorium. Oleh karena itu tempat 

penelitian yang diambil penulis adalah salah satu ruangan yang dirancang untuk 

pengambilan data tersebut. 

Variabel yang mempengaruhi penelitian terdiri dari : 

a. Independent variabel 

Yaitu faktor yang digunakan dalam usaha untuk mamastikan hubungan 

antara pengaruh dari suatu variabel terhadap suatu gejala. Independen variabel 

pada penelitian ini adalah kondisi ruang kerja yang meliputi pencahayaan dan 

kebisingan. 
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Ill-S 

Berdasarkan kemampuan sarana penunjang operasional dan batas interval 

kondisi lingkungan fisik yang diperbolehkan sesuai dengan ketentuan yang 

berlaku serta berdasarkan bahan-bahan referensi yang berkaitan dengan 

lingkungan fisik, ditentukan kombinasi perlakuan yang diberikan adalah : 

1. Pencahayaan taraf 1 : ± 100 lux 

2. Pencahayaan taraf2 : ± 600 lux 

3. Pencahayaan taraf 3 : ± 1200 lux 

4. Suhu ruangan 1 :20°C 

5. Suhu ruangan 2 :24 °C 

6. Suhu ruangan 2 :28 °C 

7. Kebisingan taraf 1 :45 dB 

8. Kebisingan taraf 2 :80 dB 

9. Kebisingan taraf 3 : 100 dB 

Penentuan besamya taraf pada masing-masing kombinasi perlakuan diatas 

didasarkan pada tiga bagian kondisi secara umum, yaitu dalam keadaan tinggi, 

sedang dan rendah. Untuk menghasilkan berbagai taraf tingkat penerangan 

digunakan sumber cahaya yang sama yaitu lampu neon 40 watt dan 10 watt. Pada 

faktor kebisingan yang diamati hanyalah intensitas kebisingannya. Oleh karena itu 

frekwensi yang dihasilkan dari sumber suara!kebisingan diusahakan dalam batas­

batas yang relative sempit. Hal ini dapat dilakukan dengan menggunakan 

penghasil kebisingan yang sama untuk melalui Sound System (Tape, Aplifier, 

loudspeaker) dengan suara yang dirancang sedemikian rupa sehingga memberikan 

tingkat kebisingan kepada pekerja yang bisa dikontrol, sehingga Jems 

kebisingannya merupakan variasi antara kebisingan yang kontiniu impulsif. 
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b. Dependen Variabel 

Variable dependent adalah faktor yang timbul, hilang atau berubah pada 

saat peneliti merubah independen variabel. Pada penelitian ini yang menjadi 

dependen variabel yaitu hasil kerja pemeriksaan, kesalahan yang dilakukan, setia 

denyut nadi sewaktu bekerja. 

c. Relevant Variabel 

Relevant variabel merupakan variabel yang turut mempengaruhi hasil 

penelitian yang terdiri dari dua yaitu Controlled Variable dan Uncontrolled 

variable. Controlled variabel yaitu variabel yang turut mempengaruhi hasil 

penelitian tetapi tidak ingin diteliti. Variabel ini sedapat mungkin dikendalikan 

sehingga yang mempengaruhi hasil penelitian benar-benar disebabkan oleh 

independen variabel. 

Dalam penelitian ini Controlled Variable adalah variabel lain diluar 

lingkungan fisik yang dapat mempengaruhi subyek baik yang bersifat intemal 

maupun ekstemal. Variabel yang bersifat intemal yaitu yang bersumber dari 

dalam diri subyek penelitian : 

1. Kesiapan fisik subyek yang diamati. 

Subyek yang diamati tidak dalam keadaan sakit, lapar atau haus, 

sehingga apabila terjadi penurunan hasil kerja adalah akibat perlakuan 

yang diberikan bukan karena dorongan fisiologis. 
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2. Pengalaman 

Pemeriksa akan lebih cepat melakukan pemeriksaan setelah melakukan 

latihan (pengalaman), melalui pengalaman ini pemeriksa akan 

mempunyai suatu ekspektasi. Pemeriksa tersebut akan mengetahui 

jenis kecacatan yang paling menonjol pada produk. Untuk 

mengantisipasi hal ini maka dipilih alat penguji yang belum pemah di 

uji kepada subyek dan bervariasi, namun subyek akan diberikan 

pengenalan bentuk pemeriksaan sebelum penelitian dilaksanakan. 

3. Tingkat pendidikan dan usia 

Pengaruh pendidikan dan usia sangat mempengaruhi dalam penilaian 

terhadap basil kerja pemeriksaan dan untuk mengatasi hal tersebut 

maka subyek yang dipilih adalah mahasiswa dimana mahasiswa telah 

menempuh pendidikan yang tinggi dengan usia yang matang. 

4. Dampak persaingan antar individu 

Untuk mengatasi pengaruh motivasi untuk bersaing yang dapat 

mempengaruhi basil kerja, maka subyek melakukan tugas pemeriksaan 

secara individu atau tidak berkelompok, sehingga diharapkan rasa 

persaingan tidak timbul pada diri subyek. 

Variabel yang bersifat ekstemal seperti temperatur, kelembaban, humidity, 

serta getaran diusahakan agar berada dalam kondisi konstan, sebab itu hal tersebut 

tidak mungkin dihindarkan. 

Uncontrolled variable adalah variabel yang tidak dapat dikendalikan dari 

diri subyek. V ariabel tersebut adalah : 
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1. Minat 

Keberhasilan seseorang untuk mengerjakan tugasnya dipengaruhi oleh 

minat seseorang terhadap tugas yang diberikan. Bila dia berminat 

maka hasil kerjanya akan lebih baik dibandingkan dengan orang lain 

yang tidak berminat. 

2. Suasana hati dan temperamen 

Suasana hati seseorang apakah dia sedih atau gembira, dapat 

mempengaruhi regulasi energinya sehingga pada akhimya akan 

mempengaruhi hasil kerja. Temperamen dan suasana hati dapat 

mengubah emosi tertentu, apabila suasana hati dapat mengubah 

suasana tertentu sedangkan suasana hati dalam keadaan baik maka 

seseorang akan menghadapi tantangan kecil sebagai tantangan yang 

dapat diselesaikan dengan mudah. Dan jika suasana hati sedang jelek 

maka seseorang dapat merasa marah, sangat kecewa, atau putus asa. 

3. Atensi 

Atensi atau perhatian terhadap tugas yang dihadapi dapat 

mempengaruhi hasil kerja. Perhatian seseorang dipengaruhi oleh faktor 

dari luar (ekstemal) berupa intensitas dan ukuran, kontras, perulangan 

dan pergerakan, umumnya obyek yang bergerak lebih menarik 

perhatian. Sedangkan faktor dari dalam (internal) yang mempengaruhi 

adalah minat dan harapan. 

Untuk mengatasi pengaruh dari perhatian ini, maka setiap obyek hanya 

melakukan pekerjaan pemeriksaan satu kali. Hal ini bertujuan agar perbedaan 

hasil yang diperoleh semata-mata hanya karena pengaruh faktor lingkungan, 
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sehingga faktor kesiapan subyek dalam mengerjakan tugas yang bentuknya sama 

dapat diabaikan. 

111.2.4. ldentifikasi Data dan Alat Ukur 

a. Data 

Data yang diperlukan adalah data yang diperoleh berdasarkan hasil 

penelitian. Untuk memperoleh data yang akurat maka ditentukan replikasi serta 

sampel. Replikasi adalah perulangan eksperimen dasar, hal ini perlu dilakukan 

untuk memberikan taksiran yang lebih akurat untuk kekeliruan eksperimen serta 

memungkinkan kita untuk memperoleh taksiran yang lebih baik mengenai efek 

rata-rata dari suatu faktor. 

Jumlah replikasi yang dilakukan dalam suatu percobaan ditentukan oleh 

keterbatasan sumber yang ada seperti waktu, biaya dan tenaga. Namun demikian 

walaupun sumber yang ada terbatas, jumlah replikasi harus cukup agar keakuratan 

data terpenuhi. Sesuai dengan tujuan penelitian yang akan melihat pengaruh 

perubahan pencahayaan atau kebisingan ruangan kerja terhadap hasil kerja 

pekerjaan pemeriksaan maka rancangan penelitian yang digunakan adalah 

penelitian dengan banyak taraf (multilevel desain). 

Ukuran atau jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini 

ditentukan berdasarkan pada jumlah replikasi yang diperlukan untuk melakukan 

pengamatan. 
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b. Alat Ukur 

Dalam penelitian ini pekerjaan pemeriksaan visual dilakukan dengan 

memberikan test kepada masing-masing subyek dimana test ini dianggap telah 

mewakili pekerjaan pemeriksaan seperti mengamati, membandingkan serta 

membedakan bentuk yang terdiri dari Test menyamakan Angka, Huruf, dan 

Gambar sebagai berikut : 

1. Form Comparison Test 

Merupakan test yang bertujuan untuk mengetahui ketepatan persepsi 

atau kemampuan mempersepsikan suatu bentuklitem, melihat cini-ciri 

yang essensial, dan kemampuan berkonsentrasi. 

2. Number Comparison '!_'est 

Test ini berguna untuk mengukur kemampuan pekerjaan pemeriksaan 

yang berhubungan dengan pemeriksaan angka/bilangan. Dalam test ini 

akan dilihat ketelitian subyek dalam menyamakan sederetan angka 

lbilangan. Test ini juga dapat digunakan untuk mengetahui 

kemampuan daya konsentrasi, kecepatan dan kemampuan kerja yang 

rutin dan monoton. 

3. Test mencari perbedaan 

Test ini bertujuan untuk melihat kemampuan pekerjaan mencari suatu 

bentuk yang berbeda ( cacat) dian tara lima gam bar yang tersedia. 

4. Name Comparison Test 

Test ini berguna untuk mengukur kemampuan pekerjaan pemeriksaan 

yang berhubungan dengan huruf. 
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Suatu penguJmn awal yang juga merupakan latihan bagi pemeriksa, 

dilakukan suatu test pendahuluan yang diharapkan dapat mewakili dasar peke1jaan 

pemeriksaan yang akan dilakukan. Test ini dianggap dapat mewakili kemampuan 

subyek dalam pekerjaan pemeriksaan sehingga diharapkan subyek penelitian 

mempunyai kemampuan yang homogen (sama). 

Dalam penelitian ini diasumsikan bahwa pekerjaan pemeriksaan pada 

dasarnya menyangkut dua bagian penting yaitu kemampuan persepsi dan 

ketelitian. 

Perlengkapan atau peralatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah : 

1. Luxmeter, yaitu untuk mengukur illuminasi cahaya pada tempat kerja 

dengan spesifikasi sebagai berikut : 

Merek 

Buatan 

Nomor seri 

Type 

: KYORITSU 

:Japan 

:2110176 

:5200 

2. Fules Counter For Group Use, yaitu digunakan untuk mengukur 

denyut nadi pada tempat kerja, dengan spesifikasi sebagai berikut : 

Merek 

Buatan 

Nomor Seri 

Type 

: TAKEI 

:Japan 

: 93014 

: 12308C 

3. Sound System, yaitu untuk memberikan intensitas kebisingan pada 

tempat kerja, dengan spesifikasi sebagai berikut : 
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111-12 

:PRICE 

:japan 

: PI-200 

: Stinger Pro 

4. Amplifier, yaitu untuk memberikan intensitas kebisingan pada tempat 

kerja, dengan spesifikasi sebagai berikut : 

Merek 

Buatan 

Nomor Seri 

Type 

:TOA 

:Japan 

:A-50 W 

5. Stop watch, yaitu alat bantu yang digunakan untuk mengukur waktu 

pekerjaan pemeriksaan- dalam ruang penelitian. 

6. Thermometer ruangan digunakan untuk mengukur suhu udara selama 

pekerjaan pemeriksaan 

7. Kipas angin dan lain-lain. 

111.2.5. Pengumpulan Data 

Pengumpulan data dilakukan setelah ruang dan subyek berada dalam 

kondisi siap untuk diamati. Pada pengumpulan data ini yang diambil adalah : 

a. Denyut nadi sebelum test, selama test berlangsung, setelah test berakhir. 

b. Hasil test yaitu basil jawaban yang benar untuk setiap test yang diberikan 

c. Hasil test yang berupa basil jawaban yang salah setelah di lakukan 

pemeriksaan. 
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!11.2.6. Pengolahan Data dan Analisa Data 

Pengolahan data dalam penelitian ini dilakukan dengan membandingkan 

kinerja antar kelompok yang diamati, dimana masing-masing kelompok 

mendapatkan kombinasi perlakuan tertentu. Pengolahan data dilakukan untuk 

menyelidiki apakah terdapat perbedaan yang berarti mengenai rata-rata efek tiap 

taraf dari suatu pekerjaan. Pada penelitian ini dalam melakukan pengolahan data 

digunakan metode statistika dengan pengujian statistik Frekwensi berdasarkan 

pada hasil analisa varian dari eksperimen faktorial. 

Dalam penelitian ini akan diteliti tiga buah faktor dengan tiga buah taraf 

yaitu: 

a. Faktor intensitas cahaya atau faktor A 

b. Faktor intensitas kebisingan atau faktor B 

c. Faktor intensitas suhu atau faktor C 

Dengan masing-masing mempunyai tiga buah taraf yaitu kondisi rendah, 

sedang dan tinggi, sehingga metode yang digunakan adalah eksperimen faktorial 

33
. Sehingga ada 27 kombinasi perlakuan sebagai berikut: 
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Tabe III.1 

Kombinasi sel-sel kombinasi perlakuan 

Cahaya 1 Cahaya 2 Cahaya 3 
Suhu Suhu Suhu Suhu Suhu Suhu Suhu Suhu Suhu 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 

Kebisingan 111 121 131 211 221 231 311 321 331 
1 

Kebisingan 112 122 132 212 222 232 312 322 332 

2 
Kebisingan 113 123 133 213 223 233 313 323 333 

3 

Keterangan : 

Misalkan: 

Faktor A= intensitas cahaya (tingkat pencahayaan) 

Faktor B = intensitas kebisingan (tingkat kebisingan) 

Faktor C = intensitas suhu (tingkat suhu) 

Kondisi 1 = taraf rendah 

Kondisi 2 = taraf sedang 

Kondisi 3 = taraf tinggi 

Maka dalam notasi triplet : 

a. Angka pertama menunjukan notasi taraf faktor A 

b. Angka kedua menunjukan notasi taraf faktor B 

c. Angka ketiga menunjukan notasi taraf faktor C 
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Sehingga notasi 232 menyatakan interaksi faktor A dengan taraf sedang 

(menengah), faktor B dengan taraf tinggi dan faktor C dengan taraf sedang 

(menegah). 

Model yang digunakan untuk eksperimen faktorial dalam penelitian ini 

adalah: 

Dengan: 

i = 1, 2 . ........ ,a 

j = 1, 2, ......... ,b 

k = 1, 2, ......... ,c 

f= 1, 2, ... . ..... r (r = replikasi) 

Dimana: 

Yijkf = variabel respon basil observasi ke-f yang terjadi karena pengaruh 

bersama tarafke-i faktor A, tarafke-j faktor B dan tarafke-k faktor 

c. 

!l = rata-rata yang sebenamya (berharga konstan) 

Ai = efek tarafke-i faktor A 

Bi = efek tarafke-j faktor B 

Bi = efek tarafke-k faktor C 
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ABij = efek interaksi antara tarafke-i faktor A dan tarafke-j faktor B. 

ACik= efek interaksi antara tarafke-i faktor A dan tarafke-k faktor C 

BCjk= efek interaksi antara tarafke-j faktor B dan tarafke-k faktor C 

ABCijk = efek interaksi antara taraf ke-i faktor A dan taraf ke-j faktor B 

dan tarafke-k faktor C. 

E(ijk) = efek unit eksperimen ke-frekwensi dalam kombinasi perlakuan 

(ijk). Diasumsikan E(ijk)- DNI (0, cr2). 

/ 

( 

E 

c 

F / 

Gambar III.l . Ruang Penelitian Pekerjaan Pemeriksaan 

Keterangan Gambar : 

A= meja kerja B = meja operator/pengamat G = AC 

C =speaker D = kipas 

E = lampu F =pintu 
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BAB VII 

KESIMPULAN DAN SARAN 

VII.l. Kesimpulan 

Dari basil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat disimpulkan hal-hal 

sebagai berikut : 

1. Berdasarkan Analisa Varians dengan a = 5%, maka faktor tingkat 

pencahayaan memberikan pengaruh yang signifikan terhadap basil 

pekerjaan pemeriksaan Secara keseluruhan yaitu Fhitung = 18,28 dengan 

Ftabei = 3,06 maka Hipotesis 1 diterima, Fhitung pada faktor suhu = 98,75 

dengan Ftabel = 3,06 maka Hipotesis 2 diterima dan Fhitung pada faktor 

kebisingan = 31,63 dengan Ftabel = 3,06 maka Hipotesis 3 diterima. Fhi tung 

pada analisa varians antara interaksi faktor pencahayaan dengan faktor 

suhu yaitu = 8,94 dengan Ftabel = 2,13 maka Hipotesis 5 diterima, Fhitung 

interaksi antara faktor kebisingan dengan faktor suhu = 13,35 dengan F 1abet 

= 2,13 maka Hipotesis 6 diterima dan interaksi faktor pencahayaan dengan 

faktor kebisingan memberikan skor pada Fhirung = 2,03 dengan Ftabei = 2,13 

maka Hipotesis 4 ditolak. Sedangkan interaksi ketiga faktor tersebut 

memberikan skor pada Fhitung = 1,14 dengan Ftabei = 2,00 maka Hipotesis 7 

ditolak. 

2. Pada pekerjaan pemeriksaan visual yang lebih banyak membutuhkan 

ketelitian dari pekerja, berdasarkan analisa vanans pada faktor 

pencahayaan memberikan skor pada Fhirung sebesar 16,43, Fhitung pada 

Vll-1 
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Vll-2 

faktor suhu sebesar 85,27 dan Frutung pada faktor kebisingan sebesar 

14,12. Fhitung pada analisa varians antara interaksi faktor pencahayaan 

dengan faktor suhu memberikan skor yaitu sebesar 7,72, Frutung interaksi 

antara faktor kebisingan dengan suhu sebesar 13,52 dan interaksi faktor 

pencahayaan dengan kebisingan memberikan skor pada Fhitung sebesar 

2,82. Sedangkan interaksi ketiga faktor tersebut memberikan skor pada 

Fhitung sebesar 0,99. 

3. Pada pekerjaan pemeriksaan visual yang lebih banyak membutuhkan 

persepsi dari pekerja, berdasarkan analisa varians pada faktor 

pencahayaan memberikari skor pada Fhitung sebesar 15,18, Fhitung pada 

faktor suhu sebesar 86,33 dan Fhitung pada faktor kebisingan sebesar 

46,49. Frutung pada analisa varians antara interaksi faktor pencahayaan 

dengan faktor suhu memberikan skor yaitu sebesar 8,18, Frutung interaksi 

antara faktor kebisingan dengan suhu sebesar 9,98 dan interaksi faktor 

pencahayaan dengan kebisingan memberikan skor pada Fhitung sebesar 

1, 72. Sedangkan interaksi ketiga faktor tersebut memberikan skor pad a 

Frutung sebesar 1 ,24. 

4. Pada penelitian ini berdasarkan Analisa Varians tingkat suhu temyata 

memberikan pengaruh yang paling besar terhadap hasil pekerjaan 

pemeriksaan secara keseluruhan yaitu sebesar 98,75. 

VII.2. Saran-Saran 

Dari hasil penelitian ini dapat diajukan saran-saran sebagai berikut : 
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Vll-3 

1. Untuk meningkatkan hasil penelitian yang optimal diharapkan dapat 

menggunakan peralatan yang lebih baik lagi agar diperoleh kondisi 

lingkungan yang sesuai dengan yang sesungguhnya. 

2. Karena konsep tentang kondisi lingkungan keija yang digunakan bersifat 

umum dan bukan didasarkan atas kondisi lingkungan kerja yang ada 

pada suatu perusahaan atau pada keadaan yang sebenamya, misalnya 

pada penelitian ini waktu bekeija dibatasi untuk 30 menit, dan juga alat 

uji yang digunakan lebih mengutamakan pekeijaan berpikir bukan 

pekerjaan fisik seperti pada umurnnya di pabrik, maka ada kemungkinan 

hasil penelitian ini akan berbeda jika diterapkan pada keadaan yang 

sebenamya. Oleh karena itu dalam penelitian selanjutnya perlu dilakukan 

pengamatan pada kondisi lapangan secara nyata baik di pabrik maupun 

di perkantoran, sehingga dapat diperoleh kesimpulan yang lebih bersifat 

urn urn. 

3. Karena pekerjaan pemeriksaan pada penelitian ini lebih mengutamakan 

pekerjaan berpikir bukan fisik, maka perubahan fisiologis yang terjadi 

akan relative kecil, untuk itu perlu suatu alat yang lebih baik lagi dalam 

mengukur perubahan fisiologis pada pekeijaan, sehingga tidak sekedar 

menghitung denyut nadi. 

4. Standarisasi pekeijaan pemeriksaan secara visual yang dilakukan pada 

penelitian ini masih bersifat sederhana. Oleh karena itu kesimpulan­

kesimpulan dalam penelitian ini perlu dikaji ulang lagi dalam keadaan 

yang sebenamya dengan mengadakan penelitian lebih lanjut berdasarkan 
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Vll-4 

jenis pekeljaan pemeriksaan yang lebih mendekati keadaan di perusahaan 

atau pabrik. 

5. Karena kondisi lingkungan kerja merupakan satu mata rantai yang dapat 

mempengaruhi keberhasilan suatu sistem kerja, maka pada penelitian 

lanjutan bisa diteliti pengaruh kondisi lingkungan kerja terhadap kinerja 

pekeljaan pada aspek-aspek yang lain, seperti aspek ekonomi, yang 

memperhifungkan keuntunganlkerugian secara ekonomis akibat kondisi 

lingkungan kelja. 

6. Dalam penelitian 1m, subyek hanya diberi waktu 2 menit untuk 

menyesuaikan diri dengan ruang penelitian, dan untuk penelitian 

selanjutnya dapat digunakan waktu yang lebih panjang. 

7. Dalam penelitian ini penulis hanya dapat menentukan taraf faktor 

berdasarkan criteria rendah, sedang dan tinggi untuk setiap faktor 

(tingkat Iluminasi, Suhu dan Kebisingan). Dalam penentuan harga/nilai 

yang mewakili taraf faktor tidak tertutup kemungkinan untuk harga/nilai 

yang lain, karena hal ini tergantung dari referensi yang ada pada peneliti. 
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