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RINGKASAN 

PT Sumbetri Megah adalah perusahaan yang bergerak menjalankan kegiatan 

pabrik yang memproduksi segala macarn pembuatan bahan-bahan konstruksi dari 

beton. Adapun perumusan masalah dalam penelitian ini adalah apakah fungsi-fungsi 

controller pada PT Sumbetri Megah Medan sudah dilaksanakan secara menyeluruh 

dan berperan aktif dalam peni:,rawasan dan pemberian infonnasi. 

Adapun tujuan penulis melakukan penelitian ini antara lain adalah 

membandingkan antara teori di perkuliahan dengan kenyataan dalam perusahaan dan 

ingin mengetahui secara langsung sampai sejauh mana pelaksanaan fungsi-fungsi 

control.ler dilaksanakan secara menyeluruh dan berperan aktif membantu man~jemen 

di dalam pengawasan dan pemberian informasi pada PT Sumbetri Megat1 Medan. 

f Metode penelitian untuk memperoleh data dilakukan melalui penelitian 

kepustakaan, penelitian lapangan, teknik pengumpulan data mclalui pengamatan 

langsung, .wawancara, daftar pertanyaan yang ditujukan langsung kepada pejabat 

yang berwenang dalam perusahaan. Metodc analisa digunakan yaitu : metodc 

deskriptif dan metode komparatif Adapun kesimpulan penulis antara lain adalah 

sebagai berikut : 

l. Tugas dan tanggung jawab . manaJer keuangan dan adrninistrasi mempunym 

fungsi-fungsi yang digolongkan sebagai berikut: 

a. Fungsi perencanaan. 

b. Fungsi pengawasan. 

c. Fungsi pelaporan. 

d. Fungsi akuntansi. 

e. Fungsi tanggung jawab utama lainnya. 

2. Peranan manajer keuangan dan administrasi berperan serta bertanggunfr jawab 

untuk mengadakan pengawasan secara menycluruh serta mc :~jau i ~enaseti"at bagi 

direktur apabila rencana itu dijalankan 

3. Manajer kcuangan dan administrasi bcrperan serta bertanggw g jawab untuk 

mengadakan pengawasan secara keseluruhan dengan mcnciptakan dan 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 31/1/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)31/1/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Irwan Surbakti - Kedudukan dan Fungsi Controller pada....



4. Manajer keuangan dan administrasi menemui sedikit hambatan dengan manajer 

lain yasng diawasinya dalam persepsi rnereka bahwa pemeriksaan yang dilakukan 

manajer keuangan dan administrasi yang dalam kedudukannya sejajar dengan 

manaJcr tcrscbut hanyalah untuk mcncari-cari kcsalahan bagian yang rncrcka 

p1mpm. 

5 . Manajer kcuanga11 Jan administrasi mc11yusu11 laporao JJL~re 11 ca11aan, lapora.n 

informasi . Laporan yang disajikan telah disusun scdcmikian rupa schingga 

menjadi media yang cukup informatif untuk mengambil keputusan 

6. Manajer keuangan dan administrasi merupakan orang yang be rtanggung jawab 

atas seluruh kcgiatan akutansi yang dilaksanakan bagian akut .i1si. Pelaksanaan 

fungsi ini meliputi proses pencatatan dan sistem akuntausi yang dianut 

perusahaan dinilai cukup baik 

7. Dal am fungsi tanggung jawab utama iainnya manajer keuangan dan administrasi 

seperti pengurusan pajak, asuransi dan membina hubungan baik dengan pihak luar 

berusahaan dapat dikatakan cukup baik. 

Adapun saran-saran penulis yaitu : 

1. Agar tidak terjadi kesalahpahaman antara manajer kcuangan dan administrasi 

dengan manajer lain hendaknya direktur memberi penjclasan bahwa pemcriksaan 

yang dilakukan manajer keuangan. dan administrasi. untuk mencegah sendini 

mungkin terjadinya penyimpangan-penyimpangan yang dapat merugikan 

perusahaan. 

2. Di perusahaan perlu dibuat nama sebutan controller tcrsendiri 

JI 
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BABI 

PENDAlIULUAN 

A. Alasan Pemilihan .Judul 

Kemajuan teknologi dan infonnasi dewasa ini telah mendorong perusahaan 

untuk berpacu meningkatkan kualitasnya bila ingin dapat terus mempertahankan 

hidupnya di tengah suasana yang kompetilif Perusahaan sehagai satu unit organisasi 

terus tu.rn buh dan berkembang, baik dari segi uku.ran, ruang gerak, mau.pun 

kepernilikannya, seiring dengan perkembangan perekonomian suatu iJegara. 

Dalam pertumbuhan hidupnya, tujuan perusahaar. pad.a rna:o:a kini tidak saja 

ditujukan pada ba.gaimana perusahaan dapat rnemperoleh laba yang rnaksi i~' : i , na.rnu.n 

lebih luas dari itu adalah bagaimana perusahaan dapat mcngeiola s 1~ bai:,rian dari laba 

tersebut untuk dapat mernpertahankan eksistensinya secara langgeng. Tanggung 

jawab secara sosial dan lingkungan juga harus dapat perhatian dari pcrusahaan, bila 

perusahaan ingin eksistensinya dapat diterima dengan haik oleh masyarakat umum. 

Pada perusahaan yang masib kecil (sederbana), pemilik adalah sekaligus 

pimpinan, pengawas dan mungkin juga merangkap sebagai pengurus keuangan. 

Dengan masih terbatasnya pennasalahan yang dihadapi, perusahaan kecil tidak 

memerluka.n tena.ga.-tenaga. pimpinan (manajer) yang profesiona.I dalam bida.ng

bidang opcrasi usaha yang bermacam-macam coraknya. Sipcmil.ik yang sekaligus 
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2 

pimpinan perusahaan merangkap sernua fungsi manajernen dengan dibantu beberapa 

orang dalam bidang adrninistrasi yang masih sederhana termasuk tenaga pembukuar,l. 

Setelah perusahaan berkembang menjadi besar dan aktivitasnya semakin luas 

yang ditandai dcngan tc~jadinya transak si us;ilw y;1nG scmakin ko mplcks, mcrnbuat 

pimpinan tidak lagi dapat mengawasi secara langsung terhadap semua kegiatan yang 

terjadi daJam perusahaan. Dengan demikian pimpinan akan mendelegasikan 

wewenang kepada bawahan atau stafnya untuk mengawasi kegiatan tersebut. 

Dalam melaksanakan kegiatan perusabaannya, pimpinan sangat membutuhkan 

informasi yang berhubungan dengan perusahaan agar pimpinan dapat bertindak cepat 

dan akurat dalam mengambil keputusan untuk memajukan perusahaan yang 
f 

dipimpinnya. Agar informasi yang dibutuhkan lebih akurat, biasanya pada perusahaan 

yang mempunyai aktivitas-aktivitas yang tinggi dan dinamis di perlukan bantuan 

tenaga-tenaga yang profesional dalam bidang pemasaran, produksi , akuntansi dan 

sebagainya. 

Keberadaan controller akan semakin kokoh biia dapat berperan sebagai 

penunjang disiplin, ketertiban, ketaatan, keefisienan dan keefoktifan dalam 

pencapaian tujuan perusahaan. Walaupun dalam prakteknya di Indonesia, mungkin 

saja istilah controller tidak terdapat dalam struktur organisasi pe r: ; '· " · -·"11 , namun 

sebenamya fungsi controller tersebut tetap dijalankan \valauplll1 pelaksanaannya 

dilakukan bagian lain, misalnya direktur keuangan. 

Sehubungan dengan latar belakang yang Lelah diuraikan di atas dan melihat 

penting peranan controller dalam organisasi dalam suatu perusahaan, maka penuJis UNIVERSITAS MEDAN AREA
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rnerasa tertarik untuk rnernbahas co'titroller dan rnengungkapkannya dalarn bentuk 

skripsi denganjudul: "KEDUDUKAN DAN FUNGSI CONTROLLER PADA PT. 

Slll\llBETRI IVrnGAl-1 MEDAN". 

n. Perumusan Masalah 

Berdasarkan pengamatan dan penelitian yang telah dilakukan penulis pada 

perusahaan PT. SUMBETRl MEGAH, penulis menemukan pt;rmasalahan yang 

timbul, yaitu: " Apakah fungsi-fungsi controller pada PT SUlVfBETRl MEGAFI 

sudah dilaksanakan secara rnenyeluruh dan berperan aktif rnernbantu manajernen di 

dalam pengawasan dan pemberian informasi"_ 

C. Luas dan Tujuan Penelitian 

Karena keterbatasan waktu dan biaya maka pokok pembahasan tertuju kepada 

kedudukan dan fungsi controller_ 

Tujuan penulis mengadakan penelitian adalah sebagai berikut: 

I. Untuk rnendapat gambaran yang jelas teniang fungsi dan ke(.1udukan controller 

pada PT. Surnbetri Megah dan rnernbandingkannya dengan teor i yang ada. 

,2. Untuk mengetahui apakah peranan dari con1rol ler dapat membantu rnanajemen 

dalam pengambilan keputusan. 
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D. Metode Penelitian clan Teknik Pengum1mlan Data 

Dalam pclaksanaan penelitian, pcnulis menggunakan dua macam penelitian, 

yaitu:s 

1. Penelitian Kepustakaan (Library Research) 

Dengan metode ini, data yang dibutuhkan dikumpulkan dari literatur-literatur, 

buk'"U-buku dan karya tulis ilrniah yang ada kaitan dengan penelitian ini. Hasil 

yang diperoleh merupakan data sekunder. 

2. Penelitian Lapangan (Field Research) 

Metode pengumpulan data ini bersumber langsung dari objek penelitian, rnelalui 

~enelitian ini diperoleh data primer. 

Teknik pengumpulan data yang dipergunakan adalah meliputi : 

a. Pengamatan Langsung (Observation) 

Pengamatan 1angsung yaitu dengan mengamati langsu.ng pada objek penelitian 

dalam hal ini pada PT. Sumbetri Megah. 

b. Wawancara (Interview) 

Wawancara yaitu tanya jawab dengan unsur p1mpman dan petugas yang 

berwenang memberikan keterangan. 

c. Daftar Pertanyaan (Questions) 

Daftar pertanyaan yaitu bahan acuan untuk pengumpu!ar .:' .J ~ 1-1nmer yang 

berkaitan dengan strukiur organisasi dan cakupan kegiatan operasional 

perusahaan. 
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E. M.etode Analisis 

Untuk menganalisis data dan informasi yang diperold1 , penulis menggunak,an 

dua macam metode yaitu: 

l. Metode Deskriptif 

Mctudc dcskrip1ir yailu 111clmk unluk 1nc11gu111pulka11 , 111c11gclu1npukkan da11 

menginterpretasikan data sehingga diperoleh gambaran yang · jelas mengenai 

objek penelitian. 

2. Metode Komparatif 

Metode komparatif yaitu metode untuk membandingkan teori-teori dan prakiek 

yang ada di perusahaan sehingga ditemukan gambaran persesuaian dan perbedaart ! . ' 

diantara keduanya. 

Dari kedua analisis tersebut di atas, penulis dapat menari k kesimpulan clan 

memberikan saran yang mungkin berguna untuk pemecahan masa1ah yang dihadapi 

perusabaan. 
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BAB II 

LANDASAN TEORITiS 

A. Pengertian Controller 

Pengertian dan fungsi controller rnasih kedengaran sedikit asing di lndonesia, 

walaupur1 pada prakteknya fungsi controller Lelah dikrapkan pada banyak 

perusahaan. lstilah control ler sebenarnya baru dapat dimengerti secara mendalam 

apabila dilakukan penclahaan tentang Cungsinya pada suatu pcrusahaan. Da!am 

perkembangan dunia usaha yang semakin modern pada set iap perusahaan besar, 

kegiatan financial yang sernakin bertarnb~h te lah rnernaksa pendclcgas i:m wewenang 

J 
clan' tanggung jawab yang lebih luas di dalam perusahaan. Hal in i telah melahirkan 

pengembangan fungsi controller yang merupakan ukuran kualifikasi suatu pe; usahaan 

karena eksistensinya benar-benar membantu perusahaan da1am menjalankan 

operasmya. 

Seorang controller adalah termasuk salah seora ng pimpinan perusahaan yang 

rnerniliki fungsi dan tugas dalarn rncn1bcrikan inforrnas i kcuangan dan inforrnasi 

lainnya yang dianggap perlu serta relevan dengan yang dibutuhkan oleh pnnprnan 

perusahaan. Di samping itu controller juga bertanggung ja\·vab terhadap pelaksanaan 

pengawasan di dalam organisasi perusahaan, melalui laporan da11 penginterpretasian 

data yang relevan. Seorang controller juga 1T1crupak:an scorang akuntan ataupun 

bukan seorang akuntan yang memiliki kcahlian teknis dan dapat memahami 
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lingkungan dimana perusahaan saat ini berada serta rnemiliki wawasan ke depan dan 

sanggup memberikan penilaian terhadap masa yang akan datang. 

Karena banyaknya perusahaan besar yang berlainan jenis maka sebutan untuk 

jabatan controller biasanya berbeda, namun jabatan yang dipq_;ang. ya mcmpunya1 

fungsi yang sama. Istilah controller ini merupakan sebutan pal ing umum dan 

representatif~ seperti yang disebutkan olch .James D.Wilson dan ,John U.Campbell: 

"Banyak sebutan dipergunakan untuk jabatan kepala akuntansi, akan tetapi sehutan 

yang paling umurn dan rcprescnlalif ialah conlrolkr. Tugus-tugas controller kadang-

kadang dipikul oleh seorang kepala akuntansi, manajer kantor, controller, 

bendaharawan, asisten bendaharawan atau sekretaris". 1 

f 

Pada kutipan di atas disebutkan bahwa berbagai sebutan dapat diberikan untuk 

jabatan controller yang melaksanakan fungsi-fungsinya sebagai controller. Walaupun 

demikian, seorang controller tidak saja dapat dikatakan controller jika hanya dilihat 

dari sebutannya saja. Narnun yang perlu diperhatikan adalah fungsi, tugas serta 

tanggungjawab yang dilakukan oleh controller tersebut. 

--Dimana tugas-tugas controller juga di.lakukan oleh seorang bendaharawan. 

Akan tetapi kenyataannya perbedaan antara controlicr dan bendaharawan sering 

membingungkan. Berhubung dengan hal tersebut, maka The Financial Executive 

Institute, suatu asosiasi kepala keuangan dan controller perusah an di Amerika 

Serikat, membedakan fungsi-fungsinya sebagai berikut: 

Controller: 

James D.Wilson dan John B.Campbell, ControllershiQ_Jhe Work Of The Managerial 
Accountant (Controllership Tugas dan Akuntan Manajemen), Edisi UI, Terjemahan Tjintjin Fenix 
Tjendera, Penerbit Erlangga, Jakarta, 1995. hal. 11. 
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Perencanaan controHer 
Pelaporan dan interpretasi 
Pernbuatan evalunsi dan konsullasi 
Administrasi pajak 
Pelaporan kepada pemerintah 
Perl i ndungan harta 
Penilaian segi ekonomis 

Direktur keuangan: 
Penyediaan modal 
Hubungan dengan penanam modal 
Pernbiayaan jangka pendek 
Urusan bank dan penyimpanan harta 
Kredit dan tagihan 
lnvestasi 
Asuransi2 

Selanjutnya Adolph Matz dan Milton F.Usry berpendapat 

8 

Controller adalah manajer eksekutif yang bertanggung jawab atas fungsi 
akuntansi perusahaan. Controller mengkoordinasikan keikutsertaan 
manajemen dalam fase perencanaan dan pengendalian untuk mencapai 
sasaran perusahaan, dalarn rnenentukan keefekti fan pelaksanaan kebijakan 
dan dalam rnenyusun struktur dan prosedur organisasiona l. Controller juga 
bertanggung jawab untuk mengamati metode perencanaan dan pengendal ian 
van\! dil!tmakan diseluruh bal!ian pcrusahaan dan mcneusulkan pcrha.ikan 
dala~11 p~rencanaan dan pengenda1ian 3 

.., 

Dari defenisi di atas memberi tekanan pada fungsi controller sebagai pejabat 

yang memberikan inforn1asi yang dapa1 dipertanggung jawabkan kepada pimpinan 

pemsahaan untuk pengambilan keputusan. Dan j uga merupakan pertanggung jawaban 

dari controller alas fungsi pengawasan dan pengendalian di dalarn perus;1\-." d • 

.:. Charles ·r.f-1ongren" M.anagernent Accounting (_A_kuntansi Manaian1en), Terjernahan 
Frederikson Saragih, Edisi Vl, Penerbit Erlangga, Jakarta , 1994, ha! J 5. 
3 

Adolph Matz dan Milton F. Usry, Co.£LAi:;~Qill1ting£l.11nllin,g_a_Hd_fa>JllrnJ (Akuntansi Biay_.i! 
Perencanaan dan Pengendalian), JiJid l, Edisi Vlll, Penerbit Erlangga, Jakarta, 1994, hal.8. 
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B. Syarat-Syarat Seorang Controller Yang Baik 

Syarat-syarat seorang untuk menduduki jabatan controller pada hakekatnya 

telah dipenuhi okh seorang akuntan. Walaupun demikian, ha! tersebut bukanlah 

merupakan suatu keharusan. Jabatan controller juga dapat dipcgang v1eh seorang 

yang bukan akuntan akan tetap1 orang tersebut harus mernenuh1 syarat-syarat sebagai 

seorang controller dalam menjalankan fungsinya. Adapun syarat-syarat yang harus 

dipenuhi oleh seorang controller dalarn melaksa nakan fungsinya sebagai berikut 

adalah: 

l. Suatu dasar tcknis yang sangat baik da!am akuntansi dan akuntansi biaya, 
di se1iai suatu penge1iian dan pcngetahuan yang rnc nye lurul1 mengenai 
prinsip-prinsip akuntansi. 

2. Pemaharnan terhadap prinsip-prinsip pcrcncanaan, pengorganisasian da11 
pengendalian. 

3. Pen1aha1nan un1un1 1nengcnai jen is industri dala1n 1nana perusahaan 
tergolong, dan pernahaman terhadap kekuatan sos ial , ekonomi dan politik 
yang terlibat. 

4 Pemahaman yang mendalam mengenai perusahaan tcrrnasuk teknologi , 
produk , kcbijaksanaan tuJLl<.111 , SCJ<Ha h, organi sasi dan li ngkungan. 

5. Kemampuan untuk berkomunikasi dengan semua tingkat marntjemen dan 
suatu pemahaman dasar tcrhadap masa lah fungsi ona1 lainnya yang 
berhubungan dengan teknik , produksi, pembelian, hubungan masyarakat 
dan pernasaran. 

6. Kemampuan untuk menyatakan ide dengan jelas, secara tert111 · :> ataupun 
dalmn penyaj ian yang i nforn1atif -, 1 

7. Kcmampuan mcnggcrakkan orang-orang lain untuk rn cncapai tindakan 
dan hasil yang positif. 4 

Adapun tugas-tugas yang harus di crnban olch scora ng conl rn ll cr sccara terinci 

1. Menyiapkan, mengkoordinasikan dan melaksanakan rencana untuk 
mengawasi kcgiatan-kegiatan dalam pcrusa haan . Rcncana ini dapat bcrupa 
penjualan, rencana biaya urnum, bagian standar, rcncana pcrusahaan yang 
lengkap (budget), ataupun rencana investasi (capital budget). 

-:i Membandingkan prestasi yang dihasilkan dengan rencana semula 
(standar) dan rnenginterpretasikan penilaian atas hasil te rsebut pada 

James 0 . Wilson dan John B.Campbell, Op Cit . Hal I I. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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manajer dimasing-masing tingkat. Untuk maksud-maksud ini , controller 
diberi wewenang untuk rnenyusun sistem akuntansi. 

3. Membicarakan dengan para manajer struktur organisast dan aktivitas-
aktivitas yang harus dilakukan untuk mencapai tujuan,..taj "an perusahaan. ' 

4 . Menetapkan rencana dan prosedur perpajakan. 
5. Mengawasi pembuatan laporan untuk instansi-instans i pernerintah. 
6. Menjaga keselamatan atau keamanan aktiva-akliva perusahaan melalui 

pengawasan intern dan asuransi 
7. Menilai perubahan data ekonomi dan peraturan-peraturan pemerintah, dan 

menganalisa dan menginterpretasikan akibat-akibat yang mungkin terjadi 
terhadap perusahaan. 5 

Dari uraian di atas d.iketahui bagaimana beratnya tugas dan tanggung jawab 

controll.er. Agar tugas dan tanggung jawab tersebut dapat dila1 sanakan, maka 

controller sebaiknya mempunyai latar belakang dan kualifikasi yang memadai 

sehingga ia dapat menjalankan fungsinya dengan baik. 
! 

C. Fungsi· Controller 

Fungsi controller pada dasarnya adalah rnenyajikan informasi-informasi, baik 

informasi yang bersifat keuangan maupun non keuangan kepada pirnpinan 

perusahaan sebagai dasar pengambi Ian keputusan. 

Controller bertanggung jawab dalam pembuatan dan pela ksa.naan sistem 
dimana informasi pengendalian dikurnpulkan dan dilaporkan. Penggunaan 
informasi ini di dalam pengendalian aktual merupakan tanggung jawab 
manajemen ini. Controller juga bertanggung jawab dal am menganalisa 
perhitungan, dalam mengemukakan pandangannya ba~i manajemen dan untuk 
membuat rekomendasi atas a.pa yang harus dilakukan. 1 

D.Hartanto, Akuntansi Untuk Usahawan Lembaga Penerbit Fakultas Ekc nomi Universitas 
fndonesia, Jakarta, 1991, hal 5. 
6 Robert N. Anthony dan Roger H . Hermanson, Akunt.ansi Manajemen Program Bel ajar 
Mandiri, Penerbit Rineka Cipta, Jakarta, 1993, hal. 54. 
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Oleh karenanya, controller sebagai orang bertanggung jawah kepada 

pimpinan mempunyai fungsi yang berbeda dengan bagian yang lainnya. Fung~i-

fongsi tersebut adalah sebagai berikut: 

I. Perencanaan (planning) 
2. Pengawasan (control) 
3. Pelaporan (reporting) 
4. Akuntansi (accounting) 
5. Tanggungjawab utama lainnya. 7 

1. f ungsi Perencanaan (Planning) 

Pada hakekatnya perencanaan merupakan proses pembentukan program 

operasi yang dilakukan secara terperinci untuk semua fase operasi. Perencanaan 

mer , pakan perumusan sejumlah kegiatan dan pemutusan tentang apa yang harus 

dilaksanakan, bagaimana melaksanakan, kapan dilaksanakan, siapa yang 

melaksanakannya sebelum perusahaan memulai kegiatannya agar tujuar : rganisasi 

tercapai dengan baik. Adapun fungsi perencanaan merupakan fungsi yang mendasari 

fungsi-fungsi lainnya, juga mempunyai kegunaan yang sangat besar bagi perusahaan. 

Kegunaan fungsi perencanaan itu adaiah sebagai berikut: 

7 

1. Mengurangi ketidakpastian sc11a pcrubahan pada "'aktu mendatang. 
Wa.ktu yang akan datang tidak bersifat statis akan tetapi selaJu beruba.h
rubah dan dinamis, oleh karena itu diperlukan adanya perencanaan. 
Sebelum melakukan sesuatu untuk masa akan datang lebih baik jika 
terlebih dahulu dibuat suatu rencana yang dapat digunakan sebagai 
pedoman. 

2 . Mengarahkan perhatian dan tujuan. Perencanaan dibuat untuk digunakan 
sebagai penentu arah di dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan. 

3. Memperingan biaya. Dengan adanya perencanaan memungkinkan adanya 
penghematan biaya, sebab semua kegiatan sudah disusun dan 
direncanakan dengan sebaik rnw1gkin, sehingga pemanfaatan sumber
suber daya dapat dilakukan secara efektif dan efisien. 

James D.Wilson dan John B. Campbell, Op Cit, hal 12. 

s. ! l 
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4. Merupakan sarana 
dicapai seseorang 

~ perencanaan. 

untuk mengadakan pengawasan. Hasil kerj a yang 
sulit untuk diukur keefekti fa nnya tanpa ada 

Tujuan utama suatu perusahaan secara umum acblah mencapai laba. Rencana-

rencana di susun akan bcrorientasi kepada pencapaian laba tcrscbut, schingga dala111 

hubungannya dengan fungsi perencanaan, controller membantu merumuskan 

kebijaksanaan jangka pendek rnaupun pan.i ang. Untuk rnernbantu 

kebijaksanaan tersebut, controller menghimpun, mengelompokkan dan manyajikan 

data ekonomi dan keuangan yang bcrhubungan dcngan bahan-bahan .-! z1 . ., pcralatan 

yang dibutuhkan ke dalam suatu rencana terkoordinir, seperti dimaksud oleh Gudono: 

Akuntan rnanajemen be1ianggung jawab mengurnpulkan, rn erneroses dan 
melaporkan informasi yang dapat digmrnkan oleh manajernen untuk 
pengarnbilan keputusan yang berkaitan dengan perencanaaLl dan 
pengendalian. Fungsi ahmtan manajemen biasanya dilakukan oleh kepala 
, • 1 • • 1 • 1 • ] ' 9 oagian aKuntans1 yang senng rnseout _1uga contro 1er. 

Dalarn fungsi perencanaan ini controller bertindak sebagai koordinator pada 

setiap tahapan perencanaan secara keseluruhan merupakan tanggung jawab pimpinan 

perusahaan dan tanggung jawab atas pelaksanaan berada pada pejabat yang 

bcrsangkutan. Dalarn tahapan penyusunan rcncana penjualan, anggaran produksi, 

anggaran biaya tetap dan biaya variabel , anggaran laba, anggaran pengetuaran modal 

dan anggaran pengeluaran kas disampaikan dari sctiap yang ada dalam perusahaan 

kepada controller, yang selanjutnya controller rnerneriksa dan me1w1 iti se1ia 

mengevaluasi rencana anggaran tersebut. 

Basu Swasta D.H., lbnu Sukotjo W., Pcn!!antar Bisnis Modern. Edisi Ill. Pcnerbit Liberty. 
Yogyakarta, 1991, hal 93. 
'·' Gudono, Akuntansi Manajemen. Penerbit PT. Gramedi a Pustaka Utama. Jakarta 1993, hai. 9 UNIVERSITAS MEDAN AREA
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Hasil perencanam1 harus disusun dalan1 bentuk anggaran yang rnencakup 

rencana yang terinci mengenai selmuh kegiatan perusahaan . Anggaran da.pat 

diartikan sebagai berikut: " Anggaran atau budge\ ada!ah suatu rencana yang disusun 

secarn si sternatis yang rneliputi seluruh kegiatan perusahaan yang dinyataL:1n dala.rn 

unit (kesatuan) moneter yang berlaku untuk jangka waktu (periode) tertentu yang 

l d " \(\ a can atang . 

Suatu anggaran digunakan sebagai a.lat perencanaan, juga berfungsi seba.gai 

alat pengawasan yaitu dengan mernbandingk<1n hasil yan g dicapai dengan anggaran 

yang telah ditetapkan , dan perbedaan yang ada akan menunjukkan secara langsu.ng 

rencana mana yang tidak dapat direalisasikan dan rencana 1T1ana yang pelaksanaannya 

tidak sesuai dengan yang telah ditetapkan. Selanjutnya, bila rencana tersebut 

f 
dilaksanakan, maka tanggung jawab terhadap sepenuhnyn berada pada pimpinan 

t~rtinggi . dan tanggung jawab pelaksanaa.nnya berada pada. pejabat yang 

IT1elaksanakan rencana tersebut. Controller, hal ini merupakan penasehat da.n 

koordinator yang mem.berikan nasihat dan saran-saran. 

2. Fungsi Pengawasan (Control) 

Pengawasan merupakan proses vcrifikasi apakah scgala scsuatw1ya terjadi 

atau berjalan sesuai dengan rencana yang disusun , instruks i yang dikeluarkan dan 

prinsip yang telah ditetapkan oleh pimpinan. Dengan kata lain pengawasan adalah 

usaha untuk mengetahui apakah aktivitas perusahaan dilaksanakan sesuai dengan 

10 M.Munandar, Budgeting Perencanaan Pengkoordinasian dan Pengaw 0 san Kerja, Edisi 1, 
J>enerbit BPFE UGM, Yogyakarta, l 996, hall . 
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rencana. Sebagai rangkaian yang tidak terpisahkan da.ri fungsi perencanaan, controller 

harus rnengawasi pelaksanaan kegiatan perusahaan. Dimana contro !ler bertanggung 

jawab pula untuk mengadakan perbaikan yang dipandang perlu agar perencanaan 

sesuai dengan kenyataannya. Pada hakekatnya kegiatan pengawasan (control) dan 

pcrcncanaan (planning) itu mcrupakan dua kcgiatan yang nyata tcrpisah tctapi 

rnemiliki kaitan yang erat antar satu dengan laim1ya lni sesuai dengan isi kutipan 

berikut: 

Pengawasan dapat dibatasi. secara sed.erhana sebagai proses yang mencoba 
untuk meyakinkan tindakan-tindakan dari rencana-rencana yang telah 
ditetapkan. Defenisi 1m menunjukkan hubungan yang dekat antara 
perencanaan dan pengawasan. Pengawasan tidak dapat mengambil tempat 

f jika tidak sebuah rencana ada. Dan suatu rencana mempunyai kesempatan 
suksesjika beberapa usaha dilakuka.n untuk mengawasi kemaj uannya. 11 

Agar proses pengawasan atau pengendalian dapat di[aksanakan dengan baik, 

pimpinan perusahaan perlu mcnentukan cara atau menciptakan sis1em yang cocok 

untuk mengawasi dan mengendalikan organisasi perusahaan. Sistem pengawasan atau 

pengendalian yang dimaksud diberi nama "Sistem Pengawasan fntern " yang sekarang 

diganti menjadi "Strnktur Pengawasan Intern" . Menurut ivlulyadi daiam bukunya 

Pemeriksaan Akuntan, defenisi struktur pengawasan intern adalah: "Struktur 

Pengawasan Intern suatu organisasi terdiri dari kebijakan dan prosedur yang 

diciptakan untuk memberikan jaminan yang rnernadai agar tujuan organi s::- · . dapat 

dicapai". l2 

11 James A.F. Stonner, Management (Manaiemef!},_Edisi V, Terjemahan Alfonsus Sirait, 
Erlangga, Jakarta, 1994, ha!. 117. 
12 Mulyadi, Pern~.!h~D_Al-;._@!-!!n, Cetakan I, Edisi IV, Bagian Penerbit Sekolah Tinggi llmu 
Ekonomi YKPN, Yogyakarta, l 992, hal. 68 .. 
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Dalam defonisi ini terdapat tiga kata pcnting yaitu kcbijakan, proscdur dan 

tujuan organisasi . Kebijakan merupakan pedoman yang dibuat oleh manajemen untuk 

mencapai tujuan organisasi . Prosedur adalah langkah-langkah tcrtentu yang harus 

diamati dalam pelaksanaan suatu kebijakan. Sedangkan tujuan adalah akhir suatu 

kegiatan atau hasil yang akan dicapai . Mulyadi dalam bukunya Pemeriksaan 

A.kuntan menyebutkan pengawasan intern yang efektif mempunyai empat tujuan 

pokok yaitu: 

1. Menjaga kekayaan dan catatan organisasi 

2. Mengechek ketelitian dan keandalan data akuntansi 

3. Mendorong efisiensi 
f 

4. Mendorong dipatuhinya kebijakan manajemen13 

Menurut tujuannya, pengawasan intern dapat dibagi menjadi ua macam yaitu 

internal accounting control dan internal administratif control. Pengawasan akuntansi, 

yang merupakan bagian dari struktur pengawasan intern, meliputi kebijakan dan 

prosedur yang terutama untuk menjaga kekayaan dan catatan organisasi dan 

mengechek ketelitian dan keandalan data alnmtansi. Pengawasan administratif 

meliputi kebijakan dan prosedur yang terutama untuk mendorong efisiensi dan 

dipatuhi kebijakan manajemen. 

Dalam fungsi pengawasan ini controller berkewajiban memberikan informasi 

mengena1 penyimpangan-penyimpangan yang terjadi dan dengan penyampaian 

informasi tersebut, pihak manaJemen dapat mengambil tindakan perbaikan yang 

13 Mulyadi, Ibid., ha!. 72. 
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dirasakan perlu. Tanggung jawab controller dalam pengawasan yang dilakukan 

adalah menciptakan sistem pengawasan yang baik, hal ini dapat di lakukan melalui : 

a. Struktur organisasi mempunyai pemisahan fungsi dan tanggung jmvab 

yangjelas 

b. Sistern otorisasi dan prosedur catatan yang memacl ai agar diperoleh 

pengawasan akunlansi yang cukup harta benda , kev11aji ban, hasil dan biaya 

perusaha.an. 

c. Kebiasaan-kebiasaan yang sehat dalam m~nunaikan lugas pada tiap 

bagian. 

cl. Mutu personalia yang sesuai clenga.11 tanggungjawab masing-masing. 

I 
3. Fungsi Pelaporan (Reporting') 

Fungsi pelapornn rnernpunyai kaitan yang erat dengan fun g ;;i perencanaan clan 
pengawasan. Pelaporan mernbuat fungsi perencanaan dan pengawasan 
menjadi efektif. Artinya, segala prestasi yang sebenarnya akan diketahui 
apakah telah sesuai dengan rencana atau standar yang sudab ditetapkan. 
Dengan demikian di dalam pelaporan akan terdapat tiga laj ur. Yang pertama 
menyatakan anggaran (budget) yang telah ditetapkan, yang kedua 
menyatakan prestasi yang sesungguhnya (actual pcrfom1ance) dan yang ketiga 
rnenyalakan penyimpangan-pcny iinpangan yang tcrjadi 1

•
1 

Fungsi pelaporan menekankan inlerpretasi laporan tersebut. Tugas controller 

adalah memberikan pemahaman yang seluas-luasnya kepada rn.anajemen sebaga.i 

pembaca laporan. Jika pemahaman yang mendalam telah dipernleh, manajemen akan 

mempu.nyai kerangka pemikiran untuk tindakan-tindakan sela1~utnya yang meliputi 

tindakan perbaikan terhadap rencana, standar a.tau pelaksanaan. "Laporan yang 

14 D. Hartanto, Op. Cit., hal. 184. 
UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 31/1/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)31/1/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Irwan Surbakti - Kedudukan dan Fungsi Controller pada....



,,., 
I ' 

ditujukan kepada manaJernen secara urnum berdasarkan fungs i da11 tujuannya, 

diklarifikasi ke dalam tiga jenis yaitu: laporan perencanaan (planning reports), 

laporan pengawasan (control reports) dan laporan bersifat informasi (informational 

>< reports]". ,_. 

Laporan perencanaan berhubungan dcngan program-program yang 

diantisipasikan sebagai operasi dimasa berikutnya alau kondisi keuangan pada masa 

mendatang. Laporan penga\vasan dimaksudkan unluk membantu pengawasan operasi 

atau perusahaan dengan menunjukkan bidang-bidang yang mcrnbutuhkan tindakan 

perbaikan, sedangkan laporan yang bersifat inforrnasi mempunyai ruang lingkup yang 

lebih luas dan dimaksudkan untuk menyajikan serta menginterpretasikan fakta-fakta 

bagif manajemen untuk digunakan di dalam penentuan perencanaan dan 

kebijaksanaan. 

Dalam pelaksanaan fungsi laporan, controller harus mampu menyajikan 

1aporan yang informatif, mudah dipaharni , menjelaskan penyebab timbulnya 

penyimpangan dan untuk melakukan tindakan koreksi. Di dalam menyiapkan laporan 

yang efektif untuk kepentingan manajernen, controller harus ff ematuhi berbagai 

prins1p umum. Ada lima pecloman dasar scbagaimana clikernukakan Wilson dan 

Campbell : 

15 

1. }-]arus diterapkan konsep "pertanggungjawaban". 
2. Sedapat rnungkin harus diterapkan prinsip pengccualian. 
3. Secara un1w11, angka-angka harus dapat dibandingkan. 
4. SejaLth yang dapat dilaksanakan, data harus sernakin ringkas untuk jenjang 

pimpinan yang scmakin tinggi. 
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5. Laporan-laporan pada umumnya harus mencakup komentar-komentar 
interpretatif atau yang jelas dengan sendirinya. 16 

Kelima prinsip di atas merupakan dasar bagi suatu sistem pelaporan yang 

baik. Selain itu, di dalam menyusun laporan, ada ketentuan-keten tuan yang harus 

diikuti yang disebut dengan syarat I 0 C, yaitu: 

1. Correct, yaitu harus mcnyajikan hal-hal yang bcnar dan tcpat. 

2. Complete, yaitu data yang disajikan hnrus lengkap. 

3. Concise, yaitu laporan harus singkat dan padat. 

4. Clear, yaitu tujuan laporan harus jelas. 

5. Conprehensive, dimana laporan harus bersifat menyeluruJ1. 

f 6. Comparative, dimana penyajian laporan terscbut sedapat mungkin dalam 

bentuk perbandingan. 

7. Considirate, dimana laporan harus memperhatikan pihak-pihak yang 

111embutuJ1kan sehingga dapat dimengerti dan mudah. 

8. Candid, yaitu laporan harus objektif. 

., 

9. Coordinate, yaitu laporan harus merupakan bagian yang terpadu dan erat 

hubungannya dengan laporan yang lain. 

10. Colerity, dimana laporan harus disajikan tepat waktu. 

16 James D. Wilson dan John B. Campbell , Ibid, hal. 550. 
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Laporan juga bisa digunakan scc.ara bersamaan. Disarni~· in g itu dapat saJa 

rnengarnbil tindakan yang clipandang perlu setelah menerima lapman tersebuL Fungsi 

pelaporan berhubungan erat dengan fungsi perencanaan dan frmgsi pengawasan. 

Pelaporan merupakan hal yang esensil di dalam penyusunan perencanaan dan 

penyelenggaraan pengawasan yang efeklif 

4. Fungsi Akuntansi (Accounting) 

Fungsi-fungsi controller yang telah di.uraikan terdahulu tid ~k dapat dipisahkan 

satu dengan yang lainnya. Setiap fungsi mempunyai hubungan yang erat dengan 

fungsi lainnya, atau satu fungsi merupakan tindak lanjut dari pelaksanaan fw1gsi yang 

lain. Demikian juga dengan fungsi akuntansi , ini merupakan fungsi yang mendasar 

f 
dari controller yaitu kegiatan pencatatan yang sistcmatis dari transaksi-transaksi 

keuangan. Di samping itu fungsi-fungsi lainnya seperti perencanaan, pengawasan dan 

penyusunan laporan pada umu.mnya didasarkan oleh data akuntansi yang dicatat 

secara sistematis. 

Fungsi akuntansi merupakan penyusunan, p;,::nctapan dan penyclenggaraan 

sisfem akuntansi keuangan dan sistem akuntansi manajemen serta penc.iptaan dan 

pelaksanaan pengawasan intern yang baik. Si stem akuntansi itu harus dapat berfungsi 

sebagai sarana pendukung dalam rnemperoleh inforrnasi guna pengambilan keputusan 

bagi yang berkepcntingan secara baik dan ckonomis. Untuk dapat mcmenuhi ha\ 

tersebut diperlukan adanya prosedur-prosedur yang dapat menjamin bahwa sistem 

yang dilaksanakan akan dapat menghasilkan informasi yang kualitasnya sesua1 
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dengan yang diinginkan, seperli terlihat pada pengertian sistem akuntansi di bawah 

1rn : 

Sistem akuntansi adalah formulir-formulir, buku-buku catatan, prosedur
prosedur dan alat-alat yang digunakan untuk mengolah data yang 
berhubungan dengan usaha suatu perusahaan dengan tuj uan untuk 
menghasilkan urnpan ba!ik dalarn bentuk laporan-laporan yang diperlukan 
oleh manajemen untuk rnengawasi usahanya dan bagi pihak-pihak lain yang 
berkepentingan seperti pemegang saharn, kreditur dan lembaga-lembaga 
pemerintah untuk menilai hasil operasi perusahaan. 

17 

Penerapan sistem dan prosedur harus sedemikian rupa sching0u. praktis dan 

wa.1ar untuk ditcrapkan dalam pcrusahaan . Controller harus bcrhali-hati dalam 

menciptakan sistem dan prosedur ini , karena prosedur yang berbelit-belit akan 

rnenghambat kelancaran usaha dan informasi sehingga pengarnbilan keputusan 

menjadi terlambat. Pada fungsi akuntansi ini controller diharapkan untuk menerapkc.u1 

seca/a praktis, prinsip-prinsip dan praktek-praktek yang sehat dalarn perusahaannya. 

Juga dapat mengikuti perkembangan teknologi, sehingga dapat menyediakan 

inforrnasi yang diperlukan oleh pirnpinan dengan cepat dan akurat. 

5 . Fungsi Tanggung Jawab Utama Lainnya 

Dalam fungsi ini , controller bertanggung jawab terhadap pengelolaan dan 

pengawasan terhadap fungsi-fungsi Jain seperti: 

1. Fungs-i perpajakan, termasuk saling berhadapan dengan it1speksi pajak. 

'2. Memelihara hubungan yang sesuai dengan auditor inter dan ekstem. 

3. Mengadakan dan menata program-program asuransi 

17 
Zaki Baridwan, Sistem Informasi Akuntansi, Edisi II , BPFE, Yogyakarta, 1997, hal . I. 
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4. Mengembangkan dan rnemelihara sistem dan prosedu.r 

5. Mengembangkan program penyimpanan catatan. 

6. Mengawasi fongsi kebendaharaw yang lelah dilimpahkan. 

7. l'vlembenluk program mengenai hubungan dcngan para investor dan 

dcngan masyarakat umum 

8. Mengarahkan fungsi-fungsi lain yang telah dilimpahkan. 

D. Kcdudukao CootfoUcr 

Secarn umum struktur organisasi dapat kita detenisikan sebagai mekanisme-

mekanise formal dengan mana organisasi dike!ola. Struktur organisasi menunjukkan 
f 

kernngka dan susunan pola tetap hubungan-hubtmgan diantar fongsi-fungsi, bagian-

bagian atau posisi, maupun orang-orang yang menunjukkan kedudukan, tugas 

wcwenang dan tanggung jawab yang bcrbeda-bcda dalam suatu organisasi. Adapun 

faktor-faktor yang menentukan perencanaan struktur organisasi adalah sebagai 

berikut: 

i8 

a. Batas tu.gas yang diemban. 
b. Tingkat kematangan teknis para tenaga pelaksana. 
c. Jenis teknologi yang digunakan. 
d. Sifat kegiatan yang pcrlu dilaksanakan, apakah bcrsifat rutin dan repctitif 

ataukah menuntut daya inovatif dan kreatif yang tinggi. 
e. Kebijaksanaan pimpinan organisasi tentang pola pengambilan keputusan, 

apakah sentralistik atau desentralistik. 
18 

Sondang P. Siagian, Fungsi-Fungsi Mana.jerial. Bu.mi Aksara., Jak<.J r: ::1, EYl , •ml 103. 
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Yang jclas struktur organisasi harus disusun scdemikian rupa sehingga sesuai 

dengan kebutuhan dan usaha koordinasi dapat be~jalan dengan Jancar. Kedudukan 

untuk jabatan controller dalam struktur organisasi setiap perusahaan tentuJah berbeda. 

Perbedaan penempatan posisi jabatan controller dalam jenjang manaj emen ini banyak 

dipengaruhi oleh beberapa faktor, seperti : 

Sifat perusahaan. 
Pengalaman para pimpinan 
Tenaga kerja . 

. Lokasi fisik. 
Filsafat rnanajemen. 
Tujuan perusahaan.19 

Walaupaun belum ada standar yang universal untuk setiap perusahaan, tetapi 

bukan berarti tidak bisa dibuat struktur yang ideal untuk suatu perusahaan. 

' Kedudukan controller yang tepat dalam perusahaan dan yang diperkuat oleh 

du.kungan manajemen, tenttmya akan memberi kekuatan dan pengaru.h yang penuh. 

Suatu jasa yang inovatif dan yang dipertimbangkan secara matang kcpada pengambil 

keputusan dalam perusahaan pada setlap tingkat akan memungkinkan controller 

masuk kesetiap area perusahaan dan menduduki salah satu jabatan manajemen 

eksekutif. 

Biasanya fungsi yang dilaksanakan oleh kepala bagian adminstrasi dan 

keuangan mengarah kepada posisi controller, walaupun fungsi controller lebih luas 

lagi. la bukan saja mengawasi dan mcmelihara catatan kcuangan perusahaan tetapi 

menyusu.n anggaran belanja dan pendapatan perusahaan, daftar keuangan dan 

penganalisaan perkembangan perusahaan. Namun, "Dalam beberapa perusahaan, 

19 James D. Wilson dan John B. Campbell, Op. Cit ., ha!. 124. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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posisi controller lebih tinggi sedikit daripada penata buku yang menvu ~; un data 

l l ! d . l b ,, :o te rutama untu ( \eper uan pe1~yusunan neraca an rug1 .a a . 

Sebagai pedoman bagaimana sebaiknya kedudukan controller da!am struktur 

organisasi dalam suatu perusahaan . Dimana ada baiknya dikutip pemyat(.\~.n 

Financial Executive Institute (FE!) sebagai berikut: 

1. Controller harus merupakan seorang pimpinan eksekutif pad.a tingkat 
pengambilan kebijaksanaan yang bertanggung jawab langsung kepada 
pimpinan tertinggi dari perusahaan. Pengangkatan atau pcmindahannya 
hams mendapat persetujuan terlebih dahulu dari dewan komisaris. 

2 . Controller perlu diharuskan oleh dewan direksi untuk menyajikan secara 
1angsung 1aporan-1aporan periodik yang rnencakup hasil-hasil operasi dan 
kondisi-kondisi keuangan dari perusahaan, bersam a-sama dengan 
informasi lain yang mungkin dirninta oleh dewan tersebut. 

3. Controller sebaiknya menjadi seorang anggota dari dewan direksi dan dari 
semua kelompok pembuat kebUaksanaan tertinggi lainnya. Setidak
tidaknya dia harus di undang hadir dengan hak untuk didengar dalam suatu 
pertemuan dari kelompok-kelompok yang dem ikian .21 

Dcngan mcrnpcrhatikan pcdornan tcrscbut, jdaslah bahwa k1.\Jud,1Kan atau 

pos1s1 co11troller dalam slruktur organisasi cukup pcnting. Di samping itu, ia juga 

me\11punyai hubungan dengan pimpinan bagian lain dalam jenjang organisasi, sebagai 

pengamat langsung atas kegiatan yang dilakukan oleh bagian lainnya. 

-~--··-----

20 Charles T . Homgren dan George Foster. Cost Accounting A Manageria l E mphasi s 
{Akuntansi Biava Sua1u Pendekatan Manajerial), .Jilid L. Edisi VI, Penerhit Erlangga, Jakarta, J 992, 
ha1. 10. 
'l \ James D. Wilson dan John B. Campbell, Op. Cit., hat. 17. 

, I 
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Sumber: Gudono, Akuntansi Manajemen, Penerbit P.T. Gramedia Pustaka Utama. 
Jakarta, l 993, hal. I 0. 

Dengan melihat gambar di atas, maka dapatlah kita pahami bahwa kedudukan 

controller di dalam perusahaan memungkinkannya untuk dapat menjalankan fungsi-

fungsinya tanpa turut campur dalam tugas atau wewenang dari bagian-bagian lain. 

Dengan demikian dapat kita simpulkan bahwa kedudukan dalam stmktur organisasi 

perusahaan jelas sangat berarti clan penting bagi controller agar ia dapat menjalankan 

fungsi-fungsinya dengan baik. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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BAB HI 

PT. SUl\1BETRI MEGAH MEDAN 

A. Gambaran Umum Perusahaan . 

I. Sejarah Singkat Perusahaan 

PT. Sumbetri Megah dibeli oleh pemegang saham baru berdasarkan akte nomor 9, 

I 0 , 11 dan 12 tanggal 12 April 1995 dihadapan Munir Nasuti on , notaris di Medan. 

Perusahaan ini mempunyai kantor pusat di .IL K.L. Yos Sudarso No. 50 di Medan. 
f 

Sementara pabriknya sendiri berkedudukan di JI. Medan-Besitang km 91 Besitanr Sesuai 

dengan anggaran dasar perusahaan, ruang lingkup kegiatan perusabaan diantaranya 

menjalankan kegiatan pabrik yang rnernproduksi segala macarn pembuatan bahan-bahan 

kontruksi dari beton yang meliputi : 

A. Tiang transmisi listrik 

B. Telekomunikasi cerocok untuk pondasi 

C. Gororig-gorong 

D. Pipa air 

E. Bahan pembangunan lainnya dari belon. 

Sampai saat ini produk keluaran perusahaan baru hanya ada satu macam yaitu Tiang 

li stTik Beton Pra-tekan (Pre-Stressted Concrete Poles), tetapi tidak tertutup kernungkinan 

,. 

25 
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untuk memproduksi jenis yang lain seperti liang telepon, ban!alan kerela api dan lain 

sebagainya yang masth da!am tahap penjajakan. Produk tersebut di atas diserap untl:1k 

kepentingan pelaksanaan proyek-proyek tiang listrik untuk Perusahaan Listrik Negara 

(PLN). Berdasarkan produk yang dihasilkannya, perusahaan ini tercata l sebagai anggota 

APTI (Asosiasi Produsen Tiang Beton Indonesia). 

Sistem produksi yang dianut perusahaan adalah Job Order Sistem. Tingkat produksi 

dan standar kualifikasi produknya didasarkan kepada permintaan pasar yang sudah tertentu 

secara terikat kepada spesifikasi menurut kontrak perjanj1an dengan pelanggan. Produk 

tiang listrik yang diproduksinya sesuai dengan standar permintaan PLN. Wa!aupun sistem 

ini dianut, pada keoyataaonya proses produksi juga dapat berlangsung sepanjang tahun. 
! 

(Process Cost Sistem). 

Untuk menghasilkan produk-produk di atas diperlukan proses produksi khusus 

dengan memanfaatkan elemen-elemen industri semi modern. Pabrik sebagai pelaksana 

fungsi produk telah dilengkapi dengan fasilitas iaboratorium beton, pengawasan rnutu total 

sebelum, selama dan sesudah proses prod.uksi berlangsung dan peralatan prod.uksi semi 

modern. Administrasi pabrik, gudang, perawatan dan perbaikan (mainten:in :: ~, and repair) 

dan berbagai fungsi jasa Jainnya dalam mencatat dan rne!aporkan aktivitas~aktivitas 

produksi kbususnya yang berkaitan dengan persediaan dilaksanakan secarn manual dan 

dilaporkan secara regul~r ke kantor pusat. 

Perusahaan berusaha untuk terns memperbaharui cara-cara pengolahan dan 

rnanajcmcnnya sesuai denDan perkcrnbangan 1cknolo2~ i . l<ebcradaan elern cn-Clcmcn sis!crn 
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industri semi modern seperti itu selain bertujuan untuk memperkuat posisi dalam suasana 

kompetitif melalui keunggulan kualitas, juga dikarenakan produk beton dalam hal ini tia~g 

listrik itu sendiri merupakan produk khusus yang faktor standar kualifikasi tertentu 

merupakan cricitical point yang mutlak perlu dijaga. 

l . Struktur Organisasi Perusahaan 

Di dalam suatu perusahaan, struktur organisasi sangat diperlukan guna pembagian 

tugas dan wewenang yang saling berhubungan agar pencapaian tujuan dari perusahaan 

yang bersangkutan dapat tercapai. Susunan struktur organisasi setiap pcrusahaan tentu 

berbeda-bef a yang tcrgantung dari jenis serta tujuan perusahaan yang disesrn'>i : .• ,il dengan 

besar kecilnya perusahaan itu. Semakin besar perusahaannya tentu semakin banyak bagian

bagian yang terdapat pada struktur organisasinya dan semakin rumit pula penyusunannya. 

Adapun struktur organisasi PT. Sumbetri Megah Medan ini dapat di!ihat sebagai berikut: 
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Berikut ini, pembagian tugas dan tanggung jawab dari masing-masing bagian atau 

jabatan dari organisasi perusahaan dan pabrik yang dipandang penting dn.:.:,;ri kaitann~a 

dengan topik: skripsi ini, 

2. J. Dewan Komisaris 

Dewan komisaris merupakan perwakilan dari pemilik modal. Dewan komisaris ini 

memiliki wewenang antara lain : 

1. Mengawasi dircksi (dircktur) dalam me laksanakan usa h~i 

2. Pada saat tertentu meminta pe11anggung jawaban direk.si ( d irektu.r) tentang 

keadaan perusahaan. 
f 

3. Memberikan bantuan pengawasan kepada direksi (direktur) atas kebijaksanaan 

yang diambil. 

2.2 Direktur 

Direktur ( direksi) yang bertanggung jawab kepada de wan kornisaris dan 

mcmpunyai tugas dan tanggung jawab scbagai bcrikut : 

l. Bertindak sebagai pimpinan tertinggi dalam pemsahaan yang memperoleh 

mandat untuk mengimplementasikan tujuan-tujuan dalam perusahaan. 

2. Mcmimpin <lan mengeloia kcgiatan opera.si pcrusahaan sccara teru.s meneru.s. 
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3. Menyusun kebijaksanaan umum secara membina hubungan kerjasama secara 

formal dan informal dengan seluruh pihak intern dan ekstern p ~rusahaan. . . 

4. Memimpin rapat kerja manajernen beserta staf, memberikan saran-saran dan 

evaluasi atas hasil kerja manajemen. 

5. Memberikan pertanggungjawaban atas kebijakan yang telah ditempuh kepada 

para pemegang saham atau dewan komisaris. 

2.3 Kontrol lntem 

Tugas dan tanggungjawab kontrol intern adalah sebagai berikut: 

l . Pemeriksaan dan penilaian terhadap efektifitas kebijakan dan prosedur yang 

ditetapkan oleh perusahaan. 
! 

2. Menentukan sampai seberapajauh pelaksanaan kebijakan manajemen puncak 

dipatuhi. 

3. Menentukan seberapajauh kekayaan perusahaan dipertanggung 

jawabkan dan dilindungi dari segala ma.cam kerugian. 

4. Menentukan keandalan infonnasi yang dihasilkan oleh berbagai bagian dalarn 

perusahaan. 

5. Memberikan rekomendasi perbaikan kegiatan-kegiatan perusaha::a1. 

30 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 31/1/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)31/1/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Irwan Surbakti - Kedudukan dan Fungsi Controller pada....



) I 

2.4 Manajer Keuangc n dan Administrasi 

Manajer keuangan dan administrasi ini bettanggung jawab terhadap kegiata.n 

pencatatan atau pembukuan atas segala aktifitas perusahaan dan tanggung j awab penuh atas 

penerimaan dan penggajian karyawan . Manajer keuangan dan administrasi ini merr1bawahi 

empat bagian. Dua bagian yang berkaitan erat dengan kegiatan persediaan adalah : 

Bagian Akuntansi 

Tugas dan wewenang bagian ini adalah: 

I. Mcncatat scmua transaksi yang tcrjadi dalam pcrusahaan . 

2. Mencatat nilai persediaan baik untuk bahan baku, bahan penolong dan bahan 

jadi . 

3. Mencatat semua lapornn penerimaan dan pengeluaran uang termasuk yang 

berhubungan dengan kegiatan pembelian bahan balrn, bahan 

parts, serta penjualan barang jadi . 

Bagian Administrasi dan Sumber Da)!a Manusia 

l. Seksi Administrasi Umum 

pcnolong, spare 

Bertugas melakukan kegiatan pembelian dan penerimaan bahan baku, bahan 

penolong dan spare parts. 

2. Seksi Surnber Daya Manusia 

- Bertanggungjawab terhadap pernbinaan dan penerimaan ka~-yawan baru. 

- Merencanakan pembagian tugas kepada para karyawan. 
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2.5. Manajer Pabrik 

Bcrtugas rnelakukan pengawasan terhadap tata usaha pcrscdiaan, pcrnelihar:aan, 

pengolahan persediaan, dan produksi atas persediaan sehingga d1hasilka11 barangjadi. 

Seksi Gudang 

Mengatur prasarana gudang tempat pcnyimpanan pcrsed iaan . 

- Mengawasi penerimaan , penyimpanan dan penge luaran barang. 

Seksi Adrninistrasi Keuangan. 

- Memonitor ju.ml ah persediaan yang ada di gudang. 

- Bertanggung jawab tmtuk menyiapkan i.aporan mengenai mutasi persediaa.n di 

gudang. 
f 

- Memonitor seluruh biaya yang dikeluarkan sehubungan dengan pemeliharaan 

gudang. 

3. Kegiatan I Bidang Usaha Perusahaan. 

PT. Sumbetri Megah adalah merupakan salah satu perusabaan industri yang 

bergerak dibidang pembuatan bahan-bahan kontruksi beton. Sesuai dengan anggaran dasar 

pcrusahaan, ruang lingkup kcgiatan pcrusahaan diantaranya mcnjalankan kcgiatan pabrik 

yang memproduksi segala macam pembuatan bahan-bahan konstmks! dari beton yang 

meliputi: 

l. Tiang transmisi iistrik 

2. Telekomunikasi cerocok untuk fondasi 
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3. Gorong-gorong 

4. Pipa air 

5. Bahan pembangLman lainnya dari beton. 

Sampai saat ini produk keluaran perusahaan baru hanya ada satu macam, yaitu tiang 

listrik beton pra-tekan ( pre-setressted concrete poles ). Prociuk tersebut di atas diserap 

untuk kepentingan pelaksanaan proyek-proyek tiang listrik untuk Pe rusahaan Listrik 

Negara ( PLN ). Berdasarkan produk yang dihasilkannya, perusahaan ini tercatatat sebagai 

anggota APTf ( Asosiasi Produsen Tiang Beton Indonesia). 

B. Kedudukan Controller J)alam Struktur Organisasi Perusahaan. 
f 

Dari struktur organisasi perusahaan dapat kita lihat bahwa pcrusahaan ini tidak 

terdapat sebulan maupun istilah controller. Dalam hal ini Manajer Keuangan dan 

Administrasi adalah merupakan pejabat yang menjalankan fungsi sebagai controller untuk 

selanjutnya penulis akan tetap menggunakan istilah controller unluk mcnghindari salah 

pengertian pembaca. 

Jika kita lihat struktur organisasi perusahaan ini, kedudu.kan atau posisi controller 

berada di bawah direktur. Dari posisi controller ini, sumber wewenang dan tanggung jawab 

tidak diperoleh me!a!ui anggaran dasar perusahaan atau me!alui otorisasi dewan komisaris, 

tetapi diperoleh melalui penetapan oleh pimpinan puncak perusahaan sehingga hal ini dapat 

menimbulkan kesan bahwa ia dibenarkan mencampuri pelaksanaan tugas dari bagian lain. 

Bahkan tidak mustahil contrnller dianggap sebagai mata-mata bagi pelzJ..:sanaan kegiatan 
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bagian lain sehingga dapat menimbulkan salah prngnlian. Untuk ilu di pcrlukan kcjclian 

controller untuk dapat menjalin ke1ja sama yang baik dengan kepala bagian lain. 

Selain itu controller juga harus mampu menciptakan suasana kerja yang baik 

sehingga dipandang sebagai penasehat dan korektor oleh kepala bagian lainnya dan bukan 

scbagai orang atau pejabat yang ditakuti. Controller selain mcmpunyai tugas dan wcwenang 

seµcrti yang telah dijelaskan di atas, juga mempunyai tugas utarna, yaitu membantu direktur 

dengan memberikan data yang lengkap mengenai perkembangan serta hasi l-hasil. yang telah. 

dicapai pcrusahaan. Di samping itu juga mclakukan pcngawasan 1crhadap operasi 

perusahaan dan pengawasan mengenai pelaksanaan kebijaksanaan serta proscdur-prosedur 

yang telah ditetapkan serta memberikan laporan-laporan yang diperlukan oleh pihak 

perusahaan yang mempunyai hubungan kerja (kepentingan) dengan perusahaan. 

C. Fungsi Controller Dalam Perusahaan 

Pada bagian ini penulis menguraikan fungsi-fungsi controller yang ada di PT. 

Sumbetri Megah yang mehputi fungsi perencanaan, fungsi pengawasan, fungsi pelaporan, 

fungsi akuntansi dan fungsi tanggung jawab utama Jainnya. Untuk mem persingkat waktu 

m.ari kita lihat uraian dari kelima fungsi controller di dalam perusahaan ini: 
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i. Fungsi Per n anaan 

Perencanaan m rupakan salah satu masalah yang penting bagi kelangsungan 

hidup suatu perusahaan. Melalui perencanaan akan mudah bagi perusahaan untuk 

menelapkan iangkah-l angkah yang akan ditempuh guna mencapai tujuan yang 

diinginkan. Rencana-rencana ini tidak begitu saja terjadi , melain kan harus melalui 

prosedur penyusunan dan pengajuan yang harus dilaksanakan untuk 1.nenjadikan 

rencana-rencana tersebut layak. 

Disinilah controller berperan untuk rnembuat (menyusun) rencana-rencana 

yang dibutuhkan untuk kelangsungan perusahaan . Rencana-rencana ini tidak semua 

disus~n controller, akan tetapi adalah hasil dari perencanaan yang disusun bagian

bagian lainnya. Selanjutnya controller mempelajari rencana-rencana itu dan dikoreksi 

Lmtuk penyempurnaannya. Kernudian controller rnelakukan pengujian terhadap 

rencana-rencana tersebut untuk rnengetahui apakah rea!istis dan melakukan 

perbaikan-perbaikan yang dipandang perlu dengan menyusun suatu rencana kerja 

yang terdiri dari : 

1. Rencana Produksi , yaitu rencana yang meliputi kualiras, kuantitas dan 

j eni s produksi yang akan dihasilkan. 

2 . Rencan Biaya, yang meliputi biaya-biaya produksi , biaya urnum dan 

administrasi , biaya penjualan dan biaya-biaya lainnya ( termasuk biaya 

tak terduga ). 

3. Rencana Penjualan, yaitu rencana yang meliputi pcnerapan harga 

penjualan, yang disetujui (ditetapkan) oleh direksi . UNIVERSITAS MEDAN AREA
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Setelah ·- nguj 1an terhadap rencana-rencana tersebut tid.ak terdapat banyak 

kelemahannya, maka selanj utnya rencana-rencana tersebut diserahkan kepada Direksi 

untuk disahkan sebagai anggaran belanja tahun yang bersangkutan. Rencana-rencana 

tersebut tidak dil ak anaka n dengan baik jika prosedur-proscdur yang diperlukan 

untuk melaksanakan rencana-rencana tersebut tidak dibuat atau di tetapkan. Dalam 

penetapan prosedur-prosedur ini . conlrnller mempunya1 pcranan yang pcnling. 

Penetapan prosedur oleh controller dalam rangka mcngcfekti tkan dan mengefisienkan 

pencapaian tujuan diantaranya adalah perbaikan prosedur pel.aporan, prosedur 

permintaan uang, perbaikan sistem akuntansi dan Iain-lain. De gan penetapan 

prosedur ini , maka diharapkan apa yang telah direncanakan akan dapat dijalankan 
l 

dengan baik sehingga pencapaian tujuan perusahaan dapat diperoleh. 

2. Fungsi Pengawasan 

Untu.k mengetahui apakah rencana-rencana yang di susur1 tcl ah dilaksanakan 

dan dicapai secara efektif dan efisien, peraturan-peraturan yang ditetapkan telah 

dipatuhi d:m dilaksanakan, biaya-biaya yang dike luarkan sesuai dengan anggaran , 

maka dibutuhkan pengawasa.n. Fungsi pengawasan yang merupakan aspek 

perbandingan antara pelaksanaan atau hasil pelaksanaan dengan rencana-rencana atau 

standar-standar yang telah ditetapkan, mendapat perhatian yang berarti di perusahaan. 

Sebagaimana yang telah diuraikan dalam lugas dan wewenang controlier, controlier 

dituntut untuk bertanggung jawab terhadap pengawasan operasional dan keuangan 
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perusahaan erta p ngamanan terhadap seluruh harta kekayaan perusahaan dan 

pengawasan terhadap biaya-biaya yang dikel.uarkan . 

Da!am penum asan yang dilakukan controller terhadap operasional dan 

keuanga n serta seluruh harta kekayaan pcrusahaan, controller rnenera pkannya dengan 

menggunakan prins ip akuntansi yang lazim dan sesuai dengan kebutuhan. 

Pelaksa.naan ini Lidak saja dilakuka.n oleh controller, lclapi juga dil al ukan oleh bagian 

keuangan dan akuntansi , hai ini dapat saja terjadi karena bagian ini bertanggung 

jawab langsung terhadap controller. Sedangkan untuk pengawasan biaya-biaya yang 

di.keluarkan ol.eh perusahaannya controller tidak saja melakukan pengawasan 

terhadap bagian keuangan dan akuntansi tetapi juga terhadap bagian-bagian lain yang 
l 

di bawah level controller danjuga bagian pabrikasi . 

Dengan adanya pengawasan ini diharapkan kelangsungan perusahaan dapat 

dipertahankan tanpa adanya hambatan dan peyimpangan-penyimpang:1n yang tidak 

dapat diatasi. Jika penyimpangan-penyirnpangan yang tidak ~iingini terjadi, rnaka 

sudab menjadi tanggung jawab controller untuk mengatasinya, yaitu dengan 

melaku_kan perbaikan yang dianggap dapat meluruskan penyi rn pangan tersebut. 

Dalam menjalankan fungsi pengawasan mt controller melaku.kannya dengan 

earn: 

l . Pemeriksaan pembukuan dan catatan-catatan akuntansi . 

2. Pemeriksaan fisik yaitu pemeriksaan terhadap alat-alat/ mesin--mesin 

yang ada di pabrik, peralatan kantor maupun barang-barang yang 

berada di gudang serta asset yang dimiliki oleh perusahaan. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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3. Monitoring ·ailu J ngan mengadakan kunjungan mendadak terutama ke bagian-

bagian yang dia110gap rawan akan pe11yimpangan-penyimpangan yang akan 

te~jadi 

Atas semua kegiatan pengawasan yang dilakukan olch controller ini diharapkan 

tidak saja menjaga agar operasional perusahaan tctap bcrjalan scrta kcuangan dan asset 

perusahaan, yang menjadi harta kckayaan pcrusahaan , lclap lcrpclihara. Namun juga scmua 

kegiatan pada bagian-bagian yang berada di pcrusahaan dapa.l bekerja dengan _1u_1ur 

seb ingga semua penyimpangan-penyimpangan yang tidak diingink.an dapa; dihind.ari. 

3. Fungsi Pelaporan t . 

Media utama untuk memberitahukan kegiatan-kegiatan yang d.ilaksanakan dan hasil 

kegiatan-kegiatannya adalah laporan. Dengan laporan direksi dapat mengetahui apakah 

yang direncanakan telah dilaksanakan dengan baik. Dalam ha! ini contrnUer mempunyai 

peranan berarti pada fungsi pelaporan ini, terutama pada pembuatan laporan pengawasan 

yang dapat menunjukkan penyirnpangan-penyirnpangan dari rencana atau standar 

pelaksanaan. 

Dari uraian tugas dan wcwcnang controller berpcran scbagai pclapor at:au pcrnbcri 

informasi. Hal ini adalah merupakan tanggung jawab dalam pemberian informasi yang 

dibutuhkan oleh pemilik perusahaan atau pemegang saham dan terutama yaitu dir~ksi serta 

pihak-pihak lain di. l.uar perusahaan yang ada hubungannya dengan perusahaan. lnfonnasi 

yang diberikan contrnller dituangkan ke dalam berbagai bentuk dan jenis !aporan disusun 
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o!eh controller berd<lSarkan bu_k_ti-bukti yang ada sesuai dengan kebenarannya. Lapornn 

yang dibuat controller tel all memadai meliputi laporan perencanaan, laporan pengawasan 

dan iaporan infonnasi. 

Dalam penyusunannya ini controller bekerja sama dengan internal audit, yang mana 

bagian inilah yang rnembuat laporan keuangan. Sctelah mengadakan penelitian laporan 

keuangan serta laporan lainnya terhadap kebenarannya. Setelah mendapat hasil dari 

laporan keuangan yang disusun dan berdasarkan alas pengawasan yang telah 

dilaksanakannya maka controller membuat. suatu la.poran ke dalam bentuk dan jenis laporan 

yang diinginkan · oleh pemegang saham direksi , dan piha.k lain cti luar pernsahaa.n. Sete!ah 

laporan tersebut dibuat maka selanjutnya controller menyerahkan laporar tersdiut kepada 
f 

direksi sebagai pertanggungjawabannya sebagaimana fungsinya. 

4. Fungsi Akuntansi 

Fungsi akuntan.si. merupakan fungsi yang amat penting dan harus diselenggarakan 

dengan sebaik-baiknya. Tanpa diselcnggarakan dcngan baik, maka direksi akan 

memperoleb laporan-laporan yang diragukan keabsahannya scbagai dasar pengambilan 

kebijaksanaan dan keputusan . Dalam mcnyelcnggarakan akuntansi, dengan baik, di 

perusahaan telah menetapkan suatu bagian khusus yang bertanggung jawab atas keberadaan 

akuntansi yang baik. Bagian ini adalah bagian akunt.ansi, bukan controller. Berarti 

controUer tidak bertanggung jawab atas penyusunan dan penyajian laporan keuangan, tetapi 

hanya bertindak sebagai koordinator dan pengawas atas laporan kemr.gau ) a11g disajikan. 
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Proses pancatatan akuntansi yang terdapat pada perusahaan ini dimu!ai dari bukti 

as li , buku harian, sampai kepada penyusur.an laporan keuangan dan te l:th sesuai deng~n 

siklus akuntansi menurut teori. Demikian juga bcntuk buku maupun dokumen dasar 

digunakan sudah memadai. Dimana daiam arli setiap dokumen bentuknya disesuaikan 

dengan kebutuhan dan diberi sistem pengawasan tertentu seperti pemberian nomor urut 

tercetak, se11a kolom pengesahan oleh pejabat yang berwenang. 

Controller juga bertanggung jawab atas penyclenggaraan aku11lansi biaya d.i dalam 

perusahaan, biaya-biaya di dalam perusahaan s1.tdah dik!asitikasikan rnenurut pusat-pusat 

biaya sehingga akuntansi pertanggung jawaban dapat terlaksana . Dengan demikian fungsi 

pengawasar1 dapat dilaksanakan dengan !ebih efoktif Untuk menciptakan pengawasan 
f 

sedini mungkin, controller bertanggung jawab di dalam menenlukan sistem akuntansi yang 

ditetapkan. 

Dengan sistem akuntansi tcrscbut internal check dapat dilaksanakan pada bcrbagai 

tingkat bagian dan prosedur. Sistem akuntansi tidak sepenuhnya dirancang controller 

rnelainkan ia juga beke~ja sama dengan ekstemal akunta.n (akuntan pub!ik perusahaan ) 

dalam merancang sistem akuntansi perusahaan. Sistem pencatatan akuntansi telah 

mengt,'linakan komputer sehingga infonnasi yang djbutuhkan dapat secarn cepat dipero1eh 

da!am bentuk laporan. Walaupun begitu earn manual masih digunakan se~Js~t bJdengkap. 

Pencatatan transaksi-transaksi ke buku jumal harian dan posting ke buku besar, serta 

laporan keuangan juga di proses secara manual juga. 
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5. Fungsi Tm1ggung J a ab Utama Lainnya 

Fungsi ini rn crui ak.an fungsi-fungsi t.ambahan di samping kccrnpat dasar i·ungsi 

controller. .A.dapun tan °gung jawab !ainnya dari controller dari perusahaat ini antara lain : 

Mengawasi langs ung dan bertanggung jawab atas pelaksanaan. perhitungan dan 

pembayaran setiap jenis p<~jak sesuai dengan peraturan yang bcrlaku . 

- Mengawasi langsung dan bcrtanggungjawab atas administrasi a.' uransi jiwa 

karyawan yang mencakup asuransi j am inan kemat ian dan kccelab~n ke~ja 

yang besarnya ditentukan berdasarkan persentasi tcrtcntu dari ni lai kontrak yang 

disctorkan pcrusahaan kc PT. Jamsostek. 

- Mf mbantu tugas akuntan publik yaitu dengan memberikan penje1asan

penjelasan yang dianggap perlu dan informa.si yang penting unt.uk 

kebutuhan pemeriksaan tersebut. 

- Membina hubungan baik dengan pihak !uar perus;1haan. 

- Mengadakan pengamanan terhadap kekayaan perusahaan. 

Dengan adanya hubungan baik dengan pihak luar perusahaan ·eperti kreditur, 

akuntan publik, perusahaan asuransi se1ta instansi pemerintah !ainnya. i faka diharapkan 

controller dapat mcmbina dan mcngkoordinasikan hubungan tcrscbut schingga di dalam 

pengurusan se1anjutnya ( yang berhubungan dengan perusa.haan) perusahaa.n tidak akan 

mengalami 'kesulitan. 
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D. Peranan Controll r Dalarn Perusahaan 

Peranan conrolier pada PT. Sumbetri Megah dapat dilihat dari fungsi-fongsi yang 

terdapat pada perusahaan tersebut. Dengan memperhatikan uraian tugas yang ditetapkan 

pimpinan, maka secara singkat dapat dilihat bahwa peranan controller sebagai berikut: 

l. Sebagai staf direksi dalam menyediakan informasi manajemen, termasuk di 

dalamnya menyediakan analisa-analisa ekonomi, keuangan, biaya, hasil dan lain

lainnya. 

2. Membantu punprnan dalam menganalisa laporan-laporan, menganalisa usulan

usulan anggaran dan program yang diajukan_ oleh tiap-tiap bagian, kemudian 

mf nggabungkan menjadi satu anggaran yang terpadu, yang disaj ka.11 kepada 

pimpinan untuk dibahas dalam rapat pembentukan anggaran. 

3. Menyusun sistem akuntansi dan prosedur-prosedur secara keseluruhan. 

4. Melakukan perlindungan dan pengawasan atas harta kekayaan perusahaa.n 

me!alui sistem dan prosedur yang te!ah diterapkan sebelumnya_ 

5. Menyiapkan laporan keuangan dan laporan-laporan lainnya. 

6_ Membantu akuntan publik di dalam melaksanakan pemeriksaan atas laporan 

keuangan perusahaan_ 
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kan m.engeoa1 landasan teorilis pada bab terdahul u kemudian basil 

pene litian 1 P . urnberti Megah serta diikuti analisis dan evaluasi, maka pada bagiao 

akhir dari tu !i an ini , penulis mencoba untuk menyimpulkan pembahasan pada bab-bab 

lcrdahulu khususnya mcngenai pcnerapan fungsi-f'ungsi controlkr pada PT Sumbctri 

M egah. Dengan melihat kekurangan yang ada, penulis juga mencoba memberikan saran

sa·· :::m yang rnungkin akan berguna untuk perbaikan , penyernpumaan, maupun untuk 

pengertian lebih lanjut. 

A. Kesimpulan 

Dari hasil analisis dan evaluasi dapat mengambil beberapa kesimpulan sebagai 

berikut: 

l. Tugas clan tanggung jawab mamqe r ke uangan dan adminis trns i mempunya1 

fungsi-fungsi yang digolongkan sebagai berikut : 

a. Fungsi perencanaan 

b. Fungsi pengawasan 

c. Fungsi pelaporan 

d. Fungsi akuntansi 

53 
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. F t i tanggung jawab utama lainnya 

n manajer keuangan dan administras i adalah sebagai koordinator 

lam penyusunan rencana secara menyeluruh serta menjadi penasehat 

bagi direktur apabila rencana itu dijalankan. 

3. Manajer keuangan dan administrasi berperan serta bertanggung jawab 

untuk mengadakan pengawasan secara keseluruhan den gan menciptakan 

dan memelihara sistem maupun prosedur pengawasan yang bersifat 

tekni.s dan melapurkan adanya penyimpangan kepada manajer yang 

bersangkutan atau langsung kepada direktur dengan mengemukakan 

akibat penyimpangan tersebut. 

4. Manajer keuangan dan administrasi menemui sedikit hambatan dengan 

manajer Jain yang diawasinya dalam persepsi mereka bahwa 

pemeriksaan yang dilakukan manajer keuangan dan administrasi yang 

dalam kedudukannya sejajar dengan manajer tersebut, hanyalah untuk 

mencari-cari kesalahan bagian yang mereka pimpin. 

5. Manajer keuangan dan administrasi menyusun laporan perencanaan, 

laporan pengawasan dan laporan informasi. Laporan yang disajikannya 

telah di susun sedemikian rnpa sehingga menjadi media yang cukup 

informatif untuk mengambi I keputusan. 

6. Manajer keuangan dan administras i merupakan orang) ~ : ug oertanggung 

jawab atas seluruh kegiatan akuntansi yang dilaksanakan bagian 
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B.Saran 

· naa n fun gsi ini meliputi proses pencatatan dan sistem 

0 janut perusahaan dinilai telah cukup baik. 

1 rsi tanggungjawab utama lainnya manajcr keuangan dan 

a nu si seperti pengurusan paj ak , asuransi dan membina hubungan 

ik dengan pihak luar perusahaan dapat dikatakan cukup baik. 

1. Agar tidak terjadi kesalahpahaman antara manajer keuangan d, n administrasi 

dengan manajer lain hendaknya direktur memberikan penjelasr. n bahwa 

55 

! pemeriksaan yang dilakukan manajer keuangan dan administra si untuk mencegah 

sedini mungkin terjadinya penyimpangan-penyimpangan yang dapat merugikan 

perusahaan. 

2. Di perusahaan perlu dibuat sebutan khusus untuk controller, agar kedudukannya 

terlihat jelas. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 31/1/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)31/1/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Irwan Surbakti - Kedudukan dan Fungsi Controller pada....



DAFTAR PUSTAKA 

.nthoni Dearden dan Belford, Management Control System (Si stem Pengendalian 
Manajemcn), Edisi V, Te~j~mahan Agus Maulana, Erlangga, Jakarta, l 996. 

Adolph Matz dan Milton F. Usry, Cost Accountin g Planning and Control (Akuntansi 
Biaya Pcrencanaan dan Pcngcndalian), Jilid l, Edisi Vlfl, Tc1jemahan 
Alfonsus Sirait, Erlangga, Jakarta, 1994. 

Basu Swastha DH dan Ibnu Sukotjo W, Pengantar Bisnis Modern, Edisi IH, Liberty, 
Y ogyakarta, 1991 . 

Charles T. Homgren, Management Accounting (Akuntansi Manajemen)1 Edisi. Vl, 
Terjemahan Fredikson Saragih, Erlangga, Jakarta, 1994. 

Charles T. Hongren dan George Foster, Cost Accounting A Managerial Emphasis 
(Akuntansi Biaya Suatu Pendekatan Manajerial), Jilid I, Edisi VI, 
Erlangga, Jakarta, 1992. 

o/ Hartanto, Akuntansi Untuk Usahawan. Lembaga Pcnerbit Fakultas Ekonomi 
Universitas Indonesia, Jakarta, 1991. 

Gudono; Akuntansi Manajemen, Penerbit P.T Gramedia Pustaka Utama, Jakarta, 
1993. 

James A F. Stoner, Management (Manajemen)1 Edisi V, Terjemahan Alfonsus Sirait, 
Erlangga, Jakarta, 1994. 

James D .Wilson dan John B. Campbell, ControUership T he Work Of The Managerial 
Accountant (Controllership Tugas Akuntan Manajcmen)~ Edisi Ill, 
Terjemahan Tjintjin Fenix 1jendera, Jakarta , 1995. 

Mulyadi, Pemeriksaan Akuntan, Cetakan I, Edisi IV, Bagian Penerbit Sekolah Tinggi 
Ilmu Ekonomi YKPN, Yogyakarta, 1992. 

M . Munandar, Budgeting Perencanaan Pengkoordinasian dan Pengawasan Kerja, 
Edisi I, Penerbit BPFE UGM, Yogyakarta, 1996. 

Robert N. Anthony dan Roger H. Hennanson, A.kuntansi M ' najernen Program 
Belajar Mandiri, Penerbit Bineka Cipta, Jaka11a, l993 . 

Sondang P. Siagian, Fungsi-Fungsi Manajerial, Bumi Aksara, Jakarta, 1992. 

Zaki Baridwan, Sistem Jnformasi Akuntansi, Edisi n, BPFE, Yogyakart.a, 1r 97. 
UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 31/1/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)31/1/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Irwan Surbakti - Kedudukan dan Fungsi Controller pada....




