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ABSTRAK 

Pengendalian intern meliputi struktur organisasi, metode dan ukuran yang 
dikoordinasikan untuk menjaga kekayaan organisasi, mengecek ketelitian dan 
keandalan data akuntansi, mendorong dipatuhinya kebijakan manaJemen. 
Persediaan adalah salah satu aktiva penting yang dimiliki oleh perusahaan. Karena 
persediaan merupakan suatu aktiva maka harus dilakukan pengendalian intern yang 
baik untuk menjaga persediaan tersebut dari hal-hal buruk yanag mungkin terjadi. 
Oleh karena itu, tujuan dari · penelitian ini adalah menganalisis pengendalian intern 
yang dilakukan guna mendapatkan gambaran yang jelas mengenai pengendalian 
intern persediaan barang dagangan yang diterapkan.Untuk memperoleh data yang 
diperlukan maka penulis menggunakan alat pengumpul data berupa wawancara dan 
kepustakaan. Dalam penelitian ini, jenis data yaang digunakan adalah data primer dan 
data sekunder. Penulis memperoleh data melalui wawancara dan observasi. Dari hasil 
penelitian disimpulkan bahwa pengendalian intern atas persediaan pada PT. Panen 
Lestari Intemusa ( Sogo Medan) sudah cukup efektif, dimana adanya pemisahan 
diantara fungsi-fungsi terkait dengan peneriman dan pengeluaran barang. Pemantauan 
terhadap persediaan barang dagangan juga dilakukan secara periodikoleh bagian 
logistik melalui kegiatan stock opname. 

Kata kunci : analisis efektifitas, pengendalian intern, persediaan 
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A. Latar Belakang 

BABI 

PENDAHULUAN 

Secara umum, perusahaan dagang dapat didefinisikan sebagai 

organisasi yang melakukan kcgiatan usaha Jengan mernbeli barang dari pihak 

a tau perusahaan lain kcm ud ian menj ualnya kem bal i pada masyarakat. Setiap 

perusahaan pasti bertujl1an menghasilkan laba optimal agar dapat 

mempertahankan kclangsungan hidupnya, memajukan, serta mengernbangkan 

usahanya ketingkat yang lebih tinggi. 

Persediaan rncrupakan unsur yang paling aktif dalam perusahaan 

dagang dan salah satu syarat pokok yang harus dipenuhi serta dimiliki oleh 

suatu perusahaan cl i cla lam aktifitas perdagangan. Pengendal ian internal 

persediaan merupakan fungsi manajerial yang sangat penting , karena 

pengendalian internal atas persediaan ini banyak 111elibatka11 investasi rupiah 

clan mempengaruhi elcktifitas dan efisiensi kegiatan perusahan. Oleh karena 

itu pengendalian internal atas persediaan barang dagang sangat diperlukan 

untuk mengurangi resiko te1:jadinya selisih, kehilangan, rnengantisipasi 

kemungkinan te1:jadinyn kecurangan. 

Dua tujuan utarna dari pengendalian internal atas persediaan adalah 

rnengarnankan persedi<1<111 dan rnelaporkannya sccara tcpat dala111 lapornn 

keuangan. Pengenda I ian internal in i bersifat prevent i r (pcncegahan) rnaupun 

detektif. Pengc11dali~111 prcventif (preventive control) dirancang untuk 

mencegah kesalah<111 atau kekeliruan pencatatan. Pencatatan detektif 

1 
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2 

(detective control) ditujukan untuk mendeteksi kesalahan atau kekeliruan 

yang telah terjadi. 

Pengendalian internal yang efektif dapat membantu perusahaan 

mengarahkan kegiatan operasi mereka dan mencegah pencurian serta 

tindakan penyalahgunaan lainnya. Persediaan merupakan barang dagang 

yang disimpan untuk kemudian dijual dalam operasi bisnis perusahaan dan 

bahan yang digunakan dalam proses produksi atau disimpan untuk tujuan itu 

(Warren, 2009) Persediaan menunjukkan barang-barang yang dimiliki oleh 

perusahaan yang dipergunakan untuk kegiatan normal pl.:rusahaan . Baik yang 

digunakan untuk dijual kembali maupun yang digunakan untuk proses 

produksi. 

Kerusakan, pemasukan tidak benar, lalai untuk mencatat perrnintaan, 

barang yang dikeluarkan tidak sesuai pesanan , dari semua kemungkinan 

lainnya dapat menyebabkan catatan persediaan berbeda dengan persediaan 

yang sebenarnya ada digudang. Untuk itu, diperluka11 pemeriksaan persediaan 

secara periodik atau catatan persediaan dengan perhitungan tisik setahun 

sekali ataupun sebulan sekali tergantung kebutuhan. 

PT. Panen Lestari lnternusa Medan merupakan perusahaan terbatas 

yang bergerak dibidang retail (perdagangan). Persediaan yang terdapat pada 

So go Medan terd iri dari perabot rum ah tangga. kebutulrnn fosh ion 111 u la i dari 

baju, celana, tas dan lain-Iain. Untuk rnemenuhi barang-barang tersebut 111aka 

pcrusahaan perlu rnengadakan suatu pcrsedban dalam _jurnlah tertentu yang di 

simpan dalam gudang. Karena cukup banyak jenis produk aktivitas keluar 
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masuk barang sehingga menyebabkan te~jadinya kehilangan ataupun 

pencurian stock barang, akibatnya di perlukan pengendalian internal sistem 

persediaan yang baik agar tidak terjadi penyelewengan dalam menjalankan 

tu gas. 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas. penulis me1nandang 

pentingnya analisis pengendalian internal sistem informasi akuntansi 

persediaan. Oleh karena itu, penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

berjudul "Analisis Kcefcktifan Pcngendalian Intern Pcrscdiaan pada PT. 

Panen Lestari Internusa Medan". 

B. Pcrumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka 

penulis mengajukan rumusan masalah dalam penelitian ini adalah " Apakah 

Pengendalian Intern Pcrscdiaan Barang Dagang pada PT. Pancn Lcstari 

Internusa Medan sudah bcrjalan efcktif " '!. 

C. Tujuan Pcnelitian 

Adapun tujuan penelitian ini adalah 

I. Untuk mengetahu i garnbaran yang jelas rnengena i penerapan pengendal ian 

intern atas persedian yang diterapkan oleh PT. Panen Lestnri lnternusa 

Medan. Apakah sudah cukup efektif bagi perusahaan. 

2. Untuk mengetahui apakah pengendalian intern atas persediaan pada PT. 

Panen Lestari lnternusa Medan, sudah sesuai dengan prosedur yang 

ditetapkan oleh perusahaan. 
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D. Manfaat Pcnelitian 

Selain tujuan, penulisan penelitian ini juga dapat memberikan sumbangan 

bagi banyak pihak, yaitu : 

I. Bagi penulis, penelitian ini bermanfaat dalam 111e111perdala111 pengetahuan 

peneliti tentang pengendalian internal persediaan yang ada dalam 

perusahaan dagang. 

2. Bagi PT. Panen Lestari lnternusa Medan, 111e111berikan surnbangan 

masukan bagi rnanajemen yang berguna untuk 111e111perbaiki kebijakan 

perusahaan atas pengendalian persediaan barang dagangan. 

3. Bagi pihak lain, sebagai bahan referensi penulis lainnya yang akan 

melakukan ataupun yang akan melanjutkan penelitian sesuai dengan judul 

skripsi, sehingga melanjutkan penelitian yang lebih baik. 
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A. Teori - teori 

BAB II 

LANDASAN TEORITIS 

1. Pcngcrtian Efcktivitas 

Kata efektif berasal dari bahasa Inggris yaitu, efective yang berarti 

berhasil atau sesuatu yang dilakukan dengan baik atau sebagai ketepatan 

penggunaan, hasil guna dan rnenunjang tujuan. 

Secara umum efektivitas adalah pencapaian tujuan secara tepat atau 

merniliki tujuan - tujuan yang tepat dari serangkaian alternatif dan 

menentukan pi I ihan dari beberapa pi I ihan darinya. Efektititas j uga dapat 

diartikan sebagai pengukuran keberhasilan dalarn pencapaian tujuan-tujuan 

yang telah ditentukan, sebaga i contoh jika sebuah tugas dapat se lesai dengan 

pemilihan cara-cara yang sudah ditentukan, maka cara tersebut adalah benar 

dan efektif. 

2. Pcngcrtian dan Tujuan Pcngcndalian Intern 

a. Pengcrtian Pcngcndalian Intern 

Pengendalian intern adalah rencana. rnetoda, prosedur, dan 

kebijakan yang didcsa in oleh manajemen untuk memberi ja111inan yang 

mernadai atas tercapainya efisiensi dan efrktivitas operasional, kehandalan 

pelaporan keuangan. pengarnanan terhadap aset, ketaatan/kepatuhan 

terhadap undang-undang. kebijakan dan peraturan lain (Anastasia & Lilis. 

5 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 1/2/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)1/2/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Sri Handayani Tarigan - Analisis Keefektifan Pengendalian Intern Persediaan pada....



6 

20 I 0 : 82). Sistem pengendal ian intern terdiri atas kebijakan dan prosedur 

yang dirancang untuk memberikan kepastian yang layak bagi manajemen, 

bahwa perusahaan telah mencapai tujuan dan sasarannya ( Hery, 2011 : 87 

). 

Menurut Warren et al, pengendalian intern ( internal control ) 

adalah kebijakan dan prosedur yang rnelindungi aktiva perusahaan dari 

kesalahan pengunaan. memastikan bahwa informasi usaha yang disajikan 

akurat dan rneyakinkan bahwa hukurn se11a peraturan telah diikuti . Tujuan 

utama yang akan dicapai adalah rneningkatkan susunan, keekonomisan, 

efisiensi, dan efektifitas operasi serta kualitas bara ng dan jasa sesuai mi si 

organisasi, dan mengamankan sumber daya terhadap kemungkinan 

kerugian akibat penyalahgunaan pengelolaan atau pengunaan . 

Definisi internal control menurut COSO ( Cornrnittee of 

Sponsoring Organizations of The Treadway Commissions) adalah Suatu 

proses yang dijalankan oleh dewan direksi , manajemen, dan staft~ 

untuk membuat reasonable assurance mengenai : 

1. Efektifitas dan efisiensi operasional. 

2. Reliabilitas pelaporan keuangan. 

3. Kepatuhan atas hukum dan peraturan ya ng berlaku . 

Dokumen COSO rnenyatakan bahwa pihak-pihak yang terlibat terkait 

Pengendalian internal adalah dewan komisari s, nHlIH\jemen. dan pihak­

pihak lainnya yangmendukung pencapaian tujuan organisasi. 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 1/2/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)1/2/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Sri Handayani Tarigan - Analisis Keefektifan Pengendalian Intern Persediaan pada....



7 

Serta menyatakan bahwa tanggungjawab atas penetapan, penjagaan, dan 

pengawasan sistem Pengendalian Internal adalah tanggung jawab 

rnanajemen . 

Jadi dapat disimpulkan bahwa pengendalian internal adalah suatu 

proses yang dilakukan untuk mencapai tujuan organisasi yang terdiri dari 

berbagai kebijakan prosedur, teknik, peralatan 1isik, dokumentasi dan 

manusia. 

b. Tujuan Pengcndalian Intern 

Menurut warren et al, sistem pengendalian internal terdiri atas 

kebijakan dan prosedur yang dirancang untuk 111e111berikan manajemen 

kepastian yang layak bahwa perusahaan telah 111encapai tujuan dan 

sasarannya. Kebijakan dan prosedur ini seringkali disebut pengendalian , 

dan secara kolektif membentuk pengendalian internal entitas tersebut. 

Biasanya manaje111en 111erniliki tiga tujuan umum dalarn rnerancang siste111 

pengendaliaan internal yang efektif : 

1. Reabilitas pelaporan keuangan 

Manajernen bertanggung jawab untuk rnenyiapkan laporan bagi 

investor , kreditor, dun pemakai lainnya. Manajernen 111ernikul 

baik tanggung jawab hukum maupun profesional. Tujuan 

pengendalian internal yang efektif atas pelapornn keuangan 

adalah rnemenuhi tanggungjawab pelaporan keuangan tersebut. 
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2. Efisiensi dan efektifitas operasi 

Efisiensi adalah penggunaan sumber daya secara minimum guna 

pencapaian hasi I yang optimum. Eftsiensi mengangap bahwa 

tuj uan-tuj uan yang benar tel ah d itentukan dan berusaha untuk 

mencari cara-cara yang paling baik untuk mencapai tujuan- tujuan 

tersebut. Etisiensi hanya dapat dievaluasi dengan penilaian­

penilaian relatif, membandingkan antara masukan dan keluaran 

yang di terima. Sedangkan menurut Surnardi (2005: I 05) pada 

dasarnya efektifttas adalah tingkat pencapaian tujuan 

organisasional sesuai yang ditetapkan. Efektifitas adalah seberapa 

baik peke1:jaan yang dilakukan, sejauh mana seseorang 

menghasi lkan kel uaran/ hasi I sesuai dengan yang di harapkan. 

Pengenda I ian dalarn perusahaan akan rnendorong pernakaian 

sumber daya secara efisien dan efektif untuik 111engopti111alkan 

sasaran-sasaran perusahaan. Tujuan yang penting dari 

pengendalian ini adalah memperoleh informasi keuangan dan 

nonkeuangan yang akurat tentang operasi perusahaa11 untuk 

keperluan pengambilan keputusan. 

3. Ketaatan pada hukurn dan peraturan 

Kegiatan perusahaan s~jalan dengan hukum dan peraturan ya ng 

berlaku. 
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c. Sistem Pengendalian Intern 

Sistem pengendalian intern meliputi struktur organisasi , metode dan 

ukuran yang dikoordinasikan untuk menjaga kekayaan organisasi, 

mengecek ketelitian dan keandalan data akuntansi , mendorong dipatuhinya 

kebijakan manajemen . 

Sistem pengendalian intern juga terdiri dari unsur-unsur pokok.Unsur­

unsur pokok tersebut adalah sebagai berikut ( Mulyadi , 2008): 

I. Struktur organisasi yang memisahkan tanggungjawab fungsional secara 

tegas. 

2. Sistem wewenang dan prosedur pencatatan yang memberikan 

perlindungan yang cukup terhadap kekayaan, utang, pendapatan, dan 

biaya. 

3. Praktik yang sehat dalam melaksanakan tugas dan fungsi setiap unit 

organisasi. 

4. Karyawan yang mutunya sesuai dengan tanggungjawabnya. 

Dalam mencapai sasaran pengendalian internal, tcrdapat bebcrapa kendala 

yang harus dihadapi. yaitu ( Mulyadi 2008): 

I. Kompleksitas dan perubahan cepat yang dihadapi oleh perusahaan 

seperti perubahan pcraturan perpajakan, perkembangan teknologi baru, 

dan pcrsaingan yang se111aki11 tajam. 

2. Adanya sera11gkaia11 resiko yang dihadapi dalarn struktur penge11dalia11 

internal dan perusnhan itu sendiri. 
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3. Adanya perkembangan pesat dalam teknologi komputer yang berkenaan 

dangan struktur pengendalian internal. 

4. Kendala yang dihadapi oleh faktor manusia. 

5. Masalah cost dan benefit sebagai konsekuensi penerapan pengendalian 

internal. 

d. Komponcn Pcngcndalian Intern 

COSO (Committee of Sponsoring Organizations or The 

Treadway Commissions) menyatakan bahwa " kornponen pengendalian 

internal" terdiri dari : 

I. Lingkungan Pengendalian. 

Lingkungan pengendal ian adalah dasar dari ernpat komponen 

pengendalian lainnya. Lingkungan pengendal ian rnenentukan a rah 

perusahaan dan mernpengaruhi kesadaran pengendalian pihak 

manajemen dan karyawan. 

2. Penilaian Resiko. 

Perusahaan harus rnelakukan penilaian resiko untuk rncngidentifikasi, 

menganalisis, dan rnengelola berbagai resiko yang berkaitan dengan 

laporan keuangan. 

3. lnformasi dan Kornunikasi. 

Sebuah sistem terdiri dari berbagai metode yang digunakan untuk 

melakukan. mengidentifikasi, menganalisis. mengklasitika ::; i dan 
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mencatat berbagai transaksi perusahaan serta untuk menghitung 

berbagai aktiva dan kewajiban yang terkait didalamnya. 

4. Pengawasan. 

Pengawasan adalah proses yang memungkinkan kualitas desain 

pengendalian internal serta operasinya be~jalan. Hal ini dapat 

diwujudkan melalui beberapa prosedur terpisah atau melalui aktivitas 

yang berjalan. 

5. Aktivitas Pengendalian. 

Aktivitas pengendalian adalah berbagai kebijakan atau prosedur yang 

digunakan untuk 111e111astikan bahwa tindakan yang tepat telah diambil 

untuk mengatasi resiko perusahaan yang telah diidentitikasi. 

3. Pengertian Pcrscdiaan dan .Jenis-Jenis Persediaan 

a. Pengertian Perscdiaan 

Menurut Warren, reeve (2005 : 440), " Persediaan merupakan 

aktiva yang tersedia untuk dijual dalam kegiatan usaha normal dalam 

proses produksi atau yang dalarn pe1:jalanan dala1n bentuk balian atau 

perlengkapan (sup11/ies) untuk digunakan dalam proses produksi atau 

pemberian jasa". 

Menurut Mulyadi (220 I: 431 ) ... Persediaan rnerupakan ekmen 

aktiva yang disi111pan untuk dijual dalarn kegiatan bisnis yang normal 

atau barang-barang yang akan dikonsurnsi dalam pengolahan produk 

yang akan dijual ... Kesirnpulannya adalah balma persediaan rnerupakan 
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suatu istilah yang menunjukkan segala sesuatu dari sumber daya yang 

ada dalam suatu proses yang bertujuan untuk mengantisipasi terhadap 

segala kemungkinan yang terjadi baik karena adanya permintaan maupun 

ada masalah lain . 

b. .Jenis-.Jenis Perscdiaan 

Jenis-jenis persediaan akan berbeda sesuai dengan bidang atau 

kegiatan normal usaha perusahaan tersebut. Berdasarkan bidang usaha 

perusahaan dapat terbentuk perusahqan industri ( manufacture), 

perusahaan dagang, ataupun perusahaan jasa. Untuk perusahaan industri 

makajenis persediaan yang dimiliki adalah persediaan bahan baku (raw 

material), barang dalam proses (work in process) , persediaan barang 

jadi (finished good.~). serta bahan pembantu yang akan digunakan dalam 

proses produksi. Dan perusahaan dagang maka persed iaannya hanya 

satu yaitu barang dagang. 

Berdasarkanjenisnya persedian memiliki beberapajenis antara lain: 

I. Persediaan bahan mentah atau raw 1naterial, yaitu persediaan 

barang-barang berwujud dan merupakan barang-barang yang 

diperoleh untuk digunakan dalam proses produksi. 

2. Persediaan baning dalam proses atau good\· in process. yaitu 

persed iaan barang-barang van° . c rnerupakan kel uaran t iap-tiap 

bagian dalarn proses produksi terd iri dari bahan bnku yang 
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sebagian telah diproses dan perlu dike~jakan lebih kanjut sebelum 

dijual. 

3. Barang jadi atau .finished goods, merupakan produk/ barang yang 

telah selesai di produksi dan menjadi persediaan perusahaan untuk 

dijual. 

4. Sistem Pencatatan Perscdiaan 

Dalam rnengelola transaksi pernbe lian dan pen_jua lan persediaan 

barang dagang akuntansi 111e111iliki dua rnacarn metodc pencatatan persediaan 

yaitu, metode mutasi persediaan (perpetual inventory method) dan metode 

persediaan fisik I periodik ( phisical I periodik inventory method ) . Da lam 

metode perpetual pencatatan pcrsediaan dilakukan setiap te1:jadi transaksi yang 

mempengaruhi persediaan. sedangkan pada metode periodik, pencatatan 

persediaan hanya dilakukan pada akhir periode akuntans i melalui ayat _jurnal 

penyesuaian. 

Tabel 11.1 
Pcrbcdaan .Jurnal pencatatan pcrscdiaan barang dagangan dcngan 

Sistcm perpetual dan periodik 

Transaksi Sistcm Pcriodik Sistcm Perpetual 

Pembelian 
Pembelian xx xx Persed iaan X\.XX 

Kns X\.XX Kas xx xx 

Penjualan 
Kas XX\.X Kas \.XX\. 

Pi.:n.i ua Ian \.\.XX Pen_iualan \.\.XX 

Persedia:ln Akhir XXX\. 

Penyesuaian 
HPP \.\.\.\. 

Tidak Perlu di .lumal 
Persediann Awai \.\.XX 

Pernbelian \.\.X\. 
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5. Metode Penilaian Pcrsccliaan 

Metode penilaian persediaan diperlukan untuk rnenghitung 

persediaan yang ada. Menurut Stice dan Skousen (2009 : 667), ada beberapa 

macam metode penilaian persediaan yang umurn digunakan , yaitu: 

a. ldentifikasi Khusus 

Pada metode ini , biaya dapat dialokasikan ke barang yang te~jual selarna 

periode be~jalan dan ke barang yang ada ditangan pada akhir periode 

berdasarka n b ia yaa aktual dari unit persediaan. Dengan 

identifikasikhusus, aruss biaya yang dicatat disesuaikan dengan arus fisik 

barang. 

b. Metode Biaya Rata-rata (average) 

Metode ini membebankan biaya rata-rata yang sama ke setiap unit. 

Metode ini didasarkan pada asumsi bahwa barang yang te1jual 

seharusnya d ibebankan dengan biaya rata-rata terti 111 bang dari .i urn I ah 

unit yang dibeli pada tiap harga. Metode rata-rata mengutamakan yang 

mudah te1:jangkau untuk dilayani, tidak peduli apakah barang tersebut 

masuk pertama atau masuk terakhir. 

c. Metode Masuk Pertarna, Keluar Pertarna ( Fl FO) 

Metode ini didasarkan pada asumsi bahwa unit yang tetjual adalah unit 

yang terlebih dahulu masuk. Selain itu. didalam FIFO unit yang tersisa 

pada persediaan akhir adalah unit yang paling akhir dibeli , sehingga 
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biaya yang dilaporkan akan mendekati atau sama dengan biaya 

penggantian d iakh i r periode. 

Contoh penilaian persediaan dengan Metode Masuk Pertama, Keluar 

Pertama PT. X : 

Pada tanggal 9 .Januari nilai persediaan 500 unit, pada tanggal I 0 Januari 

dijual 400 unit sehingga sisa 100 unit @ Rp.110, maka nilai persediaan = 

I OOx Rp. 110 = Rp. 11.000, pada tanggal 15 Januari nilai persecliaan 500 

unit. Pada tanggal 18 .Januari dijual sebanyak 300 unit sehingga sisa 200 

unit. Maka nilai persediaan = 200 unit x Rp. I 16 = Rp. 23 .200. pada 

tanggal 24 Januari jumlah pembelian persediaan I 00 unit. Sehingga 

persediaan yang tersisa akibat pembelian dan sisa penjualan adalah 300 

unit. 

200 unit@ Rp. 116 

I 00 unit@ Rp. 126 

= Rp. 23.200 

= Rp. 12.600 

Maka nilai persediaan akhir = Rp. 35.800 

Dengan contoh diatas maka dengan rnenggunakaan metode 

masukpertama, keluar pertama atau FIFO maka. total persediaan akan 

nampak pada tabel dibawah ini yaitu 
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Tabel 11.2 
Metodc Mas uk Pertama Keluar Pertama (Rupiah) 

Tgl Diterima Dikeluarkan Sis a 

Unit Harga Total Unit Harga Total Unit Harga Tota l 

01-Jan 200 100 20.000 

09-Jan 300 110 33.000 300 110 33 .000 

10-Jan 200 100 20.000 
--- ···--· -·--- -···-- ------.. -- -·---

200 110 22 .000 
------ ~-------

100 110 11.000 

15-Jan 400 116 46.400 400 116 46.400 

18-Jan 100 110 11.000 
· -- -·--- - -·--·-· ~-- ----- .------

200 116 23 .200 
- -·-· --

200 116 23 .200 
-----

24-Jan 100 126 12.600 100 126 12.600 

Jumlah 35.800 

d. Metode Masuk Terakhir, Ke luar Pertama (LIFO) 

Metode ini didasarkan pada asumsi bahwa barang yang paling barulah yang 

terjual. Metode LIFO sering dikritik secara teoriti s tetapi metode ini adalah 

metode yang paling baik dalarn penggantian biaya persediaan dengan 

pendapatan. Apa bi la met ode LIFO d igunakan selama periode intlasi a tau 

harga naik, ur.o akan 111enghasilkan harga pokok yang lebih tinggi , jurnlah 

laba kotor yang lebih rendah dan nilai persediaan akhir yang lebih rendah . 
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-
-..l \;, SJ i: . 

~~'~" 
Tabel II.3 : I 

Metode Masuk Tcrakhir Keluar Pertama (Rur ~ , ~ 
"'° ·17 ~'t,J • - ~·# l:'t• .. , ~ • .::. 

Tgl diterima Dikeluarkan 
'/-4 . .. ' "' 

'£h1.sa-:-;: • ii<.""" 
' 

Unit Harga Total Unit Harga Total Unit _l:!_a rga_ Total 
---- ---- ---· r-----

01-Jan 200 100 20.000 

09-Jan 300 110 33 .000 300 110 33 .000 

10-Jan 300 110 33 .000 
-

100 100 10.000 -
100 100 10.000 

15-Jan 400 116 46.400 400 116 46.400 
-- - ·---- -- - --- - - --- ------ -- ------ --

18-Jan 300 116 34.800 
-

100 100 10.000 

100 116 11.600 

24-Jan 100 126 12.600 
-- - ·---- ·---- ---·-· 

100 100 10.000 -- - - -- -
100 116 11.600 

·---- --- -·-- ---------- - - ---·-
100 126 12.600 

Jumlah 34.200 

B. Linglmngan Pcngcndalian Intern Persediaan Harang L>agang 

Lingkung:rn pengendalian suatu perusahaa n mencakup se luruh 

sikap manajemen dan karyawan mengenai pentingnya pengendalian. 

Salah satu faktor yang rn empengaruhi lingkungan penge ndalian adalah 

fal safah manajemen dan siklus operasi. Manajemen hams menekankan 

pentingnya pengendalian dan rnendorong dipatuhinya kebijakan penge ndalian 

akan menciptakan lingkun gan pengendalian ya ng efektir. 

Lingkungan Pengendalian (Control Environment) Komponen ini di wujudkan 

dengan earn pengoperasian . cara pembagian wewenang dan langgung jawa b 

yang harus dilakukan. cara komite audit berl'ungsi. dan 111etode-111 et,ide ya ng 

digunakan untuk merencanakan dan memonitor kine1:ia. 
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Lingkungan pengendalian menetapkan corak suatu organisasi, 

mempengaruhi kesadaran pengendalian orang-orangnya. Lingkungan 

pengendalian merupakan dasar untuk semua komponen pengendalian intern, 

menyediakan disiplin dan struktur. Lingkungan pengendalian menyediakan 

arahan bagi organisasi dan mernpengaruhi kesadaran pengendalian dari orang­

orang yang ada di dala111 organisasi tersebut. Beberapa faktor yang 

berpengaruh di dalam lingkungan pengendalian antara lain integritas dan nilai 

etik, kornitrnen terhadap kompetensi, dewan direksi dan kornite audit, gaya 

rnanajernen clan gaya operasi , struktur organisasi , pernberian wewenang clan 

tanggungjawab, praktik dan kebijakkan SDM (Surnber Daya Manusia) . 

C. Aktivitas Pcngcndalian Intern Pcrscdiaan Barang Dagangan 

Aktivitas pcngendalian intern adalah kebijakan dan proscdur yang 

membantu 111enja111i11 bahwa arahan rnanajcmen clilaksanakan . /\ktivitas 

tersebut membanlu menrnstikan bahwa tindakan yang diperlukan unluk 

menanggulangi risiko dalain pencapaian tujuan entitas. Aktivitas pengendalian 

memiliki berbagai tujuan dan diterapkan di berbagai tingkal organisasi dan 

fungsi. Umumnya aktivil<l S pengendalian yang rnungkin relevan dengan audit 

dapat digolongkan sebagai kebijakan dan prosedur yang berkaitan dengan 

review tcrhadap ki11e1:ja . pengolahan informasi, pengendulian fisik, dan 

pern isahan tu gas 
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Menurut Hall Singleton ( 2007: 32)," Aktivitas pengendalian (control 

activity) adalah berbagai kebijakan dan prosedur yang d igunakan untuk 

memastikan bahwa tindakan yang tepat telah dilakukan untuk menangani 

berbagai resiko yang telah diidentifikasi perusahaan". 

Menurut Hall Singleton (2007: 33-38 ), '' Aktifitas pengcndalian dapal 

dikategorikan dalam bcberapa aktifitas diantaranya: 

I. Otorisasi Transaksi 

Tujuan dari otorisasi transaksi adalah untuk mernastikan bahwa sernua 

transaksi material yang diproses oleh sistcrn inforrnasi valid dan sesuai 

dengan tujuan pihak rnanajemen. Setiap transaksi harus diotorisasi dengan 

semestinya apabila perusahan menginginkan pengendalian yang 

memuaskan. Dalarn organisasi, otorisasi untuk setiap transaksi hanya 

dapat diberikan oleh orang yang merniliki w1:wenang untuk rnenyetujui 

terjadinya transaksi tersebut. 

Kebijakan otorisasi harus dibuat oleh 111ananje111en puncak. Otorisasi 

tersebut dapat berbentuk umurn dan khusus. Orang atau kelornpok yang 

rnenjamin ororisasi khusus untuk suatu transaksi seharusnya rnemegang 

posisi yang sepadan dengan sifat dan besarnya tnmsaksi. 

2. Pemisahan Tugas 

Tujuan utama pernisahan tugas ini adalah untuk mencegah dan agar dapat 

dilakukannya dcteksi segera alas kesnlaha11 da11 ketidakberesan dnlam 

pelaksanaan tugns yang dibebankan kepada seseornng. Pembagian tugas 

dalarn suatu organisasi didasarkan pada prinsip-prinsip berikut ini : 
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a. pemisahan fungsi penyimpanan aktiva dari fungsi akuntansi 

b. pemisahan fungsi otorisasi transaksi dari fungsi penyimpanan aktiva 

yang bersangkutan. 

c. pemisahan fungsi otorisasi dari fungsi transaksi 

d. pemisahan fungsi dalam pusat pengelolaan data elektronik. yaitu : 

I. fungsi perancangan sistem dan penyusunan program 

2. fungsi operasi fasilitas pengolahan data 

3. Catatan Akuntansi 

Catatan akuntansi accounting record ) terdiri dari dokumen sumber, 

jurnal dan buku besar ( Hall Singleton 2007 : 37). Dokumen dan catatan 

adalah objek fisik dimana transaksi dimasukkan dan diikhtisarkan dalam 

sebuah dokumen surnber yang d isebut dengan formu I ir. 

Menurut Mulyadi ( 2008 : 182 ), " Formulir merupakan media yang 

digunakan untuk rnerekarn penggunaan wewenang dalam mernberikan 

otorisasi terlaksananya transaksi dalam organisasi". Oleh karena itu 

penggunaan forrnulir hams diawasi sedernikian rupa guna rnengawasi 

pelaksanaan otorisasi. 

4. Pengendalian akses, 

Tujuan pengendalian akses adalah untuk meniastikan hanya personel ya ng 

sah saja yang merniliki akses ke aktiva pcrusahaan . Cara ya ng paling baik 

dalam melindungi aktiva perusahaan dan catatan adalah dengan 
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menyediakan perlindungan fisik, contohnya adalah penggunaan gudang 

untuk melindungi persediaan dari kemungkinan kerusakan . 

5. Verifikasi lndependen 

Prosedur verifikasi adalah pemeriksaan independen terhadap sistem 

akuntansi untuk mendctcksi kesalahan dan kesalahan penyaj ian ( Hall 

Singleton, 2007 : 40). Keempat aktivitas pcngendalian sebclumnya 

memerlukan pengecekan dan verifikasi intern secara terus- menerus untuk 

memantau efektifitas peelaksanaannya. 

D. Tinjauan Penelitia11 Tcrdahulu 

1. Irene Kristiani 

Penelitian yang dilakukan oleh Irene Kristiani menganalisis penerapan 

sistem pengendalian internal atas penggunaan bahan bairn terhadap laba 

pada PT. Anugrah Spectra Glass. Kesimpulan dari penclitian ini adalah (a) 

tidak ada kontrol atas persediaan baik bahan baku maupun sisa produksi, 

(b) belum adanya penerapan sistern pengendalian internal yang baik, (c) 

penggunaan bahan baku yang tidak optimal sehingga dapat di sirnpulkan 

belum ada keefektifan pengendalian internal. 
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2. Rida Fariyanti 

Penelitian yang dilakukan oleh Rida Fariyanti yaitu menganalisis 

keefektifan pengendalian internal sistem persediaan pada PT. Cassanatama 

Naturindo dimana kesirnpulan yang didapat : (a) faktor-faktor penyusun 

lingkungan pengendalian internal sudah diterapkan dengan baik (b) 

struktur organisasi telah dirancang dan disusun dengan baik, secara 

fungsional , (c) aktivitas pengendalian yang dilakukan terhadap 

pelaksanaan transaksi penerirnaan dan pengeluaran persediaan juga sudah 

memadai. Perusahaan telah efektif melakukan pcngendal ian internal. 

3. Natasya Mancngkey 

Hasil analisis dan evaluasi sistem pengendalian intern dan penerapan 

akuntansi pcrscdiaan barang dagang pada PT. Cahaya Mitra Alkes yaitu : 

(a) sistem pcngendalian intern persediaan be1:jalan efektit: dimana sudah 

ada penerapan konsep dan prinsip pengendalian internal. (b) metode 

pencatatan yang dipakai dalam perusaahaan adalah sistem pencatatan 

perpetua I. 
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Judul 

Analisis 
Penerapan Sistem 
Pengendalian 
Internal atas 
Penggunaan 
Bahan Baku 
terhadap Laba 
pada PT. Anugrah 
Spectra Glass 
(Irene Kristiani: 
2013) 

Analisa 
keefektifan 
Pengendalian 
Internal Sistem 
Persed iaan pad a 
PT. Cassanatama 
Naturindo 
(Rida Fariyanti ) 

Tabel U.4 
Tinjauan Terdahulu ( hasil penelitian ) 

Hasil penelitian 

(a) tidak ada kontrol 
atas persediaan baik 
bahan bairn maupun sisa 
produksi , (b) belum 
adanya penerapan 
sistem pengendalian 
internal yang baik, (c) 
penggunaan bahan baku 
yang tidak optimal 
sehingga dapat di 
simpulkan belum ada 
keefekti ran 
pengenda I ian internal. 

(a )faktor-fak tor 
penyusun lingkungan 
pcngenda I ian internal 
sudah d iterapkan 
dengan baik (b) struktur 
organ isasi tel ah 
dirancang dan disusun 
dengan baik, secarn 
fungsional , (c) aktivitas 
pengendal ian yang 
di lakukan terhadap 
pelaksanaan transaksi 
penerimaan dan 
pcngelunran persediaan 
juga sudah rnernadai. 
Perusahaan telah efekti f' 
mclakukan 
pengcndalian internal. 

Persamaan 

Sama-sama 
membahas 
mengenai 
persediaan . 

Sarna-sama 
111e111 bairns 
mengenai 
persed iaan. 
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Perbedaan 

Peneliti 
terdahulu 
membahas 
mengenai 
penerapan atas 
pengenda I ian 
pengunaan 
bahan baku 
sedangkan 
peneliti 
sekarang 
rnembahas 
pengenda I ian 
internal sistem 
persed iaan. 
Peneliti 
terdahulu 
rnenganal is is 
keekktifon 
pengenda I ian 
internal sistem 
persediaan 
tidak berbeda 
dengan peneliti 
sekaran g. 
Penelitian 
terdahulu lebih 
kepada 
persedian bahan 
haku produksi 
pe11clili 
sekarang 
111e11gena 1 

persedian 

~-------~--------------~------~l?~trang dagang. 
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nalisis Sistem (a) sistem pengendalian Sama-sama Penelitian 
Pengendalian intern persediaan membahas terdahulu 
Intern dan be1jalan efektif, dimana mengenai membahas 
Pencrapan sudah ada penerapan persediaan mcngenai 
Akuntansi konsep dan prinsip pengendalian 
Persediaan barang pengendal ian in tern al. dan penerapan 
dagang pada PT. (b) metode pencatatan akuntans i , 
Cahaya Mitra yang dipakai dalam peneliti 
Alkes ( Natasya perusaahaan ada lah sekarang lebih 
manengkey:2014) sistem pencatatan kepada 

perpetua I. keefektifan 
pengendal ian 
internal sistem 
persediaan . 

E. KERANGKA KONSEPTUAL 

Gambar ll.1 Kerangka konscptual 

Pcngcndalian Intern 

Pcrsediaan PT. Pancn 
Lcstari lnternusa Medan 

1 
Efcktifitas Pcngcndalian 

Intern Persediaan 

l 
Efckt ifitas Pcngendalian 

Intern PT. Pancn Lcstari 

lntcrnusa Medan 
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BABIII 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis, Lokasi, dan Waktu Penelitian 

1. Jenis Pcnclitian 

Jenis penelitian yang dilakukan adalah penelitian dcskriptif. Menurut 

Erlina (2007:64), " penelitian deskriptif aclalah penelitian terhadap 

fenomena atau populasi tertentu yang cliperoleh oleh peneliti dari subjek 

beberapa individu, organisasional, industri , atau perspekt if lain ". Menurut 

Sugiono (2007 : I I) , " Penelitian deskriptif adalah penelitian yang 

dilakukan untuk mengetahui nilai variabel mandiri, baik satu variabel, atau 

lebih independen tanpa membuat perbandingan atau menghubungkan 

variabel lain. 

2. Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian dilaksanakan pada PT. Panen Lestari lnternusa 

(SogoMedan) yang beralarnatkan di JI. Zainul Arifin No 7, Medan. 

3. Waktu Penclitian 

Waktu penelitian 1111 dilaksanakan mulai dari bulan Oktnber sa rnpa1 

dengan selesai. 
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No Jen is 
kegiataan 

1. Pengaj uan 
'udul 

2. 

3. 

4. 

5. Pengumpulan 
data 

6. Analisis data 

7. Penyelesaian 
skripsi dan 
bimbingan 
skri si 

8. Seminar hasil 

9. Si dang meJa 
hi "au 

TABEL III.I 

Rincian Waktu Pcnclitian 

Ok to Nov Des 
2015 

Jan 
2016 

Feb Mar­
April 
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Mci­
Juli 
2016 
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B. Populasi dan Sampel 

1. Populasi 

Populasi merupakan suatu keseluruhan dari unit analisa yang 

karakteristiknya akan diduga, Dalam penelitian ini didapat bahwa 

Populasi adalah berupa data mengenai pengendalian internal 

persediaan PT. Panen Lestari lnternusa Medan . 

2. Sample 

Sample merupakan bagian terkecil dari populasi. Sample pada 

penelitian ini adalah berupa prosedur pengendalian interna l pada PT, 

Panen Lestari lnternusa Medan terutama pada produk Brand LEVI'S 

Sogo Medan. 

C. Defenisi Opcrasional 

Variabel - variabel dalam penelitian ini adalah Pengendalian Intern dan 

Persediaan yang dijabarkan sebagai berikut : 

I. Pengendalian intern adalah merupakan pengendalian ya ng rn encakup 

Lingkungan Pengendalian Persediaan dan Aktivitas Pengendalian 

Persediaan yang terkoordinir yang ditetapkan oleh perusahaan untuk 

mengamankan persediaannya. Pengendalian intern ini berfungsi agar 

penyelewengan terhadap persediaan dapat dihindarkan dengan adanya 

struktur organisasi yang baik. 
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2. Persediaan adalah merupakan salah satu aktiva lancar yang dimiliki 

perusahaan yang nilainya sangat mempengaruhi persediaan perusahaan 

tersebut. Persediaan pada PT. Panen Lestari lnternusa Medan adalah 

merupakan barang jadi yang tersedia untuk dijual. 

3. Efektif adalah merupakan penilaian terhadap suatu pengendalian intern 

yang dibuat perusahaan apakah benar-benar telah dijalankan. 

D. Jenis dan Sumber Data 

1. Jenis Data 

Jenis data yang dikumpulkan dalam penelitian ini adalah data kualitatif 

yaitu serangkaian observasi dimana tiap observasi kcmungkinannya 

tidak dapat dinyatakan dalam angka-angka ( Soeratno & Arsyad, 

2008:64 ). 

2. Sumber data 

Sumber data yang cligunakan aclalah: 

a. Data Primer, yaitu data yang diperoleh dari sumber utama, yai tu 

berasal dari PT. Panen Lestari lnternusa Medan dengan kualifikasi 

data kualitatil ~ dan terdiri atas gambaran umum perusahaan, bidang 

usaha, prosedur ya ng berlaku, data hasil wawancara dengan staf 

terka it dengan pen el it ian, dan data hasi I pengamatan la11gsu11g. 

b. Data Sekunder. yaitu data yang diperoleh melalui pengolahan lebih 

lanjut atas data primer. dikumpulkan melalui catatan dan dokumen 
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resmi perusahaan dan data yang telah diolah seperti sejarah singkat 

perusahaan, struktur organisasi, laporan pernbelian, persediaan dan 

laporan penjualan. 

E. Teknik Pcngumpulan Data 

Teknik yang digunakan dalam mengumpulkan data adalah : 

I. Teknik wawancara, yakni melakukan tanya jawab secara langsung 

dengan pihak- pihak terkait dengan objek penelitian, khususnya 

dangan bagian yang berhubungan langsung dengan objek penel itian. 

2. Teknik observasi, yakni dengan melakukan pcngarnatan tcrhadap 

aktifitas yang berhubungan dengan pengendalian internal dan 

penerapan akuntansi persediaan perusahaan. 

F. Teknik Analisis Data 

Teknik yang digunakan untuk menganalisis pcnelitian ini adalah 

metode dengan pendekatan kualitatif yaitu analisis deskriptif yang 

didasarkan pada gambaran yang mendukung analisa tersebut. analisis ini 

menekankan pada pemahaman mengenai masalah-nrnsalah dalam 

kehidupan sosial berdasarkan kondisi realitas yang kompleks dan rinci 

yang sifatnya menjelaskan secara uraian dalam bentuk kali111at. 
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A. Kesimpulan 

BABV 

KESlMPULAN DAN SARAN 

Setelah menganalisis dan mengevaluasi keefektifan sistem pengendalian 

intern atas persediaan barang dagangan pada PT. Panen Lestari Intemusa Sogo 

Medan, maka penulis dapat mengambil kesimpulan sebagai berikut : 

I. Lingkungan pengendalian intern persediaanan barang dagangan pada 

PT. Pauen Lestari Intemusa sudah berjalan efektif, ini terlihat dari 

Strukur organisasi PT. Panen Lestari lntemusa Sogo Medan berbentuk 

fungsional, yang terdiri atas fungsi pemasaran, fungsi keuangan, dan 

administrasi. Pembagian tngas-tugas kedalam setiap bagian didasarkan 

fungsi-fungsi utama yang dilaksanakan perusahaan. 

2. Aktivitas pengendalian intern persediaan belum lengkap , ha! ini terlihat 

dari pelaksanaan kebijakan operasional perusahaan sehari-hmi. 

Perusahaan telah membuat kebijaksanaan stock opnarne secara rutin 

setiap dua kali dalarn setahun untuk mengatasi resiko kehilangan 

ataupun berkurangnya stock persediaan tersebut. 
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so 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, penulis berusaha memberikan saran 

kepada PT. Panen Lestari lnternusa (Sago Medan) yang mungkin bermanfaat 

dalam mengatasi kelemahan yang terdapat dalam sistem pengendal ian intern 

pesediaan barang dagang adalah sebagai berikut : 

I. Untuk menciptakan pengendalian intern yang memadai terhadap 

persediaan barang dagang secara keseluruhan, sebaiknya perusahaan 

membentuk auditor internal sendiri tanpa di datangkan dari Head 0/ji'ce 

dari Pu sat Jakarta, agar dapat men ye I id i k i dan men i lai e fektifitas 

pelaksanaan pengendalian intern yang telah ditetapkan oleh manaj emen. 

2. Untuk mewujudkan pengendalian intern yang baik terh adap lin gkungan 

operasional mengingat perusahan bergerak di bidang retail yang te rdapat 

barang-barang yang harga jualnya tinggi sebaiknya dibuat Alarm Security 

Sensor Matic untuk menghindari terjadinya pencurian. 

3. Aktivitas pengendalian intern persediaan yang meliputi pemisahan tu gas 

yang jelas pada seti ap fungsi yang terkait dan otorisasi yang pantas atas 

setiap transaksi dnn 3ktivitas yang harus dipertahankan kme11<1 sangat 

berpengaruh t rh dap pengecekan secara independen alas pclaksanaan 

kinerj a peru sa haan. Peru sahaan sebaiknya rnembuat kebijakan stock 

opname seti ap 3 bu l<i n sek<il i untuk mengh indari resiko keh i langan 

persed iaan. 
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