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ABSTRAK 

M. IRV ANSY AH, NPM 118330118, ANALISIS PENYUSUNAN 
ANGGARAN DAN PENGENDALIAN BIA YA OPERASIONAL PADA CV. 
KARY A INDAH BINJAI. SKRIPSI 2015. 

CV. Karya Indah Binjai yaitu perusahaan yang bergerak dibidang penyedia jasa. 
valey parkir, cleaning service, pembangunan gedung, pembangunan ma!, dan 
pembangunan konstruksi lainnya. Latar belakang masalah dalam penelitian ini 
adalah perusahaan tidak pernah melakukan evaluasi terhadap penyimpangan yang 
terjadi pada anggaran operasional tahun 2013 dan 2014. Penyimpangan ini 
disebabkan kurangnya pengendalian yang dilakukan perusahaan atas biaya 
operasional. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui prosedur penyusunan 
anggaran pada CV. Karya Indah Binjai dan untuk mengetahui penyebab terjadinya 
penyimpangan pada anggaran biaya operasional pada CV. Karya Indah ~injai. 
Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif. Metode 
deskriptif adalah penelitian yang dilakukan dengan cara menggambarkan objek 
penelitian f pada saat keadaan sekarang berdasarkan fakta-fakta sebagai mana 
adanya, kemudian dianalisis, di interprestasikan bentuknya berupa studi 
perkembangan. Jenis data dalam penelitian ini adalah kuantitatif, artinya data 
yang dikumpulkan bukan murni berupa angka - angka, melainkan berasal dari 
catatan lapangan dan dokumen resmi lainnya. Sumber data yang digunakan dalam 
penelitian ini berasal dari data primer yaitu data yang berasal dari CV. Karya 
Indah Binjai berupa anggaran biaya operasional CV. Karya Indah Binjai. Teknik 
pengumpulan data dalam penelitian ini adalah observasi, dokumentasi, dan studi 
pustaka. Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 
kuantitatif. Basil penelitian menunjukkan bahwa Penyusunan anggaran dan 
Pengendalian biaya operasional belum cukup baik pada CV. Karya Indah Binjai. 

Kata kunci: Anggaran, pengendalian Biaya Operasional 
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BABI 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Setiap perusahaan didirikan untuk mencapai tujuan, laba yang 

optimal. Sebelum melaksanakan aktivitasnya, maka sebaiknya perusahaan 

terlebih dahulu membuat perencanaan kegiatan yang hendak dilaksanakan 

sehingga perusahaan mempunyai pedoman kerja yang terarah. Dalam 

melaksanakan aktivitasnya sehari-hari perusahaan akan mengeluarkan 

' . 
berbagai macam biaya operasi dimana besar kecilnya biaya ini akan 

berpengaruh langsung pada laba yang akan diperoleh pada akhir suatu 

periode. Biaya operasi merupakan unsur perhitungan laba-rugi dan karenanya 

besar kecilnya biaya operasi akan berpengaruh langsung pada laba-rugi. 

Perencanaan yang disusun harus diikuti dengan adanya 

pengendalian. Suatu perencanaan yang baik apabila dikoordinir dengan baik 

dan tepat maka dapat membantu manaJemen didalam melakukan 

pengendalian. Manajemen JUga mengawasi apakah pelaksanaan yang 

dilakukan sesuai dengan rencana yang disusun sebelumnya. Perencanaan 

tidak semata-mata untuk mencari bagaimana anggaran biaya operasional 

menjadi minimum, tetapi juga untuk mengawasi dan mengevaluasi 

pelaksanaannya agar tidak terjadi selisih yang cukup besar antara anggaran 

dan realisasinya. 

1 
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2 

Perencanaan yang baik adalah perencanaan relevan dimasa yang 

akan datang. Agar perencanaan biaya operasi dapat tersusun dengan baik dan 

sistematis, maka terlebih dahulu manajemen harus menyusun suatu 

perencanaan atas masing-masing elemen biaya operasi secara hati-hati 

sebagai tolak ukur. Apabila rencana yang telah ditetapkan berbeda dengan 

hasil yang sesungguhnya, maka manajemen dapat mengambil tindakan yang 

bersifat koretif sebagai tindak lanjut dari fungsi pengendalian. 

Setiap kegiatan membutuhkan sistem pengendalian te1ientu yang 

berbeda dengan sistem pengendalian kegiatan lainnya. Pengendalian itu 

mempunyai tujuan utama yaitu mengusahakan apa yang direncanakan 

I 
menjadi kenyataan, oleh sebab itu agar sistem pengendalian tersebut benar-

benar efktif artinya dapat merealisasikan tujuan, maka suatu sistem 

pengendalian setidaknya harus dapat dengan segera melaporkan adanya 

penyimpangan-penyimpangan rencana sehingga dapat diambil tindakan untuk 

pelaksanaan selanjutnya agar pelaksanaan keseluruhan benar-benar dapat 

sesuai atau minimal mendekati apa yang telah direncanakan sebelumnya. 

Dalam mengawasi biaya operasi, jumlah tiap elemen biaya operasi 

perlu direncanakan terlebih dahulu untuk memperoleh suatu ukuran daya 

guna yang tepat, dimana perencanaan semula didasarkan atas biaya masa lalu, 

perkembangan biaya dimasa yang akan datang perubahan, cara-cara operasi, 

dan lain-lain. Seluruh biaya operasi yang sesungguhnya tedadi untuk 

pelaksanaan kegiatan operasional diadapkan dengan anggaran untuk 

mengetahui penyimpangan-penyimpangan bi a ya terjadi. Setiap 
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peny1mpangan yang terjadi akan dianalisa sebab akibatnya dan diambil 

tindakan perbaikan. Tindakan untuk memperbaiki itu bertujuan agar biaya-

biaya sebenamya yang merugikan perusahaan dapat dilakukan perbaikan dan 

pengendalian sesuai dengan rencana yang telah ditetapkan sebelumnya. 

CV. Karya lndah Binjai yaitu perusahaan yang bergerak dibidang 

penyedia jasa. CV. Karya Indah Binjai awalnya sebagai penyedia barang 

teknik kebutuhan perkebunan sawit swasta. Kemudian berkembang dan 

menyediakan jasa valey parkir, cleaning service pembangunan gedung, 

pembangunan mal, dan pembangunan konstruksi lainnya. 

Berdasarkan hasil penelitian sementara, penulis menemukan masalah 

. 
bahwa' perusahaan tidak pernah melakukan evaluasi terhadap penyimpangan 

yang terjadi pada anggaran operasional tahun 2013 dan 2014. Penyimpangan 

ini disebabkan kurangnya pengendalian yang dilakukan perusahaan atas biaya 

operasional. 

Berdasarkan uraian tersebut diatas maka penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian dalam bentuk skripsi yang diberi judul : "Analisis 

Penyusunan Anggaran dan Pengendalian Biaya Operasional Pada CV. 

Karya lndah Binjai". 
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B. Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian diatas penulis mencoba merumuskan masalah 

dasardalam penyusunan skripsi ini sebagai berikut: 

1. "Bagaimana Prosedur Penyusunan Anggaran Pada CV. Karya 

lndah Binjai, 

2. Bagaimana Menganalisis Penyimpangan Yang Terjadi Pada 

Anggaran Biaya Operasional Pada CV. Karya lndah Binjai." 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan dalam penelitian ini yaitu untuk, 

1. "Untuk Mengetahui Prosedur Penyusunan Anggaran Pada CV. 

I 

Karya lndah Binjai, 

2. Untuk mengetahui penyebab terjadinya penyimpangan pada 

anggaran biaya operasional pada CV. Karya lndah Binjai." 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi peneliti, menambah wawasan penulis tentang perencanaan dan 

pengendalian biaya operasional. 

2. Bagi perusahaan, sebagai masukan perbaikan perencanaan dan 

pengendalian biaya operasional. 

3. Bagi pihak akademis, sebagai bahan referensi bagi peneliti lain yang 

sehubungan dengan perencanaan dan pengendalian biaya operasional. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

A. Pengertian & Klasifikasi Biaya Operasional 

1. Pengertian Biaya Operasional 

Biaya merupakan salah satu elemen yang penting dalam aktivitas 

ekonomi dari suatu perusahaan dalam pembentukkan laba usaha ada berbagai 

istilah yang dipergunakan oleh para ahli untuk menyatakan biaya seperti beban, 

harga perolehan, harga pokok, nilai tukar, dan pengorbanan. Namun pada 

dasarnya istilah biaya itu tidak saling bertentangan,hanya berbeda menurut 

I 
pandangan masing - masing. Penggolongan biaya proses pengelompokkan 

secara sistematis atau keseluruhan elemen yang ada digolongan tertentu yang 

lebih ringkas untuk memberikan informasi yang lebih punya arti. Umumnya 

penggolongan biaya ditentukan atas dasar tujuan yang hendak dicapai dengan 

penggolongan tersebut. Untuk perusahaan dibidang jasa, maka biayanya 

disebut biaya operasional. Biaya operasional disebut juga biaya komersil dan 

kadang - kadang disebut juga dengan istilah biaya usaha. Biaya operasional 

adalah keseluruhan biaya sehubungan dengan operasi perusahaan yaitu biaya 

untuk menghasilkan barang dan jasa. 

Menurut Mulyadi (2005:8), biaya adalah pengorbanan sumber 
ekonomi yang diukur dalam satuan uang, yang telah terjadi atau kemudian 
yang terjadi untuk tujuan tertentu. Untuk ha! ini , ada empat unsur pokok 
dalam definisi biaya tersebut diatas, yaitu : 1. Biaya merupakan suatu 
pengorbanan sumber ekonomi, 2. Diukur dalam satuan uang, 3. Yang telah 
terjadi atau yang secara potensial akan terjadi, dan 4. Pengorbanan tersebut 
untuk tujuan tertentu. 

5 
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Menurut Warren, Reeve dan Fess (2005:45) "Ongkos (expense) 
adalah jumlah aktiva yang terpakai atau jasa yang digunakan dalam proses 
menghasilkan pendapatan sedangkan biaya adalah pengeluaran kas 
(komitmen membayar kas dimana depan) dengan tujuan menghasilkan 
pendapatan". Jumlah yang terpakai itu maksudnya adalah biaya yang 
dikeluarkan perusahaan untuk memperoleh penghasilan selain dari biaya 
untuk memperoleh barang dan jasa (produksi), misalnya: biaya penjualan, 
biaya gaji dan penyusutan. 

Penggolongan biaya dapat dibedakan atas berdasarkan item, tingkah 

laku, hubungannya dengan produksi, periode akuntansi, biaya untuk 

perencanaan dan pengendalian, dan pengambilan keputusan. 

1. Berdasarkan item, biaya ini dibedakan atas dua, yaitu: 

a) Manufacturing Cost(biaya pabrikasi) 

b) !Comercial Expenses(biaya operasional) 

2. Berdasarkan tingkah lakunya, biaya ini dibedakan atas dua yaitu : 

a) Variabel Cost (biaya variabel) 

b) Fixed Cost (biaya tetap) 

3. Berdasarkan hubungannya dengan produksi, biaya ini dibedakan atas: 

a) Direct Material Cost 

b) Direct Labour Cost 

c) Overhead 

4. Berdasarkan periode akuntansi, biaya ini dibedakan atas dua, yaitu: 

a) Capital Expenditure 

b) Revenue Expenditure 

5. Berdasarkan biaya untuk perencanaan dan pengawasan, yang dibedakan 

atas: 
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a) Standart Cost 

b) Historical Cost 

6. Berdasarkan pengambilan keputusan, terbagi atas: 

a) Marginal Cost 

b) Opportunity Cost 

c) Relevant Cost 

Dalam hal ini yang dibatasi hanyalah klasifikasi biaya berdasarkan 

itemnya supaya ruang lingkupnya dapat dibatasi . Berdasarkan itemnya biaya 

terbagi atas Manufacturing Cost dan Commercial Expense. Manufacturing 

Cost (Biaya Pabrikasi) adalah keseluruhan biaya yang bertujuan untuk 

I 
merubah bahan baku menjadi barang jadi. Biaya disini terbagi atas 3 jenis 

yaitu: 

a Direct Material Cost 

b. Direct Labour Cost 

c. Overhead 

Adapun yang dimaksud dengan Commercial Expense (biaya 

operasional) adalah keseluruhan biaya sehubungan dengan operasional diluar 

kegiatan proses produksi termasuk didalamnya adalah: 

a. Biaya penjualan 

b. Biaya administrasi dan umum 
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1. Klasifikasi Biaya Operasional 

Telah diuraikan sebelumnya bahwa biaya operasional digolongkan 

dalam dua golongan besar, yaitu biaya penjualan dan biaya umum. Adapun 

jenis - jenis dari masing - masing biaya tersebut adalah sebagai berikut: 

1. Biaya penjualan 

Termasuk dalam kelompok biaya penjualan adalah: 

a) Gaji karyawan penjualan 

b) Biaya pemeliharaan bagian penjualan 

c) Biaya perbaikan biaya penjualan 

d) Biaya penyusutan peralatan bagian penjualan 

: 
e) Biaya penyusutan gedung bagian penjualan 

f) Biaya listrik bagian penjualan 

g) Biaya telepon bagian penjualan 

h) Biaya asuransi bagian penjualan 

i) Biaya perlengkapan bagian penjualan 

j) Biaya iklan 

k) Biaya lain-lain 

2. Biaya administrasi dan umum 

Termasuk dalam kelompok biaya administrasi dan umum adalah: 

a) Gaji karyawan kantor 

b) Bia ya pemeliharaan kantor 

c) Biaya perbaikan kantor 

d) Biaya penyusutan peralatan kantor 

e) Biaya penyusutan gedung kantor 
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f) Biaya listrik kantor 

g) Biaya telepon kantor 

h) Biaya asuransi kantor 

i) Biaya perlengkapan kantor 

j) Biaya lain-lain. 

Biaya pemasaran meliputi semua biaya yang terjadi untuk mencari 

atau menimbulkan pesanan dari pembeli kepada perusahaan, terdiri atas: 

1. Biaya promosi iklan. 

2. Biaya penjualan meliputi: gaji penjual, komisi, biaya perjalanan dinas, gaji 

kantor penjualan, perlengkapan kantor penjualan, biaya telepon penjualan, 

: 
dan lain-lain. 

3. Biaya untuk memenuhi atau melayani pesanan yaitu semua biaya yang 

terjadi dalam rangka memenuhi pesanan atau melayani pesanan yang 

diterima dari pembeli. 

4. Gaji dan upah, meliputi: gaji, insentif dan bonus, prem1, lembur pajak 

pendapatan, upah borongan dan lain-lain. 

5. Kesejahteraan karyawan meliputi: perobatan karyawan, rekreasi olahraga, 

dan lain-lain. 

6. Biaya reperasi dan pemeliharaan meliputi dan pemeliharaan untuk 

kendaraan bermotor, taman dan halaman kantor, bangunan kantor, dan lain-

lain. 

7. Biaya penyusutan aktiva tetap meliputi biaya penyusutan untuk kendaraan 

kantor, bangunan kantor dan lain-lain. 
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8. Biaya administrasi dan umum lainnya seperti: biaya cetak, alat tulis, 

perlengkapan kantor, biaya listrik dan air, biaya telepon dan fax kantor dan 

lain-lain. 

Biaya operasional bisa juga disebut dengan biaya atau beban usaha. 

menurut Nafarin (2004: 105) menyatakan " beban usaha (operating expenses) 

adalah beban kegiatan pokok perusahaan yang tidak terjadi dipabrik, selain 

harga pokok penjualan ". Beban usaha terdiri dari beban penjualan, beban 

administrasi, dan umum. 

B. Pengertian Anggarandan Pengendalian Biaya Operasional 
! 

1. Pengertian Anggaran 

Pada dasarnya semua perusahaan betujuan untuk memperoleh laba, 

maka pimpinan perusahaan tersebut perlu menyusun suatu anggaran sebagai 

pedoman atau pegangan perusahaan. Anggaran merupakan bagian dari 

akuntansi yang membahas mengenai keuntungan dan operasi perusahaan 

pada masa yang akan datang, anggaran dipergunakan sebagai 

pengkoordinasian, dan pengendalian kegiatan operasi perusahaan. 

Anggaran merupakan suatu kebutuhan perusahaan dalam 

merencanakan laba dan meningkatkan operasi pada masa yang akan datang 

melalui kegiatan operasi perusahaan untukjangka waktu tertentu. 
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Salah satu perencanaan strategi perusahaan adalah anggaran. N afarin 

(2004: 12) mendefinisikan anggaran sebagai "suatu rencana keuangan 

periodik yang disusun berdasarkan program yang telah disahkan. 

Sementara Anthony dan Govidarajan (2005:3) mendefinisikan 

anggaran merupakan "alat penting untuk perencanaan dan pengendalian 

jangka pendek yang efektif dalam organisasi". Dengan demikian, anggaran 

merupakan alat untuk merencanakan dan mengendalian keuangan 

perusahaan dimana dalam penyusunannya dilakukan secara periodik. 

Menurut Halim dan Supono (2005:167), kegunaan atau manfaat 

ang&aran adalah sebagai: 

1. Alat bantu untuk membuat dan mengkoordinasikan perencanaan jangka 

pendek (short-range plans). 

2. Alat komunikasi anatara rencana yang disusun dengan para manager 

pusat pertanggungjawaban. 

3. Alat memotivasi para manaJer dalam mencapa1 tujuan pusat 

pertanggungjawaban yang dipimpinnya. 

4. Dasar untuk mengendalikan kegiatan-kegiatan yang sedang dilaksanakan. 

5. Pedoman untuk mengevaluasi prestasi para manajer yang pusat 

pertanggungjawaban yang dipimpinnya. 

6. Piranti pendidikan bagi manajer. 

Berdasarkan berdasarkan kegunaan atau manfaat anggaran, maka 

anggaran mempunyai fungsi perencanaan, komunikasi , motivasi , 

pengendalian, evalusi dan pendidikan. Dalam fungsi perencanaan, anggaran 

merupakan kegiatan yang berkaitan dengan perencanaan, disamping 
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program. Para manager menyusun anggaran hams mempertimbangkan 

kemungkinan perubahan kondisi pada masa yang akan datang dan mentukan 

langkah yang diperlukan dalam menghadapi perubahan kondisi tersebut. 

2. Pengertian Pengendalian BiayaOperasional 

Pengendalian merupakan bagian dari fungsi manajemen yang berupa 

agar rencana yang sudah ditetapkan dapat tercapai sebagaimana mestinya. 

Pengendalian mencakup upaya memeriksa apakah semua terjadi sesuai 

dengan rencana yang ditetapkan, perintah yang dikeluarkan dan prinsip 

yang dianut. Juga dimaksudkan untuk mengetahui kelemahan dan kesalahan 

agar,dapat dihindari kejadiannya di kemudian hari . 

Menurut G. R. Terry (dalam Irham Fahrni, 2010:138-139) 

"Pengendalian dapat didefinisikan sebagai proses penentuan, apa yang harus 

dicapai yaitu standar, apa yang sedang dilakukan yaitu pelaksanaan, menilai 

pelaksanaan dan apabila perlu dilakukan perbaikan-perbaikan, sehingga 

pelaksanaan sesuai dengan rencana yaitu selaras dengan 

standar".Pengendalian menurut Carter dan Usry (2004: l 2)"Usaha sistematis 

perusahaan untuk mencapai tujuan dengan cara membandingkan prestasi 

kerja dengan rencana membuat tindakan yang tepat untuk mengoreksi 

perbedaan-perbedaan yang penting'', sedangkan menurut Sule dan Saefullah 

(2005:317) "mengemukakan fungsi pengendalian pada dasamya merupakan 

proses yang dilakukan untuk memastikan agar apa yang telah direncanakan 

berjalan sebagaiamana mestinya, termasuk kedalam pengertian 

pengendalian adalah identifikasi berbagai faktor yang menghambat sebuah 
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kegiatan, dan juga pengambilan tindakan koreksi yang diperlukan agar 

tujuan organisasi dapat tetap tercapai". 

Berdasarkan pengertian tersebut disimpulkan bahwa pengendalian 

dapat dianggap sebagai aktivitas untuk menentukan, mengoreksi 

penyimpangan-penyimpangan penting dalam hasil yang dicapai dari 

aktivitas-aktivitas yang direncanakan. Apabila dalam pelaksanakan 

ditemukan penyimpangan maka diadakan tindakan perbaikan agar rencana 

sejalan dengan pelaksanaan. Pengendalian perlu dilakukan agar tercapainya 

kegiatan yang efektif dan efisien. Untuk mendukung pengendalian yang 

baik maka perlu mengetahui suatu pengukuran dari kegiatan yang efektif, 
I 

efisi~n tersebut.Pengendalian adalah usaha sistematis yang dilakukan oleh 

pimpinan perusahaan untuk membandingkan hasil-hasil yang dicapai 

dengan rencana yang telah ditentukan. Kebutuhan untuk melakukan 

pengendalian akan meningkat denagan semakin besar dan semakin 

kompleksnya organisasi perusahaan. 

Pengendalian biaya operasional adalah aktivitas untuk menentukan, 

mengoreksi penyimpangan-penyimpangan penting dalam hasil biaya 

operasional yang dicapai dari aktivitas-aktivitas yang direncanakan. 

C. Fungsi Anggaran 

Menurut Nafarin (2004:4) Anggaran mempunyai empat fungsi utama yaitu: 

1. Anggaran sebagai alat perencanaan. 

Untuk mencapai laba yang diinginkan perusahaan, hams dilakukan 

perencanaan kerja yang baik karena perencanaan kerja merupakan fungsi 

utama dari seseorang pimpinan perusahaan. 
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2. Anggaran sebagai alat pedoman kerja 

Anggaran disusun secara teliti berdasarkan ramalan yang akan datang atau 

pengalaman masa lalu yang dapat menjadi petunjuk bagi staff dalam 

melaksanakan kegiatannya. 

3. Anggaran sebagai alat koordinasi. 

Didalam perusahaan mengkoordinasi merupakan suatu usaha agar semua 

departemen dalam perusahaan bekerja sama dan saling membantu 

departemen lainnya. Fungsi anggaran sebagai fungsi koordinasi, dapat 

menunjukkan kepada manajemen suatu hubungan yang tepat, menyeluruh 

dan sesuai antara berbagai komponen anggaran . 

. 
4. Ang'garan sebagai alat pengendalian 

Fungsi pengendalian sangat penting karena apabila pengendalian yang 

dilakukan kurang baik maka pekerjaan yang dilakukan akan sia-sia. 

Bagaimana baiknya suatu perencanaan tidak akan tercapai tujuan tanpa ada 

pengendalian yang baik. Budget merupakan alat pengendalian yang baik. 

Aspek pengendalian budget ini dapat dilihat dengan membandingkan budget 

itu dengan keadaan yang sesungguhnya, dengan melihat seberapa jauh telah 

direncanakan telah menyimpang. 

D. Jenis - Jenis Anggaran 

Menurut Nafarin (2004:22-25) anggaran dapat dikelompokkan dari berbagai 

sudut pandang berikut ini : 

a. Menurut dasar penyusunan, anggaran terdiri dari : 
1) Anggaran variabel, yaitu anggaran yang disusun berdasarkan interval 

kapasitas tertentu dan pada intinya merupakan suatu anggaran yang 
dapat disesuaikan pada tingkat-tingkat aktivitas. Anggaran variabel 

disebut juga dengan anggaran fleksibel. 
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2) Anggaran tetap, yaitu anggaran yang disusun berdasarkan suatu tingkat 
kapasitas tertentu. Anggaran tetap disebut juga anggaran statis. 

b. Menurut waktunya : 
1) Anggaran periodik, adalah anggaran yang disusun untuk suatau periode 

tertentu pada umumnya periode waktunya satu tahun, yang disusun tiap 
akhir periode anggaran. 

2) Anggaran kontiniu, adalah anaggaran yang dibuat untuk mengadakan 
perbaikan anggaran yang pernah dibuat, misalnya tiap bulan diadakan 
perbaikan sehingga anggaran yang dibuat dalam setahun mengalami 
perubahan. 

c. Menurut jangka waktunya, anggaran terdiri dari : 
1) Anggaran jangka pendek (Anggaran Taktis) adalah anggaran yang 

dibuat dengan jangka waktu paling lama satu tahun, anggaran untuk 
keperluan modal kerja meruapakan anggaran jangaka pendek. 

2) Anggaran jangka panjang (Anggaran Strategis) adalah anggaran yang 
dibuat dengan jangka waktu lebih dari satu tahun. Anggaran untuk 
keperluan investasi barang modal. Anggaran jangak panjang tidak mesti 
·berupa anggaran modal, anggaran jangka panjang diperlukan sebagai 
anggaran j angka pendek. 

d. Menurut bidangnya, anggaran terdiri dari anggaran operasional dan 
anggaran keuangan. 
1) Anggaran operasional adalah anggaraan penyusun anggaran laporan 

laba/rugi. Anggaran operasional terdiri dari : 
- Anggaran penjualan 
- Anggaran biaya pabrik 
- Anggaran biaya bahan baku 
- Anggaran biaya tenaga kerja langsung 
- Anggaran biaya overhead pabrik 
- Anggaran beban usaha 
- Anggaran laporan laba/rugi 

2) Anggaran keunagan adalah anggaran untuk menyusun anggaran neraca. 
Anggaran keuangan terdiri dari : 
- Anggaran kas 
- Anggaran piutang 
- Anggaran persediaan 
- Anggaran hutang 
- Anggaran neraca 

e. Menurut kemampuan menyusun, anggaran terdiri dari : 
1) Anggaran kompehensif merupakan rangkaian dari berbagai macam 

anggaran yang disusun secara lengkap. Anggaran komprehensif 
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merupakan perpaduan anggaran operasional dan anggaran keuangan 
yang disusun secara lengkap. 

2) Anggaran parsial, merupakan anggaran yang disusun tidak secara 
lengkap, anggaran yang hanya menyusun bagian anggaran tertentu saja. 
Misalnya karena keterbatasan kemampuan, maka yang dapat disusun 
hanya anggaran operasional. 

f. Menurut fungsinya, anggaran terdiri dari : 
1) Anggaran apropriasi, adlah anggaran yang dibentuk bagi tujuan tertentu 

dan tidak boleh digunakan untuk tujuan lain. 

2) Anggaran kinerja, adalah anggaran yang disusun berdasarkan fungsi 
kegiatan yang dilakukan dalam organisasi misalnya untuk menilai 

apakah biaya/beban yang dikeluarkan oleh masing-masing aktivitas 

tidak melampaui batas. 

E. Prosedur Penyusunan Anggaran Biaya Operasional 

.I Penyusunan anggaran pada dasamya merupakan tanggung jawab 

manajemen puncak. Manajemen puncak bertanggung jawab terhadap seluruh 

kegiatan perusahaan, namun dalam pelaksanaannya, tugas tersebut dapat 

didelegasikan kepada bagian lain dalam perusahaan sesuai struktur organisasi 

masing-masing perusahaan. 

Prosedur merupakan suatu urutan-urutan sen tugas yang saling 

berhubungan dengan diadakan untuk menjamin pelaksanaan kerja. Dalam 

membuat anggaran biaya, prosedur-prosedur sebagai berikut : 

1. Tahap penentuan pedoman perencanaan anggaran biaya. 

Anggaran yang dibuat pada tahun yang akan datang, hendaknya disiapkan 

beberapa bulan sebelum tahun anggaran berikutnya dimulai. Sebelum 

penyusunan anggaran biaya, terlebih dahulu top management 

( direktur/komisaris) melakukan pen eta pan rencana besar perusahaan dana 
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keuangan dan manager lainnya. 

2. Tahap persiapan anggaran. 

anggaran biaya, seperti manager perusahaan, sebelumnya menyusun 

anggaran biaya penjualan atau anggaran biaya operasional lainnya, terlebih 

dahulu meramalkan biaya penjualan. Setelah menyusun ramalan, kemudian 

manager pemasaran bekerja sama dengan manager keuangan untuk 

menyusun anggaran biaya penjualan dan anggaran piutang usaha. Kemudian 

anggaran yang disiapkan ini dirapatkan lagi oleh bagian-bagain yang 

! 
berkepentingan. 

3. Tahap penentuan anggaran biaya. 

Pada tahap ini diadakan rapat dari semua manager beserta direksi dalam 

kegiatan: 

a. Perbandingan untuk menyesuaikan rencana akhir setiap komponen 

anggaran biaya. 

b. Mengkoordinasikan dan memperoleh komponen-komponen anggaran 

biaya. 

c. Pengesahan dan pendistribusian anggaran biaya. 

4. Tahap pelaksanaan anggaran biaya. 

Untuk kepentingan pengawasan, tiap manager membuat laporan raliasasi 

anggaran, setelah dianalisis kemudian laporan realisasi anggaran bisa 

disampaikan kepada direktur. 
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Pada perusahaan besar, kegiatan perusahaan sangat komplek dan 

ruang lingkupnya sangat luas. Hal ini tidak memungkinkan bagi bagian 

administrasi untuk menyusun anggaran tanpa partisipasi aktif dalam bagian 

yang lain, maka tugas untuk menyusun anggaran akan didelegasikan kepada 

suatu tim yang melibatkan semua bagian perusahaan. Tim ini biasa disebut 

komite anggaran, yang anggotanya bisa setingkat dengan wakil direktur, 

manajer, kepala divisi, atau kepala bagian, yang merupakan perpaduan dari 

bagian-bagian perusahaan yang memegang peranan penting. 

Anggota-anggota komite anggaran ini akan membahas tentang 

rencana-rencana kegiatan yang akan datang, sehingga anggaran yang disusun 

; 
nantinya merupakan hasil kesepakatan bersama, sesum dengan kondisi, 

fasilitas, dan kemampuan masing-masing bagian secara terpadu. Dengan 

demikian pelaksanaan anggaran benar-benar didukung oleh seluruh bagian 

dalam perusahaan sehingga memudahkan terciptanya kerja sama dan dapat 

koordinasi dengan baik. 

Adapun tugas dari komite anggaran menurut Carter,Usry (2005:09) 
adalah sebagai berikut : 
1. Menetapkan keputusan tentang kebijakan umum yang akan ditempuh 

dimasa yang akan datang atau anggaran. 
2. Menyusun dan menyempumakan semua prosedur yang berkaitan dengan 

masalah anggaran yang menjadi pedoman bagi semua bagian dalam 
perusahaan. 

3. Bertugas menyelesaikan anggaran tahunan. 
4. Menerima dan mereview anggaran dari setiap bagian dalam perusahaan 
5. Memberikan atau melakukan saran atau perbaikan anggaran setiap 

departement yang dianggap perlu dilakukan. 
6. Menyetujui atau mesahkan anggaran atau revisi anggaran. 
7. Untuk pelaksanaan anggaran, komite ini bertugas mengikuti dan melihat 

penerapan anggaran dan hal lain yang menyangkut pelaksanaan anggaran 
serta penyimpangan dari anggaran. 
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8. Pada akhir tahun, komite ini bertugas menyelesaikan revisi dan 
penyesuaian anggaran dan mempersiapkan rekomendasi dalam 
penyusunan anggaran tahun berikutnya. 

9. Komite ini membahas beberapa hal mengenai anggaran yang belum 
rampung pada tahun sebelumnya dan menyelesaikan anggaran yang lalu 
dan bila mungkin mengangkatnya kembali ke anggaran tahun berikutnya, 
hal ini bisa dilakukan pada akhir tahun. 

10. Menerima analisis dan laporan tentang pelaksanaan anggaran. 
11. Bertugas melakukan perbaikan secara terns menerus selama diperlukan. 

Penyusunan anggaran oleh perusahaan dapat dilakukan oleh atasan, 

bawahan, atau keduanya. Hal ini disesuaikan dengan kemampuan bawahan dan 

pertisipasi dalam penyusunan anggaran. Sesuai kebutuhan perusahaan dalm 

upaya, mencapai tujuan perusahaan. 

! 
F. Teknik Pengendalian Biaya Operasional 

Dalam melasanakan biaya operasional dapat digunakan teknik 

pengawasan berikut : 

a. Pengendalian Menggunakan Anggaran 

Jika anggaran dipakai sebagai alat pengendalian biaya operasional 

maka pada awal periode ditentukan anggaran biaya untuk setiap jenis biaya 

yang didistribusikan untuk setiap bagian departemen yang merupakan 

kegiatan fungsional.Pengendalian membutuhkan suatu alat pengukur untuk 

keseluruhan organisasi , dalam ha! ini anggaran mempunyai peranan sebagai 

alat pengukur atas pelaksanaan yang sesungguhnya. Informasi yang 

diberikan melalui anggaran ditunjuk pimpinan dalam bentuk laporan yang 

disusun sedemikian rupa sehingga akan jelas terlihat apabila terdapat hal-hal 

yang memerlukan perbaikan dengan segera. 
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Penyimpangan yang bersifat merugikan serta dapat dikendalikan harus 

segera dilakukan tindakan perbaikan sedangkan yang bersifat 

menguntungkan jika mungkin ditingkatkan atau setidaknya dapat 

dipertahankan sehingga dapat dijadikan dasar untuk perencanaan dan 

pengendalian yang lebih baik dimasa yang akan datang. 

Analisa yang dilakukan terhadap penyimpangan perlu dilakukan 

karena tidak ada gunanya mengetahui adanya suatu keadaan yang kurang 

baik tanpa melakukan tindakan perbaikan terhadap keadaan tersebut. 

Namun demikian, hal ini tidak berarti bahwa hal-hal yang telah sesuai 

dengan anggaran dapat diabaikan oleh pimpinan tetapi harus waspada 

I 
terhadap adanya kemungkinan kesesuaian yang disengaja untuk menutupi 

kesalahan atau kekurangan yang sebenarnya ada. 

Jelaslah bahwa anggaran perusahaan merupakan alat yang penting 

bagi p1mpman untuk melaksanakan pengendalian atau pelaksanaan agar 

sesuai dengan rencana yang telah ditetapkan.Anggaran merupakan suatu 

rencana untuk masa yang akan datang sedangkan keadaan dimasa yang akan 

datang diliputi oleh ketidak pastian, selalu terjadi perubahan baik yang 

disebabkan oleh faktor intren maupun faktor eksternal perusahaan. Agar 

anggaran sebagai alat pengendalian dapat lebih berhasil guna, maka 

sebaiknya dilakukan perbandingan antar realisasi dengan anggaran secara 

teratur dan terus-menerus yang dicatat dalam dalam laporan pelaksanaan 

atau laporan realisasi anggaran. 
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Anggaran mempunyai peranan penting untuk fungsi pengendalian 

biaya operasional yaitu sebagai alat pengukur bagi pelaksanaan dan rencana 

yang telah disusun agar dapat dicegah adanya pemborosan biaya. Terhadap 

laporan-laporan realisasi anggaran dilakukan analisis untuk mengetahui 

sebab-sebabnya dan menjadi dasar melakukan tindakan-tindakan perbaikan 

yang perlu.Jelaslah anggaran merupakan salah satu teknik yang penting 

didalam melakukan pengendalian atas pelaksanaan kegiatan yang telah 

direncanakan agar tidak terjadi penyimpangan yang merugikan perusahaan. 

b. Pengendalian Menggunakan Standar 

Teknik lain untuk mengawasi biaya operasional adalah dengan 

! 
menggunakan standar. Tujuan pemakaian standar disini adalah untuk lebih 

meningkatkan efisiensi kegiatan dengan cara mengaitkan antara prestasi dari 

kegiatan dengan biaya yang terjadi. 

Melakukan pengendalian berarti tindakan untuk menetapkan apakah 

semua rencana telah dilaksanakan sebagaimana mestinya. Untuk 

mengatahui apakah semua rencana telah dilaksanakan sebagaimana 

mestinya dan apakah ada penyimpangan maka dibutuhkan suatu tolak ukur. 

Yang menjadi tolak ukur biaya operasional dalam standar ini adalah 

membandingkan biaya standar dengan biaya aktual. Biaya standar 

mencerminkan biaya yang seharusnya terjadi yang ditentukan setiap elemen 

biaya dan pada setiap departemen. Biaya standar tersebut akan dapat dipakai 

sebagai alat pengendalian biaya dan menilai prestasi pelaksanaan dengan 

baik. 
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Biaya standar adalah biaya yang ditentukan terlebih dahulu besamya 

berdasarkan penelitian yang seksama. Biaya standar menunjukkan berapa 

besar biaya yang seharusnya terjadi dalam operasional yang normal dan 

berdaya sehingga dapat dipakai sebagai patokan untuk mengukur tingkat 

daya guna. Biaya standar ini merupakan target yang dituju dan juga 

merupakan patokan yang dipakai untuk mengukur dan menilai biaya 

sesungguhnya. Setiap periode akuntansi, biaya sesungguhnya dibandingkan 

biaya standar sehingga dapat dilakukan pengendalian biaya dan penilaian 

prestasi dengan jalan menentukan efisiensi elemen biaya pada setiap 

departemen. Penentuan besamya selisih biaya yang timbul akan 

I 
meni.mjukkan elemen biaya pada departemen mana dan tanggung jawab 

siapa dari selisih biaya tersebut. 

Saldo debet dalam rekening berarti biaya aktual lebih besar dari biaya 

standar. Hal ini disebut dengan selisih yang merugikan. Sebaliknya bila 

rekening selisih bersaldo kredit berarti biaya aktual lebih kecil dari biaya 

standar. Hal ini disebut dengan selisih menguntungkan. 

Cara penyusunan anggaran yang paling baik adalah penyusunan 

anggaran berdasarkan biaya standar karena seperti yang diuraikan 

sebelumnya bahwa biaya standar ditetapkan melalui pendekatan secara 

ilmiah yang didahului dengan analisis dan penelitian yang diteliti sehingga 

dimungkinkan untuk mengadakan perencanaan dan pengendalian dengan 

se baik-baikn ya. 
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Dengan menggunakan anggaran dan biaya standar secara bersamaan 

maka biaya standar akan menjadi kerangka pendukung yang akurat bagi 

tersusunnya suatu anggaran. 

c. Laporan Pengendalian Biaya Operasional 

Isi dari laporan ini mengandung aspek-aspek sebagaimana yang 

terkandung dalam pengertian pengendalian. Aspek-aspek itu antara lain 

sebagai berikut : 

a. Standar Pembanding 

Dalam laporan senng dinyatakan plan versus aktual atau 

membandingkan antara rencana dan rentisasi. Dengan membandingkan 
! 

rencana dan realisasi, akan diketahui ada tidaknya penyimpangan. 

Penyimpangan biaya dapat dibedakan menjadi dua yaitu : 

1. Favorable Variance yaitu penyimpangan atau selisih yang 

menguntungkan. Hal ini terjadi karena biaya standar lebih besar dari 

biaya sesungguhnya yang terjadi. 

2. Unfavorable Variance yaitu penyimpangan atau selisih yang tidak 

menguntungkan atau disebut dengan penyimpangan yang merugikan. 

Keadaan ini terjadi seandainya biaya standar lebih kecil dari biaya 

sesungguhnya yang terjadi. 

Manajemen tidak hanya ingin mengetahui jumlah selisih anatara 

hasil yang direncanakan dengan hasil sebenarnya, namun yang lebih 

penting juga mengetahui mengapa selisih tersebut terjadi. Dalam rangka 

tindakan perbaikan pada masa yang akan datang, penyimpangan tersebut 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 21/2/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)21/2/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Muhammad Irvansyah - Analisis Penyusunan Pengendalian Biaya CV. Karya Indah Binjai 



24 

dianalisis untuk dapat menentukan apa yang menyebabkan 

penyimpangan tersebut. Dengan mengetahui penyebabnya, akan dapat 

pula diputuskan apa yang hams diperbaiki dimasa yang akan datang. 

b. Fungsi Pengendalian dan Pengaturan 

Artinya, jika terjadi deviasi (seperti tercermin dalam laporan) dikaji 

penyebabnya dan bagaimana hams mengantisipasi agar reali sasi dapat 

berjalan sesuai rencana. 

c. Pengendalian 

Artinya, kita dapat mengetahui yang terjadi sehingga perlu mengecek 

atau mengawasi ketidakbenaran atau penyimpangan untuk dapat 

m'enentukan langkah perbaikan pada masa yang akan datang. 

Dari uraian diatas, laporan ini dapat berfungsi sebagai feed back control 

dan review alat penyelarasan antara perencanaan dan pelaksanaan. 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis, Lokasi dan Waktu Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Dalam penelitian ini jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian 

deskriptif. Menurut syofian siregar (2013 :8), "metode deskriptif dilakukan 

dengan cara menggambarkan objek penelitian pada saat keadaan sekarang 

berdasarkan fakta-fakta sebagaimana adanya, kemudian dianalisis dan 

diinterpretasikan bentuknya berupa studi perkembangan". 

2. Lokasi Penelitian 

Lokasi Penelitian dilakukan di CV. Karya lndah Binjai yang beralamat 

di Jin. DR. Wahidin Km. 19 No. 58 BinjaiTimur, Telp (061) 8831676, Fax. 

(061) 8831676 Binjai. 

3. Waktu Penelitian 

Penelitian ini dilaksanakan mulai Oktober 2014 sampai dengan Februari 

2015,dengan rincian waktu penelitian sebagai berikut : 

25 
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No Kegiatan 

1. Pengumpulan 
data 

2. Seminar 
proposal 

3. Revisi 
pro osal 

4. Pengumpulan 
data dan hasil 

5. Pembahasan 
hasil 

6. Seminar hasil 

7. Revisi 
seminar hasil 

8. Sidang meja 
hijau 

B. Populasi dan Sampel 

1. Populasi 

Tabel 111.1 
Rencana Waktu Penelitian 

Januari 
2015 

Februari 
2015 

1 2 3 4 
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Maret April 
2015 2015 

12341234 

Menurut Sugiyono ( 2008:72 ), "populasi adalah wilayah generalisasi 

yang terdiri dari objek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang 

diterapkan oleh penelitidan kemudian ditarik kesimpulannya". Berdasarkan 

pendapat diatas, maka yang menjadi populasi dalam penelitian ini adalah 

la po ran anggaran biaya operasional tahun 2013 dan 2014 pad a CV .Karya Ind ah 

Binjai 
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2. Sampel 

Arikunto (2007:20) berpendapat bahwa, "sampel merupakan bagian dari 

populasi yang dapat diawali dari seluruh populasi tersebut". Sampel dalam 

penelitian ini adalah laporan anggaran biaya operasional tahun 2013 dan 2014 

pada CV. Karya Indah Binjai. 

C. Definisi Operasional 

Adapun definisi operasional dari penelitian ini adalah : 

1. Anggaran adalah anggaran merupakan alat untuk merencanakan dan 

mengendalian keuangan perusahaan dimana dalam penyusunannya 

I 

dilakukan secara periodik. 

2. Pengendalian merupakan aktivitas untuk menentukan, mengoreksi 

penyimpangan-penyimpangan penting dalam hasil yang dicapai sari 

aktivitas-aktivitas yang direncanakan. 

3. Bia ya operasional adalah keseluruhan biaya sehubungan dengan operas1 

perusahaan yaitu biaya untuk menghasilkan barang dan jasa. 

D. Jenis dan Sumber Data 

1. Jenis Data 

Jenis-jenis data yang digunakan penulis dalam penelitian ini adalah Data 

kuantitatif adalah data yang berbentuk angka atau bilangan. Sesuai dengan 

bentuknya, data kuantitatif dapat diolah atau dianalisis menggunakan teknik 

perhitungan matematika atau statistika. Data kuantitatif berfungsi untuk 
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mengetahui jumlah atau besaran dari sebuah objek yang akan diteliti. Data ini 

bersifat nyata atau dapat diterima oleh panca indera sehingga peneliti harus 

benar-benar jeli dan teliti untuk mendapatkan keakuratan data dari objek yang 

akan diteliti. 

2. Sumber Data 

Adapun sumber data yang digunakan penulis dalam penelitian ini adalah : Data 

Primer, yaitu sumber data penelitian yang diperoleh langsung dari CV. Karya 

Indah Binjai. Data primer ini berupa sejarah singkat perusahaan, struktur 

organisasi, hasil observasi dan wawancara. 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Dalam penelitian ini teknik pengumpulan data yang digunakan adalah : 

1. Teknik Observasi yaitu penulis melakukan pengamatan langsung pada objek 

penelitian untuk memperoleh gambaran yang jelas mengenai fakta dan kondisi di 

lapangan, selanjutnya membuat catatan-catatan hasil pengamatan tersebut. 

2. Teknik Wawancara yaitu dengan melakukan tanya jawab dengan pihak -

pihak yang berkompeten dan berwenang di dalam perusahaan yang terkait 

dan berhubungan dengan penelitian. 

3. Teknik Dokumentasi yaitu melakukan pengumpulan data - data yang 

dibutuhkan dari dokumen - dokumen yang dimiliki CV. Karya Indah Binjai 

berkaitan dengan penelitian di dalam perusahaan. 
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F. MetodeAnalisis Data 

Dalam penganalisaan data, penulisan menggunakan metode deskriptif, 

kuantitatif, yaitu suatu penelitian yang dilakukan dengan cara mengumpulkan, 

menginterpretasikan dan menganalisis data dengan melakukan perbandingan 

antara teori-teori dengan data objektif yang terjadi sehingga memberikan 

gambaran yang lengkap tentang permasalahan penelitian dan penyelesaiannya. 
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BABV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. KESIMPULAN 

Dari uraian bab-bab terdahulu, maka pada bab ini penulis akan 

membuat kesimpulan dan mencoba untuk memberikan saran dalam batas 

kemampuan penulis. Kesimpulan yang dapat diambil dari pembahasan 

penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Penyimpangan anggaran pada CV. Karya Indah Binjai yang paling 

besar terjadi pada biaya telepon, air, dan listrik. Pada tahun 2013 dan 

pada tahun 2014. Penyimpangan ini disebabkan karena kenaikan tarif 

dasar air dan listrik yang ditetapkan pemerintah. CV. Karya Indah 

Binjai telah melakukan kegiatan pengendalian biaya operasional 

dengan tidak baik, hal ini dapat dilihat dengan tidak adanya evaluasi 

terhadap kebijakan pemerintah pada periode anggaran maupun pada 

saat periode anggaran berjalan. 

B. SARAN 

Setelah memperhatikan dari anggaran biaya operasional CV. Karya 

Indah Binjai, penulis mencoba untuk memberikan saran, yaitu : 

1. Perusahaan tetap mempertahankan prosedur penyusunan anggaran 

yang selama ini sudah dilakukanya itu cara demokrasi (bottom up) , 

dimana anggaran disusun mulai dari bawahan sampai ke atas. Ini 
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berarti bawah ada diberikan wewenang untuk membuat anggarannya 

sendiri. 

2. Supaya dalam menyusun anggaran perusahaan hams menganalisis 

evaluasi eksternal yaitu berupa peraturan kebijakan pemerintah 

khususnya tentang UMR dan kenaikan BBM. 
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