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RINGKASAN 

FREDY MANALU, PERANAN LAPORAN INTERi~AL AUDITOR UNTUK 

PENGAMBILAN KEPUTUSAN PADA PT. BARAT ASIA BOITLING 

SEJAHTERA l\IEDAN", (Di bawah bimbingan Bapak Drs. ZAINAL ABIDIN, 

selaku Pembimbing I dan Ibu Hj. ROSMAINI, SE, Ak., selaku Pembimbing II). 

Semakin pesamya perkembangan teknologi dan pertumbuhan ekonomi saat 

ini, menuntut manajemen perusahaan untuk lebih meningkatkan sistem pengawasan 

yang ada sebelumnya dalam perusahaan. Kar,::na sistem pengawasan tersebut 

dibutuhkan untuk menjamin kelangsungan aktivitas operasi perusahaan agar 

terencana dan berjalan dengan baik. Seperti yang kita ketahui bahwa tujuan 

perusahaan tidak hanya untuk mendapatkan profit yang sebesar-besamya, tetapi juga 

bagaimana agar pernsahaan tersebut berkembang dan berkesinambungan. 

Sistem pengawasan itu sendiri harus dievaluasi untuk meningkatkan 

efektivitas perusahaan. Evaluasi ini memerlukan personal ) ang cakap dan 

independen serta bertanggungjawab dengan pengawasan intern perusahaan (internal 

auditor). Adanya keterbatasan pimpinan dalam mengadakan penga\\asan serta 

berkeinginan untuk menciptakan spesialisasi sehingga meningkatkan efisiensi usaha 

yang menyebabkan terjadinya pendelegasian fungsi penga\Yasan ini . 

Internal auditor merupakan bagian dari sistem internal control dan 

sekaligus merupakan unsur yang berfungsi untuk meng'.w.2s1 sistem itu sendiri 
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sebagaimana mestinya. Tujuan keterlibatan internal auditor dalam perusahaan erat 

hubungannya dengan fungsi internal yang dijalankannya. Internal auditor adalah 

pejabat perusahaan yang dengan keahliannya membantu manajemen dalam 

pencapaian tujuan perusahaan dan tujuan pemeriksaan intern adalah untuk membantu 

seluruh bagian dalam perusahaan untuk melaksanakan kewajibannya sesuai dengan 

tanggungjawabnya dengan menganalisa, mengevaluasi, memberikan rekomendasi 

atas hasil kerja serta memberikan saran dan cara perbaikan jika terdapat perbedaan 

dengan apa yang telah dicapai. 

Wewenang dan tanggung jawab internal auditor dalam perusahaan 

ditentukan oleh status atau kedudukannya dalam struktur organisasi perusahaan, 

sehingga dengan jelas dapat dilihat sejauh mana kebebasan dan dukungan yang 

diµ erolehnya dalam melaksanakan fungsinya. 

~ ecara garis besar internal auditor yang di\vujudkan dal am tugas-tugasnya 

:'. 2 ·.' ~T1 .-20g!-:n rn e\\Uj udl-:an tuj uan perusahaan dapat dibagi ke dalam dua bi dang 

:--~- o= ~.:.. - ~ ·~~1.a:-1g.an :·:ang berhubungan erat dengan kesempumaan sistem internal 

r e:-as~ ~. ·mg se ara tidak langsung berhubungan dengan catatan 

Te1fo1:.: _:eh:.:; =- ~=--· ,"!: p0fi'''f1 r: in-emc. l auditor sangat besar bagi prmpman 

perusahaan, se,...ab ric,:-i 0-e:-b..:g:Ji hporen . ·~ng ·iber1bn internal auditor dapat 

diketahui kecurangam, ~: e l e J ! ah an drn penyel "'1\ engan dari kebijaksanaan dan 

prosedur yang diterapkan perusahaar . 
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, • 

Dengan adanya internal auditor juga dapat diketahui apakah sistem 

pengawasan yang sudah ada cukup efektif sehingga dapat mengimbangi 

peningkatan kemampuan pegawai dalam usaha memperkecil penyelewengan 

dan kemungkinan terjadinya pemborosan. Manfaat lainnya adalah membantu 

dalam penyediaan data dan informasi lainnya yang diperlukan dalam pengambilan 

keputusan. 

Dari penelitian yang penulis lakukan pada PT. Barat Asia Bottling 

Sejahtera Medan, kenyataannya fungsi internal auditor yang diterapkan dalam 

perusahaan belum berjalan dengan baik. Internal auditor lebih mudah melakukan 

pendekatan hanya pada bagian keuangan, sehingga data yang diperlukan 

mudah didapat, objektivitas dan independensi internal auditor dapat terjaga 

dengan baik. Tetapi untuk pemeriksaan pada bagian lainnya terdapat sedih:it 

oermasalahan seperti pada bagian produksi karena tidak terj alinnya hubungan 

u.:i.dckatan yang baik, sehingga sulit memperol eh infonnasi yang akurat dari 

c:3gi"1n te rsebut. Selain itu, kurang berjalannya fungsi internal auditor tersebut 

2 '::lah kzrena kurangnya pembantu internal auditor yang ahli dan terampil dalam 

melab<irm:<an ~ "meriksaan pada bagian-bagian dalam perusahaan .. 

111 
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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur saya panjatkan hanya kepada Tuhan Yang Maha 

Kuasa atas segala kasih dan karuniaN) a seh ingga saya dapat menjalani dan 

menyelesaikan studi di jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi, Unive rsitas Medan 

Area. Atas berkatNya pula akhirnya saya dapat menyelesaikan skripsi yrmg berjudul 

" Peranan Laporan Internal Auditor untuk Pengambilan Keputusan pada PT. Barnt 

Asia Bottling Sejahtera Medan". 

Dalam proses penulisan skripsi ini , saya banyak menemui kesulitan, namun 

bcrknt partisipasi dan dukungan berbagai pihak, akhirnya kesulitan tersebut dapat 

dimasi . 

Untuk itu pada kesempatan ini, saya menyampaikan ungkapan terima kasih 

ckn penghargaan yang setinggi - tingginya kepada : 

B'1pZ1k Drs . Rasdianto, l\1Sc. selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas i\1ledan 

2. Bapak Drs. Zainal Abidin selaku Ketua Juru san Akuntansi Fakultas Ekonomi 

Universitas !Vfe dan Area dan sekaligus sebagai Dosen Pembimbing I yz111g telah 

banyak memberikan bantuannya selama ini , baik pengarahan, bimbingan dan 

masukan yang berharga kepada saya dalarn menyelesaikan skripsi ini. 

J . Ibu Dra . Rosmaini , Ak selaku Dosen Pembimbing II yang telah banyak 

m::mbimbing dan meluangkan waktu untuk pem buatcrn skripsi ini. 

4. Bzip2'.-\ Pimpinan PT. Barnt Asia Bottling Sejahtern Mecbn yang tel ah banyak 

mernberika n informasi yang saya bu tuhkan. 

iv 
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5. Kedua orang tua saya atas kasih sayang dan motivasi yang diberikan kepacla saya 

selama ini. 

6. Seluruh keluarga dan handai tolan yang telah mernberikan bantuan serta dorongan 

scmangat kep,1da saya. 

Penulis mcnyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna, karena itu 

penulis menghar(lpkan saran dan kritik yang bersifat membangun dari semua pihak. 

Akhir kata, semoga skripsi ini bermanfaat bagi kita semua. 

v 

Medan, 1\1aret 2002 
Penuli s, 

Fredy Manalu 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 23/2/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)23/2/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Fredy Manalu - Peranan Laporan Internal Auditor untuk Pengambilan Keputusan pada....



DAFTAR lSI 

Hal am an 

R!NGKASAN ... ......... ..... .. ..... .... ........ .. . ... .. .. .. .... .. . ..... ... .. . 

KA TA PENGANTAR ..... .. .... ... . .......... .. ... .. .... ... ..... .... .... .. .. . 

DAFT AR ISL ... ... ............... ....... . .. .... ... ..... . ..... ...... . ....... ... . 111 

DAFTAP- GAMBAR ..... . ... ... ... ... ... ... .. . ... ... . .. ... ... .. . .. . ... . .. ... . v 

BABI PENDAHULUAN 

A. Alasan Pernilihan Judul. .... . .......... ....... . .... .. ...... .. .. 

B. Perumusan Masalah .... ............ . ............... . .... . ... . 2 

C. Luas dan Tujuan Penelitian ......... .. ......... .. ... ... ...... .. 

D. Metode Penelitian dan Teknik Pengumpulan Data .. .. .... . 
..., 
.J 

E. Metode Analisis ......... ..... . .... .. ..... . ... ... . .. ........ . .. . . 4 

BAB II LANDASAN TEORITJS 

A. Pengertian Internal Auditing dan Internal Auditor... ... .... 5 

B. Hubungan Internal Auditor dengan Internal Control... . . . . 9 

C. Kedudukan dan Fungsi Internal Auditor dalam Struktur 

Organisasi Perusahaan... .. . ... .. . . .. .. . . .. .. . . .. .. . .. . .. . . .. . .. 15 

D. Laporan Internal Auditor untuk Pengambilan 

Keputusan............ ... . . . .. . . . . .. . .. . .. . . . . . .. .. . . . . . . . .. . .. .. . 16 

VI 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 23/2/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)23/2/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Fredy Manalu - Peranan Laporan Internal Auditor untuk Pengambilan Keputusan pada....



BAB III PT. 81\RAT ASIA BOTTLING Sl::.IAHTERA i\·1EDAN 

A. Gambaran Urn um Perusahaan.............................. 20 

B. Kedudukan dan Fungsi Internal Auditor dalam 

S truktur Organisasi Perusahaan ..... . ....................... 2 9 

C. Laporan Internal Auditor untuk PengambiJan 

Keputusan .. .. ... ... . ... . .. ........ . .............. . ........... . 30 

D. Pelaksanaan Jnternal Auditing . .. .. . ...................... .. 
.,., 
.) .) 

BAB IV AN ALI SIS DAN EYA!.UASI. ..... .... . . .. .. .. .. ... .. . .. .... . 36 

BAB V KESIMPULAN DAN S.'\RA!\ 

A. Kes impulan .. ... .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. . .. .. .. .. . .. .. .. .. .. .. .. .. 45 

B. Saran. .. .. . ... .... .... . .. ....... .... ... . ..... . ........ .. . .... ... . 46 

DAFTAR PUSTAKA... ... ...... ... ................. .... ..................... v1 

VII 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 23/2/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)23/2/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Fredy Manalu - Peranan Laporan Internal Auditor untuk Pengambilan Keputusan pada....



DAFTAR GAMBAR 

Halaman 

Gambar l : Struktur Organisasi l'T. Barnt Asia Bottling Sejahtera 

M..:dan. .. ............ . . . ... . ....... . ....... ..... .. ............. 23 

·. 

viii 

UNIVERSITAS MEDAN AREA
----------------------------------------------------- 
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 23/2/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)23/2/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

Fredy Manalu - Peranan Laporan Internal Auditor untuk Pengambilan Keputusan pada....



A. Alasan Pemilihan .Judul 

BABI 

PENDAHULUAN 

Sejalc.tn deugan µerke111bm1gau pada lta1r1pir :'::t•mua a.spek 

hhidupan dt:\Vasa i1:i, mak<l chmia usalia _juga 111c-11ga[ami lnl yang sarmi. 

Da1am perusahann kecil dimana segala kt:'giatau tra11sa.ksi b.:lum begitu 

rnrnit, pernilik permwhrnm masih dapat rnengdola atan mengawa.si sc-cara 

lang:mng ~eluruh kegial<rn p~rnsahaan. lialnya deugan 

perusahaan yang telah berkemb:mg menjadi pernsahilllJl besar, 

pemrnsalahan yang dihadapi akan menjadi sernakin lua::; dan semakin 

mmitnya penga:was~m yang harus dilaksanakan. Kenyacaan ini m<~maksa 

pemilik perusahaan untuk meuja.lankan perusahaan dalani arti µ::milik 

pernsahaan mcnjadi terpisah dari pimpinan perusmurnn atau ma11ajt>mt>n. 

Manajemen yang dipercayakan memimpin perusahaan harus 

rrwmberikan laporaII pertanggungjmvabannya kepada p.:milik perusahaan 

secara berkala. Agar laponm tersebut tidak menyesatkan maka dipL'rlukan 

snatu sistem yang baik. l\ila.najemen dikatakaii berhasil , apabila ihl1or 

produksi yang tersedia dapa! digunakau secarn etfaien, s.:d:mgkan etisiensi 

iHi tergantung kepada pt'nga\:vasan terhadap ah1ivita~ dalurn µernsahmu1 

olel1 manajemen. 

Fun osi .":J peng·1wasaJ1 pad a berbagai f>l~rnsahaan I azi mu ya 

diserahkan kepada suat11 bagia11 te11entu atau departL'llll'll tersendiri y~wg 
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bebas dari kegiatan operasi perusahaan yaitu bagian akuntansi atau JUga 

disebut dengan controller departement Salah satu fungsinya adalah 

untuk menetapkan dan memelihara pelaksanaan fimgsi internal audit. 

Internal auditor yang merupnkan penghasil infonnasi yang tepat clan 

objektU: disa.mping itu juga mengurangi kecurangan dWl pemborosan di 

dalam perusahaan. 

Berdasarkan uraian di atas penulis tertarik untuk meneliti haJ 

tersebut lebih jauh dan menuangkan hasilnya dalam suatu tulisan ilmiah 

berbentuk skripsi dengan juduJ : ••PER.ANAN LAPORAN INTERNAL 

AUDITOR UNfUK PENGAMBILAN KEPUTUSAN P ADA PT. BARAT 

ASIA BOITLING SFJA!ITERA MEDAN". 

B. Perumusan l\Iasal.ah 

Berdasarkan penelitian pendahuluan yang penulis lakukan pada 

PT. Barat Asia Bottling SejWitera Medan, dapat dirumuskan berikut: 

Mengupa intemal auditor pada perusahaan tersebut belum berperan 

sebagaimana mestinya, sehingga sering terjadi peny1mpangan

penyimpangan yang merugikan perusahaan. 

C. Luu dan Tujuan Penelitian 

Untuk menghindari kesimpangsiuran dalam pembahasan, maka 

luas penelitim1 yang dilakukan terbatas pada pembahasm1 tentang sejauh 

mana peranan internal auditor pada perusahaan. 
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l. Untuk mengC'taJrni sm11pai seja11h mana penman laporan inrc-rrrnl 

auditor digunakan darnm pengrunbilru1 keputus:rn. 

2. Untuk rnen_gembangkau pengetah11:rn fl''flUli :' kh11susnya t''r1ta.n.i; 

pera.11an internal auditor dalam pl'ru~ahmm 

D. Metoue Pcnclitian d~n Teknik Pengumpulan Data 

Dal~un penyusumm skripsi ini penulis menggunakm1 dua melode 

penelitian, yaitu : 

1. Pemditian kepustakaan (Library Research) 

Pcnelitian ini dila!<ukan drngan lllt'ttgumpulka.n Jara dari baha11 

kepustakaan sept'1ti buku teks, karya tulis ilmial1 da11 lain-lainnya. 

D:1t~ van(! t~rknrrm11l d;-iri n~neli!i~rn ini di swmn seh~12~i cbt::i sek11nder . 
. --· -- J - ,:J ---· - - . - -· · - - - • • - -· -- · - - -- - -- - . . . - - - - · -- - . . . __ :=:1 ___ ---- · -- ·- . -- - ·-· ·· · ·. 

'.> Pcnditiar1 Lapangun (Field Rt>scarch) 

Yaitu penelitian yang dilakukan lru1gsung kt> obj.:k peneliti<m yaitu 

PT. Baral Asia Bottling Sejahtl'ra Mc:>dwi. Data FWg dip~rnl eh 

merupakan data primer. 

Teknik pongumpulau data yang dip<"rgunakan daJam pauelitian ini 

adrJah: 

a. Pengamatan (Obsenrati0n) , yaitu dengan mengadakan p<-'ngamatan 

la.11gsung pada objt>k penelitian. 

b. ·wawancara (Intervie\v), yaitu denga11 melakukan tanya jmvab d.:ngan 

petugas yang berwenang dal::un perusaliaaIJ 1rntuk m~ m<.'brikan data dan 

informasi yang menyangkut materi pemba.hasan. UNIVERSITAS MEDAN AREA
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c. Dat1ar Pi;rtanyaan (Questionaire ), dathir perim1y}mn m1 bert1.uuan 

untnk menclapa1 ciata lebth tt"q:lerinci ya11,s diimvab ~-~rnra h.'rtuli s 

oleh pihak yang bt>rvvemmg dalam perm:ahaan. 

E. Metode Analhh 

Untuk memudahka.n pl·rrnlisan ini didalru.~1 penga11ali:-:aan krhadap 

data yang dikumpulkan 111nka p1?11uiis mc·11ggunakan rn··todt> a11alisis 

st>bagai berikut : 

l. M etode analaisis D~skriptif. yailu mengumpulkan data kemudian 

mengklasifikasikan serta mengolah, kt'mudian menafsirkan sehingga 

dapat memberikan keterangw1 ata.8 rnasa.lah yang <liha<lapi. 

2. Metode analisis Komparati( ya.itu dengan cara membandingkan antara 

teari dengan praktek di lapangan dan antarn data. Sl~kunckr <lengan data 

primer sehiugga dipcrolC'h gambarn f?ntang perses11aian ataupun 

perbedaan diantara kedua11ya. 

Dari kedua mdodc:- mwl is is krsdrnt selanj11tnya disusun 

kesimpuh.Ul dan sanu1 :oebagai alkmatif bagi pemecahan masa.lah yang 

dihadapi pernsahaan. 
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BAB II 

LANDASAN TEORITIS 

A. Pengertiali. Internal Auditor dan Auditing 

SebeJum kita menjeJaskan Internal Auditor perlu kita ketalrni apa 

yang dimaksud dengan auditing. Berikut ini beberapa definisi auditing 

menurut para ahli. 

"Auditing adalah suatu proses sistematika untuk rnemperokh dan 
mengevalua.sikan bukti secara objekiif mengenai pemyataan
pernyataan tentang kegiatan dan kejadiau ekonomi, dengan 
tujuan menetapkan tingkat kesesuaian antara pernyataan
pernyataan tersebut dengan kriteria yang telah · ditetapkan, 
serta mt>nyampru!'an hasil-hasilnya kepada pemakain yang 
berkepentingan". 2> 

Menurut defenisi di alas, ada dua sasaran pokok µemeriksaan: 

a Pemeriksaan atas pengawasan intern meliputi a.dministrasi dan 

akuntansi. Pemeriksaan administrasi rnencakup : pemeriksaan 

organisasi, pemerikswm prosedur yang menyangkut efisiensi usaha 

dari pemeriksaan terhadap kebijaksanaan pimpinan. 

b. Pemeriksaan atas pembukuan dan catatan lainnya., meliputi catlliru1 

yang memuat satuan uang seper1i pemeriksaan terhadap faktur 

penjualan, fa.ktur pembelian, bukti penerimaan uang, buku harian, 

buku besar dan catatan-catatan lainnya 

2! lvfu!yadi, Pemeriksaari Akuntar:, Eo:bi ku:mpat, BFSTIE YKPH, Yogyakarta, 
1992, ha! 7. 
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Internal auditor merupakan suatu jenis audit yang sangat penting 

yang ditujukan kepada suatu p~meriksaau yang sitematis alas catatan-

catat~, prosedur-prosedur dan operasi-operasi. 

Untuk menJarmn kelangsungan al'tivitas operasi pemsahaan 

terencana dan berjalan dengan baik, diperlukan suatu bagian atau 

departemen khusus untuk melakukan pemeriksaan. Sistem pengawasan 

tersebut hams dievaluasi uJituk meningkatkan efektivitas perusahaan. 

Evaluasi ini memerlukan personal yang cakap dan independen yang 

bertanggung jawab dengan pengawasan intern perusah~ (internal 

auditor). 

Selanjutnya untuk mernberikan pemahaman yang jelas mengenai 

internal auditing, Holmes mengernukakan defenisi internal auditing 

sebagai berikut : 

"Auditing intern adalah kegiatan penilaian yang independen 
dalam organisasi untuk mereview operasi sebagai 3asa yang 
diberikan kepada manajemen. Jadi internal auditing merupakan 
pengendalian manajerial yang melaksanakan fungsinya dengan 
ruengukur dan mengevaluasi keefektivan pengendalian Jain". 3) 

Ruang lingkup audit termasuk: 

1. Menelaah kelayakan dan integritas dari informasi keuangan dan 
informasi operasi yang merupakan alat yang digunakan untuk 
mengidentifikasikan dan melaporkan informasi sejenisnya 

2. Menelaah sistern pengawasan yang ada. untuk memastikan ketaatanya 
terhadap kebijaksanaan-kebijaksanaan, rencana-rencana, prosedur
prosedur, d~n peraturan-peraturan yang memiliki hasil yang signifikan 
atas operasi dan laporan-laporan yang menetapkan bahwa perusahaan 
sesuai denga11 kelentuan. 

Ji A1rl1ur W. Holmes & Da\l id C. Bum, Allditiog Stan darts and Procedur~. 9th 
Edition, Terjemahan Moh. Bacljuri,.Tilid I, Erlangga, J akarta, 1990, ha!. 152. 
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3. MeneJaan alat-alat aktiva clan jika perlu memverifikasikan keberadaan 
aktivitas-aktivitas tersebut. 

4. Menilai apakah sumber-sumber yang digunakan secara ekonomis dan 
efisien. 

5. Menelaah operasi atau program-prognuu untuk memastikan ba11wa 
hasilnya ada.Jah konsisten terhadap tujunn dan tnrgel 4nns ditetapkan 
dan operasi at.a1.1 program dilaksanakan sesuai rencana, 

Dari rnang lingkup di at.as dapat disimpulkan adanya batasan 

internal auditor secara garis besamya meJiputi sisfem pengawasan intern 

dan kualitrui kerja. Dalrun pdaksmiaan fungsi pemeriksaan intern yang 

teJah ditet.apkan berjalan baik dan efektif, apakah sistem informasi yang 

diciptakan telah dapat menggambarkan aktifitas clan kondisi usaha yang 

sesWJgguhnya. Untuk itu peranan dari seorang internal auditor benar-benar 

dituntut kemarnpuannya, karena bidang pekerjaan ini selain merupakan 

bidang integral dari disipJin ilmu yang berada antara bidang akunta.nsi 

dan operasional. 

Untuk lebih jelasnya, tujunn pemeriksaan intem tel ah 

dikemukakan oleh S. Munawir yang menyatakan : 

"Pemeriksa.w intern bertujuan untuk membantu pimpinan 
perusahaan dalam meneliti kebenaran akuntansi perusahaan (verifikasi) 
selain meneliti kebenaran data akuntansi, seorang pemeriksa intern juga 
menilai sejauh mana k.)bijaksanaan pemimpin telah dilaksanakan oleh 
bawahan. Dengan tugas tersebut peranan seorang pemeriksa intern adalah 
memperkuat internnl kontrol perusahaart Dengan sistem yang memenuhi 
syarat sebagai ma.na diuraikan di atas perusahaan aka.n lebih terjamin 
dalam mencapai tujuannya''. S) 

4
) Chasin A. James New MuntJ-1 D. Paul LAVI, F. Jhon Chasin, Hand Book 

For Auditor, Seccnd Edition, MCGravehill Book Co. Singapore, 1998, Bab 8, hal. 6. 
l) S. Mu.nawir, Auditing Modem, Edisi Ptrtama, BPFE, Yogyakarta, 19%, 

hal. 27 . 
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Dari keterangan di atas adalah memba.ntu semua anggota 

manajemen dalam melaksanakan tugas clan tanggung jawab mereka 

secara efektif dengan memberikan kepada mereka analisis, penilaian, 

rekomendasi dan kome'.~tar yang objektif mengenai kegiatan yang 

diperiksa. 

Adapun tugas pemeriksa adalah sebagai berikut : 

MeneJiti apakah pelaksana.an sistem pengawasan intern 

dibidang akuntansi, keuangan dan operas1 . cukup 

memenuhi. 

Menifai apakah kebijaksanaan1 rencana dan prosedur yang 

telah ditentukan ditaati. 

Meneliti apakah aktiva aman dari kehilangan dan 

penyelewengan. 

Menilai kecennatan data akuntansi dan data lain dalam 

organ1sas1. 

MeniJai mutu pelaksanaan tugas-tugas yang telah diberikan 

kepada masing-masing anggota manajemen. 

Pelaksanaan (team) audit sebagaimana diungkapkan di atas 

tersebut dengan internal auqitor yang merupakan bagian khusus yang 

melakuk~m pemeriksaan dan memiJiki status sebagai pegawai perusahaan. 

Untuk me~jamin hasi1 kerjanya, maka perlu kualitas yang baik dari 

pegawai bagian internal auditing. Auditor (pemeriksa) diharapkan 

menguasai berbagai bidang ilmu yaitu ilmu ekonomi manajemen, 
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ditetapkan d·~nga11 hasil yaug dicapai, sr:d::mgkan pt:'merihrum ekH::>rnal 

auditor teruta111a 11ntuk m.:ne11tuka11 luasny;; yang al-;;111 dig1111akan. 

3. Eksternal auditor dalam nwlaks<u1akan pem.:riksa;urnya harus t1mduk 

kepada norma pemeriksaan akuntan dan standar akunta11si keuru1gru1 

secant konsisten, St'Oangbn internal auditor dalmn mel<1ksa11akm1 

pemeriksaan tidak harm; tunduk dengan itu. 

4. Pemeriksaan internal auditor selain rnenyn.ngknt mnsahih k.:-uangru1 juga 

me(iputi maslah operasi, sedangkan pem~'riksaan okh ckskrna! auditor 

hanya teratas pada masalah keuanga11/akuntw1si. 

5. IntPrnaJ auditor melaksmmkan pomt?riksmm :secara kontinu karena 

dihubungkau dengan mencari dan meucegah terjadinya h!salahan, 

sedangkan EkstemaJ aurlilor beke1ja bila diminta clan tidak clihubungk<Ul 

dengan mencari kesa1ahm1. 

6. Internal auditor mernpunyai independ~nsi yang terbatas sedangkan 

eksternal auditor mernpunyai independensi yang sangat luas. 

Persarnaan antara intemaJ auditor dengan eksternaJ miditor adala11 

sebagai beriln1t : 

1. Han1E' merniliki kemampuan dm1keahlian ~.;bagai auditor. 

2. HaI-hal yang diperiksa adalah : 

a. Menilai sistem internal controller 

b. Pengujian data akunlansi 

c. rvlembuat rencana perneriksaau 
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davai dip ,·rcava :iAla!..'.:ti da;-:u p~rn :i rr:::ll:Lt;'L::i: L L i : !l °J' i ! 1•::11~il;i,u 

p.'n .~1.~fi:rn ) '" Ill .['. harw: difa!rnk:-;r; i:r:rii: : 1;i.'t1<' n1uk:rn pr1. ~·:· ; l11r :1 ;1.:in 

urng :·1 krm d 1gr11rn ka11" '' 

"' lnkrn:il control. co111pncc· :·'. :it '. ' :·hr: ·:•t ·:' r~7,~ll\i" '.!!!irn ;111r! :-11; c.1 l!l "' 
1."<lor<lirn1k 111dl1od.;, )ff1d 111 •:a.'rn':' <1d•11;«:d \'.· 1!!1 i 11 ri 1.,,,,,1•:"" •<· 
:i :'LfC: .~U;U ' d jt_;; (l.S i'dS . L°ll~'ch Jit._' :tCl.'i il i:Li' ::i.H J !': liabl:it\ OJ' i•, 
;1cco1mti115·. dala, pro111 u k <)1<·r:1l!,·111:il .. l)i .: 1,·::vy :111d ·1:·-·:1 111 :1·.!v 
adt1::>n~r1c t· to pn'.-:;crih·d rrrnnag::nal poi 1('(,._, ... 

k.okaya<m p ... ·ru:-::ahaan dau cbpat dip ,'rcayainya data akuntausi . 

3. Adan ya pn:kkk yang ::>elwJ. 

,i_ Tingkat kualitas pegavvHi . 

beritilk bnku Jkdoman p~rnsal1aan . Suat11 h:-d yang pC>ntmg dnfam 

".'r Tkd t::u1 _-\~ · 1xi~m U1d.: 1rw ;-; r 1, tLlliLJ_ J:._~ ;~ ·_:j~~-:~-l-~~-52~L~-i_i_1~:: E .- L;~ i 1-: ~-·/l ~~ i, 1<1 :.( ::.:1 

; _' t ~ --l ~1, J :1k;1~ 'l'1 , f ·~)i_,12 .. it:Ji. 28 . 
! ; ,;lI~1.1 :r· ' ) ' T-f.~if1 1 ·; · · : .: , 1·\r,.J!:<· :; i_':· ~ : .. :1:. -- ~ : · ··:· . '\ . · ·L : ,. !~ i ~> :8 _ ;_ }) "·.!~· _ _; !_· i :~·r\ '.~: r: 1 ... , . ; 
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Dapat disebutknn pula ba.h\va tujuan internal controlk · adalah 

sebagai berikut : 

1. Perlindungan harta. kclrnyaau perysaJiaan 

2. Merneriksa ketepatm1 <.hut dapat dpt>rc.1yainya uala akunl<msi dau 

keuangan 

3. i\Ieningkatkan disiensi kL'tja 

4. l\fondorong ditaatinya kebijaksanaru1 yang tda11 digariskan oleh 

pemsahaan. 

Manr~enh.'Il be11anggungjmvab untuk mE>nyusun dan melaksanakan 

serta memelihara sistem internal control dan sistern internal control tersebut 

harus diperiksa clan dinilai secan1. rntin sehingga dapal dikd<Jhui apa.ka11 

prosedur serta kebijaksanaan perusat1<rnn tel ah di laksmiakan S l~suai d,~ngan 

rencana semula. Bila terjadi P'-'Ilyimpm1gan maka dengan segera dapa! 

di!ah:anakan PL'ttyt'suairut dan tinrfakrn1 p;.•rbaib11 atnupt111 bila sistc>rn y<utg 

ada tidak lagi menampung perkembangan opera.'it, maka perlu 

diperlimbangkan perubahan sistem krsebut. Ma.nr~jewe:n rnenyerahkan 

pemeriksaan clan penilaian sistem tersebut kepada internal auditor 

sebagaimana dijelaskan : 

"Staf pengawasan intern (internal audit staft) mernpakan faktor 
yang penting dalam sistem internal control sdmb staf ini 
merupakan sual11 a.lat yang menilai efd:bvitllii prose<lur itu ditaati 
d b 

.,_,, :;,'·, en gan lliK · . ., 
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bffbagai faktor :s~·perti : 

f\,111:-:·nr1aa11 .oudah n·~alrf li '.~s;.ir ~:dw: .t.'..'.:<i d1p~·1 i:1!wn adany:1 ·: 1:~1.iu 

µ211gmva:s:m akuntansi daJJ p211_{):1,~·as:-m sra: i,;!ik. 
Jika op~ra.'ii p_.rnsa.haan mdiputi bd1 ·?rap:1 krnpat dan .iu!..;a ap:1bihl 
opc-rn.si produksi dan pt>1~j11alrn1 memdiki ten:1i;a pc-n.i u:1! y<111.[7 khih chri 
~Hf!l Jk_!?a\·v~tt. 

~i. Jika ~i~tetn i11L:111al contrnl tid;J.~ ada aLrnµuri :-.adak ticbk e!Lkcif . ::i~ i . 

f. Jika hasil k.:1ja inlt'rnal auditor diru1~.g:1.p b;iik 1rniuk d<rpai clip:.ikai olt:t1 
~L'<°rmtan 1n1blil~ ckng:111 ti.uu:rn nnn1k n1vngurartl!i biaya :111cli1 vl:.?h 
:ikuutau publik. Juga :1k111il;:11 publik d:1p:·tr b<·d.;.u11 . ..:•. dt:. 11.~: i d~·11u,a1H1y-1 . 

Jika pl.'tnilik p.:rnsahaa11 b.:·rkl·in,:;?,irnu1 dJ.11 m::-111i11!a inforn1a:si v <rn.~ 
. · ~ 

berliutiungan d,'ngan P'-'rnsalla:rn '-'1 

• • Ii : 
: · .:._ • _ ' ,:- -~.' • , J L, I i ; ,,-·_, 

!l•• "• l ·, _-.· -,- 1 

' I 
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C. Kedudukan dan Fungsf Internal Auditor Dalam Struktur Organtsasf 

Perwahaan 

Ada tiga kenumgkinan posisi atau kedudukan internal auditor yang 

diperlihatkan dalam struktur orga.nisasi pernsahaan yru1g menggambarkan 

kepada siapa internal auditor bertanggrmg jawah pada masing-masing 

kebijaksanaan perusahaan. l:etiga kemungkinan tersebut adalah : 

1. Langsung bertanggungjawab kepada dewan komisaris. 

Hal ini yang banyak dilakukan pada perusabaan-perusahaan bank dan 
asuransi. Dalam perusahaan-perusahaan ini internal auditor meriJpakan 
watch dog (penjaga) bagi dewan komisaris. Secara teoritis maka selwi1h 
organisa.5i tennasuk direktur utama dapat diteliti oleh ia Namun seperti 
dikatakan di atas cara ini hanya terbatas pada perusahaan Lank dan 
asuransi. 

2. Bertanggungjawab kepada <lirektur utama 
Cara ini agak jarang dipakai m.;-ngingat bahwa direktur utama dengan 
tugas-tugas yang berat tidak m2mpunyai waktu untuk mempt>lajari 
lapornn internal auditor dan kemudian melakukan tindakan-tindakru1 
kJreksi berdasarkan laporai1 tersebut. 

3. Yang paling seriag dilakuka.n adalah baln.va internal auditor bertanggung 
jawab kepada fongsionari s yang tertinggi. Fun~iorrnris krse'but 

mungkin berfungsi sebagai direJ...1ur keuang<ui, benda-hara ataupun 
controller. Yang paling pentins adalah yang b1.'1iangguIJg javvab alas 
koordinasi dari pada persoalan-persoalan keuangru1. I I) 

Fungsi internal nuditor s;;>bagai penila.i yang bebas dalarn 

perusahaan, sifat kerjanya adalah pen"egahan yang berarti pemeriksaan 

intern hams dilakukan secara terns menerus pada selurnh bagian da(am 

perusahaan. Mungkin perusahaan memiliki suatu sistem internal control 

yang memadai yang dapat memperkecil kemungkinan terjadinya 

1 
l) J'1lnes D. \lvibcJ:·: & Jh:.o:. I:'· Ch:~rnpb dl , Conto.:.b·ship Tugas A.k.ur:t~n 

M:.m::i iernen, E·:'i si III, Tc-rj <:'mahan TJir.:j i;-, Fc:ni :-: Tj end r7ra, Erl angg:<, Jabrta, i ·~·?3 , h::d , 
783. 
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kecurangan, tetapi sistem iui beum dapal nh'nunjuklurn aJanya pernl>oros~Ul 

yang berasal dari perencm1mm k?bijakan yaug tidak t2pal St' pert n:rn:arn1 

pembelian, biaya pemakaian alat/mt>sin yang lebih tinggi dari yaIJg 

St' mesti11ya, kekrlambat.in penagih~u1 piutang krmasuk ada11ya kelebiha11 

pegawai yang krsembunyi di d~lam p;.>rnsaha.an cian sehagai11ya. Unt11k 

inilah diperlukan kdrndirnn internal auditor dalam perusahaan_ 

Adapun fungsi - ~lrng8i intt>rnal audilor adalah : 

1. Internal auditor must deknnitk the adequacy of ink1 na.I co11trnL 
2. He epu!d responsible for det::>rmining \Vdht>r or not therl~ is 

cornpliniance with company policies and procedures, nothing miy 
variances so that a deti;rmination can be made as to wether a policy be 
changed. 

3. TI1e verification of exisknce of assets. 
This involv~s estabilisliing proper safeguards_ For assets rn1d prewnting 
and discovering fraud. 

4. To objectively report hii; findings to management and recommendt•d 
correclive action where rll~cessary . i .v 

Dalam hal ini internal auditor berfimgsi sebagai alat manaJemen 

nntuk memeriksa, menilai efoktivitas internal cont.roller. Pengmvas<:Ul secara 

kms menerus cl<m terntur akan tercapai suat11 sistem pengawasan yang baik 

clan efoktif sehingga penyelewengan menjadi lebih sulit dilakukan, serta 

penyelewengan itu dapat lebih cepat diketahui. l\fomang beber?.pa 

penyelewengan akan mudah diketahui melalui teknik-teknik pemeriksaan 

yang biasanya <ligunakan dalam progrrun internal auditor sebaga.i pencegah, 

maka yang lebih baik jika dibandingkan d(;lngan mencari kesalalian atau 

penydewei1gan yang telah lerjac.Ji karena tugas intemaJ auditor tidak licrnya 
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meliputi angka-angka tetapi juga meliputi mempelajari teknik-teknik dan 

cara-cara penyelewengan tersebut dilakukan. 

Tanggung jawab dalarn menentukan apakah atau · tidak 

penyelewengan dari kebijaksanaan pemsahaa.i1 meucatat jika ada sehing,ga 

dengan demikian suatu keputusan dapat dimnbil atau kepurusan tt>rsebut 

perlu diobah. Dalam haJ ini internal llilditor akan melaksunakan snatu 

kebijaksanaan dan prosedur serta standru· kerja yang telah ditetapkru1 oleh 

manajemen apakah tidak terjadi penyimpangan. Jika ::ida p~'nyimpangan, 

maka internal auditor hams rnembuat analisa, membunt kesimpulan se11a 

pendapat sebab-sebab terjadinya penyimpangan tersebut dan akhirnya 

memberikan saran clan cara perbaikan. Penyimpangan itu misalnya pegaivai 

• tidak sanggup melaksanakan kegiatan pimpinan, atau standar y~ng 

ditentukan terlalu jauh dari hasil yang dicapai sehingga perlu diadakan 

perbaikrnL Agar t~rdapat suatu sta.ndar yaug realistis maka perlu diadakan 

komunika~i langsung dengan para pelaksana pada setiap departemen. 

Pengavlasan harta perusahaan meliputi pengadaan cara pengawasan 

atas barta perusahaan dan pencegahan serta penemuan pt~nyelcwengan 

tersebut. Dalam hal ini internal auditor memeriksa catatan plant register dan 

menyesuaikannya dengan hasil penjualan secru·a Iru1gsung, misalnya mesin, 

dalarn pemeriksaan internal auditor akan membuat inventarisasi terhadap 

mesin-mesin, kemudian memeriksa caratan pembukuan seperti buku besar, 

buku besar pembantu mesin tersebut. Apabila terjadi perbedaan antara UNIVERSITAS MEDAN AREA
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catatan pembukuan dengan hasiJ pemeriksaa.n kbusus dan perbaikan siscem 

sebgai tindakan pencegahru1. 

Menerima dan menilai dapat dipercayanya sistem akuntansi dan 

sistem pelaporan. Hal ini meliputi pen1L~riksam1 dan pl·11ditim1 atas 

dokumen, prosedur dan bagan perkirnan yang digunakan dalam m ~·Hcatat 

dan memproses transaksi-transaksi apakah tdah dilaksanaka.n dengan baik, 

maka laponm keuangan yang disajikan akat1 l~bih dap11t dip~~rcaytt 

kebenarannya sebagai sumber informa5i. 

Melaporkan basil penemuan daJam pemeriksaannya ~ecara tepat 

disertai dengan pendapat atas penemuan tersebut, juga tindakan-tindakan 

perbaikan yang dianggap perlu oleh mana.jemen. 

Sebagai . kesimpulan dari seluruh tuga'5 yang dilaksanakan oleh 

internal auditor adalah mernberi laporan kepada manajernen. Adalah tugas 

internal auditor juga unt11k memeriksa pemakaian prinsip akuntansi secara 

konsisten dan menyarankan cara perbaikan bila dianggap p~rlu sehingga 

bila ada pemeriksaan dari eksternal auditor dapat diharapkan basil atau 

pemyataan pe ndapat yang baik. 

Dari uraian di atas mengenai fungsi internal auditor terlihat betapa 

penting dan luasnya fungsi internal auditor daJam perusahaan. Melalui 

pemeriksaan secara mtin pada setiap tahap operasi pernsahaan, sehingga 

dapat mem.bantu manajemen dalam mencapai tujuan perusahaan. 

Tttjuan ketelibatan internal auditor dalam pemsahaau erat 

hubungannya dengan fungsi internal yang dijalankannya. Tujua 
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pengikutsertac'Ul internal auditor dalam mencapai n1jua11 pe111saham1 ini pada 

hakekatnya adalah sama walaupun diuraikan d~lam kalimat yang b~rbe<la 

seperii berikut : 

"The objective of internal auditing is to assist all members of tht> 
management in the e.ffektive discharge of their responsibilities, by 
fwnishing them with anaJisys, appraisals, rc:commt•ndations and 
partinen comment couceming the a<:tivities reviewed. Il1e iutemaJ 
auditor is concerned with any phase of business activity where it 
can be 0fservice to management''. t3) 

Dari kutipan di atas dapat dijdaskan bah\Va rhkmaJ auditor ada.Iah 

pejabat pen~aharu1 yang dengan keahliannya membaatu marnyemen dalam 

pencapaian tujuan perusaham1 dan tujuan pemeriksaa.n intern ada!ah untuk 

membantu selumh bagian dalan1 perusahaan untuk melalmmakan 

kewajibannya sesuai dengan tanggung jmvabnya dengan menganalisa, 

mengevaluasi, memberikan rekomendasi atas hasil kerja st>rta memli~rikan 

saran dan cara perbaikm1 jika terdapat perbedaan dengan apa yang telah 

ditetapkan. 

Di VicLcir Z. Brink, James A Chasin, Modem Internal /...i.1diti.ng_ancLQ1'f::glN.!Bl 
~l:!I':,ac h, Sf:verd1 Edition, Jl11Jr1 Wiley & 3011;;, 1'1.:-w York. 19)0, h:il . 182 
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BAB III 

PT. BARAT ASIA BOTTLING SE.JAHTERA l'vtE.DAN 

A. Gambaran Umum Perusahaan 

J. Sejarall singkal. perusahaan 

PT. Barnt Asia Bottling Sejahtera Medan adalah suatu 

perusahaan swasta yang bergerak dalam bi dang industri minuman ringan. 

Pemsahaa11 ini didirikan oleh Bapak Frusal Ahmad talrnn 1997, berdasarkan 

al<te notaris G<le Ngm·ah Rai SH , No. 36 tanggal 24 Juli 1977. Kemudian 

disalikan oleh Departemen Kehakiman tangggal 29 November 1997 

denganNo. YA5/443/77. 

Pada muJanya pernsahaan ini hemama N. \1. Dainang yang 

pemiliknya adalah H.B. Lubis. Perusahaan NV. Dainang ini pada 

mulanya memproduksi mirmrnan ringan dengan merek terdaftar Sinako 

(orange clan Strawberry). Kemudian melaJui Bapindo perusahaan ini dibeli 

oleh PT. Barat Asia Bo!Hing Sejahtera yang melakukan perluasan 

usaha. Usaha perluasan usaha PT. Barnt Asia Bottling Sejahtera dilakukan 

dengan penanaman modal, hal ini te11uang pada alcte peruhahan uotaris 

Kartini Mulyadi No. 136 tanggal 15 NOvember 1978. Pada tahun 1979 

perusahaan ini telah mendapatkan pengakuan dari 

Badan Koordinasi Penanaman Modal, dengan diberikannya 

persetujuari tetap penanaman modal dalan negen No.I/P.MDN/1979. 

20 
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Dengan demikian perusahaan ini mendapatkan kemudahan serta fasilitas 

untuk mengadakan perluasan dan menan1bah mesin-mesin proses produksi. 

Pada tahun 1980 perusahaan ciibe.rikan kepercayaan untuk 

memproduksi 7Up, Green spot, Royal Cola Crown clan Horas Socia. Dalam 

perkembangan selanjutnya perusahaan ini menambah produksinya untuk 

memproduksi Green Spot, yakni disamping rasa jeruk juga rasa Sarsi 

Purne. Pada pe11engaha11 tahun 1986, pemsahaan ini kembali mennmbah 

basil produksinya bempa air mineral~ air sehat dengan nama terdaftar 

Sp al in. 

2. Slruktur Organisasi 
Struktur organisasi bagi pemsahaan adalah sangat penting 

mengingat bahwa pemhentukan stmktur organisasi yang baik akan 

membantu pela.ksanaan pembagian tugas, wewenang serta tanggung jawab 

antara satu departemen dengan departemen lainnya Demikian juga 

pembagian tugas dan tanggung jawab seperti tercantum dalru11 struktur 

or:ganisasi PT. Barnt Asia Bottling Sejahtera Medan> dirnaksudkan agar 

e.danya kesatuan tugas dan koordinasi yang baik. 

Untuk mempermudah koordinasi antara unit-unit kegiatan, 

perusahaan mmenggunak~ struktlir organisasi berbentuk garis. dimana 

semua satuan pelaksanaan yang kedudukannya dibawah manajer dapat 

berhubungan dengan semua manajer di atasnya UNIVERSITAS MEDAN AREA
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Beril-ut disajikan ,gamt>ar ~trnklur orgarnsa::::t PT. Barnt Asia 

Bottling Scjahtera Mecian. 
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G amb;ir 1 

Struktur Organis;ni I>'f. Barat A~ia Uottling Sej<ibttra i\'\cdau 
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Sumber : n: Baral lL'<ia Bottling Sejahlera Medan 
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Dalam uraian ini akan terlihat pembagian tug::is clan tanggungjmvab 

masing·masing bagian, yaitu : 

a. Dt;'\·V:m Konfrsaris 

Tugas, \Ni.'\Vc"uang Jan t:wgguugjawalmya adalaI1 : 

l) Mene11tukan gru·is beiiar kebijaksa'.ia.im urmmi dun progrnw ke1ja 

pernsahaan. 

2) Menganalisa, 

pernsahaan. 

mengevaluasi <lan rneuilai 

3) Menga11gkat dan memb~rhentikan Direktur Utarrt<L 

4) Bertanggungjaw::ib pl'm1h atas hrufa p:m1s3Jiaa11. 

b. Direktur Utama 

Tugas dari tanggungjawnbnya adalah : 

1) Menentukan dan merumuskan ki:'bij::iksaua::w daiarn usaba 

mencapaj tujuan pf"rnsal1mm. 

2) Mengkoordinir dru1 mengmvasi tenaga-renaga yang didelegasikan 

kepadm1ya clan mer~jalin kerja sama ya.ng baik dengm1 µan·: Direktur. 

3) Membuat pernt11ra11-peraturnn intern pada pernsaham1 tanpa 

bertentangan dengan peratura11 yang berlaku . 

. ·i) l\frngangkat dan nwmberhentikan pada Direktur. 

5) BL'1iru1gg11ng jawab penuh atas kdancara.11 kL'gta!ar1 pt>rnsahaa.r1 

si:c;u-a kesi:>lurnhan 
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c. Supervisor 

Tugas, wewemmg clan tanggung.1mvabnya adalah : 

1) l\'lembantu Direktur utama daiam mcmbu31 atau me11yusu11 

rencana ke1ja dalam koordi111mi bagian-b~1giw1 yiw.'i terlibat dalm11 

perencanmm. 

2) Mengawa.-,i, m~n~liti wm men.~amankan seluruh kc>kayaan 

p~rnsahaau sc•sua.i dc-ngan bk>ntua11, t1~juan da.n pros ~' uur yang 

berlaku. 

3) Mengav.·asi pe laks:maan kt"b ij aks(]naan pt lllf'l 111a11 se"rta 

menyarankan tin<lnkan preventif 1J1aupun rl:'pt i:sifbila Jiperl11kan. 

4) Mengkoordinir, membim1 dan mengnwasi ke>giat<In bagian-bagian 

yang ada pacia perusahmm serta mr:,11gevaluasi basil ke1ja11y~L 

5) Bertanggung jawab kc-pada Dir\.'ktur Utama atn.-3 segala 

ti11dakarn1ya. 

d. Diref...1w· Produksi 

Tugas, \Vc>\.venang dan ta11gguugjawabnya adaJal1 : 

1) Bertanggung jaw~h atas pe!ak::;anaan kegi;,,!rui p<!da. bagian prn<luksi . 

2) .Merencamikan clan mengatur peroduksi perns<lhaan agar sesuai 

dengan spesifikasi dan atandar mutu minimum. 

3) Membuat laporan produksi si:-cara p~riodik ll'.<"ng::>rnu pernakairut 

bahan da11 jumlah produksi. 
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1.6 

4) Mengkoonlinir ~mgiru1 yang ;1da dibawalmya vnitu p<'ngavvasm1 . 

pembelian dan guchmg. 

produb:i unt11k 

mengdahui kektcangan, pe11yimpa11ga.i1 sc'l1i11gga dapat Jilakukru1 

perbaikan. 

6) Berta.'1ggungjm;t,·ab atas struidar mutu produbi yang cliliasilkai1. 

Dalam mengawasi dan menilai produk, Dir~ktui Produksi dikmtu 

oleh: 

a) Bagian Pembelian Bahan 

Bagian ini bertugas u11luk me1H.:~u-1, menyi:'diaka11 balia11 y;rng 

ses1rni dengan kua/itas baik. 

b) Bagi an Pabrik 

U11tuk mt"'11jara proses pro<luksi dari mulai baltan baku diolah 

menjadi minuman rrngan, da.n kemudian dibotolkan. Pada 

bagian ini dibantu oleh para seksi pengolahan, pernbotolan 

dm1 seksi m:-sin. 

c) Bagian Gudang 

Bagian ini bertugas menjaga dan mengmva.si stock baning di 

guuang, baik beruµa baha11 baku rnaupuu barnng jadi, yaitu 

. -
·mrnuman nngar• 
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e. !)ireldur Pemasanm 

Tugas, w~wt-nang da11 la11ggungjmvabuya adalah : 

1) .Merencanakan, m.:ngkoordina . .:;ikari dan 

perlifL':lU'HIJ produk pt'ru:rn1iaa11. 

2) Merenca.nakan pen~litiatl pasrir guua mt-ndapatkali data kntang 

tingkat kebntuha11 para kousumt-n da11 tingkat pt'rnain.~an. ~ehingga 

dapat ditentukan n'ncana volume peujualmt kepada targer market 

3) Meuenlukan kebij~:ksa11aun strategi pern~aran perusaliaan y<mg 

mencaJrnp je nis prod11ksi ym1g akru1 han2a_ ._ ... 

pendistribusian dan promosi. 

4) Menrntllk<ln target renrnmi anggarnn dalam pE' masarnn ct an 

kebijaksanaa.n dalan bidang pemasaran. 

Direhiur pemasanm ini dibr11tu oleh : 

aj Bagian penjualm1, ya.i1g bt:tiugas 1mtuk : 

Memenuhi pe8anan ko11sume11 

Mernbm1tu Direktur Pemasaran dalam rneningkatkan 

penjua1an ya11g rnerupakru1 syarnt ut<Uria perusa.ha;:lll maJ~Jui 

pdanggan, agen dan dealer lainnnya. 

b) Bagian Ik!an dan Riset, yru1g be11ugas untuk : 

J\'kmperkenalkan produk pernsalrnru1 kepacia cal on 

konsurnenMrngadakan riset pa.sar terhadap produk saingan 
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Membantu Direkt11r Pemas:iran dala111 menentuk:m 

kebijaksanaau pemasanm. 

f Direktur l:euangan dan l\'rsonalia 

Tugas:. wc>vemmg dan fm1ggungjmvahnya arlala11 : 

1) Membantu Din:ktur l)(ama dalmn rn~'r.:·11caI1akan dan mt:11gmvas1 

pelaksanaan kegiatru1 pt'mbukuan clan kt>11angan. 

2) l\.fenga.mbil scmu.1 hal yang berlrnbunga.n denga11 kmgn kL~1ja.. 

J) Membantu Direktur Utamn dalrun merurnusknn rt-nrnz!a nnggnrnn 

pernsahaan. 

4) Memastikan bahvva semua transaksi k.;uangan dilakukan dengan 

benar. 

5) Memeriksa dm1 men.'Sanalisa data. lapornn keua11ga.11 st~1ta Liaya

biaya operasi pernsahaan. 

Dalarn menjalankan tugasnya Direktur l~euai1,~'.~u1 clan Persc,nalia 

dibantu oleh : 

a) Bagian Keua.ngaiL yang bertugas untuk melaksa11aka11 kegiatan 

akun!ansi yan,g berguna dalam pengurns-an pajak dan h.1ponm 

k~uangan. 

b) Baginn Personnlin, ym1g b~1tugus melaksarnlkan penerimaan 

·karyawan seria ;id mini sfrasi lairmya. 
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c) Bagian Pembuk11an, yang 

peinbukuan atas bi<1ya dan p2-nJapatan perusaliaan. 

1L Keduduk.an Internal Auditor Dalam Struktur On:.anisasi Perusahaan 

Wewt.>ncrng chm ta11.gg1111g jm<iab irrkrnal auditor dalum p~ru~:ahaan 

ditentukan oleh status alau kocludukannya dalam struktur organisasi 

pernsa11aa11, sehingg11 dt>11ga11jdas dapa.t dilihat sejauh mana kebcbasan dan 

dukungan yang diperolehuya da.lam melaksai1akau fongsi11ya. 

Dm-i strnktur or~a.nisasi pernsahaan dapat dilihat bah·wa kedudukan 

internal auditor berada di bmva11 dirt'h1w- utama_ Hal ini berarti liatiwa 

inkrnal arn.litor menerima peri11tah dan btrta.nggungjawal.J lw1gsu111:; keµada 

direktur utama_ Kedudukan ini menggambarkan bagian-bagian yang 

dibmvahi atau dengan kata lain mernrnj ukkan sampai di1mma 1.-ve\venrn1gnya 

Berda~<1rkan pcnditian yang ciilakubn, intt>maJ auditor dafam 

Jk'Il.lSahaan ini berfungsi staff Karena itu internal auditor tidak Japat 

membL~ri tegurat1 ata11 p,·rintah membuat perbaikan secara lru1gsung, 

misaJnya j ika ditemukan kesafahan, peuyelewengan dan dit·:nnukan oleh ia. 

Hmiya untuk temua.n yang fiifatnya tidak material, iukma1 auditor <laput 

mernberikan saran atau perintah Iru1gsung meng.;.nai perbaikan misalnya 

sahJ1 llJt~mposting ke dalmn buku bt:~sar atau k~~alaliai1 wc:ncatat telapi 

jm1lahnya kecil. 
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C. .Fungsi Internal Auditor 

Tujuan adanya keterlambatan i11te·ma1 m1ditor dala.rn perusalrnan iui 

C'ntt h11bungannya dengm1 firngsi-fongsi y~ng dijnlankanny;l. Pada mnumnya 

tugas internal auditor <li pcrnsahaan adalah untuk 111embantu pimpi11a.n 

dalarn melaksmmkan pt>ngmvasm1 atas kegi atan opera.si per11sahaai1 diui 

keuangan serta untuk m~nilai apa.kah pc-laksana.an k-.,bijaksana:.m p~'rusaham1 

ynug digariskan telah dilaksarnt.kan dt:ngan bajk. 

Tujuan utarna p.;-meriksaan intt:'mal auditor pada PT Barar Asia 

Bottling Sejahtera Med::u1 dapal dil>agi ~ila~ dua bagia11, ya.itu : 

1. .Membantu dalrun segi pt'rlindungan kepencing<m pernsaha:-ut melip1li : 

a) Menjaga kt'.selamalan seluruli h;u-ta lllilik pemsalimw dari segala 

lwntuk pt'11yel e\A.'e11gan dan pe11yi rnpa.11aJ1. 

b) Menyusun sistem clan prosedur kegiatan perusahaan dalarn bi<lang 

keuangan clan operasi /apangan (direct opc:-rntion). 

c) Penga\Vllil<:rn clan pl~ llll'riksaan atas pclaksanarut h'giatan p1?rusahaan 

dengan mernban(!ingkannya dengm1 kt.>tepatan yang telah digariskan. 

2. l\,femberikan saran perl>a.ika.1t da11 pc-11yewpnrnaan kegiat<m open:i :; i 

p~rnsahmm pada rnasa yang akan data11g ycu1g mt>ncakup : 

a) Membahas dan rnenilai rencana kebijaksanaan or,ganisasi. 

b) Membahas clan me nil ai pel::1ksana.an ke gij aksmrnan perusahaan yru1g 

telah ditetapkan. 
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c) Merencanakan clan m<'ngkoordim1sikan 

pelaksanaa11 pe111eriksaai1 di lapai1,\'.'.:u1 dan k~uangat1 ya11g 

berh ub 1111,g;m de ng;rn kegi (lt~n r~'nl$3 hm1 fl . 

d) l\·frmberikan saran k~pada s~tiap l>agia.n yang diperiksa rndalui para 

pinrpinan masing··masing bagian atas k::bijaksanaan yang telah dan 

akan dijalankm1 dalam bidang keuangan dan iapangan. 

Aktivitas intt'rnal a11ditor ulltuk mi:-menuhi fuugsi krst'but ;iJala11 

dengan cara memeriksa seluruh kegiatan operasi p.:-,rnsaliaan yang kemudian 

difonnasikan dalam suatt1 laponm fl-'ll!criha:JJ1 yaJtg Lerisikan penilai::u1. 

pt'ndapat serta saran perbaikan. Pengmvasan atas pelaksanaru1 h'p,iaran 

perusahaan, sistern dan prosedur yang tel ah ditetapkan di laksanakan de nga11 

cam. : 

1\:folakukan pemeriksaan atas transaksi. 

Melakukan peweriksmui langs un,g ke Jr4Hlllgan. 

Secara garis be ~· nr fungsi internal auditor yang diwujudk:-m dala.m 

tugas-h1gasnya dalam rnngka me\.vujudkan tujmm perusahaan clapat 

diuraikm1 sebagai berikut : 

1. Bidang Keuangan 

Dillarn bida11g ini intt>mal auditor memp1rnya.i fongsi yang 

berhubungan erai dengan kt~se mpurnaru1 sistc:n1 iute1iial control yang 

meliputi : 
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a. Mengadakan perneriksaan atas tranr;aksi catatan-caiatan pemb11kuan 

sec~ra teratur sehin.1-;ga rnemunbah keya.ki11a11 alas kecaltlatru1 data 

akunt<msi. 

b. Mengudakan pemeriksa.an me11dadak dan m;::~ncega.h sdiiugga k1jadi11ya 

pen ye liewengan. 

c. Menerima seluruh k~bijaksanaan pirnpinan yang bi:rhubungau ckngan 

d. Mengadakan pemeriksaan fisik atas aktiva pt>rnsahaan dan menilai 

apakah cm·a pengawasai ny~u::udalt cukuµ baik. 

e. Mengadakan perhitungan persedia.:111 secara periodik. 

f Membanluimemberikan keterangan cam penyusunan laporan kemrngan. 

g. ~·iembt>ri bant11an dalam bE'ntuk sanm dan nasi/1at kep8da din~ktur 

keuangan dan personalia dalam bidang akuntansi dan kemrngan. 

2. Bidang Operasi 

Da1am bi<la11g ini internal auditor berfongsi krutama pada l1a1 hal 

yang secara tidak lcmgsung berhubungan dengan catatan keuanga11 yang 

rncdiputi : 

a Memeriksa kebijaksanaan µimpinan 

b. Memeriksa dan menilai lapornn dari bagian penrnsru-an dan procluksi 

tentang opernsi di lapangan. 

c. !vfolakukan pemeriksa:rn atas catatnn stntistik 
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d. Menilai efisiensi operasi yang dilaksanakan melaJui p~rbandingan basil 

yang dipt:roleh dengan basil y~mg Jir~ncai1ak:-uL 

n. Pelaksanaan Internal Auditing 

Dalmrr 1xru~:aliaarr ini. int,·rnal rn1di1or sd1d11111 rue!aksanahu1 

pc-mc-riksaan, krkbih dahuln memuuat a1au menyusun suatu r~~domau 

pemeriksmm sec::ira tert111is ycu1g lllt'fl1llat r1:ncana perni:-riksa:rn yang ~kmi 

difrmpul1. P~doman mi yang laz.irnnya disc-but audit program beri.::ifat 

fleksibel dcu1 dapat dikernbangkan S•.>ndiri oleh p<•tug<ls int.:mal auditor 

dengan memertimbangkan faktor-fa.ktor bcrikut : 

1. Situasi dan koJJdisi dari bagia11 yang ak<ur dip~riks~t 

' Hasil per:Jeriks&-u1 atau pos teLientu pada pemeriksmm yang lalu 

3. Jumlah kcahlian dan kemamµua11 internal auditor dan pembantunya. 

4. .Fasilitm; yang torscdia. 

Sebagai penuntut untuk rnengdahui sampru sejauh mana 

pemeriksam1 yang telah dilaksankan oleh parn pembantu internal auditor 

da1am m~nyelesaikan pemeriksaan suatu pos~ akan terlihat dari jawabaan 

tersebut tidak sekedar kolorn Ya atau Ticlak. Jawabru1 tersebt tidak st>kedar 

dernikian saja hams dilengkapi dengan ditujukan dalam kerfas kerja 

perneriksaan. 

Audit p:·ogram yang me1~jadi sasanm pemeriksaan internal auditor 

dahun pernsahaan ini adaJah : 

a. Pelaksanaan sish-111 ()k,mtt1nsi 
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, . 
l ' I 

b. Kas, piutang, persediaai1 bahan baku dan banmg dagangan dan hiaya-

biaya dibayar dimuka 

c. Anggaran perusaliaan dan rurgganm proyt:>k sl:.'Iin realis{lsinya. 

d. Hutang-hutang perusahaan kepada pihak dalarn daJ1 Illar pc111sa11aau_ 

e. Pendapatan-µendapatru1 yang dit:.>rima dan biaya-biayH yang telah 

dike 1 u<U"kan p erusahaan. 

t: Peralatnn dan mesin-rnesiu µerusaJmmt 

g. Pros~~dur-prosedur akuntansi yang ditenliJkan pen.1sahmu1. 

h. Pemeriksaat1 terhadap manajemw perusahaan. 

Kesemuanya ini dilakllkan dengan harapan tercapainya :-;istern 

internal control yang pada akhirnya cfapat melindungi haJta ki;-kayaan 

pernsahaan dari segala macmn bentuk penyele\<.'l'llgru1 dan tercapainya 

seluruh tuj uan perusahaan. 

Ada beberapa tahap yru1g dilalui dan merupakan proses rnulai dari 

pcmberian \Vewenang untuk mengadaka.n pemeriksaan sampai pada 

penyeraha11 lapornn atas ~asil pemi;riksaannya kepada direktur utama. 

Apabila internal auditor rndakukan perneriksaan pada suatu bagian, 

kemudian nwn_yiapkan laporan pemeriksaan yang m"°livuti pent.>muan, 

komentar se1ia satan atas hasil pemeriksaannya, seterusnya diserahka11 

kepada direktrn· utanm Kemudim1 direktw· utama lllembuat s1m1t µenegasw1 

kepada bagian ym1g diperiksa. mengenai laporan interna.I auditor tersebut, 

s~kaligus surat perintah untuk segt:ra memeprbaikinya_ St>bagai bala:-:annya., 
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bagian yang dipt>riksa akaIJ membuat lapornn kt>pada din~kiur utarm1. sampai 

sejauh mana telah dilakukan µerbaikan chm k:t=:rnngan yang ~wrlu menge1mi 

ha-hal yang dilaporkan olt:-11 ia. Direktur utama abm rn~mbalils laporan 

tersebut dengan membandingkan lapora.11 intc-rnal auditor dt'ngan laporai1 

dari bagian yang diperiksa chm ruenyiapkan laponmnya sendiri SL·baga.i 

kesimpulan atas kedua laponm yang dibaha·mya. Laporan krsl'but kemudian 

dikirimkan kepada dewan komi:-:Hu·is bL,rsarna laponm pe111t>riksam1 ia 

Pada umumnya p.;-meriksaan dilakukan seem-a kontinu berdasarkan 

jmhvaJ ke1ja y;u-ig telah dis11su11 sebeluI1mya. Ja<lvval iui dapat disu~un sccarn 

bulanan atau tahunan. Narnun adakalanya internal auditor dibcrikan 

\Ve\<venang untuk mengadakan pemeriksmm diluar jadwal krsebul pada 

setiap bagiru1 yang dianggap perl11 diperiksa Sifat pt>lllt'riksaan ini tiba-tiba 

tanpa ada pemberitahmm terlebih dahulu kepada bagia.11 yang akan 

diperiksa Dengan pemeriksaan seperti ini diharnpkan untuk menemukan 

kecurangan serta keganjilan-keganjilan lairmya 

Untuk kelar.canrn tugasnya, internal auditor hams membina kerja 

sama yang baik dengan bagiak y~rng alcan diperiksanya_ Hal ini tJ1emru1g 

sulit dan berarti bahwa sebelum mengadakan pemeriksaan harus diadakan 

pendekatan ycrng bersifat pribadi. 
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BAB'/ 

Kt<'<.'fl' 'fPl1L 1' Nr D ·' N' ~ "' D ,\ ?'-T LA7 i\' J .L\i . t\..1 . •_>c~. 1-.._.1.]' 

A . . Kesimpula:n 

n. _. }·· --·1 r • ]' -."' d • . I ·r ·.· - .- 1·· ···-'- t -.- ··1 I ··I· · 'l ··· ·· r· 1'r·- .'l, - <l! ! J<l~! lliJ!l.!tib an •::\lliuill:il PJ.L <! UtliJ .=A Ul!.lcL c!, Ll~ .' <~- G!.d.! !K 

kt:'s.impu.lan, bahwa hipotesis yang <liajubn cfripat diterimn, ;uiir! ya masalah 

tersebut timbul kareca dalam prakteknya internal auditor kiurn diberi 

\Ve\venan.g- yrrng cukup untuk mdaksanakwi pemerih:aan ~H ~rs selnruh 

bagian yang ada da!arn pernsahaan. llliiny<l p2rnnan int0rnaI m;ditor dalam 

pernsahrra.n be!um berjalan secara maksinmJ . Hnl itu rerbukri dm·i : 

1. Fungsi internal auditor yang yarrg dih:'rapkan pad;-; p('rnsah:1zin twlum 

beriabn ct~~rnrn.t1 baik dan belum sesuai den£:a11 teor i . ._I <_I OJ 

2. Sulitnya iutemal au<lilor rnemperoleh inforrnasi pa<la b:oigiau prnduksi, 

karena suJit melakukan pendekatan kepada staf-staf p<1da bagian 

tersebut Hal illi disebabkill1 karena ll!e!\'ka mernµak:_ l ~ ! 01 <wg-ornng 

debt dari direktur utam<1 rlau de•·v:in kcmi ~; ar-is . 

3. Kurang beija1armya fungsi internal auditor dalam p::TusalEJ..11 knrena 

kurnrignya pembantu internal auditor yan~ alili dm1 kn:unpil dalarn 

me 1aksanakan perneriksaan. 

Dis.amping kelernahan tersebut di ata.s masih terdapat kd1a..ik~urnya, 

yaitu : 
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a. Pencana pE>meriksaan disusun secarn krpffinci meiiputi ::: ,:+1rnt1 ;:;spek 

b. Ked11dnkan internal <tuditor dalarn p2n1sahaan sucb li L ·p:_u. vaiw 

dibawah direktur utama. 

B. .Saran 

Sesuai dengan kelemahan ylli1g ad3 d<ibm pems;:,hn::ui m::Jb perrnlis 

mengajukan beberapa saran sebaga.i berikut : 

1. Perusaliaan perlu mercvisi kernbali kuaiit<iS ~umb<:r day<:1 uwi1u c: ia. yang 

tela11 dirniliki, apakah masih rnemL'rl11kan pt'ngemb;rng::in kn: ra.r n:-1 yang 

tetah ditempatkru1 pada posisi-posisi pentiug 

2. Keternmpilan dan keahlian yang dirnil iki pi:>mkrntu inkr <!al auditor 

teknik pemeriksaan sehiugga nantinya m2reka (bp<it 1 1~: rnJr-bemu-

b~'1ilmgsi ~> cbngai pemba.ntu ia. 

3. Seharusnya bagb1 internal auditor rnerniliki iEd·~' pdd-.' H:; i Jan 

objekrivitas y;rng tingg dalam m?l<1.ban<ikan pem eriksaw1. ag.:ir liasil 
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