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keberhasilan pencapaian tujuan vang diharapkan. Beberapa pakar menyatakan
bahwa salah satu penyebab keterpurukan perekonomian Indonesia adalah
rendahnva komitmen dan kinerja penyelenggaraan negara. Kinerja pegawai
merujuk pada tingkat keberhasilan seseorang dalam melaksanakan tugas serta
upava yang dilakukan dalam mencapai tujuan vang telah ditetapkan. Kinerja
seseorang dapat menjadi optimal jika didukung oleh kemampuan vang baik
dan motivasi yang kuat.

Komitmen dan kinerja vang rendah dari penyelenggara Negara antara
tain disebabkan rendahnva gaji vang diterima. Minimnya gaji vang diterima
oleh PNS diindikasikan sebagai salah satu penvebab belum tercapainva
Kesejahteraan PNS secara layak dan merata. Berbagai sorotan dilontarkan
terhadap gaji PNS. imulai dari keluhan PNS sendiri. sampai dengan akibat-
akibat yvang ditimbulkan oleh masih kecinya kesejahteraan vang diterima PN,

Sistem penggajian merupakan bagian dari sistem remunerasi dan
merupakan salah satu implementasi atau penerapan hasil dari manajemen
Kinerja. Remunerasi sendirt memiliki pengertian sebagai setiap bentuk imbalian
(reward) vang diterima pegawai sebagai akibat dari kinerja dalam tugas di
organtsasi. termastk diantaranya hadiah. penghargaan atau promosi jabatan,

Kenatkan gaji hanva akan efekuf jika dilaksanakan bersamaan dengan
penerapan manajemen kepegawaian vang berorientasi pada kinerja. sehingga
ada Kejelasan tentang apa vang menjadi tugas dan tanggung jawab masing-

masing pegawal, serta ukuran/target kinerja vang bagaimana vang harus
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C. Tujuan Penelitian
Tujuan vang ingin dicapai penulis dalam penelitian ini adalah unwk
mengetahui dan menganalisis Pengaruh Remunerasi Terhadap Kepuasan Kerja
Pada Pegawai Kantor Pelavanan Kekayvaan Negara Dan Lelang (KPKNL)

Medan.

Z

Mamfaat Penelitian
Hasil Penelitian ini penulis harapkan dapat bermamfaat sebagai berikut :
I. Untuk menambah wawasan penulis dibidang kepuasan bekerja khususnya

dalam satu instansi maupun lembaga.

2. Kantor Pelayanan Kekayaan Negara Dan Lelang (KPKNL) Medan sebagai
bahan masukan dan bahan pertimbangan. mengenai Pengaruh Remuncrasi
terhadap Kepuasan Kerja.

5. Bagi peniliti baru ataupun calon peneliti yang berminat dalam penelitian
sejenis sebagai bahan pemasukan dan pembanding atas penelitian vang akan
dilakukan nanti.
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BAB I1
LANDASAN TEORITIS
A. Remunerasi
1. Pengertian Remunecrasi

Kata remunerasi menurut Oxford American Dictionary. Remuneration
adalah  Payvment atau Reward yang Berarti pembayaran. penghargaan.
imbalan vang mana istiiah imbalan sering juga dalam Bahasa Indonesia
digunakan istilah kompensasi. Berbagai buku-buku Management sumber dava
Marusia  vang banvak beredar dilndonesia terutama buku vang merupakan
terjemahan vang berasal dari Amerika menggunakan istilah kompensasi untuk
mengungkapkan istilah remunerast. Namun Bahasa Inggris maupun Organisasi
Buruh Internasional (International Labour Organization/1LO) menvebutnyva
dengan istilah Remuneration.

Remunerasi adalah imbalan kerja yang dapat berupa gaji. honorarium,
tunjangan tetap. insentif. bonus atas prestasi. pesangon. atau pensiun
Sedangkan pengertian remunerasi menurut kamus berbahasa Indonesia adalah
“Pembelian hadiah. (jasa atau lainnya). imbalan. Bagi Pegawai Negeri Sipil.
remunerasi berarti imbalan kerja diluar gaji vang dikaitkan dengan svstem
pentlaian Kinerja. Remunerasi vang ada ditubuh Pelavanan kekavaan Negara
dan lelang adalah penataan  kembali pemberian  imbalan kerja berupa
tunjangan vang dikenal dengan  Tunjangan Khusus Pembinaan keuangan

Negara pada Kemenkeu dengan didasari atas tingkat tanggungjawab dan resiko

UNIVERSPTFAS MBS ANAREANE diemban(Efendi.2009), Remunerasi  pemerintahan

Document Accepted 27/2/24

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk a;papun tanpa izin Universitas checdeasré elljgran (repository.uma.acid)27/2,/24



Asrin Manik - Pengaruh Remunerasi Terhadap Kepuasan Kerja Pada Pegawai Kantor...

-

adalah merupakan bagian yang tidak terpisahkan dan Kebijakan Reformasi
Birokrasi. Dilatar belakangi oleh kesadaran sekaligus komitmen pemerintah
untuk  mewujudkan clean and good governance. Namun pada tatanan
pelaksanaannva. Perubahan dan pembaharuan  vang  dilaksanakan  dalam
rangka  mewujudkan  tatanan pemerintahan vang bersih dan berwibawa
tersebut tidak mungkin akan dapat dilaksanakan dengan baik (etektf) tanpa
kesejahteraan yang lavak dari pegawai vang mengawasinva. Perubahan dan
pembaharuan tersebut. dilaksanakan untuk menghapus kesan Pemerintahan
vang selama ini dinilai buruk. Antara lain ditandai oleh indikator:

1. Buruknya kualitas pelavanan publik  (lambat.tidak ada kepastian

aturan/hukum. berbelit belit, arogan. minta dilavani atau feodal styvle. dsh.)

2. Sarat dengan perilaku KKN(Korupsi.Kolusi.Nepotisime)
5. Rendahnya kualitas disiplin dan etos kerja aparatur negara.

4. Kualitas.manajemen pemerintahan vang fidak produktif. tidak efektif dan
tidak efisien.
5. Kualitas pelayanan publik vang tidak akuntabel dan tidak transparan.
Aparatur negara adalah bagian dari pemerintahan. Maka dalam konteks
reformasi  birokrasi dilingkungan tersebut. upava untuk  mepata  dan
menimgkatkan kesejahteraan para pegawai adalah merupakan kebutuhan yang
sangat elementer. mengingat kaitannya yang sangat erat dengan misi
perubahan kultur pegawai (Retormasi bidang kultural), Sehingga dengan
struktur gaji vang baru, setiap pegawai diharapkan akan mempunvai daya

UNIVERSITAS MEDAN)ARBA maksimal terhadap rayuan atau iming-iming materi
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(kolusi). Sesuai dengan Undang-undang NO. 17 tahun 2007. tentang Rencana
pembangunan Nasional jangka panjang 2005-2025 dan Peraturan MenegPAN,

Nomor: PER/15/M PAN/7/2008. tentang Pedoman umum Relormast birokrasi.

Kebijakan Remunerasi diperuntukan bagi seluruh Pegawal negeri di seluruh
lembaga pemerintahan. Yang berdasarkan urgensinva dikelompokan
berdasarkan skala prioritas kedalam tiga kelompok:

I. Prioritas pertama adalah seluruh Instansi Rumpun Penegak  Hukum.
rumpun pengelola Keuangan Negara, rumpun Pemeriksa dan Pengawas
Keuangan Negara serta Lembaga Penertiban Aparatur Negara.

2. Priortas kedua adalah Kementrian/Lembaga vang terkait dengan kegiatan
ekonomi. sistem produksi. sumber penghasil penerimaan Negara dan unit

organisasi yang melayani masvarakat secara langsung termasuk Pemda.

Prioritas ketiga adalah seluruh kementrian/lembaga yvang tidak termasuk

L el

prioritas pertama dan kedua.
2. Pengertian Tunjangan

Pengertian tunjangan menurut Simamora (2004) adalah pembavaran-
pembayaran dan jasa-jasa vang melindungi dan melengkapi gaji pokok. dan
organisasi dapat membayar semua atau sebagian dart tunjangan terebut. Dalam
kamus besar Bahasa [ndonesia. pengertian tunjangan vang disesuaikan dengan
topik  bahasan ini adalah tambahan pendapatan diluar gaji  scbagai
bantuan.sokongan.

Menurut Hartandja (2002) tunjangan  adalah  jenis kompensast lain

UNIVE?ﬁ%WKS IWEHAN ARBRA organisasi memberikannya dan sangat luas dan
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penting. termasuk juga peningkatan kesejz{hleraan vang pemberiannya tidak
didasarkan pada kinerja pegawai tetapi didasarkan pada keanggotaannya
sebhagai bagian dari organisasi serta pegawair sebagai scorang Marusia vang
memiliki banyak kebutuhan agar dapat menjalankan kehidupannya secara
normal dan dapat bekerja lebih baik. seperti rasa aman dari kemungkinan
terjadinva resiko dilakukannya pemutusan hubungan kerja. mengalami
gangpuan keschatan. kebutuhan untuk beristirahat dari pekerjaan. kebutuhan
untuk berinteraksi secara akrab dengan orang lain. danlain-lain.

Tunjangan dan pemberian fasilitas 1tu disebut dengan berbagai macam
istilah seperti benefit and services. program-program kesejahteraan. progran-
progam pelayanan. kompensasi pelengkap. dan lain-lain. Tunjangan dan
pemberian fasilitas digunakan sebagal pemberian vang dapat meningkatkan
kinerja pegawal.

3. Tujuan Tunjangan

Menurut - Simamora(2004)  tunjangan  digunakan  untuk  membantu

organisasi memenuhi satu atau lebih dari tujuan-tujuan berikut :

I. Meningkatkan moral kerja pegawai

2. Memotivasipegawai
3. Meningkatkan kepuasankerja

4. Memikatkan pegawai-pegawai baru

LM

Menjagaagarserikatpekerjatidak campurtangan

0. Menggunakan kompensasi secaralebih baik

==
(=

UNIVERSITAS MEDANAREATanan pegawal

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang
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8. Mempertahankan posisivang menguntungkan
9. Meningkatakan citra organisasi di kalangan pegawai

Program tunjangan karyawan haruslah direncanakan secara cermat dan
tjuan-tujuan disusun untuk digunakan sebagai pedoman guna menyususn
program dalam menentukan kombinasi tunjangan vang optimal, langkah ini
sebagail berikut:

. Mengumpulkandatabiavadasardarisemuaitemtunjangan

2. Melakukan penelitian seperti seberapa banvak dana vang tersedia guna
mengikuti semua biaya tunjangan untuk periode mendatang.
3. Menentukan preferensi kepada setiap item tunjangan menggunakan

beberapa tipe skala numeric tertimbang vang dimasukkan persvaratan-
persvaratan legal preferensi karvawan dan preferesi manajemen.
4. Memutuskan bagaimana kombinasi optimal dari berbagai tunjangan.
Orang  vang membuat  keputusan  secermat  mungkin  akan
mempetimbangkan — berbagai  item  tunjangan  preferensi relatif vang
diperlihatkan oleh manajemen danpara karyvawan. perkiraan biaya-biava setiap
item dan total jumlah dana yang tersedia untuk setiap paket tunjangan.
Simanjuntak (2003) berpendapat bahwa tunjangan-tujangan dinamakan
juga  jaminan  sosial,  Beberapa perusahaan  memberikan  sccara  letap
(tunjangan tetap) tanpa memperhatikan kehadiran  kerja. terdapat juga
beberapa perusahaan vang memberikan tunjangan sccara tidak tetap atau

berdasarkan  kehadiran  bekerja(tunjangan  tidaktetap). Perusahaan pada

UNIVERSITAS MEDAN ARBANuhi harapan pekerja mengenai upah serta perbatkan
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tunjangan dan fasilitas bila pel\'e'rja dapat memberikan kontribusi lebih besar
dan sebanding. Perusahaan dapat memberikan tambahan upah dan atau
tunjangan bagi pekerja hanva bila dia yakin bahwa pekerja dapat memberikan
peningkatan Kinerja. Dengankata lain setiap peningkatan upah dan tunjangan
perlu ditkuti dengan peningkatan kinerja pegawai secara proporsional,
4. Prinsip-PrinsipProgramTunjangan

Menurut Simamora( 2004 : 22 ). supava program tujangan memberikan
kontribusi bagi organisasi. setidak-tidaknva sama dengan biava vang telah
dikeluarkan bagi program tersebut. Terdapat beberapa prinsip umum vang
sebaiknva diterapkan:

. Tunjangan karvawan haruslah memenuht kebutuhan nyvata.

2. Tumjangan-tunjangan haruslah dibatasi kepada aktivitas aktivitas dimana
kelompok lebih eifsien dibandingkan individu.

3. Program tujangan harusiah bercirikan fleksibilitas vang memadai Demi
memungkinkan  adaptasi terhadap  berbagai  kebtuhan-kebutuhan
karyawan.

4. Jika perusahaan ingin merath apresiasi  dan penyediaan  jasa-jasa

karyawan. perusahaan haruslah melakukan progam komunikasi vang
ckstensif dan terencana dengan baik.

5. Biava tunjangan haruslah dapat dikalkulasi dan ketentuannya haruslah
dibuat bagi pendanaan vang sehat.

Penerapan sistem Remunerasi Pegawal Negeri Sipil saat ini mengacu

UNIVERSHRASIVRDARCARRA0-2012) vaitu:

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang
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. Sistemmerit. vaitu penetapan penghasilan pegawal berdasarkan harga

jabatan.

2

Adil. dalam arti jabatan dengan beban tugas dan tanggung jawab
pekerjaan dengan bobot vang sama dibavar sama dan pekerjaan yang
menuntut pengetahuan. keterampilan serta  tanggungjawab vang lebih

tinggi, dibavar lebih tinggi.

(o

Lavak. vaitu dapat memenuhi kebutuhan hidup favak (bukan minimal)
4. Kompetinf. di mana gaji PNS setara dengan gaji pegawar dengan

kualifikasi yang sama disektor swasta, guna menghindari brain drain,

LAy

Transparan. dalam arti PNS hanva memperoleh gaji dan tunjangan resmi.
5. Kategori Program Tunjangan
Programtunjangan pegawai dapat dibagi ke dalamiga kategori vaitu :
1. Tunjangan yvang menghasilkan penghasilan (income) serta memberikan
peningkatan rasa aman bagi  kalangan peeawal dengan  membayar
pengeluaran ekstra atau luar biasa yang dialami pegawai secara tidak

terduga. Sedangkan program tunjangan vang termasuk dalam kelompok ini

adalah asuransi kesehatan. asuransi jiwa. uang pensiun serta asuransi
selama bekerja atau asuransi tenaga kerja.

2. Program tunjangan vang dapat dipandang sebagai  kesempatan bagi
pegawal. Hal ini meliputi mulai dari pembavaran biaya kuliah sampai
liburan. hari besar. cuti tahunan. dan cuti hamil bagi pegawat perempuan.

Tunjangan yang diberikan untuk menjamin kenvamanan pegawai selama

UNIVERSIEAS MEDANARE®/AS!.  Yang temasuk dalam  wunjangan ini adalah
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kepuasan kerja adalah sikap 'emosionalyang menyenangkan dan mencintai
pekerjaannva. Sikap ini dicerminkanoleh moral kerja. kedisiplinan. dan prestasi
kerja. Kepuasan kerjadinikmati  dalam pekerjaan. luar pekerjaan. dan
kombinasi antarakeduanya.Veithzal Rivai (2004:473) kepuasan merupakan
evaluasi yangmenggambarkan seseorang atas perasaan sikapnya senang atau
tidak puasdalam bekerja.Sedangkan menurut Cherington (1987:82) ~“kepuasan
kerja pada dasarnvamerujuk pada seberapa besar seorang pegawal menyukal
pekerjaannya’™.

Pekerjaan merupakan bagian yang penting dalam  kehidupan
sescorang.sehingga kepuasan kerja juga mempengaruhi kehidupan seseorang.
Olehkarena 1tu kepuasan kerja adalah bagian kepuasan  hidup  (Wether
danDavis. 1982:42).Kepuasann kerja juga tergantung pada hasil intrinsik.
ekstrinsik. danpersepsi pemegang kerja pada pekerjaannva. sehingga kepuasan
kerjaadalah  ungkat  di mana  seseorang  merasa  posiut  atau negatil
tentangberbagal segi dari pekerjaan. tempat kerja. dan hubungan dengan

temankerja (Gibson Ivanicevic Donely. 1985:464-465) Kepuasan kerja pada

dasarnya merupakan sesuatu vang bersifat individual.Setiap individu memitiki

tingkat kepuasan yang berbeda-beda sesual dengansistem nilai vang berlaku

pada dirinya. Makin tinggi penilaian terhadap kegiatandirasakan sesuai dengan
keinginan individu. maka makin tinggi kepuasannyvaterhadap kegratan tersebut.

Jadi secara garis besar kepuasan kerja dapat diartikansebagai hal vang

menyenangkan atau yang tidak menyenangkan vang manapegawal memandang

UNIVERSTHAS R FAN UREA ZDere seperti vang dikutip oleh Survana Sumantri
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kecakapan. jumlah tugas dan peralatan atauperlengkapan yang digunakan

untuk melakukan pekerjaannya.Hasilnva adalah sesuatu yang diangap

bernilal oleh seorang karyvawanyang diperoleh dari pekerjaannva seperti
upah/gaji.  keuntungan sampingan.simbol. status. pengahargaan dan

Kesempatan untuk berbasil atau aktualisasi dirt.Sedangkan orang selalu

membandingkan dapat berupa serseorang di perusahaanyang sama. atau

ditempat lain atau bisa pula dengan dirinva dimasa lalu.Menurut teori ini.
setiap karvawan akan membandingkan rasio input hasilorang lain. Bila
perbandingan itu dianggap cukup adil. maka karvawan akanmerasa puas.

Bila  perbandingan itu tidak seimbang tetapi  menguntungkan

bisamenimbulkan  kepuasan. tetapi bisa pula tidak.  Tetapi  bila

perbandingan itu tidak seimbang akan timbul ketidak puasan.

c. Teori dua faktor (Two factor theory).Menurut teori ini kepuasan kerja dan
keudakpuasan kerja itu merupakanhal vang berbeda. Kepuasan  dan
ketidakpuasan terbadap terhadap pekerjaan itubukan suatu variabel vang
kontinu. Teori ini merumuskan karakteristik pekerjaanmenjadi  dua
Kelompok vaitu satisties atau motivacor dan disausfies. Satisfiesadalah
faktor-faktor atau situasi yang dibutuhkan sebagai sumber kepuasn
kerjavang terdiri dari : pekerjaan yvang menarik. penuh tantangan. ada
kesempatanuntuk berprestasi. kesempatan memperoleh pengahrgaan dan
promosi. Terpenuhinva faktor-faktor tersebut akan menimbulkan kepuasan.

namuntidak terpenuhinva faktor ini udak selalu mengakibatkan ketidak

UNIVERSFI"RS“M%XNWR‘EA adalah  faktor-fuktor  vang  menjadi sumber
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ketidakpuasan, yang terdiridari : gaji/upah. pengawasan, hubungan antar
personal. kondisi kerja dan status.Faktor mi diperlukan untuk memenuhi
dorongan biologis serta kebutuhan dasarkaryawan. Jika tidak terpenuhi
faktor ini. karyawan tidak akan puas. Namun. jikabesarnva faktor ini
memadai untuk memenuhi kebutuhan tersebut. karyawan tidak akan
kecewa meskipun belum terpuaskan.

d. Teori Motivator-Hygiene (M-H)Salah satu teori yang menjelaskan
mengenal kepuasan kerja adalah teorimotivator-hygiene (M-H) yang
dikembangkan oleh Frederick Herzberg. Teori H-M sebenarnya berujung
pada kepuasan kerja. Namun penelitian menunjukkan hubungan vang
positif antara kepuasan kerja dan turnover SDM serta antarakepuasan Kerja
dan komitmen SDM Pada intinya. teori H-M justru kurang sependapat
dengan pemberian balas jasa yang tinggi, seperti strategi golden handcutt.
karena balas jasa vang tinggihanva mampu menghilangkan ketidakpuasan
kerja dan ndak mampumendatangkan kepuasan kerja (balas jasa hanvalah
faktor hygiene, bukanmotivator).

Untuk  mendatangkan  kepuasan  kerja.  Hezberg  menyarankan
agarperusahaan melakukan job enrichment, vaitu suatu upaya menciptakan
pekerjaandengan tantangan, tanggung jawab. dan otonomi vang lebih
besar.Dalam  dunia kerja  kepuasan itu salah  satunva bisa mengacu

kepadakompensasi vang diberikan oleh pengusaha. termasuk gaji atau imbalan

danfasilitas kerja lainnva seperti, rumah dinas dan kendaraan kerja.
] ) ] ]
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berasal dartluardiri karyawan antara lain kebijakan perusahaan. kondisi fisik
lingkungankerja. interaksi dengan karyawan lain, sistem penggajian. dan
sebagainva.Secara teoritis faktor-faktor vang dapat mempengaruhi kepuasan
kerjasangat banyak jumlahnya, seperti gaya kepemimpinan. perilaku, focus of
controlpemenuhian harapan penggajian. dan efektivitas kerja. Faktor-faktor
vangbiasanya digunakan untuk mengukur kepuasan kerja scorang pegawal
adalah:
a. 1s1 pekerjaan. penampilan tugas pekerjaan vang aktual.
h.supervisi
¢. organisasi dan manajemen
kesempatan untuk maju
¢ 2a)i dan keuntungan dalam bidang finansial lainnya seperti adanyainsentif
rekan kerja
Kondisi pekerjaan (Chruden & Sherman. 1972:312-313).Selain i
wrut Job Descriptive Index (JDI) faktor penvebab kepuasankerja talah
Bekerja pada tempat vang tepat
- Pembavaran vang sesuai
rhagal macam taktor atau dimensi dari tugas-tugas dalam pekerjaa
-aktor-faktor apa yang terkait dengan atau menentukan kepuasan kerja

ciidak puasan kerja adalah suatu bal vang sangat luas.Hal di awas

~an bahwa kepuasan kerja seseorang dipengaruhi olehbanvak faktor.
vagajl. tetapi terkait dengan pekerjaan itu sendirt. denganfaktor lain

UNIVERSITAS M EFARAREASaN. rekan kerja. lingkungan kerja. danaturan-
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aturan.  Berdasarkan ini  para ahli mengklasifikasikan  faktor-faktor

vangmempengaruhi kepuasan kerja vang berkaitan dengan beberapa aspek.

vaitu ¢

. Gaji. vaitu jumlah bayaran yang diterima seseorang sebagai akibat
daripelaksanaan kerja. apakah sesuai dengan kebutuhan dan dirasakan adil.

2. Pekerjaan itu  sendiri.  vaitu 1si pekerjaan  vang dilakukan oleh
seseorang.apakah memiliki elemen yang memuaskan.

Rekan  sekerja,  vaitu  teman-teman  kepada  stapa  sescorang

(s

senantiasaberinteraksi dalam pelaksanaan pekerjaan. Sescorang  dapat
merasakan rekankerjanya sangat menyenangkan atau tidak menyenangkan.
4. Altasan. valtu seseorang yang senantiasa  memberikan  perintab  atau
petunjuk dalam pelaksanaan kerja. Cara-cara atasan dapat tidak
menyenangkan bagiseseorang atau menyenangkan. dan hal n1 dapat

mempengaruhi Kepuasankerja.

ity

Promosi. vaitu  kemungkinan seseorang dapat  berkembang  melalu
Kenaikan jabatan. Seseorang dapat merasakan adanya kemungkinan vang
pesar untuk natk jabatan atau tidak. proses kenaiakn jabatan kurang
rerbuka atau terbuka.lni juga dapat mempengaruhi tingkat kepuasa
seseorang.

Lingkungan kerja. vaitu lingkungan [isik dan psiologis.

Menurut - Malava  S.P. Hasibuan  (2004:203)  kepuasan  kerja

avandipengaruhi oleh faktor-faktor :

UNIVERSITAS MEBAN AREA 21!
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1. Faktor kepuasan finansial, yaitu terpenuhinva keinginan guru terhadap
kebutuhan finansial vang diterimanva untuk memenuhi kebutuhan mereka
sehari-hari sehingga kepuasan kerja bagi guru dapat terpenuhi. Hal in
meliputi: sistem dan besarnva gaji. jaminan sosial. macam-macam
tunjangan, fasilitas vang diberikan serta promosi.

van kondisi Nsik

2. Taktor kepuasan fisik. vaitu faktor vang berhubungan den

lingkungan kerja dan kondisi fisik guru. Hal ini meliputi: jenis pekerjaan.

pengaturan waktu kerja dan istirahat. perlengkapan kerja. keadaan

ruangan/suhu. penerangan. pertukaran udara. kondist kesehatan guru dan

Lmur,

Faktor kepuasan sosial. vaitu faktor yang berhubungan dengan interaksi

sosial balk antara sesama guru. dengan atasannva maupun guru yang

berbeda jenis pekerjaannya. Hal ini meliputi rekan kerja vang kompak.
pimpinan vang adil dan bijaksana. serta pengarahan dan perintah vang
wajar,

4. Faktor Kepuasan Psikologl, vaitu faktor yang berhubungan dengan
kejiwaan guru. Hal ini meliputi: minat. ketenteraman dalam bekerja. sikap
terhadap kerja. bakat dan kelerampilan.

Kepuasan kerja adalah bagaimana orang merasakan pekerjaan dan
aspek-aspeknva. Ada beberapa alasan mengapa perusahaan harus benar-
benarmemperhatikan kepuasan kerja. vang dapat dikategorikan sesuai dengan

focus karyawan atau pernsahaan. yaitu :
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1. Manusia berhak diberlakukan dengan adil dan hormat. pandangan ini
menurutperspektif kemanusiaan. Kepuasan kerja merupakan perluasan
refleksiperlakuan vang baik. Penting juga memperhatikan indikator
emosional ataukesehatan psikologis.

2. Perspektif kemanfaatan, bahwa kepuasan kerja dapat menciptakan
perilakuyang  mempengaruhi  fungsi-fungsi  perusahaan.  Perbedaan
kepuasan kerjaantara unit-unit organisast dapat mendiagnosis potensi
persoalan.Selain hal dia atas. faktor-faktor berikut ini vang mempengaruhi
kepuasankaryawan dalam bekerja,

C. Kerangka Konseptual
Penelitian vang dilakukan oleh Tika Sari (2008). “Pengaruh Remuneras:
dan Kepuasan Kerja Pegawair Kantor Pelayanan Kekayaan Negara Dan Lelang

(KPKNL) Medan.” Berdasarkan hasil penelitian yang dilandasi dengan kajian

teorl dan perumusan masalah vyang dibahas. selanjutnya dapat diambil

Kesimpulan bahwa kepuasan kerja karvawan berpengaruh positit’ terhadap

kerja. hal ini terlihat tanggapan responden vang mana tanggapan

produktivitas g
int merupakan keadaan yang dirasakan oleh responden selama menjadi

-

L [N e = ‘ e It i# 5 H TR AT Y
Negara Dan Lelang (KPKNL) Medan,

pegawal di Kantor Pelavanan Kekayaan !

Berdasarkan Fpyne lebth besar dari Fope dengan tingkat Probabilitas
yang signifikan. Berdasarkan uji t menguji makna atau keberartian koefesian
regrest parsial vang menunjukkan bahwa secara parsial antara Remunerasi dan

Kepuasan kerja pada Kantor Pelayanan Kekavaan Negara Dan Lelang
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(KPKNL) Medan. Seiring dengan penelitian terdahulu lebih jelasnya dapat

ditunjukkan kerangka konseptual pada gambar dibawah ini :

Pengaruh Kepuasan Kerja
Remunerasi ’ (Y)
(X)

Gambar 1.1. Kerangka Konseptual

D. Hipotesis
Menurut Prof. Dr. S. Nasution definisi hipotesis 1alah “pernvataan
tentative yang merupakan dugaan mengenai apa saja vang sedang Kita amat

dalam usaha untuk memahaminya™. (Nasution: 2008) Berdasarkan teorn vang

ada. maka penulis mengajukan suatu hipotesis vang merupakan terhadap
rumusan masalah penelittan. Adapun vang menjadi Hipotesis dalam penelitian

ini adalah : “Pengaruh Remunerasi Terhadap Kepuasan Kerja Pada Pegawai

Kantor Pelavanan Kekavaan Negara Dan Lelang (KPKNL) Medan™,
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LI
L)

- Kesesulan pengorbanan vang diberikan Remunerasi vang diusulkan (Gaji.
tunjangan. Insentif dengan komposisi vang bisa memacu kinerja individu
dan organisasi sejalan dengan reformasi. Juga mekanisme insenuf dan
disinsentif)

2. Kepuasan Kerja
‘ang menjadi indikator-indikator kepuasan kerjaadalah sebagai berikut :
. Disiplin

2. Bertanggung jawab

(Y]

Bekerja dengan sungeuh sungguh
4. Merasa menmiliki
D. Jenis dan Sumber Data
Data yang digunakan dalam perelitian ini adalah data kualitaut, Menuru
Sugiyono (2012:13; , data kualitatif yaitu data vang berbentuk angka di
skorkan. Sementara sumber data vang digunakan adalah data primer dan
sekunder.
1. Data Primer
Yaitu data vang diperoleh secara langsung dari objek penelitian melalui
observast dan wawancara dari kuesioner vang disebarkan, Data tersebut berupa
tanggapan karyawan pada Kantor Pelayvanan Kekayaan Negara Dan Lelang
(KPKNL) Medan.
2. Data Sekunder

Yaitu data yang diperoleh secara tidak langsung dari objek penclitian

UNIVERSITAS MED AN A RE O laporan berupa  gambaran umum - lokasi

Document Accepted 27/2/24

© Hak ClpTa Di Llndu?gl Un an]g Urrdan
pene Lan A€ amnya relevan denoan penelltlan ll]l

1. Dllarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber

2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin chl\égg 'f"%sm rgggsliltr&gy uma.acid)27/2/24




Asrin Manik - Pengaruh Remunerasi Terhadap Kepuasan Kerja Pada Pegawai Kantor...

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 27/2/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin chi\égﬁ;}%sml\/l@gggsliltr&gy uma.acid)27/2/24



Asrin Manik - Pengaruh Remunerasi Terhadap Kepuasan Kerja Pada Pegawai Kantor...

D
wn

F. Teknik Analisa Data
1. Uji Statistik
Ul statistik mengunakan model analisis Regresi Linier  sederhana
dengan mengunakan menurut Sugiyono. (2012:204) sebagai berikut :

Y =a+bx

Dimana

Y = Variabel Terikat (Produktivitas Kerja)

X = Variabel bebas (Kepuasan Kerja karyawan)
a = Konstanta

bx = Koefesien Regresi

Peneliti menggunakan alat bantu program SPSS for windows 7.0 untuk
Keperluan analisis dan pengujian hipotesis.
2. Uji Hipotesis

Uji hipotesis vang digunaan adalah uji t. Uji t dimaksudkan untuk
menguji pengaruh secara parsial antara variable bebas terhadap variable terikat
dengan asumsi bahwa variable lain diangap konstan. dengan tingkat keyakinan

95% (0=0.05),

Kriteria pengujian

&

H,, diterima jika t hitung <t o @ = 3%
l = tabel
H, diterima jika t hitung > { jape @ = 3%

3. Koefisien Determinasi (R2)

Ujt i digunakan untuk mengukur kedekatan hubungan koefisien

UNIVERR M AS MEDEN RREW It angka yang menunjukkan besarnya kemampuan
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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan vang telah disajikan. maka
penulis akan mencoba untuk menarik kesimpulan sebagai berikut :

I Konstanta bernilal 9.668 hal ini menunjukkan jika variabel bebas (X) berupa
Remunerasi meningkat 1% maka kepuasan kerja pada Kantor Pelavanan
Kekavaaan negara dan Lelang Medan akan meningkat.

2. Variabe! Remunerast diperofeh nilai thitung > wabel (4103 = 2.021)

sehingga dapat disimpulkan Remunerasi berpengaruh  positil terhadap

kepuasan kerja pada pegawai di Kantor Pelavanan Kekavaan Negara dan

Lelang Medan.

5. Variabe! kesejahteraan diperoleh nilai thitung > tabel (4.707
sehingea dapat disimpulkan kepuasan kerja berpengaruh posiuf  pad:

pegawal di Kantor Pelavanan Kekavaan Negara dan Lelang Medan.
4. Nilai R Square vang diperoleh 0.332. Untuk melihat besar pengaruh variabel
bebas terhadap variabel terikat dengan cara menghitung koefesien
determinasi (KD) = R2 x 100%. sehingga diperoleh KD = 32.3, Angka

tersebut menunjukkan bahwa sebesar 32.5 kepuasan kerja pegawal (variabel

terikat) dapat dijelaskan oleh variabel remunerasi.
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