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RI NGKASAN 

Mardian, sistcrn akun tansi penjualan dan penernnaa n kas pad u PT.Pe r l < t1n i n~1 

UPMS l Medan, dibawah bimb in gan oleh Ors. Z. ainal Ab idin pcrnhi mbi 11 g<111 J 

dan Dra.l-lj. Rosrn aini , Ak sebagai pembimbi ngan 11. 

Sistem akuntansi meru pakan kump ulan elemcn-e lemcn yang sn ling 

berk iatan untu k mencapai tuj uan rnempero leh in !'or mas i ku an ti lnt i l',tcru t rn1 w 

bersifat keuangan mei1genai kesatuan ekonomi dengan maksud aga r bc rgu na 

untuk pengambilan keputusan-keputusan ekonomi dan untuk mengurusi 

mengamankan kekayaan perusahaan.dari ura1an tersebut dapat di simpul kan 

bahwa sistem akuntansi pada dasarnya adalah kelompok unsur yang ern t 

berhubungan satu dengan lainnya yan g berfun gs i bersama-sama un tuk mencapai 

suatu tujuan tertentu , dimana un sur-un sur tersebut cl apat menciptakan sistl'm 

akunlansi yan g efektif dan rn en in gkatkan info rrn asi akuntansi d al ~1 rn 

peru sahaan. 

Pl .Pcrlamina UPMS I Medan adalah scbu ah pcrusahaan 13 UMN yang 

berbcntuk perscroan yang bergerak c! alam bidang pcnyalu ran rni gas ya ng bcrnsal 

cl ari perut bumi dan melakukan keg iatan pemasara n clan niaga prod uk - produk 

bahan bakar niinyak premium, solar, minyak tanah, min yak bakar cl an rn i n y a l ~ 

diesel maupun bahan bakar khusus penerbangan (avtur dan avgas) juga produk 

lain pelumas LPG dan petrokimia serta mengelola unit bi sni s sccara 

profesioanal , kompetitif berdasarkan tata nilai unggulan dan rnemberi kan 

kepuasan bagi bisnis grup pelan ggan , pekerj aan dan masyarakat schin gga 

menj adikan unit bisnis yan g siap bersain g di pasar regional. 
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Sebelum penyusunan sistem akutansi di laksanakan , acla beberapa 

kemungkinan yang berwenan g menciptakan sistem ak utansi, tcrga ntun g dari 

besar kec ilnya perusahaannya clan organisasinya, sepert i: 

l.Pemilik 

2.Kepala Aclmini strasi 

3.Direktur 

4.Satuan pengendalian intern ( interna l auditor ) 

5.Kontroller 

6.Kantor Akuntan publik 

7.Kantor konsu !tan manajemen 

Penyusunan sistem akuntansi untuk perusahaan perlu mempertimbangkan 

beberapa faktor yang pen ting sebaga i berikut: 

I. Sistem ak untansi yan g cli susun itu haru s me111punya1 pr111s1p arn an,yang 

berarti bahwa sistem akuntansi haru dapat cli susu n clen gan 

mempertimbangkan prinsip-prinsi p pen gawasan intern. 

2. Sistem akuntansi yan g di susun haru mernenu hi 1x in sip ccp<1t yaiiu brd1wa 

sistern akuntansi harus menyccliakan informasi yang dipcrlu ka n !epat pada 

waktunya dapat memenu hi kebutuhan dan kualitas yang sesuai. 

3. Sistem akuntansi yang disusun itu harus memenuhi pr111s1p murah ,yang 

berarti bahwa biaya untuk menyelenggarakan sistem akuntansi itu dapat 

harus dipertimbangkan cost clan benefitnya dalam mengasilkan suatu 

informasi. 

Ketiga faktor tersebut di atas harus dipertimbangkan bersama-sama pacla vvaktu 

menyusun akuntansi suatu perusahaan, sehingga tidak sarnpai terjadi adanya 

uatu faktor yang clitinggalkan. 

11 
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A. Alasan Pemilihan Judul 

BAB I 

PENDAHULUAN 

Perkembangan dunia usaha dewasa ini tdah menumbuhkan berbagai jenis perusahaan, 

sepe11i perusahaan yang bergerak di bidang usaha antara lain berbentuk perusahaan indust ri , 

perdagangan maupun perusahaan jasa. Hal ini telah rnendorong setiap perusahaan 

berkewajiban untuk mengambil berbagai kebijaksanaan agar tujuan perusahaan dapat 

tercapai . Salah satunya yaitu sistem akuntansi. 

Sistem akuntansi merupakan sarana yang dipakai manaJemen untuk mendapatkan 

informasi yang diperlukan dalam mengelola perusahaan dan untuk menyusun laporan 

keuangan. Sistem akuntansi harus direncanakan dengan baik untuk menjalankan tugas 

perusahaan, perlu dilakukannya pengawasan terhadap penjualan dan penerirnaan kas dengan 

maksud agar pirnpinan perusahaan dapat mengetahui apakah karyawan telah melaksanakan 

tugasnya dengan baik atau tidak. 

Khususnya di dalam kegiatan penjualan dan penenmaan kas perlu kiranya diciptakan 

hubungan yang baik antara ptmpman dan karya\van dan ini penting karena manager 

mendelegasikan wewenang dan tanggung jawabnya kepada karyawannya itu, sehingga 

diperlukan pengawasan terhadap apa yang didelegasikan itu. Mengingat pentingnya peranan 

sistem akuntansi dalam kegiatan perusahaan, maka penulis memilih judul skripsi sebagai 

berikut : "SfSTEM AKUNTANSI PENJUALAN DAN PENERIMAAN KA S PADA PT. 

PERTAMfNA UPMS 1 MEDAN" 
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B. Perumusan Masalah 

Berdasarkan penelitian pendahuluan yang dilakukan pada PT. Pertamina UPM S I Meda n. 

ditemukan masalah ·'Apakah sistem al\untansi penjualan dan penerimaan kas yang dite rapkan 

pada PT. Pertamina UPMS I Medan telah ber:jalan efokt1f 

C. Luas dan Tujuan Penelitian 

Sehubungan clengan terbatasnya waktu dan kemampuan penulis maka 111 engada kan 

penelitian ini dibatasi pada sistern akuntansi penjualan dan penerirnaan kas pad<-1 PT 

Pertamina UPMS I Medan. 

AdapLm tuj uan penel itian antara lain • 

1. Untuk rnendapatkan gambaran pelaksanaan secara lebih mendalam terhadap sistem akuntansi 

penjualan dan penerirnaan kas. 

Untuk mengetahui sistern akuntansi penjualan dan pencrimaan kas pada PT Pcrtarnllla 

UPMS I Medan. 

3. Untuk menambah pengetahuan dan wawasan pcnul1s khususnya dalam sistcm aku11Lrn si 

penjualan dan penerimaan kas. 

0. Metode Penelitian clan Teknik Pengumpulan Data 

Metode penelitian yang diperlukan di dalam pembahasan masalah yang disaJ ikan dalarn 

skripsi ini , penulis rnenggLmakan dua metode penelitian yaltu • 

a. Penel itian Kepustakaan (Library Research) 

Penelitian ini dilakukan den).!.an membaca buku - buku dan karva tul1s ilm1a h va n~· ;1dc1 
~ ~ - · 0 

kaitannya dengan penelitian ini yang diperoleh adalah data skunder 
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b. Penelitian Lapangan (Field Research) 

Penelitian ini dengan cara mengumpulkan data be1·s u111 bcr langs un g pac!a objek penel 1t1a11 

guna diperol eh data primer. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah • 

a. Pengamatan ( Observasi) 

Pengamatan yaitu rnengadakan pengarnatan langsung pada objek penelitian 

b. Wawancara 

Wawancara ya itu dengan rnengadakan tan ya jawab dengan pihak yang berwena11g sebagai 

masukan kepada penulis dalam menyusun skripsi. 

E. Metode Analisis 

Untuk rnenganalisis data penelitian , penuli s melakukan dua rnetode ya itu • 

l . Metode Deskriptif 

Mctodc Dcskriptif' adalah 111ctodc yang dilakukan dc11ga11 cara rn c11 gclo 111 po kk a11 data, 

menyusun dan rnengklasifikasikan serta rn cngintcrpretasi kan data ya ng dipern lch. 

sehingga memberikan gambaran yang jelas mengenai masalah ya ng di tel it1 

1 Metode Komparatif 

Metode Ko mparatif dengan metode ini penuli s rn enuli s membandingkan antara teori dan 

praktek yang ada pada perusahaan sehingga diperoleh penyimpangan ataupun pcrsesua ian 

antara keduanya 

Dari kedua metode di atas, penuli s dapat menarik kes impulan dan memberik an saran --

saran sebagai pemecahan masal ah yang diteliti . 
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BAB II 

LANDA.SAN TEORITlS 

A. Pengertian Sistem Akuntansi 

Dewasa ini peranan akuntansi mengalarni kern ajuan yang sangat pesat se in ng clengan 

perkembangan clunia usaha. Hal ini cli sebabkan akuntansi rn ampu menya_1ikan inforrnasi bagi 

pihak intern maupun cliluar perusahaan . Pihak luar perusahaan seperti kreclitur, calon investor, 

kantor pajak clan lain - lain Seclangkan pihak intern yaitu rn anajernen _ju ga memerlukan 

inforrnasi keuangan untuk rn engetahui , rn engevaluasi clan rn engambil keputusan - kcputusan 

clalarn rnenjalankan perusahaan. 

Sebe lum rnembahas lebih lanjut pengertian siste m akuntansi ada baiknya te rl ebih 

clahulu rnernberikan pengertian sistem clan proseclur oleh Zaki Baridwan cla lam bukunya sebaga1 

berikut : 

"Sistern aclalah suatu kerangka dari prosedur - prosedur yang sa ling berhubu ngan yan g 
disusun sesuai dengan suatu skema yang menyeluruh untuk melaksanakan suatu kegiatan 
atau fungsi utarna dari perusahaan. 
Proseclur adalan suatu urutan - urutan pekerjaan kerani (c leri ca l) Biasanya 111 e libatka11 
beberapa orang clalarn suatu bagian ata u lebih. Di susun untuk 1ncnp mi11 acl<.111 y~t pcrl:i kuan 
yang seraga m terhadap transaksi · taransaksi pcrusahaan yang sering tc1:i adi '" 1 

Menurut Mulyadi dal am bukunya yang berj udul "Si stern Ak untansi"' mengatakan 

bahwa "Sistem akuntansi ada lah organisasi forrnulir , catatan clan laporan yang dikoo rd inasi 

sedernikian rupa untuk menyecliakan inforrnasi keuangan yang dibutuhkan ol eh manaj crn en guna 

rne mudahkan pengelolaan perusahaan'". 2 

Dari uraian di atas clapat cli simpulkan bahwa suatu sistem akuntansi pada dasa rn ya 

ada lah kelompok unsur yang erat berhubungan satu dengan lainnya, yang berfungs 1 be rsama --

1 Zaki Baridwan, Si.~tem Akuntansi Penyusunan Prosedur tlan Metotle, Edi si VJ fl . B PFE, Yogyab rta . 1998 ha! 5 
:: Mulyadi , Sistem Akuntansi, Edisi Ke-3, Salemba Empat, Jakarta . 200 l . hat -3 

4 
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s 

sama untuk mencapai suatu tujuan tertentu , dimana unsrn - un sur terse but dapat rn enciptakan 

si stern akuntansi yan g cfektif dan rneningkatkan inl'onnasi akunta11 si dalarn peru sahaan 

Menurut M. Sarn sul dan Mustofa da larn bukunya yang berjudul Sistem .A.k untansi 

pendekatan manajeri al rn engatakan bahwa • 

'·Srstem akuntansi berasal dari dua buah suku kala, yaitu sistern yang bernr ti sLta tu 
kumpulan dan elemen - elern en yan g saling berkaitan untuk rnencapai suatu lu1u a11 le rlc ntu , 
sedangkan akuntansi yang a11inya suatu aktivitas jasa yang rnernberikan rnforrn asi 
kua litatit~ terutama bersifat keuangan, mengenar kesatuan ekonorni dengan maksud agar 
berguna untuk pengan1bilan keputusan - keputusan el\.onomi" ' 

Jadi uraian di atas dijelaskan bahwa sistem akuntans1 adalah sebagai beri kut 

"Si stem akuntansi adalah kurnpulan elernen - e lemen yang saling berkaitan Lmtuk mencapa1 

tujuan memperoleh informasi kuantitati C terutama bersifat kewrngan mengena1 kesatuan 

ekonom i dengan maksud agar berguna untuk pengambi Ian keputusan -- kcputusan ekono rn i 

dan untuk men gurus, menyarnakan kekayaan perusahaan" 1 

Dari beberapa defeni si yang telah dikemukakan d1 atas, pada dasarm a mereka 

mernberi pandanga n dari segi yang herbeda -- beda, namun tujuan utama dart akuntansi 1tu acla lah 

sama, yakni menyajikan inforrnasi keuangan kepada pihak -- p1hak yan g berk epentin ga11 sebaga1 

dasar pengamhil an keputusan. Maka sistem akuntans1 ya ng rn en1punyai arti yang bed1ecLi. Tctap1 

keduanya memili ki hubungan yang sangat erat dan satu sama lainnya salin g herk aitan 

Sebaga1n1ana d1kemukakan oleh Zaki Baridv.ran bah\va sistern akuntansi sebaga i berik ut . 

"Sisten1 akuntansi adalah formulir - formuli r, catatan -- catatan , prosedur, alat - alat ya ng 
di gunakall untuk mengolah data mengenai usaha suatu kesatuan ekonomi dengun tu.1uan 
untuk menghas ilkan umpan balik yang diperlukan oleh manajernen untuk rn cngawasi 
usahanya dan bagi pihak - pihak yang berkepent111 gan, se perti pemegang sa harn_ krccl 1tu r. 
dan lembaga - lembaga pernerintah untuk menilai hasil operasi" 5 

1 M. Samsu\ dan Mustafa, Sistem Alwntansi Pendelwtan Manajeri11/ , Edisi YI, Li bert y, Yogyakana _ \ CJ'l X, ha\ cj<J 

.i M. Sarnsu I dan Musta fa , Op Cit , ha!. 52 
5 Zaki Barid wan , Op Cit , hal. 9 ----------------------------------------------------- 
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6 

Sebelum penyusunan sistem akuntansi dilaksanakan, ada beberapa kemungkinan yang 

berwenang menciptakan sistem akuntansi, tergantung Jari besar kecilnya pcrusahaa nnya 

dan struktur organisasinya, seperti : 

" I Pernilik 
2. Kepala Admini strasi 
3. Direktur 
4. Satuan pengendalian intern (internal auditor) 
5. Kontroller 
6. Kantor akuntan publik 
7. Kantor konsultan manajemen".(' 

Penyusunan sistem ak untansi untuk suatu perusahaan perlu memperti 111bangkan 

beberapa faktor yang penting sebagai beri kut : 

" 1 Sistem akuntansi yang disusun itu harus memenuhi prinsip aman , yang bcrarti bahwa 
sistem akuntansi harus dapat disusun dengan rnempertimbangkan prinsip - prinsip 
pengawasan intern . 

2. Sistem akuntansi yang disusun itu harus memenuhi prinsip cepat ya itu baliwa sistcm 
akuntansi harus mampu menycdiakan informasi yang diperlukan tepal pada wa kt un va 
dapat memenuhi kebutuhan dan kualitas yang sesuai. 

3. Sistem akuntansi yang disusun itu harus memenuhi prinsip mu rah , yan g bcrn rti ba lrn·a 
biaya untuk menye lenggarakan sistem akuntansi itu dapat harus cl ipertimba11gkan cost 
dan benefitnya dalam menghasilkan suatu informasi" 7 

Ketiga faktor tersebut di atas harus dipc rti mbangkan bersama - sama pada \vaktu 

menyusun sistem akuntansi suatu perusahaan, sehingga tidak sampai terj adi adanya suat u foktor 

yang ditinggalkan. Untuk mencapai sasaran dalam rnenvusun sistem aku11 ta ns1 yan g 

dikemukakan oleh Za ki Baridwan antara lain : 

·' 1 lnformasi ya ng dihasilkan harus tepat waktunya. 
2. Biaya untuk melaksanakan sistem itu harus dibLtat semi nimal mun gk in tanpa 

pengorbanan manfaat dari sistem dalam rnengawas i harta perusahaan 
3. Siste1n akuntansi yang direncanakan harus f-lek slhe l dalarn artia n si sten1 akuntansi 

harus dapal menampung perubahan dalam kebutuhan inrormasi ta11pa perlu 
rnengada kan perubahan besar. 

'' M. Sa 111 st1l dan Muslo fo , Op Ci t, ha!. 58 
7 

Zaki Baridwan, Op C iL, hat. lO 
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4. Sistem akuntansi harus sederhana, rnaksudnya adalah pe laksana ticlak rnrn irnbu lkan 
kebutuhan yang tidak berarti . 

5. Dapat melayan i kebutuhan langga nan perusa haan·· -' 

Sistem akuntansi yang digunakan dal am suatu perusahaan mempunya1 umur yang 

berkaitan, maksudnya bahwa kebutuhan informas i dalam suatu perusahaan akan lwrkcrnban g 

sesuai dengan perkcmbangan kcbutuha11 inf'onnasi pihak piliak ya ng bcrkcpcnting<J n /\da pun 

langkah - langkah dalarn pengukuran sistem akuntansi terdiri dari : 

" I Analisis sistem yang ada 

2. Sistem des ign 

3. Penerapan sistem akuntansi 

4. Pengawasan sistem baik '''J 

Sistem akuntansi sebaliknya dapat rn enciptakan koorclinas1 ya ng akan 111 c inhaw~1 kc 

arah pencapaian tujuan . Untuk mencapai tujuan perlu penetapan tanggun gjawab terhadap rn asi ng 

- masing aktivitas yang telah atau belum dilaksanakan oleh pejabat atau pelugas van g 

bersangkutan . Hal ini hanya dapat dicapai dengan pengaturan pencatata n yang sernpurna 

Pencatatan akan menjadi alat bagi pimpinan untuk meneliti kegiatan ya ng tclah dilak s:111akan okh 

bawahan apakah sudah sesuai dengan unsur - un sur pengendalian intern yang diter <:1pk~ 11 ole h 

perusahaan untuk rnelindungi harta milik perusahaan . 

Unsur - unsur sistem akuntansi tercl iri dari • 

" 1.B ukti - bukti 
2.Bagian perkiraan 
3.Buku harian 
4.Buku besar 
5. Laporan.' 10 

s Zak i Baridwan, Sistcm h?lormlfsi Almntlfnsi, Ed isi VI, BPFE, Yogyakilrta , 1997 hal. 174 
'>Zak i Baridwan, Op Cil, hal. CJ 
111 .J oseph W Wilkin so n, Accounting and l1!fim11arion .\)1ste111 , te1jemahan Marianus Sinaga. Ed isi 11. Frla11~ga , 

Jakarta. ha! 59 ----------------------------------------------------- 
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ad. 1. Bukti - bukti 

Bukti -- bukti ini rnerupakan dasar pencatatan tra11 saks1 dan bukti ini biasa d1bual olch 

perusahaan. Bukti - bukti tersebut terdiri dari kwitansi, faktur penjual an, bukti penerirn aan kas, 

memo bank tentan g penambahan jumlah uang di bank dan lain - lain. 

ad. 2. Bagan perkiraan 

Transaksi harus dikelompokkan dan dikodefikasikan sebelurn diposkan ke buku besar 

Bagan perkiraan rnerupakan daftar kode untuk semua perkiraan yang termasuk dalam buku besa r 

perusahaan. 

ad. 3. Buku harian 

Buku harian merupakan catatan akuntansi yang memuat data dalarn urutan kronologis. 

Buku harian tersebut sebagai catatan asli atau awal dalam akuntansi formal , mengikti s;irkan data 

transaksi menjadi suatu nilai yang diukur dengan uang. 

ad. 4. Buku besar 

Buku bcsar (ledger) rnerupakan catatan akuntansi formal , rn cngikti sa rkan s1;1 tu s scli ap 

perkiraan dalam nilai uang. Jurnlah transaksi yang tercatat pada buku hari an dipincb hka11 atau 

diposkan ke buku besar yang bersesuaian . 

ad. 5. Laporan 

Pemrosesan transaksi biasanya menghasilkan berbagaij eni s laporan salah s;1t u laporan 

yang terpenting adalah laporan keuangan . '·Laporan keuangan rn eliputl neraca, lapora n lafo1 rug1. 

laporan perubahan posisi keuangan (yang dapat di sajikan dalam berbagai cara, seperti rni saln ya 

sebagai laporan arus kas atau laporan arus dana) dan catatan ata s laporan keuangan , laporan 

lainnya serta materi penjelasan yang merupakan bagian integral dari laporan keuangan-- 11 

11 11-.:a tan Akuntan Indonesia, Stmular Alwntansi Kcuangan , PS.AK No 1, Salemba Empm, Jaka rra , :? 00:? _ ha I I ----------------------------------------------------- 
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B. Sistem Akuntansi Penjualan 

Dalam perusahaan kecil fungsi penjualan dapat dipegang oleh seorang ka ryawan 

Tetapi dalam perusahaan besar bagi pesanan penjualan merupakan suatu bagian yang berdir i 

sendiri di bawah bagian penjualan Prosed ur penjualan melibatkan bcberapa bag1an da lam 

perusahaan dcnga 11 maksud agar pcnjualan yang tcrjadi dapat d1awasi dc11 ga11 baik . 

Bagian ya ng terlibat dala1n prosedur penjualan melipuli : 

I. Bagian pesanan penjualan 

1 Bagian kredit 

3. Bagian gudang 

4. Bagian pengirirnan 

ad. I. Bagian pesanan penj ualan 

Bagian ini mempunyai fungsi sebagai berikut: 

a. Mengawasi semua pesanan ya ng diterima 

b. Memcriksa surat pcsa na11 dan dilengkapi i11Cor111asi ya ng bcrliubun g~ rn dcngan 

spesifikasi produk, tanggal pengiriman. 

c. Menentukan tanggal pengiriman , apabila gudan gnya lebih dari satu dan 111e nc11tuka11 

dari gudang mana dilakukan pengir iman. 

d. Membuat surat perintah pengiriman (skiping) clcngan order bcscrta tcmbusa n 

tembusannya. 

e. Mernbuat catatan mengena1 pesanan -- pesanan yang cliterima dan mengikuti 

pengmmannya sehingga dapat diketahui pesanan - pesanan yang mana ya ng belum 

dipenuhi. 
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f. Meminta persetujuan kredit dari bagian kred it.mengada kan hubungan dengan pembeli 

tentang barang - barang yang dikembalikan oleh pcmbeii , 111c111buat catata 11 dan 

mengeluarkan bukti memori (j urn al voucher) untuk bagian pi utang. 

g. Mengawasi pengiriman barnng untuk contoh . 

ad. 2. Bagian kcdit 

Perusahaan dapat melakukan penjualan kredit dengan kartu kredit yang dikeluarkan oleh 

perusahaan - pcrusahaan. Sistem penjualan kredit dengan menggunakan kartu kred it ini bi asanya 

digunakan oleh toko pengecer (retailer). Kartu kredit perusahaan (company credit cards) ini 

diterbitkan oleh perusahaan tertentu untuk para pelanggannya 

ad. 3. Bagi an gudang 

Dalam hubungannya dengan penjualan, bagian gudang bertugas untuk menyiapkan barn ng 

- barang seperti yang tercantum dalam surat perintah pengiriman barang. Barang in i discra hkan 

ke bagian pengiriman untuk dibungkus dan dikirimkan kepada konsumen (pcmbcli ) 

ad. 4. Bagian pengiriman 

Bagian pengiriman bertugas untuk mengirimkan barang - barang ke pada pc111bel1 

Pengiriman ini hanya boleh dilakukan apabila ada surat perintah pengirirnan :vang sah 

Adapun bagian pengiriman terbagi sebagai berikut : 

a. Menerima surat order pengiriman lembar 2 dan 3 (bill of lading), I em bar 4 ( untuk arsip 

bagian pengiriman barang) dan lernbar 5 (slip pembungkus). 

b. Menerima surat order pengiriman lembar I dari bagian gudang bersarnaan dengan 

penerimaan barang. Membungkus barang dan menempel surat order pengiriman lernbar 5 

sebagai slip pembungkus. 

Me nyerahkan barang kepada perusahaan angkutan um um di sertai dengan surat muata n ( surat 

order pengiriman lernbar 3) . 
----------------------------------------------------- 
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d. Meminta tanda tangan penerimaan barang pada surat muat (surat order pengiriman lembar 2 

dari perusahaan angkutan umum). 

e. Mendistribusikan surat order pengiriman. 

Prosedur penjualan dapat dibagi clalam dua bagian , yaitu prosedur penjualan tunai dan 

prosedur penjualan kredit. 

• Prosedur penjualan tunai dapat diuraikan sebagai berikut: 

a. Langganan mendatangi bagian pesanan, pada saat inilah dibuat suatu persetujuan ya ng isinya 

antara lain mcngcnai harga barang, rnulu ba1·a11 g, .JUrnlah barang, tanggal pc11 g1r1man b ~na n g 

dan alamat pengirirnan barang. 

b. Apabila pesanan disetujui , bagian pesanan membuat surat perintah pengiriman cl alam ti ga 

lembar, yakni : lembar pertama untuk bagian pengiriman, lembaran kedua untu k bagian 

gudang dan kearsipan sedangkan lernbar ketiga berdasarkan no111or urut. 

c. Setelah mener1ma surat perintah pengiriman, petugas mengarnbil barang -- barang vang akan 

dikeluarkan dari gudang untuk dikirimkan ke bagian pengiriman 

d. Barang yang telah sampai di bagian pengiriman scgera diperik sa ol eh bagian p~: ncrnnaan 

apakahjumlahnya sesuai dengan order yang tertera di sura t pc rintah pcngiri1mrn . 

Bagian pesanan yang rnenerima surat perintah pengiriman clan lembaran ket iga sura t tarn.fa 

muat dari bagian pengiriman membandingkannya den ga n lernbaran arsip surn t pc rin tah 

pengirirnan , kemudian membubuhi tanda dikirimkan clan tanggal pengirirnan . 

Dokumen - dokumen yang diterima oleh bagian kantor di surat perintah pengirim an sctelah 

mengadakan perhitungan seperlunya . 

g. Faktur yang diterima bagian pesanan dibandingkan dengan Surat perintah pengirilll <t ll , arabila 

cocok maka ditulis nomor dan tanggal faktur di surat perintah pengiriman. Setelah itu foktur 

dimasukkan ke bagian pembukuan. ----------------------------------------------------- 
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h. Langganan membayar penuh harga barang, setelah rnenerima Ltang bagian pengir im an 

rnembawa uang dan copy faktur penjualan kepada kasir. 

1. Kasir mencatat pengirirnan uang pada buku penerimaan kas , dan membuat catatan 

penerimaan uang dari penjualan tunai , kemudian mengirirnkan ke bagian keuan gan 

Seperti dikernukakan pada sistem penjualan tunai di atas bahwa bagian kredit hanya 

berfungsi pada sistem penjualan kredit, yaitu untuk memberikan persetujuan bagi pernbcli barang 

secara kredit. Sedangkan bagian - bagian lainnya sarna dengan yang ada dalarn sistern penj ualan 

tunai. 

• Prosedur Penjualan Kredit 

Adapun catatan akuntansi yang digunakan dalam sistem penjualan kredit rnaupun pcnerimaan 

kas adalah sebagai bcrikut • 

" 1. .Jurnal penj ualan 
2. J urnal penerimaan kas 
3. J urnal um um 
4. Kartu persediaan 
5. Kartu pi utang 
6. Buku besar" 12 

ad. I . J urnal penj ualan 

Jurnal penjualan adalah tempat untuk rn encatat transaksi penJualan kredit bGrdasarkan 

dokumen sumber faktur. Jika terjadi transaksi penjualan kredit maka dicatat sebagai be 1· ikut • 

Piutang dagang Rp.xxx 

Penjualan Rp.xxx 

ad. 2 . .J urn al penerimaan kas 

.Jurnal penerimaan kas adalah khusus untuk mencatat transaksi peneri111aa11 kas dari 

enjualan tunai berdasarkan dokumen sumber faktur penjualan tunai dan dicatat sebagai berikut • 

1 ~ r\ilul yadi , Pemerikman Alwnta11si, Edisi YI , STIG YKPN Yogyakarta 1996 hal. ~56 
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Kas Rp.xxx 

Pcnjualan Rp.xxx 

Jurnal ini juga tern pat mencatat penerimaan kas atas tagihan piutang dan jurnalnya dicritat scbagai 

berikut: 

Kas 

Piutang dagang 

ad. 3. Jurnal Umum 

Rp.xxx 

Rp.xxx 

Jurnal umum digunakan untuk mencatat transaks i se luruh penjualan , penghapusan 

piutang dan mencatat harga pokok produk yang dijual. Jika terjadi return penjualan m<1ka dicatat 

sebagai berikut : 

Return penjual an 

Piutang dagang 

Rp.xxx 

Rp.xxx 

Jika terjadi penghapusan piutang maka dicatat sebagai berikut : 

Penyisihan kcrugian piutang 

Piutang daga ng 

Rp.xxx 

Rp.xxx 

Untuk mencatat harga pokok produk yang dijual , dicatat sebagai berikut: 

Harga pokok penjualan 

Persediaan 

ad. 4. Kartu persediaan 

Rpxxx 

Rp.xxx 

Catatan ini berfungsi sebagai buku pembantu yang digunakan untuk rn encatat 

perubahan piutang berdasarkan dokumen sumber faktur penjual an 

----------------------------------------------------- 
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ad. 5. Kartu piutang 

Catatan ini sebagai buku pembantu yang digunakan untuk mencatat pcrubahan 

piutang berdasarkan dokumen faktur pcnjualan , memo kredil dan bukti memorial . 

ad. 6. Buku besar 

Buku besar ya ng te rkait dalam penjualan dan pcncrimaan kas adalah piulang, 

persediaan produk jadi , basil penjualan , penghasil an u11 gg1, harga µroduk pc 11j u ~ ila 11 da11 

penyisihan kerugian_ 

C. Sistem Akuntansi Penerimaan Kas 

Sumber sistem akuntansi penerimaan kas terbesar suatu perusahaan daga ng ya 1tu seµerti 

lurus buku, berasa l dari transaksi penjuala11 tunai , berdasa rka11 siste1n pe11gc11dalia11 int e rn \a 11 g 

baik. Sistem penerimaan kas dari penjualan tunai dapat ditinjau sebagai bcnkut • 

a. Penerimaan kas dalam bentuk tunai harus segera disetor keba11k dalarn .i uml <l h pcn uh dcnga n 

earn melibatkan pihak lain selai n kasir untuk melakukan interna l check . 

b. Penerimaan kas dari penjualan tunai dilakukan rn e l<1lui transaksi kartu k:\:d1L va ng 

melibatkan bank penerbit kartu kredit dalarn pencatatan transa ksi pc ncn rn ~w 11 kas. 

Sistem penerimaan kas dari penjualan tunai dibagi menjadi ti ga prosedur ber1kut i1 1i • 

a Prosedur penerirnaan kas dari over - the - counter sales. 

b. Prosedur penerirnaan kas dari cash - on - delivery sa les (COD sal es) 

c. Prosedur penerimaan kas dari kredit card sales' ' 1.i 

i.i l'vlu lyadi , Op Cit hnl 456 ----------------------------------------------------- 
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ad . 1.Prosedur penerimaan kas dari over - the - counter sa les 

Dalam penjualan tunai ini , pembeli datang ke perusahaan. melakukan pernilika 11 

barang atau produk yang akan dibeli , melakukan pernbayaran ke kasir, dan kemudian meneri ma 

barang yang dibeli Dalarn over - the - co unter sa les ini , pcrusahaan menerirna uang !unai , eek 

pribadi (personal check) atau pemhaya ran la11 gs 1111 g dari pcrnhcli dc11g;111 cred it c;11d sc hcluin 

barang di sera hkan kcpada pembdi . 

ad. 2. Prosedur penerirnaan kas dari cash - on - delivery sales (COD sa les) 

Cash - on - delivery sales (COD sales) adalah transaks i penjualan yang mel ibatkan 

kantor pos, perusahaan angkutan umum atau angkutan pribadi dalam penyerahan dan pc11 er imaa11 

kas dari hasil penjualan. COD sales merupakan sarana untuk rnemperluas daerah pcm;1sara11 da11 

untuk memberikan jaminan penyerahan bara ng bagi pembeli dan jarninan peneri111aa11 kas bag i 

perusahaan penj ualan . 

Pencatatan COD sales dilakukan dalam dua jurnal sebaga i berikut : 

Jurnal penjualan pada saat barang dikirim , bagian jurnal membuat jurnal scbagi bcrikut : 

Penj ualan tunai 

Pendapatan penjualan COD 

PPN kel uaran 

Rp.xxx 

Rp.xxx 

Rp.xxx 

Jurnal penerimaan kas pada saat kas diterima oleh bagian kasa, bagian j urnal rnernhuat j urnal 

alarn jurnal penerimaan kas sebagai berikut : 

as Rp.xxx 

Penj ualan tunai Rp.xx:x 

----------------------------------------------------- 
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Jika COD sale dilakukan oleh perusahaan kepada pembeli luar kota atau luar pulau rnaka 

pencatatan COD sale dilakukan pada saat barang di serahkan kepada kantor pos atau perusahaan 

angkutan um um dengan jurnal sebagai berikut • 

Piutang COD 

PPN kel uaran 

Penjualan COD 

Biaya angkutan 

Rp.xxx 

Rp.xxx 

Rp.xxx 

Rp.xxx 

Pada saat kas diterima dari pembelian melalui kantor pos atau perusahaan angkutan u111u111 , jurnal 

untuk mencatat transaksi tersebut adalah • 

Kas Rp.xxx 

Piutang COD Rp.xxx 

ad. 3. Penerimaan kas dari credit card sale 

Sebenarnya credit card bukan merupakan suatu tipe penjualan namun mcrupakan 

salah satu cara pembayaran bagi pembeli dan sarana penagihan bagi penjualan yan g mcmbcrikan 

kemudahan baik bagi pembeli maupun bagi penjual 

Credit card sale adalah transaksi penjualan tunai (yan g merupakan bentuk lain ove r ·­

the - counter sales) yang pembeli melakukan pembayaran dengan menggunakan kartu krecli t 

Kartu kredit dapat digolongkan menjadi tiga kelornpok • 

1. Kartu kredit bank (bank cards) 

2. Kartu kredit perusahaan (company cards) 

3. Kar1u kredit berpergian dan hiburan (Travel and entertainment cards) 
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ad. 1. Kartu kredit bank (bank cards) 

Kartu kredit ini diterbitkan oleh bank atau lernbaga keuangan yang lain. Kartu kl-ed it 

bank yang ban yak beredar adalah visa dan master card. Dengan menggunakan kartu kred1 t i ni 

pembeli sebenarnya memperoleh kredit clari bank. 

ad. 2. Kartu kreclit perusahaan (company cards) 

Kartu kredit ini diterbitkan oleh perusahaan tertentu untuk para pelanggannya. 

Pelanggan clapat rnenggunakan kai1u kredit ini untuk mernbel i barang hanya keperusahaan yang 

rnenerbitkan kartu kredit tersebut. 

ad 3. Kartu kredit berpergian dan hiburan (Travel and entertairnnent cards) 

Kartu kredit ini berupa American express, Diner' s Club clan Carte Balance biasanya 

digolongkan ke dalarn travel and entertainment cards. Karena umumnya kartu - kan u tersebut 

digunakan dalam bisnis restaurant, hotel clan motel. Namun banyak toko - toko menerima kartu 

kredit sebagai alat pembayaran. 

Bentuk - bentuk penerirnaan kas yang dikenal oleh clun1a usaha scbagai al at 

pernbayaran yang sah meliputi : 

" a Uang tunai 
b.Cek 
c. Giro bil yet 
d.Transper levial bank 
e. Wesel bank" 1 ~ 

Proscdur penerirnaan kas pcrlu rnelibatkan beberapa bagian dalarn pemcriksaa11. aga1 

transaksi ini tidak terpusat pada satu bagian saja, aclapun beberapa bagian - bagian yang terlibat 

dalarn prosedur penerirnaan kas antara lain adalah bagian surat masuk kas1r, piutang dan bagian 

perneriksa intern (internal auditor) 

Berikut ini fungsi dari bagian - bagian tersebut antara lain : 

1 ~ M. Samsu! dan Mustofa, Op Cit , ha! 278 ----------------------------------------------------- 
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ad. I. Bagian surat masuk 

Bagian ini berfungs i sebagai berikut : 

a. Menerim a surat - surat yang di terima perusahaan. 

b. Memi sahkan surat - surat yang heri si tentang perusahaan. 

c. Setiap hari rnembuat daftar penerimaan uang hari an. 

d. Mengumpulkan eek dan remittance advicenya. 

e. Sesudah terdafi:ar penerimaan kas harian se lesai dikerj akan ol eh bagian surat 111asuk, 

maka daftar tersebut didi stribusikan ke bagian admini stras i, satu lembar bersama eek 

di serahkan kepada kas ir dan satu lernbar bersama dengan remittance discrah ka n kcpada 

seksi piutang (bagian piutang). 

ad. 2. Kasir 

Bagian ini berfungs i sebaga i berikut : 

a. Menerima uang yang berasal dari bagian surat masuk, pembayar langsung dan 

langga nan atau dari penjual an tunai para consumen. 

b. Setiap hari membuat bukti setoran ke bank dan menyetorkan ke bagian akun tansi. 

ad. 3. Bagi an Pi utang 

Bagian piutang berfungsi sebaga i beriku t : 

a Mernbuat catatan piutang yang dapat menunjukkan JLllTll ah - j uml ah piutang ke pada t:iap 

- tiap langganan. 

b. Menyiapkan dan mengirim kan surat pernyataan piutang kepada langganan seti ap 

bulannya. 

c. Membuat daftar anali sis umur piutang setiap peri ode tertentu guna un tuk menila1 

keberhasilan kebijaksanaan kredi t. 

ad. 4. Bagian pemeriksaan intern ----------------------------------------------------- 
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Mem punyai fungsi sebagai beri k ut : 

a. Mengecek kebenaran formulir - fo nmtlir dari mas ing - masing bagian . 

b. Mencocokkan data yang ada pada setiap bagian mi salnya: bagian piutang, bagian kasir, 

akuntansi 

Sistem Penjualan Kredit 

Dalam sistem penjualan kredit ada beberapa katagori antara lain : 

a. Setelah bagian gudang menerima SOP (surat order pengiriman) rangkap 1, lalu rn eny1apkan 

barang clan kemudian menyerahkan barang clan mencatatnya ke kartu gudan g. Kemudian SOP 

lembar I dikirim ke bagian pengiriman. 

b. Bagian pengiriman bersama barang clan SOP l, menempelkan order pengll"irnan pacla 

pembungkus barang, lalu rnenydahkan barang barang pada kendaraan pcngangkut 

Kernudian SOP 1 clan 2 di serahkan ke bagian penagihan dimana dalarn hal ini ci1catat oleh 

bagian adrninistrasi perusahaan . Sedangkan leir1baran 3 diserahkan ke bagian pengangkut 

kenderaan Ri sta clan lernbar 4 di arsipkan. 

c. Bagian penagihan rnenerirna SOP lembar l clan 2, rnaka ia membuat faktur J an JibL1 <1t 

rangkap 2 dirnana rangkap l dikirim ke pelangga n, sedan gkan faktur lembar ke 2 da11 SOP 

I em bar 2 di kirim ke bagian pembukuan. 

cl Bagian pembukuan mencatatnya ke jurnal umum clan diarsipkan. 

Sistem Penjualan Tunai 

Dalam sistem penjualan tunai , prosedurnya sebagai berikut : 

a. Bagian pemasara n membuat surat pesa nan. Surat Pesanan (S P) dibuat rangkap 3 dimanci 

Lembar l dikirim ke bagian administrasi / penagihan 

Lembar 2 untuk arsip. ----------------------------------------------------- 
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b. Bagian adrninistrasi / penagihan setelah menerirna SP dari bagian pemasaran membuat fa ktur 

kontan. Faktur kontan dibuat rangkap 3 yaitu : 

Lembaran 1 diserahkan kepada pelanggan . 

Lembaran 2 dan SP 1 diserahkan ke bagian pengiriman. 

Lernbaran 3 untuk arsip. 

c. Bagian pengiriman membuat SPB (Surat Pengantar Barang) rangkap empat. 

Lembaran 1,3 beserta barang diberikan kepada konsumen. 

Lembaran 2 clikirim ke bagian pembukuan/ piutang. 

Lembaran 4 untuk arsip. 

Bagian pembukuan piutang setelah menerima SPB lernbar 2 melakukan pencatatan dalarn jurnal 

umurn clan diarsipkan. 

D. Pengendalian Intern Penjualan dan Penerimaan Kas 

Sistern pengendalian intern meliputi struktur organisasi , metode dan ukurnn - ukuran 

yang dikoordinasikan untuk menjaga kekayaan organisasi , mengecek ketelitian dan keanclalan 

data akuntansi , mendorong efisiensi dan mendorong dipatuhinya kebijakan rnanajemcn Dengan 

demikian pengendalian intern tersebut di atas berlaku baik dalarn perusahaan yang mengolah 

informasinya secara manual dengan mesin pembukuan maupun dengan kornputer. 

Menurut tLLjuannya, pengendalian intern tersebut dapat dibagi menjadi dua bagian yaitu : 

a. Pengendalian intern akuntansi (internal accounting control) 

b. Pengendalian intern adrninistrasi (internal administrative control) 
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a. Pengendalian intern akuntansi (internal accounting contro l) 

Pengendali an intern akuntansi rnerupakan bagian dari sisle rn pengendali an intern 1ncliputi 

struktur organi sas i, metode dan uku ra n - uku ran yang dikoordinasi kan teru tarna unt uk 

menjaga kekayaan organi sas i perusa haan dan rnengecek keteliti an dan keanda la11 data 

akuntansi. Pengendalian intern akuntansi yang baik akan menjami.n keamanan h:ekayaan 

para investor dan kreditur yang ditanarnkan dalam perusahaan dan akan menghasil kan 

laporan keuanga n yang dapat dipercaya. 

b. Pengendali an intern admini strasi (internal admini strati ve control ) 

Pengendali an intern adrnini stras i ini rneliputi struktur organi sas i rnetode da n LL kura n -­

ukuran yang dikoordinasikan terutarna untuk rnendorong efi siensi dan d1patuhin ya 

kebij akan manajemen. 

Untuk menciptakan pengendalian intern penjualan dan penenmaan kas di cla lam 

perusahaa n perlu dibentuk struktur organi sasi yang rnemi sahkan tanggungvnvab 

fungs ional secata tegas agar pernbagian tanggungjawab fr1n gs ional da lam orga nisasi ini 

didasa rkan prinsip - prinsip ya itu harus dipisahkan l'ungsi - rungs i opcrns1 dan 

penyimpanan dari fun gs i akuntansi dan suatu fungsi tidak boleh diberi tanggung1awab 

penuh untuk melaksanakan se luruh tahap untuk transaksi. 
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Sistem Akuntansi Penjualan Kredit 

Kebijaksanaan perusahaan menetapkan bahwa penjualan kredit dil akukan c!al am tempo 30 

hari , terhitung rnulai dari barang diterima oleh pelanggan Dalam melakukan pembayaran 

unrnmnya pelanggan me111bayar c!engan memberikan eek atau giro kepada perusa haan da11 

membayarnya melalui kol ektor. 

Sistem penjualan kredit antara lain : 

1. Langganan mernesan barang, dapat melalui tatap rnuka langs ung, melalu1 telepo11_ rn elalui 

salesman, ataupun melalui surat kepada bagian penjualan 

2. Bagian penjualan membuat Surat Pesanan (SP) rangkap ti ga 

- Lembar yang per1ama untuk bagian guc!ang 

- Lernbar kedua untuk bagian kredit 

- Lembar ketiga untuk arsip 

3. Bagian kredit menganalisa catatan kredit pefanggan, bila kredil disetujui maka Sura l Pesanan 

dikirim ke bagian faktur, se lanjutnya dibuat faktur kredit rangkap ti ga. 

- Lembar pertam a serta surat pesanan (SP) dikir1111 ke bagian pengiriman 

- Lembar kedua untuk bagian pemhukuan 

- Lembar ketiga untuk arsip 

4. Bagian pengtnm an merninta barang ke bagian gudan g dengan rn emperlihatkan faktu: asli dan 

surat pesa nan. Bagian gudang mencoco kk ann ya dcnga n surat pcsa nan yan g d ite ri rn ~ 111ya da rr 

bagian penJLtal an. Selan_1utnya bagian pengirirnan membuat surat pengantar barang rangkap 

em pat 

- Lernbar pertama dan ketiga serta faktur yang as! i beserta barang dikirim ke langganan. 

- Lernbar kedua untuk bagian pembukuan 

- Lem bar keempat untuk arsi p ----------------------------------------------------- 
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5 Setelah barang diterirna oleh pelanggan , bagian pengiriman rnenyerahkan faktur yan g asli dan 

surat pengantar barang untuk ditandatangani oleh langganan . Surat pengantar bara11 g kcti ga 

untuk langganan, surat pengantar barang yang pertarn a se lanjutnya dibawa kem ba l i oleh 

bagian pengirirnan dan di serahkan ke bagian pembukuan 

6. Faktur asli di gunakan sebagai lam pi ran untuk menagih kreditnya pelanggan . Lai u baran g 

dikirirnkan kepada langganan cl engan rn enggunakan fa silitas kenderaan peru sa h;w11 scs u;.ii 

dengan perjan_j ian 
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PROSEDlJR PENJUALAN KREDIT 

l A NGGANAN l3 N i Ji\N PEN .J U ALAN U LJ J)ANCi l'L·NG IRJMAN 
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Sistem Akuntansi Penjualan Tunai 

Kebijaksanaan perusahaan menetapkan bahwa penjualan kontan dilakub 11 scbaga1 

berikut : uang tunai alau eek kontan ditcrima dahulu kemudi an barang di serahkan/ din11te1rb11 ke 

alamat pembel i. Ada kaitan untuk sistem penj ualan kontan clengan prosedur peneri maan leas. 

dalam sistem penjualan kontan penuli s tidak rnenunjukkan rungs i kas ir clan !'ungs i kasir 

diperlihatkan pada sistem penerimaan kas. 

Sistem penjualan tunai sebagai berikut : 

1. Langga11a11 clatang ke bag ian pcnjuala11 

2. Bagian penjualan mernbuat surat pesanan (S P) rangkap ti ga . 

Lembar pe11ama untuk bagian gudang 

Lembar kedua untuk bagian faktur 

Lembar keti ga untuk arsip 

3. Bagian faktur membuat penjua!an kontan rangkap Li ga, 

Lembar pertama di serahkan kcpada langganan 

Lembar kedua serta SP dikirirn ke bagian pengiriman 

Lembar ketiga untuk arsip 

4. Bagian pengiriman merninta barang ke bagian gudang dengan mernperlrhatkan SP Bagian 

gudang mencocokkannya dengan SP ya ng diterimanya da ri bag ian penjualan . Sc la nj utnya 

bagian pengiriman membuat surat pengantar baning (S PB) rangkap empat. 

Lembar pertarna dan keti ga beserta barang clikirim ke langganan 

Lembar kedua untuk bagian pernbukuan 

Lembar keempat untuk arsip 
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5. Setelah barang diterirna oleh langga nan, bagian pengiri man menye rahkan SPG untuk ' 

ditandatangani oleh langga nan, SPB lemba r ket iga untuk langganan dan SPB lemhcir pcrta1rn 

selanjutnya dibawa kembali oleh bagian pengiriman dan disera hkan ke bagian pembuk u;m 

6. Bagi an pembukuan mencocokkan SPB dan la po ran penj ualan yang dibuat olehJrnsi 1· 
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PROSEDUR PEN.JllALAN TlJNAl 
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Sistem Akuntansi Penerimaan Kas 

Penerimaan kas perusabaan berasa l dar i kegiatan penjualan tunai dan penerim aa11 piui-a 11 g. 

Untuk membayar kreditnya biasanya ditagi h oleb kolektor dari perusahaan dan pc langgan 

membayarn ya dengan memberikan eek atau giro. Tetap i untuk penjualan tuna1 pelangga n 

membayar dengan uang tunai ataupun dengan memberikan eek kontan kepada kasir 

Sistem penerimaan kas seeara u111uIT1 : 

1. Langganan mendatangi kasir dan menye rahkan sejumlah uang yang terca ntum dalarn faktur , 

lalu kasir memasukkan/ meneatat dalam cash register. Dal am hal pembayaran le\v8t eek da11 

giro atau transfer maka kasir akan mencairkannya dahulu, kcmudi an uang disirn pan di bank 

dan kasir merninta bukti setor bank rangkap dua. Berdasarkan bukti setor bank , kasi r 

memasukkan/ mencatat dalam cash register, scrta mcrnbuat laporan penerim aan kas 

dikirimkan ke bagia n pembukuan scdangkan lernbar copy untuk arsip 

2. Kasir menyiapkan bukti kas masuk bemonior urut, rangkap tiga dan didistribusikan sebagai 

berikut : 

Lembar pertama untuk langga nan 

Lembar kedua untuk bagian aku ntansi 

Lembar ketiga untuk arsip arsip 

3. Kasir rnembuat daftar penerimaan uang harian rangkap tiga dan clidi stribusikan sebagai 

berikut : 

Lembar pertama untuk bagian akuntansi 

Lmbar kedua untuk bagian keuangan 

Lernbar ketiga untuk arsip kasir 

-+ Kasir menyiapkan bukti setor ke bank rangkap tiga berdasarkan daftar peneri rnaan uang 

harian dan didistribusikan sebagai berikut: 
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Lem bar ash untuk kasir bersama dengan daftar penerimaan uang harian (DPU H) 

Lembar kedua untuk bagian akuntansi (langsung dari bank) 

Lembar ketiga untuk bank 

29 

5. Bagian piutang rnemposting bukti kas masuk dalam buku pernbantu piutang dan 

mengarsipkan bukti kas masuk . 

6. Bagian buku besar mencatat daftar penenmaan uang harian ke dalarn jurnal dan setiap 

periode rnempostingjurnal penerirnaan kas ke buku besar. 
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BABIII 

PT. Pertamina l lPMS I Medan 

A. Gambaran lJmum Perusahaan 

ad. 1. Sejarah Perusahaan 

Minyak dan gas bumi , sebagai sumber energi tak lerbarukan (unrenewablc) rn aupun 

sumber pemasukan devisa negara untuk pelaksanaan pembangunan nasional dikctemu kan di 

indones ia sejak abad ke-19 memili ki a11i penting di tinjau dari sudut pe11ahanan dan ketahanan 

nasional. 

Sepatutnya kegiatan di bidang perminyakan ini di ketahui oleh masyarakat luas, ka rena 

sesuai sifat tak terbarukan maka bukan suatu keni scayaan _jika diku ras habi s maka di masa datang 

kita terpaksa menj adi negara pengimpor minyak. Denga n mengetahui perkem ba11ga 11 . kcg1atan 

dan operas i peerminyakan dapatlah tumbuh pengerti an balnva tambang ini perlu di pergunakan 

secara terarah dan efi sien un tuk menunjang pembangunan nasional. 

Berbicara tentang minyak bumi di Indo nes ia. tidak da pat dil ak ukan ta npa 

menyinggung usaha - usaha yang d ij alankan oleh PERT.A MINA, sebagai peru so haan yan g 

memperol eh kepercayaan pernerintah dalam bi dang ini . 

Pada bul an Maret 1966 , Menteri Migas menetapkan li ma daerah ekp loras1 da n 

produk si PN Permina. yaitu : 

• Unit l meliputi daerah Sumatera Utara dan Aceh dengan Kantor Pusat di Pangkal an 

Berandan. 

• Unit ll mel1puti daerah Lampung, Bengkulu, Sum atera Selatan dan Jambi dengan Kantor 

Pusat di Plaju. 

• Uni t Ill rn eliputi daerah .Jawa dan Madu ra dengan Ka ntor Pusat di Jaka rta 

3 1 
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• Unit IV meliputi daerah Kalimantan termasuk Tarakan dan Bunyu dengan Kantor Pusat di 

Balikpapan. 

• Unit V meliputi daerah frian Jaya, Sul awesi , Maluku dan Nusa Tenggara dengan Kantor 

Pusat di Sorong. 

Daerah eksplorasi dan produksi tersebut kcrnudian bcrtambah lagi den ga n u111t VI 

yang meliputi Sumatera Tengah. Sejalan den ~a n perken1bangan dan tu.ntutan kebutuhan rnaka 

organi sasi yang rn enya ngkut kegiatan operasi perrninyaka n dipisahkan an tara kegiatm1 hulu dan 

hilir. Tahun 1995 melalui Surat Keputusan Direktur Utarna Per1amina nomor f(pts-P nornor 

1589/Cooooo/l 995 -So tanggal 28 Desember 1995 pemasaran untuk wilayah propinsi N1\D-

Aceh, Surnatera Utara, Surnatcra barat clan Riau dialksanakan oleh Uni1 Pembcka lan da11 

Pemasaran Dalam Negeri l (UPPDN ) yang berkedudukan di Medan. Melalui Surat Kcpu lusan 

Direksi nomor Kpts-P 076/Cooooo/200 !-So tanggal 25 Juni :wo I sebutan UPP DN I diubah 

menjadi Unit Pernasaran l (U PMS l ) sehingga sebutan lengka p PT. PERTAIVU NA 

(PERSERO) UNIT PEMASARAN I atau PT. PERTAIVllNA (PERSERO) ll PM S I. 
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General Manager 

Tugas pokok 

Tugas pokok 

34 

1. Mengkoordinasikan kegiatan pernasaran bahan bakar rninvak dan gas 

burni di wilayah kerja Pertarnina Unit Pemasaran --I. 

2. Mengkoordinasikan kegiatan pemasaran yan g meliputi pengadaan, 

penj ualan, pengangkutan , penirnbunan, pen ya I uran dan menjaga mut u 

produk yang dijual. 

3. Mengendalikan dan rnelaksa nakan pengawasan kegiatan upe rasi di 

Wilayah kerja Pertamina Unit Pemasaran - l. 

4. Mengkoordinas ikan kegiatan admini strasi penunjang se rta pembinaan 

sumber daya manusia sehubungan dengan kegiatan pemasaran BB M 

agar terwujud sua tu sistem kerja yang produktiL efe kti f dan efi sirn . 

S Mengkoordinasikan hubungan kerja secara tcrpadu dengan pi hetk luar 

sehubungan dengan Wilayah kerja Pe11arnina Unit Pemasaran - !. 

6. Mengkoordinasikan penyusunan laporan mengenai kegiatan perusahaan 

Wilayah kc1:ja Pertarnina Unit Pemastlfan J 

: l. Mengkoordinir perencanaan, pengawasan pelaksanaan pen1ual an BBf'v1 

dan NBBM, dan pernbinaan tcrhadap semua sarana pen1ua la11 se rt.'.l 

pengendal ian pasar. 

2 Mengkoordinir perencanaan, pengawasan pelaksanaan penJ ualan BBM 

dan pengawasan rnutu BBM. 

3 Mengendalikan dan melaksanakan pengawasan kegiatan pc111 ualan cl an 

pemasaran di Uni t Pemasaran - l. 
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"a. Pengadaan 

Tugas pokok 

Tcknik 

Tugas pokok 

35 

4 Mengkoordinir kegiatan penyelenggara adrni ni strasi pcnjualan L)B M dan 

produk - produk petrokimia dan produk - prnduk iainnya 

: I. Mcngkoordintr kcgiata11 pcmbinaan dan pc rawu!a11 sum hc 1· da,·a 

manusia, peneliti an dan usu! perbaikan . 

' Mengkoordinir perencanaan dan peng:nvasan distribusi BBrvl cl an 

NBB M se11a gas untuk kebutuhan di -.vilayah kerj a Pertamina Unit 

Pernasaran -- !. 

3 Mengkoordinir perencanaan clan pengawasan atas kegiatan opcras101wl 

Depot/DPPU/ Insta lasi di Terminal Transit di bawah upcrasional 

Pertamina Unit Pcmasaran -- !. 

4. Mengkoordinir penyusunan laporan tentang hasil kegiatan pcnyediaan 

BBM clan NBBM serta gas terrnasuk sarana pemmJangnya serta 

memberikan saran atas pemecahan berbagai rnasalah yang tirnb ul. 

1. Menyelcnggarakan koordinasi pcrcncanaan pernbangunan ban: d:rn 

pemeliharaan se luruh sarana pen1bekal an dan pemasaran di Pe rtamina 

Unit Pernasaran - !. 

' Menyel enggarakan pelaksanaan koordinasi terhadap kegiatan 

pcmbangunan baru dan pemeliharaan sarana pembekalan dan pemasara n 

Pertamina Unil Pemasaran - L 

3. Melaksanakan koordinasi penye lenggaraan administrasi tekni s 
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Lingkungan, Keselamatan clan Kesehatan Kerja 

Tugas pokok : 1. Menyelenggarakan percncanaan , pengawasan, evaluasi dan pcnyu luhan 

dalarn hidang pencernaran lingkungan ket:ja. 

2. Menyelenggarakan perencanaan, pengembangan dan evaluasi sarana dan 

fasilitas di fn stalasi , Depot dan DPPU yang berkaitan dengan LI(] 

3. Mcnyelenggarakan pericegahan dan penanggul angan kebakaran 

4. Menyelenggarakan pengarahan dan penyuluhan pencegahan terhada p 

bahaya kecelakaan kerja. 

Perkapalan, Kebandaran clan Komunikasi 

Tugas pokok 

Keuangan 

Tugas pokok 

: I. Menyelenggarakan kegiatan perkapalan untuk pengangkutan BBM dan 

NBBM. 

2. Menyelenggarakan pengoperasian dan pemeliharaan pelab uhan khusu s 

3. Menyelenggarakan kegiatan tel ekomunikasi e lektronik ba ik mtern 

maupun exte rn. 

4. Menyelcnggarakan pcngendal ian dan penan ggulan ga n pcncc111arari 

lingkungan pera iran di pelabuhan khusus 

S Melaksanakan koordinasi kegiatan perkapalan, kebandaran cfan 

komunikasi di wilayah kerja Pertamina Unit Pernasaran -- !. 

1. Menyelenggarakan penyususnan dan pengawasan pernakai an anggarnn 

Pertamina Unit Pemasaran - l. 

2. Menyel enggarakan kegiatan Perbendaharaan Pertamina Unit Pcmasaran-I 

3. Menyelenggarakan kegiatan Akuntan si Pertarnina Unit Pemas:Han - l. 

4 McnyclenggaraKc.111 pc 11 gendalia11 kcua11gan l\:rlarnina LJ 111t l \.: 111asaran -I ----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 29/2/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)29/2/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Mardian Yusuf Siregar - Sistem Akuntansi Penjualan dan Penerimaan Kas Pada PT. Pertamina Unit Pemasaran...



Um um 

Tugas pokok 

Sekuriti 

Tugas pokok 

37 

: 1. Mengkoordinir kegiatan pembinaan dan perawatan SLtm ber daya 

manusia, penelitian dan usu! perbaikan norma - norma dan masyarakat 

syarat -- syarat ke1ja serta mengadakan material untuk kebutuhan kantor 

dan rumah tangga 

' Mengkoordinir kegiatan pelayanan jasa perawatan kesehatan pcke1:i a dan 

pengaturan fasilitas pekerja dan keluarganya. 

3. Mengkoordinir kegiatan jasa konsultasi manajemen antara lain rn engenai 

sistem dan tata ke~ja, orga111sas1 dan evaluasi jabatan maupun tata 

laksananya. 

4. Mengkoordinir pelayanan jasa inforrnasi rnanajerncn dan pcngolahan 

data, jasa pertirnbangan hukum dan pertahanan serta pcmb1naan 

hubungan pernerintah dan masyarakaL 

1. Menyelenggarakan kegiatan percncanaan dan pclak sana <rn timlak an 

pengamanan terhadap pengamanan fi sik dan non [·'isik pcker1<1 dan as ~;ct 

perusahaan. 

2. Menyelenggarakan kegiatan percncanaan dan pelaksanaan kegiatan 

pengamanan informasi yang bers1fat rahasia. 

3. Mcngkoordinir pelaksanaan kegiatan aclministrasi sekuriti . 

4. Menyelenggarakan koordinasi pengamanan dengan pihak te rkait untuk 

kepentingan perusahaan. 
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Cabang Banda Aceh 

Tugas pokok I. Mengkoordinir perencanaan , pengaturan, pengawasan dan evaluas i 

kegiatan penyediaan dan pelayanan penyaluran BBM serta pcrencanaan 

maupun pemeliharaan sarana untuk memenuhi kebutuhan konsumen di 

Daerah Istimewa Aceh. 

I Mengkoordinir kegi<\tan penun_1ang lainnya seperti administrasi 

penjualan, administrasi keuangan, administrasi personalia, kesehatan clan 

PUKK untuk kelancaran operasi pemasaran BBM di wil ayah kerp 

Cabang Banda Aceh 

3. Mengkoordinir pemeliharaan sarana peralatan pemasaran BBM di 

wilayah kerja Cabang Banda Aceh 

Ca bang Padang 

Tugas pokok l. Mengkoordinir perencanaan, pengaturan, pengawasan dan evaluasi 

kegiatan penyediaan dan pelayanan penyaluran BBM se11a perencanaan 

maupun pemeliharaan sarana untuk memenuhi kebutuhan konsumen di 

wilayah ke~ja Cabang Padang. 

I Mengkoordinir kegiatan penunJang 1 . 1amnya sepert1 adm i ni strasi 

pcnjualan , administrasi keuangan, administrasi personalia, ke ;Ghatan clan 

PUKK untuk kelancaran operasi pemasaran BBM di wilayah kerj a 

Cabang Padang. 

3. Mengkoordinir pemeliharaan sarana peralatan pemasaran BBM di 

wilayah ketja Cabang Padang. 
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Batam Terminal 

Tugas pokok 

39 

1. Menyelenggarakan perencapaan, pengaturan dan pengawasan keg1atan 

penerimaan, penimbunan dan penyaluran BBM. 

2. Menyelenggarakan evaluasi kegiatan sehubungan dengan rcali sasi 

penerimaan , penimbunan dan penya luran BBfV! 

3. Menyelenggarakan perneriksaan dan pengawasan saran a dan fa si I itas 

yang dialokasikan untuk operasi Batarn Terminal 

4. Mengkoordinir kegiatan operasi, pernbinaan sumber daya rnanusi a, 

Batam Tenninal dan pengendalian aspek administrasi keuangan yang 

rneliputi Kegiatan Rencana Ke~1a/ Anggaran, Akuntans1 dan 

Perbendaharaan di wilayah Kerja Batam Terminal 

Poliklinik Swadana 

Tugas pokok : I. Mengkoordinir kegiatan Poliklinik Sv,1adana secara optirnal y2lng 

berorintasi kepada kepuasan pelanggan. 

2. Menyelenggarakan upaya layanan kesehatan pekerja dan ptha k kct1ga 

3. Mengkoordinir Perencanaan, pengawasan pelaksanaan pe11gaclaa11 

penunjang medis. 

4 Mengkoordinir penyelenggaraan kegiatan administrasi dan keuangan 

Poliklinik Swadana. 

5. Menyiapkan kegiatan Poliklinik Swadana menuju Poliklinrk Mandin 
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B. Sistem Akuntansi Penjualan 

Ada beberapa penjualan yang diiakukan oleh PT Pertamina (Perseroan ) UPMS I 

Medan antara lain : 

a. Penjualan kredit 

b. Penjualan kredit aspal 

c. Penjualan kredit LPG untuk SPPBE 

d. Penj ualan Pre Payment 

A. Penjualan kredit PT. Pertamina UPMS 1 Medan 

Prosedur pelaksana.an penjualan kredit PTPer1arnina. UPMs I Medan 

a. Pihak HI 

Berdasa.rkan kontrak perJanJian penjua.lan kredit dan sert1fikat jaminan pelaksana.an , 

pelanggan mengajukan permohonan kredit kepa.da penjualan sesuai dengan alob1si ya ng 

telah ditetapkan setiap bulan. 

b. Penjualan 

Me11erin1a pesa nan dari pihak f I I. Se lan_1utnya membuat/ mencrbitkan faktur Prv!BP-02 

- PMBP-02 lembar 4 diserahkan ke pihak If I 

- PMBP-02 lembaran l,2,3,5 dan 6 dikirimkan depot/ instalasi 

c. Pihak lU 

Pihak If I menerima PMBP-02 I em bar 4 dari pen.1 ualan dan menyerahkan ke depot/ 

instalasi saat pengambilan produk BBM. NBBM 

d. Depot/ instalasi 

Menerima PMBP-02 lembar 1,2,3,5 dan 6 dari penjualan dan lembar 4 dari p1hak 11 1, 

kemudian melaksanakan penyerahan produk BBM/ N13BM sesua1 dengan kuan t1Las ya11g ----------------------------------------------------- 
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tercanturn dalarn PMBP-02 . selanjutnya rn enyerahkan PMB P-02 I em bar 3 dan 5. delivery 

di skette, beserta daftar penyerahan JK59 ke akuntansi per l 0 harian ( I peri ode). 

e. Bagian Akuntansi 

Bagian akuntansi menerima dokumcn PMBP-02 lembar 3 dan 5, deli very di skette bcserta 

daftar pcnyerahan JK 59 dari depot/ instal asi. /\ kuntansi berdasa rkan PMBP-0:2 va 11 g 

diterima membuat invoice kepada pihak III perperi ode untuk melakukan pern bayaran 

dengan nota penagihan. Deli ve ry diskette yang di ter ima dikonsolidas ikan diaku 11tasi dan 

basil dari tersebut dikirimkan ke iraPD untuk diproses rnenjadi tabul as i D- :2 'D -5 dan 

rekening koran hutang pihutang. 

f. Pihak Ill 

Bagian pihak ke ll1 menerima invo ice dari akuntansi serta melakukan pcmbavaran pada 

saat jatuh tempo. Bukti setor pembaya ran di serahk an ke bagian perbendaharaa 11 

g. Bagian Perbendaharaan 

Bagian perbendaharaan menerima bukti setor pembayaran kredit dan mengurn ru l da ta 

melalui program Rios/ CAB E BU RATIH dengan mencetak Bl(M (J K II ) Cory 13Kf\r1 

di serahkan ke bagian akuntansi sebagai dasa r pencatatan dalam ka rtu saldo hutang, 

piutang. JK IT diproses di lMPD untuk menghas ilkan daftar mutasi kas/ bank 

h. JrnPD 

Menerirna hasil konsolidas i deli very di skette (JK 59) dari akuntansi dan pcnerimaan 

pernbayaran penjualan kredi t (.f K fl ), kemudian mengolah data tersebut dengan 

rnenerbitkan mutasi kas/ bank. Tabulasi D-02/ D-05 dan rekening koran hutang piutang 

dan dikirirnkan ke akuntansi. 
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B. Sistem Penjualan Kredit Aspal 

Prosedur Pelaksanaan penjualan kredit aspal 

1. Pihak III 

Berdasarkan Kontrak Perja1~jian Penjualan Kredit aspal yang dijamin ol ch se rtifikat 

jaminan pelaksaaan, pelanggan mengajukan permohonan pengambilan aspal secara 

kredit kepada bagian penjualan. 

2. Bagian Penj ualan 

Bagian penjualan rnembuat konsep facsimile penjualan aspal yang di tujukan ke 

Manager Petrokimia dan dikirimkan keakuntansi untuk verivikasi. 

3. Bagian Akuntansi 

Bagian akuntansi rnenenma konsep facsimile penjualan aspal dan 111el akukan 

pemeriksaan untuk rnemastikan bahwa jumlah produk yang diserahkan dan jangka 

waktu hutang masih tercover oleh Sertifikat .Jami nan bank yang diserahkan . 

Apabila penjualan aspal tersebut dapat dilakukan, rnaka akuntansi mencatat kuanti tas 

dan nilai penjualan aspal tersebut dalarn Kartu Saldo Hutang/ Piutang dan rn cncruska n 

konsep facsimile bescrta Kartu Saldo Hutang/ Piutang ke Ka . Kcuanga n untu k 

rnendapatkan persetuj uan . 

4. Kepala Keuangan 

Menerima konsep facsimile penjualan aspal yang dilampiri oleh Kartu Saldo Hutang/ 

Piutang untuk ditanda tangani dan dikirim kembali ke penjulan . 

5. Penjualan 

Menerima konsep facsimile penjualan aspal yang disetujui dan meminta kepada Pihak 

III untuk melakukan pembayaran PPN dimuka 
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6. Pihak IIl 

Pihak H1 membayar PPN di muka sebesar I 0% dari harga aspal yang aka11 ditebus 

Bukti setor PPN tersebut di serahkan ke penj ualan . 

7. Bagian Penjualan 

Bagian penjualan menerima bukti setor PPN serta membuat/ mengirimkan fac sim ile ke 

Manajer Petrokimia. 

8. Manager Petrokimia 

Manager Petrokimia menerima facsimile dari penjual an dan meneruskan ke l( il ang agar 

menyerahkan produk sebesar yang diminta. 

9. Kilang 

Berdasarkan facsimile dari Manager Petrokimia, kilang menyerahkan aspal kcpada 

pelanggan dan mengirimkan facsimile serta bukti penyerahan produk ke penj ualan . 

10. Penjualan 

Penjualan menerima facsimile dan bukti penyera han produk dari kilang dan mcmbuat 

PNBP-02 (.IK 59), lembar 1 dan rnenyerahkannya kepada bagian akunlansi. 

I l. Bagian Akuntansi 

Bagian akuntansi menenma dokumen PNBP-02 dam membuat invoice kepada 

pelanggan untuk melakukan pernbayaran pada saat kred it penjualan aspal tcrsebut jatuh 

tempo. 

12. Pihak HI 

Menerima infonnasi/ nota penagihan untuk melaksanakan pembayaran , kem udi an 

berdasarkan nota penagihan tersebut Pihak 111 melaksanakan pembayaran ke bank 

sesuai jumlah hutangnya. Menerima dokumen bukti pembayaran dari bank kemudian 

dikirimkan kepada perbendaharaan. 
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13.Perbendaharaan 

Menerima bukti setor pembayaran, selanjutnya membuat BKM dan mengimp utnya 

dalam program F!OS/CABE BURATIH dan copy BKM dikirimkan ke Akuntan si 

14. Bagian Akuntansi 

Bagian akuntansi menerima copy BKM dari perbendaharaan (PBD) dan mencatamya 

dalam kartu saldo hutang piutang. 

15. fPJVID 

Setelah satu bulan/ periode data penjualan kredit (eks PNBP/ JK 59) dan pem baya ran 

hutang (eks BBM/ JK 11 ) ditutup (closing) dan diproses untuk rnenghas il b n Mutasi 

!< as/ Bank, tabul asi D-2/0-5 dan rekening Koran Hutang Piutang dan di sera hkc:rn ke 

bagian akuntansi 

C. Sistem Pcnjualan Kredit LPG Untuk SPPBE 

Proses admini strasi dimulai pada saat pelanggan (S PPBE) mengajukan permohonan 

pembeli LPG berdasarkan kuota yang telah ditetapkan , sampai dengan kredi t pen.1 ualan 

LPG tersebut dilunasi dengan as umsi penjualan kredit tersebut telah di "cover'" ()leh Smat 

Jaminan Bank 

Prosedur penjualan kredi t LPG untuk SPPBE 

1. SPPBE 

Berdasarkan Kontrak Per:janji an Penjual an Kredit LPG yang dijamin oleh Sertifibt 

Jaminan Pelaksanaan, SPPB E mengajLtkan permohonan pembelian seca ra kredit 

kc pad a Penj ualan. 
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2. Penjualan 

Permohonan pern be li an kredi t yang diterirna, diproses berdasark an perh1tunga11 aloka s1 

LPG, se lanJutnya dokumen terseb ut dikirimkan kc bagian akuntansi untuk \ crifikas1 

Penjualan_juga mernastikan SPBBE untuk rn embaya r PPN. 

3. SPBBE 

SP BBE melakuka n pernabayaran PPN I 0% dari harga LPC yang akan di1cbus dan 

mengirirnkan bukti sctor pembayaran PPN kc ba gian akuntansi 

4. Bagian Akuntansi 

Bagian akuntansi menerim a dokumen perrnohonan kredit , bukt1 setor Pernba\·<iran l)P , 

dan rn emverifikasi jumlah Se11ifikat Jaminan Bank yang tersisa dan mencatat penjuala n 

krcdit rc rsebut di dal am Kartu Sa ldo Hutang/ P1utang_ Apabil a .Jurnlah .l am i11an nank 

te rsebut rn encukupi untuk mcngcover penjualan krcdit tcrsebut, mab do kumc11 

permohonan kredit dan Kartu Sa lclo dikirirnkan bagian pen_1ual an. 

5. Penjualan 

Menerima ve rifikasi permohonan kred1t dan se lan_jutnya menerbitkan PNBP -02 PNBP 

-- 02 lc mbar ke-4 di se rahkan ke SPPB E dan PNBP -02 icmbar I ,2,3,5, & 6 d1k1 1·imka11 

ke Depot LPCJ . 

6. SPBB E 

SPBBE rn enerirna PNB P -02 cl an pcnju::il an dan menye rahkan ke Depot U)G unt uk 

pengambil an LPG 

7. Depot LPG 

Menerima PNBP -02 lembar l ,2,3 ,5, & 6 dari penjualan dan PNB P -02 lembar 4 dari 

SPBBE_ Depot LPG rnenyerahkan LPG sebesa r _1umlah yang tercantum dalam PNBP -

02 PNBP lcmbar J & 5 di kiri111ka11 kc ba!l ia11 ak untan si 
0 - ------------------------------------------------------ 
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8. Akuntansi 

Menerima dokLL1r1en PNBP-02 clan membuat invoice kepada pelangga 11 untuk 

melakukan pembayaran pada saat kredit pen_1ualan !~ PG tersebutjatuh tempo . 

9. SPBBE 

Menerirna inforrn as i/ nota penagihan untuk melaksanakan pembayaran, kemud ian 

berdasarkan nota penagihan tersebut SPBBE melaksanakan pembayarn.n ke bank sesua i 

jumlah hutangnya SPBBE menerima bukli pembayaran dari bank kemud1an d1kiri111 kan 

ke Perbendaharaan 

10.Perbendaharaan 

Menerima bukti setor pembayaran, selanjutnya membuat BKM dan rneng1mputnya 

dalam progrnm Fl OS/CABE BURATlH dan copy BKM dikirimkan ke Akun tans i. 

11. Akuntansi 

Mencrima copy BKM da ri perbendaharaan (PBD ) dan mencatatnya dalam t-: ~n-tu Saldo 

Hu ta ngi Pi utang 

12. IPiVID 

Sete lah satu bulan/ periode data penjualan kn:dit (cks PNBP/ .I K 59 ) Jan pern ba\·ar:m 

hutang (eks BBM/ JK 11 ) ditutup (closing) dan diproses untuk di serahkan ke bag ian 

akuntansi. 

0. Sistem Penjualan Prepayment 

Ses uai dengan ketentuan Pedoman Akuntansi dan perbendaharaan 

Prosedur Pelaksanaan prepayment 

1. Pihak Ill 

Menyerahkan copy kwitansi bukti setor ke bag1a11 Perbendaharaan dan Akuntansi ----------------------------------------------------- 
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2. Perbendaharaan 

Menerima hv111tans1 bukti setor, dan menginput data penyetoran tersebu t ke F!OS. 

Setelah data itu diinput, memver ifikasi kwitansi asli dan rnenyimpan copy kwintansi 

penyetoran di si111pan sebagai ars ip. Kwitansi asli di serahkan kernbali ke pil1ak ke Il l 

untuk mencatatkan penye toran tersebut ke cla lam kartu saldo hutang/ piutang di lx1gi a11 

Akuntan si 

3. A ku nta nsi 

Menerima Kwitans i Bukt i Pen yetoran clari Pihak !JI dan mencatatnyn dal<1 111 Kartu 

Salclo Hutang/ Piutang Kartu Sa ldo Hutan g/ Piutang tersebut dikiL"imbrn kc pe njualan _ 

beserta kwitansi as li yang telah dicatat clan diparaf oleh bag1a11 akun t:lnsi , gu1ia 

pembuatan PNBP. 

4. Penjualan 

Menerirna Kan u Saldo Hutan g/ Piutang 11.kuntans i dan mern eriksa apn i, ah sJ!Jo 

terakhi 1 mencukup1 untuk pengarnbilan prod uk 

Mc nerbitkan PNBP ses ua1 den gan renc~rna pen garnbilan produk Bbf'Vli Nl:;li!'v1 untu k 

tahap perta ma 

PNBP lcmbar 4 di serahk an kepacla Pihak III , sccfrmg lernbar I _2,3 ,5 & 6 d1 k 1rn11 k ~rn kc 

depot/ 111stalas i 

Pe 11jual<111 membukukan _Jumlah kuantitas clan nilai11va scs uai dc11oa11 PNf3i> \ an L'_ tcbh . D . ~ 

diterbitkan itu pada Ka rtu Hutang Piutang. 

Selama r<arl u Hutang/ f)iutang masih mern liik1 ''saldo" maka daftar te rscbut tet21 p 

ditahan nleh bagian pen_i ualan. 

Pada akhir bulan sem ua Kartu Hutang/ Pi utang dik irim kembal i kc bagian akunta11 s1 
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Setelah satu bulan, sa ldo terakhir yang terdapat pada Ka ti u Hutang/ Piu tang pelanggan 

di cross check denga n saldo piutang yang terdapat dalam daftar Reken ing Korn n hutan g 

piutang per langganan yang diproses oleh fM PD 

5. Pihak Ill 

Menerima PNBP I em bar 4 dari penj ualan untuk pengambil an produk BBM/ N BBM di 

lnstalasi Labuhan De li atau Depot/ f n.stalas i yang ditunjuk. 

6. Depot 

Menerim a PNBP I em bar 1,2,3 ,5 & 6 dari penj ualan dan lernbar 4 dar i pihak Ill . 

Ke rnudian melaksanakan penyerahan produk BBM/ NBBM scj umlah PNr3P kcpada 

Pihak Ill. Sc lanjutnya mcnyera hkan PNB P lembar 1,2, & J . deli ve ry diskett e, serta 

Daftar Penyerahan JK 59 ke Akuntansi. 

7. Alrnntan si 

Mcnerima dokurnen PNBP 1,2, & 3, beserta daftar Penyerahan JK 59 dari Depot/ 

lnsta lasi. Kemudian bagian aku ntansi n1engkonsol idas ikan se luruh deli ve rv diskette dar1 

seluruh luk asi dan hasil konsolidas i dikiri111ka11 kc IPMD /\ ku 11!c1nsi 111 c1h.: 111 na tab ul<1 s1 

D-2/ D-5 da ri !P fv1D scbagai pcnyera han produk l313M/ N[3[3M. 

8. IP MD 

Menerirn a basil konso lidasi deli ve ry diskette da ri bagian akuntansi, kcmucl ian rn cngolah 

data tersebu t dcngan mcmbuat/ mcnerbi tkan Mutasi Kasi Bank, tabu lasi D-?1 D-5 dan 

RKHP lalu di serahkan ke Ak un tansi 

9. Ba gian Akuntansi 

RKHP yang di cetak di bandingka.n dengan daft:ar saldo harian, bila ada perbedaan . 

bersama - sama dengan penj ualan mclakukan koreksi. 
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C. Sistem Akuntansi Penerimaan Kas 

PT. Pertarnina (Perseroan) UPMS 1 Medan dalam melaksanakan kegiatann ya scha1i -­

hari didukung oleh suatu sistem akuntansi dan sistem pengendalian intern yang bertujuan untuk 

rnengawasi setiap transaksi yang terjadi agar perusahaan terhindar dari kerugi an ya11g di lakukan 

oleh pihak - pihak yang tidak be11anggung jawab Setiap transaksi yang te1j adi langs ung cli catat 

dalam buku haria11 jurnal dengan menggunakan formulir -- formulir yang di sediakan ol eh bagian 

pen_1ualan, piutang clan bagian kas Bukti transaksi tersebut kemudian diarsipkan menurut urnur 

urutannya. Pekerjaan penting dari buku besar sampai dengan dihasilkan laporan kcuanga n, yang 

meliputi neraca dan laporan rugi / laba baik untuk setiap akhir bulan dan dilakuka n seti ap 

transaksi secara manual. Bagian akuntan si _juga 111enyaJ1ka11 buku pemban tu un tuk piutang, 

hutang clan persediaan, sehingga setiap te1jadi mutasi barang dan saldo setiap rekening dapZ!t 

diketahui pada tiap - tiap akhir bulan . Sebagai dasar dari transaksi -- transaksi pcnjualan dan 

penerimaan kas, perusahaan menggunakan fonnulir - forrnulir sebagai berikul • 

a. Surat pe ngantar setoran bank 

b. Aplikas1 bank 

c. Surat sctornn .f PH pa sal 22 

d. PM BP sa les 

e BKB M (Bukti Kas Merah ) 

f. BKB P (Bukti Kas Putih ) 

g. Repo1i balancing 

h DPK (Daftar Pembayaran Kontan) 

Dalam penerirnaan kas hasil penjualan tunai BBM/ Non BBM adZ1lah sebagai berikut · 

a. Surat pengantar setoran pajak bank adalah sebagai saran~1 pe langgan untuk 

menyetorkan uangnya kepada pihak bank ----------------------------------------------------- 
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so 

b. Aplikas i bank ada lah sebaga i bukti pelangga n telah menyetorkan uangn ya se hagai 

hasil penembusan BBM dan NBBM. 

c. PNBP (Paktur Nota Bo n Penyerahan) sebagai dasar para pelanggan untuk 1rn.:: nga 111 bil 

rninyak di instalas i dan depot 

d. Surat setoran PPH pasal 22 adalah tanda bukti bahwa pelanggan te lah mcnyetorkan 

pajak dari has il pembelian minyak nya. 

Prosedur Penjualan 

a. Pelanggan datang melapor ke bagian penj ualan rnenyatakan untuk membe!i 813fv! 

ataupun No n BBM sesuai dengan kebutuhannya dengan membawa surat pengantar 

setoran bank yang di isi dengan • 

l . A larnat penyetor 

.lcni s prod uk 

Kuan titas 

I larga satuan 

5. Hasil penjualan 

6. Discount 

7 

8 Jum lah yang harus di seto r ke ban k 

b. Bagian Pcnjualan 

1. Penjualan kemudian meneliti kebenaran isi surat pengantar se tora n ke ban k 

tersebut. 

----------------------------------------------------- 
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5 1 

2. Setelah sesua1 dengan j atahnya dan nilai uangnya kernudi an rengawas 

adm1nistrasi penjualan BBM / NBBM terseb ut menandatanga ni surat pcnganta r 

setoran bank tersebut. 

c. Bank 

1. Bank rn encrima setoran tunai / giro rnaupun eek dari langganan dalam ha! 

pembayaran sesuai produk pesanan yang diinginkan dan besarnya uang y~rng haru s 

cl isctor kepada bank 

7 K.emudian bank membukukannya ses ua1 de nga n daftar isian yang tcr1uli s pada 

surat pengantar setoran bank tersebut. 

d. Kasi Bank 

Meneliti kebenaran dan pada setoran pelan ggan rn e la lui layar moni to r system 

online payment. 

2 /\ra bila langganan tc lah mcnye rahkan uan g11ya kc 1-e ken1 11 g Pcta 11111 1;1 untuk 

penebu sa 11 pernbe!ian minyak telah sesuai denga n harga 13F3M/ NBB !'v1 \ ·,1 11 g aka11 

diarn bi! lalu pihak kasi ba nk rn cnginfonrn1 sikan kt~ bagian pen.1Lialan 

e Bagian Penjualan 

1. Meneliti kembali sctoran pelanggan den gan kuantita s minyak yang te1iG1-a di 

PMBP akan diterbitkan untuk diambil oleh pelanggan. 

J\pabila telah ses ua1 kebenarannya, kemudian pihak pen_Jualan meb porkan ke 

bagian !PMD untuk proses penerbitan PM BP yang akan ditcrbitk <1 n 111clalu1 

terminal yang ada di in stalasi. 

C Kasi Bank 

1. Setelah penerbitan PMBP kese!uruhannya dil aksanakan untuk cliserahkan kc pada 

langganan, lalu kas/ bank rn ernprinu rn enerbitkan report bal:rnc 111 g hasil ----------------------------------------------------- 
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penernnaan uan g clan kwantitas 111in)1ak ya ng di ke luarkan dalarn bentuk DPK 

(Dattar Penjualan Kontan), sebagai hasil pcnyetoran clan p'eneri 1mia n hasii 

penjualan tersebut telah dibukukan oleh PERTAM1NA. 

2. Kemuclian DPK yang dilampiri oleh BKBM (Bukti Kas Merah ) dan BKBP (B ukti 

Kas Putih ) di ee k olch PWS kas (Bank untuk ditanda tanga ni olch ke pala 

perbendaharaan ). 

3. Waktu penyerahan 

Waktu penyerahan dalam waktu satu hari dan se lambatnya lirn a hari 

4 Jndikator dan ukuran keberhas ilan 

lndikator dan ukuran keberhasilan tingkat kesalahan dalam penye rahan tidak ada 

clan waktu penyc rahan sesuai limit yang te lah ditentukan terpenuhi . 

D. Pengendalian Intern Penjualan dan Pencrimaan Kas 

PTPe rt~1111 i na UPMs f Medan aclalah sebuah perusa haa n BUMN ya ng berbentuk 

perseroan yan g bcrgerak dalam biclang penyaluran migas ya ng bcrasa l dari peru t bumi d:rn 

melakukan kcg ialan pemasaran dan niaga produk - produk bahan bak ar minyak (premium . solar. 

minyak Lanai\ 11111ryak bakar clan minyak diese l rnaupun baha11 bakar khu~ws pcncrlxrngan (avtur 

dan avgas) juga produk lain pelumas LPG dan Petrokirnia serta menge lola uni t b1s ni s sccara 

profesional , kompetitip berdasarkan tata nilai unggulan dan mernberikan kepuasan bag i bisn1s 

grnp pelanggan, pekerjaan clan rnasyarakat sehingga n1enj adikan unit bi snis yang siap he rsa ing di 

pasar regional. 

Penjualan yang dilakukan PT.Pertamina UPMs I Medan pada umumnya adal ah penjmil an 

kredit dan penjualan tunai . Ada kalanya produk - produk yang dijual ke industri -- industri hesar 

rn aupun kecil dan paling utama penjualannya kepada rn asya rakat, sebab bahan baka r minyak ----------------------------------------------------- 
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pada urnurnnya diperlukan oleh banyak masyarakat , sehingga masyarakat luas dapa t rnerasakan 

BBM yang stabil. Oleh karena itu penulis hanya mem bahas siste111 penj ualan kredit dan sistem 

tunai . Transaksi penerimaan kas PTPertamina UPMs 1 Medan berasal dari dua kegiatan utarna 

yaitu kegiatan penjualan kontan dan penerirnaan kas dari piutang: 

Pengendalian intern yang ada dalam sistem penjualan dan penerimaa 11 kas dal am 

perusahaan ini adalah : 

1. Sistem penjualan kred it 

2. Sistem penjualan tunai 

3. Sistern penerirnaan kas 

Sistem Akuntansi Penjualan Kredit 

Kebijaksanaan perusahaan PTPertamina UPMS I Medan menetapkan bahwa penjualan 

kredit dilakukan dalam tempo 30 hari , terhitung mulai dari barang diterima ol eh pela nggan. 

Dalam melakukan pembayaran umumnya pelanggan membaya r dengan rnernbcrikan eek atau 

giro kepada perusa haan dan membaya rnya melalui kolektor. 

Sistern penjualan kredit antara lain : 

I. Langganan memesan barang, dapar rnelalui tatap muka langsung, rne lalui tckpo 11 , melalui 

sa lesman, ataupun melalui surat kepada bagian penj ualan . 

7 Bagian penjualan membuat Surat Pesanan (SP) rangkap ti ga . 

- Lembar yang pertama untuk bagian gudang 

- Lernbar kedua untuk bagian kredit 

- Lembar ketiga untuk arsip 

3 Bagian kredit menganali sa catatan kredit pelanggan , bila kredit clisetuj ui maka Surat 

Pesanan dikirim ke bagian faktur, se lanjutnya dibuat faktur kreclit rangk ap ti ga . ----------------------------------------------------- 
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- Lembar pertama serta surat pesanan (SP) dikirim ke bagian pengiriman 

- Lernbar kedua untuk bagian pernbukuan 

- Lembar ketiga untuk arsip 

4. Bagian pengiriman meminta barang ke bagian gudang dengan rnernperlihatkan faktur asli 

dan surat pesanan. Bagian gudang mencocokkannya dengan surat pesanan yang 

diterimanya dari bagian penjualan. Selanjutnya bagian pengiriman membuat surat 

pengantar barang rangkap em pat. 

- Lembar pertama dan ketiga serta faktur yang asli beserta barang dikirim ke langganan. 

- Lembar kedua untuk bagian pembukuan 

- Lembar keempat untuk arsip 

5. Setelah barang diterima oleh pelanggan, bagian pengiriman mcnyerahkan faktur yan g asli 

dan surat pengantar barang untuk ditandatangani oleh langganan. Surat pengantar barang 

ketiga untuk langganan, surat pengantar barang yang pertama sclanjutnya dibawa kembali 

oleh bagian pengiriman dan diserahkan ke bagian pembukuan. 

6. Faktur asli digunakan sebagai lampiran untuk menagih krcditnya pelanggan. La lu barang 

dikirimkan kepada langganan dengan rnenggunakan fasilitas kenderaan perusahaan sesuai 

dengan perjanjian. 
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Sistem Akuntansi Penjualan Tunai 

Kebijaksanaan perusahaan PTPertamina UPIVIS l Medan menetapkan bahwa pcnjuaia11 

kontan dilakukan sebagai berikut : uang tunai atau eek kontan diterima dahLLiu kemudia11 barang 

diserahkan/ diantarkan ke alamat pembeli. Ada kaitan untuk sistem penjualan kontan dengan 

prosedur penerimaan kas , dalam sistem penjualan kontan penuiis tidak menunjukkan fungsi kasir 

dan fungsi kasir diperlihatkan pada sistern penerimaan kas. 

S1ste111 pcnjualan tunai sebagai bcrikut : 

1. Langganan datang ke bagian penjualan 

2. Bagian penjualan membuat surat pesanan (SP) rangkap tiga, 

Lem bar pertama untuk bagian gudang 

Lembar kedua untuk bagian faktur 

Lembar ketiga untuk arsip 

3. Bagian faktur mernbuat penjuaian kontan rangkap tiga, 

Len1bar penama diserahkan kepada 1angganan 

Lernbar kedua serta SP dikirim ke bagian pengiriman 

Lembar ketiga untuk arsip 

4. Bagian pengiriman merninta barang ke bagian gudang dengan memperlihatkan SP. 

Bagian gudang mencocokkannya dengan SP yang diterimanya dari bagian penjualan 

Selanjutnya bagian pengiriman membuat surat pengantar barang (SPB) rangkap em pat. 

Lernbar pertama dan ketiga beserta barang dikirim ke langganan 

Lernbar kedua untuk bagian pernbukuan 

Lernbar keernpat untuk arsip 

5. Setelah barang diterima oleh langganan, bagian pengiriman rnenyerahkan SPB untuk 

ditandatangani oleh langga nan, SPB lembar ketiga untuk iangga nan dan SPB iembar ----------------------------------------------------- 
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pertama selanjutnya dibawa kembali oleh bagian pengiriman dan diserahkan ke bagian 

pembukuan. 

6. Bagian pembukuan mencocokkan SPB dan laporan penjualan yang dibuat oieh kasir. 
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Sistem Akuntansi Penerimaan Kas 

Penerimaan kas perusahaan PT. Pertamina UPMS l Medan berasal dari kegiatan penj ualan 

tunai dan penerimaan piutang. Untuk membayar kreditnya biasanya ditagth oleh ko ldtor da ri 

perusahaan dan pe langgan membayarn ya dengan mernberikan eek atau giro. Tcta r 1 untuk 

penjualan tunai pelanggan membayar dengan uang tunai ataupun dengan memherikan eek kontan 

kepada kas ir. 

Sistem penerimaan kas secara umum : 

I. Langganan rnendatangi kasir dan menyerahkan sejumlah uang yang tercantum dalam faklur, 

lalu kasir memasukkan/ mencatat dalam cash register. Dalam hal pernbayara n lewal eek dan 

giro atau transfer maka kasir akan mencairkannya dahu!u, kemudian uang disimpan di bank 

dan kasir meminta bukti setor bank rangkap dua . Berdasarkan bukti setor ban k_ kas ir 

memasukkan/ mencatat dalam cash register, se11a membuat laporan peneri maan kas 

dikirimkan ke bagian pernbukuan sedangkan lernbar copy untuk arsip. 

2. Kasir menyiapkan bukti kas masuk bernornor urut, rangkap ti ga dan didi str ibusika11 sebagai 

berikut : 

Lembar pertarna untuk langganan 

Lernbar kedua untuk bagian akuntansi 

Lembar ketiga untuk arsip arsip 

3. Kasir rnernbuat daftar penerimaan uang harian rangkap tiga dan didi stribusikan sebagai 

berikut : 

Letnbar pertama untuk bagian akuntansi 

Lrnbar kedua untuk bagian keuanga n 

Lembar ketiga untuk arsi p kasi r 
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4. Kasir menyiapkan bukti setor ke bank rangkap tiga berdasarkan daHar penerirnaan uang 

harian dan didistribusikan sebagai berikut : 

Lembar asli untuk kasir bersama dengan daftar penerimaan uang har ian (DPUH) 

Lembar kedua untuk bagian akuntansi (langsung dari bank) 

Lernbar ketiga untuk bank 

5. Bagian piutang memposting bukti kas . rnasuk dalam buku pembantu pi utang dan 

mengarsipkan bukti kas masuk. 

6. Bagian buku besar mencatat daftar penerimaan uang harian ke dalarn jurnal Jan setiap 

periode mempostingjurnal penerimaan kas ke buku besa r. 
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BABV 

KESTMPlJLAN DAN SARAN 

Berdasarkan ura1an dan pembahasan yang telah diuraikan dalam bab -- bab 

sebelumnya, maka pada bah yang terakhir dari skripsi m1 , penuli s akan membuat beberapa 

kesimpulan dan saran. 

A. Kesimpulan 

1. Struktur organisasi PTPertamina UPMS 1 Medan adalah berbentuk organi sasi garis lurus 

dimana pimpinan dipegang oleh Deputi Direktur. Dalam struktur organisas i PTPertamina 

UPMS I Medan telah menunjukkan adanya pemisahan bagian yan g jelas dan setiap 

bagian membawahi beberapa seksi . 

2. Sistem penjualan yang dilakukan di perusahaan ini dalam menjalankan kegiatannya dapat 

dibagi dalam dua bagian yaitu sistem penjualan kredit dan sistem penjualan tunai. 

3. Setiap penjualan dilakukan secara tunai maupun kredit, penjualan dilaku ka n ses ua1 

dengan surat pesanan (sp) yang diterima dari pernbeli dan sebagai dasar dari transaksi -

transaksi penjualan dan penerimaan kas. 

4. Perusahaan menggunakan dokumen dalam menerapkan sistem penjualannya yaitu 

a. Surat pesanan 

b. Faktur kontan 

c. Surat pengantar barang 

5. Perusahaan rnembuat klasifikasi perkiraan agar dapat memindahkan, mengumpulkan data 

transaksi dan sebagai sumber data terinci yang menghasi lkan informasi untuk penyaj ian 

laporan keuangan. 
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6. Setiap unsur - unsur sistem akuntansi terdiri berbagai fonnulir, jumal , buku besar, buku 

pembantu dan laporan. 

7. Untuk penyajian informasi tentang kinerja perusahaan kepada pihak intern maupun pihak 

ekstern, maka PT.Pertamina UPMS l Medan membuat laporan akhir bulan dan akhir 

tahun sebagai berikut : 

a. Laporan neraca 

b. Laporan laba rugi 

c. Laporan perubahan laba yang ditahan 

d. Laporan harga pokok produksi 

e. Laporan biaya pemasaran 

f. Laporan harga pokok penjualan 

g. Daftar umur piutang 

h. Daftar hutang yang akan dibayar 

1. Da'ft:ar saldo persediaan yang lambat penjualannya 

B. Saran 

Adapun saran penulis dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Sedapat mungkin segera dilakukan pemisahan fungsi dari bagian yang ada supaya akan 

menciptakan sistem pengawasan yang lebih baik. 

2. Bagian pembukuan perlu diberikan pendidikan dan yang lebih memadai khususnya 

menyangkut akuntansi dan penggunaan komputer guna meningkatkan keahliannya. 

3. Perusahaan harus membuat pemisahan tugas antara fungsi penjualan dengan fun gsi 

pembelian agar tidak terjadi pen ele engan dan kecurangan. 
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4. Surat pesanan (sp) seharusnya diberikan lebih dahulu ke bagian kredit untuk dianali sis 

catatan kreditnya. Apabila ada persetujuan dari bagian kredit maka bagian adrnini strasi 

mendistribusikan kebagian gudang dan pengiriman dan bila tidak disetujui rn aka surat 

pesanan akan dibatalkan. 

5. Untuk meningkatkan profesionalisme dan produktivitas kerja, perlu adanya pernbentukan 

personalia yang terpisah agar perusahaan dapat benar - benar mengurusi kepenti ngan para 

pegawai tanpa dibebani dengan tugas - tugas lainnya. 
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