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ABSTRAK 

M IRFANSYAH. NPM. 108320150. "PENGARUH FASILITAS DAN GA.TI 
TERHADAP PRESTASI KER.TA KARY A WAN PADA PT. ADIRA 

DINAMIKA MULTI FINANCE MEDAN 

PT. ADIRA DINAMIKA MULTI FINANCE adalah perusahaan yang 
bergerak dibidang pembiayaan sepeda motor, mobil dan barang elektronik. Untuk 
menjalankan aktivitasnya tentu perusahaan harus menyediakan fosilitas dan gaji 
untuk karyawan yang beke1ja didalam perusahaan terscbut. Fasilitas rnerupak an 
segala sesuatu yang mernudahkan para karyawan dalam bekerja,peranan 
fasilitas sangat dibutuhkan untuk memperlancar proses pekerjaan karyawannya 
dan untuk menyelenggarakan seluruh kegiatan pekerjaan karyawan. Masalah 
jika karyawan tidak di dukung dengan fasilitas kerja yang mcmadai maka 
kinerja karyawan tersebut tidak berjalan dengan baik,peker~jaan menjadi tidak 
lancar dan menghilangkan semangat kerja serta tidak adanya motivasi dalam 
pekerjaan sehingga membuat karyawan tidak memiliki prestasi dalam 
peke1jaannya. 

Masalah penggajian merupakan masalah yang sangat penting karena 
masalah tersebut dapat mernpengaruhi tingkah laku karyawan dalam 
melaksanakan tanggur.g jawabnya. Masai ah ini tidak hanya rnenyangkut bi:: ban 
peke1jaari,namun juga berkaitan dengan moral dan tanggung jawab organisasi 
terhadap kehidupan karyawan. Gaji merupakan masalah yang sensitive bagi 
setiap perusahaan. Dengan gaji yang baik maka akan mendorong tenaga ker~ja 
itu bekerja clengan baik pula dan pastinya akan merangsang tenaga ke1ja untuk 
bekerja lebih baik lagi. Sehingga hasil pekerjaannya akan lebih maksimal dan 
berkual itas. 

Populasi dalam penelitian ini ad alah karyawan tetap dari kantor PT. Aclira 
DinarnikaMulti Finance Medan yang terdiri dari tiga divisi dan seluruhnya 
berjumlah sebanyak 160 orang, jumlah sampel minimal yang harus dipenuhi 
dalam penelitian ini adalah 80 O!ang . .Jumlah ini direncanakan akan dipenuhi 
dengan memilih secara acak indiviclu per individu dari setiap cluster. 

Pada variabel fasilitas berpengaruh positif terhadap prestasi ke1:ja 
karyawan pada di PT. Adira Dinamika Multi Finance Medan. begitu jiga dengan 
variabel pada gaji berpengarnh positif terhadap prestasi ke1ja karyawan pada PT. 
Adi ra Dinamika Multi Finance Medan clan Variabel fasilitas dan gaji berpengaruh 
positif terhadap Prestasi Ke1ja karyawan pada di PT. Adira Dinamika Multi 
f inrince Medan. 

Kaw kunci : Fasilitas, Gaji, Prestasi Kerja Karyawan 

A 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Bclakang Masalah 

Perusahaan didirikan untuk memperoleh laba demi kelangsungan 

perusahaan. Di era globalisasi saat ini persaingan antara perusahaan satu 

dengan yang lain sangatlah ketat,oleh karena itu perusahaan harus dikelola 

dengan efektif dan efisien supaya tetap bisa terus berkembang. Untuk 

- . 
menjalankan akti vitasnya tentu µerusahaan perlu mengeluarkan gaji untuk 

karyawan y<mg beke1j<l d.idalam perusahaan tersebut. Gaji merupabm sebuah 

imbalan yang diterima seseorang yang teiah melaK~i!<::m sebuah 

pekc1jaan,dimana gaji biasanya diberikan dalam period'=' bulanan. Claj i 

merupakan rnasa lah yang sensitive bagi setiap perusahaan. D engan gaji yang 

baik maka akan mendorong tenaga ke1ja itu beke1ja dengan baik pula dan 

pastinya akan nierangsang tenaga ke1ja untuk bekerja lebih baik lagi. Sehingga 

!rnsil pcke tj<Jarm:/ei akan lebih maksimal dan berkualitas. Dengan 1-::rn·yawan 

bcLe(ja :::~ t;<:ra maksimal dan berk1iaiitas ak~m mernbuat krirycwar! terscl:~'..lt 

bcrprcstasi dalam pekeerjaannya. Sejalan dengan itu tujuan dari perusall aan 

aka11 tcrcapai dan karyawan akan tercukupi untuk kebutuhan dalam hidupnya. 

Masalah penggajian merupakan masalah yang sangat penting kcffena rnasalah 

terscbut dapat mernpengaruhi tingkah laku karyawan dalam melaksanakan 

langgung _jawabnya. Masalah mt tidak llanya rncnyangkut beban 

pckcrjaan,namun juga bcrkaitan dengan moral dan tanggung jawab organisasi 
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terhadap kehidupan karyawan dan keluarganya. Karena itu tidak rnenutup 

kemungkinan bila perusahaaan tidak dapat rnernenuhinya. Maka karyawan 

sanggup rnelakukan kegiatan yang rnerugikan perusahaan,rnisalnya melakukan 

demo untuk menuntut kenaikan gaji,mogok ke1ja,dan mengadakan kegiatan

kegiatan yang tidak sesuai dengan ketentuan perusahaan. 

Disamping itu,harus ada fasilitas didalam perusahaan. Fasilitas merupakan 

segala sesuatu yang rnemudahkan para karyawan daiam bekerja,peranan 

fasilitas sangat dibutuhkan untuk memperlancar proses peke1jaan karyawannya 

dan untuk menyelenggarakan seiuruh kegiatan peke1jaan karyawan. Adanya 

fasi!itas ke1ja yang lengkap akan memhuat karyawan rnerasa nyam2D dai c:1ii.1 

bckcrja dan rnenimbulkan semangat ke1ja untuk mcndapatkai1 hasil yang 

diharapkan oleh perusaha.w1. Pcningkatan efektifitas dapat ditunjang dengan 

adanya penyediaan fasilitas kerja yang dapat membantu dan rn~rnotivasi 

karymvan daiam menyelesaikan peke1~jaan kantor clengan baik clan akan 

rnemhuat karyawan menjadi berprestasi dalam pekerjaannya. MasalaL j:ka 

karyawan tidak di dukung dengan fas1iitas ke1ja ydng memadai maka kin· ja 

karyi:'1"N"~m ter~r:-hut lidak berjal<in Jcngan baik,peke1jaan menjadi LiJak lancar 

dan menghilangkan semangat kerja serta tidak adanya motivasi claJam 

pcke1jaan sehingga membuat karyawan tidak memiliki prestasi dalam 

pcke1:jaannya. 

Sebagai salah satu perusahaan yang bergerak di bidang pembiayaan PT. 

\ d ira Dinamika Multi finance Medan juga tidak lcpas dari masalah gaji dan 
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fasilitas kerja terhadap karyawannya. Apabila karyawan perusahaan tersebut 

sudah merasa kebutuhannya terpenuhi maka karyawan akan bekerja 

semaksimal mungkin. Begitu juga dengan fasilitas kerja yang memadai pasti 

akan membuat pekerjaan karyawan semakin lancar clan karyawan akan lebih 

semangat serta termotivasi dalam bekerja,sehingga membuat karyawan 

meningkatkan prestasi kerjanya. 

Sehubungan dengan masalah yang diuraikan diatas, penulis mengajukan judul : 

"Pengaruh Fasilitas Dan Gaji Tcrhadap Prestasi Kerja Karyawan Pada PT. 

Adira Dinamika Multi Finance Medan". 

B. Rumusan Masabth 

Dari uraian latar belakang masalah di pendahuluan maka dapat 

dirumuskan masalah penelitian ini sebagai berikut 

I. Apakah fasilitas berpengaruh posit1f terhadap prestasi kerja karyav.·an 

pada PT. Adira Dinamika Multi Finci.nce Medan. 

2. Apakah gaj i berpengaruh positif terhadap prestasi ke~ja karyawan 

padn PT. Adirn Dinamika Multi Finance Medan. 

3. Apakah fasilitas dan gaji berpengaruh positif terhadap prestasi ke~ja 

karyawan pada PT. Adira Dinamika Multi Finance Medan. 

C.Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis apakah 

fasilitas dan gaji berpengaruh positif terhadap prestasi kerja karyawan pada PT. 
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Adira Dinamika Multi Finance Medan.Berdasarkan latar belakang masalah dan 

rumusan masalah diatas, maka peneliti mempunyai tujuan yang hendak dicapai dalarn 

penelitian ini . Adapun tujuan penelitian yang hendak dicapai adalah sebagai berikut: 

I. Untuk mengetahui pengaruh fasilitas terhadap prestasi kerja karyawan pada 

PT. Adira DinamikaMulti Finance Medan. 

2. Untuk mengetahui pengaruh gaji terhadap prestasi kerja karyawan pada 

PT. Adira DinamikaMulti Finance Medan. 

3. Untuk mengetahui pengaruh fasilitas dan gaji terhadap prestasi kerja 

karyawm"! pada PT. Adira DinamikaMulti Finance Medan. 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian ini adalah : 

1. Untuk n;f nambah ilmu pengetahuan dan wawasan bagi penulis, khususnya 

pada bidnng Manajcmen Surnber Daya Manusia terutarna mengc:nai 

pengaruh fasilitas dan gaji terhadap prestasi kerja karyawan pad::i. PT. Adiia 

Dinamika 'Vf ulti Finance Medan . 

2. Sebagai informasi tambahan bagi pihak-p1hak yang berkepentingan dalam 

dunia kerja khususnya pada PT. Adira DinamikaMulti Finance Medan. 

3. Sebagai referensi bagi penelitian selanjutnya dalam bi dang yang sama 

dimasa yang akan datang. 
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A. Uraian Teoritis 

1. Pengertian Fasilitas 

BAB II 

LANDASAN TEORITIS 

Fasilitas adalah sarana untuk melancarkan dan memudahkan pelaksanaan 

fungsi. Fasilitas merupakan komponen individual dari penawaran yang mudah 

ditumbuhkan atau dikurangi tanpa mengubah kualitas dan model jasa. Fasilitas 

juga merup<lkan alat ent1.1k membedakan prcgram ltmbag,a pendidikan :/sng satu 

ctari pesaing yang lainnya ( Lup1yaodi , 2006 : 150 ). 

Fasilitas kerj1 ad;:!lah sarana pendukung dalam aktivi tas perusahaan berhentuk 

fisik, ctau ctigunakan dalam i<.egiatan normal perusahaan, memiliki jm1gka waktu 

kegu11oan yang relatif permanen dan rnemberikan manfaat untuk masa yang akan 

ct a tang. rasi Ii tas ke1p sangatlah penting bagi perusahaai1, karena ctapat n ,en ~mj ang 

kincija karyawan, seperti dalam penyelesaian pekcrjaar'!. Pada suatu pnu~c1h :>. a! 1 

untuk mencapai suatu tL~juan diperlukan alat pendukung yang digunakan dalam 

proses atau aktifitas di perusahaan terst>~ut. Fasilitas yang digunakan oleh ..:eti ar 

perusahaan ocrmacarn-macam bentuk, jenis dan rnanfaatnya. Semakin besar 

akti fit as suatu perusahaan maka semakin lengkap pul a fas i Ii tas dan saran a 

pendukung dalam proses kegiatan untuk mencapai tujuan tersebut. 

Menu rut Hartanto (2005: 50 I) karakteristik dari sarana pendukung dalarn 

proses aktivitas perusahaan adalah: 

5 
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a. Mempunyai bentuk fisik 

Dipakai atau digunakan secara aktif dalam kegiatan normal perusahaan . 

Mempunyai j angka waktu kegunaan atau umur relatif permanen dari satu 

periode akuntansi atu lebih dari satu tahun . 

b. Mcmbcrikan manfaat dimasa yang akan datang. 

Dari pendapat diaras dapat diketahui bah w2i sarana pendukung dal am aktivitas 

perusahaan berbentuk fisik dan digunakan dalam kegiatan normal perusahaan, 

mcmitiki jangka waktu kegunaan yantg relatif permane1_1 dan memberikan 

manfaat untuk masa yang akan datang. 

2. lnclikator Fasilitas 

Fasilitas kerja merupak<ln salah satu alat yai~g digunak.an oleh ka.rya\v<tn 

untuk memudahkan dalam penyelesaian ke1:jaan sehari-hari. f asilitas kerja paJa 

sctiap pc1 usahaan akan berbcda d<:ilan1 l:en :uk da11 _jenisnya, tergantung pada _jeni s 

usaha dan besar kec ilnya perusahaan te1seb11t. 

Menurut Sofyan (2004: 22) fasilitas kerja dalam perusahaan terdiri dari : 

1. Mesin dan peralatan 

2. Kornputer 

3. Internet 

4. Perlengkapan kantor 

5. Bangunan kantor 

6. Peralatan Inventaris 

7. Alat transportasi 
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Fasilitas adalah sarana yang disediakan oleh perusahaan. Pada dasarnya 

fasilitas ini merupakan faktor yang menentukan berjalannya suatu aktivitas 

karyawan, Menurut Tjiptono (2000) ada beberapa indikator-indikator yang perlu 

dipertirnbangkan dalam menentukan fasilitas, yaitu : 

1) Pertimbangan atau perencanaan parsial Aspek-aspek seperti proposi, tekstur, 

warna, clan lain-lain perlu dipertimbangkan, dikombinasikan, dan 

dikembangkan untuk memancing respon intelektual maupun emosional dari 

pemakai atauorang yang melihatnya. 

2) Perancang ruang 

Unsur ini mencakup perencanaan interior dan arsitektur seperti penernpatan 

penibotan dan perlengkapan dalam ruangan, desair: <iliran '.~i?·kulasi dan larn

!aiu.seperti penempa.tar; ruang pertemuan perlu dipFrhatikcin selain da)'a 

tampungnya, _Juga perlu cliperhatikan penernpatan perabotan atau 

pcrlcngkapan. 

J) Pcrlcngkapan atau perabotmi 

Perlengkapan atau perabotan berfungsi sebagai sarana untuk membuat lempat 

mcnjadi lebih indah dan nyamal"' . 

Yang per! u diperhatikan dalam tata cahaya adaJah warna jenis clan s[fat 

aktivitas yang dilakukan dalam ruangan serta suasana yang diinginkan. 

S) Warna 

Warna dapat dimanfaatkan untuk meningkatkan efisiensi,menimbulkan kcsan 

rileks, scrta mengurangi tingkat kecelakaan.Warna yang dipergunakan untuk 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 29/2/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)29/2/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

M. Irfansyah - Pengaruh Fasilitas dan Gaji terhadap Prestasi Kerja Karyawan pada PT. Adira Dinamika Multi...



8 

interior fasilitas jasa perlu dikaitkan dengan efek emosional dari warna yang 

dipilih. 

6) Pesan - pesan yang disampaikan secara grafis 

Aspek penting yang terkait dalam unsur 1111 adalah penampilan 

visual,penempatan, pemilihan bentuk fisik, pernilihan warna, pencahayaandan 

pemilihan bentuk perwajahan Jambang atau tanda yangdipergunakan untuk 

maksud tertentu. 

3.Pengertian Gaji 

.. Gaji me;upakan sebuah imbal8n yang diterima seseorang yang te!ah 

melakukan sehuah pekerjaan,dimana gaji biasanya diberikan daic.H~ -. periode 

bulanan.tvicnurut As' ad (1995: 93) gaji adalah banyaknya uang yang ditenma clan 

'.::udah pasti dan \vaktunya selalu tcpat misalnya setiap awal bulan, SC(Jrang 

karyawan akan menerima sejumlah uang yang disebut gaji.Sementara Mulyadi 

(2001 :373) 111e11genrnkakan balnva gaji umumnya rn erupakc-u1 pembayaran atas 

penyerahan jasa yang di lakukan oleh bryawan dalam periodc bulanan . 

Dalmn Jiklus penggajian pe.:-usci'1c-t.111 terdiri dari Jaringan prosedur sebagai 

he1·iku1 . (Swastha, 1994: 267) 

I. Prosedur pencatatan \vaktu hadir dan waktu ke1ja. 

Prosedur ini bertujuan untuk mencatat waktu hadir dan waktu ke1ja 

karyawan yang dipakai sebagai dasar perhitungan gaji. 

2. Prosedur pembuatan daflar gaji. 

Dalam prosedur ini ,bertujuan untuk rnembuat daft.ar gaji para karyawan. 
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3. Prosedur pembayaran gaji. 

Prosedur pembayaran gaJI dilakukan memalui transfer dari bank ke 

rekening karyawan. 

4. Prosedur distribusi yang terkait. 

Dalam prosedur distribusi biaya gaji,biaya tenaga kerja didistribusikan 

kepada departemen- departemen yang menikrnati manfaat tenaga kerja. 

Berikut ini adalah beberapa hal yang harus diperhatikan dalam pemberian gaji 

atau kompensasi terhadap karyawan, yaitu: (Nitisemito, 1996:90) 

a. Barus Dapat rv1emenuhi Kebutuhan Minima!. 

b. Harns Dapat Meningkat. 

c. Barus Dapat Menimbulkan Semangat Dan Kegai1 ai1an Kc1ja. 

cl. Ho.rus Adi!. 

c. 'Ldak Boleh Bersifat Statis. 

r. Komposisi Yang Dibcrikan Sebenarnya. 

Ko~11ponen-komponen dari keseluruhan program kompensasi atau gaji dapat 

dibagi ke dalam bentuk-bentuk kompensasi langsung (direc.:tcompensurion) dan 

kornpensasi tidak langs1;ng (indirPct c:ompensasti.1n). 

Kompensasi finansial langsung (direct financial compensation) tcrdiri 

dari bayaran (pay) yang diperoleh seseorang dalam bentuk gaji, upah, bonus, 

clan komisi. Kompensasi finansial tidak langsung (indirect .financial 

compensation) seperti asuransi kesehatan. 
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4.lndikator Gaji 

Yang disebut juga dengan tunjangan, meliputi semua imbalan finansial 

yang tidak tercakup dalam kompensasi langsung (Simamora, 2002: 

541 ). Variabel gaji tersebut diukur dengan indikator-indikator. 

Gaji adalah salah satu ha! yang penting bagi setiap karyawan yang 

beke1ja dalam suatu perusahaan, karena dengan gaji yang diperoleh seseornng 

dapat memenuhi kebutuhan hidupnya. Hasibuan (2002: 118) menyatakan 

bahwa"Gaji adalah balas jasR yang dibayar Seema periodik kepada karyawan 

tetap serta mempunyai jaminan yang pusti". Pendcipat iain dikernukakan olch 

Handoko( 1993: 218): " Gaji adalah pemberian pcmbay2iran tin~~n~; ;c,) kcpClda 

karyawan sebagai balas jasa untuk pekerjaan yci.ng dilaks8.nakan dan scbag~-ti 

motivasi pelal~::;an2.an kegiatan di waktu yang akan dat<mg''. Selain pcrnyataa11 

Hasibuandan Handoko, ada pernyataan lainnya mengcnai gaji clari I-Iariandja 

(2002). yaitu Gaji merupakan salah satu unsur yang penti!1g yang dapal 

mernpcngaruhi kine1ja karyawan, sebab gaji adRlah alat ur.~uk mcmenuhi 

bcrbagai kebutuhan pega\vai,sehinggn dcr:gan guji yang diL~rikan pegav.iai 

aka11 tc•·motivGsi untuk ~~keria lerih giat. 

Teori yang lain dikemukakan oleh Sastro Hadiwiryo ( 1998), yaitu : 

Gaji dapat berperan dalarn meningkatkan motivasi karyawan untuk bcke1ja 

lcbih dcktif, meningkatkan kine1ja, meningkatkan produktivitas dalarn 

perusahaan,serta mengimbangi kekurangan dan ketcrlibatan komitrnen yang 

mcnjadi cirri angkatan kerja masa kini. Perusahaan yang tergolong modern, 
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saal ini banyak mengaitkan gaJl dengan kinerja. Pernyataan di atas JUga 

didukung oleh pendapat 

Mathis dan Lackson (2002: 165): " Gaji adalah suatu bentuk 

kompensasi yang dikaitkan dengan kinerja individu, kelompok ataupun kinc1~ja 

organisasi" . 

Menurut Poerwono (1982) peranan gaji dapat ditinjau dari dua pihak, 

yaitu: 

a. Aspek pemberi kerja (majikan) adalah manager. 

Gaji merupakan unsur pokok dalam menghitung biaya produksidan 

komponen dalam menentukan harga pokok yang Japatmenentukan 

kelangsungan hidup perusahaan. Apabila suatuperusahaan rnemb.~ rika1-1 

g8:11 terlalu tinggi nrnka, akanmengakibatkanharga pokok tin.gg i ~:_·I <~ 

dan bila gaji yangdiberikan terlalu rend~1h akan mengakibatkan 

perusahaan kesulitanmencari tenaga ke1ja. 

b. Aspek penerima ke1ja. 

GJji merupakan pengksiian yang diterima oleh seseorang dan 

digunakan untu)( n1emenuhi kebutuhanny:::: . Gaji b11kanbh 111c;·upakan 

satu-satunya motivasi karyawan dalarn berprestasi,tetapi gaJ t 

mcrupakan salah satu motivasi penting yang ikut mendorong karyawan 

untuk berprestasi , sehingga tinggi rendahnya gaj i yang diberikan akan 

mempengaruhi kine1ja dan kesetiaan karyawan. 
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Menurut Komaruddin (1995: 164) fungsi gaji bukan hanya membantu 

manajer personalia dalam menentukan gaji yang adil dan layak saja, tetapi 

masih ada fungsi-fungsi yang lain, yaitu: 

a. Untuk menarik pekerja yang mempunyai kemampuan ke dalam organisasi 

b. Untuk mendorong pekerja agar menunjukkan prestasi yang tinggi 

c. Untuk memelihara prestasi pekerja selama periode yang panjang 

Menurut Hasibuan (2002) tujuan penggajian, antara lain : 

a. Ikatan kerja sama. 

Denga11 pemberian gaJ1 te1jalinlah ikatan keria sa~11:::. formal 

antaramajikan dengan karyawan. Karyawan harus menge1~jaka i1 tugas -

tugasnyadengan baik, sedangkan pengusaha atau lll ajikan wnjib 

membayar gajises11c_i dengan perj:mjia11 yang disepakati 

b. Kepuasan ke(ja. 

Dengan balas jasa, karyawan akan dapat memenuhi kebutuhan -

kebutuhan fisik, status sosial , dan egoistiknya sehingga memperolf:'h 

kepuasan kerja dari jabatannya. 

c. Pengadaan efektif. 

Jika program gaj i ditetapkan cukup besar, pengadaan karyawan 

yangqualified untuk perusahaan akan lebih mudah. 

d. Motivasi 

Jika balas .iasa yang diberikan cukup besar, manaJer akan 

mudahmemotivasi bawahannya. 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 29/2/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)29/2/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

M. Irfansyah - Pengaruh Fasilitas dan Gaji terhadap Prestasi Kerja Karyawan pada PT. Adira Dinamika Multi...



13 

e. Stabilitas karyawan. 

Dengan program kompensasi atas prinsip adil dan layak serta eksternal 

konsistensi yang kompentatif maka stabilitas karyawan lebih terjamin 

karena turnover relatif kecil. 

f. Disiplin 

Dengan pemberian balas jasa yang cukup besar mat<a disiplin karyawan 

semakin baik. Karyawan akan menyadari serta mentaati peraturan

peraturan yang berlaku. 

g. Pengaruh serikat buruh. 

Dengan program kompensasi yang baik pengarnh 5~!·ikat buruh 

dapatdihindarkan 

pekerjaannya. 

dan 

h. Pengaruh pemerintah. 

karyawan akan berkonsentrasi padci 

Jika program gaji sesuai dengan undang - undang yang bcrlaku 

(sepe11ibatas gaJI minimum) maka intervens: pcmerintah dapat 

dihindarkan. 

5.Pengcrtian Prcstasi Kcrja 

Prestasi di sini adalah hasil kerja, yaitu kemampuan dan kecakapan 

pekc1jaan pekerja untuk melakukan suatu peke1jaan yang dibebankan atau 

ditugaskan kepadanya dengan pengetahuan dan keahlian peke1ja tcrscbut. 

Prestasi ke1ja merupakan sesuatu yang diharapkan oleh perusahaan dari 
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karyawannya dalam rangka mengembangkan dan melancarkan setiap pekerjaan 

perusahaan, sehingga tujuan perusahaan dapat tercapai. 

Menurut Hariandja (2009: 195) menyatakan bahwa "Prestasi kcrja atau 

unjuk kerja merupakan hasil kerja yang dihasilkan oleh pegawai atau perilaku 

riyata yang ditampilkan sesuai dengan perannya dalam organisasi". 

Menurut Hasibuan (2012:94) yaitu "Prestasi kerja adalah suatu hasil kerja 

yang dicapai seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas yang dibebankan 

kepadanya yang didasarkan atas kecakapan, pengalaman, dan kesungguhan serta 

waktu". 

Sedangkan menurut Mangkunegara (2006:67) "Kinerja (Prestasi ke~ja) 

adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oJeh Sl'orang, 1Jegawa1 

dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengari tanggung javvab yang diberi~~:.:n 

kepadanya". Dengan melihat batasan tersebut maka dapat disirnpulkan bah\va 

prestasi ki=ija merupakati hdsi! ke1ja yang dicapai oleh seora;1g karyaw;:i_r, dalarn 

mclaksanakan pcke1jaan y:mg dibebankan kepadanya. 

Prestasi kerja mencerminkan keberhasilan atau kegagalan dalam aktivitas

aktivitas manajemen sumber daya manusia. Apabila prestasi ke1~ja buruk atau 

tidak sesuai dengan yang diharapkan perusahaan, maka kemungkinan aktivitas

aktivitas manajemen sumber daya manusia tersebut harus ditinjau ulang dengan 

melakukan penilaian terhadap prestasi kerja karyawan. 

6.Faktor-faktor yang Mcmpengaruhi Prestasi Kerja 

Menurut Hasibuan (2012:83) Secara umum , terdapat beberapa faktor yang 

mempengaruhi prestasi kerja karyawan dalam suatu perusahaan, yaitu: 
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a. Gaji 

Dengan pemberian gaji atau upah yang tinggi akan mernotivasi tenaga 

kerja atau pegawai untuk menyelesaikan pekerjaanya dengan baik dan 

cepat. 

b. Tunjangan dan Bonus 

Tunjangan dan bonus yang diberikan perusahaan dapat merangsang 

pegawai dalam melakukan tugas dengan baik. 

c. Pendidikan dan Pelatihan 

Penciidikan dan pelatihan dilakukan pt":11sahaan bertujuan untuk

rnenunjang karyawan dalam meningkatkan kualitas kerja. 

d. F::isilitas Pihqk Perusahaan 

Fasilitas yang dibcrikan pernsc.;ban dapat mempengaruhi karyawan 

clalam melaksanakan tugasnya, khususnya untuk suatu pekerjaan 

tertentu. 

Untuk mengetahui prestasi ketja yang cliraih oleh seorang karyawan, maka 

setiap perusahaan harus melakukan penilaian prf'~tasi ke1ja. Peni laian prestasi 

ke1ja ini dilakukan secat"~. u~rk.ala oleh atasan gu11a niengetahui prilaku dan hasil 

ke1:ja yang dicapai olch karyawan . Dengan adanya penilaian prestasi kerja yang 

baik dapat memotivasi karyawan untuk melakukan tugas yang dibcrikan dcngan 

baik, melakukan perbaikan prestasi serta perencanaan clan pengembangan karir . 

Untuk mencapai prestasi kerja yang efektif, menurut I-Iasibuan (2012: 85) 

sebaiknya pcrusahaan memperhatikan hal-hal berikut: 
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a. Merencanakan Prestasi Kerja yang Efektif 

Fungsi perencanaan mencakup kegiatan menentukan sasaran yang harus 

dicapai dan menetapkan sarana yang sesuai untuk mencapai sasaran yang 

telah ditentukan perusahaan atau organisasi. 

b. Mengorganisasikan Prestasi Kerja yang Efektif 

Fungsi pengorganisasian meliputi seluruh aktivitas yang dilakukan untuk 

menterjemahkan aktivitas yang perlu dan telah direncanakan kedalam 

suatu struktur tugas dan wewenang. 

c. Memimpin Pi:estasi Ke1ja yang Efekti f 

Merupakan kontak langsung dari seorang manajer de11gan individu atau 

karyawan. Mcmimpin mcneakup interaksi sehari-hari antara manaje;

d::!1gan bawahannya. 

d. Mengendalikan Prestasi Kerja yang Efektif 

Fungsi pengendalian mencakup kegiata'1 ;-ang harus ditangani para 

manajer tmtuk menjamin agar hasil yang dicapai konsi sten dengan hasil 

yang direncanakan. Ada tiga faktor persyaratan dasar yang harus 

dipenuhi d;:ilam melaksanakan pengendalian,) aitu: 

1) Starick;·, ya1tu syarat agar hasil dapat diterima, hams ditetapkan 

standar. 

2) Informasi , yaitu hasil nyata dan basil yang direncanakan harus 

dibandingkan dengan menggunakan informasi yang cukup dan dapat 

dipercaya. 
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3) Tindakan korektif, yaitu jika basil nyata tidak efektif, manajer harus 

mengambil tindakan korektif. Tindakan korektif dimungkinkan 

melalui fungsi pengorganisasian para manajer yang telah diserahi 

wewenang untuk mengambil suatu tindakan yang diperlukan. 

7.Mctode Pcnilaian Prestasi Kerja 

Sistem penilaian prestasi kerja dalam suatu organisasi mencapai beberapa 

elemen. Elemen pokok sistem penilaian prestasi kerja ini mencakup kriteria yang 

ada hubungannya di:-ngg,n pelaksanaan kerja. Ukuran-ukuran kriteria tersebut, dar: 

pemberian umpan balik kepada karyawan dan manajer personalia. 

Menurut Hasibuan (2012:87), beben::pa !"11etode renilaian µrestaSI ke1ja 

yang akan biasa dipergunakan adalah : 

a. Rating Scale 

Metode penilai ~u prestasi kerja yang cligunakat' secara luas. yang !11enilai 

peke1ja be:-dasarkan atas sejurnlah faktor yang telah diclefinisikan, tersebut 

metode rating scales. 

b. Critical lncidem!! 

Dalam metode ini, penilai harus meny1mpdn catatan tertuJis t~ma11g 

tindakan-tindakan atau perilaku ke1ja yang sangat menonjol atau sangat 

positif dan perilaku kerja yang sangat negatif. 

c. Essay atau Narrative Essay 

Dalam metode essay, peniJai menulis sebuah naras1 yang menguraikan 

tentang prestasi ke1ja karyawan. 
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d. Work Standards. 

Metode ini membandingkan prestasi kerja setiap karyawan dengan standar 

yang telah ditetapkan sebelumnya atau dengan tingkat keluaran yang 

diharapkan. 

e. Ranking 

Dalam rnetode ranking, penilai menempatkan seluruh pekerja dalam satu 

kelompok sesuai dengan peringkat yang disusun berdasarkan prestasi ke1ja 

secara keseluruhan. 

f Forced Distribution 

Dalam metode ini , penulis harus "memasukkan" individu dari kelompok 

kc1ja kc dahm sejurnlah kategori yang serupa dengan sc bllah distribusi 

frekuensi normal. 

g. Behavioral~y A nchored Rating Scales (BARS) 

Metode BARS mcnggambungkan ·.msur-unsur dari inetodc rradithJ,wl 

rating scale dan critical incident. 

h. Management By O~jectives (MBO) 

MBO (management by objectives I Man::iJ 2men berdasarkan sasaran) ada!ah 

filosofi manajcr11en yang menekankan pada penentuan tujuan yang 

di sepakati bersama oleh atasan dan manajer bawahan dan penggunaan 

tujuan ini sebagai dasar utama bagi upaya pemberian motivasi, evaluasi dan 

pengendalian atau pengawasan. 
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i. Assesment Center 

Pusat penilaian adalah pendekatan penilaian prestasi kerj a yang meminta 

pekerja untuk berperan serta dalam satu rangkaian kegiatan yang sejents 

atau sama dengan aktivitas yang dilakukan dalam pekerjaan yang 

sesungguhnya. 
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B. Penelitian Terdahulu 

Penelitian yang dilakukan oleh Intan Marsaulena (2011) dengan judul 

"pengaruh fasilitas dan gaji terhadap pre.;;tCl si ke1j 0 !!1ento !- pada !e:-n.bciga 

bimbingan belajar quantum Revolution Pekan Baru. Pendidikan Ekonomi FKIP -

Universitas Riau. Hasil penelitian ini telah rnenjawab rumusan masalah pada 

bagian pendahuluan,yaitu fasilitas dan gaji rnempcngaruhi prestasi kerja baik 

secara simultan(bersama-sama) maupun secara parsial (masing-masing) . Berikut 

hasil analisis dengan menggunakan SPSS versi 19 for windows. Ben:.la.sarkan 

analisis secara simultan nilar F hitung > F tabel (9,036 > 3. l 87)maka dapat 

disimpulkan secara bersama-sama (simultnn) frisilitas dan gaj i memptnP:a i 

pengaru h terhadap Prestasi Kerj a. N ilai t hi tung XI scbesar ii , I 01;. dan vcriabel X2 

adalah 2 ,3 68. diperoleb t tabel 2,010, nilai r hitung > r i ~lbel (4. 100 dan 2,368 > 

2,0 I 0) artinya secara parsial fasilitas dan gaji berpcngaruh lcrhadap Prcstasi 

Kcrja.Tingkat pendidikan mentor adal ah 7 8 ,85~ ;, sa1:1ana . sc: lcbihnya 

2 [, I 5%pendidikan mentor SMA, 03 dan S2 . Ijazah mentor yang sesuai dengan 

bidang pekerjaannya sebanyak 69,21% dan sisanya scbanyak 7,69% ij<F.ah mentor 

tidak sesuai dengan bidang pekerjaanny<l.Tanegar:m 111P.nt0r tcrhadap pe]C1tib1n, 

sebanyak 66, 15% skor jawaban responden termasuk katego ri tinggi , dimana 

pilihan terscbut berupa tanggapan yang positif tentang pentingnya fasilitas dan 

gaji untuk meningkatkan prestasi ke1ja.Dari basil penilaian prcstas i ke1:j a dcngan 

sistem penilaian diri (self appraiml)sebagian besar mentor tcrmasuk kategori 

bcrprestasi tin ggi yaitu sebesar 57,69% .Analisis nilai signifikansi Prestasi Kcrja 

dan fasilitas mempunyai nilai yang sama yaitu 0,200, gaji scbesar 0,000, ai1inya 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 29/2/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)29/2/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

M. Irfansyah - Pengaruh Fasilitas dan Gaji terhadap Prestasi Kerja Karyawan pada PT. Adira Dinamika Multi...



21 

data variabel Prestasi Kerjadan Fasilitas berdistribusi normal , dan variabel gaJ1 

tidak berdistribusi normal. Berdasarkan hasil analisis regresi linier berganda 

diperoleh angka R sebesar0,519 atau 51 ,90%. Ha l ini menunjukkan hubungan 

antara fasilitas dan gaji terhadap Prestasi kerja termasuk sedang. Dan angka R2 (R 

Square)diperolch 0,269 atau 26,90%, kesimpulannya adalah persentase 

sumbangan pengaruh variabel independen (fasilitas dan gaji) terhadap variabl e 

dependen (Prestasi Keija) sebesar 26,90% , sedangkan sisanya 73, 10%dipengaruhi 

atau dijelaskan oleh variabel lain yang tidak dibahas dalam penelitian ini.Variabel 

yang paling berpengarnh terhadap Prestasi K erja i\1entor Lem bag a Bim[•iugan 

Belajar Quantum Revolution Pekanbaru adalah variabel fasilitas dan ga_ji, karen8. 

niLJ.i koefi sieri pada nji secara parsial fasiliLas lcbih besa1 c!<1rikoe fi,~i c n reg rcsi 

variabel gaj i yaitu sebesar 4, 100 . 

Pene liti an yang dil akukan oleh elifina Marlina (2007) dengan _judul 

"Pengaruh Program Gaj i Terhadap Prestasi Ke1ja K::tr; '1 '-V<1 n Pad<J p·[ . Inli 

(Persero) Bandung. Fakultas Bisni s Dan !vianajeme n U ni ve rsitas \Vid y,1ta111a" . 

l3 erdasarkan hasil penelitian ini , dapat dikatakan bahwa gaj i di PT. fNT I (Perscro) 

sudah dilaksanakan dengan baik. Ini dap:lt dilihat dari skala r1;engenai Di. :lat 

secara kescluruh<ln yailu sebesar 3,9 , di ,nana angka tersebut berada pada posisi 

tinggi . Prestasi ke1ja yang dimiliki o leh karya-vvan pada PT. lNTJ (Persero) sud ah 

baik, Ini dapat dilihat dari skala mengenai prestasi ke1ja karyawa n secara 

kese luruhan yaitu sebesar 4 ,03, di mana angka tersebut berad a pada posi s i tin ggi. 

Pengaruh fasilitas dan gaji terhad ap prestasi kerja karya-vvan pad a PT . INTI 

(Persero ), dilakukan dengan menggunakan koefisien korelasi Rank Spearmon, 
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dimana gaji berperan positif terhadap prestasi kerja karyawan atau mernpunya1 

hubungan yang kuat diantara kedua variabel tersebut. Berdasarkan hasil penelitian 

dan pembahasan tersebut, penulis menyimpulkan bahwa, apabila pelaksanaan 

fasilitas dan gaji dilaksanakan dengan baik, maka prestasi kerja karyawan tersebut 

akan rneningkat pula sesuai dengan standar yang ditetapkan oleh perusahaan. 

C. Kcrangka Konscptual 

Faktor-faktor yang dapat mempengaruhi prestasi kerja karyawan seperti: 

fasilitas, disiplin kerja, keterampilan, sikap etika ke1ja, gizi dan kesehatan, tingkat 

penghasiian, lingkunean dan sistem kerja, tcknologi,sarana produksi , jaminan 

sos ial , manajemen dan kesernpatan berprestasi. Dalam penelitian. ini hany21 

diambil pcngaruh fasilitas dan gaji terhadap prestasi kei:ja. 

Fasilitas kerja adalah sarana pendukung dalarn aktivitas perusahc.C1.n berbentuk 

fisik, dan digunakan dalam kegiatan normal perusahaan, memiliki jangka waktL! 

kcgu naa n ya ng relatif perrnanen clan memberikan nrnnfaat untuk masa) ang c1krn1 

datang. Fasilitas kerja sangatlah penting bag: perusahaan, karena dapat rnenunjang 

kine1ja bryawan, seperti dalam penyelesaian peke1jaan.. P:idz. suatu perusahaan 

untuk mencapai suatu tuj11an direrlukan alat pendukung yang dig~mak:rn d:.:!~~m 

proses atau aktifitas di perusahaan tersebut. Fasilitas yang digunakan oleh sctiap 

perusahaan bermacam-macam bentuk, jenis dan manfaatnya. Scrn akin bcsar 

akti fitas suatu perusahaan maka sernakin lcngkap pula Casi l i tas dan saran a 

pendukung dalam proses kegiatan untuk mencapai tujuan tersebut. 

Pengcrtian prestasi ke1ja menurut Hasibuan (2012:94)"Prestasi kc1j a 

adalah suatu hasil ke1ja yang dicapai seseorang dalam rneJaksanakan tugas yang 
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dibebankan kepadanya yang didasarkan atas kecakapan, pengalaman, dan 

kesungguhan serta waktu. Prestasi kerj a ini ad al ah gabungan dari tiga faktor 

penting yaitu kemampuan dan minat seseorang pekerja, kemampuan dan 

penerimaan atas delegasi tugas dan peran serta tingkat motivasi seorang peke1ja. 

Scmakin tinggi ketiga faktor diatas, maka semakin bes2.rlah prestasi kerja 

karyawan yang bersangkutan". 

Dari pengertian diatas kita mengetahui bahwa untuk rnencap::i1 suatu 

prestasi ke:j::i. c!ibutuhkan dua faktor penting yaitu kernampuan Jan k-em:.:nan dari 

karyawan. Dengan adanya bentuk fasilitas dan gaji maka keni2.mpuan karyawan 

akau menrngkat dan apabila fasilita s d0r; goji dilengkapi den&an presic1s i kc1_ia 

karyawan maka itu juga akan meningkatkan kemauan dari ! ~::iryawan tersebut 

untuk lcbih meningkatkan kinerjanya. Maka akan tercipta prcstasi kerja karyawan . 

Dari ,.r 1ian di atas, penulis mengambil ke~; impulan bah wa fasilita s da 11 gaji 

akan 111emperb1iki dan rnengembangkan sikap, tingkah laku, pengdalmrn 8a1-c 

keterampilan karyawan dalam melaksanakan pekerjaannya sehingga karyaY/;m 

dapat rnemberil. an prestasi ke1ja yang sebesar-besarnya kepada perusa!-:~a11. 
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Berdasarkan uraian tersebut maka kerangka pemikiran teoritis dalam 

penelitian ini dapat digambarkan sebagai berikut: 

Fasilitas 
(Xi) 

Gambar 11.1 Kerangka Konseptual 

D. Ilipotcsis 

Prestasi Kerja 
(Y) 

Menunit Sugiyono (2012:51 )"Hipotesis merupakan jawaba1~ semen tar e.! 

terhadap rumusan penelitian, oleh karena itu rumusan masalah penelitian b1as;1 11ya 

disusun dalam bentuk kalimat perny<ltaan".Berdasarkan rurnusan masa ah clan 

uraian di a.~2.'.J , 111aka µenuli::> mengajtikan h1potesis sebagai berikut "Fasilitas dan 

Gaji berpengaruh positif terhadap prestasi ke1:ja karyawan pada PT. /\dim 

Dinamika Multi Finance Medan". 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis, Lokasi dan Waktu Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Jeriis penelitian m1 adalah asosiati f. Menurut Sugiyono (2012: 11), 

penelitian ini merupakan penelitian yang bertujuan untuk mengetahui ada dan 

tidaknya pengaruh atau hubungan antara variabel bebas terhadap variabel terikat 

dan apabil:i ada seberapakah eratnya JY~ngaruh atau hubungitn 'tat& berarti atau 

tidaknya pengaruh atau hubungan itu 

2. Lokasi Pcnclitian 

Penelitian bertempat di PT. Adira Dinamika Multi Finance Meda;; ) ang 

beralamat lengkap : Jl. Bambu II Komplek Graha Niaga Medan . 

3. vVaktu Penclitian 

Penclitic:rn ini akan dilaksanaka11 mulai riari bulan juli 2014 dan bcrakhir 

pada buian september 2014, dapat dilihat pada tabel berikut ini : 
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Tabel Ill.I 

Rincian Waktu Pcnclitian 

WAKTU PENELITIAN (BULAN)2014-2015 

No. KEGIATAN Juli Agustus September 

Pembuatan 

dan Seminar 

Proposal 

2 Pengumpulan 
Data 

3 Analisis Data 

4 Bimbingan 

Skripsi 

5 Seminar 
Hasii 

6 Sidang Meja 
Hijau 

- --

B. Pupu!asi dan Sampel 

1. Populasi 

Me111•rut Sugiyono, (2012:72), ·'Populas; acalah wilayah generali sasi yang 

terdiri dari ; cbjek/suhjek yang mempunyai kualitas dan karakteri stik tertentu 

yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian- ditarik 

kesimpulannya" Berdasarkan pendapat di atas 1.:i.ng menjadi populasi dalam 

peneiitian ini ac.!s.lah karyawan tetap dari kantor PT. Adira Dinamika Multi 

Finance Medan yang terdiri dari tiga divisi dan selurubnya berjumlah sebanyak 

160 orang.Pengambilan sampel penelitian 1111 dilakukan dengan tehnik 

proportional cluster random sampling, dimana sampling ini diperoleh tidak 

clengan mernilih secara satu per satu unit sampel. Namun yang menjadi unit 

samplingnya adalah kelompok tertentu bisa itu area tertentu, kelas, angkatan clan 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 29/2/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)29/2/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

M. Irfansyah - Pengaruh Fasilitas dan Gaji terhadap Prestasi Kerja Karyawan pada PT. Adira Dinamika Multi...



27 

lain sebagainya. Peneliti mengambil sampelnya dari masing-masing divisi yang 

dianggap sebagai cluster ini dengan cara random sederhana (Umar dalam 

Setiawan, 2007:7) . 

2. Sampel 

Menurut Sugiyono (2012 : 73), "Sampel merupakan bagian dari jumlah 

dan karakteristik yang dimiliki oleh populasi". Penentuan jumlah sampel dalam 

tehnik proportional cluster random sampling ini, akan dilakukan dengan 

mengambil 50% sampel dari setiap divisi sehingga jumlahnya nanti akari 

herimbang. Hal i11i j uga dilakuka1r <lengan dasar keterbatasan pene!iti untuk 

melibatkan lebih banyak sampel lagi dalam penelitian ini . Se!ain itu, kebij akan 

dari pcrusc: haan juga mernbatasi jumlah sarnpel c:'lpaya proses pengamhilan da ta 

dapat berjalan lancar dan cepat mengingat tingkat k.es ibukan yang tiuggi dari para 

karyawan . O leh karena itu dengan tujuan untuk memenuhi jumlah minimal di a l ~{S 

80 o rang sampc!. .naka rumusan jumlah sampel :50% dari setiap divi ~ i menj acti 

riilihan bagi penditi. Berdasarkan beberapa rumusan di atas . 

Dengan demikian , dapat di simpulkan bah\va jumlah sarnpel minimal ya n .~ 

harus dipenuhi daLm penelitian ini adalah 80 orang. Juml ah ini direncanakan · 

akan dipenuhi dengan memilih secara acak individu per individu dari setiap 

cl ustcr. 
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C. Definisi Operasional 

1. Fasilitas dan Gaji sebagai variabel bebas (Independent) dengan simbol X 

Suatu kegiatan untuk meningkatkan pengetahuan umum seseorang termasuk 

di dalamnya peningkatan penguasaan teori dan keterampilan memutuskan 

terhadap persoalan- persoalan yang menyangkut kegiatan mencapai tujuan. 

2. Prestasi kerja sebagai variabel dependent dengan simbol (Y) 

Prestasi kerja merupakan proses pengevaluasian kemampuan ke1ja 

karyawan yang objektif. 
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Berdasarkan defenisi operasional yang telah dikemukakan, maka 

I 

operasionalisasi variabel adalah sebagai berikut : 

Variabel 

Fasilitas 
x, 

r- . 
I 

Gaji 
X1 

- · 
Prcstasi Kerja 

( y ) 

I 
I 

Tabel 111.3 
Opcrasional Variabel 

Defenisi Variabel lndikator Variabel 

sarana untuk 
melancarkan dan a. Memelihara fasilitas 

memudahkan b. Menggunakan fasilitas 

pelaksanaan fungsi. c. A lat Transportasi 

Fasilitas merupakan d. Akses jaringan internet 

komponen individual e . Peralatan kantor 

dari penawaran yang 
mudah ditt!mbuhkan 
a tau dikurangi tan pa 
mengubah kualitas 
dan model jasa ---
imba! an _Fl Sa yang 
d;berikan secara te ratur 
dan da lam jumlah a. Tingkat kepuasan 
t':1·te11tu o leh b. Tw1jangan 
pe ru sahaan kcpada c. Kena ikan gaji 
para karyawan atas d. ln se ntif 
kontr ibus i tcn aganya e. RP111 1s tahunan 
ya ng Le lah 
di bcri ka nn ya lllllll k 
li'l<.::ll C~,pa1 tuj u:rn 

perusahaan 
- - -

Proses pengevaluas ian a. Tunj angan dan bonus 
lc rmJJnpuan kerja b !'vl c:1 ve lcsai kan peke1Jaan 
karyawan yang objektif tepa' wa ktu 

C. Pend id ika11 dan pelatihan 
d. Merniliki perencan:i;111 

kerj a 
e. Tanggung jawab 

Surnber: Olahan Penulis 20 13 

Skala ukur 

Skala 
Likert 

.. 

- -----i 
I 

I 

Skala 
Like11 

-

Skaic1 I 
Likert 
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D. Jcnis dan Sumber Data 

Jenis data penelitian ini adalah data primer dan data skunder. Data primer 

merupakan data yang diperoleh dari seluruh responden pada lokasi penelitian, 

melalui pengamatan, wawancara dan pengisian kuisioner. Sedangkan data skunder 

merupakan data penelitian yang antara lain berupa bukti-bukti referensi majalah

majalah, brosur dan dokumen-dokumen lain yang ada hubungannya dengan 

pembahasan. 

E. Tcknik Pcngumpulan Data 

Tektiik pengumpulan data yang penulis gunakan dalam pent-:itian 1111 

adalah : 

1. Pengamatan (Observation), yaitu de11g~f! mc:1gad::ikan pcngamatan iangsung 

pada ob.iek penelitian. 

2. Daftar Pertanyaan (Questionnaire), yaitu pengumpulan data dengan 

menggui:clkan daftar pertanyaan/angket yang sudah dipersiapkan 

sebelt1mnya dan diberikan kepa<la para 1esponden. Dimana respo11den 

memilih salah satu jawaban yang te!ah disediakan dalam daftar pertanyaan. 

Pengukuran data dalam penelitian ini adalah skala likert. Menurut 

Sugiyono (2012:86) skala likert digunakan untuk mengukur sikap, pendapat dan 

persepsi scseorang atau sekelompok tentang fenomena sosial. Untuk kepcrluan 

analisa kuantitatif penelitian ini maka peneliti memberikan 5 (lima) alternative 

jawaban kepada responden untuk masing-masing variabel dengan menggunakan 

skala I sarnpai 5, yang terdapat padatabel III.4 berikut : 
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No. 

1. 

2. 

,., 
.) . 

4. 

5. 

Sumber: Sugiyono (2012:87} 

F. Teknik Analisis Data 

Tabel III.4 
Instrumen Skala Likert 

Item Instrumen 

Sangat Setuju 

Setuju 

Ragu-ragu 

Tidak Setuju 

Sangat Tidak Setuju 

1. Uji Validitas dan Reliabilitas 

31 

Skor 

5 

4 

,., 
.) 

2 

I 

Uji validitas dan reliabiiitas dilakukan untuk. inenguji apakah SLwtu 

kuesioner layak •.~igunakan seb~gai instrumen penelitian. VCJ!iditas menunjukkan 

seberapa nyata suatu pengujian rnengukur apa yang seharusnya diukur. Pengukur 

dikatakan valid jika rnengukur tL!juannya dengan nyGta atau bcna;-. ~~cLabilitas 

rnenunjukkan akurasi dan konsistensi dari pengukurnnr 

Dikatakan konsisten jika beberapa pengukuran terhadap subjek yang sama 

diperoleh hasil yang tidak berbeda (Jogiyanto 2004: 135). Uji validitc'.S dan 

reliabilitas 111i mcnggunakan aiat bautu 'program SPSS versi l 7.0for vvindows. 

a. Uji Validitas 

Pcngujian validitas dilakukan dengan menggunakan program SPSS vcrs1 

17.00, dengan kriteria sebagai berikut : 

Jika r1iitu11g> Ttabel , maka pertanyaan dinyatakan valid. 

Jika Tiiitung< r10 bcl , maka pertanyaan dinyatakan tidak valid. 
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b. Uji Rcliabilitas 

Uji reliabilitas digunakan untuk mengetahui konsistensi alat ukur, apakah 

alat pengukur yang digunakan dapat diandalkan dan tetap konsisten j ika 

pengukuran tersebut diulang. Metode yang digunakan adalah metode 

Cronbach 's Alpha . Metode ini diukur berdasarkan skala alpha Cronbach 0 

sampai 1. Jika skala itu dikelompok ke dalam lima kelas dengan rentang 

yang sama, maka ukuran kemantapan alpha dapat diinterprestasikan sebagai 

berikut: 

l) Nilai alpha Cronbach 0,00 s.ci. 0,20, berarti kurang- reliabel - · 

2) Nilai alpha Cronbach 0,21 s.d. 0,40, bera11i agak reliabel 

3) Nilai alpha Cronbach O,.::J 2 s.d. 0,60, bera11i cukup reliab-..i 

4) Nilai alpha Cronbach 0,61 s.d. 0,80, berarti reliabei 

5) Nilai alpha Cronbach 0,81 s.d. 1,00, berarti sangat reliable 

2. Uji Statistik 

Uji statistik menggunakan model 2nalisis regresi linier sederhana dengan 

menggunakan hantuan SPSS for windows 17 .00 dengan pe;-samaan sebagai 

berikut : 

Y = a + bx 1 + bx2 + e 

Dimana: 

Y = V ariabel terikat (Prestasi Ke1j a) 

X1 = Variabel bebas (Fasilitas) 

X2 = Variabel bebas (Gaji) 

a = Konstanta 
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,..,,., 
_) _) 

bx = Koefisien Regresi 

e = Standar Kesalahan 

3. Uji Hipotesis 

Uji hipotesis yang digunakan adalah Uji t. Uji t dimaksudkan uniuk 

menguj i pengaruh antara variabel be bas terhadap variabel terikat dengan 

tingkat kenyakinan 95% (a= 0,05). 

Kriteria pengujian 

t hituno> t tabcl = Ho ditolak 
0 

l hiturig. < t 1abcl = H0 diterima 

4. Kocfisien Determinasi (R2
) 

Uj1 ini digunakan untuk mengukur kedekatan liubungan koefisien 

clcterminasi (adjusted R 2
) yaitu angka yang menunjukkan besarnya kemampuan 

variar;.s atau penyebaran dari variabd-variabel bebas yang menerangkan 

terhaJap variabel terikat atau angka yang menunjukkan seberapa besar variabcl 

terikat dipengaruhi oleh variabel bebasnya. 
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A. Kcsimpulan 

BABV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan basil penelitian dan pembahasan yang dilakukan pada PT. 

Adira Dinamika Multi Finance Medan dapat disimpulkan sebagai berikut : 

I. Corrected item total correlation menunjukkan korelasi antara skor item 

dengan skor total item yang dapat digunakan untuk menguJ1 validitas 

instrumen. Untuk :ncngetahui validitas pada setiap pertanyaan, m aka r.ilai 

pada colom c.:orrecred item tutal correlation yang merupakan niia1 r1iiiun g 

dibandingkan dengan rrahel · Adapun pada a. = 0,05 deng::i.n ch~n1jal bcbas df = 

78, sehingga (0,05:23), diperoleh !'rabel adalah C,2?7. Tat.el di atas 

menunjukkan bahwa I 5 butir penyat<tan dinyatakan va lid. Berdasarkan data 

terscbut tTrnka dapat ~li::impulkan balnva butir penyataan tersebut layak untuk 

digunakan sebagai ins trumen pcnelitiar; . 

2. Hasil perhitungan uji reliabilitas dr.ngan menggunakan SPSS vers1 I 7 

menunjukar. bahwa rdiabitas diperoleh 0,883 dan mempunya1 nilai 

kemantapan alpha yang berada dinilai alpha cronbach 's 0,81 s.d 1,00 yang 

berarti data di atas sangat reliabel. 

3. Konstanta bernilai 13.438. Hal ini menunjukkan bahwa jika fasilitas dan gaji 

yang dibcrikan perusahaan dapat ditingbtkan maka akan memberikan prestasi 

ke1ja karyawan. 

57 
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Setiap I% perubahan variabel fasilitas dan gaji akan memberi pengaruh 91,6% 

terhadap prestasi kerj a karyawan. 

4. I-Iasil Dari Perumusan Masalah Sebagai Berikut : 

Variabel Fasilitas diperoleh nilai thitung> trabcl (3,696 > 2,000) 

sehingga dapat disimpulkan fasilitas berpengaruh positif terhadap 

prestasi pegawai pada di PT. Adira Dinainika Multi Finance Medan 

Variabel Gaji diperoleh nilai thirung> t1abcl (2,429 > 2,000) sehingga 

dapat disimpulkan bahwa gaji berpengaruh positif pr~stasi pegawai 

pada di PT. Adira Dinamika Multi Finance Medan 

Variabel Prcstasi Ke1ja dij.Jeroleh nilai thitung> ltabel ( 14 .670 > 2,000) 

sehieggci dcipat disimpulka11 bahwa prestasi k~1ja pegawai 

berpengaruJ-. positif pada Ji PT. Adira Dinamika Multi Finance 

Medan 

5. Berdasarkan pers<:cmaan diatas diperoleh nibi F11i1u11z > Fwhcl ('!5.924 > 2,000) 

dengan demikian hipotesis diterirna . Sehingga dapat disimpu!kan ba!nv1 

fasilitas dan gaji berpengaruh positif terhadap prestasi ke1ja pada di PT. Adira 

Dinamika Multi Finance Medan 

6. Koefisi en determinas; pada penelitian ini adaJah 0, 738%. Ini menunjukan 

bahwa fasilitas dan gaji sebagai variabel bebas dapat menjelaskan prestasi 

ke1ja karyawan sebagai variabel terikat sebesar 73,8% pada PT. Adira 

Dinamika Multi Finance Medan artinya dengan adanya pendidikan dan 

pelatihan yang diberikan perusahaan maka akan meningkatkan prestasi kc1ja 
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karyawan. Sedangkan sisanya sebesar 26,2% dijelaskan oleh faktor-faktor lain 

yang tidak termasuk dalam penelitian ini. 

ll.Saran 

Untuk memberikan kontribusi yang maksimal bagi perusahaan dalam 

meningkatkan aktivitas kerjanya maka peneliti mernberikan saran sebagai berikut; 

1. Materi fasilitas dan gaji yang diberikan harus mengikuti perkembangan 

yang terjadi , sehingga para peserta dapat memperoleh materi yang up to 

date . Hal ini perlu dilakuk:an agar kualitas dari para karyawannya dapat 

hersaing di era globaiisasi sepe11i sekarang ini. 

2. Evaluasi program fasilitas dan gaji berup<1 _pemberian kuesioner ~e rhadi:lp 

pe~e rta dan evaluasi pemantau tetap perlu dilakukan. S'.'ir3.n penuJis adalah 

perlu r!ilambahkan juga suatu bentuk evaluasi dengan menggunakan prPfest 

dan postest, dengan kriteria evaluasi berupa kinetja, perilaku , dan menaga 

fas ii itas ya ng di sediakan oleh perusahaan. /\kan mampu rnemberi!rnn 

perubahan yang bera11i. 

3. Pihak perusahaan barns lebih kriti s rnencari tahu hai-hal ap::: sa_1a yang 

berpotensi rnenghamhat pt'.riingkatan prestas1 ketja karawanny& dan :;ecara 

pro-aktif mengadakan pendekatan kepada karyawan, mengcfekti1l.an 

komunikasi dua arah dan melakukan tindakan disipliner yang lebih tegas 

sesuai norma dan undang-undang yang berlaku . 
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