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Umumnya suatu pengendalian intern kas akan memisahkan fungsi-fungsi
penyimpanan, pelaksanaan dan pencatatan. Tanpa adanya pemisahan fungsi tersebut
kas akan mudah diselewengkan. Selain itu dengan menyusun sistem akuntansi
terhadap proses penerimaan dan pengeluaran kas dengan baik, sehingga manajer
dapat mengetahui dengan cepat apabila terjadi penyelewengan terhadap kas.

PT. Garuda Plaza Hotel Medan adalah sebuah badan usaha berbentuk perseroan
terbatas milik swasta, berbintang dan bertaraf internasional. Untuk meningkatkan
pelayanan dibentuk departemen untuk memisahkan tugas, fungsi dan tanggungjawab
masing-masing departemen untuk menghindari penyelewengan dan tumpang tindih
pekerjaan. PT. Garuda Plaza Hotel memperoleh kas dari penyewaan kamar maupun
ruangan yang ada, dan untuk pengamanan kegiatan maka diadakan sistem
pengawasan/audit kas.

Bertitik tolak dari hal di atas penulis memilih judul “FUNGSI DAN
TANGGUNG JAWAB INTERNAL AUDITOR TERHADAP AUDIT KAS PADA

PT. GARUDA PLAZA HOTEL MEDAN™.

B. Perumusan Masalah dan Pernyataan Penelitian
“Fungsi dan Tanggung Jawab Internal Auditor terhadap Audit kas yang
diterapkan di dalam perusahaan kurang berfungsi”. Sehubungan dengan statement di

atas, maka akan timbul pertanyaan penelitian sebagai berikut :
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1S

Ad.1. Kas kecil

Pembayaran melalui kas kecil hendaknya dibatasi hanya untuk jumlah-jumlah
yang kecil saja. Semua voucher (bukti) kas kecil, baik yang sudah maupun yang
belum terpakai, harus terkendali, voucher kas kecil harus ditulis dengan tinta,
ditandatangani oleh pemegang kas kecil dan oleh si penerima, disertai tanda tangan
setuju oleh orang ketiga. Sesudah dilakukan pembayaran, voucher tersebut harus
diberi tanda sudah bayar oleh orang lain yang bukan pemegang dana, dan sebelum

pemegang kas kecil menerima kembali voucher-voucher itu.

Ad.2. Bank

Untuk pembayaran perkiraan komersial, bank harus diberi daftar otorisasi yang
dikeluarkan oleh dewan komisaris, di mana tercantum nama orang-orang yang
berwenang menandatangani cek dengan contoh tanda tangan mereka. Semua
pembayaran dilakukan dengan cek, karena dengan demikian tanda terima sudah

diperoleh secara otomatis. Tidak boleh dibuatkan cek tunai atau cek atas bawa.

Ad.3. Voucher dan bukti lain

Orang yang menjadi dasar pembuatan cek haruslah voucher yang sudah
diotorisasi dan disetujui dengan benar. Apabila sudah dibayar, voucher harus
dikendalikan sedemikian rupa sehingga tidak mungkin disodorkan sekali lagi untuk

meminta pembayaran. Pengendalian ini akan efektif jika vouchernya distempel atau
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23

d. Mengevaluasi semua jenis kekeliruan dan penyelewengan yang tidak
tercakup oleh prosedur-prosedur pengawasan intern yang ada. Ini akan
membantu didalam menentukan pengarubnya terhadap sifat, waktu atau
luasnya prosedur pemeriksaan lainnya yang mungkin dipergunakan. 18)

Dengan demikian tugas internal auditor di dalam organisasi harus ditetapkan
dengan jelas sesuai dengan kebijaksanaan pimpinan. Wewenang yang bersangkutan
dengan ini harus memberikan hak kepada internal auditor, untuk memeriksa
bukuw/surat-surat dan catatan perusahaan mengenai transaksi yang menyangkut harta
perusahaan, dan pengaturan pegawai yang ada kaitannya dengan subjek yang diteliti
(diperiksa). Internal auditor harus mendapatkan kebebasan untuk meneliti dan
menilai atas kebijaksanaan, rencana dan prosedur perusahaan.

Untuk itu tugas dan fungsi internal auditor dalam perusahaan adalah :

a. Mereview dan menilai kembali atas kelayakan, kecukupan dan penerapan
sistem akuntansi, keuangan dan operasional lainnya dengan meningkatkan
efisiensi dan efektivitas dengan beban yang wajar.

b. Memastikan sampai sejauhmana kebijakan, rencana dan prosedur yang
telah digariskan sudah dilaksanakan.

¢. Memastikan sampai sejauhmana aktiva perusahaan dipertanggungjawabkan
dan diamankan dart segala macam kehilangan/penyelewengan.

. Memastikan keandalan data manajemen yang dibuat dalam perusahaan.

¢. Menilai mutu prestasi dalam pelaksanaan tugas dan tanggung jawab yang
diembannya.

f. Merekomendasikan perbaikan-perbaikan operasi.

18. Alvin A. Arens dan James K. Loebbecke, Auditing An Integrated Aproach
(Auditing Suatu Pendekatan Terpadu), Terjemahan Ilham Tjakrakusuma dan
Herman Wibowo, Edisi IV, Penerbit Erlangga, Jakarta, 1992, hal. 311.
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¢. Controller

Pada perusahaan ini controller digunakan untuk orang yang melaksanakan

internal audit. Adapun tugas dan tanggung jawab controller adalah

1) Membantu general manager dalam membuat atau menyusun rencana dan
rancangan kerja dengan mengkoordinir bagian yang terlibat dalam
perencanaan,

2) Mengawasi, meneliti dan mengamankan seluruh harta kekayaan perusahaan
sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

3) Mengawasi pelaksanaan kebijakan pimpinan serta menyarankan tindakan-
tindakan preventif maupun represif jika diperlukan.

4) Mengadakan pengawasan biaya dalam rangka mencapai efisiensi
pembayaran.

5) Mengkoorinir, membina dan mengawasi kegiatan bagian-bagian yang ada
pada perusahaan serta mengevaluasi hasil kerjanya.

6) Memberikan informasi kepada pimpinan dan bagian lain bila diperlukan.

7) Memperbaiki kesalahan yang ditemui dalam pemeriksaan apabila kesalahan
tersebut dianggap tidak material.

8) Melindungi dan melakukan pengawasan prosedur-prosedur akuntansi.

9) Mengawasi kebenaran pencatatan akuntansi, serta memberikan saran kepada
accounting manager terhadap keuangan perusahaan.
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10) Menyusun laporan internal audit.

11) Bertanggungjawab kepada General Manager.

d. Accounting Manager

Tugas Accounting manager adalah sebagai berikut :

1) Membuat dan menentukan rencana kerja dan departemen akuntansi dengan
bagian masing-masing.

2) Menyusun dan menyampaikan kepada direksi semua laporan dari bagian-
bagian akuntansi, baik berupa laporan harian maupun bulanan.

3) Membantu general manager dalam menganalisa laporan sementara mengenai
adinistrasi dan keuangan.

4) Menyiapkan dan merancang susunan budgeting perusahaan pada akhir tahun.

5) Menyiapkan statistik perusahaan dan perkembangannya untuk dianalisis oleh
general manager.

6) Mengontrol dan memberikan petunjuk pelaksanaan tugas atas bagian dan

departemen akuntansi.

e. Asisten Manager
Tugasnya adalah sebagai berikut :
1) Membawahi secara langsung book keeper unit serta memeriksa kembali hasil
laporan setiap book keeper unit.
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Setiap penerimaan kas harus melalui suatu prosedur yang berlaku di hotel.
Audit kas pada perusahaan dilakukan secara langsung oleh perusahaan, yakni
Controller, jika dilihat dan fungsi dan tanggungjawabnya. Controller disamakan
dengan internal auditor, sehingga yang melaksanakan audit intern kas, mengawasi
keseluruhan data baik operasional maupun administrasi dilakukan oleh controller dan
kelanjutannya dilaporkan kepada general manager.

Audit  untuk memungkinkan controller memberikan pendapat mengenal
kelayakan penyajian iktisar-iktisar keuangan dan catatan mengenai iktisar keuangan.
Perkiraan-perkiraan dapat terdiri dari perkiraan pos neraca. Kalau pos neraca dan
iktisar rugi laba dibandingkan. Kita dapat mengetahui bahwa iktisar rugi laba
mungkin lebih penting daripada neraca. Alasan kenapa perusahaan mengatakan
bahwa iktisar rugi laba lebih penting dari neraca adalah bahwa dua perusahaan dapat
mempunyai neraca yang persis sama, akan tetapi mempunyai iktisar rugi laba yang
berlainan.

Dari uraian di atas, orang mungkin berpendapat bahwa audit sebaiknya dimulai
dari pos iktisar rugi laba. Akan tetapi haruslah diingat bahwa semua pendapatan dan
biaya akhirnya tercermin di dalam laba yang tidak dibagikan atau laba yang ditahan.
Juga audit aktiva, hutang-hutang dan perkiraan modal.

Audit pada pos neraca adalah langkah pertama yang baik, khususnya pada kas

sebelum audit dilanjutkan pada pos-pos yang lainnya hingga pada pos rugi laba.
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Organisasi yang terkait

a) Seksi receptionist berhak untuk menerbitkan pencatatan bill setelah adanya
tamu (guest) yang check ini.

b) Seksi accounting khususnya chief accounting berwenang menolak atau
menyetujui pembayaran penerimaan kas setelah diadakan pembuktian
kebenaran transaksi.

Karyawan yang kompeten
Audit intern yang baik harus diikuti dengan adanya karyawan yang berkompeten
juga. Prosedur dan sistem audit yang baik akan membantu bila pegawai yang
melaksanakannya tidak kompeten. Masalah ini ditemukan pada perusahaan ini
yakni pegawai adalah benar ditempatkan pada bagian masing-masing menurut
struktur organisasi, tetapi dalam prakteknya penulis menemukan adanya job
description yang tidak jelas atau adanya all round bekerja.

Praktek yang sehat

Praktek yang sehat menginginkan agar seluruh bagian melaksanakan tugas sesuai

dengan fungsi yang diembannya. Praktek vang sehat ini akan menghindarkan

adanya pengerjaan suatu transaksi yang dilakukan seorang pegawai dari awal
sampai akhir, sehingga memungkinkan penyelewengan, mengadakan stock

opname kas secara periodik dan rekonsiliasi bank.
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Kasir melakukan segala pembayaran setelah mendapat otorisasi dari yang
berwenang, yakni manajer keuangan. Prosedur audit pengeluaran kas pada
perusahaan ini dimulai dari :

a) Berawal dari yang membuat bukti pengeluaran kas tersebut.

b) Meneliti/memeriksa apakah bukti-bukti pengeluaran kas tersebut benar adanya
pada daftar buku harian,

¢) Bukti-bukti pengeluaran kas tersebut apakah telah sesuai nilai nominalnya dengan
yang dicatat pada buku harian.

Prosedur audit pengeluaran kas sebagaimana diuraikan di atas belum
ditlustrasikan perusahaan dalam bentuk yang lazim.

Bukti-bukti pengeluaran kas terdir dari :

a) Permintaan pembelian barang
Sebelum membeli suatu barang untuk keperluan operasional perusahaan, seorang
karyawan perusahaan harus mengisi formulir permintaan barang. Gunanya bagi
perusahaan adalah untuk mempermudah mendeteksi atau mengkoreksi siapa yang
meminta pemelian barang dan dipergunakan untuk apa barang tersebut. Hal
demikian akan memperkecil terjadinya penyimpangan-penyimpangan dan

pemborosan terhadap kas.
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b) Bukti pengeluaran kas
Bukti ini adalah alat untuk membuat laporan atau sebagai dasar bagian
accounting membuat buku harian pengeluaran kas, dan melaporkan biava

operasional perusahaan serta sebagai alat audit bagi controller di perusahaan.

D. Fungsi dan Tanggung Jawab Internal Auditor Terhadap Audit Kas

Pada uraian terdahulu telah dipaparkan istilah auditor, kadangkala tidak
terdapat dalam struktur organisasi suatu perusahaan. Apabila diperhatikan struktur
organisasi PT. Garuda Plaza Hotel Medan terlihat bahwa perusahaan tersebut
tidak memiliki internal auditor yang merupakan komponen dasar sistem audit
internal.

Untuk mengetahui mengenai apa yang telah dicapai, seberapa jauh
pelaksanaannya sesuai dengan rencana, maka diperlukan suatu audit. Pada dasarnya
audit dilakukan pada setiap bagian atau tingkat manajemen, mulai dari manajemen
puncak sampai pada operasionalnya.

Pelaksanaan audit pada perusahaan ini pada dasarnya dilaksanakan oleh
controller. Audit dilaksanakan berdasarkan pada pedoman-pedoman yang telah
digariskan. Untuk mencapai tingkat audit yang lebih terpadu, perusahaan telah
menetapkan sistem audit internal sebagai suatu kebijakan yang harus ditaati dalam
pelaksanaan tugas dan diharapkan dapat berfungsi sebagai suatu sistem audit yang

baik seperti :
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