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keputusan, karcna akuntansi manajemen merupakan penghubung yvang sistematis
dalam menyajikan informasi yang berguna dan dapat dipercaya untuk membantu
pimpinan perusahaan guna mencapai tujuan organisasi yang telah ditetapkan
sebelumnya.

Tujuan utama akuntanst manajemen adalah untuk memenuhi kebutuhan intern
manajemen. Akuntansi manajemen berusaha untuk mengumpulkan data yang perlu
bagi manajemen antara lain -

1. Menginterpretasikan anggaran
2. Meneinterpretasikan antara hasit denean biaya, baik scbagar dasar pengambilan
Keputusan maupun sebagai dasar dalam menetapkan tanggung jawab masing-

masing jabatan atau posist dalam perusahaan.

(¥

Prosedur-prosedur pengawasan intern untuk menyelamatkan kekayaan (asset)
perusahaan scerta menceeah terjadinya pemborosan dan penyelewenean.

Dari uraian di atas dapat diketahur bagaimana peranan akuntansi manajemen
dalam proses pengambilan keputusan, maka penulis tertanik untuk menganalisis hal di
atas denpan memilth judul “"PERANAN AKUNTANSI MANAJEMEN DALAM

PENGAMBILAN KEPUTUSAN PADA PT. SAMUDRA INDONESIA, Tbk

CABANG MEDAN ™,

B. Perumusan Masalah
Untuk memudahkan penclitian dan menginterpretastkan fakta dan data dalam
penelitian maka terlebih dahulu ditentukan perumusan masalah dengan jelas sehingga

arah penelitian vang akan digunakan menjadi jelas, untuk 1tu pembahasan masalah
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D. Mectode Penelitian dan Teknik Pengumpulan Data

Metode penchitian  yang  dipergunakan  untuk  memperoleh  data  dalam

penehitian int adalah -
[ Penelitian kepustakaan (hbrary research). vaitu mengumpulkan data yang bersifat
tcontis vang diamtil dart berbaear hteratur, dbuku-buku, majatah-majatah 1lmiah
vang berhubungan dengan penulisan mi dan sumber bacaan lain yang ada
hubungannva Data yang diperoieh adalah data sekunder.

2. Penelittan lapanvan (field research). vaitu penelitian vang bersumber dari objek
vang ditcht. Data vang diperolch merupakan data primer

Adapun teknik pengumpulan data vang dilakukan sebagai berikut

a  Pengamatan (observation), yaitu dengan melakukan peninjauan fangsung ke objek
vane ditetiti, dalam hal int PT. Samudera Indonesia, Tbk Cabang Medan

b, Wawancara (interview), vartu penubis memperoleh  Keterangan  dengan  cara
melakuRan  tanva awab  langsung  dengan pihak  vang  berwenang  untuk

memberikan data yang diperlukan,

¢ Daftar pertanvaan (questionaire), yaitu dencan membuat daftar pertanyaan vang
diajukan secara tertults kepada pimpinan perusahaan ataupun petugas-petugas
vang berhubungan langsung dengan permasalahan dan jawaban yang diterima
juga secara tertulis,
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Proses akuntansi manajemen hingga menjadi informasi yang matang yang
akan digunakan manajer dapat penulis jelaskan sebagai berikut :

Identifikasi

Pengumpulan

Pengukuran

Analisis

Penyiapan dan Inferprefasi
)

Komunikasi.

= oo~

o

ad. 1. Identifikasi

Identifikasi merupakan seleksi vang dilakukan terhadap transaksi-transaksi dan
kejadian-kejadian ekonomi lainnya yang terjadi di perusahaan dalam rangka
pelaksanaan operasinya, supaya dapat dilakukan tindakan akuntansi vang tepat
yaitu bagaimana pecncatatan dan pengklasifikasiannya dalam pembukuan
perusahaan

ad.2. Pengumpulan

Transaksi-transakst  dan  kejadian-kejadian  ekonomi  fainnya yang telah
ditdentifikast  pada tahap scbelumnya akan dikumpulkan dan selanjutnya akan
dicatat dan diklasifikasikan secara konsisten.

ad.3. Pengukuran

Pengukuran merupakan tindakan yang dilakukan untuk membuat éstimasi atas
transaksi-transaksi dan kejadian-kcjadian ckonomi lainnya yang diperlukan akan
terjadi pada masa yang akan datang Aplikasi dari proses pengukuran adalah

penyusunan budget.

E Henry Simamora, Akwntansi Manajemen, Cetakan 1, Penerbit Salemba Empat, Jakarta, 1999,
hal, 12
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rencana organisast dapat digubirkan. Fungs: pengorganisasian mengidentifikasy
pekerjaan-pekerjaan yang akan dilaksanakan, 0rahg«0rang yang bertangguny
jawab atas pemakaian sumber-sumber daya manusia, fisik dan finansial,

Dalam fungsi pengarahan (directing), manajer mengawasar aktivitas-
aktivitas hartan dan menjaga supaya organisast tetap berfungst dengan mulus
Mereka  memberikan  tugas-tugas  kepada  Karyawan  menengahi  pertikaian-
pertikaian antara departemen dan kalangan Karyawan, menjawab dan mengatasi
masalah-masalah serta mengambil keputusan-keputusan rutin maupun tidak rutin
vang melibatkan para pelanggan dan - atau prosedur-prosedur.
ad. 3 Pengawasan (Controlling)

Pengawasan merupakan fungsi vang dapat menjamin bahwa Kegiatan yang
difakukan dapat membernikan hasil seperti apa yang direncanakan. Untuk 1tu, hasil
kerja tersebut dibandingkan dengan standar atau rencana kerja vang telah
ditetapkan. Dengan demikian ada keterkaitan antara perencanaan dengan
pengawasan. Langkah - langkah vang biasanya dilakukan dalam pengawasan

adalah :

ou]

Menctapkan standart atau metode untuk mengukur prestasi

b. Mengukur prestast kerja

(e

Menentukan apakah prestasi telah memenuhi standar atau tidak
d. Mengambil tindakan korekuf

Dalam melaksanakan fungsi pengawasan, manajer mclakukan sejumlah
langkah yang perlu untuk menjamin bahwa setiap bagian organisast menjalankan

rencana yang telah digariskan baginya pada tahap perencanaan. Untuk melakukan
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hal ini, para manajer mempelajari laporan akuntanst dan faporan lain yang samap:
kepada mercka dan membandingkan laporan ini dengan rencana yang telah
ditctapkan  scbelumnya. Perbandingan 1 mungkin dapat menunjukkan

02 2 jalannva perusahaan, apakh tidak berlangsung sccara cfektif’ atan

na vang membutuhKan bantuan dalam mclaksanakan tugas yang
wepadanya

akuntanst dan faporan lain diterima oleh pimpinan disebut umpan
pan bahik yang diterima pimpinan mungkin menyatakan diperfukannva
nulang, menctapkan strategl vang baru, atau mengubah struktur

asic Umpan balik merupakan kunci pengelolaan yang aefektif pada setiap

+ Pencambilan Keputusan

Pada fungsi pengambilan keputusan, manajer dihadapkan pada berbagai
wernaut kKeputusan vang akan diambil dan justru kecakapan dalam memilih
Jternatil vang baik dan berbagai alternatif vang ada akan mencerminkan apakah
fia seorang manajer yang berkualified atau tidak. Pada hakikatnya proses
nengambilan keputusan akan lebih baik jika didasarkan atas-analisa dan penilaian
vang cermat dar pada keputusan yang hanya didasarkan atas intuisi belaka.

Dalam pengambilan keputusan, manajer berusaha melakukan pemilihan
vang wajar diantara berbagai pilihan. Pengambilan keputusan bukanlah semata -
mata tugas pimpinan yang berdiri sendiri, tetapi justru merupakan bagian yang
udak terpisahkan dari peranan yang lainnya. Pada umumnya mutu keputusan

pimpinan akan merupakan pencerminan mutu informasi akuntansi dan informasi
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yang berkarat yang dapat mencemari mata rantai lain dengan karatnya, yang pada

setiap saat bisa membuatnya terputus.

(€. Konsep Biaya Untuk Pengambilan Keputusan
T Samudera Indonesia, Tbk Cabang Medan didalam usahanya untuk
menmngkatkan efisiensi dan memastikan bahwa segala sumber kekayaan yang
dimiliki perusahaan tidak ada yang menganggur, selalu berusaha untuk terlebih

(3

dahutu memprakarsar jumlah-jumiah baya yang akan dikeluarkan, terutama yang

menvangkut biaya dalam jumlah besar. Pertimbangan mengenar biaya merupakan
bagian terpenting vyang selalu  diikutsertakan  dalam  proses  pengambilan
Keputusan, agar benefit yang akan dipero'eh tidak lebih kecil dan cost vang
dikorbankan. Untuk mendapatkan gambaran bagaimana biaya mengambil peran
dalam proscs pengambilan Keputusan, terlebrh dahulu perlu diketahui langkah -
langkah vang biasa dilakukan manajemen P11 Samudera Indonesia, Tbk Cabang
Medan dalam proses pengambtlan keputusan,
Langkah pertama yang dilakukan manajemen PT. Samudera Indonesia,
Tbk Cabang Medan dalam proses pengambilan keputusan adalah
1. Memformulasikan masalah. Dalam hal ni, manajemen membuat batasan-
batasan permasalahan dengan jelas schingga dapat diurutkan menurut urutan
prioritas dan masalah-masalah mana yang terlebth dahulu harus diselesatkan
Manajemen biasanya menggunakan pengalaman serta pengetahuannya dalam
hal memperjelas masalah yang dihadapi oleh perusahaan.
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BARB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Dari hasil penelitian yang penulis lakukan terhadap peranan akuntansi
manajemen dalam pengambilan keputusan pada PT. Samudera Indonesia, Tbk
Cabang Medan, maka penulis mengambil beberapa kesimpulan sebagai berikut :
1. PT. Samudera Indonesia,Tbk Cabang Medan merupakan perusahaan milik
swasta yang terlibat langsung dalam mengisi program pemerintah dalam bidang
perhubungan yaitu perhubungan laut yang mempunyai struktur organisasi garis

dan staff.

o

Jenis informasi akuntansi manajemen vang dibutuhkan atau digunakan oleh PT

Samudera Indonesia,Tbk Cabang Medan, yaitu informasi akuntansi penubh,

informas:! akuntansi diferensial dan informasi akuntansi pertanggungjawaban

telah dilaksanakan dengan baik.

3. Dalam proses pengambilan keputusan yang khusus seperti yang telah
dijelaskan, piak manajemen sudzi: micnganalisa dengan baik biaya dan
manfaat relevan dari alternatif yang ada sehingga keputusan yang diambil oleh
pimpinan peruszhaan sudsh tepat.

4. Keterbatasan-keterbatasan informasi akuntansi manajemen secara signifikan

mengurangi efektivitas peranan akuntansi manajemen dalam proses

pengambilan keputusan.
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