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RINGKASAN 

Hamonangan Pasaribu, " Peranan Sistem lnformasi Akuntansi Dalam Pengakurasian 

Data Akuntansi Pada PT Jamsostek ( Persero) Cabang Tanjung Morawa." 

( Drs. Rasdianto, MS.Ak ) Selah1 Pembimbing I, Sari Bulan Tambunan, SE Selaku 

.Pembimbing II ). 

PT. Jamsostek ( Persero) Cabang Tanjung Morawa adalah suatu Perusahaan Badan 

Usaha Milik Negara ( BUMN) yang bergerak dibidang jasa pelayanan bagi tenaga kerja. 

Masalah yng dihadapi adalah pemisahan fungsi dan pelimpahan wewenang pada bagian 

yang ada belum dilakukan sesuai dengan tanggung jawabnya sehingga Sistem lnfonnasi 

Akuntansinya belum diterapkan dengan baik. 

Metode anal isis yang dig~makan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dan 

metode komperatif. 

Adapun kesimpiJan penulis adalah sebagai berikut : 

1. Struktur organisasi yang dijalankan pada PT. Jamsostek ( Persero ) Cabang 

Tanjung Morawa adalah berbentuk garis dimana dalam menjalankan kegiatan 

usaha pimpinan perusahaan memberikan instruksi langsung kepada bawahaannya, 

dan masing - masing bawahan memberikan · pertanggung jawaban tugasnya 

kepada atasannya masing - masing secara vertikal. 

2. Penyusunan sistem dan prosedur akuntansi sudah dilakukan penentuan dan 

ketetapan diperusahaan. Hal 1111 sudah cukup baik akan tetapidalam 

pelaksanaannya masih belum dapat diterapkan secara konsisten sebagai mana 

yang telah diterapkan perusahaan. 
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3. Pencatatan transaksi yang dilakukan pada PT. Jamsostek ( Persero ) Cabang 

Tanjung Morawa belum menggunakan spesialis jurnal, jadi transaksi tersebut 

hanya dicatat dalamjurnal umum kemudian diposting. 

Adapun saran penulis adalah sebagai berikut : 

1. Sebaiknya dalam Sistem fnfonnasi Akuntansi pada PT. Jamsostek ( Persero ) 

Cabang Tanjung Morawa ini dilakukan dengan sebaik - baiknya yang mengacu 

kearah praktek yang sehat dalam hal Sistem Informasi Akuntansi dalam 

mengambil keputusan. 

2. Demikian juga dalam hal sistem dan prosedur akuntansi perlu dilakukan dengan 

lebih baik sehingga akan dapat memberikan infonnasi yang akurat dan diandalkan 

untuk pengambilan keputusan pimpinan perusahaan dan pihak - pihak lainnya 

yang berkepentingan. 

3. Pemisahan fungsi perlu segera dilakukan sehingga akan dijamin bahwa tidak ada 

satu orang yang melakukan kegiatan mulai dari awal sampai akhir untuk 

menghindari penyimpangan yang mungkin terjadi. 

4. Sedapat mungkin perusahaan menerapkan pencatatan atas transaksi -transaksi 

perusahaan secara konsisten dan juga senantiasa memikirkan hal- hal yang lebih 

positif guna kemajuan perusahaan secara keseluruhan. 

11 
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A. Alasan Pemilihan J.udul 

BAB I 

PENDAHULUAN 

Perkembangan dunia usaha de:.vasa ini sangat pesat seiring dengan kemajuan ilmu 

pengetahuan dan teknologi . Namun dengan kemajuan ini pennasalahan yang dihadapi 
0 • 

oleh perusahaan j i~ga semakin kompleks, terutama didalam menciptakan, menjalankan 

dan mengawasi sistem dan prosedur yang ada demi kelancaran aktivitas perusahaan. 

Dari setiap masalah yang timbul dalam suatu perusahaan diperlukan data- data 

dan informasi yang lengkap dan akurat untuk memperrnudah menemukan solusi yang 

tepat dalam menangani setiap masalah yang timbul. Sebagian besar dari data - data 

yang diperlukan diambil dari data akuntansi, karena data akuntansi merupakan sarana 

yang membantu dalam proses pencapaian tujuan perusahaan. 

Secara singkat fungsi akuntansi bagi perusahaan adalah sebagai alat penghasil 

inforrnasi yang disebut dengan sistem informasi akuntansi . Manfaat sistem inforrnasi 

akuntansi ini penting bagi perusahaan yaitu sebagai dasar pengambilan keputusan. 

Kesalahan inforrnasi yang diperoleh akan menyebabkan kesalahan dalam pengambilan 

keputusan yang dapat merugikan perusahaan. Sebaliknya semakin akurat data atau 

informasi yang dihasilkan akan semakin tepat keputusan yang akan diambil. 

Sistem infirrnasi adalah suatu sistem dimana tanggung jawab eksplisit untuk 

pembuatan inforrnasi telah ditetapkan dan ditugaskan, suatu sistem inforrnasi yang 

sendirinya timbul dari suatu kebutuhan inforrnasi yang tidak bisa dipenuhi. 
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Disamping itu, sistem infonnasi akuntansi juga berfungsi untuk mendukung 

operasi harian. Suatu sistem informasi akuntansi mempunyai prosedur- prosedur kerja 

yang terkoordinasi. Apabila prosedur - prosedur tersebut telah tersusun secaru tepat 

dalam suatu sistem infonnasi akuntansi yang dapat diandalkun maka informasi yang 

dihasilkan lebih akurat, dan pembagian ,tugas serta wewenang akan nampak jelas dan 

mudah dimengerti oleh pihak pelaksan,a sistem tersebut. Dengan demikian tanggung 

jawab dan wewenang peningkatan efesiensi dalam melaksanakan tugas masmg -

masing dapat dibebankan sesuai dengan kemampuan mereka. 

Mengingat begitu pentingnya Sistem Informasi Akuntansi dalam pengakurasian 

data akuntansi ini , khususnya yang dipakai di PT. J amsostek (Persero) Cabang 

Tanjting Morawa maka penulis memilih judul skripsi yaitu "PERANAN SISTEM 

JNFORMASI AKUNTANSI DALAM PENGAKURASIAN DATA 

AKUNTANSI ". 

B. Perumusan Masalah 

Setiap perusahaan mempunya1 cara tersendiri dalam hal penerapan sistem 

informasi akun1:msi diperusahaannya. Dalam mengarahkan dan memudahkan 

melakukan penelitian yang sistematis maka penulis rnencoba merumuskan masalah 

yang akan dibahas dalam skripsi ini, yaitu : Apakah sistem informasi akuntansi yang 

diterapkan di PT. Jamsostek (Persero) Cabang Tg. Momwa telah mengakibatkan data 

akuntansi sudah akurat ? 
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C. Luas,Tujuan dan Kegunaan Penelitian 

Mengingat luasnya masalah, maka penulis menetapkan batasan - batasan 

penelitian yang hanya berkaitan pada pengakurasian data akuntansi dengan 

menggunakan sistem informasi ahmtansi, hal ini untuk menghindari kesalahan dalam 
;\ -

·C. 

pembahasan dan juga mengingat waktu dan kemampuan serta biaya yang terbatas. 
' 

Adapun tujuan penelitian adalah : 

1. Untuk mengct.ahui sejauh mana penggunaan sistem informasi akuntansi akan 

mehgakibatkan meningkatnya keakuratan data akuntansi di PT. Jamsostek (Persero) 

Cabang Tanjung Morawa. 

2. Untuk mengetahui apakah sistem informasi akuntansi yang ada pada perusahaan 

telah memadai atau tidak dalam usaha membantu perusahaan untuk mencapai 

tujuan. 

3. Untuk menambah ilmu seita pengetahuan dan wawasan khususnya di bidang 

pengambilan keputusan dan sistem informasi akuntansi. 

Sedangkan kegunaan penelitian dapat dinyatakan sebagai berikut: 

l. Untuk melihat dan membandingkan bagaimana penerapan sistem infom1nsi 

akuntansi dalam hal pengakurasian data akuntansi perusahaan. 

2. Dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan bagi pihak manajemen perusahaan di 

dalam hal rnenerapkan sistern informasi akuntansi untuk pengakuratan data 

akuntansi perusahaan . . 

3. Tulisan ini juga diharapkan berguna bagi pihak perusahaan tempat penulis 

mengadakan penelitian, untuk memberikan gambaran yang berhubungan dengan 

teori sistem informasi akuntansi dalam pengakurasian data akuntansi terhadap ----------------------------------------------------- 
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prakteknya. 

D. Metode Penelitian dan Teknik Pengumpulan Data. 

" Metode ialah suatu prosedur atau cara untuk mengetahui sesuatu, yang 
mempunyai langkah -langkah sistematis. Sedangkan metodologi ialah suatu pengkajian 
yang mempelajari peraturan - peraturan suatu metode. Jadi, metodologi penelitian 
adalah suatu pengkajian yang mempelajari peraturan - peraturan yang terdapat dalam 
penelitian. Ditinjau dari sudut filsafat, metodologi penelitian merupakan epistemologi 

' penelitian, yaitu yang menyangkut bagaimana kita mengadakan penelitian ". 1 

Dalam penyusunan skripsi irti, penulis akan melakukan suatu penelitian guna 

mendapatkan data dan keterangan yang diperlukan sebagai pembahasan. 

Sebagai landasan di dalam penyusunan skripsi ini, maka metode yang 

dipergunakan adalah sebagai berikut: 

1. Penelitian Kepustakaan (library research) 

Dalam penelitian ini penulis mengumpulkan data dengan membaca buku - buku, 

majalah dan tulisan ilmiah yang ada hubungannya dengan pengambilan keputusan 

dan penggunaan sistem informasi akuntansi. Data yang diperoleh melalui penelitian 

ini merupakan data ~kunder. 

2. Penelitian Lapangan (fields research) 

" 
Penelitian i ~1:; merupakan suatu penelitian yang cukup penting dan mendapatkan 

suatu informasi yang berguna sekali bagi penulis untuk dijadikan bahan skripsi, oleh 

sebab itu penelitian ini dilakukan dengan mengunjungi langsung perusahaan dan 

data yang diperoleh adalah merupakan data primer. • 

1 Husaini Usman dan Pumomo Setiady Akbar, Metodologi Penelitian, Cetakan II, Penerbit Bumi Aksara, 
Jakarta, 1998, hal 42 · 
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5 

Adapun teknik pengumpulan yang penulis lakukan adalah dengan menggunakan : 

a. Pengamatan langsung (observation) 

Penuhs melakukan penelitian dengan cara mengamati langsung objek yang 

diteliti dalam perusahaan untuk memperoleh data yang diperlukan. 

b. Wawancara (interview) 

Penulis mengadakan peng1mpulan data maupun informasi dengan jalan 
' ' 

mengadakan komunikasi langsung ke objek penelitian baik kepada pimpinan 

maupun ~:epada staff yang berhubungan langsung dengan permasalahan ynng 

diperlukan dengan cara tanya jawab secara Iisan. 

c. Daftar pertanyaan (kuesioner) 

Penulis mengajukan daftar pertanyaan kepada pimpinan atau kepada staff ynng . 

berhubungan langsung dengim permasalahan secara tertulis yang jawabannya 

diperoleh secara tertulis juga. 

E. Metode Analisis 

Didalarn penulisan skripsi ini penulis menggunakan metode analisis yaitu: 

1. Metode Deskriptif 

Metode ini merupakan teknik penganalisaan data yang dilakukan dengan cara data 

yang ada disusun, dikelompokkan, dianalisis kemudian diinterprestasikan sehingga 

diperoleh gambaran yangjelas terhadap masalah yang diteliti . 

2. Metode Komparatif 

· Merupaka metode yang digunakan dengan memhandingkan antara teori dengan 

praktek yang ada diperusahaan dan antara data primer dengan sekunder sehingga 

dapat diketahui persesuaian ataupun perbedaan diantara keduannya. 
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Dari kedua Analisis di atas, selanjutnya dapat diambil suatu kesimpulan dan 

memberikan saran yang berguna bagi perusahaan untuk pemecahan masalah atau 

jalan keluar. 

• 
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BABII 

LANDASAN TEORITIS 

A. Pengertian Sistem Informasi Akuntansi. 
,' ~ 

Sistem berasal dari babasa Yunani yaitu : Systema, yang mempunya1 arti 

menempatkan atau mengatur dalam hal ini yaitu pengaturan orang- orang atau personil 

di dalam melaku~(an aktivitas. " Sistem adalab suatu tujuan jaringan prosedur yang 

dibuat menurut pola yang terpadu untuk melaksanakan kegiatan perusabaan". 2 

" Sistern adalab suatu kerangka dari prosedur - prosedur yang saling 
berhubungan yang disusun sesuai denf,ran suatu skema yang rnenyeluruh untuk 
melaksanakan suatu kegiatan atau fungsi utarna dari perusabaan. Prosedur adalah suatu 
urutan - urutan peketjaan kerani, biasanya rnelibatkan beberapa orang dalam suatu 
bagian atau lebih, disusun untuk menjamin adanya pcrlakunn yang seragam terhadap 
transaksi - transaksi perusahaan yang sering terjadi ". 1 

Dari pengertian di atas rnaka dapat disimpulkan bahwa sistem itu terdiri dari 

beberapa prosedur yang merupakan rangkaian kegiatan yang saling berhubungan satu 

sama yang lainnya untuk menjamin adanya keseragaman perlakuan terhadap setiap 

transaksi - transaksi perusabaan. 

Sistem informasi akuntansi dapat diidentifikasikan adulah " Sebagai kwnpulan 

manusia dan sumber - sumber modal dalam suatu organisasi yang bertanggung jawab 

untuk menyimpan informasi keuangan dan juga infonnasi dari pengumpulan dan 

pengolahan data transaksi". 4 

Akuntansi dan sistern inforrnasi sangat berkaitan erat. Kaitannya tersebut 

dilukiskan dengan baik oleh rnanajernen perusabaan scbagai bcrikut : 

2 Mulyadi, SistemAkuntansi, Edisi liT, Bagian Penerbit STIE YKPN, Yogyakarta, 1993, hal6 
J Zaki Baridwan,Sistem Ak1mtansi PeltJW.msnan Prosedur dan Metode, Edisi Kelima, BPFE UGM, 

Y ogyakarta, 1 991 , hal 1. 
4 Barry E. Cushing , AccountinJ: Information System ant! llu.~ineu Organization Terjemahan 

Ruchyat Kosasih Edisi lli ,Cetakan k1~ IIl, Erlangga ,Jakarta 1988,hal.l7 
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" Pada hakekatnya akuntansi merupakan informasi . Jelasnya, akuntansi 
merupakan penerapan teori umum informasi terhadap masalah operasi yang ekonornik 
dan efesien . Akuntansi juga membentuk sebagian besar informasi umum yang 
dinyatakan secara kuantitatif. Dalam konteks ini, akuntansi menjadi bagian dari s1stern 
informasi umurn dari suatu kesatuan yang beropcrasi, sckaligus rnenjadi bagiun duri 
suatu bidang dasar yang dibatasi oleh konsep informasi " 1 

Kaitan yang sangat erat ini tercermin juga dari penggunaan istilah sistcrn 

informasi akuntansi. Sistem informasi akuntansi adalah sistem informasi formal dalarn 

pengertian yang paling lazim yang mencakup semuu karateristik termasuk tujuan, 

tahapan, tugas, pemakai dan sumber daya. Lebih jauh lagi ruang lingkup sistcm 

informasi akuntansi adalah bersifat menyeluruh, yaitu rncnyangkut semua kegiatan dan 

semua pihak yang telibat di dalam perusahaan. 

Di pihak lain ada unsur - unsur tertentu yang membedakan sistem infom1asi antar 

perusahaan. Unsur pembeda itu berasal dari pertirnbungan - pertimbangan fungsi 

akuntansi terhadap dampak ekonomi dari peristiwa ·- pcristiwa yang terjadi di 

perusahaan. Jadi siste~1 informasi akuntansi hanya menerirna data ekonomi yang 
;; ! 

dihasilkan oleh transaksi ekstemal atau operasi internal yang sebahagian bcsar 

dinyatakan dal~'ll nilai uang dan sebagian kecil ( seperti jumlah jam kerja) yang bel urn 

dalam nilai uang tetapi pada akhimya juga akan dinyatakan dalam nilai uang juga 

( misalnya jumlah gaji ). Dari segi keluaran, sistem informasi akuntansi menghasilkan 

dokumen, laporan dan informasi lainnya yang hanya dinyatakan dalam nilai uang. 

5 Josep W. Wilkinson,Accounting and Information System Terjcmahan Marianus Sinaga, Edi si II, 
Cetakan lll, Penerbit Erlangga, Jakarta, 1994 , hal 13 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 22/3/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)22/3/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Hamonangan Pasaribu - Peranan Sistem Informasi Akuntansi dalam Pengakurasian data Akuntansi...



Dan sesuai dengan sifat dan tujuannya, untuk informasi yang dihasilkan ini kita 

membagi tiga jenis yaitu: Scorekeeping, misalnya jumlah laba, pengarah perhatian, 

perbandingan antara pengeluaran dan anggaran serta pengambilan keputusan, misalnya 

kenaikan Jaba dari peng~,daan produk baru. 

Untuk lebih jelas definisi sistem infonnasi akuntansi menurut Steven A. Moscovc 

mengatakan : 

" sistem l informasi akuntansi adalah suatu komponen orgamsast yang 

mengumpulkan, ·menggolongkan, mengolah, menganalisa dan mengkomunikasikan 

informasi - informasi keuangan yang relr.van untuk pengambilan keputusan kepada 

pihak- pihak dalam ( terutama manajemen ) ". ~> 

Menurut Cushing " sistem informasi akuntansi adalah suatu set sumberdaya 

manusta dan modal dalam suatu organisasi yang bertugas menyiapkan informasi 

keuangan dan juga informasi yang diperoleh dari kt~giatan pengumpulan dan 

pengolahaan data transaksi". 7 

Dari beberapa defenisi tcrsebut dapat disimpulkan bahwa, pertama sistem 

akuntansi memenuhi unsur dari suatu sistem informasi akuntansi. Kedua berhubungan 

dengan data finansial yang merupakan bagian dari sistem inf(lrmasi manajemen. 

Berikut ini penulis juga mengutip beberapa pengertian tentang sistem informasi 

manajemen menurut Effendy sebagai berikut : 

G. Abdul Halim, Sistem Informasi Akuntansi, Edisi II, BPFE, Yogyakarta, haL 6. 
7

· Zaki Baridwan, Op. Cit, hal.3 
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1\J 

sistem informasi manaJemen merupakan suatu sistem informasi yang 

memungkinkan pimpinan perusahaan atau organisasi mendapatkan informasi dengan 

j umlah dan mutu serta saat yang tepat untuk dipergunakan dalam rangka pengambilan 

keputusan ".K 

Dengan demikian sistem infonnasi akuntansi m~njadi unsur pokok dari sistem 

informasi manajemen bersama unsur bukan finansial lainnya. Definisi - definisi di atas 

juga mempeijelas perbedaan antara data dengan informasi . Data adalah merupakan 

masukan yang terdiri dari fakta atau j umlah yang artinya keci I dan tidak berguna dalam 

pengambilan keputusan. 

B. Fungsi dan Manfaat Sistem Informasi Akuntansi. 

Sistem informasi akuntansi merupakan sistem informasi yang bersifat integratif, 

dalam hal ini semua unit akuntansi memiliki kerangka informasi tunggal untuk 

mengumpulkan dan menggunakan informasi yang diperl.ukan, dengan perkataan lain 

sistem informasi akuntansi m~.:rupakan suatu sistem yang terpadu. 

Fungsi sistem informasi akuntansi adalah untuk mengatur sumber daya informasi 

f 

keuangan perusahaan, dalam futlgsi irli memainkan dua peran penting dalam 

pemerosesan transaksi . Pertama, Akuntansi menangkap dan mencatat efek - efek 

keuangan dari i:ransaksi perusahaan. Kedua, mendistribusikan infonnasi transaksi 

kepersonel - personel operasi untuk mengkoordinasi tugas - tugas utama mereka. 

8 0nong U. Effendy, Sistem lnformasi Manajemen , Edisi Ketiga, Cetakan Dua, CV Mandor Maju, 
Bandung, 1991, haL 53 
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Ada pun manfaat dari sistem informasi ada lab : 

a. Menggerakkan atau mengotorisasi operasi perusahaan. 
b. Memantau arus atau aliran kegiatan perusahaan. 
c. Mencerminkan tanggungjawab atas tindakan yang diarnbil. 
d. Menyediakan data keuangan kcpada pirnpinan pcrusahaan dalarn mcngarnbi I 

keputusan". 9 

,, 
·' 

C. Komponen Sistem Informasi Akunt8msi. 

Ada beberapa kornponen yang digunakan dalam sistcm informasi akuntansi, 

secara umum dap:tt dibagi dua yaitu : manual dan non manual. Yang termasuk manual 

adalah dengan bantuan tenaga manusia biasa dengan alai. - alat dasar untuk mencapai 

tujuan. Yang termasuk non manual yaitu: 

1. Electro Mechanical. 

2. Punched card equipment. 

3. Electronic computer. 

Cara yang paling mutahir dipergunakan sebagai perangkat entry adalah komputer. 

Perangkat komputer dapat dibagi dua, yaitu perangkat lunak ( software ) dan perangkat 

keras ( hardware ). Perangkat lunak rnerupakan progran atau otak untuk menjalankan 

kornputer, sedangkan perangkat keras rnerupakan kornponen - komponen utama 

komputer, yang terdiri atas unit masukan, Central Processing Unit dan keluaran. 

CPU tcrdiri at:as empat komponen pokok yaitu : 

1. The arithmatic logic unit. 

2. The control unit. 

9
· George H. Bodnar and William S. Hopword, Accounting Information Systems, Sistem lnformasi 

Akuntansi, Edisi III, Terjernahan Bob Widyahartono, Penerbit Pustaka Bina Pressindo, Jakarta, 1992, 
ha!J 6 
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3. The primary storage unit. 

4. The console". 10 

'· 
Ad.l. Arithmatic Logic Unit adalah hagian hardware suatu komputer di mana 

operasi - operasi aritmatika diselenggarakan ( menambah, mengurang1 , 

dan menggeser bilangan- bilangan ). 
t 

Ad.2. Control Unit adalah unit dalam pusat pengolahan yang mengarahkan 

urutan operasi - operasi, menafsirkan intruksi -- intruksi yang dikodekan, 

dan mengawali perintah - perintah yang tepat pada sirkuit komputer untuk 

pe laksanaa nnya. 

Ad.3. Primary Storage Unit adalah 
1
: 

a. Suatu alat di mana data dapat direkam dan kemudian diambil. 

b. Suatu peralatan yang terdiri atas unsur elektronik, elektrostatik atau 

elektrik di mana data dapat direkam untuk kemudian diambil lagi. 

Ad.4. Console ( panel bertanya dan jawab ) adalah suatu panel yang bcrist 

cahaya - cahaya indikator, tombol ·- tombol dan layar video yang 

diperlukan operator untuk mengontrol komputer dan mengamati 

operasmya. 

D. Siklus Pemerosesan transaksi. 

Siklus pemerosesan transaksi yang seiring dijumpai pada perusahaan adalah: 
1. Siklus pendapatan ( revenue cycle ) 
2. Siklus pengeluaran ( expenditure cycle ) 
3. Siklus manajemen sumber daya ( Resourccrs management cycle) 
4. Siklus buku besar dan penyiapan laporan keuangan ( general ledger and 

financial reporting cycle )". 11 

10 Moekijat, Pengantar Sistem lnformasi Manajemen, Edisi ll , Penerbit PT. Remaja Rosdakarya , 
Bandung, 1995, hal 17 - 18 

11 Josep W Wilkinson,Accounting and Information System, Tcrjemahan Marianus Sinaga, Edisi II, 
Cetakan III, Penerbit Erlangga, Jakarta, 1994 , hal 57 
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Ad.l. Siklus pt."ldapatan (revenue cycle). 

Perusahaan menjual barang jadinya kepada para pelanggan melalui siklus 

pendapatan, yang melibatkan pemerosesan penjualan kas, penjualan kredit dun 

penerimaan kas yang mengikuti penjualan kredit. Transaksi siklus pendapatan juga 

rnemiliki komponen fisik dan keuangaJt., yang diproses secara terpisah. Pernerosesan 

pesanan penjualan mayoritas dilakukan atas dasar kredit terhadap penjualan bisnis yang . ' 

melibatkan tugas - tugas seperti penyiapan pesanan penjualan, pemberian kredit, 

pengiriman produk ( penyerahan jasa ) kepada pelanggan, penagihan pelanggan, dan 

pencatatan transaksi dalarn akun ( piutang dagang, persediaan, biaya dan penjualan ). 

Ad.2. Silos pengeluaran (expenditure cycle). 

Yang meliputi peristiwa - peristiwa yang berkaitan dengan perolehan sumbcr 

daya atau jasa ( misalnya barang dagangan, tenaga ke~ja, sarana umum ) dan pelunasan 

hutang. Pengeluaran kas aktual dilakukan pada saat setelah penerimaan barang atau 

Jasa. 

Ad.3. Siklus manajemen sumber daya ( resourcers munagt.~ment cycle). 

Yang meliputi peristiwa - peristiwa yang bcrkaitan dengan manajemen dan 

pengendalian dan sember daya seperti investasi dan aktiva tetap ( fasilitas ) 

Ad.4. Siklus buku be·f·ar dan penyiapan laporan keuangan ( general ledger and 

financial reporting cycle ). 

Yang mv~iputi transaksi keuangan dan ayat j urn a! penyesuaian yang terjadi dalam 

suatu siklus akuntansi . 
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E. Pengendalian Intern Pada Sistem lnformasi Akuntansi. 

Tercapainya tujuan perusahaan tidak terlepas dari pengendalian intern yang 

dilakukan terhadap segala kegiatan dan operasi pcrusahaan . Pengertian pengendalian 

intern di sini merupakan segala sesuatu yang terrnasuk dalam kegiatan penentuan 

apakah pelaksanaan operasi perusahaan telah sesuai dengan yang direncanakan, dan 

apakah terhadap usaha yang telah diadakan pengendalian intern yang sebaik- baiknya . 

Menurut Mulyadi dan Puradiredja, pengertian pengendalian intern adalah suatu 

proses yang dijalankan oleh dewan komisaris, manajemen dan personil lain yang di 

desain memberikan keyCI'kinan memadai tentang pencapaian t~juan berikut: 

l. Keandalan pelaporan keuangan. 

2. Keratuhan terhadap hukum. 

3. Efektivttas dan efesiensi operasi". 12 

Dari definisi di atas dapat dikatakan bahwa dalam pengendalian intern adalah 

suatu proses, artinya menjadi alat pencapaian tujuan yang terdiri dari tindakan yang 

diharapkan untuk memberi jaminan yang rasional , bukan jaminan yang absolut. Dengan 

demikian pengendalian intern merupakan pencapaian tujuan organisasi bukan kepada 

unsur- unsur yang membentuk sistem terse but. 

Pengendalian intern menurut Barry E. Cushing terdiri dari : 
1. "Sistem umpan balik yang umumnya lebih murah biayanya dan lebih mudah 

diimplementasikannya dan cukup efektif. 
2. Sistern umpan maju, biasanya sistem ini pada urnumnya lmrang efektif dan 

paling sukar untuk diirnplementasikan. 
3. Sistern pencegahan adalah juga sangat efektif dalam usaha untuk rnenghindari 

kesalahan dan deviasi yang besar".13 

12
. Mulyadi dan Kanaka Puradiredja, Auditing, Buku Satu, Edisi V, Pencrbit Salemba Empat Jakarta, 
1998, Hal. 171 - 172. 

13
· Bany E. Cushing, Op. Cit, hal. 99 
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15 

Unsur pt Tlgenda1ian intern sehubungan dengan sistem informasi akuntansi 
menurut S.Hadibr~'to dan Oemar Witarsa terdiri dari : 

~ 

1 . " Pengendalian pengolahan informasi 
a. Pengendalian umum. 
b. Pengendalian aplikasi. 

- Otorisasi memadai. 
- Perencanaan dan penggunaan dokumen dan catatan memadai. 
- Pengecekan secara independen. 

2. Pemisahaan fungsi yang memadai. 
3. Pengendalian fisik atas kekayaan dan catatan. 
4. Review atas kerja ". 14 

' 

Pembahasan lebih lanj ut tentang aktivitas pengenclal ian mt, terbatas pada 

pengendalian umum dan pengendalian aplikasi. 

a. Pengendalian Umum. 

Pengendalian umum dibagi menjadi lima bagian : 

1). Pengendalian Organisasi 

Dalam pengendalian organisasi diperlukan pemisahan tanggungjawab : 

a) Antara departemen pemakui dengan fungsi sistem informasi akuntansi . 

b) Dalam fungsi sistem informasi akuntansi yang menggunakan komputer itu 

sendiri. 

Dalam melakukan pemisahan tanggung jawab antara departemen pemakai dengan 

fungsi sistern informasi akuntansi , terdapat empat hal yang hants dipisahkan, yaitu : 

(a) Semua transaksi dan perubahan catatan utama harus diprakarsai dan 

mendapat otorisasi dari departemen pemakai i nfonnasi. 

(b) Fung3i yang rnenyangkut penanganan fisik harta ( kecuali harta untuk 

mengolah data ) harus berada dibawah departemen operasi. 

14 S. Hadibroto dan Oemar Witarsa, Sistem Pengendalian Intern , Edisi II, Lembaga Penerbit Fakultas 
Ekonomi Universitas Indonesia, Jakarta, 1993, hal.42. 
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I \J 

(c) Sernua kesalahan transaksi ( kecuali yang timbul selarna pengolahan) harus 

F 

diperbaiki oleh departernen pernakai infom1asi. 

(d) Sernua penerapan sistcm baru, pcruhahan sistcm yang ada Jan 

pengendaliannya harus diprakarsai oleh tn!ln1:jer atau departernen yang akan 

rnenerirna rnant'aat sistern tersebut dan harus mendapat otorisasi dari atasan. 
'· 

Jadi fungsi sistern informasi akuntansi tidak boleh dibebani fungsi -- fungsi 

pernerakarsa dan otorisasi penerapan sistem baru, dan penggunaan fisik harta. Di 

samping itu juga diperlukan penhsahan antara fungsi pengembangan sistern dengan 

fungsi pengolahan data untuk alasan" kcamdnan. 

2). Pengendalian Pengembangan Sistem. 

Pengendali ~~n pengernbangan sistern rnenurut Yogianto meliputi: 

a) "Perubahan program aplikasi atau skerna data base yang mendesain dan 
mengembangkan aplikasi sistem baru harus rnengikuti prosedur yang baik dan yang 
telah ditentukan. Penentuan prosedur tersebut dimaksudkan untuk menghindari 
manipulasi data. 

b) Dokumentasi yang terdiri dari deskripsi narati f, flowchart, list, printout, dan 
ekspresi lain yang dimaksudkan untuk menentukan tujuan dan gambaran sistem 
informasi akuntansi seperti yang seharusnya berjalan". 15 

Dokumentasi membantu pcngendalian karena berfungsi sebagai inforrnasi yang 

terpercaya bagi rnereka yang mengoperasikan, rnempcrbaiki dan rnengevaluasi 

sistern informasi akuntansi. Enarn katagori yang berkaitan dengan lingkungan 

pengolahan data kornputer yaitu dokurnentasi prosedur, dokurnen sistem, 

dokumentasi program, dokumentasi operasi, dokUJnentasi data, dan dokumentasi 

pemakai. 

15
· Yogianto.HM, Sistem lnformasi Akuntansi Berhasis komputer, Konsep Dasar dan Komponen, Edisi 

I, BPFE, Yogyakarta, 1998, hal67 
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J I 

3). Pengendalian Perangkat Keras dan Perangkat Lunak. 

Pengendi.:'ian perangkat keras dimaksudkan untuk mengetahui apakah hardware 

berada pada kondisi prima, sedangkan pengendalian perangkat lunak ditujukan untuk 

mengendalikan operasi komputer. Biasanya pengendalian hardware dan software dibuat 

oleh pabrik pembuatnya, tetapi perusahaan harus tctap melakukan pengenclalian 
'· 

terse but. 

4). Pengendalian Keamanan 

Pengendalian keamanan meliputi pengamanan data dan fasilitas fisik 

a) Pengamanan data meliputi hal - hal seperti : 

- Data logging procedure 

Prosedur ini berguna untuk melindungi pc.:ngolahan dan penyimpanan data 

- Data set protective measure 

Pengendalian yang rnelinclungi keamanan data ini dilakukan dengan cincin 

pengamanan pita magnetik, labelluar dalam, da11 read only memory. 

- Acces Restriction 

• Pernbatasan campur tangan atas data dapat menggunakan bcberapa 

pendekatan seperti : 

• Pengisolasian data yang penting dan bersifat rahasia. Data yang perlu di 

isolir tei:sebut misalnya program dan dokumcntasi. 

• Mengidentifikasi pernakai yang berwenang. Cara ini dilakukan untuk 

membuat daftar pernakai yang berwenang dan luasnya wewenang 
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I(') 

yang diberikan untuk menangani pengolahan data . Bila penggunaan 
' 

main frame atau tenninal dilakukan secara 011-line, maka penggunaan 

password atau kode tertentu dibuat tiga tingkat, misalnya tingkal 

pertama kode pemakai, tingkat kedua kodc pemanggilan file, dan 

tingkat ketiga kode pemanggilan data yang diperlukan. 
' 

• Pembatasan penggunaa~ hardware misalnya dengan mengunci keyboard 

atau mematikan arus listrik setelah jam kerja. 

• Pemusnahan data yang tidak diperlukan lagi, misalnya hasil 

pengecekan, pcnghapusan data pada disket. 

- Data back-up and reconstruction 

Untuk menghindari hal - hal yang tidak diharapkan, misalnya kerusakan 

da ;;.1 karena kebakaran diperlukan suatu cadangan dalam bentuk copy file, 

data base, program and documentation. Sali nan terse but harus ditempatkan 

pada tempat yang aman, terpisah dari media yang disalin. Bila file yang 

disalin rusak maka rekonstruksi dilakukan dari file cadangan. 

b). Pengamanan fasilitas fisik 

Sistem komputer dan peralatan lainnya perl11 mcndapat pengamanan yang 

memadai, meliputi : 

( 1 ). Perlindungan fisik. 

(2). Pembatasan penggunaan. 

(3). Asuransi. 

( 4 ). Sistem cadangan dan pemulihan 
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5). Prosedur- prosedur pengendalian lainnya. 

a). Prosedvr pengendalian personalia 

Pengoperas1an harus direncanakan dan dikendal ikan dengan baik. 

b).Pekerja yang diseleksi dan dilatih sebelum melaksanakan tugasnya. Pekerja yang 

mengoperasikan komputcr harus di lokasi dan juga perlu mendapat cuti. 
'· 

Penyelewengan biasanya terbongkar pada saat pcke~jaan seseorang digantikan 

orang lain. 

c). Prosedur manejerial dan eva! uasi . 

Manajemen harus berusaha menciptakan keadaan pengendalian perusahaan yang 

sehat. Untuk tujuan tersebut perlu adanya : kelompok yang melaksanakan dan 

mengendalikan sistem informasi , dan kelompok pemeriksa intern yang 

independent. 

b. Pengendalian Aplikasi. 

Pengendalian aplikasi meliputi : 

1) . Pengendalian Masukan. 

Pengendalian ini adalah untuk menjamin dicatatnya data transaksi yang bcnm 

secara tepat dan lengkap, dan semua data yang mengandung kesalahan dapat di deteksi , 

dan diperbaiki sehingga menjadi bahan masukan yang benar. Pengendalian masukan, 

logisnya dikelompokkan menurut tahap data yaitu pengendalian yang berkaitan dengan 

: otorisasi , pencatatan, pengumpuhm atau hatching, konversi, pengeditan, transmisi 

data. 
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2). Pengendahan Pengolahan. 

Pengendalian ini bertujuan untuk menjamin kelengku.pan dan kecennatan data 

yang diproses, serta dengan mudah dapat ditelusuri kembali . Pengendalian ini 

dikelompokkan menjadi : processing logic check, run to run control, tile and program 

check, audit trial linkage. 

3) . Pengendalian Keluaran 

Pengendalian ini dirancang untuk menjamin bahwa keluaran yang dihasilkan 

oleh sistem sudah lengkap, benar dan didistribusikan kepemakai yang berhak . 

Pengenclalian ini meliputi dua kegiatan yaitu: mengkaji hasil pengolahan, pengendalian 

distribusi laporan. 
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BAB III 

PT. JAMSOSTEK ( Persero) CABANG TANJlJNG MORAWA 

A. Gamharan Umum Perusahaan 

1. Sejarah singkat Perusahaan. 

PT. Jamsostek ( Persero) adalah .perusahaan yang mengelola program jaminan 

sosial bagi tenaga kerja. Mulanya perusahaan ini didirikan dengan nama PT. Astek 

(Persero) berdasarkan Peraturan Pemerintah No. 34 tahun 1977 tepatnya tanggal 5 

Desember 1977. Peijalanan PT. Jamsostek ( Persero ) mernpunyai dinamika tersendiri 

dengan peluang, tantangan, dan hambatan yang dihadapinya guna memberikan 

perlindungan kesehatan bagi tenaga kerja agar dapat mc.;ningkatkan produktivitas baik 

kwalitas maupun kwantitasnya, sebagai satah satu instrumen kebijaksanaan 

ketenagaker:jaan yang tangguh, khususnya dalam memberikan perlindungan dasar bagi 

tenaga kerja terhadap resiko sosial ekonomi yang ditimbulkan akibat kecelakaan kerja, 

cacat, sakit, hari tua dan meninggal dunia. 

Undang - undang No. 3 tahun 1992 tentang .Jamman sosial tenaga kerja, 

Peraturan Pemerintah No. 14 1993 tentang penyelenggaraan program jaminan sosial 

tenaga kerja, dan Peraturan Menteri Tenaga Kerja No. Per-25 I Men I 1993 tentang 

petunjuk teknis pendaftaran kepesertaan, pembayaran iuran, pembayaran santunan dan 

pelayanan jar linan sosial tenaga kerja merupakan dasar hukum dari PT. Jamsostek 

( Persero ) dalam gerak langkah mengembangkan visi , misi dan sapta nilai budaya 

sebagai pedoman di d.alam pelaksanaan program pelayanan kesehatan bagi tenaga kerja. 
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Visi daripada PT. Jmasostek ( Persero ) adalah ingin menjadi investor domestik 

yang terbaik dan dapat memberikan sumbangan yang cukup berarti bagi pasar domestik . 

Oleh karenanya PT. Jamsostek ( Persero ) kini sedang mengembangkan konsep pusat 

keunggulan bagi kepentingan peserta. 

Misi dari pada PT. Jamsostek ( Persero ) adalah memberikan pelayanan yang 
' . 

terbaik bagi peserta berupa pertanggungan terhadap sctiap resik<? kerja, sakit, kematian 

dan hari tua, karena .setiap saat mereka dapat terkena resiko . Oleh karenanya, 
" 

kepedulian terhadap peserta merupal~an kornitmen kami . 

PT. Jamsostek ( Persero) mulai mengembangkan program jaminan pemelihuraan 

kesehatan bagi te.'aga kerja sebagaimana yang dikukuhkan di dalam Undang ··-· undung 

No.3 tahun 1992 yang mulai berlaku efektif sejak 1 .Juni 1992 untuk mewajihkan 

perusahaan menyelenggarakan empat program jaminan sosial tenaga keija ( Jamsostck ) 

yaitu: 

a. Jaminan Hari Tua ( JHT) 

b . Jaminan Kecelakaan Kerja ( JKK) 

c. Jaminan Kematian ( JK) 

d. Jaminan Pemehharaan Kesehatan ( JPK ) 

2. Struktur Organisasi. 

Organisasi merupakan alat yang digunakan oleh perusahaan guna mencapai 

tujuan organisasi. Dalam organisasi tersehut diperlihatkan pembagian tugas, wewennng 

dan tanggung jawab serta mencerminkan tata hubungan antara atasan dengan bawahan 

dan hubungan dari berbagai pihak yang kedudukannya sederajat dalam perusahaan. 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 22/3/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)22/3/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Hamonangan Pasaribu - Peranan Sistem Informasi Akuntansi dalam Pengakurasian data Akuntansi...



Demikian halnya dengan PT. Jamsostek ( Persero ) Cabang Tanjung Morawa ini 

dalam menjalankan aktivitasnya memerlukan organisasi di mana struktur organisasinya 

telah ditetapkan berdasarkan Permen Tenaga Kerja No.4 tahun 1992 yang dapat dilihat 

pacta hagan berikut ini : 
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BAGAN STRUKTUR ORGANISASI 
PT. JAMSOS~ EK ( PERSERO) CABANG TANJUNG MORAWA 

KEPALA CABANG 

' ' I 

Kabid. Pelayanan "" Kabid. Keuangan I Kabid. t:mum --r 
1 Account Officer I Cust. Service. Offic. Verifikator Akun. Data Administrasi I Petugas Umum -~-

Adm. Pemasaran I Verfikator jaminan I An ~ P .. I - , T cchnical Support I ggaran &. aJaK H I 

I 
Ace. Off khusus Pet. Amalgamasi I Pembukuan H Data Operator 

I Petugas Pengadaan _ 

I Arsiparis -~-

Liasion Officer Prov.Service Off_ Kasir 
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Berikut ini akan dijelaskan tugas dan tanggung jawab dari setiap bagian unit kt~rja 

yang ada pada struktur organisasi perusahaan PT. Jamsostek ( Persero ) Cabang 

Tanjung Morawa yakni: 

Kepala Kantor Cabang 

Kepala kantor cab~ng rnemiliki tugas dan tanggung ja\vab di dalam mengarahkan, 

' 
merencanakan, dan mengendalikan kegiatan kantor cabang melalui kegiatan pemasaran, 

pelayanan, adrn;)istrasi dan personalia, iuran keuangan, SDM dan umum serta 

teknologi informasi. Adapun tugas dan tanggung jawab kepala kantor cabang adalah : 

a) Menyusun rencana kerja dan anggaran kantor cabang. 

b) Merencanakan pengendalian kegiatan kerja untuk pencapaian kinerja kantor cabang. 

c) Melakukan identifikasi .dan tindakan koreksi terhadap penyimpangan yang terjadi 

agar dipatuhi sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 

d) Mengarahkan tersusunnya peta potensi kepesertaan dan penyebaran PPK untuk 

tercapainya target pemasaran. 

e) Mengarahkan dan rnengendalikan terselenggaranya pdayanan kepada peserta tennga 

kerja perusahaan dan PPK. 

f) Mengarahkan dan mengendalikan personil, sarana, dan prasarana untuk kelancaran 

penyelenggaraan usaha. 

g) Mengkoordinasi terselenggaranya sistem informasi kantor cabang. 

h) Mengarahkan dan mengendalikan pelaksanaan program DPKP/KBR sesua1 

kebijaksanaan perusahaan. 

i) Mengarahkan dan mengendalikan pembuatan laporan dan kegiatan administrasi 

seluruh bidang unit kerja agar dapat disajikan secara benar, tepat, dan akurat. ----------------------------------------------------- 
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L.U 

j) Melaksanakan tugas sesuai instruksi dari Kepala Kantor Wilayah I Medan untuk 

kelancaran. 

Kantor cabang terdiri dari dari beberapa bagian yakni · 

a. Bidang Pemasaran. 

b. Bidang Pelayanan dan Kepeserta~n . 

c. Bidang Teknologi dan lnformasi . 

d. Bidang Keuangan. 

e. Bidang Umum dan Personalia. 

Kepala Bidang Pemasaran 

Bidang pemasaran berfungsi mengorganisir pemusaran di kantor cabang dan 

melakukan implementasi kebijakan pemasaran untuk memastikan tercapainya 11H!!C1 

kepesertaan dan iuran. Adapun tugas dan tanggung jawabnya yaitu : 

a) Menghimpun informasi dari berbagai instansi dan organisasi terkait untuk 

mendapatkan data perusahaan sebagai dasar untuk menyusun data potensi dan 

penetapan target kepesertaan. 

b) Menyusun rencana kerja bidang pemasaran setiap bulan, untuk dijadikan rencana 

kerja kantor cabang termasuk penyesuaian setelah adanya RKAP yang diputuskan 

kantor pusat. 

c) Menyusun rencana dan strategi untuk tindak lunju1 PWBD dan membagi data 

PWBD untuk ditindak lanjuti oleh AO. 

d) Melakukan pembinaan terhadap AO untuk tercapainya tert.ib administrasi . 

e) Mengendalikan pelayanan administrasi kepesertaan scrta keluhan tenaga ke~ja dcmi 

terwujudnya kepuasan peserta jamsostek. ----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 22/3/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)22/3/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Hamonangan Pasaribu - Peranan Sistem Informasi Akuntansi dalam Pengakurasian data Akuntansi...



f) Memonitor penyampatan data upah secara bulanan dari perusahaan untuk 

kelancaran penerbitan JHT. 

g) Memproses pengajuan, pengusulan, dan melaksanaka11 program DPKP/KBR 

h) Melakukan pembinaan terhadap statf bawahannya untuk meningkatkan kwalitas 

pelayanan. 

Bidang Pemasaran terdir.i dari : 
\• 

a. Account Officer. 

b. Petuga~Administrasi Pemasaran. 

c. Account (J;ficer Khusus. 

d. Liaison Officer. 

Account officer berfungsi melakukan pembinaan kepesertaan guna tercapainya 

target dan tertib administrasi kepesertaan, maka account officer mempunyai tugas : 

Membuat rencana kerja perluasan dan pembinaan kepesertaan sesuai target 

yang telah ditentukan. 

Membuat dan mengirimkan SPP yang dilampirkan Fl . 

Melakukan kunjungan bersama ke instansi terkait dalam rangka sosialisasi 

program jamsostek. 

Meneliti dokumen kepesertaan dan upah tenaga kerja, menghitung dan 

menerbitkan penetapan iuran. 

Merekam data kepesertaan, meneliti dun rnengoreksi data mutasi 

kepesertaan. 

Membuat laporan hasil kegiatan perluasan pembinaan kepesertaan setiap 

bulannya. 
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Melaksanakan tugas sesum instruksi kepala bidang pemasaran demi 

kalancaran kantor cabang. 

Petugas administrasi pemasaran berfungsi melaksanakan administrasi kegiutnn 

bidang pemasaran untuk kelancaran kegiatan bidang pemasaran. Adapaun tugasnya 

sebagai berikut : 

Melakukan perekaman data potensi. 

Mencocokkan antara data potensi dengan data base dan data berikutnya. 

Mengagendakan formulir pendaftaran dan administrasi kepesertaan. 

Mendistribusikan dokumen/ formulir yang telah diagendakan atau dicatat. 

Membuat laporan hasil kegiatan bidang pemasaran. 

Melaksanakan tugas sesuai instruksi dari kepala bidang pemasaran derni 

kelancaran usaha kantor cabang. 

Account officer khusus berfungsi melakukan pendaftaran dan pembmuan 

kepesertaan program khusus guna tercapainya target kepeser1aan, iuran dan peningkatan 

pelayanan program khmms. Tugasnya antara lain : 

Mencari data potensi program khusus untuk rnembuat peta potensi. 

Mengirimkan surat pemberitahuan, melakukan pertemuan kelompok scrta 

kunjungan dalam rangka kepesertaan program khusus. 

Menerima pendaftaran proyek dan melakukan pcmbinaan guna pencapaian 

target iuran dan kelancaran pelayanan jaminan. 

Membuat laporan hasil kegiatan program khusus. 

Menyiapkan, memproses dan rnengusulkan program DPKP/KBL. 
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Melaksanakan tugas lainnya sesuai instruksi kepala bidang pemasaran demi 

kelancaran program pemasaran. 

Liasion officer mempunyai tugas dan tanggung jawab di dalam melaknkan 

perluasan dan pembinaan kepesertaan guna mencapai target dan tertib administrasi 

~ 

kepesertaan. Dimana tugasnya antara lain : 

Mencari data potensi dan 'membbat peta polensi di wilayah kerjanya. 

Mengirim surat pemberitahuan, melakukan pertemuan kelompok kerja 

dalam rangka perluasan kepesertaan. 

Melakukan kerjasama dalam bentuk KSO untuk mendukung tercapainya 
( 

target kepesertaan. 

Membuat laporan hasil kegiatan kepesertaun . 

Melaksanakan tugas sesuai instruksi kepala b1dang pemasaran. 

Kepala Bidang Pelayanan dan Kepesertaan. 

Berfungsi mengorganisir pelayanan kepesertaan untuk mernastikan lancamya 

program jamsostek. Tugasnya antara lain : 

a) Menyusun rencana kerja di bidang pela)anan untuk dijadikan rencana di masa yang 

akan datang. 

b) Mengendalikan pelayanan jaminan serta menanggapi keluhan peserta. 

c) Mengendalikan menyelesaikan kasus klaim yang belum I tidak ditindaklanjuti oleh 

peserta untuk diselesaikan. 

d) Memastikan terselenggaranya laporan yang benar dan akurnt serta tepat waktu. 

e) Membuat dan menyusun SKI bawahannya untuk pcn1laian prestasi kerja. 

f) Melaksanakan tugas sesuai dengan instruksi kepala kantor cabang. 
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Bidang pelayanan dan kepesertaan ini dibagi menjadi : 

a. Costomer Service Officer. 

b. Veriflkator. 

c. Petugas Amalgamasih. 

d. Provider Service Officer. 

Costomer service officer berfungsi memberikun pelayanan kepesertaan, iuran, 

dan pengajuan jaminan serta menangani keluhan, maka costomer service officer 

mempunyai tugas dan tanggungjawab sebagai berikut : 

Memberikan pelayanan infonnasi program jamsostek dan menerima keluhan 

peserta untuk meningkatkan pelayanan yang cl!pat dan akurat. 

Menerima, meneliti kelengkapan dokumcn pendaftaran, dokumen 

pembayaran, dan dokumen jam i nan. 

Menerima surat keterangan perawatan mmnh sakit dan menyerahkannya 

kepada pesecrl:a. 

Menerbitkan kwitansi/ Voucher mran dana baik itu dana penenmaan 

maupun iuran harian. 

Menetapkan besarnya JHT I JKM sesuai batas kewenangan. 

Menerbitkan surat pemberitahuan klaim Jf-IT I JKM yang siap dibayar. 

Verivikator jaminan berfungsi meneliti kasus dan menctapkan klaim JPK I JKK 

sekaligus mempunyai tugas dan tanggungjawab sebagai berikut : 

Menerbitkan surat konfirmasi tahap satu dan mengccek data atau kasus yang 

dianggap meragukan sebagai bahan penyelesaian pcnetapanjaminan. 

Melakukan verifikasi, merekam dan menetapkan klaim JKK dan JPK. 
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Membuat Voucher dan BPJ klaim JPK dan .IKK. 

Menyajikan laporan bulanan atas kasus kepcs(~rtaan . 

Melaksanakan tugas sesuai instruksi kepala hidang pelayanan. 

Petugas amalgamasih bertugas mengendalikan administrasi dan penggabungan 

saldo jaminan hari tua de.:ngan tugas sesuai dengan uraian berikut ini : ,. 

Memenuhi pengajuan amlilgama.sih kecabang · · cabang lainnya. 

Mer<-1buat permintaan amalgamasih kecabang lain untuk penggabungan saldo 

JHT. 

Menggabungkan saldo JHT' untuk diklaim 

Membuat rekening antar arnaJgamasih dengan cabang lain. 

Melaksanakan tugas sesuai dengan instruksi kcpala bidang pelayanan. 

Provider service officer berfungsi melakukan perhitungan biaya perkapita, 

pembinaan, dan koordinasi dengan PPK dalam memberi pelayanan JPK, adapun 

tugasnya sebagai berikut : 

Meneliti dan menganalisa jumlah tertanggung serta melakukan seleksi PPK 

yang akan digunakan oleh badan peyelenggura untuk mengendalikan 

pelayanan. 

Meyiapkan perkiraan perhitungan perkapita dan melakukan negosiasi PPK. 

Mengkoordinasikan penerimaan daftar tertanggung ke PPK dan membuka 

kembali pelayanan pada peserta. 

Membuat suratjaminan rawat inap rnaupun legalisasi resep obat. 
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Kepala Bidang Teknologi dan Informasi. 

Berfungsi memonitor penggunaan hardware, Sl)f-tware, dan jarin0 ' 

mengoptimalkan agar jaminan tetap beroperasi sesuai perangkat komputer ke kar fo 

cabang dan mengelola data base serta mengaplikasikan untuli memberikan pclayanan 

kepada peserta. Adapun tugas dan tanggung _jawab sebagai berikut · 

a) Menyusun, merencanakan kebutuhan sarana pengolahan data untuk kantor cabang. 

b) Mengendalikan pemeliharaan peralatan dan fasilitas komputer. 

c) Memastikan terselenggaranya program data base. 

d) Mengirim data kepesertaan secara periodik ke kantor Wilayuh I Medan. 

e) Memonitor perkembangan pemakaian space data base dengan mengevaluasi 

kapasitas pengolahan data ba~e . 

f) Melaksanakan tugas sesua• i11struksi dari kepala kantor c:dmng. 

Kepala Bidang Keuangan. 

Mempunyai fungsi mengorganisir keuangan, angguran, perpajakan, pengolahan . . 
'{. 

kas dan pembukuan dikantor cabang untuk rnemastikan berjalannya sistem keuangan 

yang sesuai dengan peraturan yang berlaku. Adapun tugas dan tanggung jawabnya 

sebagai berikut : 

a) Bertanggungjawab atas penyusunan laporan keuangan kantor cabang. 

b) Mengkoordinir penyusunan RKAP dikantor cabang. 

c) Bertanggung jawab atas pengendalian anggaran di kantor cabang. 

d) Melakukan otorisasi pengeluaran kas dan rekening koran bank. 

e) Melakukan kas opnarne secara harian. 

f) Mengendalikan saldo RIC sesuai dengan kerjasama pihak bank. 
----------------------------------------------------- 
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g) Mengkoordinir dan menindak lanjul.i hasil temuan dari internal auditor. 

h) Bertanggungjawab atas administrasi dan kewajiban membayar pajak. 

i) Melakukan posting harian terhadap transaksi keuangan . 

j ) Menyetujui hasil rekonsiliasi DUTK dan surat pemberitahuan iuran. 

Bidang Keuangan terbagl~menjadi : 

a. Verifikator Akuntansi 

b . Anggaran jan Pajak. 

c. · Pembukuan 

d. Kasir. 

Adapun uraian tugas seorang verifikat:or akuntansi adalah : 

Melakukan verifikasi atas semua bukti transaksi kcuangan. 

Melakukan rekonsiliasi bank. 

Menyusun neraca percobaan. 

Melaksanakan pencatatan semua transaksi d~ngan tertib dan benar untuk 

menertibkan neraca percobaan .. 

Menyusun laporan kegiatan yang benar dan tepat 

Anggaran dan pajak berfungsi memonitor penggunaan anggaran dan 

melaksanakan administrasi perpajakan. Adapaun tugas dan tanggungjawabnya yaitu 

Melaksanakan penyusunan rencana ker:ja dan anggaran termasuk 

DPKP/KBL. 

Memonitor pelaksanaan penggunaan anggaran. 

Menghitung, memungut, menyetorkan dan melaporkan semua jenis pajak 

dan mernbuat SPT tahunan. 
----------------------------------------------------- 
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Memastikan terselenggaranya laporan yang benar, akurat dan tepat waktu. 

Petugas pembukuan mcmpunyai fungsi didalum melaksanakan pencatatan 

semua transaksi dengan tertib dan benar untuk menerbitkan ncraca. Adapun tugas dan 

tanggung jawabnya dapat diuraikan di bawah ini : 

Membukukan penerimaan iuran. 

Melaksanakan rekonsiliasi bank secara periodik . 

Melaksanakan pencatatan, membukukan, merekapitulasi dan menyajikan 

transaksi secara harian. 

Menyusun laporan kegiatan yang benar dan 1epat. 

Petugas Kasir secara umum melakukan kegiatan dengan melaksanakan 

pembayaran dan penerimaan uang tunai dengan benar dan akurat. 

Kepala Bidang Umum dan Personalia. 

Pada bidang ini berfungsi mengorganisir kcgiatan administrasi dan pembinaan 

kepegawaian, pengadaan, dan pemeliharaan sarana dan prasarana serta membcrikan 

dukungan optimal terhadap kelancar~n operasional kantor cabang. 

Adapaun tuga:: dan tanggungjawabnya adalah sebagai berikut : 

a) Merencanakan dan mengusulkan kebutuhan pegawai serta pengembangan kantor 

cabang. 

b) Menyusun rencana pengadaan dan pemeliharaan sarana dan prasarana kantor. 

c) Memasti kan tersedianya formulir induk jamsostek. 

d) Melaksanakan dan mengawas1 kegiatan rumah tangga untuk terciptanya 

kenyamanan keija. 

e) Memastikan terlaksananya administrasi dan pembinaan pegawai. ----------------------------------------------------- 
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f) Mengendalikan pelaksanaan laporan bulanan tiap bidang unit kerja guna kelancaran 

pengiriman ke kantor Wilayah I Medan. 

g) Memastikan terlaksananya pengolahan arsip dan pcngamanan dokumen. 

h) Melaksanakan tugas sesuai instruksi dari kepala kantor cabang. 

B. Siklus Pem~rosesan Transaksi. 

' ":-
Siklus pemerosesan transaksi mempakan peristiwa ekonomi yang dapat diukur 

dengan nilai uang, serta mengakibatkan perubahan akt.iva, passiva, pendapatall dan 

biaya. Siklus pemerosesan transaksi menurut PT. Jamsostek ( Persero) cabang tanjung 

morawa dapat diklasifikasikan ke dalam 5 (lima) jenis trunsaksi yaitu : 

l. Transaksi Penerimaan Kas / Bank 

2. Transaksi Pengeluaran Kas I Bank 

3. Transaksi Pendapatan dan Piutang. 

4. Transaksi Pembelian dan Utang 

5. Transaksi Serba - serbi 

Ad. I Transa.ksi Penerimaan Kas I Bank 

Transaksi penerimaan kas I bank adalah transaksi ··· transaksi yang mengakibatkan 

bertambahnya saldo kas atau saldo direkening bank perusahaan. 

Penerimaan kas I bank berasal dari : 

1 ). Penerimaan kas I bank yang berasal dari pendapatan 11saha, yaitu : 

a). Penerimaan piutang atas kekurangan pembayamn iuran. 

b). Penerimaan kas I bank berasal dari pembayaran iuran rutin . 

2). Pendapatan diluar u·:;.aha, yangineliputi : 

i 

a). Pendapatan bunga deposito. ' ----------------------------------------------------- 
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b). Pendapatan bunga obligasi . 

c). Pendapatan dari deviden dan lab a penj ualan s llfat - surat berharga. 

d). Pendapatan dari hasil penjualan inventaris yang sudah tidak produktif. 

e). Pendapatan jasa giro. 

3). Penerimaan piutang non usaha meliputi : 

a). Piutang pegawai. 

b). Piutang dari iuran. 

c). Piutang koperasi. 

4 ). Pencairan pinjaman I kredit jangka panjang. 

5). Dropping atau transfer dan mutasi uang antar kantor. 

6). Pencairan deposito. 

7). Penerimaan dari pewotongan I pungutan pajak. 

8). Penerimaan lain- lainnya. 

Ad.2. Transaksi Pengeluaran Kas I Bank. 

J() 

Transaksi .. :.,engeluaran kasl bank adalah tmnsak~;1 yang mengakibatkan 

berkurangnya saldo direkening bank perusahaan. J\uapaun pengeluaran kas I bank 

antara lain untuk : 

1 ). Pengeluaran untuk pembayaran klaim. 

2). Pembayaran utang usaha yang meliputi : 

Pembayaran utang pengadaan barang perscdiuan. 

Pembayaran utangjasa pemcliharaan dan perbaikan 

Pembayaran utangjasa konsultan. 

----------------------------------------------------- 
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3 ). Pembayaran utang pajak yang meliputi : 

Utang PPh Pasal 21 . 

Utang PPh Pasal 23. 

Uta1 ~ '1 PPh Pasal 25. 

Utang PPN 

Utang Pajak Bumi dan Bangunan. 

4 ). Pembayaran utang kepada para pegawai yakni pembayaran utang gaji meliputi : 

Utang gaji pegawai. 

5). Pembayaran angsuran dan pelunasan utang jangka pnnjang yang akan jatuh tempo 

dan bunga utang jangka panjang. 

6). Pembayaran uang muka terdiri dari : 

Uang muka pembelian. 

Uang muka sewa. 

Uang muka jasa konsultan. 

7). Pengeluaran untuk penempatan deposito berjangka dan penanaman daiam surat 

berharga. 

8). Pengeluaran pajak dibayar dimuka, meliputi : 

PPh pasal 21 . 

PPh pasal 23 . 

PPh Pasal 25. 

·. 
9). Pembayaran utang limcar lainnya, yang rneliputi : 

~ ! 

Pembayaran iuran. 

----------------------------------------------------- 
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10). Pengeluaran untuk dropping atau transfer uang ( mutasi uang antar kantor ) dari 

kantor pusat ke kantor cabang, kantor cabang kc kantor cabang lainnya atau 

sebaliknya. 

11). Pengeluaran untuk pinjaman pegawai . 

12). Pengeluaran untuk biaya bank. 

14 ). Pembayaran untuk biaya umum dan administras1, ~L~rta pengeluaran biaya -- biaya 

lainnya. 

Ad.3. Transaksi Pendapatan dan Piutang. 

Transaksi pendapatan dan piutang adalah transaksi yang mengakibatkan 

bertambahnya pendapatan usaha sebagai hasil dari kegiatan pcrusahaan berupa 

penerimaan iuran sert~"\ mengak1batkan timbulnya I bertu111bahnya piutang usnha 

tersebut dari transaksi penerimaan piutang utas kekurangan pelllbayaran iuran. 

Ad.4. Transak.si Pembelian dan Utang. 

Transaksi p·.!mbelian dan utang adalah semua transaksi yang berkaitan dengun 

pengadaan barang, jasa yang mengakibatkan timbulnya hak atas barang dan jasa I 

bertambahnya utang. Transaksi pembelian tersebut terdiri dari : 

1 ). Pengadaan barang persediaan. 

2). Pengadaanjasa pemeliharaan dan perbaikan. 

3 ). Pengadaan jasa konsultan . 

Ad.5. Transaksi serba - serbi. 

Transaksi serba - serbi adalah transaksi yang tidak tcrmasuk dalam klasifikasi 

penerimaan dan pengeluaran kas I bank serta pendapatan dan pembelian. Transaksi 

serba- serbi meliputi : ----------------------------------------------------- 
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l).Transaksi pemindahan utangjangka panjang menjad1 11tang jangka pendek. 
. ~ . 

2).Transaksi pembebanan biaya gaJI dan pajak p1;nghasilan Pasal 21 untuk para 

karyawan . 

3 ). Transaksi antar kantor yang berkaitan dengan mutasi piutang, mutasi uang rnuka, 

persediaan, dan utang. 

4 ). Penyisihan dan penghapusan piutang atas tunggakan 1 uran . 

5). Ayatjumal koreksi, ayatjumal penyestw1an, dan ayatjurnal penutup. 

6 ). Transaksi serba- serbi lainnya. 

Berikut ini penulis menyajikan beberapa prosedur pelaksanaan aktivitus 

pengeluaran kas di PT. Jamsostek ( Persero ) cabang Tanjung morawa. 

a. Prosedur pengeluaran kas yang berkaitan dengan pembayaran klaim tenaga kerja . 

b. Prosedur pengeluaran kas kantor cabang . 

Ada. Prosedur pengeluaran ka.\· yang berkaitan dengan pembayaran klaim tenaga 

kerja. 

Adapun Bidang- bidang yang terkait : 

l. Bidang pelayanan dan kepesertaan. 

a. Petugas costumer service officer. 

• menerima dan meneliti kelengkapan dokumen jaminan yang diserahkan 

oleh pihak tenaga keija atau perusahaan . 

• Mengirim berkas k(;pada petugas Verifikator. 
' ,, ... 
· ' 

• Menerima kembali berkas le.mbar 2 yang sudah dibayarkan. 

b. Petugas verifikator jaminan. 

• Mdakukan verifikasi atas klairn yang masuk. 
----------------------------------------------------- 
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• Merekam atau mencatat klaim yang akan dibayarkan. 

• Menetapkan besarnya klaim yang dibayarkan. 

• Mengirimkan berkas terschut kepada bagiun keuungan. 

2. Bidang keuangan. 

a. Petugas Verifikator akuntansi. 

• Menerima berkas dari petugas verifikator .Jamman dan melakukan 

pemeriksaan dan verifikasi terhadap berkas yang diterima. 

• Menentukan pembayaran jika lebih dan sntu juta rupiah maka dilakukan 

melalui cek dan apabila dibawah satu .1uta maka pembayaran dilakukan 

melalui kas. Apahila uang kas tidak tersedia, ikuti prosedur pengeluaran 

melalui bank. 

• Mengirimkan berkas ke pada petugas pembukuan. 

b. Pett,;.;:ms pembukuan. 

• Menerima berkas dari verifikator akuntansi. 

• Melaksanakan pencatatan dan membukukan untuk menentukan Jems 

pengeluaran dan pembayaran dilakukan mdalui kas atau bank. 

• Membuat voucher yang terdiri dari rangkap em pat. 

• Mengirimkan seluruh berkas tersebut pada petugas kasir. 

c. Petugas kasir. 

• Menerima berkas dari petugas pembukuan. 

• Meyiapkan uang yang akan diserahkan kepada yang berhak. 

• Meminta tanda tangan kepada penerimanya sesuai dengan aturan yang 

berlaku. 
----------------------------------------------------- 
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• Mencatat pengeluaran pada buku kas . 

• Mengirimkan berkas : kembali rangkap empat tersebut kepada bag ian 

pelayanan ( costumer service officer ) lemhar 2, lemhar 1 untuk 

cJ. ;qrsipkan, dan lembar 3 untuk yang berhak menerima. 

• Mengarsipkan berkas yang telah selesai 

Bagan prosedur pengeluaran kas atas pembayara11 klaim pada Perusahaan PT. 

Jamsostek ( Persero) cabang Tanjung morawa dapat dilihnt pnda gambar berikut ini : 
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Ad. b. Prosedur pengeluaran kas setor kerekening Bank 

Bidang keuangan. 

1. Kasir 

• Menghitungjumlah seluruhnya saldo kas yang ada. 

• Menyiapkan uang yang melebihi batas maksirnum saldo kas untuk disetorkan ke 

bank. 

• Menyiapkan formulir penyetoran serta uang yang akan disetorkan ke bank. 

• Menyerahk.an berkas- berkas ke bagian pembukuan. 

2. Pembukuan. 

• Menerima berkas yang teTah diserahkan kasir. 

• Mencatat pengeluaran kas ke buku kas. 

• Membuat voucher pengeluaran kas. 

• Melakukan koreksi atas berkas dan voucher yang telah dibuat. 

• Menandatangani atas pengeluaran kas. 

• Mengirim kembali berkas ke bagian kasir. 

3. Kasir. 

• Menerima kembali berkas dari bagian pembukuan. 

• Melakukan penyetoran ke bank. 

• Mengirim kembali berkas dan voucher lembar jua ke bagian pembukuan dan 

juga verifikasi akuntansi. ----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 22/3/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)22/3/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Hamonangan Pasaribu - Peranan Sistem Informasi Akuntansi dalam Pengakurasian data Akuntansi...



• Arsip 

Bagan prosedur pengeiuaran kas kantor PT. Jamsostek ( Persero ) cabang 
tanjung morawa '-lntuk disetorkan ke rekening bank dapat dilihat pada gambar 
berikut ini : 
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KA SIR 

Hitung Saldo Kas 
Maksimum 

Formulir 
Penyetoran 

Voucher l 

PEMBUKUAN 

--·------, 
Fonnulir 
Pertyctoran 

---------'<-------

Peri ksa & Tanda Tangan 

Formulir 
Penyetoran 

----···-r 
!+------·--(~~) 

Formulir 
Penyetoran 

Sumber : Bagian Keuangan PT .Jamsostek ( Persero) 
Cabang 7/mJimg Morawa 
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C. Komponen Sistern lnformasi Akuntansi Perusahnan. 

Teknologi infonnasi yang berkembang pesal saat ini memungkinkan sernua 

perusahaan mengakses informasi yang diperlukan dnlam suatu wadah disebut dunw 

cyber. Media untuk mengakses dunia ini dikenal dengan nama internet. Singkatnya 

infonnasi dengan komputer telah mencapai tingkat yang sangat memungkinkan 

informasi yang diperoleh dengan mudah, semudah membalik telapak tangan. 

Di samping itu perkembangan teknologi informusi .iuga memungkinkan komputer 

- komputer yang ada dalam suatu perusahaan dir11111\kai dalam suatu rangkaian '' 

Network ". Dengan data yang terpusat, infonnasi yang diperlukan dengan sangat cepat 

diperoleh. Hanya saja yang dir:erlukan adalah unit central, untuk mengaksesnya 

I 

diperlukan kode sesuai dengan tingk:lt kepentingan masing - masing kepala bagian. 

Perkembangan teknologi komputer seperti internet dan network ini telah 

diterapkan oleh vrusahaan ini, sehingga akses data lehih ccpat dari yang seharusnya. 

Secara garis besar komponen sistem inlimnasi akuntansi yang digunakan perusahaan 

adalah: 

1. Manual , yaitu memperoses data dengan memakai alat · alat bantu dasar dalam 

mencapai tujuan, seperti : pensil, kertas, rol I penggaris. Misalnya pencatatan da!a 

transaksi ke dokumen. 

2. Electromechanical, merupakan suatu gabungan dar i orang dan mesm. Misalnya 

kasir dengan menggunakan mesin kas. 

3. Electronic Computer, yartu cara yang mutahir dengan menggunakan kornputer. 

Banyak digunakan untuk pembuatan surat, pengiriman surat elektronik, 

pemerosesan data akuntansi, pembuat:an laporan keuangan. Hampir sebagian besar ----------------------------------------------------- 
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pemeroscsan transaksi sampai kepada laporan h:uangan telah menggunakan 

komputer. Untuk m~ndukung adanya suatu integrated si~ ;tem, dipermudah dcngan 

network. 

Sistem ini'1rmasi yang dibangun oleh PT. Jamsostl'k ( Pcrsero ) Cabang Tanjung 

Morawa mempunyai beberapa sistem antara lain: 

1. Sistem lnformasi Akuntansi Umum. 

PT. Jamsostek ( Persero ) Cabang Tan.1ung Morawa dalam prosedur 

pembukuannya ada beberapa proses yang harus dipahami terlebih dahulu untuk 

menghasilkan laporan keuangan yang secara menyeluruh . 

Siklus akuntansi yang dtgl;@!kan adalah ·'~' ~bagu!_b!. ·rikut : 

JURNAL ( BUKU HARlAN ) 

l 

Laporan Keuangan 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 22/3/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)22/3/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Hamonangan Pasaribu - Peranan Sistem Informasi Akuntansi dalam Pengakurasian data Akuntansi...



., \) 

a. Formulir 

Formulir adalah dasar penggerak kegiatan sdiap operasi perusahaan. Dalam hal 

ini PT. Jarnsostek ( Persero ) Cabang Tanjung Morawa menggunakan banyak formulir 

yang disesuaikan dengan kebutuhan perusahaan tersebut. Formulir tersebut antara lain 

Forrnulir pendaftaran perusahaan, forrnulir pernbayaran iuran, dan Jain - lain . 

Forrnulir telah dirancang sedemikian rupa dengan memenuhi prinsip - prinsip sebagai 

berikut : 

l . memanfaatkan tembusan,arsip, dan lain -- lain. 

2. Rancangan forrnulir cukup sederhana. 

3. Mernasukkan unsur- unsur pemeriksaan intern, hukti pengeluaran uang. Misalnya 

ditanda tangani oleh k,epala bagian keuangan dan bngian umurn, kasir, dan juga 

. . 
stpenenma uang. 

4. Mencanturr1!'an nornor formulir. 

5. M_encantumkan nom or urut. 

b. Jurnal ( Buku harian ). 

Jumal yang digunakan oleh perusahaan adalah : 

1. Daftar Vaucher Yang Masih Harus Dibayar ( DVJ-ID ). 

DVHD digunakan untuk menjurnal semua voucher yang masih harus dibayar dan 

mencatat semua voucher yang telah dibayar. 

2. Jumal Pembayaran Kas ( JPK ). 

JPK digurtakan untuk menjumal semua transaksi pembayaran kas dan menjurnal 

semua koreksi kas kurang atau selisih kas negatif. ----------------------------------------------------- 
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3. Jumal Penerimaan K,as. ( JPK ): 
., . 

JPK digunakan untuk: menjum;:il se1nua penenmaan ka~' dan menjumal semua 

koreksi kasatau selisih negatif. 

4. Daftar Tagihart. ( DT ). 

DT digunakan untuk: menjumal semua tagihan bulanan dan menjumal scrnua 

koreksi tagihan bulanan. 

5. Jurnal Umum ( JU) 

JU digunakan untuk: menjurnal semua transaksi yang tidak dapat dijurnal melalui 

kelima jumal sebelumnya .lumal diselenggarakan secarn harian ditutup tiap bulan 

sedangkan pemindahan ke buku besar dilakukan setiap bulan. 

c . .Buku Besar dan Buku Pembantu. 

Buku besar terdiri dari perkiraan - perkiraan yang sating berhubungan yang 

mengikhtisarkan akibat - akibat transaksi secara lengkap terhadap hutang - hutang dan 

harta serta modal yang akan digunakan sebagai bahan utama untuk: penyusunan Japoran 

keuangan. 

d. Laporan Keuangan. 

Dari buku besar disusun neraca percobaan yang dikemukakan dilanjutkan 

menjadi neraca lajur. Neraca lajur dipakai sebugai dasar penyusunan neraca Jan 

perhitungan rugi laba ( sesuai dengan istilah perusahaan ) 

2. Prosedur Penerimaan Kas. 

Prosedur ini melibatkan pefllsahaan., kepal.a bagian akuntansi, kepala bagian 

umum, serta bagian kasir. 

Adapun urutan r-:-9sedur penerimaan kas adalah : ----------------------------------------------------- 
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a. Perusahaan memberikan formulir pembayaran iuran kehagian keuangan yaitu pada 

petugas verifikasi akuntansi. Bagian tersebut akan memeriksa iuran sesuai dengan 

bulan pembayaran. 

b. Bagian pembukuan membual bukti penerimaan kas dan i~>rmulir tersebut rangkap 

tiga. Bukti penerimaan kas dan lembar pertama dikirim ke bagian verifikasi 

akuntansi. Lembar kedua disimpan dibagian pcmhukuan. Lembar ketiga akan 

diserahkan ke perusahaan. 

c. Setelah dilakukan pengecekan oleh bagian pembukuan maka pencatatan akan 

diteruskan pada buku besar umum. 

3. Prosedur Pen gel uaran Kas. 
·.' 

Prosedur ini meli'batkan bagian keuangan, kasir, pimpinan dan bagian verifikasi 

akuntansi . Adapun urutan - urutan prosedur pengeluaran kas adalah sebagai berkut : 

a. Bagian ka~;~ memeriksajumlah pembayaranjaminan. 
•:. 

b. Bagian Verifikasi akan memeriksa, meninjau kebenaran jumlah pembayarannya, 

setelah disetujui dan diparaf selanjutnya dikirim kepada pimpinan untuk mendapat 

persetujuan pengeluaran kas . 

c. Bagian pembukuan kemudian akan memasukkan data pengeluaran kas dan 

menghitung jumlahnya untuk dicatat dalam buku besar pembantu yang selanjutnya 

diteruskan pencatatan pada buku besar umum. 

D. Pengendalian Intern Pada Sistem Informasi Akuntansi Perusahaan. 

Pengendalian intern untuk sistem informasi akuntansi dengan menggunakan 

komputer dilakukan perusahaan meliputi: 

----------------------------------------------------- 
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1. Pengendal"3n aplikasi terdiri dari : 

(a) Pengendali<m data masukan. 

Pengendalian data masukan ini merupakan pengcndalian yang penting karcna 

bila input salah maka out putnya juga salah. Pengendalian ini bertujuan untuk 

meyakinkan bahwa data yang masuk untuk diproses telah benar dan layak. 

Dalam hal ini staf akuntansi akan melakukan peml;riksaan ulang atas dokumen ·--

dokumen yang menjadi input data serta mencocokkannya dengan buku hesar 

dan hukti - bukti lain yang dapat mcndukung data dimasukkan ke dalam 

komputer. Contoh pengendalian ini antara lain penggunaan nomor urut tercetak 

pada bukti asli. 

(b) Pengendalian proses. 

Pengendalian yang terdapat pada program ini mcrupakan tanggung jawab dari 

bagian bidang teknologi dan informasi . 

Pengendalian ini dilakukan dengan : 

a. Mendesain suatu sistem aplikasi komputer yang mencakup pembualan 

flowchart, sistem manual dan operational rnanual. 

b. Menganalisa elemen - elemen input data , elemen - elemen out put datiL 

serta langhh - langkah operasional yang sesuai dengan hardware dan 
:, ~ 

software yang ada. 

(c) Pengendalian keluaran. 

Salah satt.a bentuk pengendalian keluaran pada perusahaan adalah bahwa laporan 

yang dihasilkan dari proses pengolahan data s~.:cura elektronik pada perusahaan , 

sebelum didistribusikan kepada bagian lain akan diperiksa kebenarannya oleh ----------------------------------------------------- 
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staff akuntansi. Kemudian laporan yang telah diperiksa dan didistribusikan 

kebagian lain. Disamping itu bagian bidang tcknologi dan infonnasi juga 

bertugas untuk mengadakan sistem pe11yimpanan yang baik atas lapornn 

laporan yang dihasilkan sebagi arsip bagian teknologi dan informasi. 

2. Pengendalian umum. 

Pengendalian umum ini meliputi : 

(a) Pengendalian organisasi dan operasi. 

Adanya pengen::iaiian ini dapat dilihat dengan dibentuknya suatu struktur 

organisasi bidang teknologi' dan 'infom1asi, untuk menjamin terlaksananya 

kegiatan pengolahan data secara tertib dan lancar. Bidang teknologi dan 

infonnasi r-tipimpin oleh seorang kepala bidang teknologi dan informasi yang 

bertanggungjawab terhadap seluruh permasalahan yang berkaitan dengan sistern 

pengolahan data komputer. 

(b) Pengendalian dokumentasi . 

Dalam uraian pekerjaan bagian administrasi dan keuangan dapat dilihat 

bagaimana perusahaan dapat melaksanakan pengendalian dokumentasi. Uraian 

tersebut antara lain menyebutkan bahwa tugas bagian administrasi dan keuangan 

antara lain mengadministrasikan seluruh sural dan dokumentasi tennasuk 

dokumentasi program dan prosedur secara sistematis. Dokumentasi program 

dapat dilihat dengan adanya program flowchart pada perusahaan, yang sering 

digunakan programer bila akan memodifikasi program tertentu. 
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(c) Pengendalian keamanan data. 

Untuk keamanan data yang disimpan dalam simpanan luar maka beberapa hal 

yang dilakukan perusahaan adalah sebagai berikut 

1. Pengamanan proteksi file, untuk menjaga file perusahaan dari kerusakan 

atau tergantinya data dengan nilai isi yang tidak lancar. 

2. Penggunaan data backup dan recovery, untuk menjaga kemungkinan lilc 

yang ada hi lang atau rusak atau untuk membuat ketikan dari file dan 

meyimpannya ditempat yang terpisah . Sistem back-up ini dapat dilakukan 

perusahaan setiap hari, minggu, bulan, ataupun setiap tahun. Sementaru lama 

penyimpanan data itu sendiri tergantung pada kehutuhan dan kebijaksannan 

perusahaan. 

Untuk menJamm keakuratan data yang diolal1 dilakukan kendali khusus yang 

meliputi: 

1. Pemeriksaan visual merupakan tinjauan ulang atau edit yang dilakukan oleh 

karyawan administrasi dan akuntansi terhadap data yang masuk. 

2. Dokumen sumber yang dirancang dengan baik memherikan dorongan untuk 

mencatat data transr '<si secara lengk~p dun akurat. 

3. Register dokumen merupakan da.fim untuk dokumen sumlwr yang masuk. 

4. Kode perJ,jraan, yang ditentukan dalam bagian perkiraan, menyederhanakan 

pencatatan transaksi dan mengalirkan data kedalan1 prosedur pemerosesan ynng 

semesti nya. 

Data transaksi harus dimasukkan kedalam prosedur pemerosesan dan diproses 

secara akurat dan lengkap. ----------------------------------------------------- 
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Pengendalian pemerosesan yang meliputi : 

1. Verifikasi, merupakan pemeriksaan yang dilakukan oleh seorang karyawan atau 

lebih terhadap peke~jaan karyawan lainnya. 

2. Total tumpuk, merupakan kendali yang sangat diperlukan apabila transaksi diproses 

dalam tumpuk. 

3. Rekonsiliasi, merupakan perbandingan antar data yang diperoleh dari beberapa 

sumber yang independen. Hali ini dilakukan Ulltuk mcnemukan kesalahan atau 

kekeliruan dalam pemerosesan. 

Keluarart yang dihasilkan oleh sistem i11formasi akuntansi harus lengkap, 

terpercaya atau dapat diandalkan, dan disampaikan kepada pemakai yang 

berkepentingan. Kendali keluaran yang terutama terdiri clari tinjauan ulang ( review ) 

dan daftar pemakai. 
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BAUV 

KESIMJ>ULAN DAN SARAN 

Dari berbagai uraian yang telah dikemukakan dalam pembahasan pada PT. Jamsostck 

( Persero ) Cabang Tanjung Morawa berkaitan dengan peranan sistem infonnasi 

akuntansi dalam pengakurasian data akuntansi . Maka penulis mengambil kesimpulan 

dan saran sebagai beri kut : 

A. Kesimpulan. 

I . PT. Jamsostek ( Perseroan ) adalah perusahaan yang herstatus BUMN ( Badan 

Usaha Milik Negara ) yang merupakan perusahaan jasa dimana memberikan 

pelayanan jasa so sial tenaga kerja . 

2. Komponen sistim infonnasi akuntansi yung dipakai belurn seluruhnya 

diterapkan khususnya penggunaan kartu absensi ( punched card eqipment ). 

3. Prosedur dalam pengelolaan kas yang dilakukan cukup efektif oleh karena 

pembagian tugaJ yang jelas di bidang keuangan sehingga tidak terjadi rangkap 

jabatan, maka penyelewengat~ sangat kecil tc~jadi 

4. Pengendalian intern untuk sistem i nformasi ak untan ~ i dengan menggunakan 

komputer dilakukan perusahaan sttdah efektil", dint11na pengendalian yang 

dilakukan melalui pengendalian umum dan aplikasi . 

5. Struktur organisasi yang dijalankan PT. Jamsostek ( Persero ) Cabang Tanjung 

Morawa adalah berbentuk garis dan staff dimana dalam menjalankan kegiatan 

usaha p1mpman perusahaan memberikan instruksi langsung kepada 

bawahannya, dan masmg - masmg bawahan memberikan tanggung jawab 

tugasnya kepada atasannva masing - masing secara vertikal. 
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B. Saran. 

Berdasarkan simpulan yang telah diuraikan diatas, penulis mencoba membcrikan 

saran dalam kaitannya untuk memperbaiki kelemahan yang ada dalam sistem infonnasi 

akuntansi pada PT. Jamsostek ( Persero) Cabang Tanjung Morawa sebagi berikut: 

l . Sehubungan dengan status PT. Jamsostek ( Perscro ) Cabang Tanjung Morawa 

adalah Badan Usaha Milik Negara ( BUMN ), hendaknya pelayanan kepada peserta 

Jamsostek dapat ditingkatkan menjadi lebih baik lagi 

2. Perlu adanya kartu absensi agar karyawan leh ih disiplin , dan satu hal yang 

terpenting adalah mempermudah bagian keuangan untuk perhitungan hari kerja 

yang kaitannya dengan sistem pembayaran gaji karyawan. 

3 . Secara keseluruhan sistem informasi akuntansi sudah cukup bnik hanya perusahaan 

perlu memantaunya kembali , dcngan adanya beherapa penyempurnaan dialas 

sehingga informasi yang dihasilkan akan lebih akurat lagi , dan yang terpentmg 

adalah dalam pelaksanaannya hants ada kejujuran. Sebab sistem informasi yang 

dirancang dengan baik tanpa adanya itikad baik untuk melaksanakannya, hanya 

akan melahirkan kolusi yang dapat menyebabk.an ticlak dapat clipercayainya 
' 

informasi akuntansi yang dihasilkan. 

4 . Perusahaan. perlu mengefcktifkan Satuan Pengenclal ian Intern ( SPI ), terutarna 

dalam penerimaan dan pengeluaran kas . 
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