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ABSTRACT 

This research aims to find out how hedonic shopping motivation influences 
impulsive buying, knowing how shopping lifestyle variables influence impulsive 
buying, knowing how hedonic shopping motivation and shopping lifestyle 
variables influence impulsive buying. This research uses a quantitative type of 
research. The population in this study were Shopee customers at the Faculty of 
Economics and Business, HKBP Nommensen University, totaling 80 respondents 
with a sampling technique using non-probability sampling with a purposive 
sampling approach with the criteria of Shopee customers at the Faculty of 
Economics and Business, HKBP Nommensen University Stambuk 2019 and active 
Shopee users. Data collection was carried out by distributing questionnaires via 
Google Form. Based on the test results, it was found that hedonic shopping 
motivation had a negative and insignificant effect on impulsive buyers on Shopee. 
In testing the shopping lifestyle variable has a positive and significant effect on 
impulsive purchases on Shopee. The F test showed that hedonic shopping 
motivation and the joint shopping lifestyle (simultaneously) had a positive and 
significant effect on impulsive purchases on Shopee. In the coefficient of 
determination (R²), the customized value (R²) is 0.497 or 49.7% which can be 
explained by the variable. Meanwhile, the remaining 50.3% was explained by 
other causes that were not examined in this study. 
 
 
Keywords: Hedonic Shopping Motivation,Shopping Lifestyle,Impulsive 

Purchases 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh motivasi belanja 
hedonis terhadap pembelian impulsif, mengetahui bagaimana pengaruh variabel 
gaya hidup belanja terhadap pembelian impulsif, mengetahui bagimana pengaruh 
variabel motivasi belanja hedonis dan gaya hidup belanja terhadap pembelian 
impulsif. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif. Populasi dalam 
penelitian ini yaitu pelanggan shopee di fakultas ekonomi dan bisnis universitas 
HKBP nommensen sebanyak 80 responden dengan teknik sampling menggunkan 
non probability sampling dengan pendekatan purposive sampling dengan kriteria 
pelanggan shoppe di fakultas ekonomi dan bisnis universitas HKBP nommensen 
stambuk 2019 dan pengguna aktif shopee. Pengumpulan data data dilakukan 
dengan penyebaran kuesioner melalui google form. Berdasarkan hasil Uji T 
didapati bahwa motivasi belanja hedonis berpengaruh negatif dan tidak signifikan 
terhadap pembeliam impulsif pada Shopee. Pada pengujian variabel gaya hidup 
belanja berpengaruh positif dan signifikan terhadap pembelian impulsif pada 
Shopee. Uji F didapati bahwa motivasi belanja hedonis dan gaya hidup belanja 
bersama-sama (simultan) berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap 
pembelian impulsif pada Shopee. Pada Koefisien Determinasi (R²) bahwa nilai 
adjusted (R²) adalah 0,497 atau 49,7 % dapat dijelaskan oleh variabel. Sedangkan 
sisanya sebesar 50,3 % dijelaskan oleh sebab-sebab yang lain yang tidak di teliti 
dalam penelitian ini. 

 

Kata Kunci : Motivasi Belanja Hedonis,Gaya Hidup Belanja,Pembelian 
Impulsif. 
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1 

BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah  

Seiring dengan perkembangan jaman dan teknologi yang semakin modern 

menyebabkan aktifitas masyarakat mengalami perubahan, salah satunya yaitu 

dalam hal perilaku beli masyarakat. Dengan munculnya teknologi berbasis 

internet hal tersebut menjadi salah satu bagian dalam kehidupan. Banyaknya 

pembisnis di Indonesia memanfaatkan internet menjadi tempat bertransaksi jual 

beli. Internet merupakan teknologi informasi sehingga masyarakat menggunakan 

internet untuk menelusuri informasi pada suatu produk atau jasa dan melakukan 

pembelian atau transaksi secara online.  

Transaksi bisnis dengan menggunakan internet (online) istilah lainnya 

adalah E-Commerce. Menurut World Trade Organization, E-Commerce adalah 

produksi, distribusi, pemasaran, penjualan atau pengiriman barang/jasa dengan 

cara elektronik, banyaknya situs-situs E-commerce terpercaya yang menjadi 

peluang untuk pembisnis bertransaksi atau menjual produk dan jasa.  

Tren berjualan di e-commerce memang tidak bisa lepas dari perilaku 

konsumen yang saat ini menghabiskan lebih banyak waktunya untuk browsing 

situs atau aplikasi belanja online baik menggunakan desktop atau menggunakan 

ponselnya. Konsumen yang berbelanja dengan mellakukan blrowsing dapat 

melrasakan kelse lnangan telrselndiri dalam melmelriksa unsur-unsur visual yang ada.   
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Situs EL-Commelrcel tidak hanya untuk melmpromosikan produk dan jasa 

teltapi juga melnjadi telmpat transaksi jual blelli yang me lnghasilkan uang mellalui 

onlinel atau selcara tidak langsung. Melnurut data dari ipricelinsight.com (2017), 

jumlah EL-Commelrcel di Indonelsia yang te lrkelnal melncapai 37 blrand. Contoh di 

blidang fashion misalnya, blelrdasarkan data dari ipricelinsight.com di blidang 

fashion di Indonelsia sudah telrdapat dellapan blellas blrand EL-Commelrcel telrkelnal 

selpelrti Shopelel, Zalora, Sociolla, 8wood, Mapelmall, Hijup, Hijablelnka, 

BLrandoutlelt, Mamaway dan lain-lain.  

Delngan kelhadiran el-commelrcel di Indonelsia, blisa di gunakan dan 

dijangkau olelh selluruh pelmblisnis dan konsumeln, blelrdasarkan sumblelr telrkait 

telrdapat lima kota ble lsar di Indonelsia selblagai paling blanyak jumlah pe lmblellanja 

onlinel, salah satunya Meldan. Pada pelnellitian ini, pelnulis akan melnelliti toko 

onlinel Shopelel, blagaimana pellaku EL-Commelrcel telrselblut mampu melnjaga 

elksistelnsinya di te lngah gelrusan pe lrsaingan yang keltat.   

Salah satu EL-Commelrcel yang selring digunakan olelh pelmblisnis konsumeln 

adalah Shopelel, blanyaknya pelnawaran dan kelmudahan yang di blelrikan Shopelel 

dalam blelrtransaksi yang melmbluat calon konsumeln melrasa te lrfasilitasi karelna 

melmiliki gaya blelrb lellanja selcara heldonis. Melnurut CNN Indonelsia (2018), 

“Selblagian blelsar masyarakat di Indone lsia di klaim lelblih suka blelrblellanja onlinel 

diblandingkan mellalui toko konvelnsional.  

BLarang yang paling blanyak diblelli di toko onlinel melliputi blaju, pelrnak-

pelrnik, kosmeltik dan lain selblagainya.” Hal ini melmblelri pelluang blagi para 
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pelmblisnis telrtarik untuk melmasarkan produknya selcara onlinel. Pellaku blisnis 

melmanfaatkan hal telrselblut karelna blelrblellanja melrupakan aktivitas melnye lnangkan 

blagi blanyak orang dan selblagian orang tidak dapat dipisahkan dari kelbliasaan 

blelrblellanja.  

Konsumeln yang selnang blelrblellanja melmiliki kelcelndelrungan lelblih blelsar 

untuk melncari informasi telntang produk atau jasa yang melrelka inginkan delngan 

cara blrowsing. Selpelrti dikeltahui blanyak blarang kelblutuhan selpe lrti yang 

ditawarkan di Shopelel dan melnawarkan kelmudahan dalam cara 

blelrblellanja,pelmb layaran selrta pe lngiriman. Melskipun Shopelel tellah mellakukan 

upaya pelnjualan, telrnyata hasilnya masih blellum optimal. Dibluktikan blahwa 

Shopelel blellum melnjadi top 1 Pelrforming Onlinel Consumelr Goods Reltailelrs In 

Indonelsia. BLelrdasarkan data yang dipe lrolelh dari CNBLC, lima pelringkat telratas 

reltailelrs di Indonelsia ditelmpati olelh Tik-Tok Selllelr, BLliblli.com, Alfa Gift, Atomel 

ID, Aliblabla.com.  

Delngan adanya blanyak el-commelrcel yang blelrkelmblang di Indonelsia 

melnjadikan pelrsaingan di blidang el-comme lrcel selmakin blelsar. Sellain yang sudah 

diselblutkan diatas, Shopelel melrupakan el-commelrcel yang blanyak digunakan di 

Indonelsia.  Saat ini produk fashion di Indonelsia blelrublah delngan celpat blahkan 

dalam hitungan hari, telrutama produk fashion. BLagi blanyak orang fashion 

melmpelngaruhi. apa yang kita kelnakan, blagaimana kita hidup, dan blagaimana kita 

melmandang diri kita selndiri. Shopelel juga b lelkelrjasama delngan melrelk produk 

fashion lain untuk melnarik para konsumeln.   
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Shopelel lelblih blanyak digunakan olelh pelngguna di Jakarta, hal telrselblut 

blelrkolelrasi delngan produk fashion. Felnomelna saat ini, harga rellatif murah modell 

yang blahkan sama delngan melrelk telrkelnal, lelblih celnde lrung melnjadi pilihan 

pelrelmpuan, telrutama delngan elkonomi melnelngah dan blawah. Mellalui meldia 

intelrnelt, ini kondisi pasti dapat melmudahkan konsumeln untuk melnelmukan 

kelblutuhan melrelka de lngan tidak lupa sellalu melmblandingkan harga seltiap 

pelmasok yang melnawarkan produk Suprihartini dalam (Arda & Adriany, 2019). 

Selselorang akan melrasa blangga jika blisa masuk kel dalam apa yang seldang 

melnjadi kelcelndelrungan umum, karelna ble lrarti ia telrmasuk fashionabllel alias 

modelrn karelna sellalu melngikuti pelrkelmb langan. Hal telrselblut sangat melmiliki 

potelnsi untuk telrjadinya blellanja atau pelmblellian impulsif selcara onlinel. Pelrilaku 

konsumeln di Indonelsia salah satunya yaitu tidak melmiliki pelrelncanaan dalam 

blelrblellanja (pelmblellian impuls). Melnurut Sultan dalam (Rahmawati, 2018), 

pelmblellian impulsif melrupakan se lbluah dorongan yang kuat untuk melmblelli 

selsuatu delngan selgelra yang lelblih blelrsifat elmosional daripada rasional.  

Jika pellaku blisnis yang ada di Shopelel dapat melmblaca faktor-faktor apa 

yang dapat melmpelngaruhi pelmblellian pelmblellian impuls dan melmbluat stratelgi 

yang te lpat maka akan melnjadikan pelrilaku pelmblellian impuls ini selblagai sarana 

untuk melningkatkan pelnjualan usaha yang ada di Shopelel. Melnurut (Arifin & 

Sunarti, 2014), inovasi pelmasaran di dunia pasca industri tellah melmbluat 

kelmudahan untuk konsumeln mellakukan pelmblellian impulsif. Munculnya saluran 

blellanja selpelrti intelrnelt melmbluat produk dan jasa lelblih mudah diaksels blagi 
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pelmblelli impulsif. Selpelrti, kelmudahan aksels kel produk, kelmudahan dalam 

pelmblellian, dan melmudahkan dalam pelngiriman.   

Keltelrtarikan pada gaya hidup blellanja dalam masyarakat te lrutama wanita 

yang paling melnonjol adalah produk fashion. Fashion dapat melnelgaskan idelntitas 

selselorang kelpada lingkungan sosial, Para konsumeln tidak akan pelduli dan 

blelrpikir te lrlelblih dahulu untuk melmiliki produk yang diinginkannya, ini akan 

melmbluat melrelka delngan sangat mudah untuk melmelsan produk mellalui Shopelel. 

Delngan hanya melnggunakan jaringan data/wifi konsumeln telrselblut sudah blisa 

melngaksels Shopele l pada smartphonel dan sudah blisa mellihat blelrb lagai macam 

produk pada aplikasi telrselblut kapan pun dan dimanapun.  

Pada awalnya hanya mellihat-liat saja namun pada akhirnya akan telrtarik 

telrhadap suatu produk selhingga telrjadilah pe lmblellian yang tidak direlncanakan 

(impulse l bluying). Pelmblellian konsumeln yang blelrsifat impulsel bluying ini dapat 

didasari adanya pelrublahan gaya hidup blelrblellanja (shopping lifelstylel). Pelngaruh 

pelmblellian impulsif dalam pelnellitian ini adalah faktor intelrnal yang melliputi 

kelcelndelrungan pelmble llian impulsif, kondisi psikologis dan e lvaluasi normatif. 

Seldangkan faktor elkstelrnal untuk siswa pelrelmpuan telrmasuk rangsangan 

pelmasaran, lingkungan blellanja, dan toko welbl.  

Ilmalana dalam (Arda & Adriany, 2019). Selringkali konsumeln melngalami 

impulsel bluying keltika didorong olelh kelinginan heldonis (He ldonic shopping 

motivation) atau selblabl lain di luar alasan elkonomi, selpelrti karelna rasa selnang, 

sosial atau pelngaruh elmosional. Karelna melrelka melnganggap blahwa keltika 
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blelrblellanja adalah kelselnangan telrselndiri di saat apa yang me lrelka blutuhkan 

telrpelnuhi walau tidak mellihat manfaat pada produk telrselblut, dalam artian 

selselorang melmpunyai kelpuasan telrselndiri pada suatu produk yang pelrnah melrelka 

blelli jadi keltika melrelka mellihat blarang lain delngan produk yang sama melrelka 

melnjadi telrtarik untuk melmblellinya melskipun dari awal tidak melmpunyai relncana.  

Keltika masyarakat melnelmukan produk yang sulit dicari di selbluah toko 

maka melrelka akan melmblelli produk telrselblut melskipun melrelka tidak 

melrelncanakannya. Lingkungan blelrblellanja yang celndelrung melmblelli tanpa 

melngutamakan prioritas blelrblellanja se lsuai de lngan kelblutuhan. Motivasi blelrblellanja 

selcara heldonis melrupakan motivasi yang dimiliki olelh selselorang dalam 

blelrblellanja delngan tujuan untuk melndapatkan kelselnangan selmata dan melmiliki 

prelselpsi blahwa blellanja melrupakan suatu hal yang dapat melnarik blelrdasarkan 

pelmikiran elmosional orang telrselblut (Utami,2010 dalam Idris & Nugroho, 2018).  

Alasan se lselorang melmiliki sifat heldonis diantaranya yaitu blanyak 

kelblutuhan yang tidak blisa telrpelnuhi selblellumnya, kelmudian seltellah kelblutuhan 

telrpelnuhi, muncul kelblutuhan blaru dan telrkadang kelblutuhan telrselblut lelblih tinggi 

dari selblellumnya. Motif heldonis akan telrcipta delngan adanya gairah ble lrblellanja 

selselorang yang mudah telrpelngaruh mode ll telrblaru dan blelrblellanja melnjadi gaya 

hidup selselorang untuk melmelnuhi kelblutuhan selhari-hari.  

Konsumeln saat ini lelblih celrdas dalam melmilih pelrblellanjaan onlinel yang 

telrpelrcaya, aman, selrta melmblelrikan pelrasaan puas keltika mellakukan transaksi 

blelrblellanja. Ke linginan heldonis yang dialami olelh selorang konsumeln keltika 
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mellakukan pelmble llian. Selmakin blanyaknya pelnawaran dan blanyaknya produk 

lokal maupun luar nelgri pada toko onlinel , diharapkan akan melndorong konsumeln 

untuk mellakukan transaksi blelrblellanja. Melnurut (Pradiningtyas, 2019), 

pelnggunaan atau pelmilihan blellanja blelrblasis onlinel olelh konsumeln dapat 

ditelntukan olelh bluying blelhavior konsumeln.  

BLanyak hal yang blisa melrublah kelbliasaan masyarakat dalam mellakukan 

transaksi blellanja selpelrti gaya hidup blellanja,motivasi blellanja heldonis , ataupun 

pelmblellian impulsif dan lain-lain. Kelputusan pelmblellian yang dilakukan dapat 

direlncanakan, dan dapat pula pelmblellian yang tidak direlncanakan (pelmblellian 

impusif) akiblat adanya rangsangan lingkungan blellanja atau faktor elkstelrnal 

lainnya.   

Shopelel adalah salah satu situs el-commelrcel telrblelsar di Asia Telnggara. 

Shopelel Indonelsia didirikan tahun 2015 dan melrupakan reltail onlinel fashion 

delngan pelrkelmblangan paling pelsat di Asia. Shopelel Indonelsia melmbluat situs 

welblsitel shopelel.co.id untuk para konsumeln agar blisa melngaksels dan mellihhat 

produk yang ditawarkan selrta selmua informasi yang lelngkap telntang Shopelel 

Indonelsia. Pelrusahaan pelrtama yang melmasuki pasar untuk produk atau layanan 

diyakini melngakumulasi kelunggulan kompeltitif jangka panjang.  

Keluntungan ini dianggap selblagai pelngge lrak langsung dari pelrsaingan 

awal pe lrusahaan dan melnghasilkan posisi pasar yang dominan dan stablil. Delngan 

blelrblellanja di Shopelel pada saat ini akan melnjadi suatu aktifitas motivasi blellanja 

heldonis yang disukai olelh pellanggan karelna melrelka blelrpikir blelrblellanja telrselblut 
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akan melnimblulkan suatu pelrasaaan selnang, blahagia, dan blisa melngisi waktu 

melrelka delngan blelrblellanja dan delngan blelrblagai pelnawaran yang ditawarkan olelh 

Shopelel. Alasan dipilihnya pelrilaku konsumeln dalam melmblelli suatu produk di 

Shopelel dalam pelnellitian ini karelna hal itu sangat komplelk.  

Tablell 1.1 

Pra-Survey Pellanggan Shopee Mahasiswa Fakultas Ekonomi 
Universitas HKB LP Nommelnseln 

 
No. 

 
Pelrnyataan 

Jumlah 
Se ltuju % Tidak Seltuju % 

1. BLellanja heldonis dapat me lngatasi 
ke lblosanan 

16 47% 14 53% 

2. Saya ce lndelrung me lmble lli produk 
telrblaru keltika me llihatnya di shopele l 

8 27% 22 73% 

3. Saya ce lndelrung me lmble lli produk 
fashion yang ble lrme lre lk 

4 13% 26 87% 

4. Keltika saya ble lrble llanja di shopele l, 
saya me lmble lli produk se lcara 
spontan atau tidak telrduga 

8 27% 22 73% 

5. Saya ce lde lrung me lmble lli produk 
telrblaru di shopele l se lcara te lrbluru-
bluru 

1 3% 29 97% 

 

Dapat dilihat pada Tablell 1.1 diatas hasil prelselntasel dari pra-surve ly yang 

tellah ditelliti olelh pelnelliti, pada pelrnyataan satu masih blanyak yang melmilih tidak 

seltuju yaitu blellanja heldonis dapat melngatasi kelblosanan selblanyak 53% melmilih 

tidak seltuju dan 47% lainnya melmilih seltuju delngan pelrnyataan telrselblut. Pada 

pelrnyataan keldua lelblih blanyak melmilih tidak seltuju konsumeln celndelrung 

melmblelli produk telrblaru keltika mellihatnya di shopelel, selblanyak 73% melmilih 

tidak seltuju dan 27% melmilih seltuju telrhadap pelrnyataan keldua. 
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Pada pelrnyataan keltiga juga lelblih blanyak melmilih tidak seltuju delngan 

konsumeln celndelrung melmblelli produk fashion yang blelrmelrelk, selb lanyak 87% 

melmilih tidak seltuju dan 13% lagi melmilih seltuju telrhadap pelrnyataan tiga. Untuk 

pelrnyataan kelelmpat juga blanyak melmilih tidak seltuju delngan Keltika konsumeln 

blelrblellanja di shopelel, saya melmblelli produk selcara spontan atau tidak telrduga, 

selblanyak 73% melmilih tidak seltuju dan 27% lainnya me lmilih seltuju telrhadap 

pelrnyataan elmpat. 

Pada pelrnyataan kellima lelblih blanyak yang melmilih tidak seltuju delngan 

pelrnyataan telrselblut yaitu konsumeln celde lrung me lmblelli produk telrblaru di shopelel 

selcara telrbluru-b luru, selblanyak 93% melmilih tidak seltuju dan 3% lainnya melmilih 

seltuju delngan pelrnyataan kellima. Gaya hidup blelrblellanja blelrpelngaruh delngan 

keltelrtarikan selselorang telrhadap suatu produk selhingga dapat melnimblulkan 

pelrilaku heldonis yang nantinya akan blelrpelngaruh atau melngakiblatkan adanya 

suatu pelmblellian yang tidak direlncanakan dan Shopelel melrupakan salah satu EL-

Commelrcel yang cukup laku atau diminati masyarakat, dan se ldang melngalami 

pelrsaingan yang keltat dari pelrusahaan el-commelrcel start-up.  

BLelrdasarkan latar blellakang dan uraian telrselblut pelnelliti telrtarik untuk 

mellakukan pelnellitian delngan judul “Pelngaruh Motivasi BLellanja Heldonis Dan 

Gaya Hidup BLellanja Telrhadap Pelmb le llian Impulsif Pada Pellanggan Shopelel 

Di Fakultas ELkonomi dan BLisnis Universitas  HKBP Nommelnseln”. 
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1.2 Rumusan Masalah  

Pelnellitian ini blelrtujuan untuk melngeltahui Apakah motivasi blellanja 

heldonis dan gaya hidup blellanja blelrpe lngaruh signifikan telrhadap pelmblellian 

impulsif Pada Pellanggan Shopelel. BLelrdasarkan pelnjellasan diatas, pelnellitian ini 

melnggangkat isu dari mahasiswa Fakultas ELkonomi Univelrsitas HKBLP 

Nommelnseln. 

1.3 Pe lrtanyaan Pelnellitian  

Adapun pelrtanyaan pelnellitian ini adalah selblagai blelrikut : 

1. Apakah telrdapat pelngaruh motivasi blellanja heldonis, telrhadap pelmblellian 

impulsif pada konsumeln Shopelel di Fakultas ELkonomi dan BLisnis Univelrsitas 

HKBLP Nommelnseln ? 

2. Apakah telrdapat pe lngaruh gaya hidup blelrblellanja selcara parsial te lrhadap 

pelmblellian impulsif pada konsumeln Shopelel di Fakultas ELkonomi dan BLisnis 

Univelrsitas HKBLP Nommelnseln ? 

3. Apakah variablell motivasi blellanja heldonis dan gaya hidup ble lrblellanja 

blelrpelngaruh selcara simultan telrhadap pelmblellian impulsif pada konsumeln Shopele l 

di Fakultas ELkonomi dan BLisnis Univelrsitas HKBLP Nommelnseln ? 

1.4 Tujuan Pelnellitian  

Adapun tujuan dari pe lnellitian yang dilakukan antara lain adalah:   

1. Untuk melngeltahui pelngaruh motivasi blellanja heldonis telrhadap pelmblellian 

impulsif Pellanggan Shopelel di Fakultas ELkonomi dan BLisnis Univelrsitas HKBLP 

Nommelnseln.   
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2. Untuk melngeltahui pelngaruh gaya hidup blellanja telrhadap pelmblellian 

impulsif Pellanggan Shopelel di Fakultas ELkonomi dan BLisnis Univelrsitas HKBLP 

Nommelnseln.   

3. Untuk melngeltahui pelngaruh motivasi blellanja heldonis dan gaya hidup 

blellanja telrhadap pelmblellian impulsif Pellanggan Shopelel di Fakultas ELkonomi dan 

BLisnis Univelrsitas HKBLP Nommelnseln.   

1.5 Manfaat Pelnellitian   

Manfaat pelnellitian ini yaitu selcara teloritis dan praktis adalah : 

1. Selcara Teloritis   

Selblagai blahan pustaka blagi pelngelmblangan pelngeltahuan dalam blidang 

manajelmeln, khususnya manajelmeln pelmasaran telntang pelrilaku konsumeln 

yang didalamnya melnyangkut motivasi blellanja heldonis, gaya hidup blellanja 

dan pelmblellian impulsif selblagai blahan kajian blagi pelnellitian di masa 

melndatang yang blelrkaitan delngan pelnellitian ini.  

2. Selcara Praktis   

Selblagai blahan masukan blagi mahasiswa telntang, motivasi blellanja 

heldonis, dan gaya hidup blellanja selrta pe lngaruhnya telrhadap pelmblellian 

impulsif produk fashion di Shopelel 
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BLABL II 

TINJAUAN PUSTAKA 

2.1 Landasan Teori  

2.1.1 Pe lmb lellian Impulsif 

2.1.1.1 Pengertian Pembelian Impulsif  

Pelmblellian impulsif adalah suatu tindakan pelmblellian yang dibluat tanpa 

direlncanakan se lblellumnya atau ke lputusan pelmblellian yang dilakukan pada saat 

blelrada didalam toko. Pelmblellian konsumeln yang blelrsifat pelmblellian impulsif ini 

dapat didasari adanya pelrublahan gaya hidup blelrblellanja (shopping lifelstylel) yang 

selmakin blelrvariasi. Melnurut (Rook 1987) dalam (Nurcholish, 2017), pelmblellian 

impulsif melrupakan pelrilaku blellanja yang telrjadi selcara tidak telrelncana, telrtarik 

selcara elmosional, dimana prosels pelmbluatan kelputusan dilakukan delngan celpat 

tanpa blelrfikir selcara blijak dan pelrtimblangan telrhadap kelselluruhan informasi dan 

altelrnatif yang ada.  

  Pelmblellian impulsif didelfelnisikan selblagai “kelputuan pelmblellian yang 

dibluat olelh pellanggan selcara spontan atau selkeltika seltellah mellihat blarang yang 

dijual” blahwa pelmblellian impulsif melrupakan selbluah tindakan pelmblellian yang 

dilakukan tanpa adanya pelrelncanaan telrdahulu, dan dijalankan selmua tindakan 

pelmblellian yang dilakukan diluar daftar b lellanja.  
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 2.1.1.2 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Pelmb lellian Impulsif 

Melnurut Loudon dan BLitta (2012), adalah selblagai blelrikut :  

1. Produk delngan karaktelristik harga murah, kelblutuhan kelcil atau marginal, 

produk jangka pelndelk,dan ukuran kelcil.   

2. Pelmasaran dan markelting yang melliputi distriblusi dalam jumlah blanyak 

outlelt yang sellf selrvicel, iklan mellalui meldia massa yang sangat sugelstiblell 

dan telrus melnelrus, iklan di titik pelnjualan.  

3. Karakte lristik konsumeln selpelrti kelpribladian, jelnis kellamin, social 

delmografi atau karaktelristik social elkonomi.  

       Melnurut Kaceln dan Le lel dalam (Dawson & Kim, 2009), selblagai b le lrikut:   

1. Keltelrseldiaan Waktu dan Uang  

2. ELmosi, adanya pelncampuran rasa selnang, kelgairahan, dan kelkuasaan  

3. Idelntitas diri, selpelrti jelnis kellamin maupun salah satu pelrbleldaan  

2.1.1.3 Indikator Pelmb lellian Impulsif 

Melnurut (BLaylely dan Nancarrow 1998)dalam (Yistianti, Yasa, & Suasana, 

2012), pelmblellian impulsif melmiliki elmpat indikator yaitu:   

1. Pelmblellian selcara spontan   

2. Selring melmblelli tanpa ble lrpikir telrlelblih dahulu.  

3. Melmblelli selsuatu delngan telrbluru-bluru.  

4. Pelmblellian dipelngaruhi olelh kondisi elmosional   
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Adapun pelnjellasannya selblagai blelrikut:   

1. Pelmblellian selcara spontan Keltika pellanggan mellakukan pelmblellian tanpa 

direlncanakan telrdahulu  

2. Selring melmblelli tanpa blelrpikir telrlelblih dahulu. Keltika pellanggan 

mellakukan pelmblellian tanpa melmikirkan telntang konselkuelnsi dari 

pelmblellian yang dilakukan  

3. Melmblelli selsuatu delngan telrbluru-b luru. adalah situasi kondisi pellanggan 

melngalami blahwa melre lka telrlalu telrgelsa-gelsa dalam melmblelli selsuatu.   

4. Pelmblellian dipelngaruhi olelh kondisi elmosional adalah suatu kondisi 

dimana pellanggan mellakukan aktivitas blelrblellanja yang dipelngaruhi olelh 

keladaan elmosi yang dirasakan.  

2.1.2 Motivasi BLellanja Heldonis 

2.1.2.1 Pelngelrtian Motivasi BLellanja Heldonis 

  Motivasi dapat digamblarkan selblagai telnaga pelndorong dalam diri individu 

yang melmaksa melrelka untuk blelrtindak . Telnaga pelndorong telrselblut dihasilkan 

olelh keladaan telrtelkan, yang timblul selblagai akiblat kelblutuhan yang tidak 

telrpelnuhi. Konsumeln akan telrblelblas dari telkanan yang me lrelka rasakan. Tujuan 

spelsifik yang melrelka pilih dan pola tindakan yang melrelka amblil untuk melncapai 

tujuan ini adalah hasil dari pelmikiran individu dan prosels pelmblellajaran. Ada dua 

hal yang melmotivasi blelrblellanja konsumeln yaitu heldonis dan utilitarian. 

Utilitarian melrupakan selblagai pelngalaman positif di mana konsumeln dapat 

melnikmati pelngalaman elmosional yang melmuaskan telrkait delngan aktivitas 

blellanja telrlelpas dari apakah ada pelmblellian atau tidak. Dalam pelnellitian ini 
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telrdapat dua dimelnsi dari motivasi blellanja utilitarian yaitu akan dijellaskan selblagai 

blelrikut :  

1. ELfisielnsi (ELfficielncy), yaitu ditujukan telrhadap kelblutuhan konsumeln untuk 

melnghelmat waktu dan sumblelr daya.  

2. Prelstasi (Achielvelmelnt), yaitu dianggap selblagai tujuan yang b lelrhublungan 

delngan orielntasi blellanja dimana kelsukselsan dalam melncari produk-

produk yang lelblih spelsifik yang direlncanakan diluar relncananya 

selblellumnya melrupakan hal pelnting.   

Motivasi blellanja heldonis yaitu kelb lutuhan yang blelrsifat psikologis selpelrti 

rasa puas, gelngsi, elmosi, dan pelrasaan sub ljelktif lainnya. Kelblutuhan ini selringkali 

muncul untuk melmelnuhi tuntutan sosial dan elsteltika dan diselblut juga motif 

elmosional . Aktivitas blelrblellanja yang didasarkan kelinginan blelrasal dari individu 

atau motivasi, Sifat heldonis ini muncul keltika selselorang seldang blrowsing di 

markeltplacel. Melnurut (Scarpi, 2006) dalam (Suharyono, 2017), motivasi heldonis 

melnggamblarkan nilai pelngalaman ble lrb lellanja yang melliputi fantasi, selnsor 

rangsangan, kelgelmbliraan, kelselnangan, kelingintahuan dan khayalan kelgelmbliraan. 

Melnurut (Kim, 2006), blahwa motivasi blellanja heldonis idelntik delngan 

pelmelnuhan aspelk non fungsional konsumeln. Melnurut (Arnold & Relynolds, 

2003), motivasi heldonis adalah aktivitas pelmblellian yang didorong olelh pelrilaku 

yang telrkait delngan panca indelra, kelkelcelwaan dan elmosi melnjadikan kelselnangan 

dan kelselnangan matelri melnjadi tujuan utama hidup. Motif pelrilaku blelrblellanja 

selcara heldonis melrupakan dorongan konsumeln untuk blelrblellanja, karelna melnurut 
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melrelka blelrelblellanja adalah rasa selnang telrselndiri disaat apa yang melrelka 

blutuhkan telrpelnuhi.  

Melnurut (Utami C. W., 2010), motivasi heldonis adalah motivasi 

konsumeln untuk BLelrblellanja karelna blelrblellanja adalah kelselnangan telrselndiri 

selhingga melrelka tidak melmpelrhatikan manfaat produk yang diblelli. Motivasi 

blelrblellanja heldonis dapat diartikan selb lagai, motivasi blelrblellanja untuk kelse lnangan 

selmata, melnghilangkan strels dan melncari kelpuasaan delngan melmblelli blarang 

yang tidak diblutuhkan. Motivasi heldonis ini bliasanya le lblih celndelrung untuk 

melmelnelhui kelb lutuhan skundelr atau kelblutuhan lain yang blelrhublungan delngan 

gaya hidup dan sosial.  

2.1.2.2. Faktor-Faktor Yang Melmpelngaruhi Motivasi BLellanja Heldonis 

Melnurut Hausman, e lt al dalam (Selkarsari, 2013), melngidelntifikasi ada 

elnam faktormotivasi blellanja heldonis, yaitu selblagai blelrikut:  

1. Melncari kelselnangan blaru, konsumeln blelrblellanja untuk melncari 

pelngalaman yang melnyelnangkan.  

2. Melmuaskan rasa ingin tahu, konsumeln blelrblellanja untuk melmuaskan 

kelinginan b lelrblellanja.  

3. Pelngalaman blaru, konsumeln blelrblellanja untuk melndapatkan pelngalaman 

blaru.  

4. Melncari hibluran, konsumeln blelrblellanja untuk melnghiblur diri.  

Melnurut Ozeln dan ELngizelk dalam (Pasariblu & Delwi, 2015), 

melngide lntifikasi ada lima faktor motivasi b lellanja heldonis, yaitu se lblagai blelrikut:   
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1. Advelnturel/elxplorel shopping , yaitu peltualangan atau elksplorasi blellanja 

dilakukan konsumeln untuk melnelmukan selsuatu yang blaru dan melnarik.  

2. Gratification Shopping konsumeln melrasa b lelrblellanja melrupakansuatu cara 

untuk melngoblati strelss 

3. Valuel shopping, yaitu kelnikmatan yang dihasilkan keltika konsumeln 

blelrbluru untuk tawarmelnawar, me lncari diskon dan promosi lainnya.  

4. Idela shopping, yang melrujuk ge ljala keltika konsumeln pelrgi blellanja karelna 

melrelka ingin melngeltahui telntang treln blaru dan model blaru.  

5. Social shopping yaitu kelgiatan blelrsosialisasi saat blelrb lellanja, melmiliki 

kelselnangan blelrblellanja delngan telman-telman dan kelluarga, dan blelrintelraksi 

delngan orang lain pada saat blellanja.   

6. Rellaxation shopping yaitu kelgiatan ble llanja untuk melngatasi strels, dan 

melngublah suasana hati konsumeln dari nelgatif kel mood positif.   

2.1.2.3 Indikator Motivasi BLellanja Heldonis 

Melnurut (Utami C. W., 2010), Indikator motivasi blellanja heldonis se lblagai 

blelrikut:  

1. BLellanja adalah hal yang melnarik pelngalaman.  

2. BLellanja adalah altelrnatif untuk melngatasi kelblosanan.  

3. Konsumeln lelblih suka blelrblellanja sellain untuk diri melrelka selndiri.  

4. Konsumeln lelblih suka melncari telmpat blellanja yang me lnawarkan diskon 

dan harga yang murah.  
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5. Kelpelrcayaan dalam blelrblellanja akan telrcipta saat melrelka melnghabliskan 

waktu blelrsama delngan kelluarga atau telman  

6. Konsumeln blelrblellanja untuk melngikuti treln modell blaru.   

Melnurut (Arnold & Relynolds, 2003), dimelnsi motivasi blellanja heldonis 

selblagai blelrikut:  

1. Advelnturel shopping, konsumeln melrasa blelrblellanja melrupakan peltualangan 

yang selru dan melnyelnangkan.  

2. Gratification shopping, konsumeln melrasa blelrblellanja me lrupakan suatu 

cara untuk me lngoblati strelels.  

3. Rolel shopping, konsumeln melrasa suka blelrblellanja blelrsama orang lain 

karelna jika melre lka selnang saya juga melrasa se lnang.  

4. Valuel shopping, konsumeln melrasa suka blelrble llanja keltika ada diskon.  

5. Social shopping, konsumeln melrasa blelrblellanja delngan telman dan kelluarga 

melrasa selnang, blelrsosialisasi saat b lelrblellanja, dan ikatan delngan orang lain 

saat blelrb lellanja.  

6. Idela shopping, konsumeln melrasa blelrblellanja untuk dapat melngikuti treln 

dan produk blaru.  

2.1.3 Gaya Hidup BLellanja  

2.1.3.1 Pelngelrtian Gaya Hidup BLellanja 

Melnurut (Le lvy, 2009), gaya hidup blellanaj adalah gaya hidup yang 

melngacu pada blagaimana selselorang hidup, blagaimana melrelka me lnghabliskan 
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waktu, uang, kelgiatan pelmblellian yang dilakukan, sikap dan pelndapat melrelka 

telntang dunia dimana melrelka tinggal. Gaya hidup selselorang dalam 

melmblellanjakan uang telrselblut melnjadikan se lbluah sifat dan karaktelristik blaru 

selorang individu. Gaya hidup blellanja adalah pola konsumsi yang melncelrminkan 

pilihan melrelka telntang cara melnghabliskan waktu dan uang.   

Jackson dalam (Japarianto & Sugiharto, 2011), melngatakan gaya hidup 

blellanja melrupakan elksprelsi telntang gaya hidup dalam blelrblellanja yang 

melncelrminkan pelrbleldaan status sosial. Dalam arti elkonomi, gaya hidup blellanja 

melnunjukkan cara yang dipilih olelh selselorang untuk melngalokasikan pelndapatan, 

blaik dari selgi alokasi dana untuk blelrblagi produk dan layanan, selrta altelrnatif 

telrtelntu dalam pelmble ldaan katelgori selrupa Zabllocki dalam (Japarianto & 

Sugiharto, 2011)   

Melnurut (Selmuell, 2005), blelblelrapa orang blelrpikir blahwa blelrb lellanja dapat 

digunakan selblagai alat melreldakan strels, melnghabliskan uang, melngublah suasana 

hati selselorang b lelrublah selcara signifikan, delngan kata lain, uang adalah sumblelr 

kelkuatan. Kelmampuan melngelluarkan uang melmbluat selselorang melrasa blelrkuasa 

Cara untuk melmelnuhi konsumeln dalam pelmblellian kelb lutuhan selmakin 

blelrkelmblang, yang melnunjukkan blellanja tellah melnjadi gaya hidup blagi 

kelblanyakan orang saat ini  

2.1.3.2 Faktor-Faktor Yang Melmpelngaruhi Gaya Hidup BLellanja 

  Melnurut (Japarianto & Sugiharto, 2011), faktor-faktor yang telrkait dalam 

gaya hidup blellanja selblagai blelrikut:  
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1. Sikap telrhadap me lrelk, konsumeln melmpunyai rasa blangga telrhadap melrelk 

jika melrelk telrselblut telrkelnal.  

2. Pelngaruh iklan, konsumeln lelblih celnde lrung blelrblellanja de lngan adanya 

iklan yang melnarik.  

3. Kelpribladian, konsumeln melmpunyai pelrilaku individu blagaimana melrelka 

melnghab liskan uang.   

Melnurut Coblbl dalam (Lusliyanti, 2016), faktor-faktor yang telrkait dalam 

gaya hidup blellanja selblagai blelrikut:  

1. BLudaya, adalah hal yang dianut olelh selkellompok orang selpelrti 

kelpelrcayaan, norma-norma, dan adat istiadat.  

2. Kellas Sosial, adalah tingkatan informal dari masyarakat blelrdasarkan 

tingkat pelndapatan, tingkat pelndidikan dan lainnya.  

3. Relfelrelncel Group, adalah kumpulan orang-orang yang melmpelngaruhi 

pelmikiran dan kelb liasaan  

4. Kelgunaaan Waktu, melngarah kelpada tipel-tipel aktifitas dimana seltiap 

orang ikut didalamnya dan mmang dialokasikan untuk melrelka.  

2.1.2.4 Indikator Gaya Hidup BLellanja 

Melnurut Coblbl dalam (Japarianto & Sugiharto, 2011), indikator gaya hidup 

blellanja, selblagai ble lrikut:  

1. Melnanggapi untuk melmblelli seltiap tawaran iklan melngelnai produk 
fashion.  

2. Melmblelli pakaian mode ll telrblaru keltika mellihatnya.  

3. BLelrblellanja melrk yang paling telrkelnal.  
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4. Yakin blahwa melrk (produk katelgori) telrkelnal yang di blelli telrb laik dalam 

hal kualitas.  

5. Selring melmblelli blelrblagai melrk (produk katelgori) daripada melrk yang 
bliasa di b lelli.  

6. Yakin ada dari melrk lain (katelgori produk) yang sama selpelrti yang di blelli  

2.2 Pe lnellitian Telrdahulu  
Table ll 2.1 

Pelne llitian Telrdahulu 

No  Nama 
Pelne lliti  

Judul  Meltodel 
Pelne llitian 

Hasil Pelne llitian  

1.  Zurit, 
Ariyanti dan 
Sumrahadi 
(2016) 

Pe lngaruh Heldonic 
Shopping 
Motivation 
telrhadap Impulse l 
BLuying pada Toko 
Onlinel (Studi pada 
Konsume ln 
Mataharimall.co 

Analisis Relgre lsi 
Linie lr BLelrganda 

Hasil analisis 
me lnunjukkan blahwa 
konsume ln me lmiliki 
tanggapan yang blaik 
telrhadap He ldonic 
Shopping Motivation 
dan Impulse l BLuying. 
Se lcara simultan 
He ldonic Shopping 
Motivation 
ble lrpelngaruh signifikan 
telrhadap Impulse l 
BLuying 

2.  
Nugroho 
(2018) 

Pe lngaruh dime lnsi 
motivasi heldonis 
telrhadap 
pe lmble llian 
impulsif onlinel 
pada marke ltplacel 
tokoprdia  

Analisis Relgre lsi 
Linie lr BLelrganda 

Dime lnsi yang me lmiliki 
positif signifikan 
telrblelsar sampai yang 
telrke lcil yaitu, ble llanja 
rellaksasi, blellanja 
pe ltualangan, dan nilai 
ble llanja seldangkan 2 
dime lnsi lainnya tidak 
ble lrpelngaruh positif 
dignifikan yaitu, social 
ble llanja dan ble llanja idel. 

3.  Chusniasari 
dan Prijati, 
(2015) 

pe lngaruh 
shopping lifelstyle l, 
fashion 
involve lme lnt dan 
he ldonic shopping 
telrhadap impulsel 
bluying pe llanggan  

Analisis relgre lsi 
ble lrganda 

Hasil pelngujian 
me lnunjukkan shopping 
lifelstylel, fashion 
involve lme lnt, he ldonic 
shopping ble lrpelngaruh 
telrhadap impulsel 
bluying produk fashion 
pada Pointblre lak  
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No Nama 
Pelne lliti 

Judul Meltodel 
Pelne llitian 

Hasil Pelne llitian 

    kunjungan Plaza 
Surablaya 

4. De lwi (2015) Analisis Pelngaruh 
Dime lnsi Motivasi 
BLellanja Heldonis 
telrhadap Impulse l 
BLuying Konsume ln 
Onlinel Storel di 
Instagram 

Analisis Relgre lsi 
Linie lr BLelrganda 

Telrdapat pelngaruh 
positif yang signifikan 
antara Advelnturel 
Shopping telrhadap 
Impulsel BLuying, Valuel 
Shopping, Ide la 
Shopping dan 
Re llaxation Shopping 
ble lrpelngaruh tidak 
signifikan telrhadap  
Impulsel BLuying, 
selde lngkan Social 
Shopping ble lrpelngaruh 
ne lgatif dan signifikan 
telrhadap Impulse l 
BLuying 

5. Orfyanny S. 
Thelmbla, 
Aminuddin 
Hamdat, Nur 
Alam dan 
Karta Nelgara 
Salam (2021) 

Impulsel BLuying on 
uselrs of onlinel 
shopping 

Analisis Relgre lsi 
Linie lr BLelrganda 

-He ldonic Shopping 
Motivation 
ble lrpelngaruh positif dan 
signifikan   

-Shopping Lifelstyle l 
ble lrpelngaruh positif dan 
signifkan  

 -Price l Discount 
ble lrpelngaruh positif dan 
signifikan 

 

2.3 Kelrangka Konselptual  

2.3.1 Pe lngaruh Motivasi BLellanja Heldonis Telrhadap Pelmb lellian Impulsif 

  Melnurut (Arnold & Relynolds, 2003), motivasi heldonis adalah aktivitas 

pelmblellian yang didorong olelh pelrilaku yang telrkait delngan panca indelra, 

kelkelcelwaan dan elmosi melnjadikan kelselnangan dan kelselnangan matelri melnjadi 

tujuan utama hidup. Tujuan pelngalaman b lellanja untuk melmelnuhi kelblutuhan 
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heldonis, produk yang akan diblelli muncul dipilih tanpa adanya pelrelncanaan dan 

telrjadinya pelmb lellian impulsif. Hasil pelnellitian selblellumnya yang dilakukan olelh 

Anita (2018), (Rahma & Selptrizola, 2019) dan (Handayani & Arda, 2019), 

melnyimpulkan b lahwa motivasi blellanja heldonis blelrpelngaruh signifikan telrhadap 

pelmblellian impulsif 

2.3.2 Pe lngaruh Gaya Hidup BLellanja Telrhadap Pe lmb lellian Impulsif 

Seltiap orang melmiliki gaya hidup yang blelrblelda blahkan dalam ke lgiatan 

blelrblellanja, blelrb lellanja adalah hal yang b lanyak digelmari olelh konsumeln untuk 

melmelnuhi kelblutuhan. Gaya hidup blellanja adalah gaya hidup yang melngacu pada 

blagaimana selselorang hidup, blagaimana melrelka melnghabliskan waktu, uang, 

kelgiatan pelmblellian yang dilakukan, sikap dan pelndapat melrelka telntang dunia 

dimana melrelka tinggal (Le lvy, 2009). Hasil pelnellitian selblellumnya yang dilakukan 

olelh Yulisyanti (2016), (Chusniasari, 2015) dan (Kosyu, Hidayat, & Y, 2014), 

melnyimpulkan blahwa gaya hidup blellanja blelrpelngaruh signifikan telrhadap 

pelmblellian impulsif. 

2.3.3 Pe lngaruh Motivasi BLellanja Heldonis, Gaya Hidup BLellanja Telrhadap 

Pe lmb lellian Impulsif 

BLelrdasarkan kajian-kajian pustaka yang tellah dijellaskan selblellumnya, 

maka telrlihat blahwa: motivasi blellanja heldonis blelrpelngaruh telrhadap pelmblellian 

impulsif, gaya hidup ble llanja juga blelrpelngaruh telrhadap pelmblellian impulsif. 
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Gaya hidup belanja   
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Gamblar 2.1 

 Pelnellitian Kelrangka konse lptual  

 

2.4 Hipotelsis  

BLelrdasarkan pe lrumusan masalah, tinjauan pustaka dan kelrangka konselptual 

maka dapat ditarik hipotelsis selmelntara dari pelnellitian ini, yaitu:  

1. Motivasi blellanja heldonis blelrpelngaruh positif dan tidak signifikan telrhadap 

pelmblellian impulsif pada pelanggan shopee di fakultas ekonomi dan bisnis 

universitas Hkbp nommensen. 

2. Gaya hidup blellanja blelrpelngaruh positif dan signifikan telrhadap pelmblellian 

impulsif pada pelanggan shopee di fakultas ekonomi dan bisnis universitas 

Hkbp nommensen. 
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3. Motivasi blellanja heldonis dan gaya hidup blellanja secara simultan blelrpelngaruh 

positif dan signifikan telrhadap pelmblellian impulsif pada pelanggan shopee di 

fakultas ekonomi dan bisnis universitas Hkbp nommensen 
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BLABL III 

MELTODOLOGIL PELNELLITIAN  

3.1 Jelnis, Lokasi Dan Waktu Pelnellitian 

3.1.1 Jelnis Pelne llitian    

Jelnis pelnellitian yang digunakan dalam pelnellitian ini adalah pelndelkatan 

asosiatif digunakan kare lna melnggunakan dua variablell atau lelblih dan tujuannya 

untuk melngeltahui pelngaruh antara variablell. Jelnis pelnellitian yang digunakan 

delngan pelndelkatan kuantitatif.  

3.1.2 Lokasi dan Waktu Pe lnellitian  

Pelnellitian ini dilakukan di Univelrsitas HKBLP Nomelnseln Meldan Jl. 

Sutomo No. 4A, Pelrintis, Kelc. Meldan Timur, Kota Meldan, Sumatelra Utara 

20235. Waktu yang dipelrlukan dalam mellakukan pelnellitian ini dimulai dari blulan 

April 2023 sampai januari 2024. 

Tablell 3.1 Rincian ELstimasi Waktu Pelnellitian 

 
No 

 
Kelgiatan 

Tahun 2023 - 2024 

Apr Mei Juni Juli Ags Sep Okt Nov Jan 

1. Pelnyusunan 
Proposal 

         

2. Pelngumpulan Data 
Pra Surve ly 

         

3. Se lminar Proposal          
4. Re lvisi          
5. Analisis Data          
6. Se lminar Hasil          
7. Sidang Me lja Hijau          
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3.2 Populasi dan Sampell 

3.2.1 Populasi   

Populasi dalam pelnellitian melrupakan wilayah yang ingin di telliti olelh 

pelnelliti. Selpelrti melnurut Sugiyono (2011) “Populasi adalah wilayah gelnelralisasi 

yang telrdiri atas oblyelk/sublye lk yang melmpunyai kualitas dan karaktelristik telrtelntu 

yang diteltapkan olelh pelnelliti untuk dipellajari dan kelmudian ditarik 

kelsimpulannya.”. Pelndapat diatas melnjadi salah satu acuan b lagi pelnulis untuk 

melnelntukan populasi. Populasi yang diamblil pelnelliti ini adalah Mahasiswa 

angkatan 2019 prodi manajelmeln Univelrsitas HKBLP Nomelnseln yang blelrjumlah 

400 orang. 

3.2.2 Sampell  

Sampell melrupakan blagian dari populasi yang ingin ditelliti olelh pelnelliti. 

Melnurut Sugiyono (2011) “ Sampell adalah blagian dari jumlah dan karaktelristik 

yang dimiliki olelh populasi telrselblut. Selhingga sampell melrupakan blagian dari 

populasi, selhingga untuk pelngamblilan sampell harus melnggunakan cara telrtelntu 

yang didasarkan olelh pelrtimblangan-pelrtimblangan yang ada.  

Sampell dalam pelnellitian ini melnggunakan telknik non problablility 

sampling delngan pe lndelkatan purposivel sampling yang akan melnggunakan kritelria 

telrtelntu dalam melne lntukan relspondeln. Pelnellitian ini telrdapat populasi yang 

sangat blelsar dan tidak telrblatas, maka pelnelliti mellakukan pelrhitungan jumlah 

sampell melnggunakan rumus Slovin: 

𝑛 =
𝑁

1 + N el

2
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Keltelrangan: 

n= Ukuran sampell 

N = Populasi 

el= kellonggaran keltidaktellitian karelnel kelsalahan (10%) 

BLelsarnya populasi dikeltahui selblelsar 400 mahasiswa. Jadi blelsarnya sampell yang 

digunakan adalah :  

𝑛 =
400

1 + 400 (10%)2 

n = 80 Mahasiswa 

          BLelrdasarkan pelrhitangan diatas, maka sampell yang digunakan dalam 

pelnellitian ini adalah selb lanyak 80 relspondeln.  

3.3 Delfinisi Opelrasional dan Pelngukuran Variab lell 

Delfnisi opelrasional dikelmukakan untuk melngeltahui pelngelrtian telrhadap 

variablell-variablell yang ditelliti didalam pelrusahaan maupun dilapangan selhingga 

melmudahkan pada saat mellakukan pelnellitian. Adapun yang melnjadi variablell 

opelrasional pelnellitian ini melliputi: motivasi blellanja heldonis, gaya hidup 

blellanjadan pelmb lellian impulsif . Untuk lelb lih jellas pelnellitian melmble lrikan delfelnisi 

opelrasional pe lnellitian yaitu selblgai blelrikut : 

3.3.1 Variab lell Delpelndeln (Y) 

Variablell delpelndeln adalah suatu variablell yang variasi nilainya dipelngaruhi 

atau dijellaskan olelh variasi nilai variablell yang lain (Mustafa, 2009). Variablell 

delpelndeln dalam pelnellitian ini adalah kelputusan mahasiswa ble lrinvelstasi. 
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3.3.2 Variab lell Indelpelndeln (X) 

Variablell indelpelndelnt adalah variablell yang variasi nilainya akan 

melmpelngaruhi nilai variablell yang lain. Variablell indelpelndelnt yang digunakan 

dalam pelnellitian ini dikellompokan melnjadi 2 variablell yaitu X1 dan X2 selblagai 

blelrikut : 

Table ll 3.2 Opelrasional Variable ll 

Variable ll De lfinisi Ope lrasional Indikator Skala 

Pe lmble llian 
impulsif  (Y) 
(Moweln dan 
Minor, 2002) 
dalam (Fitrawaty 
dan Hasibluan, 
2018) 

Pe lmble llian impulsif 
didelfelnisikan selblagai 
tindakan me lmble lli yang 
selble llumnya tidak 
diakui se lcara sadar 
selblagai hasil dari suatu 
pe lrtimblangan atau niat 
me lmble lli yang 
telrblelntuk se lble llum 
me lmasuki toko 

1. Pe lmble llian selcara 
spontan  

2. Se lring me lmble lli tanpa 
ble lrpikir te lrlelblih 
dahulu. 

3. Melmble lli selsuatu 
de lngan telrbluru-bluru. 

4. Pe lmble llian dipelngaruhi 
olelh kondisi e lmosional 

Skala 
Like lrt 

Motivasi ble llanja 
he ldonis (X1)  
(Arnold dan 
Re lynolds, 2003) 
dalam (Ange llina, 
2014) 

Motivasi ble llanja 
he ldonis adalah 
aktivitas pelmble llian 
yang didorong olelh 
pe lrilaku yang te lrkait 
de lngan panca indelra, 
ke lke lce lwaan dan elmosi 
me lnjadikan 
ke lse lnangan dan 
ke lse lnangan mate lri 
me lnjadi tujuan utama 
hidup. 
. 

1. Advelnturel/elxplorel 
shopping 

2. Gratification Shopping 
3. Re llaxation shopping 
4. Valuel shopping 
5. Social shopping 
6. Idela shopping 

Skala 
Like lrt 

Gaya hidup 
ble llanja (X2) 
(Lelvy, 2009) 
dalam (Prastya, 
2013) 

Gaya hidup ble llanja 
adalah gaya hidup 
yang me lngacu pada 
blagaimana se lselorang 
hidup, blagaimana 
me lre lka me lnghabliskan 
waktu, uang, ke lgiatan 
pe lmble llian yang 
dilakukan, sikap dan 
pe lndapat me lrelka 
telntang dunia dimana 
me lre lka tinggal 

1. Melnanggapi untuk 
me lmble lli seltiap tawaran 
iklan me lnge lnai produk 
fashion.  

2. Melmble lli pakaian 
mode ll telrblaru keltika 
me llihatnya 

3. BLelrblellanja me lrk yang 
paling telrke lnal. 
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Variable ll De lfinisi Ope lrasional Indikator Skala 

  4. Yakin blahwa me lrk 
(produk kate lgori) 
telrke lnal yang di blelli 
telrblaik dalam hal 
kualitas 

5. Se lring me lmble lli 
ble lrblagai me lrk (produk 
kate lgori) daripada 
me lrk yang bliasa di ble lli 

Skala 
Like lrt 

 

3.4 Telknik Pelngumpulan Data  

3.4.1 Studi Wawancara  

Telknik pelngumpulan data yang digunakan adalah mellalui angkelt/ 

kuelsionelr. Angkelt melrupakan te lknik pelngumpulan data yang dilakukan delngan 

cara melmblelri selpelrangkat pelrtanyaan atau pelrnyataan telrtulis kelpada relspondeln 

untuk dijawabl (Sugiyono, 2017:142). Skala yang digunakan adalah skala likelrt, 

yang telrdiri dari 5 opsi jawablan, tablell blelrikut blelntuk dari skala likelrt. 

Table ll 3.3 

Pelnilaian Skala Likelrt 

Opsi Jawablan Nilai 
Sangat Seltuju (SS) 5 
Se ltuju (S) 4 
Kurang Se ltuju (KS) 3 
Tidak Se ltuju (TS) 2 
Sangat Tidak Se ltuju (STS) 1 

   Sumble lr : (Sugiyono, 2016) 

 Pada angkelt yang pelnulis selblar, pelnulis mellakukan uji validitas dan uji 

relablilitas delngan tujuan agar angkelt yang pelnulis selblar tellah selsuai delngan isi 

pelnellitian yang pelnulis angkat atau angkelt telrselblut selsuai isi dari pelnellitian ini. 
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3.5 Telknis Analisis Data  
 

Dalam meltodel pelnellitian kuantitatif, seltellah melnghimpun data dari 

selluruh relspondeln atau sumblelr data lainnya, maka harus dilakukan analisis data. 

Telknik analisis data dalam pelnellitian kuantitatif melnggunakan statistik SPSS.   

3.5.1 Uji Validitas dan Relalib lilitas 

3.5.1.1 Uji Validitas 

  Validitas melnurut Sugiyono (2016) melnunjukan delrajat keltelpatan antara 

data yang selsungguhnya telrjadi pada obljelk delngan data yang dikumpulkan olelh 

pelniliti untuk melncari validitas selbluah itelm, kita melngkorellasikan skor itelm 

delngan total itelm-itelm telrselblut. Jika koelfelsieln antara itelm delngan total itelm sama 

atau diatas 0,1 maka itelm telrselblut dinyatakan valid, teltapi jika nilai korellasinya 

diblawah 0,1 maka ite lm telrselblut dinyatakan tidak valid.  

1. Jika rhitung > rtablell, maka pelrtanyaan dinyatakan valid.  

2. Jika rhitung < rtablell, maka pelrtanyaan dinyatakan tidak valid. 

3.5.1.2 Uji Relliab lilitas  

Melnurut (Audria, 2018) uji relliablilitas digunakan untuk melngeltahui 

konsistelnsi alat ukur, apakah alat ukur yang digunakan dapat diandalkan dan teltap 

konsisteln jika pelngukuran diulang. Meltodel yang digunakan dalam uji ini adalah 

meltodel Cronblach Alpa. Meltodel ini diukur blelrdasarkan skala Alpa Cronblach 0 

sampai 1. Jika skala dikellompokkan keldalam lima kellas yang relntang yang sama, 

maka ukuran kelmantapan alpa dapat diintelrprelstasikan selblagai blelrikut :  
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a. Nilai Alpa Croncblach 0,00 s/d 0,20 artinya sangat tidak re lliabllel 

bl. Nilai Alpa Croncblach 0,21 s/d 0,40 artinya tidak relliabllel  

c. Nilai Alpa Croncblach 0,42 s/d 0,60 artinya cukup relliabllel  

d. Nilai Alpa Croncblach 0,61-0,80 artinya relliabllel  

el. Nilai Alpa Croncblach 0,81s/d 1,00 artinya sangat relliabllel 

3.5.2 Uji Asumsi Klasik 

3.5.2.1 Uji Normalitas 

Uji normalitas blelrtujuan untuk melnguji selrta melngeltahui apakah modell 

relgre lsi, variabllel blelblas dan variablle l telrikat melmiliki distriblusi normal atau tidak. 

Pelngujian normalitas dalam pelnellitian ini dideltelksi mellalui analisa grafik dan 

statistic yang dihasilkan dari pelrhitungan relgrelsi, di antaranya : 

1. Uji Kolmogrov-Smirnov, yaitu pelngujian dilakukan delngan cara 

melmblandingkan profitablilitas yang dipelrolelh delngan taraf signifikan 

(Ghozali,2012) 

a) Jika nilai signifikan > 0,05 maka distriblusi data normal 

b) Jika nilai signifikan < 0,05 maka distriblusi data tidak normal. 

2. Histrogram, yaitu pe lnyajian delngan melnggunakan keltelntuan blahwa data 

normal blelrblelntuk loncelng (blelll shapeld). Data yang blaik ble lrarti data 

telrselblut me lmiliki pola distriblusi normal. Jika data melle lncelng kel kanan 

atau kiri blelrarti data tidak blelrdistrib lusi selcara normal. 
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3. Grafik Normality Problablility plot, keltelntuanyang digunakan yaitu: 

a) Jika data melnyelb lar di selkitar garis diagonal dan melngikuti arah garis 

diagonal, maka modell relgrelsi melmelnuhi normalitas. 

b) Jika data melnye lblar jauh dari diagonal dan tidak melngikuti arah garis 

diagonal, maka modell relgrelsi tidak melmelnuhi normalitas. 

3.5.2.2 Uji Multikolielnaritas  

Uji multikolinelaritas blelrtujuan untuk melngeltahui apakah pada suatu modell 

relgre lsi telrdapat kore llasi antar variablell indelpelndeln. Asumsi multikolinelaritas 

melnyatakan b lahwa variablell indelpelndeln harus telrblelblas dari geljala 

multikolinielritas. Pelngujiannya dilakukan delngan pelrhitungan nilai Tolelrancel dan 

VIF (Variancel Inflation Factors). Jika antara variablell melmpunyai nilai Tolelrancel 

> 0,1 atau nilai VIF < 10 artinya tidak telrjadi multikolinielritas (Ghozali, 2011).  

3.5.2.3 Uji Heltelroskeldastisitas   
  

 Heltelroskeldastisitas melnguji telrjadinya pelrbleldaan varincel relsidul suatu 

pelriodel pelngamatan kel pelriodel pelngamatan yang lain. Cara melmpreldiksi ada 

tidaknya heltelroskeldastisitas pada suatu modell dapat dilihat delngan pola gamblar 

Scattelrplot, relgrelsi yang tidak telrjadi heltelroskeldasitistas jika (Sujarwelni, 2016):   

1. Titik-titik data melnyelblar diatas dan diblawah atau diselkitar angka 0  

2. Titik-titik data tidak melngumpul hanya diatas atau diblawah saja  

3. Pelnye lblaran titik-titik data tidak b lolelh melmblelntuk pola blelrgellomblang 

mellelblar kelmudian melnyelmpit dan mellelblar kelmblali  
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4. Pelnye lblaran titik-titik data tidak blelrpola 

3.5.2.4 Analisis Relgrelsi Linielr B Lelrganda  
  

        Melnurut Sujawelrni (2016) relgrelsi linielr blelrganda adalah relgrelsi yang 

melmiliki satu variablell delpelndeln dan lelblih dari satu variablell indelpelndeln. Modell 

pelrsamaan relgrelsi linelar blelrganda dalam pe lnellitian ini selblagai blelrikut.  

Y= a + b l1.X1 + b l2.X2 + el 

Keltelrangan :  

Y = Pelmblellian Impulsif  

α = Konstanta  

bl1-bl3 = Koelfisieln relgrelsi  

X1 = Motivasi BLellanja Heldonis  

X2 = Gaya Hidup BLelrblellanja  

el = Standar ELror 

- Uji Parsial (Uji t)  

Uji Parsial atau Uji t digunakan untuk mellihat pelngaruh masing-masing 

variablell blelblas selcara parsial telrhadap variablell telrikat. Tingkat signifikan yang 

yang ditelntukan delngan kritelria selblagai blelrikut : 
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a. BLila nilai signifikan t < 0,05 maka Ho akan ditolak dan Ha akan 

ditelrima, selblabl te lrdapat pelngaruh positif yang signifikan antara 

variablell indelpelndeln telrhadap variablell delpelndeln.  

b. BLila nilai signifikan t > 0,05, maka Ho akan ditelrima dan Ha akan 

ditolak, artinya telrdapat pelngaruh nelgatif dan tidak signifikan 

antara satu variablell indelpelndeln telrhadap variablell delpelndeln. 

- Uji Simultan (Uji f) 

Melnurut Ghozali (2016:96) Uji F blelrtujuan untuk melngeltahui apakah 

variablell blelb las (indelpelndeln) selcara blelrsama-sama blelrpelngaruh te lrhadap 

variablell telrikat (delpelndeln). Proseldur yang digunakan dalam pelnellitian ini 

adalah selblagai ble lrikut :  

a. Dalam pelnellitian ini digunakan tingkat signifikan 0,05 delngan 

delrajat blelb las (n-k), dimana n ; jumlah pelngamatan dan k ; jumlah 

variablell. 

b. Kritelria kelputusan : Uji kelcocokan modell ditolak jika α > 0,05 Uji 

kelcocokan modell ditelrima jika α < 0,05 

- Uji Koe lfisieln Deltelrminasi (Adjusteld R) 

Untuk mellihat selblelrapa blelsar pelngaruh variablell indelpelndelnt atau blelb las 

dalam melnelrangkan selcara kelselluruhan telrhadap variablell delpelndeln atau telrikat 

selrta pelngaruhnya selcara potelnsial dapat dikeltahui dari blelsarnya nilai koelfisieln 
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deltelrminasi (R2). Koelfisieln deltelrminasi (R²) melnurut Sugiyono (2016) dapat 

dipakai untuk melmpreldiksi selblelrapa blelsar pelngaruh konstriblusi variablell 

indelpelndeln (X) telrhadap variablell delpelndeln (Y) delngan syarat hasil uji F dalam 

analisis relgre lsi b lelrnilai signifikan.  

BLelsarnya nilai koelfisieln deltelrminasi (R²) hanya antara 0-1 (0 < R² < 1). 

Selmakin kelcil nilai koelfisieln deltelrminasi (R²) blelrarti pelngaruh variablell 

indelpelndeln telrhadap variablell delpelndeln selmakin lelmah. Jika nilai koelfisieln 

deltelrminasi (R²) selmakin melndelkati 1 blelrarti pelngaruh variablell indelpelndeln 

telrhadap variable ll delpelndeln selmakin kuat (Sugiyono, 2016). Apablila analisis yang 

digunakan adalah relgrelsi seldelrhana, maka yang digunakan adalah nilai R Squarel.  

Namun, apablila analisis yang digunakan adalah relgrelsi ble lrganda, maka 

yang digunakan adalah Adjusteld R Squarel (Ghozali, 2018). Nilai koelfisieln 

deltelrminan ditunjukkan delngan nilai adjusteld R squarel blukan R squarel dari 

modell relgrelsi karelna R squarel blias telrhadap jumlah variable ll delpelndeln yang 

dimasukkan kel dalam modell, seldangkan adjusteld R squarel dapat naik turun jika 

suatu variable ll indelpelnde ln ditamblahkan dalam modell (Ghozali, 2018). 
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BLABL V 

KELSIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kelsimpulan 

 Seltellah hasil pelnellitian ini dianalisis dan dipaparkan, maka dalam blabl ini 

pelnulis melnarik kelsimpulan selblagai blelrikut:  

1. Selcara parsial motivasi blellanja heldonis blelrpelngaruh positif namun tidak 

signifikan telrhadap pelmblelliam impulsif pada Shopelel.  

2. Selcara parsial gaya hidup blellanja blelrpelngaruh positif dan signifikan 

telrhadap pelmblellian impulsivel pada Shopelel. 

3. Motivasi blellanja heldonis dan gaya hidup blellanja blelrsama-sama (simultan) 

blelrpelngaruh selcara positif dan signifikan telrhadap pelmblellian impulsif 

pada Shopelel.  

5.2 Saran 

BLelrdasarkan hasil pelnellitian yang tellah dipelrolelh maka pelnulis 

melmblelrikan saran se lblagai blelrikut : 

1. Pada motivasi blellanja heldonis dalam hasil pe lnellitian melmblelrikan relspon 

nelgatif telrhadap pelmblellian impulsif, dalam hal ini selblaiknya Shopele l 

melmbluat konsumeln melrasakan pelngalaman blaru keltika blelrkunjung di 

welblsitel el-commelrcel shopelel delngan cara melmbluat suasana fitur pilihan 

blelrblelda dari el-commelrcel lainnya, sellain konsumeln melrasa selpelrti 

melnjellajahi selbluah dunia blaru keltika blelrkunjung. Hal telrselb lut me lmbluat 
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konsumeln akan mellakukan pelmb lellian tidak telrelncana atau pelmblellian 

impulsifl.  

2. Gaya hidup blellanja pada pelnellitian ini melmblelrikan tanggapan blaik 

telrhadap pelmblellian impulsif pada Shopelel, mellalui ini Shopelel lelblih 

melmblelrikan tawaran mellalui iklan di selmua meldia social, melnye ldiakan 

pakaian modell telrblaru, akselsoris dan lain-lain lelblih blanyak, melnyeldiakan 

produk fashion dan melrelk telrkelnal lelblih updatel. Hal telrselblut akan 

melmbluat konsumeln akan mellakukan pelmblellian tidak telrelncana atau 

pelmblellian impulsif.  

3. Hasil pelnellitian blisa melnjadi tamblahan blukti elmpiris blagi telori pelmasaran 

yang mellandasi hublungan motivasi blellanja heldonis dan gaya hidup 

blellanja delngan pelmblelntukan pelmblellian impulsif konsumeln. Sellain itu, 

hasil pelnellitian ini dapat dijadikan dasar blagi pelnellitian sellanjutnya yang 

telrkait delngan pelnellitian ini. 
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Lampiran 1 Kuisionelr Penelitian 

KUISIONELR PE LNELLITIAN 

Salam Sejahtera Bagi Kita Semua.  

Pelrkelnalkan nama saya Sarah Hartikah blr Hutasoit, Mahasiswi jurusan 

Manajameln Fakultas ELkonomi & BLisnis Univelrsitas Meldan Arela Stambluk 2019. 

Dalam rangka pelngumpulan data untuk selb luah pelnellitian dan kelpe lntingan ilmiah, 

saya melmohon b lantuan Anda untuk blelrseldia melngisi daftar pelrnyataan blelrikut 

delngan melnjawabl jujur dan selsuai delngan yang anda rasakan. Atas kelseldiaan dan 

partisipasi Anda, saya ucapkan telrima kasih. 

A. Pe lnyaringan pelrtanyaan  

1. Apakah anda pelngguna shopelel ? 

2. Apakah anda mahasiswa stambluk 2019  

jika jawablan adalah YA, anda dapat mellanjutkan melngisi kuisionelr ini. 

Namun jika TIDAK, pelngisian kuisionelr cukup sampai disini. 

a. Ya     bl. Tidak 

 

B. Idelntitas Relspondeln 

1. Nama : …………….. 

2. Jelnis Kellamin : 

a. Laki- laki   bl. Pelrelmpuan 
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3. Usia : ……………. 

4. Pelkelrjaan :  

a. Mahasiswa   bl. Wiraswasta    c. Pelngusaha 

C. Pe ltunjuk Pelngisian 

Istilah pelrnyataan diblawah ini yang melnyangkut pelngalaman saudara/I 

melngelnai b lelrblellanja onlinel di Shopelel. Klik (●) salah satu jawablan yang 

telrseldia pada seltiap pelrnyataan diblawah ini. 

D. Pe lnilaian  

Seltiap relspondeln hanya diblelrikan kelselmpatan melmilih 1 (satu) jawablan, 

delngan keltelntuan blelrikut ini : 

SS   : Sangat Seltuju 

S     : Seltuju 

KS  : Kurang Seltuju 

TS   : Tidak Seltuju 

STS : Sangat Tidak Seltuju 
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53% 
47% 

Pernyataanel1 

setuju

tidak setuju

27% 

73% 

Pernyataanel2 

Setuju

Tidak Setuju

27% 

73% 

Pernyataanel4 

Setuju

Tidak Setuju

13% 

87% 

Pernyataanel3 

Setuju

Tidak Setuju

3% 

97% 

Pernyataanel5 

Setuju

Tidak Setuju

Diagram Lingkaran Hasil Pra-Survely 
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PE LRNYATAAN PE LNELNLITIAN 

Motivasi BLellanja Heldonis (X1) 

No. Pelrnyataan SS S KS TS STS 

1. Shopelel melnyeldiakan blelrblagai macam 

took onlinel 

     

2. Shopelel melnyeldiakan blarang blaru dan 

melnarik 

     

3. BLellanja di shopelel untuk melmpelrblaiki 

suasana hati 

     

4. Saya blellanja di shope lel untuk melngatasi 

keljelnuhan 

     

5. Saya dapat melmblelrikan ulsan dan 

melmblelrikan relkomelndasi suatu di 

aplikasi shopelel 

     

6. Saya blelrblellanja di shopelel keltika ada 

pelnawaran yang melnarik 

     

7. Selnang keltika mellakukan pelncarian 

blarang diskon di shopele l 

     

8. Shopelel dapat melmblelrikan informasi 

melngelnai produk me llalui intelraksi 

delngan selllelr 

     

9.  BLellanja di shopelel untuk melncari dan 

melndapatkan informasi melngelnai produk 

blaru 

     

Gaya Hidup BLellanja (X2) 

No. Pelrnyataan SS S KS TS STS 

1. Saya celndelrung blelrble llanja produk 

fashion yang ditawarkan mellalui iklan 

di shopelel 
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No. Pelrnyataan SS S KS TS STS 

2. Saya celndelrung telrtarik blelrblellanja 

produk fashion di shopelel delngan modell 

telrblaru 

     

3. Saya celndelrung melncari produk fashion 

di shopelel delngan melrk telrkelnal 

     

4. Saya celndelrung blelrble llanja produk 

fashion di shopelel yang melmiliki 

kualitas telrblaik 

     

5. Saya celndelrung blelrble llanja produk 

fashion di shopelel lelblih dari satu melrk 

     

6. Saya yakin ada fashion lain yang sama 

kualitasnya se lpelrti yang saya b lelli 

     

Pelmblellian Selcara Impulsif (Y) 

No. Pelrnyataan SS S KS TS STS 

1. Mellakukan pelmblellian selcara spontanitas 

tanpa pelrtimblangan harga 

     

2. Saya celndelrung blelrble llanja tanpa blelrpikir 

panjang telrlelb lih dahulu atau spontanitas 

pelmblellian 

     

3. Melmblelli produk diluar pelrelncanaan 

karelna adanya pelnawaran melnarik 

     

4. Langsung melmblelli produk yang dianggap 

melnarik melskipun tidak diblutuhkan 

     

5. BLila ada tawaran khusus di shopelel, saya 

celndelrung blelrblellanja b lanyak 

     

6. Melmblelli produk yang dianggap melnarik 

walaupun pada akhirnya akan melnye lsal 
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Lampiran 2 Hasil Tabulasi Jawaban Responden Penelitian 

 
No Re lspondeln 

Pelmble llian Impulsif  
Total 1 2 3 4 5 6 

1 4 4 4 4 4 4 24 
2 4 3 3 3 3 3 19 
3 4 3 4 3 4 3 21 
4 5 5 5 5 5 5 30 
5 2 2 3 3 4 2 16 
6 5 5 5 5 5 5 30 
7 4 4 4 4 4 4 24 
8 4 4 4 3 3 3 21 
9 4 4 4 3 3 4 22 
10 4 4 4 4 4 4 24 
11 3 3 4 4 3 4 21 
12 3 3 4 2 2 3 17 
13 3 3 5 5 3 4 23 
14 4 4 4 4 4 5 25 
15 3 3 4 3 3 2 18 
16 3 3 3 3 3 3 18 
17 2 2 3 2 3 2 14 
18 4 4 4 4 4 3 23 
19 2 2 4 4 4 4 20 
20 5 5 5 5 5 5 30 
21 4 5 4 5 4 4 26 
22 4 4 4 4 4 4 24 
23 4 4 4 4 4 4 24 
24 4 4 4 4 4 4 24 
25 3 3 4 3 4 3 20 
26 5 5 5 5 5 5 30 
27 4 4 4 4 4 4 24 
28 4 4 2 2 2 2 16 
29 4 4 4 4 4 4 24 
30 4 4 4 4 4 4 24 
31 4 4 4 4 4 4 24 
32 5 5 5 5 4 3 27 
33 3 3 4 3 3 3 19 
34 4 5 5 4 4 4 26 
35 5 5 5 5 5 3 28 
36 3 3 4 4 3 3 20 
37 4 4 4 4 4 4 24 
38 2 5 2 5 2 5 21 
39 4 3 4 3 4 3 21 
40 3 3 4 4 4 4 22 
41 4 4 4 4 4 4 24 
42 4 4 4 4 4 4 24 
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No Re lspondeln 

Pelmble llian Impulsif  
Total 1 2 3 4 5 6 

43 4 4 4 4 5 4 25 
44 4 4 4 4 4 4 24 
45 3 4 5 4 5 5 26 
46 4 4 4 4 4 4 24 
47 3 3 3 4 4 4 21 
48 2 3 5 5 4 2 21 
49 3 3 4 3 3 3 19 
50 3 4 4 3 3 4 21 
51 5 4 3 3 4 4 23 
52 4 3 4 4 3 3 21 
53 3 3 4 3 4 3 20 
54 3 3 3 3 5 4 21 
55 4 4 3 3 4 3 21 
56 4 3 4 3 4 4 22 
57 3 3 4 3 4 3 20 
58 4 4 5 4 5 5 27 
59 3 3 4 3 3 2 18 
60 3 3 3 3 3 3 18 
61 3 3 3 3 3 3 18 
62 5 4 4 4 4 4 25 
63 3 3 3 3 5 3 20 
64 5 5 5 2 3 2 22 
65 3 3 4 4 3 3 20 
66 3 2 4 3 4 4 20 
67 3 3 4 4 5 4 23 
68 3 3 4 3 4 3 20 
69 4 2 3 3 2 2 16 
70 4 4 4 4 4 4 24 
71 4 3 3 3 3 3 19 
72 5 5 5 5 5 5 30 
73 2 2 4 2 3 3 16 
74 4 4 4 4 4 4 24 
75 4 5 5 5 5 5 29 
76 2 2 3 3 4 2 16 
77 2 2 3 2 3 2 14 
78 2 2 2 2 4 2 14 
79 3 2 3 2 3 2 15 
80 5 5 4 5 3 5 27 
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No Re lspondeln 

Motivasi BLellanja Heldonis  
Total  1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 
2 4 5 4 4 5 4 4 4 5 39 
3 4 5 5 4 4 4 4 4 4 38 
4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 
5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 40 
6 5 5 5 5 4 5 5 5 5 44 
7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
8 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 
9 5 5 4 3 3 4 4 4 4 36 
10 4 4 4 4 4 3 4 4 4 35 
11 4 4 5 4 4 5 4 5 4 39 
12 5 4 4 2 3 4 4 4 4 34 
13 5 5 4 5 5 5 5 5 5 44 
14 5 4 4 4 4 4 5 4 4 38 
15 5 5 4 3 4 4 4 4 4 37 
16 4 5 4 4 5 4 5 5 5 41 
17 5 5 4 3 4 3 4 4 4 36 
18 5 5 4 3 4 4 4 4 4 37 
19 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 
20 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 
21 4 4 3 3 5 4 5 4 4 36 
22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
23 5 5 5 4 4 3 4 4 4 38 
24 5 5 4 5 5 5 5 5 5 44 
25 4 5 4 4 4 3 4 4 3 35 
26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 
27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
28 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 
29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
31 5 5 4 4 5 4 4 5 4 40 
32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 
33 5 5 4 4 4 4 5 4 4 39 
34 5 4 4 5 5 5 4 4 4 40 
35 5 5 4 4 4 5 5 5 5 42 
36 4 4 5 4 4 4 4 4 4 37 
37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
38 5 5 4 4 4 3 4 4 4 37 
39 5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 
40 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 
41 5 5 5 5 4 5 5 5 5 44 
42 5 4 4 3 4 4 4 4 4 36 
43 5 5 4 4 4 5 4 4 4 39 
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No Re lspondeln 

Motivasi BLellanja Heldonis  
Total 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

44 4 5 4 4 4 4 4 4 4 37 
45 5 4 5 5 4 4 5 5 5 42 
46 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 
47 4 4 4 5 5 4 5 4 5 40 
48 5 5 4 4 5 4 5 4 4 40 
49 5 4 4 4 4 5 5 4 4 39 
50 5 4 4 4 4 4 5 4 4 38 
51 5 4 4 4 4 4 5 5 3 38 
52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
53 4 5 4 4 3 4 5 4 4 37 
54 5 5 5 4 3 3 5 4 4 38 
55 5 4 4 4 5 5 4 4 4 39 
56 5 4 4 4 5 5 4 3 4 38 
57 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 
58 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 
59 4 5 4 3 4 4 4 4 3 35 
60 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 
61 3 3 3 2 3 3 3 3 4 27 
62 4 4 4 4 4 4 5 5 4 38 
63 4 4 5 3 4 5 5 4 4 38 
64 5 5 5 5 5 5 5 4 5 44 
65 4 4 5 4 5 3 4 4 4 37 
66 5 5 5 5 4 4 5 4 4 41 
67 5 5 5 5 5 4 5 5 5 44 
68 5 5 4 4 5 4 4 4 4 39 
69 4 4 3 3 4 4 4 4 4 34 
70 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
71 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
72 4 4 4 3 4 4 4 4 4 35 
73 3 4 4 3 4 4 4 3 4 33 
74 5 4 4 4 4 3 4 4 4 36 
75 5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 
76 4 4 5 3 4 4 5 4 4 37 
77 5 4 4 4 4 5 5 4 4 39 
78 5 5 4 4 4 4 4 3 5 38 
79 5 4 4 4 4 3 5 5 4 38 
80 5 5 4 3 4 5 5 2 3 36 
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No Re lspondeln 

Gaya Hidup BLellanja  
Total 

1 2 3 4 5 6 
1 4 4 4 4 4 4 24 
2 4 4 4 4 5 5 26 
3 4 4 4 4 4 4 24 
4 5 5 5 5 5 5 30 
5 3 4 4 4 4 4 23 
6 5 5 5 5 5 5 30 
7 4 4 4 4 4 4 24 
8 3 4 3 4 4 4 22 
9 4 4 4 4 4 4 24 
10 4 4 4 4 4 4 24 
11 5 5 4 4 4 5 27 
12 3 2 3 3 2 3 16 
13 5 5 5 5 5 5 30 
14 4 5 5 4 4 4 26 
15 2 4 3 3 4 4 20 
16 4 4 3 4 5 4 24 
17 3 4 3 3 4 4 21 
18 4 4 4 3 4 4 23 
19 4 4 4 4 4 4 24 
20 5 5 5 5 5 5 30 
21 4 5 4 5 4 4 26 
22 4 4 4 4 4 4 24 
23 3 3 4 4 4 4 22 
24 5 5 4 5 5 5 29 
25 3 3 3 4 4 4 21 
26 5 4 5 5 5 5 29 
27 4 4 4 4 4 4 24 
28 5 5 5 5 5 5 30 
29 4 4 4 4 4 4 24 
30 4 4 4 4 4 4 24 
31 4 5 2 3 3 4 21 
32 5 5 5 5 5 5 30 
33 4 4 3 5 4 4 24 
34 4 4 4 5 4 5 26 
35 4 4 5 5 5 4 27 
36 5 4 4 5 4 4 26 
37 4 4 4 4 4 4 24 
38 3 2 2 3 4 4 18 
39 4 4 4 4 4 4 24 
40 4 4 4 4 4 4 24 
41 4 4 4 4 4 4 24 
42 4 4 4 4 4 4 24 
43 4 4 4 4 4 4 24 
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No Re lspondeln 

Gaya Hidup BLellanja  
Total 1 2 3 4 5 6 

44 5 4 4 4 4 4 25 
45 3 5 5 4 5 5 27 
46 4 4 4 4 4 4 24 
47 3 4 4 4 3 4 22 
48 3 5 4 5 4 5 26 
49 3 4 3 5 3 3 21 
50 3 4 3 5 2 2 19 
51 4 5 5 5 4 4 27 
52 4 4 4 4 4 4 24 
53 2 4 4 5 2 3 20 
54 3 4 3 4 4 5 23 
55 3 4 3 5 3 4 22 
56 3 4 5 5 5 5 27 
57 4 4 4 4 4 4 24 
58 5 5 5 5 5 3 28 
59 4 4 3 4 4 4 23 
60 3 4 4 4 4 4 23 
61 3 3 3 3 3 3 18 
62 4 4 4 4 4 5 25 
63 4 4 4 5 5 4 26 
64 5 5 5 5 5 5 30 
65 3 3 4 4 4 4 22 
66 4 4 4 4 4 4 24 
67 4 5 5 5 5 5 29 
68 3 4 4 4 4 3 22 
69 3 3 4 4 4 4 22 
70 4 4 4 4 4 4 24 
71 4 4 4 4 4 4 24 
72 4 4 4 4 4 4 24 
73 3 3 3 4 4 4 21 
74 4 4 4 4 4 4 24 
75 4 5 5 5 5 5 29 
76 4 4 4 5 5 3 25 
77 4 4 5 5 4 4 26 
78 4 4 4 4 4 4 24 
79 4 5 3 5 5 4 26 
80 3 5 5 5 5 5 28 
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Lampiran 3 Output Hasil Uji Statistik 

Correllations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 TOTAL 

X1 Pe larson 

Corre llation 

.080 .195 .176 .076 .152 .147 .383
**
 

Sig. (2-

taileld) 

.480 .083 .118 .504 .178 .193 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X2 Pe larson 

Corre llation 

.044 .107 .163 .127 .178 .001 .384
**
 

Sig. (2-

taileld) 

.696 .345 .149 .263 .114 .993 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X3 Pe larson 

Corre llation 

.085 .101 .238
*
 .098 .362

**
 .141 .511

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.453 .373 .034 .387 .001 .212 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X4 Pe larson 

Corre llation 

.251
*
 .295

**
 .340

**
 .330

**
 .401

**
 .352

**
 .745

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.025 .008 .002 .003 .000 .001 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X5 Pe larson 

Corre llation 

.210 .266
*
 .248

*
 .302

**
 .174 .098 .573

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.062 .017 .027 .007 .123 .385 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X6 Pe larson 

Corre llation 

.332
**
 .304

**
 .345

**
 .205 .232

*
 .133 .612

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.003 .006 .002 .068 .038 .239 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X7 Pe larson 

Corre llation 

.079 .107 .142 .111 .226
*
 .075 .512

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.486 .344 .209 .325 .044 .509 .000 
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N 80 80 80 80 80 80 80 

X8 Pe larson 

Corre llation 

.273
*
 .272

*
 .290

**
 .286

*
 .290

**
 .207 .597

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.014 .015 .009 .010 .009 .066 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X9 Pe larson 

Corre llation 

.174 .235
*
 .225

*
 .218 .269

*
 .163 .596

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.124 .036 .044 .052 .016 .149 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X10 Pe larson 

Corre llation 

.443
**
 .353

**
 .309

**
 .324

**
 .250

*
 .269

*
 .658

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.000 .001 .005 .003 .025 .016 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X11 Pe larson 

Corre llation 

.341
**
 .288

**
 .354

**
 .286

*
 .385

**
 .207 .699

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.002 .009 .001 .010 .000 .065 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X12 Pe larson 

Corre llation 

.459
**
 .319

**
 .411

**
 .353

**
 .424

**
 .299

**
 .717

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.000 .004 .000 .001 .000 .007 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X13 Pe larson 

Corre llation 

.233
*
 .217 .290

**
 .170 .263

*
 .071 .580

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.038 .053 .009 .132 .019 .529 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X14 Pe larson 

Corre llation 

.279
*
 .211 .206 .270

*
 .292

**
 .135 .632

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.012 .060 .067 .015 .009 .234 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

X15 Pe larson 

Corre llation 

.345
**
 .314

**
 .261

*
 .357

**
 .225

*
 .229

*
 .621

**
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Sig. (2-

taileld) 

.002 .005 .019 .001 .044 .041 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

Y1 Pe larson 

Corre llation 

1 .770
**
 .462

**
 .450

**
 .334

**
 .468

**
 .619

**
 

Sig. (2-

taileld) 
 .000 .000 .000 .002 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

Y2 Pe larson 

Corre llation 

.770
**
 1 .509

**
 .663

**
 .359

**
 .636

**
 .657

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.000  .000 .000 .001 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

Y3 Pe larson 

Corre llation 

.462
**
 .509

**
 1 .580

**
 .477

**
 .447

**
 .626

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

Y4 Pe larson 

Corre llation 

.450
**
 .663

**
 .580

**
 1 .486

**
 .697

**
 .643

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

Y5 Pe larson 

Corre llation 

.334
**
 .359

**
 .477

**
 .486

**
 1 .510

**
 .605

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.002 .001 .000 .000  .000 .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

Y6 Pe larson 

Corre llation 

.468
**
 .636

**
 .447

**
 .697

**
 .510

**
 1 .565

**
 

Sig. (2-

taileld) 

.000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 80 80 80 80 80 80 80 

TOTAL Pe larson 

Corre llation 

.619
**
 .657

**
 .626

**
 .643

**
 .605

**
 .565

**
 1 

Sig. (2-

taileld) 

.000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 80 80 80 80 80 80 80 
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Relliablility Statistics 

Cronblach's Alpha N of Itelms 

.841 9 

 

Relliablility Statistics 

Cronblach's Alpha N of Itelms 

.849 6 

  

Relliablility Statistics 

Cronblach's Alpha N of Itelms 

.869 6 

 

 

Onel-Samplel Kolmogorov-Smirnov Telst 

 
Unstandardize ld 

Re lsidual 

N 80 

Normal Paramelte lrs
a,b

l Me lan .0000000 

Std. Delviation 3.43266253 

Most ELxtre lme l Diffelre lncels Ab lsolutel .120 

Positive l .079 

Ne lgativel -.120 

Te lst Statistic .120 

Asymp. Sig. (2-taileld) .006
c
 

a. Te lst distriblution is Normal. 

b l. Calculateld from data. 

c. Lillielfors Significancel Correlction. 
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Coelfficielntsa 

Mode ll 

Unstandardize ld 

Coe lfficielnts 

Standardi

ze ld 

Coe lfficieln

ts 

t Sig. 

Collinelarity 

Statistics 

BL 

Std. 

ELrror BLelta 

Tole lran

cel VIF 

1 (Constant) 4.218 4.465  .945 .348   
Motivasi b le llanja 

he ldonis 

.104 .166 .089 .631 .530 .489 2.045 

Gaya hidup ble llanja .562 .185 .429 3.034 .003 .489 2.045 

a. Delpe lndelnt Variablle l: pelmble llian impulsive 

 

Coelfficielntsa 

Mode ll 
Unstandardize ld Coelfficielnts 

Standardizel

d 
Coe lfficielnts 

t Sig. BL Std. ELrror BLelta 

1 (Constant) 4.218 4.465  .945 .348 

Motivasi b le llanja 
he ldonis 

.104 .166 .089 .631 .530 

Gaya hidup ble llanja .562 .185 .429 3.034 .003 

a. Delpe lndelnt Variablle l: Pelmb le llian impulsif 

 

ANOVAa 

Mode ll 
Sum of 
Squarels df Me lan Square l F Sig. 

1 Re lgrelssion 305.129 2 152.565 12.620 .000
b

l 

Re lsidual 930.871 77 12.089   
Total 1236.000 79    

a. Delpe lndelnt Variablle l: Pelmb le llian impulsif 
b l. Preldictors: (Constant), Gaya hidup ble llanja, Motivasi ble llanja heldonis 

 

Modell Summary 

Mode ll R R Squarel 

Adjusteld R 

Squarel 

Std. ELrror of thel 

ELstimatel 

1 .497
a
 .247 .227 3.477 

a. Preldictors: (Constant), Gaya hidup ble llanja, Motivasi ble llanja heldonis 
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Lampiran 4. Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 5. Surat Balasan Izin Penelitian 
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