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ABSTRAK 

Muhammad Yusuf Sirait NPM 188150088. Perancangan Kemasan Tahu 
Menggunakan Metode Kansei Engineering Pada Pabrik Tahu UD. Mandiri Kisaran. 
Dibawah Bimbingan Ir. Marali Banjarnahor, M.Si dan Healty Aldriany Prasetyo, 
ST, MT. 
UKM Tahu UD. MANDIRI berlokasi Jn.Sai kamah baru, kota Kisaran, Kabupaten 
Asahan, Sumatera Utara. Masalah yang dihadapi UKM ini adalah pengemasan yang 
mash menggunakan kemasan plastik. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan 
kemasan tahu pada UD. MANDIRI yang dimana fungsi utamanya sebagai pelindung dan 
juga memberikan kesan pada konsumen sehingga memberikan stimulan untuk membeli 
produk tersebut. Penarikan sampel menggunakan metode survei yaitu suatu cara 
pengambian sampel dengan menggunakan angket sebagai alat penelitian yang di lakukan 
pada populasi 50 responden yang diambil dan diteliti. Teknik pengolahan data dilakukan 
dengan menggunakan metode Kansei Engineering, hasil dari pengolahan data berupa 
perhitungan akan dianalisa, dilakukan pemecahan masalah, lalu diberikan rekomendasi 
perbaikan. Hasil penelitian menunjukkan spesifikasi kategori kemasan tahu yang terpilib 

adalah bentuk kemasan kotak persegi panjang : 2,08;2,14;2,32;2,08;2,2;1,84;1,98, bahan 
kemasan kotak plastik transparan: 2,04;2,02;2,08,2,32;1,82;2,3;2,26, warna kemasan 
kombinasi 2,46;2,34;2,32;2,34;2,14;2,14, ukuran kemasan variasi 

1,98;2,08;2,26;1,86;2,14;1,6, bentuk merek kotak persegi panjang 

1,84;1,9;2,3;1,82;2,14;1,7, informasi kemasan yaitu informasi produk 

2,16;2,06;2,32;1,98;2,32;1,82;1,54, bentuk logo lingkaran 

2,16;2,14;2,02;1,84;2,34;2,16;1,82, tipe tulisan unik: 2,14;1,6;1,82;1,54;1,98;1,54, warna 
tulisan kombinasi: 2,32;1,82;1,54;1,86;1,82;1,54, gambar kemasan gambar tahu dan 

kedelai: 2,34;2,14;2,08;1,9;1,98;2,06. 

Kata Kunci: Kemasan, Kansei Engineering, Design. 
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ABSTRACT 

Muhammad Yusuf Sirait. 188150088. "The Design of Tofu Packaging Using 
the Kansei Engineering Method at Tofu Factory SME of UD Mandiri". 
Supervised by Ir. Marali Banjarnahor, M.Si. and Healthy Aldriany Prasetyo, 
S.TP., M.T. 

Tofu SME of UD MANDIRI is located in Sai Kamah Baru Street, Kisaran 
City, Asahan Regency, North Sumatra. The problem faced by the SME is that 
packaging is still using plastic packaging. This research aimed to develop tofu 
packaging at UD MANDIRI whose main function is to protect and also give an 
impression to consumers that it provides a stimulus to buy the product. The 
sampling method used was the survey method, namely a method of sampling 
using a questionnaire as a research tool, which was carried out on a population of 
50 respondents who were taken and studied. The data processing technique was 
carried out using the Kansei engineering method, the results of data processing in 
the form of calculations would be analyzed, problem solving would be carned out, 
and then recommendations for improvement would be made. The results of the 
research showed that the specifications for the selected tofu packaging category 
were rectangular box packaging: 2.08; 2.14; 2.32; 2.08; 2.2; 1.84; 1.98, 
transparent plastic box packaging material: 2.04;2.02;2.08,2.32;1.82;2.3;2.26, 
combination packaging color: 2.46;2.34;2.32;2.34;2.14;2.14, packaging size 
variations: 1.98;2.08;2.26;1.86;2.14;1.6, shape of rectangular box brand: 
1.84;1.9;2.3;1.82:2.14;1.7, packaging information, namely product information: 
2.16;2.06;2.32;1.98;2.32;1.82;1.54, shape of circle logo: 2.16;2.14;2. 
02;1.84;2.34;2.16;1.82, unique font: 2.14;1.6;1.82;154;1.98;1.54, combination 
font color: 2.32;1.82;1.54;1.86;1.82;1.54, packaging image of tofu and soybeans: 
2.34;2.14;2.08; 1.9;1.98;2.06. 

Keywords: Packaging, Kansei Engineering, Design. 
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UAlH 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Usaha K<:cil. drut Mcncngah (UKM) merupal:nn salnb saLU scktor yang . . 
pendng ba_gi kemajuan perekonbmian negara berkembang seperti lndo)tesia oleh 

,;<:bab itu h·nrus didukung olch pemcrintnh. Hal ini dil;arenakan banynl:oyn 

lapangan peketjaan yang dapat ditaw;u:kan oJ~h sek1or inL Dtt!am memasarkan 

pro<Juk· yang berl<embilng setiap hari. setinp UKM ~rlomba-lornba 

rneugembangkan produk agar menjadi yang terbaik dan mendapatkan keuntungan 

lebih. Usaha kecil memhutuhl<an strntcgi yang tCpltl dnn c£ek-t.i( untuk bertnhan 

dalam bisnis, mening·katkan volume peniualan. dan menarik L,elanggan seb·anyak 

mungk:io untuk bamng yang merekn hasilkan. 

Kema,;an P"da sebu~h produk mo.kanan merupaKan ~es.uatu yang pi:otiqg 

dari suaru indust.ri makanan. Selain seb3ga.i wad:ili amu pembung.kus pada_ 

makanan,kemusan juga memiliki fuogsi unluk mclinduogi mnkanan. S;lnt ini 

kema..'\an jl!.ga menjadi daya larik konsumen terhadap produk ynng ditaw:ukan. 

Pengemas.an yang unik dan nienarik me~buaLny3··memiliRi .daya pikm tersendiri 

tcrba'dap konstunco. Namun peugemas..n y>~ng bail< tetap onengtdepaol<an 

fungsinya yaitu untuk mellndungi prqduk sehingga tidak banya menank dari .segi 

UKM Tahu UD. MANDIRI berlokasi f ln.S<li kamflb baru, kola ltisnran. 

Kabupaten As.ahan. Sumatera Utara. Usaha ini sudah berdi-ri sejak rahun 2018 
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MANE>IRJ menguasai pasar tradision:aJ disekitaran tnnjung balai dan kisaran. 

tetapi tahu .UO. MAI'fDIRI hanY.a berM;l di pasM tradisionul belwn sampai 

kepe~jualan di supermarket di kola Medaf1. 

Masalah pe.ngema.sau tahu pada UD. MAJ\'DIRI menggunakan kotak kayu 

perscgi dan ~emasan pla.stik.. Kema.san yang seperti ini sudaJ) s<mgat umum 

digunakan untuk membungkus tahu sehing,ga tal1u UD. MAN01Rl terlihat biasa 

dan tidal< memi~ki perbedaao dcogan tah\llainnya dalrun segi kemasan. Tabo UD. 

MANDIRl dapat bertah~n selama L hari diluar ruangan deng~n .kemasa,n kot.ak. 

sehingga tabu ~cogan kem!ISan yang tcrbuka lebih renton terpapar baktcri dan 

sera.Ogga inBah yang menimbulkan jamur dan ras:a ·:J.Sam pacta tahu k.afena tidak 

odn kemasan yang menutu~lioya. Dctri'ha,Jtel'$ebut makn banynk produk tabu yang 

tidak t~lj.ual karen a tingR:al k.etahan~n produk yang rendah. 

Table·t.l Data Persepsi Respoudeu Terhadap Kt.'masan 

S.kor-Jawabao Perhmyaao 

N<>.P<rl STS(5) TS.(4) N(3) $(2) ss (I) Jumlab 

I R 5 4 J 0 20 

z· 6 8 ~ 2 0 20 

3 5 6 7 2 0 20 

4 7 10 2 0 20 

5 9 8 2 0 20 

6 10 7 I 2 0 20 
7 9 ·6 3 2 0 20 

.Jmnlah 54 50 23 ll .0 14'0 

% 39 36 J6 9 0 100 
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Fakto·r kemasan dalam pe.nelitian iu.i diukur melalui studj pendahuluan 

doogan 7 auibut p~rtanyaan dengan skor 5 sar,Jipai J. Bcrdasarkan data 

knsioner,ad:t~ 20 resJ10nden yang menjawab 7 penanyalm dian 4iperoleh 140 

jawabim y~ng terdistribusi scbagai beril<ut 54 jawaban (39·%) sangat tidak setuju 

(STS), 50 jawaban (36 %) tidak setuju (TS), 23 jawaban ( J6 %) Netral (N). 13 

jawabail (9 %) ~tuju (!?). 0 jawabsn ( 0 %) saugat Sctuju (SS). 

Hasil tcrscbut mcoulljukkan babY(li pcrsepsi rcspon<k\n terbadap kernasan 

tahu tiqak baik. 

Penelitian ini be.rtujuan uniuk mengemban~:m kemasan tabu dari pabrik 

tabu UD. MAt<DIRI YW>l\ dila\{ukan dengan pen~erlibang;tn s.ccara k.ontiJiu dari 

berbagai a~tpek .. Salah saru yang harus menjadi fokus pengembangan yaitu dmi 

aspe,k kemastLn dirnaoa sclain rungsi uwrnanya :;~bagui pelindung, k<:rn(ls.im jtma 

merupakan 3spe.k Yang dapat memberikan kesan pen.ama kali pada- kpnsumen 

sehingg-a mt:mberikan stimt1lan ktpada konsurnen \lut'uk membeli produk Lcrsebut. 

Salah satu ll).etode yang dapat digunakan dalam perbaikan produk adalab metode 

kansci C!tgjneering~Mccode kans¢i cil.gineering i.rii ·dipifih kru:enn bcrbu%is P''da 

kebutuha:n dan keinginan pe'langgan dan tidak hany3 berfungsi sebagai alat 

k-uaJihtS. tetctpl juga seP~•g.ti.i alm percncauaan st•atu pr.oduk .... dalam melakukan 

perbai.kan, sebingga langkah st:rategis yang dihasilkan dS.ri pene-liiian ·ini akan 

lcbib memlxi:rikan Repuasan pelanggan. 
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1.2.Rumusan Masalah 

Bel'dasarknn Jatar ~clakang masalah dialns, rnaku yang, nlenjadi runlusnn 

masalah daram penelitian ini adalah bagaini:ma- desa.in kemas:lll Tahu sesuai 

deng_an kcmJ·ei (keinginan) koosvmen mt:nggouakan met<xle 'Kansei Engineering 

yang men~irikan produk olahan UKM uo·. Mandiri sehingga dlharap-kau _mampu 

mencipHikall nilai tamMh P.roduk tcrscbul. 

1."3 Batasatt Masalab 

Agar pennasaJa.han ddak lerlalu luas- ruang lingkupoya, maka p;enulis 

mernbatasi masalah pada : 

1. Penelitian 1crfokus pnda desain kenuosan tabu di UD. Moodiri. 

2. Resp·onden yang dijadikan s.ampel adalah pelanggan yang se.ling 

berbelunj• minirllal dua kali metubeli produk \<lhu UD. Mandlri Y•tng 

ferd.Jd dari, pedaphng maupun agen. 

3. Tidak niengukur tingk·at penjunlan sete.la1l dilakukan re-desaln kemasan 

tabu. 

4. Pen<:litian int Tlda~ menghitung bhlya penctta.kun kcm~s·an W.hi~. 

1.4 l'ujuan Pcoclitian 

Adapun tujuan dari penelirian yang dilakukan adaJah antara lain.: 

l. Menghasilbn k!lta kan.Ciei yang menjadi prioritas untuk perbaikan 

kemasim prodod< tnhu uo, M~ndiri. 

2. Menemukan tingkat kepentingan masing·ma..~ing item-yang mempe:ngaruhi 

$Clem konsumcn. 
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3. Menghasilkan spesifikasi .kategori kema:.10an dan des~in kema.10a.n tahu 

den,gan nlctodc kansei engineering. 

1.5 Manfaal Penelitian 

Penelitian ini diharllpkan memberlkan manfaat kepa'da berbagai pihak 

berkepentiugan. yaitu: 

1. Bngi l!l<A\1 1(lhll UD. Mandiri hasil kcijian ditpt11 menjadi ma~uld"Ul untuk 

dapat di jadikan Ide kemas.an produk dimasa mendat:ang. 

2. Bagi Akndemis. rnemberikan in(o.nuasi dan ihnu pengetahuan, serta 

sebagai media bel ajar dan referensi bagi akademik untuk m~lal..-ukan 

penelilian sclaujumya. 

3. Bagi· pe.nulis; pene.litian ini berguna mengaplikasikan teO:ri~teori yang 

perr"th dipelajnri seJama kuliah dan nlentllri solusi bogi perm(o;;~ Jahan 

yang timbu.J di dunia nyiua. 

1.6 Sil;!tematika Penulisan· 

Pada pcnulisan Tugru; Akhir ini sistcmatiku penulison disusun scbagai 

berikut : 

BAlli PENJDAHULUAN 

Bab pendahuluan beri.si Jatar belakang kenapa·.peneli-ti im dh1ngka~ selain iru juga 

bcris.i permasah'than yang aka.u diaogkat. batas-an m~lrih. tujuan pcnelitian, 

rnanfhat peneli ti;:u~ dan si'stematika penuli.s. 

BAll Il TINJAUAN PUSTAKA 

Berisi tentang rangkuman basil pe.nelitia.n. yang.. pemah dilakukan s.ebelumnya 

yang ada hllbuuganoya deogan t>:¢nelitian yung dilnkllkao. SHain itu jugn berisi 
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konsep dan prin....;ip dasar yang diperlukan unluk mentecahkan masalah 

ponetitian.dasar tCQri Y•Jng mendukung_ k.ajiiln _yang aktm dilak'Ukan dal~m 

penelician. 

BAB ill METODE PENELITIAN 

Pada bab i.ni berisi te.mang rmue.ri, aJat, taut ·carn peoelitia.o·dnn ·data apa saja- yang_ 

ak:m digunakan ~alam me-ngkaji dan 1hengaqalisis se;,<;vai dengan bagan alir yang 

tc.lah dibuat. 

BAB IV PENGUMPULAN DAN PEN('.OLAHAN DATA 

B.ecisi ientang uraiao data-data npa s0ja yung dihasiikan selama penelitian yang 

selanjumy;.t diq!ah menggunakan meiode yang telah dhentukan. 

BAB V PEMBAHASAN 

Membahas Lentang basil penelitilin y,;ng telab dilakukan pad.A saat pcngolahan 

data- umuk selanjutnya dapat menghasilkan suatu kesimpulan dan saran. 

BAB Vl KESJ:MPULAN DAN SARAN 

Berisi t·entimg kesitnpulan yang d.iperoleh dari pernbnhnsaA has!l penelitiao. 

Selain iru jug:i terdapm saran atau masukan· ma.•mkan yang perlu dib:erika11. ba.ik 

tcrba<lap pcnetiti scudiri maupuo peueliti selanj_utny" yang dimliogkinknn 

peneljtian in:i dapat dilanjutkan. 
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DAFTAR PUSTAKA 

Dnfiar pusi 1\k.a bcrisiknn tenlaog sumller-sumbei l':tng <li~umikan &lam 

penelitian in) , baik itu berupa jumal. buku. kutipan .. kutipail d:u-i internet ata:upun 

dari sumber-sumber yang lai.nnya. 

LAMP IRAN 

Lampiran berisikan kelengknpnn aim dan hal lain y•ng pe1ilb dilampirkan mau 

ditunjukkan unruk memperjelas v.raian Oalam peneliti't'in. 
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BAB D 

LANDASAN TEORI 

2.1 Prodnk 

2.1.1 P engerrian Produk 

Produk adalah suatu barang yang dita!J{arl<m oleh s.eorang produse.n dan 

lwus dipcrhatil;an. diminta, dicari, dibcli. dig·unakiln atau di konsumsi oleh 

scorang kon·sumen pas.ar seb3gai pemenuhan keburuhan hidup. Ada benn·acam~ 

macam produk yang dapat <litawarkau anwra lain scbagni cornoh bi.sa berupa 

barang fisik~ ja~a dan Jain·lain. Pmduk yang ditawark:.m be.rSifar sebagai su~tll 

us<lhn. dimana dah\m us.a:ha tersebut produscn berkeinginan lll)tuk mendapatknn 

.keuntungan dari produk yang dita,varkan dan diminati oleh kons umen. 

2.l.2 Peogertian Siklus Hid up Pro.duk 

Produk mcncakup lebih dari sekcilar barang terwuj ud ''"" 'dapm dideteksi 

panca indra_ KaJau diidenti-fikasikan secm'a loas produk rileli puti objek secara 

lisilt, IJ(;Iayanan. prang. tcmpat, organi$tl:ii, gagu.san atau bauran llari scmua wujud 

diatas. Sebuab produk pasti mempuityai siklus k.ehidup3.n -:uau disebut product life 

C)'rles. 

Dari ga.mbar diams tcrdapal ernpat tahnpan siklus pr.Olluctlifr <ycles. antara Jain : 

J. Tahapan Pengenalan (lnrroduction) 

lliln pro<luk dipe.rkoi\alkan, operasi penjualan tidak s<:lalu bckerja baik. 

masih rerdapat masa1a1l kelambatan dalam perl·uasan kapasitao; produksi, ma:Salah· 

masaJah tekpis yang belum dapm di~casi dan harga tinggi. Diperluk;m analisis 

pemasar•n yang,baik. 
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2. Taha.pan Penumbuhan (Growth) 

Dalam t.ahap ini produk diperbai.ki dan di;standarisasi, dapaL diandalkan 

dillam penggunaan ·dan barg;o lebih rer.odah, sen a pura konsurrten ntcmbeli d<mgan 

sedikit desakan. Tahap ini dibedakan menjadi dua kelompok yailu : 

a. l?ertumbuhan cepat (rapid grow(IJ.), tahap ini melaltukan beberapa 

bentl\K strategi antaro lain rncliputi penycmpumnan produk 

(:penambahah klirakte.ristik atau sifal tenentu dan ·pembUatan model 

bnru). pengembangan segme.n pasar bana. penarnb.aban salurnn 

clisuibusi baru d~n penguJ11riga:n har.ga untuk merebut konsvmen baJU. 

b. Pcnumbuhan lartobm (slow growth), phda tahap iili penjualan n\.Mih 

meningkat. namun dengan penumbuhan s.emakin menurun sebagian 

besitr diJOkn.skan untuk mempt:rkuat d<lll memper.c~ank<ln posisi 

pasar·serw m~mbangun kesedaan k~nsumen dan pel'_lyalur. 

3. Tahapan Kedewasaan (Mmw·;ty) 

TaluHJ k~dcwasnw• adalah suatu period~. penunmlw dnlam perttmtbuban 

penjualan karen a produk itu t~lah diterlm~ oleh seb~gian besa1· i_>embeli potensial. 

Tahap ini dibasi rucnjadi tiga ftos< yaitu ; 

·a. Growth uwwrity. yaitu penumbuhan penjualao mu~ai berkurnng yang_ 

clise.b;,ltlk:m oleh dewasany;s distribLL'ii. 

b. Stable' mlliurity , yaitu pcnjunlan nlenjadi mendtt.lar- yang di.seb;:)bkttn 

o leh jenuhnya pasar.. Sebagian konsumen potensiaJ lelab mencoba 

prOduk baru Yl'Jll! ditawUrkan perusabaao. 
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c. Decaying mmurily-. yaitu penj ualan ·mulai menunm dan kon$Umen 

mliliti bergenlk ke produk lain W•u produk subtitusi. 

4. Tahapan Penunuian (Dec/me) 

Hampir semua produk ak:an satnpai pada lahap ke errlpa11 Lahap penurunan 

df~am pe.tntintaau bilfl pJOduk-pro<!uk digautikan oleh yang baru. tewpi tidak 

semua. prod·uk akan mengalami ta.hap ini. Oleh L··arena jm dipetlu.kan ilmu 

pengembangao pro<!uk. 

2.1.3 Tahap Pengembangan Produk 

Peng.emba:ngan produk lertliri dari pengembangan produk y;sng mel.iputi 

reocana produksi, distribusi dan penj ualan. Peugembangan produk tidak berdiri 

sendiri. melainkan bagian dari proses inovasi industri. Pcngembangan produk ini 

melipol.i hampir scmu-t1 aspck d~liun perus.ahaan. Ada bebera~ alas~an mengupi.l 

perlu atlanya proses pengembangan produk yang baik; anmra lain -sebagai be.ri,kut 

I. Jaminhn Kualitas 

Suatu proses pengembangan produk m,enjelaskan tallapan yang akan 

dilnlui dan melabkan check point sclama beber•pa wnk•u pengembangan 

ters:ebuL Den gao penga\'Vasan sec-ara rurin terhadap proses pengembangan produk 

diharapkan kllali tas produk yang dihasilkau tcrjamin. 

2. Koordinasi 

Stuuu pruses peogen'1bangun bisa menj&di mus1cr plan yang akan 

menjeJaskan apa, kapan dan bagaimana suatu tim ked) dapat memberikan 

masukan terh.adap usaha pengemb;mgan tersebut. 
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3. Rencana 

Dalam suatu proses pengembangan .terdapat hubun.gan aktivit~~ selama 

proses pengembangan berhtu8/;ung. 1ermusuk waktu ytlnl! di~rlukan setiap 

aktivitas. Sehingga dengan demikian dapat diketahui Jad..:val untuk semua 

k:egiatau. Kapan dimulai suatu "k¢gituan dan bc.rakhirnya su:alu kegh:uan amu 

proyek pengerubangan produl;c. 

~- ?vtanajemen 

Su::tt.U proses pengembangan meru_p·akan suatu perbandingan terhada:p 

produ-'\ sejt11is ~ui perusah&<in lain terhad;;\p Keuog&ulannyu. Deng~m ntcla.ku.k&n 

perbandingan pihak manajemen 3kan mengetahui letak permasalah:annya. 

2.2 Tabu 

Tahu merupakau sahoh satu produk olllhan kedela.i yang dipmses rueblui 

penggumpalan elmrak protein kedelai. M~nuru1 SNI OJ -3 L42· 1998 definisi 1ahu 

adalah suat01 prOduk makanan berupa padatan luoak yang dibua1 melalui prose> 

pengolahap kedelai (Glycine Species) dengan earn pengendapan proleinnya; 

dongiln atau 1anp~ penambahan bahan )ainnya yan~ diijinkan. Kualims uihu di•pm 

dipengaruhi oleh proses pen¥olahan, kultivar dan "kualitas dari k1can~. kedelai 

ser1a koagulan yang digunakan. Pem.buaum 111hu 1erdiri dari dua langkah uutma, 

yaitu: (1) ~nibu~nan susu kedelai dan (2) koagulasi susu kedelai te.rsebut umuk 

membenluk cndapan putih (cruds) yang kemudiao di press untuk meoloperolch 

tahu. Koagtdan yang umumnya diguna.kan pada pembuatan tahu adalah kalsium 

~ulfin. ~oagulan ini memililii kclarutan d_alam air yang. rou(lah. bereaksi ~rlahan 

dengan su,s\JI kede.(ai yang akib·arnya memu.ngkinkan pembentukan curd dengan 
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ka_pa~ita:.~ pengikatan air yang tinggi sebingga menghasilkan. tabu yang lembut dan 

hal us. (Nuri Andarwulan d)>k .. 201 sj· 

Tahu ten1iri dari berbagai jenis. yaitu tabu putih. tahu l<uning, Ulhu sutra. 

tahu dna. ta:hu ker::.s, d:in tahu kori. Perbedaan dari berb·agai jeois tahu terset5m 

ialah pada prQses pengolahannya dan jenis pengguntpal yang digun.aknn. 13ahan -

'bahan dasar ·pembuatau tahu antara lain kedelai .. bahan penggumpal dau J)ewam~ 

(jika perlu). Kedclai yang d.ipakai ban•s bem\Utu tinggi (Kandungan gizi 

rnemenuhi standar), utuh dan bersih dari. segala kotoran. Senyawa penggumpal 

yang .brasa d igunakan a<hllah kalsium sull'at (C..S04). asam ~ul<a. d•ln biang fahu. 

sedailgkan zat pewam:l yang dianjurkan dipaka:i adalilh kunyit. Tahaptahap dalam 

pembu:.uan tl\hu antara-lain n1e·rendam kedelai. nu~ngupas. rnenggiHug. me.nyarinJ~. 

lilemasak., menggumpaJkan, mencetak dan mem'otong .. Ta.hu meng_andung. air 86 

%. proteinS:- 12%. lc.mak 4-6% dan karbobidmt 1-6%, Taliu juga mengandung 

berbagai milaer.tl sepe.ni kalsium. zat b'esi. fosfat kalium, natrium-~ sena vitamin 

seperli kolin. vitamin B dan viHlrnin E. Kandungun usam Jem'.lk. jcotlhnya rendab 

dan bebas kolesterol . 

2.3 Kemas.ab 

2.3.1 Peogertian Keniasan 

Pengemasan adalah kegiatan me_rancang dan memproduksi wadab atau 

bungkus scl>ngai sebuah 1>roduk. Pengcmasan mcrupakan proses yang ber;kaitan 

den·gan perancangan dan pembuat'.Jnmwadah atau pembungkus untuk ·s:uatu 

produk.. Kemasan dapat di artikan sebagai suatu bend~• yang berfung:;i untu~ 

melindungi, me.ngamankan pro9uk te.nentu yang f>:erada di dal~mnya se'tta dapal 

m'emberikan citrll' tertcntu pula untuk membujuk pengguonnya. Sccara fungsi 
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wujudnya harus merupakan kemasan yang mudah di mengerti sebagai .s:ua(u yang 

mudah dibawu. melindungi dan roudioh di buka untuk benda m~upun pruduk 

apapun. Yang terpenting. kemasan harus berhasil dillam uji !kelayakan sebagill 

fungsl pcng<rnas. dapatkah menjagu produknya sccaro keseluruhan. dapatkah 

menjaga UllliU~ me.ngkondisikau produk tersebut dabm jangka wakru tertentu dan 

karenrl perpindahan tempm. Ada tiga alasan uuuna u1Huk me1akukan 

penibungkusan, yaim: 

L Keamanan produk yang dipas.ar.kan. Kema~n dapat melindungi pro<.(uk 

daJarn pclj>tlammnya dari pf?dusen kc konsumen. Produk-prodtik y;U1& 

dikemas biasanya lebih bersi.h. menarik dan tahan lerftadap keru~akan 

yang discbabkan oleh cuaca. 

2. Membe~akan dengan produ~ pesaing. Kemas:.ut dapat melaksanakan 

fungsi pemasaran. Melalui k.emasan identifikasi produk meoj~ldi tebih 

efektif dan dengan sendirinya mencegah perrukaran oleh produk pesaing. 

Kemasan ll'lerupakan !'atu-SiUunyH cartl perusa'haan mCpJbedakan 

produknya. 

3. 1\.·len.iingkatkao penjua1~m. Karenfl ilu kemasan han~s dibum menarii< dan 

unik, dengap. demikian diharapkan dapat memikat dan menarik perhatian 

konsumen. 

2."3.2 Eungsi Kemasan 

Kemas.an memilik.i fungsi yang ,sang~t ·penting, beberapa prinsip bagi 

pcnu~cang ktmasan tlgar rne{J'Iabami proses kema.~.an antara lain : 
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1. Kemns.an berfungsi sebagai iuformasi. sehingga desain kemas.an harm; 

jujur t!Un mc~bcrlkan infOm1~i tentang produk.. Artinya I<Can.usan haru~ 

sesuai dengan des.ain yang terlera pada keruasa.n denga.n isinya. 

2. Kcm~LSan n'lemilik.i fUngsi sebagai pelindung. produk .scrta mentiliki fungsi 

keprgktisan y:mg hl\lus sesuai dengan pandangankonsumen. 

3. ~emas8n mcrni1ki fungsi branding/merck se~~ai sarana J<,omunikasi d tra 

dan posi~i produkdipasar. 

2.3.3 Variabel Kemasan 

Menunll f'l illson & O"rom (2005) dahun Cabyorini ~ Ruslian (20 I I). 

vaiiabcl des:.ain kemasan· terdiri dill'i 3 dimensi, yairu: de..omln gratis. ·Struk11,1r 

desain. dan i nfonnasi produk.(Pe<madi et <•I .. n.d.) 

I. Dcsa,in GraHl> 

Desain grafis adaJah de.korasi visual pa~a permUkaan l<emasan (NilSon & 

Omom, ·2005) dolam Cobyorini & Rusfian (20 II ), dan terdiri dari em pot 

sulxlimcnsi, yi)iiU; nama m~rck, wwna.. lipografi . dan gambilf, 

a. Nam~' Merek 

AsosJasi Pemasa.ra.n Ame.rika mendefinisikan mere'k (br.illld) ·~e.bagai 

nnma. ist:ilab. Ulnda. simbol. at~\1 rancangnn. ntau kombinasi dari semuanya. ynng 

dhnaksudkan umuk mengidentifikasJkannya dari barang atnu ja<;a dari satu 

penjualikelompok penjunl dan n1endilereosiasikM dari par• pcsaing (Kotler & 

Keller, 2012). 

b. Woma 
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Literatur pe:mas.aran me.ugungkopkan bahwa w:mra kema:.;au memiliki 

kcmampuau un1uk n:tcmbaogkitkan pctusaan. periln"\{u eu16Si padu k<>osum~:n yang 

berbeda Warna memiliki potensi untuK mencipt<ikan kesan ya:n&_ mendal'am dan 

m.hm lama serta citra pcoduk .atau merck. Oalam kernasan pro<luk, pcmasar 

menggunakan warna umuk menarik perhatian konsumen yang dap:u me.nciptakan 

perasaan posltif ~tau ncgaLif tent~a~lg, produk/brand ter1entu. Warnn kcm"s·an 

mengkomunikasikan, me'nggambar'kan. dan rnenampilkan firur .. fimr yang 

rnenyolok nulla sen.a atribul iu lnngibel dati sejwah rnerek (Pe;nl•adi ct ul.. n.d.J. 

Hal inj dengan dCmikian berarti bahwa wama membaw3 pe.san khusus mengCnai 

m'erek yang pada ·akbimya menciplakan proposlsi penjuii!M yan~ unik (uni<1ue 

selling propo~istion). 

c. Typogiaphy 

T~graphy (Tipograti) merup.3kau suatu l lmu dalam memilih dan meriata 

huruf dcngan pengaluran pcnyebarannya pada. nrang-ruang yang terscdia. unhlk 

menciptakrut kesan tenen~, sehingga dapat menolong pembaca untuk 

mendapolk<tn keny;unanan m.cn•baca semaksimal mungkin. TipogrnJi ·dapal juga 

d ikatakan "\"isuaJ language"".(Permadi et al.1 n.d.). 

d. Gambar 

Gambar (image) terma.'mk fow. ilustrasi, simboUicon, dan karakte.r. Secara 

khusus gafltbar berflfngsi pula ontuk menarik perhaiian. memperjelas s~lj ian ide. 

mengilustrasikanlmenghiasi fakta yang mungkin cepat· aka:n dilupakan atau 

dihbaikan tidak djgambarknn (Pennadi e1 al.. n.d.) 

2. Strukmr Desain 
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Struktur des·ain. berkaita.n dengan Fitur~fitur fisik kemasan~ dan terdiri dari 

3 ~u.b-din.len~l; beotuk. ukurim. ~an mt\teriaJ. 

a. llentuk 

Bcntuk mempengarub:i protek>si dhn fung$i l<¢ltmilnan d:alam menyentub. 

rnenuangkan. dan menyimpan. Sedangkan menurut Nijsson & Ostrom (2005) 

dalnm Cahyotinl & Rusi'iitn (2011) mon}'lltakan babwa i>cntuk tM£ leJ>ib 

sederhana le bib menarik dari pada yang biasanya. dan persegi panjang lebih 

banyak disukai dari pada kotak. 

b. Ukuntn 

UJ.."Uran adaJah n·leasvn::men& )<aitu ct~ra menilai jumJah .Objek. waktu. atau 

situasi .sesua:i de ngan atumn tertentu. 

c,. Mate..riaJ 

Bal1an kem$S!tn mompeqgaruhi persepsi konsurnon tc1Mdnp kualitaS 

~roduk. Sedanskan bahan kemasan dapat mernban~itkan em0si dan perasaan 

tenentu. biasa.nya tanpa orang tersebut m·enyadarinyn (Permadi et aL, n:d.). 

3. lnfonnusi Produ\;. 

Snlab sntu fungsi ~ernasitn adalah untok meng.konmnikasiknn produk 

melalui (nformasi yang tertem. lnformasi produk ddpctt mentbantu konsumen 

dalnm mengambil kcpuiUsan penibeliaJ.> dengan lcbih hati-hnti (Suli>1iyoningrum 

et al .• 2017)_ Berdasarkan uraian tersebut, maka dapat dikat.akan bahwa kemasan 

rnemiliki peranan cukup pentin~ ba~i suatu produk. Se1nin bertmssi scbagai 

pelindung prndUk. ~emasan juga sec.ara tidak Jangsung mengg;ambarkan jati did 
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produk itu sendiri. Dimensi4 tlimen....;i dari kemasan m.emiJiki peran masing .. masing 

untuk mengllosilkan kem(a.s.an yang buik dan mc-narik, karer~CII senlakin mcna~ 

kerilasan tersebut Semakin menarik perbarian para Konsumen. (Permadi et al.~ 

n,d,) 

2.4 Dt.llnisl Pcl;llnca~gan Prodok 

Per.uican&an ad!llf.'h penerapim pr:insip-P1insip te-knis dan ilmJah untuk 

m'el\gmur komponen scbuah pefangkat yang bttrus discsti<tika" dan diwujudkan 

untuk mencapai hasil teJ1emu dan juga memenuh:i enam persyaratan, yaitu sebagai 

bcrikut: (Nugroho et >\1 .. 20 17) 

I. Hurus odiwuj udkan deogan rncl\ggunakan prinsip p~ngaturan pelangkaL. 

2. Komponen pe.rangkat harus- geomenis te.rkait satu . ..ama lain dan dengan 

objck. 

3. Komponen perangkat harus cukup l'llat untuk mengidm dan menahan 

keku:nan sebag-ai kebmuhan hasil ynng diharapkan 

4. Ketersediaan akses 1erhadap penmgkal. 

5. Biaya b~s11nya barns dit¢rima. 

-6. :Munculnya perangknt ilarus diterinJa. 

2 .5 Kansei Engineering (KE) 

k.(iusei Engine'eriug (KE) adalnh rnetode un1Uk mC:m~1Stikan bah\va SlHIUl 

produk atau j asa memenuhi tanggapah emosional yang diinginkan. Proses- ini 

memungkinkan untuk memodolkan perosaan!ernos.i pclanggan dan kemudian 

meneJj_emahkanny~ ke dalam paramet!!r desain. D;d:uu baha~a Je-pang, lwusei 

berarti emo:;i. Ern6si yan~ Uimaksud tidak hanyn dari segi piki:ran. ntuJmn 
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meliputi pengJihatan, .penden·garan. pe.rasaan, bau, rasa ... se~ta kognisi ak·an .terlibat 

secar~ simuJLfio. KE dinuggap n:u:.mili,ki ·ktuqgguJfm tcrhadap. mctode Jain yang 

seruPa~ karema met?de ini memilfki .kemampuan omuk menerjemahkan kebutuhan 

cmosionnl K.onsmnen kedaJum parru:ncter des·ain yung konkrct melaJui tCknik-

tekn\k tenentu.(MJrwan U~hada, Agustinus Sury.mdono. 20 19) 

Prof. Mitsuo Nagamachi, Seo~!ing p.~ikolog, , Ph.Q di bida.ng teknik indusni 

dao Hiroshima Univtrsity telab ruenemukan Kcmsei E11gineering sebagai suaLU 

teknologi yang dapa' menerje.mahkan sebuah ·pe.ra'iaan m.anusia m,enjadi 

•pcsifikasi tuncangan.(fitaley & Kilkerissa. 2021) ~ektlyasa Kansei biasa 

digunakan dalam perdncangan produk untuk me.nghasilkan ke-puaSan konsumen, 

yaitu mengb'lnaJisis psikologis manu.sia dengan menghubttngkan perasaan dnn 

emos-i yang kemudian dituarigkan ~edalam sebuah desain kern~an produk; 

(NU$rOhO et a!., '20 17) 

Prosedur standar dalam peodckatrrn KE, terdiri dari 4 lungkah yaitu: 

1. ldentirtk6Si somu p.rvduk akan k~buluhan koosumcn dari ~~gi images dno 

ergonomis berdasarkan peras.aan psikologis. 

2. EJmraksi pilramerer prodt•k agar dapat memvaskan caJon koosvmen. 

3. Pengembangan Ktmsei Engineering untuk menda:patkan teknologi 

er£:6nc;nnis.. 

4. Melakukan penyes-uai"an desain" suatu produk berdasarkan preferens.i 

k<lnS~men dan ke1omJl(>k sosi~1. 

Unt'u:k mendesain SIJ9tu prodl}k. Ktmsei Engineeri11g SJ1:,·tem (K.ES) 

memerlukan bamu:m sistem yang mendukung perMaan dan citra (imdge) 

IS 
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konsunlen ke dalam .elemen~l.eme.n desain fisik. KES pada.dasamya memili~d 4 

b~s.is daw 'dan .Se-buab roe~in infCrence dah:un struklurnyd.. 4 basis data yiljtu; 

I. jlasis Data Kansci (Krmsei Word DMabase). Kunsci Word yang 

digunakan dalam domain produk baru diJ .. 'llmpulkan dari majalah-rilajalah 

siste)'ll yaog bcr.kaitQJI. Kansei Word ini kt!>auyokao di~v~luasi me.Mui 

m_etode Semainic Differeptia] dan kem~diau dianalisis dengiln oietode 

statis.lik. seperti annlisis sistem. Hnsil dari aoalisfs sistetn memberi saran 

akan petunjuk l(an.~e-i Word yang akan digunakan. yang _akan me.njadi 

>Umber basis data Kansci Wo~l yung dibangun kc dalam siStem. 

2. BaSis Data Citra { Image Darabasi!). Hasil pengujian dengan Semantic 

diiTerentiaJ oneropakru.• artalisis kedua dalam teori Kuanljtatif Ha.yaslti 

tipel. Mei:Uui Analisi.s ini , kita bisa mendap:)tkan daftar bubungan antara 

katfl kansei dan clemen-<:lcmen d¢Saill. Sctclah itu kita dapat 

mengidenlifika<Oi kata kansei. )'ang m·emberikan hem-item t1:n1entu desain 

detai9. Seb3gai contoh. j ikU )<onsumcn 1nengiugink@n sesuatu yang intlah. 

kata kansei ini ·me.re.spon dengan beberapa_ de.sain de.taiJ dalam sistem. 

Data ini memblmgun basis data c:iLra dtin basis peratura11. 

3. Basis Pengetahuan (Knmvledge Base}. Basis penget;.tbuan terdiri dari 

mura:n-cuuran ynn~ dibutuhknn untok memurus.kan tin~m kore.Jasi antara 

item .. ilem rind::m desain dcngan Kansei Word. Beberapa anuan dihasilkan 

d.:u:i pcrhitungan tooii kunuLifikas idau beb.erapa dwj prinsip-prinsip 

kond·isi warn~ pandu:m desain kasar dan 11J.¥ih ban yak lagi. 

4. Bosis Da1a Desrun dan Wi>roa (Design wul Color Dtlfllbas~). Detil-detil 

de..<;ai n diterapkan pada basis data desain bemuk dan ba.<ds data pengecatan 

19 

(il [ Powered by (i CamScanner 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 15/5/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)15/5/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

https://v3.camscanner.com/user/download
https://v3.camscanner.com/user/download


Muhammad Yusuf Sirait – Perancangan Kemasan Tahu Menggunakan Metode Kansei ...

warn_a sec.ara te.rpisah. Semua detil--detil desa.i.n terdir.j dari de.sain as.pek 

yang bcrhubong(lo sebagai bcntuk total deogan mosi~g-masiog Kansei 

Word. BasiS data wa.na terdiri dari warna yang beragant yang juga 

dihubuugkan pada Kansei Word. Desain gabungan d~og:m bentuk dan 

ukurap. inj d ikutip dengan $i!nem infe.rensi yang spesilik berdasarkan basis 

peraturan dan k.einoditm diutmpilkan dalam gtafik dilayar. (Annisa Iii. 

Zulfhi Suryll, 201 7) 

2.6 .leni~-jenis Kansai Engineering 

Metode Konsei Engineering me111iliki bcberapu L)'J>C dengao eara 

penyesela.iaJt mao;.afah yang berbeda dari se:riap typen)'a. Jenis .. jeni!r Kan·sei 

Engineerig (Nagamnchi (2QOI ) dalrun Schutte (2002)). ndalah sebagai berikut: 

I. Kimscl Engineeritig Txpc-1 C~tegor)' CI<\SSilication Pada Kansei Type-1 

lang~ab pertama adalah 111enentukan stmtegi produk d'au me,nciptakan 

konsc:p dalam rancangnnnya. Kcmudian· mengumpu1kall .kata~kata. Knnsei 

yang berkaitan dengan.konsep. ~ara~kata ~i bisa d idapalkan dengan 

Cara wawancara. studi titei"atur. qudioner. dsb. SeJanju1oya Kan.sei wordS 

yang telah terkumpul kemudi-:m dlkategocikan dan clikolektifkan 

berdas•rkan sifmnya. dan langkuh terakhir mereduksi l<aosei word~ 

terse.but be.rdasar:Kan levelnya, level terdnggi merupnk:lD Kanse.i words 

)'Mg terpilih dan mewakil i kelompOk Knnsei 'vordsnya. Karurei Typc-1 

le~ih dikenal de.ngan sebutan konsep ze;o le\'e.l yang terdiri dari beberapa 

>Ub konsep. (Pr~dhanfl. 2020) 

2. Kansei Engineering Type~ll Kansei Engineering. System (KES) Pada 

Kans:ei Type n inj memili.ki sistem secara mmemntis dan statistik untuk 
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menghubungkan Kansei dengan sifat suatu prodttk. Metode ini 

meoggunak<)n sistem kon'lputCrl$1\Si yang b¢ri$i dat.aba$c mcngenai k.aua-

kata Kansei'. Kansel Engineering 1erdiri database yang men_gg~bungkan 

sejurnlah kma-kata Kaosci. gambar. penge.~•huan. desain. dan wama 

tentang hubungan antarn data. (Pradhana. 20~0) 

3. Kansei Engineering. T'ype-.111 Hybrid Kansei Eugineeon~; System. Kansei 

Type ID harnpir mirip dengan Kansei Typell. Perbedaan nyata antam 

kedu~• lipc ini adalah. jika Kansei Typcll h101ya dapat meugubah l<ansei 

konsume.n menjadi suqtu par:uneler perancangan sed~n;gkan Kansei Type 

Ul d~pat roempredik>sikan sif'H dari s\iatu prod\Jk yat,1g lebih dikeual 

dengan sistem hybrid·.(Pl·adhana;· 21110) 

4. Kansel Engineering Typc-IV Kitnsei Engineering Modeling Jenis Kans{l 

Modeling ini mengimplemenrasikan model mme.matika yang benuju·an 

\lotuk memprediksi pernsaan koosumen ked~llam bentuk kata-kata. Kansei 

tipe :ini Jhel)erepkan sistem yang lebih berpengaJaman terhadap Kan~ei 

Engineering. dengan mcng~\lllakan pengukuran dnn penggubungan Fuzzy_ 

sistem ini akan mengizinkan kon.~umen umuk: menilai pe-rasaan (K-ansei} 

ke d~tlam ·kat~ bahkan sernngkaiiln dat>~. Sistclll in.i digun~n untuk 

mendiagnosa pel'aSaan remang nama merek.(Pradhan.3. 2020) 

5. Kansei Engineering Type-V Virtt~al Kunsei .Enginctrl ng Jenis Kansci 

Engineering ini merupakan lanjutan dati teknik KE.S Yann 
·0 

nten~unakan virlual reaJi'ty (VR). sebuah tcknologi yan~ ku<lt untuk 

menempatkan konsumen dalam lingkungan vinual 3D. (· & Hidayal, 

2015) 
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6. Kansei Engineering Type-VJ Collaborative Kansei Engi neering Designing 

Collallorative Kan;;ei Eogioecring De>igniug adalah j.enis Kan~i y.\qg 

didukung oleh sistem internet Prins:ip · kerja Xansei ripe ini 

memp<~bli}(asiknn KES agar <lapa1 dinilai oleh grup 1enentu yang 

ditm~arkan di internet Melalui cara ini tahap pe11igembangan dapat 

CJiJ)Yrs in~t dao dis.ederhanakan. 

2.7 PengumpuiM Data Me.lalul Dartar Perfaoyaau 

AlaH.ain unluk mengumpulkan dara ,a(,falah daftar pertanyaaan. yang se-ring 

disCbutkao stcnrn urnum dtngan nama k.uesioner. Pertan-}'nan-pcrtanyaan y._ang 

terdapat dalam kuesioner, at.au dafuir- pertanyaan tersebut cuJ...'llp terperinci dan 

lengkap. lni membedakan daflar per1auyaan dengan inlcrview guide. Ke•erangan

k~Le.rangan yang diperoleh dengan me_ngisi daftar ~nanyaan. dapa~ dilihat dad 

~&i s iapfl y~mg mengisi (menuli.s isian) daflar penauyaan terscbui. Schubongan 

dcngan ini" sering dibedakan amara kue$i01fe.r dengan schedule. Jika yang 

.ne nuliskan isian ke dalam kuesioncr, tidalih respooden. n>aka diflar perlanyaan 

tersebUL diu·-am:akan kuesion~r. sedan_gka.n j ika yang menulis isiannya ada'lab 

pencutm yang· mcmbawakan daftar isian dalam .s-uatu tatap muka. mtlka 

d~ftm: per:tanyaan Jersebut dinamakan sc-hedule. Penc:uat yang mengadakan 

wawancara sesuui dcug_an dtlJtar pchanyaan dinru::tHt.Kan ~n(mrt>nrror.(RaluHayani 

el al.. 2015) 

2.7.1.lenis -Pertanyaao 

Penan y,aan yang dibual d'llam k\Jesioner d~pal memperoleh jawaban yang 

berjeniS~jeni.s , atau menjurus kepada beberapa altematif jawaban y·ang sudah 

diberikan lebih dahulu. Dal.am hubungannya dengan Jeluasa tidaknya respondcn 

2.2 
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memberikan jawaban terbadap pertanyaan .. penanyaan yang diajukan, pertanY.aan 

dopal dibagi daJaJTI du~ajenis, yaitu ~rtanyaan b~rstruktur d;:ln penanyaun terbuko. 

I. Perlanyaan bersruktur (lertulup) Pertan}'liau berstrukwr adalah pertilnynnn 

yang dibuat sedemikian rupa. sehingga respon·den dibatasi dalam memberi 

jawaban l:.epada bebemp<~ alt~matir saja awupun kepada satu jawabab saja. 

Jawaban yang paling mud!lh lerhadap pernmyaan berstruklur adalah "Ya" 

atau "'Tidak'' 

2.. Perta.nyaan terbuka Pertanyaan terbuka al-au pertanyaan tidak berstruktur 

adalah p¢110nyaon ynn& dibuat sed.crnikian ruP.a da11jawabnnnya stint~ cara 

pengungkapannya 'dapat bermacam·nlaca'm. Bemuk· pertanyaan ini jarang 

djgunakan ,dalam ~'\lcsioner. tetapi bnoyak digunakan dalam interview 

guide. Re_spond~n mempuny;li kebe~asan dalam meqjawab penanyaan 

tcrbul<a. D'1Jam pCtlitnyfli\D t¢rbuk~L inJ, respOndeD tid.ak tCrikat kep<ld'H 

ahernarif· altematif jawaban (Wijaya et al., 201 9} 

2.8 Teknik Membuat Skala 

Tekn.ik membuat simla a<falah te,koik tllCn$lifutkan so1uatu dlllam 

sua1u kontinum. Teknik membual -skala ini pendng sekali artiny:l dalam penelitian 

ihnu-ilnlu sosi<d. ·kar~ma banyak data dalam ilmu sosial memponyai sifat 

·kualitarif. Te.knik: membuat skala adalah cara ruengubah fakta~fakta kualitatif 

(atribut) JiiC'njadi suatu urutan kthlntitatif (varu\bel). 

2.8.1 Skala·Likerl 

Menunn (RQsnani Giming, 2010) Skala Likert digunaka.n untuk me.ngukur 

sikap. pendapat, dao pcr$1!pSi seseorang mau sekeJompok orang tentang fcnomena 
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s()sial. Dengan skala liken,. variabel yang akan diukw dijabarkan menjadi 

in<likntOt voriabcl. Kcmudian iodikawr ttrscbtll dijadikan scb~~"Oi tilik tohtk untuk 

menyusun item~ item insrrume!l yang daj)at berupa perta:nyaan al!aupun pe.rnyataan. 

Jawab'lln setiap itCrn inslrumen yang mer)gguunkan· skaln likert mempunyai 

gradasi dari. s,angat positif sampai ~angat negatif. yang dapat berupa ~ata~ 

kam lmt!lra I ain: Sangat Penting tSP). Pentiog (P). Ragu-ragu (R). Tidak Pentiog 

(1'1'), Saugat.Tidak Pencing (STI'). 

Unluk penilaian ekspektasi pelanggan; maka-ja.wa.ban itu.dppat.diberi s~or 

rnisalnya : 

I. Snng;at penting (SP) :5 

2. Pcnti ng (P) :4 

3. Ragu·rag~t(R) : 3 

4_ Tidal< penung (TP) :,2 

5. San gat tidak penting (STP) : I 

Unrult penilian persepsi pelanggan. mak~ jawaban iru dapat dit>eri skor, 

rnisalny~l : 

1. Sangat baik (SB) 

2. Baik (B) 

3. Rag11-ragu (RJ 

4. Tidak baik (TB) 

5. Sang.l\t tid$ baik (SJB) 

2.8.2.Ska!a Sema11tic Differelltia/ 

:s 
:4 

:3 

: 2 

: I 

Seuurm;c Oifferemia/ Scale. ynitu S\hllu Skala j:X:ngukui'an untuk 

rnetodologi aiset yang dikembangkan ol~h Osgood· pada tahun 1957-, tujuannya 

mengokur Mi. psikologi dan sootu obye,k ke perom~n. Teknik ini 

dikemba~gkan untuk menguiaikan i~i dari su·atu )'ang mult:ii dimension:il d'an 

24 
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mencari dimensi yang ter.sembunyi yang 1idak dapat diukur secar.t langsung. 

Ma.ka ditem;nnkan pada ishm )\OJ om multidin'ltn.si yang disebm iSian ~cmanlik. 

Metode ini mengg~nakan skala rating bipolar/dua kutub. Beberapa ma.cam skaJa 

semantic differential yaiw Skala 5 titik. skala 7 titik. skala 9 citik. dan skala II 

tjtik telapi skala 5 tilik merupakan sk~a yang paling ruudah dipahami dan 

~igunakan 9rch respO~c.len. 

2:9 Atoallso C611joilll 

Tujuan dari anal~i$ conjoint adalah mengetahui bagaimana persepsi 

seseorang te.rhadap •uatu ob)ek yang cerdi.ri d'<rri saw atau baoyak bughm. Hasil 

utamti dari conjoint atlalysis ada:t:lh suatu bemuk ~desain) produ:k barang,. jasa atau 

objek terten.tu yMg diinginkan oleb scbagian bcsar responden. Banyaknya bidang 

s~at ini dapm menggunakan analisis conjoint. AnaJisis conjoint pada awatnya 

populcr dig,makan padh bidang rise1 pemasa'ian. khususnya pada bert>agai risct 

u·ntuk me.n~etahui bagaimana prefercnsi kon.sumen te.rhadap berbagai desain 

produk. Laugkalt·laogk~h proSe$ anal isiS conjoint adnlih sebagai bc•'ikuc : 

I. Mene,ntukan nilai constanl 

Nilai constant merupakan nUai rata~ rata <Jari jun1lah s:kala pada kuesioner. 

contoh: 

karerla respoitden 1 mengisi angka J sampai 8. maka r.tl:.l·rata adalah 

(1 +2+3+4+5+M7+8)!8 = 4.5 

2.. Men~ntukan nilai r~1.ta.rata f&tor 

Nilal rnta·raca dipcrQich dari pcnilaian K<solun•ban responden tcrbudap 

sUam faktor den gao -angka peniliian pada Skala penilaian. 

3. Menetul<an nilai utility 

lS 
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Utility mempakan selisih antara rata~rata fal"tor [enentu d·enga-n nihil 

constnnl. Jii;:l $C.lisjh ~Qalnb negatif. ruaka resP9ndcn kuraog .suka dengan 

stimuli produ.k 1ersebut. SebaUkn)"a. jika .s.elisih ada lab positifl rilaka 

respondcn suka dcagan Stimuli tersebot (Saruoso. 2012). 

2.10 Uji Vallditas 

Ujl validitll> ·digunakan untuk menguk'llr ·sejauh rnana ketepatan dan 

kecennatan alat ukur )'an~ inso·ument penanyaan d3Jam nteld.kukan fungs.i 

ul..'\lnJya. Pe:nguji"n validltaS iui menggunakan korel:asi prodU-ct monlent. Stlatu 

indicator penanya:.ut dik~takan valid apabiJa indicator ter£ebut mampu mencapql 

tujuan peug•uk\tran dnri konstruk ~matan yang tepa. . YaiLu apabila koefcsien 

ko.relasi lebih besar da.li nilai kritis'tahel yang ditentukan: 

Tekn ik untuk mengu~ur v.aliditos kuesioner adalah dengan menghhung 

korelits.i aJ.lUlra data f)lld.a lllfiSiilg·masing pernya1MJ:I den.ga'n sRor lOCal. mci.makai 

rumus korelasi product moment, sebag'ai berikUl : 

Dimaria : 

r = Ko:efesien korelasi 

N = Ju.mlah responden data pengamatan 

X = Nitai item producl 

Y = Jum)ah nilai. dari suaru fesponden unruk: semu.a ilem product 

LX = Jumlah slror butir x yang didapal dltri rel<.~p d~1a kepcnlingan konsumen 
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L Y = Jumlah skor factor y yang didap:u dari re~ap data dari kelja 

1: x 2 = Jum lah skor butir x kuadr:u 

ltem instrumeiu dianggap falid jlka be.c.;ar dari 0.3 tltall bisa juga ~engan 

m'embanding,kan dengan r tabel, Jilw r hitung > r tabtl niaka instrument 

diny.arakan vall& 

2.11 Uji Realiabilitas 

Uji reliabilit:is digunakan untuk mengul-uer sejauh m3na indicator yang 

tCrgabung <natnrn .sebuah dimensi· pernyataan dapa1 diandaJkan omu.k j umlah 

s.arnpel Y<=l"£ lebib besa.r. Pengujian reli:,tbilil:l$ me-nggunakao Cronbacb alpha. 

Suaru ·dimc.o&i J?Crtanyann dikatakan relrabel apabita dimensi le.rscb:ul "'cl'npt•nyai 

tingkat· r.eHabilita~ yang tinggi. langkah·langkah yang digunaka;n d:dam pengujian 

xeliabilitas u<Jalah sebagi btrikut : 

1. Menentul\an hipotesis 

Ho ; butiran kuesioner reJiabel 

HI : 'butiran kuesioner yang tidak reliabel 

2. Mcnentukan nilai n:,t~tl 

Dengan tingkat signifikan·si $% 

Derajat kebtbasan (df)=n-2· 

Makap. nila.i OUtu:~:: dap:u dilihat pada tabel r 

3. Mene!lt.ukan niJai n .. ~ dengan mengf;unakan software S PSS dapat dilibal 

pada cron.bch -aJpha. Sedangkan secant manuaJ reliabitita:s dap3t diperoleh 

menggun.akan nnnus ; 
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r = (- k )(1 ~L:cr'b) 
k - 1 cr2 t 

K = Jumlah bud ran penanyaan 

q -1. t = Variansi total butirrut penanyaan 

a 2• b = Variansi buliran pertaoycum 

4. Membandingkan be~ar nHai. r 111bd dengan fhUu~ts 
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BAB Ill 

METODE PENELITIAN 

3.1 Waktu dan Tempat Penelitian 

Penelitian ini dilakukan di UKM Tabu UD. MANDlRJ betloknsi Jln.Sni 

.kamah baru, kota kis_aran, Kabupaten Asahan, Sumatem Urard. Usah;s ini sudab 

bcrdiri sejak tilh11n 20 IS sanlpai sckarang dan mcmil iki pasaog sunlt daUun 

bisn.isnya.. Pe-nelitian dilakukan dari bulan September samf)ai dengan bulan 

Oktober 2022. 

3.2 J·cnis l'enclitian 

Jenjs pene1itian ini rerma::o;uk penelitian metode survei. Menurut 

(St!giyono . . 2Q I3) n1etode survei alfalah J>Cneliti~n )'ling dilakakan dengan 

men&~nakan angket sebagal al:Jt peOeUdan yang diJakukan pada populasi besar 

maupon kccil. tetapi dala yang. dipei:Yari adttlab data dari sampel yang diambil 

dari populasi tersehut, sehingga ditemuk;m kejadian relatif, distribus.i dan 

hub.un~;•ln alltara variahcl, sosiologi.s mqupun pl ikologis. 

3.3 Variabd PeneUtlan 

Variabel p.enelitian adaJah segaJa sesuatu yang berbentuk apa saja yang 

ditctapkan olcb peQ~Iili untuk dipelajari se)lingga d iperolch inf<>m:Ho;i tcntang hal 

tersebuL J(e nmdi:m ditarik kesimpulannya. (Wijaya et al.. 20 19). Menumt 

fn1bungM .antaro satu vuriabel dengan vnriabel yrmg. lain. variabcl:-\1ariabel 

penelitian dilbagi.atas : 
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1. Variabel terikat (variabe.l dependen) 

Variabel terikat (~·arinbel dependen) sering disebut sebagai \'ariabel 

Output. kriteria. · konse)wen. Variabel terikat merupilldtn variabel yang 

dipengaruhi at.:tu yang menjadi akibat karena adanya va1iabel beb:is.(Wijaya et al., 

2019). Adai>Ull va•iabel lllk bebns dalam peucliliau ini l)dalah ; D;esain kemosan 

Tahu _ 

2. Variabel bebi!s (vari11be/ indepentle11) 

Variabel bebas ~\'llfiabel indepetale_.u) .sering disebut sebagai stimulus. 

prediktor. antecedc.:nt. Variabel bebas rnerupakf~n vmi;1beJ yang merupengaruhi 

dtau yailg menjadi sebab perubabannya atau timbulnya varlabeJ terikat(Wijaya et 

ill .. 2019~. Adapun variabel bebas d'llam penelitian ini adalab: 

a. Bahan Kemasan : -Bah(m kennt.s:an rnemrx::ng;.lruhi per$epsi konsurn.en 

oerhad~p kualita.<·proouk. 

b. \Vi\ma .kemasan : Wama memba'"~a p¢-..s.an khust~.s nlt:ngenru merk 

p:roduk yang pada akhirnyamenciptakan-propor'$i penjualan yang unik~ 

c. lnfonnasi Produk : lnformasi pro(Ju.k dapat mcmbamu kon::umen 

dal:lm rhengambil kepUtus.an pe:ri1belian dengan leb1b hati~hali 

3 .4 .K~rongl<a Berllkir 

Berdasarkan pemaham:m terh~dap sifat hubungan autar faktor dalam 

konsep. mct<>de ,l<ansei cngineerin~ (KE). maka hubungau antar faktor mau 

variable 'yan.g dikembangkan menjadi kerangk-a ber:fik'ir penelitian dapat disusun 

.1¢pe.l'li ga1nbar 3. 1. berik'llt ini: 
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Bahati Kemosan 

\Varna Kemasan Desa~in·Kemasan Tahu 

lnfomtasi Prod:uk 

Gambar 3.1 Kerangka Berfikir 

Dalam kerangka bedikir ini, item-jtem yang mew~iH pcngaruh des_::Un 

kenulsan ull~u adalah b~lhan k'emaStln~ warna kcma~an. ihfuimasi produk. Item

item lersebut digunakan untuk mernperbaiki kema'\:m: karena p~lda kem~~san 

,se~turl)nya ·item tersebut belum d.iterupkOJI d.engan baik. schi~1gga its::m tersebtll 

nantinya akan menjadi nilai yang dite:rapkan pada desain kemasan b3ru agar lebih 

m-enarik. 

3.5 Analisis Data 

Untul< memecahklln u'w.satah dalani $kripsi ini, djg_unak~ao dengan 

rneug~unakan ltl¢tOdc k.ansei engi11eeriug yan~ dimului deu~an : 

I. Mene ntukan masalah 

.Qil.1am meueuwkan p<;rmasalahan dilak"Ukan analisa -dengan c::~rn 

stratifika~i data yimg ada dari beberapa segi. 

2. Peninjauau lapaugan 

Peneliti melakukan tinj auan ke per.u~ahaan te.mpat md akukan p:enelitian 

scrta mengamati .sesuai dcng(ln tujuan ynng telah dibo.at. 

3. Studi literature 
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Peneliti melakukan s.tudi litera1ur dru:i berbagi buk'11 y~ng se..\i.uai de.ngan 

p<:nuasaluban yuQg <liamali <li p<:wsaba;m. 

4. Pengumpulan dat-a 

Kegi~1um yang_ dilak""Uk~ln·daJam pengurupuJun dat.l. antarn Jain: 

:~.. J?engamatan langspng. me.lakukan pengamatan langsung ke UKM~ 

b. Wawanc~a. rm!WfiWWtCarai ~rbag~li pihak yang bcrhubongun 

c. Merangl'llm data teotang hal~hal yang berkahan den.gan pe.nelitiao. 

5. Peng<>lahan <la1a 

Data yang terkumpul diolah dengan Jnenggunakam nletode kansei 

engineering 

6. AnaJisa dan pemec.ahan masq.lah 

Hasil dari pengolaban data yang berup<~ perhi1ungan allan dianalisa. 

dildkukan pemecahan masalah, lalu dibelikan rekomend~si perbaikan. 

7. t.ang;kab 1eral:.bir ruenarik kesimpulan dnri hnsil pencli1ian. 

3.6 [\fetode J'engorupulau D•l!l 

Te.knik Pengumpulan data yang dilakul$-an unruk mempermudah pe.nulis 

dalanl memperoleh data yang \'alid dan reliable . .Oalam peneli tian ini dilnkukan 

dengan c.ara sebagai berikl!t : 

I. Wawancaro 

Metode ini dilakukan <Jengan cara tanya jawab sei::u3 langs.ung kepada 

Man~jer dan p<:)(e.~ja di UKM tahu UD. Mandiri cersebuc. 

2. Obsen•asi 
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Me.la.kuko.m pengamalan secara lang,.~ung dilapang~m objek penelirian yang 

terlewk di Jln.Sru kmuah bant. ,kota kisru:an. Kabupatcn Asuhon, Sumatera 

Utam. 

3. Studi Ptllstaka 

Pengumptllun (lata dengan cara mempe(ajari buku litC.ralur, laporon

laponm dan hasil penelitian yang tel:ili dilakukan lerdahulu yang berhubungan 

dcng_an rnetode kansci engine-ering. 

3. 7 Somber Data 

Somber data yang tlipi)rureh pnda peneli1ian ini terdiri dari; 

J. Dma primer 

Da1a pri.r:ner adalah informas.i atau data orisin.il yang. dikump~1lkan dan 

ber.hubungan dengan objek y{lng akan diteliti. MengumpuJkan d.ala primer 

dcngan pengamatan tangsung <l.~m melakukan wawancttnl dengan pibak 

perusahaan unruk mend~pat dala yang dibmuhkan. ln.$tTUmen dari pengumpuJa.n 

data adalah wawancora. Adapun data yang dibutuhkftn 'tidalith daw kuesioncr 

keinginan konsumen1 dani kues.ioner KanSei, dan d.ata kuesioner karaKterisLik 

tCknis. 

2.. Data sekundcr 

Data sekunder adala.h data yang diperoleh s.ecara tidak langsung yang 

bi~sauya btrt>entuk dokumen, me, arsip. :.\Hl\1 cauuan-catatan perusahaan. Dal:.l ini 

diperoJeh melalui dokumentasi pe:IUsaha·an. literatm:. dan buku bacaan lainnya 

yang. berhubungM dengan penoliiian. Adapun daw sej(undcr adalah s truktur 
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orgo.misasi perus.ahaan. data bahan dan proses produksi. ~jarah pe:rus.ahaan. ruang 

ling.kup bj<,ang_ usahq. struktur orgnisfl.$i, n~Jn(~ dan spesili,ktlsi peralman. dan 

dae.rah pema:s.a.nin. 
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3.7 Blok Diagram Metodologi Pene.Utian 

,(Mul11i 

T 
I I 

Sr.ucli r.-.. tblluhu.n Si•di Uil'UIIU 
I K1.lCidi$i f<~:U. ini I Teori U•;kll 
!.Jl~Splud\ll~ ' keft~l Jumall'c"ef;ifatl 

3. mf<utiiUi pcadul.:um;. ) , ~kah·hl~b pmditilm 
<I. nwnlnb· tm.'alnh 

I I 

ldctu.ifilr.ll):i Milllolllillh 
~tw.liat~ ProdU!il:!l dnlm~ n~mnbU~J;~nn kentnl.:lll Uillu 

ll!llr n'I«W''!b.tl\ nibi llt~bnh dul bcrnilai jgal 1inyi 

·Pc;A~m•~.n ~ IJI<allllil 

I I 

f'(·n#ulllll'l' ... ' ' 0M11 l'~llllt•l' l 'tiiiS•tt•pulll• dlt(ll ·~kll•lk<r 
I w&wliiii'Ah ()11111 Vang dipeJokli dmi t,IK!II 
2. P<'U~'cllwan l:uniODM'" "hhu U'O M11nfflri 

P«<~olaluu'l D-.ua 
I, P<11gUmpol11n l>!l.fi konSIIIIX11 beldlsarknn uuibot d11n 

~aUJ·k~ta b!l!Ci 
2. Pc:lictapan sbla Sl.:tolillOOdlffCt\.'alial (SD~~"" 

~'ala t¥,lsci 
3. Aoolis.6 coajail'll 

a. M~ Ntlai COit>lllllt 
b. Mcn~mukaa. ~il3 i Rau-kal3 
t. MC11e1uka~t Nibi Ul1111lti 
d. !•..:tnilihau Modti' 

·l.llji Validiw doln RdubiliuS' 
S. ~itl KtiUIS;jO thlld 

I Kt.S-L'If'l ll. lt.N I)A.' ' S;\Rk" I 
( Stlt$111 

Gam bar 3.2 Blok Diagram Metodologi Penclitian 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 K~simpolan 

Kesil!npul'an y.mg diperoleh berdas.arkan hasil pengolahan, ai1alis.is dat3 

dan tujunn pe.nelitio.n yajtu : 

I. Katl} kanS¢j bcrdasark.an pilihan kosumcn yang menjad\ priOrita:.: untuk 

perbaikan desain prnduk tahu UD.Mandiri diui basil penelitian praktis, 

menarik, bigicnis. infonnatif. me\vah. nv.·et tampiJan estetika. 

2. Tingkat kepantil)gau ma'iing·masing j tem yang mempengaruhi selem 

konsumen nntara lain seba,gai berikul : 

a~ Benruk kema5fan t.:thu di UD.Mandiri adalah 'komk ·pers.egi Panjang 

deugan 7 kata kansei yait.u : praktis. mertruik. higi~.nis. infomJatir. 

mewah, awCL, tampilau estetika. dan memiliki 11ilai utiHtru;; . . 

2,08;2,14;2.32;2.08;2,2: 1,84; 1,98 

b. Bahan kemasan tahu di UD.Mandiri adalah kotak plastik 

transparan dengan 7 kntn l<ansei yaitu : piaktis. m..:narikt hil;icnis. 

infonuati£, mewah, awel, tampilan estetiktt d.an memiliki nilai 

ulilitas 2.04;2.02;2.08.2.32: 1.82:2.3:2.26. 

c. Wilma kemasan tabu t!D~Mandiri adalah wama kombinilsi dengan 

6 katu J<anse-l y;tiLu ~ ptaktis, menari.k1 inf6mtatif, mc,vah, awet. 

1ampilan est erika dan menlili~d nilai utilitas 

2.46:2.34 ;2,32:2.34 :2.14:2.14. 
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d . Uk'llran kemasan rahu UD.M;.mdili adalah Okuran Varian de.ngan 6 

k~Hn kansei yfl.illl : praklis. men(uik. hjg.it:nis, informatif. mcwah. 

awet dan memiliki nilai utill!as I .~8:2.08;2,26; I ,86:2. 14; 1,,6. 

e. Bcnluk merck uUlU di UD,MMdiri adnlah kotak pcrscgi Panjang 

dengan deskripsi produk dengan 6 -kata ~ansei yairu : pra,!<tis, 

menari-k. hjgieuis, irlfonuatif. rnewah. awCI dan memiliki nilai 

utililas I ,84; I ,9:2.3: I ,82;2, 14: I ,7. 

r. lnfrO)ltasi kemasan lahu di UD.Mandiri adal~h in[orrnasi produk 

dengan 7 ·k:Jta kansei yaitu : p~~s, .menarik, higieni~. infom1atif. 

tu¢\\'ah, awel. tillnpilru1 estetika dan men1i liki nlhti utilitas 

2, 16;2;06;2.32; I ,98;2,32; I ,82; I .54. 

g. Bcntuk logo tahu di UD.Mandiri adalah lingkaran dCngan 7 kala 

kansei yaitu : praktis, menarik, higienis. informatif. mewah. awet. 

tampilan estetika dan memiliki nilai 

2, 16;2, 14:2,02; 1.84:2,34;2, 16; I .82. 

h. Tipe tulisan tahu di UD.Mandlri adal:lh tipe tuli ~an unik dengan 7 

kala kan·sei yaitu : prakrk me narik. bigienis, infonnatif. mewab. 

U~'et uimpHan cstttika d!ln memiJikj niJai utiliH\S 

2, 14; I ,6; I ,82; I ,54;1 ,98; I ,54. 

1. \Varna 1-t•liSan tabu di UD.Mandiri adalah Wnrna kombinasi 

dengan 6 kata kansei yailu : pra~tis, menarik. higienis. infom1arif. 

mewah~ nwet. tan'1piiiD1 csteHka dan rnemiJiki nilai utilitns 

2,3'2; I .82;1 ,54; 1 ,86; 1 ,82; I .54. 
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j. Gambar kentasan tabu di UD.Mandiri adalah gambar tahu dan 

kcdcJni dcngan 6 kata kansei yaitu ; praktis. mcmtrik. higicnis. 

informatif, mewah, :1\~/et., tampilan estetika dan memiUki nilai 

utilitas 2,34:2,14 :2.08·; 1.9; 1.98 :2.06. 

3. AdaP.un spesifikasi kategori kemas.an tahu yang terpilih adaJah beuruk 

kema.srut dengan kotiik P!)rsegi Panjllng. bahan kem<tSrut de0gan kotttk 

plastic (Tall$pardn, wema kcmasan den.gan ko)nbins:i, ukuran kemasan 

dengau varinu 750 gr dnn tOOO gr. bentu~ mer~k dengu:n persegi Pnnjang. 

inforrnasi ~em2!S?-n de.ngan informas.i produk, beinuk logo dengan 

Jingkatan, tipe tulisun dengan 1ulisao unik, gambar dcfll[.~n gambar iahu 

dan kede.lai. 

5.2 Saran 

Adapun saran yang dapaL di3j uk3.n setelall peneliti.an skrlpsi ini adaJah 

sebagai berikut ; 

1. Pem;litian selanjutanya dahltn rnen~gunakan tnewde kans.ci engineering 

dihru-;apkan menembah referensi item dan ka.tegori kema."i-.an tentang 

kualitas kemosan. 

2. Menenrukan harga juaJ yang sesuai untuk desain kemasa.n yang dibuaL 

3. P~~elitian sclanjutny" dihanlp.kan mampu menentu.kan isi yaog tcpat nl31! 

yang sesuai untuk kon.'iUmen pda modet kema~an yang s·udah dibuat. 
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Nagamacbi. M. (Ed.). (2016). Kansei/affective engineering. CRC press. 

Lampiran I 

KUESI ONER PENDAHULUAN PADA KEMASAN AWAL TABU 

Di UD. MANDIRI 

Nama 

Umur 

Jenis Kelamin 

J. Apakab kemosan pad• tabu UO.Mandiri mcruiliki latnpiran meilgtMu 
inJor~nasi prodok tersebut 'i 

I .Sangat Sctuju 2, Sctuju 3. Nctr!IJ 4, Tidak Setuju :;. Sangat Tidak 
Setuju 

2. Api.tkah kemasan tabu UD. f\.fandiri 'dapat membuat tabu awel dan talian 
Jruna '? 

I.Sang_at Setuju 2. Sctuju 3. Netral 4. Tidak Setoju 5. S•ng;•t Ti<hik 
Setuju 

3. Dengan Kemasan tersebut apakah anda me.nyukai produk tahu yang di 
hasilkan UD. Mandiri ·? 

I.Sangat Sctuju 2. Sctuju 3. Nca.raJ 4. Tidak Setuju 5. Sung;•t Tid ali 
s ewju 

4. Apa.lqh menui·ut anda keJuasan tatiu UD. Mandjri sesuai dengan kei.nginan 
anda? 

I.Sangat Setuju 2 .. Setuju 3. Neo-al 4. Tidak Setuju 5. Sangat'Tidak 
Setuju 

5. Apaktlh mcnurut anda desain ~ernasan dari produk yang di hasilkan oleh 
UD. :Mandiri s.nt ini sudah higjenis 'I 

I.Sangat Setuju 2 .. Setuju 3. Netral 4. Tid,ak Setuju 5. Sang;tt Tidak 
Selt)ju 

6. Apakab menurut anda. deSilin ketnasan yang di ha~ilkan oleh UD. Mandir i 
saat i.ni se.s.uai dengan pe.rkembangan tre.nd saat ini '? 

I.Sangat Se.wju 2. Setuju 3. Netral 4. Tidak Setuju 5. Sangat Tic(ak 
Setuju 

7. Ap<!kah MeQurut anda dari sisi· desain kema~an . .apn.kah desain kemasan in 
Jl!erlu. improvisasi atau perbaikan '? 
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I.Sangat Setuju 2. S.etuj u 1. Nen·al 4. Tidak S etuju 5 . Sangat T idak 
Setuju · 

Lamp iran 2 

KUESIONER TERBUKA PENELITIAN DESAN KEMASAN TAH U 

OJ UD. MANDIRl 

Nama 

Umur 

Jenis Kelamin 

Petunj uk ; 

-lsialah penanyaan dlba~vah ini pada-baris jawab:an yang tersedla" 

I. Tampilan desain ·kemasan apa yang ru1da ingink'an pada l{emasan fahu di 

UD Maodiri 

Jawab : 

2. Bentt* apa ynng anda inginknn untuk ktm3S(IU lhhu ? 

3. B~an ~1pa yi\ng ondit ingiukan untuk ke.masan tl\hu "1! 

Jawab .: 

Jawa'b .: 

5. Ucrapa u.kurau yang and;) inginkan pada kemasan hlhu'! 

Jawab: 

6. Bag4tintima beutuk merck yang anda ing_in.kan pada keruasan whu'J 

Jawab .: 

7. Jnfomtasi produk·apa.yang anda ingjnkan padakemasan tahu? 
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Jawa;b: 

8. B~gin>aoa bc<ntuk logo yang anda inginkan pada kemasan iahu'! 

Jawab .: 

9. Tip¢. tulisan ap:, yang-anda inginkan padn kemasan tahu'J 

Jawa'b .: 

10. \Vnma tulisan apn y~mg anda ingi.11kan pada Kemasan tah.u? 

Jawa'b: 

I I. Gambar apa yaog anda inginkan pada kern;>san mhu.? 

Jawab .: 
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Lampir-an 3 

KUESIONER KANSEl PENELlTJAN DESAN KEMASAN TAlW. 

01 UO. MANDlRI 

Umur 

Jcnis Kclnmil1 

Comoh pen&iSian kuesioner 

Ransei I 2 • 
~ 4 5 6 7 Kansei 

S_ang;sl Sedik;, 
Cocok Sediki1 Sangm· 

Tidak Cocok Cocok Cocok 
T idak !:<etta Cocok Coc<>k Mew a 

M ewn Tidak Tidak Mew a 
Mewa I Mt!wa Mcwn b 

b Mew a Mewa h 
h h h 

b h 

lsilah kues.ioner dibawah ini ses-uai de.ngan kei"nginan anda terhatlap krileria 

kemasan unt·uk produk tithu menurut pernsaau anda.\ 

1. Ka1egori I (Ben•o~ kemas~"' k01ak persesi Panjaog) 

Skala Ptnilaian 
Knnsti Kansei 

J 2 3 4 s 6 7 

Tidak Praklis Praktis 

Tidak M~nari~ Menarik 

Tidak Bigienis Higienis 

T idak ln~om1atif l!ifomta1if 
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Tid•k Mewah Mcwal1 

Tidak II wet /\wet 

Tidak Tambilan Tambilao 

Estetik<i Estetika 

2. Kategori I (B~JJtuk. k~masao kotak upik/modem) 

Kanscl 
Skala.Penll!<lan 

.Kausci 
1 2 3 4 5 '6 ,. 7 

Tidak Pmktis Prnktis 

Tidak Mcnarik Menaril<. 

Tidak Higieois Higienis 

Ti4ak Jnronnatif lnfonm>tif 

Tidak lvlcwah Mtwah 

Tidak A wet A wet 

Tidak Tambilan Tambllao 

Estetika Es.etikll 

3. Kategori 2 (Bah4n ,Kcrnasan kOU\k plastik trnnsparan) 

Skata Penilalan 
Kansei Kansei 

1 2 3 4 5 6 7 

Tidak Pi'al:tis Praktis 

Tidak M~nalik Menarik 

Tidak Higieois Higienis 

Tidak lnfonnalif Inform>ltif 

Tidak ~tewah Mcwal1 

Tidak A wet A wet 

Tiduk Tombilau Tambilao 

Estetika Estetika 

4. Kategori 2 (Bahan KcmoS4ln Kotak plastic doti) 
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Kansel 
Skala Penllalan 

Kansei 
I 2 3 4 5 .6 7 

Tidilk PntJ>tiS Prak:tis 

Tidllk M~n!trik Menarik 

Tidak Higienis Hi&rienis 

Tidak Jnformatif Jnfomiatif 

Tidsk Mewah Mcwal1 

Tidak II wet /\wet 

Tidak Tambilan Tambilan 

Estetikri Estetik3 

Skala Penilaiao 
Kansei Kausei 

I 2 3 4 5 6 7 

Tidak Praktis Pnlktis 

Tidak Menarik Menarik 

Tidak Higienis HigieniS 

Tid<>k Infonnntif lnforma tif 

Tidak Mewah Me wah 

Tidak A \Ve.t A wet 

Tidak Tambi Jan Tartlbilan 

Estctiku Esteiika 

6. Kategori 3 (Wama kemasan tct1mg) 

Skala Penilaian 
Kansel Kansei 

I 2 3 4 5 6 7 

Tidak Prilktis Pmktis 

Tidak Me1iarik Menarik 

Tidak Hi,glenis Higie·nh; 

Tidilk lnformatif lnfonmuif 

Tidak Mewab Mew:ilh 
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TidakAwet A wet 

Tidak Tambilan "f.ambil~n 

Estetlka Estetika 

7. !Guegori 4 (Ukumn kenm.san .sedang) 

Skala Penllalan 
K..'lnse,i Kansei 

I 2 3 4 5 .6 7 

Tidak Praktis Praktis 

Tidak M~n!trik Menarik 

Tidak Higlenis Higi~nis 

Tidak Infonnatif lnfommrif 

Tid•k Mewah Mewal1 

Tidak II wet /\wet 

Tidak. Tambi la)l Tambilan 

Estetikri Estetib 

8. Kateg ori 4 (l .lkuran kemasan varian) 

Skala Penilaian 
Kansei Kansei 

1 2 3 4 5 6 7 

Tidak Praktis Praklis 

Tidak Mcn11rik Mcnari.k 

Tidak Hi gienis HigieniS 

Tidak· lnfonnatif lnfonnatif 

Tidak Mewah Mewah 

Tidak A \Ve.t A wet 

Tidak T.ambi I an Tambilao 

Estetlka EStetika 

9. Kategori 5 (B·enlllk merek kotak persegi den.gan de~kripsi produk) 

Skala Peuilalan 
Ka:nse,i Kansei 

1 2 3 4 5 6 7 
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Tidak Pt·aktis Praktis 

Tidak Menank Menarik 

Tidak Bigienis Higienis 

Tidak In(onnatif lnfonni>tif 

TidakMewab Mew·ah 

TidakAwet Awel 

Tidak Tambilan Tambilan 

Estetib Estetika 

10. Kategori 5 (Benwk merek bulat dengan <Jeskripsi produk) . 
Skala· Penilaian 

Kansei Kansei 
J 2 3 4 5 6 7 

Tidak Praktis Praktis 

Tidak Mcnarik Menarik 

Tidak Blgienis Higienis 

Tidak lnformat.if tnfonnatif 

Tidak Me"'ah· Me wah 

TidakAwet A wet 

Tidak Tambilan 1'ambil~n 

Estetika E1tetika 

I I. IGuegori 6 (Informasi. kemasan prnduk) 

Skala Penilaian 
K..'lnse,i Kansei 

J 2 3 4 5 6 7 

Tidak Praktis Praktis 

Tidak Menarik Menarik 

Tidak Biglenis Higi~nis 

Tidak Informatif lnfomllltif 

Tidak Mewah Me wah 

TidakAwet A wet 

Tidak. Tambila)l Trunbilan 
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Estetilla Estetika 

1.2. Kategori 6 (lnformasi kemas.an sosial media ~n1sahaan) 

Kunsei 
Skala Penilairut 

Kansei 
I 2 3 4 5 jj 7 

Tidak PJ·aktis Praktis 

Tidak M.,narik Menarik 

Tidak Hi.gicnis Higienis 

Tidak lnfom1atif (nfonnatif 

Tidak Mewah Me wah 

Tidak A wet 1\WCl 

T idak Tambilan Tambilan· 

Esu~:tik-a Estetilm 

J3 . . Kategori 7 (Bentuk logo lingkamn) 

Skala Ptnilaian 
Kansei Kansei 

I 2 3 4 5 6 7 

Tidak PJ·aklis Prnktis 

Tidak M!)nari~ Mcnarik 

Tidak Higienis Higienis 

Tidak ln~om1atif l!ifomta1if 

Tidak Mewah Mcwilb 

TldakAWCl Awel 

Tidak Tan1bi Jan Tambilan 

~~reti.ka Estetika 

L4. Kategori 7 (Bentuk logo persegi) 

Skala Pcn.ilalan 
Kansei Kansei 

I 2 3 4 5 6 7 

Tidak Praktis Praktis 

Tidak Meroarik Mcnarik 
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Tidal: Higienis Higienis 

Tidak Infonnatlf lnformatif 

Tiditk Mcw~h M¢\\1Uh 

Tid(\!< A wet Aw¢l 

Tidak Tambilim Tambilan 

Esteti:Ka E<tetikll 

15. Kategori 8 (Tipe tulisan tulisan yang .unfk) 

Skata Peuilalan 
Kansei Kansei 

J 2 3 4 5 6 7 

Tidak Pt·al:tis Praktis 

Tidal: M~nalik Menarik 

Tidak Higienis Higienis 

Tidak lnformatif lnformatif 

Tida.k Mewah Mcwal1 

Tidak Awet A.weL 

Tidak Tambilau Tambilan 

Estetil.:a Esterika 

16. Kategori S (Tipe tulisan yang_ mudab dibaca) 

Skala Penllalan 
Knnsei Kansei 

1 2 3 4 5 ~ 7 

Tidal: Pral:tis Praktis 

Tidak Menaril: Menarik 

Tidak H>gienis Higieni::; 

Tidak lnformatif lnformatif 

Tiilak ~·fewah Mewoh 

Tida~Awet Awel 

Tldak Tambi lan Tambilan· 

Estetik-a Estetika 

11. Kategori 9. (Wama.JUJisan warna terang). 
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Kansel 
Skala Penllalan 

Kansei 
I 2 3 4 5 '6 7 

Tidilk Pn tJ>tiS Prak:tis 

Tidllk M~n!trik Menarik 

Tidak Higienis Hi&rienis 

Tidak Jnformatif Jnfomiatif 

Tidsk Mewah Mcwal1 

Tidak II wet /\wet 

Tidak Tambilan Tambilan 

Estetikri Estetik3 

1.8. Katcgori 9 (W<lma tulisan wamn kombinasi} 

Skala Penila iao 
Kansei Kausei 

I 2 3 4 5 6 7 

Tidak Praktis Pnlktis 

Tidak Menarik Menarik 

Tidak Higienis HigieniS 

Tid<>k Infonnntif lnformatif 

Tidak Mewah Me wah 

Tidak A \Ve.t A wet 

Tidak Tambi Jan Tartlbilan 

Estctiku Esteiika 

19. Kategori 10 (Gambar tahu) 

Ska la Penilaum 
Kaosel Kansei 

I 2 3 4 5 6 7 

Tidak Prilktis Pmktis 

Tidak Me1iarik Menarik 

Tidak Hi,glenis Higie·nh; 

Tidilk lnformatif lnfonmuif 

Tidak Mewab Mew:ilh 
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TidakAwet A wet 

Tidak Tambilan "f.ambil~n 

Estetlka Estetika 

20. !Guegori 10 (G:unbar olhu dan kedelai) 

Skala Penllalan 
K..'lnse,i Kansei 

I 2 3 4 5 .6 7 

Tidak Praktis Praktis 

Tidak M~n!trik Menarik 

Tidak Higleni.s Higi~nis 

Tidak Infonnatif lnfommrif 

Tid•kMewah Mewal1 

Tidak II wet /\wet 

Tidak_ Tambi la)l Tambilan 

Estetikri Estetib 
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Lamp iran 4 

REKAPJTULASI KUESIONER TERllUKA 

No Res(>9nden KebUtuhan PelaO&gan -Q.es.ain Kemasan Tabu 
-'-:li"--"""':iR':I""-'"'--;;p:-..-.-;k-:t,'"'s-;,b-e:.n~tu";k;:<· ':'k"e"m"'a'"'san'""'fiersegi, bahan kemas.an Plastik. warna 

2 R2 

3 R3 

4 

5 R5 

6 R6 

7 R7 

8 R8 

9 R,91 

Jebel Ungu, ukuran Kenlasan I OOOgram, be otuk m~rek Perse_gi. 
infomta.lil Menarik, bentuk logo Per:segi. dpe rulisan Times new 
roman. warn a t~lisan Merah . gambar Sponsored 
Unik,bentuk kemasan P.anjang. bahan kema~an Pla~tik, wama 
lebel Koning, ukuron "k¢rna~an Ser(th, ben luk merek Ga tau. 
infonnasi Oak tuu, bentuk logo Gak wu. llipe tulisan Ga tau. 
wama tulisan Ga. tau. gambarTahu 
Mencofok.bcntuk kemasan Beroentuk kotaik , bohan kcmasan 
Kotak dihiplsi plastik, warna Iebei \Varna hijau. ukuran 
ken1asan 10 em. benruk mere:k Simpe1 , i1tfonuasi KomposiSi 
tohu • be.n.tuk logo Be.ntuk gambltr logo tahu • tipe tulisno 
'fuUsan yang simpcl dan rn.udah dibaca , \\farna wlisau Wama 
puJih , gambar Gambar tahu 
K.ratif,bcntuR kcrnasan Kotak. bahan kemaS.an Plastii. wnma 
Jebel Kuning. ukuran kemas.an I OOOgram, beOtuk merek Kotak. 
infomta.lil Exp, benruk logo Segitlga, tjpe tulisan Sanibung, 
wnrna tulisan Hitam. g;:irnbru· Gambltl"tahu lah mas'a singSong 
Keren.bemuk kemas.an Persegi. bahan kemasan Pelas-tik . warna 
Iebel Purib hijau: ukuran kema~an 4"5cm; bentuk merek Bu lat, 
infonnasi Hnllll at~u tidakJlya. bentuk logo Berbcntuk tahu. tjjle 
tulisan Tipe pada umumnyu. '~'am~:1 wlis:an Ivter.ah. ,gumbar 
Gambar tnlm 
Nyarnan di pegang,benwk kemnsan Per$(gi, b~lhan kcmnsan 
Pelasrik. \vruna Iebel Putih; ukuran kemasan 3x3 em, bentuk 
me.rek Menarik. informasi Ena:ki benwk togo Pet3k, tipe tulisan 
Mudah dibnt.:n. wama tulisan Hitcun, ,gambar Ta:hu 
Mudab dj bawa,bemuk kemasan Ko.tak persegi p:mjang, baban 
kem~n Kocak phiStik transparan. wama Jebel Wama terung, 
ukuran kemasan Ukuran se~ang. bcntuk merek Bulat dengan 
deskli~i prOduk. infom1asi lnformasi produk, bentuk logo 
Lingkaran._ tipe rulh;an Tipe tulisan yg mudah di bac31 wama 
tuJlsan \Varna.terong. gamOOr Gambar io.\hu 
Tidak lengket,bcntuk kemasan Kotak persegi panjang, bahan 
keJtlfiSan Kotak pla$tik lnlnsptlran. wama Iebei Wttma tcnmg, 
ukuran kemasati fOOOgrum. bcntuk merck K<>tak persegi dengan 
desla ipsi produR, infOrmas.i lnfom1asi produk. bentuk logo 
Lingkaran, ripe tulisan Tipe rulis.an yang mudnh di b'iica. warna 
tulisan \Varna W:rdng. gambar Gam bar tabu 
Muda dibuka.bentuk kemasan Kotak uniklmodern, bahan 
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10 RIO 

11 R II 

kemasun Kotak plastik ttnosparan. wama Iebel W;tma 
kombinaS;J, ukuran kemasan Ukuran varian. bentuk merek Bulat 
dengjln desbipsi produk. infom1.asi lnform3.$i produk. bentuk 
loso Per$egj~ tipe tulisan Tipe tuli~iul yang unik. wama tulis.an 
Wama kombinasi. gambar Gam bar ulbu dim 'kedelal 
Simpel.bentuk kemasan K6!1ll: peise*i panjar•~ .~alian kernasan 
Plastik u·ansparur• wnma Iebel W;una terang. ukuron kemaSan 
Ukuran ~edang. bentuk merek Bular dcngan dcakripsi produk. 
infomm . ..; i lnformasi produk, beJltuk logo Lingkaran, tjpe tulisan 
TuUsan yang uni:k. warn.il tuJisan Warna tcr5tng. g~tmbar Gu.rnbru· 
Ulbu d<m kedelai 
Mudah di s impan,bentuk kemasan Kotak. b<1ilan kemasan 
Plaslik. warna Iebel Transparan. ukuran kemasan 750!:'· bentuk 
merek Bulat. infotmasi lnfonnasi produk. bentuk logo 
Ling-karan~ tipe tulisan. MudaJ1 di baca~ w:arna tulisan Wama 

-;::;---;;-:-:;:---\'te:;.""'fan,g orunbar Gambar tahu 
12 ~ 12 Mudah di tutup.~ntuk kemas.an Kotak persegi, bahan kemasa.n 

Plastik, warna lebe' rransparan. ukuran kemasan Ukman s.edaog, 
bentuk mere~ Ko)ak persegi, informasi lnformasi produk, 
bemuk logO Lingkaron. t-ipe tulisan Tulisan yang unik. \va.mn 
tulisan Warna kombinasi. gambar Gambar tahu dan kedelai 

13 

14 

15 

16 

R13 

Rl 4 

R15 

~ l6 

Higienis.bentuk kemasan Komi< unik: dan modem, bnban 
ken)a'ian PJastik, warna Iebel Putih hijau, ukuran ke1nasan 
750gr. bentuk merek Bulat dengan deski·ip~i produk. info(lllas.i 
Jnformasi produk, bentuk log<;> Linglwran, tlpe tulisao Mudah di 
bac:a. wanu\ 1ulisan cOklm. gam bar Gambar uthU 
B~rsih,bcntuk kemasan Kotak persegi paojang. bahan ke rnasan 
Plastik u·anspa.ron, wama Iebel Watira terang. ulwmn kem.San 
Ukuran S"edang, bcnluk merek BuJat; infonnasi lnfomtasi 
prQduk. bentuk logo Lingkaran, tipe tulisan Mudah dj b;!ca, 
'!-'fitml wlis~m Wam$ kombinasi~ gambar Ga.rnbtU: tabu dan 
kedeiai 
Kedap udam,bentuk kcmas<tn Kotal< uniik. bahan tcmasno 
Plastik. wama le6el Warna kombintt.si, ukl1ran kent(ISMJ Ukuran 
sedang. tfentuk mcrek Bula~ informasi lnfornulsi produk, 
bentuk logo Ungkamn. tipe. tullsan Tipe tulisan yang unik. 
warna tulisan Wruua terang. gambar Gambar tahu 
[nformatiJ,bentuk }.:emasan Kotak persegi panjang, bahan 
kemasan Plastik, wama Iebe-l Warna ~ombinasi, ukuran 
kema$an 750gr, bentuk mcrek K<itlll: perscgi dnegan deskripsi 
produk, inf<irmasi JnfornlitSi produk. berJtuk logo Buhit. rjpe 
tUiisan Tulisan yg mudah dJ baca; warna tulisan \Vanra terang. 
gambarGambar.tahu dan kedelai 

~17-:---;;:R..,.I7:;---Jelas,bentuk kemasan Kotak, bahan kemasan Kotak P13stik 
transparant warna Iebei \Varna kombjnasl uJcuran kemas.an 
Ukyran sedl\!1&· bentuk merek Buhtt denga" desk.rip~i pr(>dyk , 
infonnasi lnfonna~i pro<luk. bcntuk logo Lingkuran. tipe tuliSim 
Tulisan vati(J unikl warn~lis.an \Varna kombinasi. gambar 

105 

(il [ Powered by (i CamScanner 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 15/5/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)15/5/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

https://v3.camscanner.com/user/download
https://v3.camscanner.com/user/download


Muhammad Yusuf Sirait – Perancangan Kemasan Tahu Menggunakan Metode Kansei ...

18 RIS 

19 Rl!l' 

20 R20 

·21 R21 

2'2 R22 

2J 

24 R24 

25 R25 

·26 R26 

Gambnrtahu 
B.ercorak unik,bentuk kemasnn Kot:lk pers~gi. bnhan kemnsan 
Kotak pla.stik transparan, wamu .Iebei \Va.nw teraogt ukurun 
kemasan Sedang, ·beniuk merek BuJat, inform;t.~i Jnformas i 
produk, bentuk logo lingkaran, tipe tulisan Tulisan yang unik, 
wama Lulisan W(U'nn kombinasb.s.ambar G:1mbar til.hu 
Mewah,bentuk kemashn Kotak persegi panjilng. bahan -kemitsan 
KOtak plasL~k. transparan. watoa lebCI Wanw t.eraog. uku.tnn 
kemnsan SOOgr, bentuk merek Bulat dengan deskripsi produk. 
infom1a~i lnformasi produk) bemuk "logo Ur.;ag~aran. tipe tulisan 
Tipe tulisan yg tn~,tdah di baca. wama tul isan Warna teraog, 
. &Jimbar Gwnbar taltu 
Elegan,bentuk kema'ian Kotak persegi panjang1 bahan l:emas.an 
Kotak plastik transparnn, wama Jebel Warna kombinasi. ukuran 
kemasun Ukuran varias-i. bentuk merck Kotak perscgi r>(mj ang 
dengan deskripsi produk. informasi rnrom•asi produk. bentuk 
logo Lingkn.ran, tipe tulisan 1'ipe rulisan yang unik. wama 
rulisan cokla!.tgambar Gambar tabu dan k~delai 
Awe·t,bentuk kenlasml Kotak -persegi panja:ng, bahan kemasan 
Korak· plastik transJ)ahm, wama Jebel \Varna kombinas_i1 ukuran 
kemasan Uklmln vari>•si. bi)ntnk merck Kotlik persegi panjang 
dengHn deskripsi produk. infonnnsi lnformasi produk. benu.Jk 
logo Lingkaran, tipe tulisan T ipe tuli!illn yang unik, wama 
tulisan Warna kombinasi. gambar Gambar tahu dan kedelai 
Tidak mudah [Utnpah,Dentuk kemasan· Kotak , bahan kemas_an 
plaslik cransparan. wama Je~l W~1a .korubinasi, u.kuran 
kemnsan SOOgr, bentuk merck Kotak persegi panjang , 
iulonnll.li lnfomtasi pro<.lnk, berunk logo Lingk~ran. tipe wlisan 
Tipe tulisan yang unik. warna tulisan puli:h. gambar Gambar 
tabu dan kedelai 
Ta.han air,bentuk kemasan Kotak persegi. bahan kemas_an 
Plastik, wama Iebel Kombina.~i , ukuran kemasan Bervo:utas:i, 
bentuk merck Kotak pcrSegi. inforntilSi J):ompO~isi. benfuk logo 
Lingkaran, cipe tu1isan Unik, wuma tulisan Kornbinasi. gacnbar 
Tilho dan kacaog kedclai 
Tidak mudah -sobek,bcntuk kernas•n Kotak persegi J"lnjang. 
bahun kemasan pJas,ik transparan, w.arm\ lebcl -warn.a 
kombina~, ukunm kemasan Uk_uran variasi, ben.tuk me_rek 
-l)otak persegi dan des.kripsi produk~ itlfom1asi lnfom1as-i produk 
tahu. bentuk loio Lingkaranj Lip<: tulisan wlisao yang unik. 
wama tulisan W~trnn kombinasi, gambar tah.u dan kCdelai 
Tidllk m udah rusak,bentok kcmasrul Kotak. bahan kemasiUt 
Plastik. warna lebel Trnnsparan. dkorufl ·kemasfill Sesuai dengan 
vadast. bentuk merek ·Kota.k persegi, infonnasi Seputar produk 
ta}tu. benruk l9go Lingkaran, tipe tulis:m Yang tnudah dibaca 
dan vnik. wama tulisan Kombinasi. gam bar T abu 
Ber.<ib,bentok kemosan Kotak. baban keruasan pla.,tik 
transp;lrau. \Varna Iebei \Varna Kotnbinasi. ukuran kemasan 
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tJkoran vru·iasi, bc01uk -mere~ Kotak penegi panjang dengan 
penjclasan produk, infonnasi Jnt'onnasi produk tahu • bentuk 
logo Bemuk Lingkaran-, ripe tulisan tulisan unik, wama tuli~an 
\Varna kombjmisi, gambar Gitmbar tnhu dan ,.kcdeJai 
T3mpilan estetika.bentuk 'kfmasan Kotak persegl, .bahan 
kcmasatl PJastik, 'warna Iebel ·warna tombinnsi, ukumn 
k<!masan Dervariasi. benlok merck PerSeg_i. informasi 
Komposisi. bemuk logo Lingkaran. ripe tulis.an Unik. warna 
tulisan Kombinasi oambar-Tahu 
Berwarna,bentuk kemasan Kom~. bahan kemas_an Kotak plastik 
• warna le,bel Warna hijau, ukuran ~emasan Uk.ur:m vo:utasi, 
bentuk mcrek Kotak !)C<Segi panjang, imf'!nnasi lnformasi 
produk tahu mentah. -bentuk logo Bulal, tipe tulisan Tulisau 
biasa, warna tulisan Putih. gambar Tabu 
Mempunytl'i cirikhas,b<:ntuk kemasan Komk, bahM kemasan 
Pfastik, wama Iebel Wama putih. ukurtu> kemasan 750gr. 
bentuk merek Kota):: p\!rsegi panjang, informasi T.emang 
pmduk, bentuk logo Lingkarnn1 ripe tuH.san Bafok, waina 
tu)isan Hijau. sumbar G<m1bar tahu tlan .ktdc lui 
T~mpilan estetiRa,bentuk kemasan Kotak persegi. bahan 
kemasan PJMlik, \ViU'na Iebei campurtm wat:n~l Ul¢narik. ukuran 
kemu.sun Bcrvariasi. benlok merck Persegi, infonnasi 
Komposisi tahu, bentuk logo lJngkaran. tipe tuliSJ}n Uni~. 
warna tulisan Warna hita:m, gambar. Tahu dan kedelai 
Awet~bentuk kem~an ~otak, b~han k~11asan Pl;1s tik 
nansparan. warna lebe.J \Varn5. kombinas;. ukuran kemasan 
Ukuran variasi. bcntuk m"rck Kotak persegi p~njang dengan 
desl<tiJ>Si produk. iilfonnasi lnfonnasi produk. benwk logo 
Te,nru sajoi Lingkaran. tipetulisan Tipe tuJisan yang unik, warna 
tulisan \Varna kombinasi. gam bar Gambar tahu dan kedelai "v.L 
Mewah,benluk kemasan Kotak, bahao kemasan l'la_,tik 
trans:paran. warna Iebei \Varna mer_ah, ukuran kemas;tn Ukuran 
variasi. bentuk merek Persegi pruojaog, inforruasi lnformasi 
produk tabu. bentuk logo' Lingk.ar:'m. tip¢ ttJiisan Ttllisan biasa 
saja. \Varna tulisan Warna k:ombi1'iasi, gambar Tahu dan juga 
kedelai 
lnformmif.benouk kemasan Kotak pcrseg). bahan kemasan 
Plastik, warna lebeJ Y g menarik, ukuran kemasan Variasi sesuai 
isi tabu, be.ntuk merek Komk. infonnasi lnfonna,.si taflu, benruk 
IOl),O Ling:l<aran, tipe tulisan Unik. wama tulisan Kombinasi. 
ambur Tahu 

Higieinis.bentuk kemasan Kotak. bahan kcmasan Kotak Plastik 
, watna Iebei Hijau. okuran kemasau 75l(}gr. bl!ntuk merek 
Kotak persegi panjang, informasi l.uformasi produk. benluk logo 
Lingkaran. tipe rulisao Tipe tulisan yang unik, warna tulis_an 
Warn a kombjmisi, gambar Gam bar tahu dan kedelai 
.Menarik,bentuk kemasan KQtak persegi, bahan kemasan Plasrik 
transp;lrau. wurna. Iebei Kombinasi, ukotan kemasan Bervatiusi, 
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benu.1k n\Crek Lingkaran auw persegi. i.nfonnasi Komposisi. 
bentuk lqgo Ungkaran~ lipe tulisan Unik dan meuarik. warna 
tulisan Kombinasi am bar Talm 
.Mewah,bentuk kernasan Komk persegi P.illlj3flg. b n kemasan 
Ko.tak pla~tik transpamn, wama lehe.l Warna ko·mbinasi, ukuran 
kemasan Ukurim variasi, beotuk metek Kot-ak perse~i panjan~ 
dengao deskripsi produk. i.nJomtasi lnfonnasi pr.oduk. benwk 
logo Lin.gkaran, tipe tulisan Tipe rulis.an yang unik, wama 
tulisan W3rna kombinasi. gam bar Gambar tahu dan kedelai 

' . Awet.benJuk kemasan Kotak, bahan kemasan Plasttk, warna 
lebe.l Transparan. ukuran kemas.an Bervariasi, berituk merek 
KOtak, informasi Komposisi. bcntuk log() Lin8,kail\n, Lipe 
tulisan Unik. WMnfl tulisan Konlbinasi, gambar Tahu 
Higie.nis!bentuk kem~~n Kol'.ak persegi, btihan kemasan Kothk 
plnstik tran:sparnn. w~rna Iebel \Varna .k.onlbinasi, ukuran 
kemas.an Ukuran varia.si. bcutuk mere.k Kot;lk pc.rs.egi p~vtjang • 
infom1a~i lnformasi produk. ben.tuk logo Ungkaran saja, t:ipe 
rulisan Tipe tulisan nya yang unik saja, warna tulisan \Varna 
k.ombinasi, jlambar Tahu dan kcdelai 
Ada cirikhas.Oentuk kemas:an Kotak, baha:n kema..c;an ·Nastik. 
warna Iebei P\llib hijau, ukuron kemas:an Va.rh\si. bentuk ni..:rck 
Sesuai kemasan. informasi Kon'lposisi, bc'rltu.k logo Un·g.kuran. 
tip.e rulisan Unik. wama tulisan Kombin.a$i. gambar Kacang 
kedelai 
.Menarik,be.ntuk kemasan Kotak. bahan kemasan Plastik 
nansparan. warna Iebel Putih hijau,_ ukumn J\em.asan Ukuran 
varia.\i saja. bcntuk merck Kotak pcrsegi. infonnasi PrQduk 
UtlJU. bcilluk logo Betbentuk Lingkllran , tipe tulisan Yang 
menarik, warna rulisan Merah. 2ID1lb3r Tahu dan kedelai 
Tahan aic.bentuk kemasan Kotak persegi pnojaug. bahan 
kemasan Kotak plastik transparan, warna Iebel Wama 
kombinasi, uli.'llran kemasan Ukman variasi, bentuk merek 
Kotalt perSegi pa~ijttog dengan dcskripsi produ~. informasi 
lnformasi ptOduk, bentu.k logo Lingkar~lrt . 1ipc culi$an Tipe 
tulisao ym•g unik, wama tulisan Wama :konlbinllSi, garobnr 
Gambartahu dan kedelai 
Tidak mudah sobck,bcntuk k~masan Persegi, bahan kemasao 
Plastik, warna Iebel Kombinasi.. ukurnn kemasan Variasi, 
bentuk merek S~s-uai kemasan. informa.si . l<omposisi. benruk 
log.o LingkarWJ. Lipc turisan Mcnnrik. \Vflrnii wli$an Hiiam. 
ambllJ"Tahu 

Tid<lk mudWl rusalt.bcntt(k kemasan Kotak pei"Segi panjang. 
bahan kemasan Kotak plnstik transpilran. 'Wlitnfi Iebei Warna 
kombinaS;J, ukuran kemasan Ukuran variasi, benruk m.ere.k 
Kotak persegi pa.njang_ dengan deskripsi produk. informasi 
lnformasi produk. bentuk logo Linl!)<nran. tipe tulisan Tipe 
tulisan yang unik, warna t.uli.san \Vurnu kombinasi. gnmbar 
Gambar tahu dan kedelai 
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Bersih,bentuk kemasnn K'Otak . balu~n kem.aSitn Plastik. wama 
Jebel l?utih. ukuran kemasan. 750gr, benruk 1nerek Pers:egi, 
infom1~~i J>.omposisi. b.entuk logo Lingl.:aran, tipe tulis.an 
Meoarik. wnrna tulisan Kuning. gambar Tah1.1 
Tampilan estetika.bentuk kemasan Bulat, ba:han kema·san 
Plaslik. ·wanta Iebei Putih hijau, ul(uran kcmasan 750~'1'. bentuk 
merck Kou<k panjang, informasi Pro<Juk pad a tabu. bentu.k logo 
Bulat. tipe tulisan BiaS-3. warna tulisan Merah . .gam bar Tahu 
B.erwarnn.benwk kemasan Dul.al, bahan k-emasan Stcxofoam. 
wama Jebel H-ijau~ ukur:m ke.masan Sedang, bemuk me_rek 
Lingkaran, informasi Pmduk tahu, bentuk I<Jgo Lingkaran, tipe 
tuHsan Yang lmik. warna tulisan Warna kombinasi, gnmbar 
Tabu 
Mempunyai cirikhas,bemuk kemasan Persegi. bahan kemasan 
Kotak plastik. Wilma Iebel Kornbinasi. ukuran kemasiln Variasi. 
bentnk rncrek Kotak persegi. infonuasi lofomtasi pro<Juk. 
bentuk logo Persegi, tipe tuli~an Uoik dan menarik, waroa 
rulisan Coklat, gambar Tabu 
T:impilan · e.o;te.tika._bentuk kemasan Kotdk perseg1 pan jan g. 
bah.in kerilasan Kotak )>lastik transparan, warna Iebel Warna 
kombinasi, u.k\u:an kt .masan Ukuran vnriasi. bcnwk ni..:rck 
Kotak pcrsogi panjang dengan deskripsi. produk, informasi 
Jnfom1asi produk, bentuk logo Lingkaran. ti pe tulisan Tipe 
tulisan yang unik, wama tulis.an Warna ~ombin:t!ii, gambar 
'Gmnbar tahu .dan kedclui 
EStetik:i,bentuk kemasan Kotak persegi pan jan g. bahan kemasan 
Kotak pluslik transparon, wnm<) Iebei P\ll ih hijau, ukunul 
kemusan Uk\or.ln vari<\Si. bi)ntuk mcrek Kotak perscgi panjang 
dengan deskripsi produk, infoml~L~i lnfonnasi prodtik, bemuk 
logo Lingkaran, tipe tulisan Tipe tuli!illn yang unik, wama 
tulisan \Varna kombjoasi. gambnr Gambar tabu dan keddai 
Berwarna,bentuk ke~asan Kotak persegi panjang. bahan 
kemrcian Kot11.k p!astik tlansparM. wama Iebel Wama 
kOttlbinc\Si, ukoran kenlasan Ukuran vb.riasi, bencu.k merek 
Kotak pers'cgi panjang dcngan dcskripsi produk, inforntasi 
lnfonnasi pr:Oduk tahu. bemuk logo Ungkaran. ripe tulisan Tipe 
tulisan yang unik, wama tulisan Warna :kombin.asi. gambar 
G;unbar tahu ditn kcdelai 
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L.ampiran 5 

MAKNAKATAKANSEI 

Kata kansei 
No Kilta Kansei Makna Kata Kansci 

yang Terpillb 

1 Prnktis Mudab dan·scnaog digunakru> 

2 Nyama·n dipegang Tidak ri~et 

3 Mudab di ba,va Tid.(lk mcmc.rluk~n usahn·daliun mernbawa 

4 Tidak len'gket Tidak merekjt 
Praktis 

5. Mudah dibukQ Tid;\k perlu ban yak mengcluarkan tenaga 

6 Simple Mudah dikerjakan atau dimengerd 

7 ' Mndah di si.mP<\11 Tidal< memerlukan B~nyak Roan$ 

8 Memili.ki tulup Tidal< Terbuka 

Mempengaruhi ata.u membaog.kitlmo Hasrat 

I) Menari:k unto~ mcmperhatikan (Mengind;\hl<atJ <tan 

sebagain·ya) 

Ters¢:ndiri dalam benwk atau jenisnya.~ l{u-n 
10 llnik 

dad pada yang lain Me.narlk 

Mudah kelihaum: Sangat nyata kelihatan; 
II Mcncolok 

Jelas be.n.ar 

Memiliki daya cipw: memilki kemiunpuan 
12 Kreatir 

unfuk menclprakan 
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13 Kercn TQmpak gagah dan Tangkas.. 

13erkenaan deggnn mau :iCSuai deng~o ihnu 
14 Hi.gien~s 

Ke.~-hat:m;~efsih 

15 Bcrsib Tcrjaga dari hal yang Rotor Higieois 

J(¢d!•p "datu 
Tidak mudah a tau tidak dapat dimasuki 

16 
utau di tembus U('<\ra 

bersifdl membtri infonnnsi~ bersil'at rnene-
17 Infbrm:ttif 

rangkan 

18 Jclas Nyata; tenmg tcntung bill JnJonnidif 

Membunyai corak;beragi~bergambar 
19 Berc.orak unik 

(Te.mang kain dan seb::•gaiuya) 

2() Mew~lJ Scrl!a indah. scrbn ban yak, serba b¢rlebih 
Me wah 

21 Elegan GemuJai~ luwes: bagus; berda11dan raJJi· 

22 A wet Tidak mudah rusak (Tua d;msebagain.ya) 

Tidakmudah Tid;\k mudah tercurnh keluar dari 
23 

rum pan tempaln)",l 

24 Trlhan air taban terhadap hir 

Tidak mudah Tidak mudah terte·pa-s::terpulus-dru:i A wet 
25 

Sobek aJ;lyaman: jatlitan 

Tidak m'udah 
26 Bahan yang l'Uat tahait lama 

rusak 

27 Bersih Sebas dari .kotoran 

Menampilkan ke.pekaan terhadap se.ni~ Tampilan 
28 Tampil an Estetika 

keindnhan Estetika 
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29 B.erwat:,na 

30 
Mempun)'ai tiri 

khas 

~fempuoyai wama:; ada wnrna; mernakai 

wruna 

berkarnkter 
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RIWAYAT IIIDUP 

Pcnulis <liluhirkan di IGsarun pada tanggal 26 Oktobcr 2000 darl Bapalc Agus 

Sirait dan fbu Annisa l'olutn. l'enulis merupakan analc kcenam dari Enam bcrsaudara. 

Adapunjenjang pen<lidikan yang sudah dilalui pcnulis ~gai bc:rikut: 

I. Tahun 2006, Pcnulis mcoempub pendidikan di SO Ncgcri Sombahuta dan 

dinyatnlc-.Ullulus pada tahun 2012. 

2 Tahnn 2012, Penulis menempuh pendidilcan di SMP Negeri I Buntu Pane dan 

dinyaraL-an Julus pada tabun 2015. 

3. Tahun 2015, Penulis mcnempuh pendidiknn di SMA Diponegoro Kisarnn dan 

dinyaralwl lulus pada tahun 2018. 

4. Tllhuo 2018, penulis mellllljulkan kuliah di Universitas Medan Area pada Progr.un 

Srudi Telcnik Industri di Fokultas Teknik. 

Dengan ketekunan sena motivasi linggi untulc terus belajar dan berusaba. penulis 

telah berhasil menyelesaikan pcngerjaan IUgi!S akhir skripsi ini. Semoga dcngan penulisan 

tugas akhir skrip5i ini marupu mcrubcrikan kontn'busi positifbagi dunia pendidilcan. 

Akhir lalla pcnulis mengucapkan rasa syulrur yang sebesar-besarnya atas 

tersele.saikarmya slaipsi yang betjudul : "Perancangan Kemasan Tabu 

Mengguoakan Metode Kan.'fl!i Engifleering Pada Pabrik Tabu UD. Mandlri 

K.lsaran". 
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ABSTRAK 

Muhammad Yusuf Sirait NPM 188150088. Perancllngnn Kemas2D Tabu 
Menggunakan Metode Kansei Engineering Pada Pa hri k Tahu UO. Mandlri Kbaran. 
Dlb awah Bimbingan lr. Marall Danjarnahor, M.Si dan Healty Ald riany Praselyo, 
' ST, MT. 

i.JKM Tabu UD. MANDIRJ bcrlokasi Jln.Sai kamah baru, kola Kisaron, Kabupaten 
Asahan, SUinatera Utara. Masalah yang dibadapi UKM ini adalah pengemasan yang 
masih mc:ng)!WJukan kemasan plaslik. Pc:oelitian ini bertujuun untuk mengembangkan 
kemasan tahu pada UD. MANDnu yang dimana fungsi utamanya sebagai pelindung dan 
juga mcmberikan kesan pada konsumcn schingga mc:mbc:rikan stimulan untuk membc:li 
produk tcrscbut. Penarikan sampel menggunakan metode survei yaitu suaru ca.ra 
pengambian sampel dengan mengguoakan angket sebagai alat penclitian yang di lakuknn 
pada populasi 50 responden yang diambil dan diteliti. Teknik pengolahan data dilakukan 
l;!eogan menggunakan metode Kansei Engineering, basil dari pengolahan data berupa 
perhitungan akan dianalisa, dilakukan pemecaban masalah, lalu diberikan rekomendasi 
perbaikan. Hasil penelitian menunjukkan spesifikasi kategori kemasan tabu yang terpilih 
'adalah benruk kemasan kotak persegi pnnjang: 2,08;2,14;2,32;2,08;2,2;1,84;1,98. bahan 
kemasan kotak plastik transparan : 2,04;2,02;2,08,2,32;1,82:2,3;.2.26. warna kemasan 
kombinasi 2,46;2,34;2,32;2,34;2,14;2,14, ukuran kemasan vanas1 
1,98),08;2,26;1,86),14;1,6, bentuk merek kotak persegi panjang 
1,84;1,9;2,3;1,82;2, 14;1,7, informasi kemasan yairu informasi produk 
2,16;2,06;2,32; 1,98;2,32; I ,82; I ,54, bentuk logo lingkaran . 
2, 16;2, 14;.2,02; I ,84;2,34;2, 16;1 ,82, tipe tulisan unik : 2, 14; I ,6; I ,82; I ,54; 1 ,98; 1 ,54, warn a 
tulisan kombinasi : 2,32; 1,82; 1,54;1,86; 1,82; 1,54, gambar kcmasan gam bar tabu dan 

edelai : 2,34;2,14;2,08; 1,9;1 ,98;2,06. 

Kata Kunci : Kemasan , Kansti Engineering, Design. 
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