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C. Hipotesis

“Hipotesa ialah merupakan anggapan sementara tentang suatu fenomena tertentu
yang akan diselidiki. Ia berguna dalam hal menuntun jalan pikirannya untuk mencapai
hasil penelitiannya.”

Berdasarkan perumusan masalah yang telah dikemukakan diatas maka penulis
mengajukan hipotesis sebagai berikut :

Apabila sistem dan metode penarikan dan pengembangan karyawan sesuai dengan

peraturan maka akan didapatkan karyawan yang berkualitas dan berprestasi.

D. Luas dan Tujuan Penelitian

Mengingat keterbatasan waktu, biaya dan kemampuan yang penulis miliki maka
penelitian ini dibatasi hanya pada sistem dan metode penarikan dan pengembangan
karyawan pada PT. Sindomas Inti Perkasa.

Adapun tujuan penelitian ini adalah ingin mengetahui bagaimana peranan

penarikan dan pengembangan karyawan pada PT. Sindomas Inti Perkasa.

E. Metode Penelitian dan Teknik Pengumpulan Data
Untuk mendapatkan data tersebut dalam penulisan skripsi ini, maka ada dua
metode penelitian yang dipergunakan antara lain :
1. Penelitian Kepustakaan (Library Research)
Penclitian kepustakaan (Library Research) adalah yang dilakukan dengan cara
membaca berbagai referensi yang berhubungan dengan masalah yang sedang
diteliti. Data yang diperlukan melalui riset kepustakaan ini merupakan data
sekunder.
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2. Penelitian Lapangan (Field Research)
Penelitian lapangan (Field Research) adalah penelitian yang dilakukan dengan
cara mengadakan observasi langsung ke lapangan untuk mendapatkan bukti-
bukti aktual yang dihadapi dan di alami. Data primer diperoleh melalui
pengamatan langsung di lapangan maupun dengan melakukan wawancara
langsung.

Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan adalah :

1. Pengamatan (Observation)
Penulis melakukan pengumpulan data langsung di lapangan terhadap objek
penelitian. Dengan mengadakan penelitian terhadap bukti — bukti yang
berhubungan erat dengan objek penelitian. Hasil dan metode penelitian ini
bersifat informatif, yakni keterangan, cara — cara dan sebagainya yang dialami
selama praktek kerja lapangan.

2. Wawancara (Interview)
Wawancara adalah proses pengumpulan data dengan memberikan beberapa
pertanyaan kepada staf PT. Sindomas Inti Perkasa serta mendapatkan jawaban
dari bagian personalia. Wawancara dilakukan dengan menyiapkan daftar
pertanyaan, mengadakan pengamatan serta wawancara langsung kepada orang —

orang yang ada hubungannya dengan masalah yang dibahas.

F. Metode Analisis

Metode analisis yang dirumuskan untuk digunakan dalam penelitian ini adalah:
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Manajemen sumber daya manusia menunjuk kepada prakick dan kebijakan yang
diperlukan seorang manajer untuk menjalankan aspek orang dan personal dari jabatan
manajemen, yang meliputi :

1. Rekrutmen sumber daya manusia.
2. Seleksi sumber daya manusia.
3. Pengimbalan
4. Pelatihan dan pengembangan sumber daya manusia.
5. Penilaian prestasi kerja
6. Penempatan
Ad.1. Rekrutmen Sumber Daya Manusia. |
Proses rekrutmen sumber daya manusia pada waktu diambil langkah mencar
pelamar dan berakhir ketika para pelamar mengajukan lamaran. Berbagai sumber
rekrutmen antara lain dapat diperoleh melalui melamar langsung, lamaran juga dapat
diperoleh berdasarkan informasi orang dalam, iklan, instansi pendidikan, dan sebagainya.
Dari sumber-sumber yang ada kemudian direkrutlah tenaga kerja dan selanjutnya
para pekerja diminta untuk mengisi formulir lamaran yang dirancang sendiri oleh
perusahaan sesuai dengan kebutuhan organisasi atau perusahaan tersebut.
Ad.2, Seleksi Sumber Daya Manusia.

Proses seleksi dimulai dari penerimaan lamaran dan berakhir dengan keputusan

terhadap keputusan lamaran tersebut.

“Langkah-langkah yang biasanya ditempuh dalam proses seleksi ialah :
penerimaan surat lamaran

penyelengaraan ujian

wawancara seleksi

pengecekan latar belakang pelamar dan surat-surat referensinya
evaluasi kesehatan

wawancara oleh manajer yang akan menjadi atasan langsung

g. pengenalan pekerjaan
UNIVERSITAS MEDAN AREA
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Berhasil tidaknya suatu program penarikan bisa diukur dengan beberapa kriteria,
seperti (sesuai dengan urutan kepentingannya):

a. Banyaknya pelamar-pelamar,

b. Banyaknya pemilihan karyawan, dan

c. Banyaknya penempatan karyawan yang berhasil.

Banyaknya pelamar, meskipun merupakan petunjuk tentang menarik tidaknya
suatu program penarikan, tetapi kurang dipergunakan, sebab banyaknya pelamar belum
menjamin suksesnya pemilihan karyawan. Banyaknya karyawan yang dipilih lebih
mendekati ukuran, tetapi yang penting bagi manajemen adalah banyaknya penempatan
yang berhasil.

Cara-cara yang ditempuh selalu panjang (}an rumit. Meskipun demikian, di dalam
praktek perusahaan mungkin akan menjumpai cara-cara yang singkat untuk menilai
kemampuan seseorang yang biasa disebut sebagai “Pseudosciences” (ilmiah semu). Di
antaranya adalah:

1. Timu organ kepala manusia (Phrenologi)
Cara ini mencoba menilai kualitas seseorang dari melihat bentuk kepalanya.

2. Ilmu organ muka manusia (Physiognomy)
Cara ini menilai seseorang dengan memperhatikan bentuk muka. Ada yang
mempunyai muka dengan bentuk dagu yang keras, dahi yang menonjol dan lain
sebagainya.

3. Ilmu penanggalan kelahiran manusia (Astrology)
Cara ini adalah dengan melakukan penggolongan tanggal kelahiran. Untuk “bintang”
tertentu misalnya akan mempunyai sifat-sifat sepert ini. Sehingga pekerjaan yang
cocok adalah pekerjaan yang sesuai dengan sifat-sifat tersebut.
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8. Serikat Buruh
Di negara-negara yang sudah mempunyai serikat buruh yang kuat, cara ini sering
dipergunakan perusahaan.

Untuk memperoleh hasil seleksi yang tepat, perln mempertimbangkan tiga
masukan penting yaitu analisis jabatan, rencana sumber daya manusia, dan penarikan.
Langkah-langkah dalam proses seleksi yang merupakan sistem yang harus dilaksanakan
adalah sebagai berikut:

1. Wawancara pendahuluan pelamar
Semakin tidak selektif suatu program penarikan, semakin diperlukan wawancara
pendahuluan. Wawancara ini biasanya singkat dan berusaha untuk mengurangi para
pelamar yang nyata-nyata tidak memenuhi syarat. Pada tahap ini biasanya mudah
dinilai cara penampilan dan kemampuan berbicara. Para pelamar akan ditanya tentang
mengapa mereka melamar pekerjaan tersebut dan mungkin juga tentang besamya gaji
yang diinginkan. Pendidikan dan pengalaman bisa diketahui dengan menanyakan
ijazah sekolah terakhir yang dimiliki dan nama pekeliaan/jabatan yang pernah
dipegang.
2. Tes-tes seleksi
(1).Tes kecerdasan (Intelligence test)
(2).Tes bakat (Aptitude test)
(3).Tes prestasi (Achievement test)
(4).Tes minat (Interest test)

(5).Tes kepribadian (Personality test)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang Document Accepted 21/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun&ggle%g kzrlgn[ll?}\é%%sglttao'sﬁl\l/!gtrinaar}aAc.riﬁq21 15194



Sri Fina - Peranan Penarikan dan Pengembangan Karyawan pada PT. Sindomas ...

3.

16

Wawancara seleksi

Mungkin hanya sedikit perusahaan yang menarik tenaga kerja tanpa melakukan
wawancara. Wawancara merupakan metode yang kadang-kadang berbahaya untuk
menilai seseorang dan mungkin kadang-kadang berbahaya untuk menilai seseorang
dan mungkin juga yang tertua.

Pemeriksaan referensi-referensi

Penggunaan surat-surat referensi masih menjadi bahan perdebatan. Sebagian
menyatakan tidak bermanfaat, sebagaian menyatakan bermanfaat. Yang tidak
bermanfaat menyatakan karena berdasarkan pengalaman ternyata sangat jarang
memperoleh referensi yang benar.

Evaluasi medis (tes kesehatan)

Tahap ini biasa dilakukan oleh berbagai perusahaan. Pemeriksaan keschatan bisa
dipercayakan pada dokter di luar perusahaan, tetapi sering juga dilakukan khusus oleh
dokter perusahaan, terutama untuk jenis-jenis pekerjaan yang memerlukan persyaratan
fisik yang berat.

Wawancara akhir

Wawancara akhir mungkin merupakan satu gara seleksi yang paling sering
dipergunakan, apabila dalam seleksi pelamar hanya digunakan satu cara. Sayangnya,
di dalam melakukan wawancara (inferview) seringkali dijumpai ketidak-sepakatan
terhadap seseorang yang diwawancarai, apabila wawancara tersebut dilakukan oleh
lebih dari satu orang pewawancara (inferviewer).

Keputusan penerimaan

Langkah terakhir dari proses seleksi ini adalah tahap yang paling mendebarkan bagi
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2. Pendidikan (education)

Pendidikan merupakan kegiatan untuk memperbaiki kemampuan seorang karyawan

dengan cara meningkatkan pengetahuan dan ketrampilan karyawan dalam

menjalankan suatu pekerjaan.

Sistem pelatihan dan pengembangan karyawan dilakukan dengan menggunakan
teknik melatih yang sudah wmum dikenal dan digunakan, antara lain dengan memberikan
pelatihan dalam jabatan, rotasi pekerja, sistem magang, sistem ceramah, pelatihan vestibul
atau pelatihan untuk meningkatkan ketrampilan, sasaran pelatihan mengenai ketrampilan
(role-playing method), studi kasus, simulasi, pelatihan laboratorium atau melalui belajar

sendiri

D. Syarat Karyawan yang Ditarik dan Dikembangkan

Berdasarkan banyaknya persyaratan serta test yang dapat dilakukan dalam menarik
dan mengembangkan karyawan, perusahaan perlu menerapkan beberapa syarat yang
menjadi prinsip pengujian yang dilakukan dalam menarik dan mengembangkan karyawan,
yaitu :

1. Bahwa pengujian tersebut hendaknya dirancang sesuai dengan program analisa jabatan
yang baik. Karena tujuan diadakannya testing adalah untuk memperkirakan
keberhasilan pelamar dalam memangku jabatannya di masa yang akan datang, maka
jelas perhatian perusahaan harus dimulai dari jabatan tersebut.

2. Bahwa pengujian tersebut harus dirancang agar bisa menjadi alat yang dipercaya
(reliable). “Reliability” (dapat tidaknya dipercaya) menunjukkan tingkat konsistensi
(degree of consistency) yang diperoleh. Jika suatu pengujian mempunyai tingkat

“reliability” yang tinggi, maka seseorang yang diuji pada waktu kedua atau ketiga
UNIVERS&%%VSVMEOD%’A}%EQ sama dan menghasilkan angka yang relatif sama

Docum ntAiugat‘d 21/5/24
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang ocument Accepte

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun&ggle%g kzrlgn[ll?}\é%%sglttao'sﬁl\l/!gtrinaar}aAc.riﬁq21 15194



Sri Fina - Peranan Penarikan dan Pengembangan Karyawan pada PT. Sindomas ...

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 21/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapunAtgcne%esl kzrlgn[ll?}\é%ros;lttaosﬁl\l/!gtrinaar}aAc.riﬁzi21 15194



Sri Fina - Peranan Penarikan dan Pengembangan Karyawan pada PT. Sindomas ...

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 21/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapunAtgcne%esl kzrlgn[ll?}\é%ros;lttaosﬁl\l/!gtrinaar}aAc.riﬁzi21 15194



Sri Fina - Peranan Penarikan dan Pengembangan Karyawan pada PT. Sindomas ...

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 21/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapunAtgcne%esl kzrlgn[ll?}\é%ros;lttaosﬁl\l/!gtrinaar}aAc.riﬁzi21 15194



Sri Fina - Peranan Penarikan dan Pengembangan Karyawan pada PT. Sindomas ...

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 21/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapunAtgcne%esl kzrlgn[ll?}\é%ros;lttaosﬁl\l/!gtrinaar}aAc.riﬁzi21 15194



Sri Fina - Peranan Penarikan dan Pengembangan Karyawan pada PT. Sindomas ...

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 21/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapunAtgcne%esl kzrlgn[ll?}\é%ros;lttaosﬁl\l/!gtrinaar}aAc.riﬁzi21 1594



Sri Fina - Peranan Penarikan dan Pengembangan Karyawan pada PT. Sindomas ...

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 21/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapunAtgcne%esl kzrlgn[ll?}\é%ros;lttaosﬁl\l/!gtrinaar}aAc.riﬁzi21 15194



Sri Fina - Peranan Penarikan dan Pengembangan Karyawan pada PT. Sindomas ...

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 21/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapunAtgcne%esl kzrlgn[ll?}\é%ros;lttaosﬁl\l/!gtrinaar}aAc.riﬁzi21 15194



Sri Fina - Peranan Penarikan dan Pengembangan Karyawan pada PT. Sindomas ...

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 21/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapunAtgcne%esl kzrlgn[ll?}\é%ros;lttaosﬁl\l/!gtrinaar}aAc.riﬁzi21 15194



Sri Fina - Peranan Penarikan dan Pengembangan Karyawan pada PT. Sindomas ...

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 21/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapunAtgcne%esl kzrlgn[ll?}\é%ros;lttaosﬁl\l/!gtrinaar}aAc.riﬁzi21 15194



35

Sri Fina - Peranan Penarikan dan Pengembangan Karyawan pada PT. Sindomas ...

Di dalam suatu organisasi tefjadi aliran suatu jabatan di mana ada karyawan-
karyawan yang keluar, ada yang dipromosi/mutasikan, ada yang ditarik untuk mengisi
lowongan-lowongan akibat keluamya karyawan maupun akibat dipromosi/mutasikannya
karyawan yang bersangkutan.

Karyawan yang keluar biasanya disebabkan karena berumur lanjut schingga
mereka terpaksa diperhentinkan dengan hormat dengan hak pensiun maupun pesangon,
ada juga keluar akibat suatu kecelakaan sehingga pisik tidak memungkinkan lagi untuk
terus bekerja di dalam organisasi. Ada juga yang keluar secara sukarela untuk pindah ke
organisasi lain yang mereka rasa akan member ikan pendapatan lebih baik. Karyawan-
karyawan yang keluar ini harus diganti agar kebutuhan jumlah karyawan untuk dapat
mempertahankan tingkat efisiensi perusahaan yang dikehendaki. Juga untuk jabatan-
jabatan di mana pejabatnya telah dipromosi/mutasikan ke jabatan yang lebih tinggi perlu
diganti.

Perusahaan harus menarik karyawan-karyawan baru untuk mengganti baik yang
keluar maupun yang dipromosi/mutasikan. Hubungan antara penarikan dan
pengembangan karyawan adalah bahwa para karyawan-karyawan yang baru ditarik harus
mengembangkan kualitas kerjanya dengan menjalani suatu masa latihan untuk dapat
menjalankan tugas-tugasnya dengan baik. Bagi karyawan yang baru saja menjalani
promosi/mutasi harus pula menjalani latihan-latihan untuk dapat menjalankan tugas
barunya.

Pengembangan kualitas kerja karyawan seharusnya tidak hanya tergantung pada
usaha-usaha individu saja, karena hal itu tidak selalu sesuai dengan kepentingan
organisasi. Sebagai contoh, karyawan mungkin minta berhenti dan pindah ke organisasi
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BAB 111

PT. SINDOMAS INTT PERKASA TANJUNG MORAWA

A. Gambaran Umum Perusahaan
1. Sejarah Ringkas Perusahaan

PT. Sindomas Inti Perkasa didirikan sejak tahun 1999 di Medan, berlokasi di Jalan
Sei Belumai Hilir No : 103 A Tanjung Morawa. Perusahaan ini bergerak di bidang
produksi pembungkus plastik untuk beraneka produk seperti, pembungkus permen merek
sugus, pembungkus bedak, pembungkus roti merek Marie Susu, pembungkus mie dan
berancka pembungkus lainnya. Perusahaan mempunyai karyawan sebanyak 1.007 orang
termasuk staf di kantor.

Dengan uraian di atas, maka dapat dikatakan bahwa PT. Sindomas Inti Perkasa
ini merupakan perusahaan yang sedang berkembang. Pada mulanya perusahaan ini hanya
melakukan penjualan di dalam kota Medan ini, tetapi karena PT. Sindomas Inti Perkasa
telah mengalami perkembangan maka penjualan pun meluas sampai ke luar kota.

Proses pengolahan plastik pembungkus di PT. Sindomas Inti Perkasa
menghasilkan produk berupa platsik pembungkus serta hasil sampingan berupa sampah
plastik dalam bentuk daun dan sampah kerupuk yang dapat didaur ulang menjadi
beraneka jenis tali plastik.

PT. Sindomas Inti Perkasa menghasilkan berbagai jenis, ukuran dan kualitas
plastik pembungkus untuk berbagai macam produk seperti mie instant, bedak, sabun,
snack, permen, biskuit dan obat-obatan. Barang jadi yang dihasilkan harus dapat
memenuhi spesifikasi intermasional untuk plastik pembungkus. Adapun spesifikasi

tersebut adalah sebagai berikut:
UNIVERSITAS MEDAN AREA 37
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a. Membuat perencanaan pemasaran dengan mengadakan koordinasi dengan
Komisaris dan Direktur.
b. Melakukan penyaluran produk kepada konsumen dan mengatur pendistribusian
barang jadi kepada konsumen.
c. Menyusun dan memberikan laporan penjualan konsumen dengan berkoordinasi
pada Direktur atau Manajer Administrasi.
d. Membawahi Kepala Bagian Pemasaran.
6. Manajer Produksi
Tugas dan tanggungjawabnya adalah :
- Menguasai seluruh kegiatan pabrik dan bertanggungjawab atas kelancaran produksi.
- Membawahi bagian-bagian dalam pelaksanaann proses produksi.
- Merencanakan metode kerja yang efektif dan dalam pengawasan bertugas mengawasi

jalannya operasi mulai dari bahan baku sampai menghasilkann barang jadi.

~3

. Kepala Bagian Gudang
Tugas dan tanggungjawabnya adalah :

- Mencatat dan menerima bahan baku yang dibeli serta mengelola tempat penyimpanan
bahan baku.

- Melaksanakan administrasi pencatatan persediaan di gudang bertugas mengadakan
perngawasan terhadap persediaan bahan baku dari segi kuantitas maupun kualitas.

- Bertanggungjawab atas penyimpanan barang jadi dan melaksanakan pengeluaran
barang yang diperlukan berdasarkan prosedur yang berlaku.

- Bertanggungjawab atas permintaan bahan-bahan yang diperlukan oleh bagian

produksi.
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Ad.3. Referensi

Penggunaan surat-surat referensi masih menjadi bahan perdebatan. Sebagian
menyatakan tidak bermanfaat, sebagaian menyatakan bermanfaat. Yang tidak bermanfaat
menyatakan karena berdasarkan pengalaman ternyata sangat jarang memperoleh referensi
yang benar. Sebaliknya, apabila surat referensi tersebut bisa di cek kebenarannya, akan
sangat bermanfaat untuk dibandingkan dengan hasil test dan interview. Pada umumnya
referensi yang dipergunakan adalah:

(1). Referensi tentang karakter,
(2). Pekerjaan dan,
(3). Sekolah

Pada saat ini referensi karakter sudah mulai banyak ditinggalkan. Sebab sering
ditulis mengenai hal-hal yang baik saja. Beberapa cara memperoleh referensi dan
pengecekan yang lazim dipergunakan adalah:

1. Surat referensi yang dikirim ke PT. Sindomas Inti Perkasa yang memerlukan
karyawan baru atas permintaan perusahaan.

2. Surat referensi yang dikirim ke PT. Sindomas Inti Perkasa yang memerlukan
karyawan baru atas permintaan perusahaan tersebut.

3. Menelpon pemberi referensi.

4. Melakukan pertemuan dengan pemberi referensi.

Pada umumnya semakin akrab hubungan antara PT. Sindomas Inti Perkasa yang
memerlukan dengan PT. Sindomas Inti Perkasa pemberi referensi, semakin lengkap dan
akurat informasi yang diperoleh. Hal-hal yang ditanyakan atau ingin diketabui dari
referensi tersebut biasanya menyangkut tentang:

(1). Bagaimana catatan kehadiran karyawan,
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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Dari pengamatan yang dilakukan, maka penulis mengambil kesimpulan mengenai
sistem dan metode penarikan serta pengembangan karyawan dalam meningkatkan kualitas
kerja terhadap pengelolaan sumber daya manusia yang dilaksanakan pada PT. Sindomas

Inti Perkasa sebagai berikut:

1. Sistem penarikan karyawan pada PT. Sindomas Inti Perkasa dilakukan bila ada
permintaan tambahan atau penggantian tenaga kerja pada departemen yang
membutuhkan, biasanya harus mengikuti prosedur yang telah ditentukan akan tetapi
dalam prakteknya sering tidak diperhatikan karena seringkali calon karyawan tersebut
memiliki hubungan famili dengan kolega pemilik PT. Sindomas Inti Perkasa. Metode
penarikan dilakukan tanpa memperhatikan tingkat pendidikan atau ketrampilan
karyawan tersebut, apakah sesuai atau tidak sesuai dengan jabatan yang dipegangnya.

2. Berdasarkan hal tersebut diatas maka diperlukan adanya pengembangan pegawai
dalam bentuk latihan dan pendidikan terhadap penarikan dan seleksi tenaga kerja pada
PT. Sindomas Inti Perkasa. Pengembangan pegawai dikatakan berhasil dengan baik
apabila dapat memperbaiki dan mengembangkan sikap, tingkah laku dan pengetahuan
dari pekerja sesuai dengan kegiatan perusahaan, sehingga pekerjaan dapat dilakukan
secara lebih efektif dan efisien.

3. Perubahan dari metode penarikan dan pengembangan karyawan yang diterapkan

sebelumnya adalah dengan menggunakan peraturan dari PT. Sindomas Inti Perkasa
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