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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan; (1) Untuk mengetahui pengaruh green product terhadap
keputusan pembelian produk Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan
Universitas Sumatera Utara.; (2) Untuk mengetahui pengaruh green price terhadap
keputusan pembelian produk Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan
Universitas Sumatera Utara. (3) Untuk mengetahui pengaruh green place terhadap
keputusan pembelian produk Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan
Universitas Sumatera Utara. (4) Untuk mengetahui pengaruh green promotion
terhadap keputusan pembelian produk Wikstea pada mahasiswa Fakultas
Kehutanan Universitas Sumatera Utara. Populasi pada penelitian ini sebanyak 377
orang, sampel penelitiannya 195 orang, teknik analisis menggunakan regresi linier
berganda dan jenis penelitian bersifat kuantitatif dan bersifat asosiatif. Hasil
penelitian ini; (1) Green product berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian produk minuman Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan
Universitas Sumatera Utara, (2) Green price berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian produk minuman Wikstea pada mahasiswa Fakultas
Kehutanan Universitas Sumatera Utara. (3) Dari pernyataan green place,
kedepannya pengadaan stand/gerai Wikstea dapat semakin ditingkatkan untuk
menjangkau konsumen yang baru. (4) Pernyataan green promotion, diharapkan
perusahaan Wikstea dapat membuat iklan atau promosi tentang pentingnya
penggunaan produk yang ramah bagi mahluk hidup dan lingkungan.

Kata Kunci: Green Product, Green Price, Green Place, Green Promotion,
Keputusan Pembelian

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Vi Document Accepted 27/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)27/5/24



Paulus Pandiangan - Pengaruh Green Marketing Mix terhadap Keputusan Pembelian Produk....

ABSTRACT

The aim of this study; (1) To determine the influence of green products on the
decision to purchase Wikstea products among students at the Faculty of Forestry,
University of North Sumatra; (2) To determine the effect of green prices on
purchasing decisions for Wikstea products among students at the Faculty of
Forestry, University of North Sumatra. The results of this research; (3) To determine
the influence of green places on purchasing decisions for Wikstea products among
students at the Faculty of Forestry, University of North Sumatra. (4) To determine
the effect of green promotion on purchasing decisions for Wikstea products among
students at the Faculty of Forestry, University of North Sumatra. The population in
this study was 377 people, the research sample was 195 people, the analysis
technique used multiple linear regression and This type of research is quantitative
research and is associative in nature. The results of this research; (1) Green products
have a significant influence on the decision to purchase Wikstea beverage products
among students at the Faculty of Forestry, University of North Sumatra, (2) Green
price has a significant influence on decisions to purchase Wikstea beverage
products among students at the Faculty of Forestry, University of North Sumatra.
(3) From the green place statement, in the future the procurement of Wikstea
stands/outlets can be further increased to reach new consumers. (4) Green
promotion statement, it is hoped that the Wikstea company can make
advertisements or promotions about the importance of using products that are
friendly to living creatures and the environment.

Keywords: Green Product, Green Price, Green Place, Green Promotion,
Purchase Decision
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BABI1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pemanasan global merupakan isu dalam dekade terakhir, hal ini disebabkan
oleh proses industri, perkembangan teknologi dan polusi transportasi. Globalisasi
membawa berbagai perubahan yang berdampak pada berbagai aspek terutama pada
lingkungan. Globalisasi membawa dampak serius terhadap lingkungan, ditandai
dengan terjadinya kerusakan seperti pemanasan global (global warming), dampak
dari pemanasan global mempengaruhi hampir seluruh aspek kehidupan masyarakat,
hal ini dipicu oleh kurang pedulinya masyarakat dalam menjaga lingkungan seperti
membuang sampah sembarangan, dan memproduksi kemasan produk yang sulit
diuraikan. Dampaknya sangat terasa di berbagai tempat di dunia, seperti
mencairnya es di Kutub Utara yang dapat menimbulkan bencana alam bagi manusia
saat permukaan air laut mengalami kenaikan, flora dan fauna di bumi terancam
punah dan perubahan iklim.

Green marketing menawarkan produk yang ramah lingkungan, tetapi juga
mencakup proses produksi, pergantian packaging, dan aktivitas produksi produk
(Hawkins & Mothersbaugh, 2010). Definisi tersebut diperkuat dengan pendapat
(Sumarwan et al., 2012) yang menyebutkan bahwa green marketing tidak hanya
sekedar memasarkan produk ramah lingkungan, tetapi menuntut adanya suatu
reorientasi dan tanggung jawab lingkungan dari keseluruhan area, aktivitas, dan

departemen dari suatu organisasi. Sehingga dapat dikatakan green marketing
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merupakan konsep yang mengacu pada pemenuhan kebutuhan konsumen dengan
berusaha meminimalkan dampak kerusakan terhadap lingkungan hidup.

Menurut Waskito (2015), meningkatnya respons kepedulian masyarakat
terhadap kerusakan lingkungan sehingga banyak perusahaan yang berpikir keras
untuk dapat memanfaatkan peluang isu tersebut demi kepentingan bisnis mereka
dan mulai lebih memperhatikan pemasaran hijau atau green marketing. Namun,
tidak semua perusahaan memiliki kemampuan untuk melakukan strategi pemasaran
hijau. Perusahaan yang ingin melaksanakan pemasaran hijau atau green marketing
dengan sukses, harus mengintegrasikan konsep pemasaran hijau ke dalam semua
aspek kegiatan pemasaran secara rutin.

Green marketing mix memodifikasi empat bagian dari bauran pemasaran
(product, price, place dan promotion) untuk menjual produk dan pelayanan yang
ditawarkan dari keuntungan keunggulan pemeliharaan lingkungan hidup yang
dibentuk dari pengurangan limbah, peningkatan efisiensi energi dan mengurangi
pelepasan emisi beracun (Byrne, 2001). Menurut Kumar & Ghodeswar (2015),
sekarang ini green marketing mix memungkinkan diperluas untuk mencakup
pelayanan dan bukan hanya hal-hal fisik produk. Setiap perusahaan memiliki
bauran pemasaran yang menguntungkan dan mengadopsi salah satu yang paling
sesuai dengan kebutuhan organisasi.

Green product harus menggambarkan diri sebagai produk yang dapat
melindungi atau meningkatkan lingkungan, konversi energi, dan pengurangan
bahan beracun (Maichum et a/, 2016). Menurut Kirgiz (2016) green price adalah

penetapan harga oleh perusahaan yang memperhatikan lingkungan dengan biaya
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tambahan karena upaya dalam pengurangan energi dan efisiensi sumber daya.
Dalam green place konsumen harus bisa mendapatkan barang tanpa mengeluarkan
banyak tenaga atau bahan bakar melalui metode distribusi yang ramah lingkungan.
Penjual yang ingin berhasil menjual produk ramah lingkungan harus menempatkan
produknya di pasaran secara luas agar lebih dikenal (Syahbandi, 2012). Menurut
Kirgiz (2016) green promotion adalah semua kegiatan promosi termasuk kegiatan
periklanan, penjualan pribadi, promosi penjualan, pemasaran langsung, dan
hubungan masyarakat dengan dasar kepedulian atas lingkungan.

Kotler & Keller (2012) mendefinisikan keputusan pembelian merupakan
suatu proses keputusan yang dilakukan oleh konsumen, dimana konsumen tersebut
yang secara aktual melakukan pembelian terhadap suatu produk. Kepercayaan
konsumen terhadap aktivitas green marketing sangat penting dalam mempengaruhi
keputusan pembelian karena konsumen akan bergantung pada suatu produk jika
harapannya terhadap kualitas, kehandalan serta kebaikan produk terpenuhi dan
sesuai dengan yang diinginkan (Purnama & Adi, 2019). Proses pemilihan dan
penilaian ini biasanya diawali dengan mengidentifikasi masalah utama yang
mempengaruhi tujuan, menyusun, menganalisis dan memilih berbagai alternatif
tersebut dan mengambil keputusan yang dianggap paling baik. Meningkatnya
kesadaran konsumen akan pentingnya pelestarian lingkungan mendorong
konsumen untuk lebih memilih produk-produk ramah lingkungan dan green

marketing mix terbukti mampu meningkatkan keputusan pembelian konsumen

(Rahayu et al., 2017)
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Kusuma et al., (2017) mengemukakan keputusan pembelian adalah proses
evaluasi yang dilakukan oleh calon konsumen untuk mengkombinasikan
pengetahuan yang dimiliki terhadap pilihan dua atau lebih alternatif produk dan
memilih satu diantaranya yang umumnya melalui lima tahap yaitu pengenalan
masalah, pencarian informasi, evaluasi alternatif, keputusan pembelian, dan
perilaku pasca pembelian. Sebelum memutuskan untuk membeli suatu produk,
seorang konsumen pada dasarnya melakukan proses pengambilan keputusan
terlebih dahulu. Konsumen cenderung untuk memilih membeli produk yang
menggunakan bahan alami dan tidak merusak lingkungan dibanding yang tidak
memperhatikan lingkungan (Mawardi, 2020).

Saat ini Indonesia memiliki produk inovasi baru dari pemanfaatan bagian
tanaman gaharu khususnya jenis gaharu buaya (W.a tenuiramis Miq). Produk herbal
terbarukan diantaranya teh gaharu dengan merek Wikstea dengan berbagai paduan
rasa seperti, rasa original, rasa daun serai, rasa kayu manis dan rasa jahe. Produk
minuman kesehatan Wikstea Teh Gaharu Indonesia ini juga di olah secara alami
tanpa 3P (Pengawet, Pewarna, dan Pemanis buatan) sehingga sangat baik
dikonsumsi untuk kesehatan karena mengandung zat-zat kimia yang baik dan
memiliki antioksidan yang tinggi. Setelah dilakukan riset, produk inovasi minuman
teh daun gaharu dapat mengurangi kolesterol, mengurangi insomnia, memperlancar
sistem pencernaan, meningkatkan daya tahan tubuh, mengurangi penuaan, kaya
akan antioksidan dan asam urat. Komposisi bahan baku Wikstea adalah 100% daun
gaharu dengan varian rasa jahe, serai, dan kayu manis sehingga semakin menambah

kandungan senyawa flavonoid, fenolik dan triterpenoid dan aktivitas
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antioksidannya serta karbohidrat total dan energi total pada Wikstea, dengan sekali
teguk minum Wikstea badan segar sepanjang hari.

Strategi marketing yang dilakukan oleh CV. Gaharu Wana Insani
berlandaskan pada sistem green marketing mix. Produk yang dihasilkan berupa
minuman terbuat dari bahan — bahan yang alami dan selama proses produksi tidak
menyebabkan limbah yang berlebihan serta tidak menggunakan bahan dari spesies
atau lingkungan yang terancam. Harga dari minuman ini sebanding dengan manfaat
yang diterima dan sangat terjangkau. Saluran distribusi yang dilakukan oleh CV.
Gaharu Wana Insani ramah lingkungan yang mempunyai pengertian yaitu dapat
berupa apa saja yang meminimalkan pelanggan dan upaya produsen dalam
memperoleh dan menjual produk. Salah satu bentuk green place yang dilakukan
yaitu menjual produk mereka secara online. Hal tersebut secara praktis benar-benar
mengurangi biaya pelanggan untuk mengunjungi toko, memilih toko, dan kemudian
membeli produk. Green promotion yang dilakukan CV. Gaharu Wana Insani yaitu
mengomunikasikan hubungan antara produk dengan lingkungan dan menjadi
pelopor gaya hidup ramah lingkungan yang akhirnya dapat meningkatkan citra dari
perusahaan.

Pemilihan lokasi penelitian menjadi salah satu pertimbangan peneliti,
Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara adalah lokasi penelitian yang tepat.
Salah satu pendukung dan pejuang lingkungan yang hijau adalah mahasiswa yang
berkuliah di Fakultas Kehutanan. Berdasarkan website Fakultas Kehutanan, ada
1010 mahasiswa yang berkuliah di Fakultas Kehutanan dengan daya tampung

sebanyak 255 mahasiswa setiap tahun. Peneliti melakukan survei pada 30 orang
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mahasiswa yang ditanya tentang produk Wikstea merupakan produk ramah
lingkungan, ada 25 mahasiswa Fakultas Kehutanan atau 95% setuju dan telah
menjadi pembeli produk ini sehingga peneliti tepat dalam memilih lokasi penelitian.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh green product, green
price, green promotion, dan green place terhadap keputusan pembelian produk
Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara.

Menurut penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Andita, A. R., & Dewi,
C. K. (2016) ditemukan hasil penelitian yang menyatakan bahwa berdasarkan hasil
Uji T yang secara parsial meliputi green product, green price, green promotion,
dan green place. Dari keempat sub variabel tersebut yang tidak berpengaruh secara
signifikan adalah green product, sedangkan yang lainnya yaitu green price, green
promotion, dan green place berpengaruh secara signifikan terhadap proses
keputusan pembelian, sedangkan menurut penelitian yang dilakukan oleh Fatimah,
S., & Chrismardani, Y. (2022) ditemukan hasil penelitian yang menyatakan bahwa
dari hasil analisis diperoleh bahwa pengaruh yang signifikan secara simultan dan
parsial antara variabel Green Product (X1), Green Price (X2), Green Place (X3),
dan Green Promotion (X4) terhadap keputusan pembelian produk Sephora. Kedua
penelitian ini memiliki hasil yang berbeda dan tidak konsisten sehingga
menimbulkan research gap atau kesenjangan diantara kedua penelitian tersebut.
Kesenjangan penelitian (research gap) ini menjadi fenomena menarik yang
mendukung penelitian ini untuk dilakukan.

Berdasarkan uraian-uraian sebelumnya, maka penulis tertarik untuk

melakukan penelitian dalam rangka penyusunan skripsi dengan judul, “Pengaruh
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Green Marketing Mix Terhadap Keputusan Pembelian Produk Wikstea pada

Mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara”.

1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, dapat dirumuskan beberapa
permasalahan dalam penelitian ini, yaitu :

1. Adanya pemanasan global yang merupakan isu dalam dekade terakhir, hal ini
disebabkan oleh proses industri, perkembangan teknologi dan polusi
transportasi.

2. Adanya inovasi green marketing mix yang memodifikasi empat bagian dari
bauran pemasaran (produk, harga, distribusi dan promosi) untuk pemeliharaan
lingkungan hidup yang dibentuk dari pengurangan limbah, peningkatan
efisiensi energi dan mengurangi pelepasan emisi beracun.

3. Saat ini Indonesia memiliki produk inovasi baru dari pemanfaatan bagian
tanaman gaharu khususnya jenis gaharu buaya (W.a tenuiramis Miq). Strategi
marketing yang dilakukan oleh CV. Gaharu Wana Insani berlandaskan pada
sistem green marketing mix.

4. Menurut hasil pra penelitian, ditemukan 30 orang mahasiswa ada 25 Orang
atau sekitar 95% mahasiswa membeli Wikstea.

5. Adanya kesenjangan penelitian (research gap), yaitu pada penelitian yang
dilakukan oleh A. R., & Dewi, C. K. (2016) ditemukan hasil penelitian yang
menyatakan bahwa green product tidak berpengaruh secara signifikan

berdasarkan hasil Uji T yang secara parsial , sedangkan menurut penelitian yang
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dilakukan oleh Fatimah, S., & Chrismardani, Y. (2022) ditemukan hasil
penelitian yang menyatakan bahwa pengaruh yang signifikan secara simultan
dan parsial antara variabel Green Product (X1), Green Price (X2), Green Place

(X3), dan Green Promotion (X4) terhadap keputusan pembelian.

1.3 Pertanyaan Penelitiam
Berdasarkan perumusan masalah tersebut, maka pertanyaan penelitiannya

adalah sebagai beikut:

1. Apakah green product berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk
Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara?

2. Apakah green price berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk
Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara?

3. Apakah green place berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk
Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara?

4. Apakah green promotion berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk
Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara?

5. Apakah green product, green price, green place dan green promotion
berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk Wikstea pada mahasiswa

Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara?
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1.4 Tujuan Penelitian
Sejalan dengan uraian yang telah dikemukakan, maka tujuan dari penelitian
ini adalah:

1. Untuk mengetahui pengaruh green product terhadap keputusan pembelian
produk Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera
Utara.

2. Untuk mengetahui pengaruh green price terhadap keputusan pembelian produk
Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara.

3. Untuk mengetahui pengaruh green place terhadap keputusan pembelian produk
Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara.

4. Untuk mengetahui pengaruh green promotion terhadap keputusan pembelian
produk Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera
Utara.

5. Untuk mengetahui pengaruh green product, green price, green place dan green
promotion berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk Wikstea pada

mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara.
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10

1.5 Manfaat Penelitian
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai
berikut:
1. Manfaat Teoritis
a. Bagi penulis untuk menambah wawasan, khususnya mengenai pengaruh
green product, green price, green place dan green promotion terhadap
keputusan pembelian.
b. Bagi Akademis, sebagi bahan referensi bagi pihak — pihak yang akan
melakukan penelitian dengan judul yang sama.
2. Manfaat Praktis
a. Bagi perusahaan sebagai bahan masukan yang berkaitan dengan pengaruh
green product, green price, green place dan green promotion berpengaruh
terhadap keputusan pembelian produk Wikstea pada mahasiswa Fakultas
Kehutanan Universitas Sumatera Utara.
b. Bagi penelitian kedepannya, penelitian ini dapat memberikan informasi

secara tertulis maupun sebagai referensi.
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BAB 11
TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Landasan Teori
2.1.1 Green Marketing

Menurut Setyaningrum (2015) secara konseptual green marketing
merupakan kegiatan pemasaran yang mengusung konsep ramah lingkungan dimana
setiap komponen pemasarannya harus berisikan konsep ramah lingkungan sehingga
dapat bersaing dengan baik dikalangan pesaing dimana dengan menawarkan produk
yang lebih mahal dan tanpa merusak lingkungan. Gebi Pamola (2016)
mendefinisikan green marketing merupakan pemasaran produk dengan
mengangkat isu lingkungan kedalam pemasaran dimana produk yang ditawarkan
bersifat ramah lingkungan atau green product dengan tujuan untuk meningkatkan
kesadaran konsumen sadaran pada pemasaran kepatuhan antara industri.

Tujuan dengan adanya greem marketing yaitu bukan hanya melihat
keuntungan sebagai tujuan utama perusahaan tetapi juga adanya tambahan
kepedulian terhadap lingkungan hidup. Perusahaan diharapkan dapat mendorong
kebiasaan baik konsumen untuk peduli terhadap lingkungan hidup. Contohnya
adalah menghemat kertas, menggunakan kertas secara bijak, dan menghemat
energi. Tujuan yang terakhir adalah diharapkan perusahaaan mampu mengubah
budaya konsumen untuk lebih peduli terhadap lingkungan karena kesadarannya

sendiri tanpa pengaruh produk perusahaan (Agustin et al., 2015).
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2.1.2 Konsep Green Marketing

Menurut Polonsky (2012) ada lima alasan bagi organisasi atau perusahaan untuk

menerapkan konsep pemasaran hijau (Green Marketing), yaitu:

1. Suatu perusahaan atau organisasi dapat menggunakan konsep pemasaran hijau
untuk memanfaatkan setiap peluang dalam mencapai tujuan yang akan dicapai.

2. Suatu organisasi atau perusahaan pasti akan percaya bahwa mereka memiliki
kewajiban moral untuk lebih mempertanggung jawabkan secara sosial.

3. Badan pemerintah yang ada di Indonesia melalui peraturan yang dikeluarkan
dan di sepakati bersama mengatakan bahwa setiap perusahaan harus
memberikan produk yang terbaik bagi kelangsungan hidup di lingkungan
sekitar.

4. Pesaing melakukan aktivitas lingkungan untuk memaksa perusahaan agar
merubah aktivitas pemasaran lingkungan yang berbeda dengan kebijakan
pemerintah.

5. Faktor biaya yang diasosiasikan dengan pemborosan pembuangan, atau
mengurangi penggunaan material yang membuat perusahaan merubah perilaku
mereka.

Di sisi lain, pengelolaan lingkungan sebagai alat strategis tidak hanya
meningkatkan kontrol dan mengurangi dampak lingkungan tetapi juga
mengembangkan peluang bisnis bagi manajer perusahaan. Konsep pemasaran hijau

dapat dioperasionalkan dengan menggunakan marketing-mix.
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2.1.3 Tantangan Green Marketing

Banyak perusahaan yang merasa enggan menerapkan green marketing dalam
memasarkan produk mereka, karena produk yang ramah lingkungan pada
umumnya akan dijual dengan harga yang tinggi. Sedangkan mayoritas konsumen
tidak ingin membayar lebih untuk hal tersebut, ini membuat ketidakseimbangan
antara pengeluaran dan pemasukan perusahaan. Disamping itu juga riset yang
dilakukan untuk menemukan teknologi produk baru yang ramah lingkungan
membutuhkan investasi yang sangat besar.

Salah satu tantangan yang terjadi di dalam memasarkan green marketing
adalah masyarakat sebenarnya tidak terlalu mengerti apa yang terjadi dengan
lingkungan di sekitarnya dan tidak terlalu peduli dengan isu green marketing.
Sehingga akhirnya banyak marketer yang terjebak dalam situasi yang disebut
dengan green washing.

2.1.4 Green Marketing Mix

Mengembangkan green marketing mix, tak terlepas dari tradisional 4P
(product, price, promotion, place) kecuali dengan sejumlah penambahan komponen
yang sangat berhubungan dengan maksud dari green marketing itu sendiri dan hal-
hal yang sangat berpengaruh lainnya. Swastha dan Handoko (2000) mendefinisikan
marketing mix sebagai kombinasi dari empat variabel atau kegiatan inti dari sistem
pemasaran perusahaan, yaitu produk, harga, kegiatan promosi, dan sistem
distribusi. Kegiatan-kegiatan atau berbagai macam elemen dari marketing mix
tersebut perlu dikombinasi dan dikoordinir agar perusahaan dapat melakukan tugas

dan program pemasarannya seefektif mungkin.
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Untuk menciptakan ekonomi yang lebih ramah lingkungan, harus ada
serangkaian produk dan teknologi ramah lingkungan baru. Masalah ini
menunjukkan di banyak industri dalam rangka slogan desain untuk lingkungan.
Produksi ramah lingkungan yang sukses memerlukan proses dengan tingkat
integrasi tinggi dan komunikasi, informasi yang baik, perhatian yang tepat pada
konsep lingkungan, manajer senior yang mendukung, dan menggunakan
pendekatan kepribadian untuk pengukuran dan patokan. Setiap perusahaan
memiliki bauran pemasaran khusus, tantangan pemasaran di pemasara hijau adalah
memanfaatkan 4P kreatif dimana prinsip dasar pemasaran hijau telah diamati
(Abzari et al., 2013).

2.1.5 Pengertian Green Product

Produk hijau (green product) merupakan produk yang ditawarkan
perusahaan dengan memiliki pandangan hijau. Menurut Kotler dan Keller (2016)
produsen harus menawarkan produk yang tidak memiliki dampak negatif pada
lingkungan, yaitu sebaliknya produk hijau bermanfaat untuk melindunginya.
Sumarwan et al. (2012) berpendapat suatu produk dapat dikategorikan ramah
lingkungan apabila bahan-bahan yang digunakan tidak memberikan efek merusak
pada diri konsumen dan lingkungan serta terbuat dari bahan baku yang dapat
diperbaharui. Tiwari ef al., (2011) berpendapat harga dari green product umumnya
akan lebih tinggi dari produk konvensional dan hal tersebut merupakan konsekuensi
dari penerapan green marketing.

Rahman et al., (2017) berpendapat setiap green product sebaiknya memiliki

positioning yang tepat dalam benak konsumen sehingga mudah dikenali dan pada
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akhirnya akan sukses di pasar. Kredibilitas dari green product akan dapat dicapai
ketika perusahaan mampu menjual produk tersebut dengan menerapkan sustainable
marketing dan juga strategi komunikasi yang efektif dan efisien. Menerapkan green
marketing merupakan kebijakan yang penting dalam mengubah perilaku konsumen
agar memutuskan untuk membeli produk yang ramah lingkungan sehingga dapat
mengurangi efek samping dari proses produksi terhadap lingkungan (Delafrooz et
al., 2014).
2.1.5.1 Indikator Green Product
Menurut Priansa (2017) beberapa indikator yang dapat digunakan untuk
menentukan apakah produk ramah lingkungan yaitu :
1. Produk tidak mengandung bahan yang mampu merusak lingkungan.
2. Produk tidak mengandung bahan yang berpotensi merusak tubuh.
3. Dampak produk tersebut terhadap lingkungan
4. Limbah yang dihasilkan dari proses produksi
5. Bahan baku produk tidak diuji coba terhadap binatang
6. Produk memiliki standar dan sertifikasi lingkungan, baik dalam level nasional
maupun internasional.
Menurut Kirgiz (2016), indikator berikut dapat digunakan untuk
mengidentifikasi green product, yaitu :
1. Menggunakan materi yang dapat didaur ulang.
Green product merupakan produk yang tidak memunculkan polusi di dunia,

namun dapat melestarikan alam dengan menciptakan produk daur ulang.
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2. Produk tidak membahayakan lingkungan.
Green product tidak membahayakan terhadap manusia atau kesehatan hewan,
atau memiliki dampak kepada lingkungan selama proses pembuatannya.
3. Daya tahan tinggi.
Green product harus memiliki daya tahan yang tinggi agar penyimpanan dapat
lebih lama, sehingga tidak membutuhkan produksi yang berlebihan.
4. Konsumsi alam yang minimum.
Green product memastikan dan memelihara keseimbangan alam serta menjaga
konsumsi energi pada tingkat serendah mungkin dan tidak mendorong produksi
sekali pakai.
2.1.6 Pengertian Green Price
Harga hijau (green price) adalah harga yang ditawarkan perusahaan
terhhadap produk hijau yang ditawarkan. Kotler dan Keller (2016) mengemukakan
nilai ini dikarenakan adanya peningkatan biaya, nilai, dan fungsi secara visual dan
rasa. Pemasaran hijau harus memiliki seluruh nilai tersebut untuk pertimbangan
harga yang ditawarkan. Sehingga konsumen tidak merasa terbebani ketika
melakukan pembelian produk. Menurut Bethani (2015) harga hijau mengacu pada
harga yang ditentukan oleh perusahaan berdasarkan pertimbangan lingkungan yang
diberlakukan oleh peraturan perusahaan. Harga dianggap sebagai salah satu faktor
yang berpengaruh dalam green marketing mix. Banyak konsumen menunjukkan
kesiapan untuk membayar harga lebih tinggi jika memiliki persepsi bahwa produk

yang dibeli mempunyai nilai tambahan. Nilai ini datang dalam bentuk rasa yang
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lebih baik, desain yang kreatif, daya tarik visual yang lebih menarik dan fungsi yang
ditingkatkan (Sharma, 2011).
2.1.6.1 Indikator Green Price
Priansa (2017) menyatakan yang menjadi indikator keinginan konsumen
untuk membayar :
1. Harga premium merupakan harga yang dibayarkan untuk memperoleh produk
2. Harga yang dibayarkan sesuai dengan nilai/manfaaat dari produk
Menurut Kirgiz (2016), indikator berikut dapat digunakan untuk
mengidentifikasi green price.
1. Harga mengundang biaya investasi lingkungan.
Pengeluaran biaya yang cukup besar harus dilakukan oleh perusahaan dengan
tujuan untuk melindungi lingkungan. Hal tersebut mengakibatkan penetapan
harga lebih mahal dibandingkan harga pesaing.
2. Harga sesuai kualitas.
Kesesuaian dari kualitas green product seperti seberapa pengaruhnya produk
tersebut terhadap lingkungan akan memengaruhi penetapan harga dari green
price.
2.1.7 Pengertian Green Place
Green place juga penting dalam menyempurnakan strategi green marketing.
Menurut (Bhalerao & Deshmukh, 2015) tempat pada umumnya disebut sebagai
saluran distribusi atau jaringan distribusi. Tempat dapat berupa toko fisik
(bangunan) maupun toko virtual (online shop). Perusahaan yang ingin mencapai

tujuan perusahaan dengan maksimal harus memposisikan produknya dibenak
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konsumen. Dimana lokasi harus disesuaikan dengan konsep yang diadopsi. Dengan
menerapkan konsep ramah lingkungan tentunya lokasi yang digunakan harus
terlihat bersih dan tidak tercemar oleh limbah produksi dari pabrik perusahaan.
Dimana green place merupakan fisik suatu produk yang memiliki dampak pada
lingkungan secara langsung. Tempat hijau yang menjadi perhatian bukan hanya
tempatnya tetapi juga dimulai dari tempat proses produksi dan alat produksi, hingga
distribusi produk yang dilakukan.
2.1.7.1 Indikator Green Place
Dangelico & Vocalelli (2017) mengemukakan indikator green place, yaitu :
1. Menggunakan sistem informasi dan teknologi dalam saluran distribusi.
Menurut Kirgiz (2016), indikator berikut dapat digunakan untuk
mengidentifikasi green place.
1. Saluran distribusi memperhatikan nilai lingkungan.
Pemilihan saluran distribusi yang mempertimbangkan faktor lingkungan seperti
emisi kabon. Alternatif dari saluran distribusi adalah menggunakan media
internet yang dapat mengurangi polusi emisi karbon pengiriman.
2. Lokasi strategis
Lokasi yang strategis dalam proses pendistribusian produk ramah lingkungan
dapat mengurangi polusi yang disebabkan ketika konsumen membeli suatu
produk. Faktor-faktor yang memengaruhi lokasi strategi adalah transportasi,
pergudangan, manajemen persediaan, menerima pesanan, bongkar muat, dan

konsep logistik terbalik.
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2.1.8 Pengertian Green Promotion
Green promotion adalah salah satu strategi dalam mengiklankan suatu
kaitan antara konsep hijau dengan gaya hidup sehat dengan cara menyajikan
tanggung jawab perusahaan terhadap kondisi lingkungan melalui barang dan jasa
(Tiwari et al. 2011). Sedangkan, menurut Kirgiz (2016) green promotion adalah
semua kegiatan promosi termasuk kegiatan periklanan, penjualan pribadi, promosi
penjualan, pemasaran langsung, dan hubungan masyarakat dengan dasar
kepedulian atas lingkungan. Pada green promotion terdapat tiga jenis promosi hijau
yaitu :
1. Promosi iklan yang menghubungkan antara produk atau jasa dengan lingkungan
secara langsung.
2. Promosi iklan yang mengusung pola hidup sehat dan hijau dengan mengusung
produk yang ditawarkan.
3. Promosi yang menampilkan citra perusahaan atas tanggung jawabnya terhadap
lingkungan.
Ketiga jenis promosi tersebut dapat diterapkan dan dipilih sebagai alternatif
untuk melakukan promosi hijau (Boztepe, A. 2011).
2.1.8.1 Indikator Green Promotion
Indikator green promotion menurut Dangelico & Vocalelli (2017), yaitu :
1. Produk mempunyai komunikasi yang jelas untuk menginformasikan
karakteristik produk tersebut agar mengurangi informasi yang asimetris.
2. Ecolabel dan kemasan sebagai pengidentifikasi utama produk.

3. Pesan umum dan informasi pruduk yang ramah lingkungan.
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Menurut Kirgiz (2016), indikator berikut dapat digunakan untuk
mengidentifikasi green promotion.
1. Promosi menggunakan nilai lingkungan.
Semua kegiatan promosi yang dilakukan dalam green promotion harus
memperhatikan aspek lingkungan seperti pembuatan kupon seluler digital.
2. Periklanan mempunyai pesan hijau.
Pesan hijau adalah pesan yang ingin disampaikan berisi tentang dampak positif
produk terhadap lingkungan seperti pembuatan produk hemat air dan energi,
penggunaan produk yang dapat didaur ulang, dan tidak menggunakan hewan
dalam eksperimen.
2.1.9 Pengertian Keputusan Pembelian
Menurut Muliza (2020) keputusan pembelian adalah mencari infromasi,
mengidentifikasi produk dan memutuskan untuk membeli dan dampak setelah
membeli. Menurut Kotler & Keller (2017) proses keputusan pembelian adalah
proses lima tahap yang dilewati konsumen, dimulai dari pengenalan masalah,
pencarian informasi, evaluasi alternatif yang dapat memecahkan masalahnya,
keputusan pembelian, dan perilaku konsumen pasca pembelian, yang dimulai jauh
sebelum pembelian yang sesungguhnya dilakukan oleh konsumen dan memiliki
dampak yang lama setelah itu.
Keputusan pembelian juga merupakan salah satu komponen utama dari
perilaku konsumen. Perusahaan harus mengenali perilaku konsumen untuk
mengetahui apa yang dibutuhkan oleh konsumen, sehingga perusahaan diharapkan

dapat selalu memenuhi kebutuhan konsumen yang akan berdampak pada loyalitas.
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Keputusan pembelian adalah proses pengintegrasian yang mengkombinasi sikap

pengetahuan untuk mengevaluasi dua atau lebih perilaku alternatif, dan memilih

diantaranya. Menurut Kotler (2009), keputusan pembelian adalah tahap dalam
proses pengambilan keputusan dimana konsumen benar-benar membeli.

Pengambilan keputusan merupakan suatu kegiatan individu yang secara langsung

terlibat dalam mendapatkan dan menggunakan barang yang ditawarkan.

Kotler juga mengungkapkan bahwa seseorang mungkin dapat memiliki
peranan yang berbeda-beda dalam setiap keputusan pembelian. Berbagai peranan
yang mungkin terjadi antara lain adalah :

1. Pemrakarsa (initiator), yaitu orang yang pertama kali menyadari keinginan atau
kebutuhan yang belum terpenuhi dan mengusulkan ide untuk membeli suatu
barang atau jasa tertentu.

2. Pembeli pengaruh (influencer), yaitu orang yang pandangan, nasihat atau
pendapatnya mempengaruhi keputusan pembelian.

3. Pengambil keputusan (decider), yaitu orang yang menentukan keputusan
pembelian, misalnya apakah jadi membeli, apa yang dibeli, bagaimana cara
membeli atau dimana membelinya.

4. Pembeli (buyer), yakni orang yang melakukan pembelian aktual.

5. Pemakai (user), yaitu orang yang mengkonsumsi atau menggunakan barang
atau jasa yang dibeli.

Menurut Efendi (2016), keputusan pembelian adalah kunci perilaku
konsumen, dimana konsumen melakukan tindakan sehubungan dengan konsumsi

produk dan jasa yang dibutuhkan. Kegiatan ini memberikan peranan yang penting
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bagi konsumen dalam melaksanakan tiga proses yang terkandung dalam
keputusannya yaitu intelegence activity, design activity, choise activity. Intelegence
activity maksudnya adalah suatu proses penelitian situasi dan kondisi dengan
wawasan yang memiliki kepandaian tertentu, dimana konsumen perlu mencari
informasi yang cukup tentang suatu produk atau jasa sebelum melakukan
pembelian. Design activity maksudnya adalah proses pengenalan masalah serta
tindak lanjutnya. Sedangkan choise activity maksudnya adalah memilih tindakan
yang terbaik dari sekian banyak alternatif atau kemungkinan pemecahan. Jadi
konsumen sebelum mengambil keputusan dalam rangka konsumsi produk dan jasa
yang dibutuhkan hendaknya menjalankan tiga proses tersebut diatas.
2.1.9.1 Faktor — Faktor Yang Mempengaruhi Keputusan Pembelian
Menurut Efendi (2016), bahwa yang mempengaruhi dalam keputusan
pembelian keputusan konsumen adalah :
1. Pengaruh Budaya
Budaya yang digunakan dalam studi pemasaran terutama dalam perilaku
konsumen, mengacu pada nilai, gagasan, artefak, dan simbol-simbol lain yang
bermakna yang membantu individu untuk berkomunikasi, melakukan
penafsiran dan evaluasi sebagai anggota masyarakat.
2. Pengaruh Kelas Sosial
Kelas sosial merupakan pembagian di dalam masyarakat yang terdiri dari
individu yang berbagi nilai, miant dan perilaku yang sama. Mereka dibedakan
atas dasar sosioekonomi yang berjajar dari yang rendah hingga yang tinggi.

Status kelas sosial kerap menghasilkan bentuk-bentuk perilaku konsumen yang
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berbeda misalnya merek dan mode kendaraan bermotor yang dikendarai, model
pakaian yang disukai. Beberapa kontribusi yang paling awal terhadap studi
pemasaran terutama perilaku konsumen menggunakan perbedaan kelas sosial
sebagai variabel dalam menjelaskan perbedaan konsumen.

3. Pengaruh Pribadi
Individu sebagai konsumen perilakunya kerap kali dipengaruhi oleh mereka
yang berhubungan erat dengan individu lain. Mungkin berespon terhadap
tekanan yang dirasakan untuk menyesuaikan dengan norma dan harapan yang
diberikan oleh orang lain. Menghargai orang-orang disekelilingnya untuk
nasihat mereka mengenai pilihan pembelian.

4. Pengaruh Situasi
Pengaruh situasi dapat dipandang sebagai pengaruh yang timbul dari faktor
yang khusus untuk waktu dan tempat yang spesifik yang terlepas dari
karaktersistik konsumen dan karakteristik objek. Situasi konsumen adalah
faktor lingkungan sementara yang menyebabkan suatu situasi dimana perilaku
konsumen muncul pada waktu tertentu dan waktu terentu.

2.1.9.2 Indikator Keputusan Pembelian

Menurut Weenas (2013), terdapat 4 indikator yang digunakan untuk

mengukur variabel keputusan pembelian yaitu:

1. Kemantapan pada sebuah produk

2. Kebiasaan dalam membeli produk

3. Melakukann pembelian ulang

4. Memberikan rekomendasi kepada orang lain
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2.2 Penelitian Terdahulu

Sebagai tolak ukur dalam penelitian ini, penulis menggunakan penelitian -
penelitian terdahulu yang menunjukkan hasil mengenai pengaruh green marketing
mix terhadap keputusan pembelian produk. Terdapat beberapa penelitian terdahulu

yang relevan dengan penelitian ini. Supaya lebih memudahkan dalam memahami,

maka penelitian terdahulu disusun dalam Tabel 2.1 berikut :

Tabel 2.1

Penelitian Terdahulu

No. Nama Judul Metode Penelitian Hasil Penelitian
Penulis
dan Tahun
1 Riswati et “Pengaruh Green Jenis Penelitian: Hasil penelitian ini
al., (2015) | Marketing dan Kuantitatif menunjukkan green
Marketing Mix marketing berpengaruh
Terhadap Customer | Variabel: signifikan terhadap customer
Preference dan X (Green preference, green marketing
Dampaknya Marketing Mix) berpengaruh tidak signifikan
Terhadap Y (pilihan terhadap keputusan
Keputusan konsumen dan pembelian, marketing mix
Pembelian (Studi keputusan berpengaruh tidak signifikan
pada Mahasiswa S2 | pembelian) terhadap costumer
Konsumen Aqua- preference, marketing mix
Danone, Fakultas Teknik Analisis: berpengaruh signifikan
Ilmu Administrasi Regresi Linier terhadap keputusan
Universitas Berganda pembelian, customer
Brawijaya, preference berpengaruh
Malang)”. signifikan terhadap
keputusan pembelian.
2 Ahmad et Analisis Green Jenis Penelitian: Green product dan green
al.,(2016) Product dan Green Kuantitatif marketing strategy secara
Marketing Strategy simultan berpengaruh
terhadap Keputusan | Variabel: terhadap keputusan
Pembelian Produk X1 (gren product), pembelian konsumen.
The Body Shop di X2 (Green Secara ial duct
) parsial green produc
Manado Town. Marketing 2
berpengaruh signifikan
Strategy),
Y ( Keputusan terhadap keputusan
Pembelian) pembelian dan green
marketing strategy memiliki
pengaruh tidak signifikan
Teknik Analisis: terhadap keputusan
Path Analysis pembelian, hasil uji
signifikansi ternyata
konsumen lebih tertarik
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No. Nama Judul Metode Penelitian Hasil Penelitian
Penulis
dan Tahun
dengan kemasan dan bentuk
produk yang ditawarkan.

3 Ayu Rizky | Pengaruh Bauran Jenis Penelitian: Hasil dari penelitian ini
Andita, Pemasaran Green Kuantitatif adalah  artinya  bauran
Citra Marketing Terhadap pemasaran green marketing
Kusuma Proses Keputusan Variabel: secara simultan berpengaruh
Dewi Pembelian Produk X (Green signifikan terhadap proses
(2016) The Body Shop Marketing Mix) keputusan pembelian produk

(Studi Pada The Body Shop. Sedangkan
Pengguna The Body | Y ( Proses secara parsial green product
Shop Di Kota Keputusan tidak berpengaruh secara
Bandung). Pembelian) signifikan terhadap proses
keputusan pembelian produk
Teknik Analisis: The Body Shop, sedangkan
Deskriptif yang lainnya yaitu green
price, green promotion, dan
green place berpengaruh
secara signifikan terhadap
proses keputusan pembelian
The Body Shop. Dapat
disimpulkan  pelaksanaan
green  marketing  secara
keseluruhan dinilai  baik
namun belum maksimal.

4 Rahayu et Pengaruh Green Jenis Penelitian: Hasil analisis menunjukkan

al., (2017) Marketing Terhadap Kuantitatif bahwa terdapat pengaruh
Keputusan yang signifikan secara
Pembelian . Variabel: bersama-sama dan secara
Konsumen (Survei | X (Green parsial antara variabel
Pada Konsumen Marketing), Environmental Awareness
The Body Shop di Y ( Keputusan
Indonesia dan di Pembelian) (X1), Green Product
Malaysia). Features ( X2 ), Green
Y .
Teknik Analisis: Product Price (X3 ), Green
Regresi Linier Product Promotion (X4 )
Berganda terhadap Keputusan
Pembelian (Y).

5 Khoiruman | Pengaruh Green Jenis Penelitian: Variabel Green Advertising
& Purba, Product, Green Kuantitatif tidak berpengaruh
2020 Price, dan Green signifikan, sedangkan

Advertising Variabel: variabel Green Product dan
Terhadap X1 (Green Product) | Green Price berpengaruh
Keputusan X2 (Green Price) signifikan terhadap
Pembelian Produk X3 (Green Keputusan Pembelian. Hasil
Essential Oil di Advertising) uji f menunjukan bahwa
Rumah Atsiri Y (Keputusan variabel Green Advertising,
Indonesia. Pembelian) Green Price, dan Green

Advertising secara simultan

berpengaruh signifikan
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No. Nama Judul Metode Penelitian Hasil Penelitian
Penulis
dan Tahun
Teknik Analisis: terhadap keputusan
Regresi Linier pembelian.
Berganda.
6 Mahmoud, | “Impact of Green Jenis Penelitian: Hasil penelitian ini
(2018) Marketing Mix on Kuantitatif menunjukkan bahwa ada
Purchase hubungan signifikan antara
Intention”. Variabel: bauran pemasaran dengan
X (Green niat beli konsumen.
Marketing Mix)
Y (Purchase
Intention)
Teknik Analisis:
Deskriptif
7 I Gusti et The effect of green | Jenis Penelitian: Green marketing
al.,(2018) marketing on brand | Kualitatif mempengaruhi keputusan
image and purchase pembelian, brand image
decision (study on Variabel: mempengaruhi keputusan
consumer of X1 (green pembelian dan green
Starbucks Café marketing), marketing mempengaruhi
ubud, Gianyar Y (brand image and | brand image.
Bali). purchase decision)
Teknik Analisis:
Path analysis
8 Parlan et “The Effect of Jenis Penelitian: Hasil dari penelitian ini
al., (2016) | Green Marketing explanatory menunjukkan variabel green
Mix on Purchase marketing mix berpengaruh
Decision and Variabel: positif terhadap keputusan
Customer X (Green pembelian dan kepuasan
Satisfaction (Study | Marketing Mix, ) pembelian.
on Independent Y (Keputusan
Consultant of Pembelian dan
JAFRA Cosmetics Kepuasan
Indonesia in Pelanggan)
Malang)”.
Teknik Analisis:
purposive sampling.
9 Karatu & “Predictors of Jenis Penelitian: Hasil penelitian ini
Nik Mat, Green Purchase Kuantitatif menunjukkan bahwa green
(2015) Intention in availability berpengaruh
Nigeria: The Variabel: secara langsung dan
Mediating Role of | X1 (Green Price signifikan terhadap green
Enviromental Sensitivity), purchase intention,
Consciousness”. X2 (green purchase | sedangkan green price
intention), sensitivity berpengaruh
Y ( Kesadaran secara langsung dan
Lingkungan) signifikan terhadap
Teknik Analisis: kesadaran lingkungan.
Analisis Regresi
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No. Nama Judul Metode Penelitian Hasil Penelitian
Penulis
dan Tahun
10 | Boztepe “Green Marketing Jenis Penelitian: Hasil penelitian
(2012 and Its Impact on Kualitatif menunjukkan bahwa green
Consumer Buying marketing yang diukur dari
Behavior”. Variabel: aspek produk, harga, lokasi,
X1 (Green dan promosi berpengaruh
Marketing), positif dan signifikan
Y (green purchase | terhadap perilaku pembelian.
intention)
Teknik Analisis:
Path Analysis

2.3 Kerangka Konseptual
1. Pengaruh Green Product terhadap Keputusan Pembelian

Penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Syafrina (2016), berjudul
Pengaruh Green Product ( Tissue Tessa ) Terhadap Keputusan Pembelian (Studi
Kasus Wilayah Kabupaten Bandung Dan Kota Bandung Tahun 2016). Syafrina
mengatakan bahwa green product berpengaruh secara signifikan terhadap
keputusan pembelian.
2. Pengaruh Green Price terhadap Keputusan Pembelian

Penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Rahayu (2017), berjudul Pengaruh
green marketing terhadap keputusan pembelian konsumen (Survei Pada Konsumen
The Body Shop di Indonesia dan di Malaysia) (Doctoral dissertation, Brawijaya
University). Rahayu mengatakan bahwa green price berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian.
3. Pengaruh Green Place terhadap Keputusan Pembelian

Penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Nashrulloh et a/ (2019), berjudul
Analisis Pengaruh Green Marketing Mix Terhadap Keputusan Pembelian Lampu
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LED Philips (Studi Pada Konsumen Di Desa Kesiman Kecamatan Trawas).
Nashrulloh mengatakan bahwa green place berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian.
4. Pengaruh Green Promotion terhadap Keputusan Pembelian

Penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Rahman et al, (2017), berjudul
“Pengaruh Green Marketing Mix terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Produk
Tupperware di Samarinda. Rahman mengatakan bahwa green promotion
berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian.
5. Pengaruh Green Product, Green Price, Green Place, dan Green Promotion

terhadap Keputusan Pembelian

Lestari et al, 2023 dalam penelitiannya menyatakan bahwa, variabel green
product, green price, green place, dan greem promotion secara simultan
berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian tumbler Starbucks Tangerang.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh green product, green
price, green place dan green promotion terhadap keputusan pembelian produk
Wikstea. Penelitian menjelaskan bagaimana hubungan antara variabel independen
(X) dengan variabel dependen (Y). Variabel independen dalam penelitian ini adalah
Green Product (X1), Green Price (X2), Green Place (X3) dan Green Promotion
(X4) sedangkan Keputusan Pembelian (Y) merupakan Variabel dependen dalam

penelitian ini.

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 27/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)27/5/24



Paulus Pandiangan - Pengaruh Green Marketing Mix terhadap Keputusan Pembelian Produk....

29

| Green Product

Green Price

Keputusan

Pembelian

Green Place
A

Green Promotion

Gambar 2.1 Kerangka Konseptual

2.4 Hipotesis Penelitian
Hipotesis pada penelitian ini adalah:

1. Green Product berpengaruh positif dan signifikan terhadap pembelian produk
Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara.

2. Green Price berpengaruh positif dan signifikan terhadap pembelian produk
Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara.

3. Green Place berpengaruh positif dan signifikan terhadap pembelian produk
Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara.

4. Green Promotion berpengaruh positif dan signifikan terhadap pembelian
produk Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera
Utara.

5. Green Product, Green Price, Green Place, Green Promotion berpengaruh
positif dan signifikan terhadap pembelian produk Wikstea pada mahasiswa

Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara.
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BAB III
METODE PENELITIAN

3.1 Jenis Penelitian

Jenis penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dan bersifat asosiatif.
Menurut Kurniawan (2015), penelitian kuantitatif adalah penelitian yang
menggunakan analisi data yang berkaitan dengan angka, uji statistik yang
disesuaikan dengan rumusan atau identifikasi yang diteliti. Penelitian asosiatif
adalah penelitian yang bertujuan untuk mengetahui ada dan tidaknya pengaruh atau
hubungan antara variabel bebas dan variabel terikat dan apabila ada seberapakah
eratnya pengaruh atau hubungan serta berarti atau tidaknya pengaruh atau
hubungan itu (Sugyono, 2017).

Penelitian ini terdiri dari empat variabel bebas dan satu variabel terikat.
Variabel bebas dalam penelitian ini adalah green product (X1), green price (X2),
green place (X3), green promotion (X4). Variabel terikatnya adalah Keputusan
Pembelian (Y). Berdasarkan keterangan diatas dapat disimpulkan bahwa penelitian
ini bertujuan untuk melihat hubungan antara variabel bebas yang terdiri dari green
product, green price, green place, green promotion terhadap keputusan pembelian
atau yang disebut variabel terikat dengan menggunakan pengujian hipotesis dan

statistika.

3.2 Lokasi dan Waktu Penelitian

Lokasi penelitian ini dilakukan di Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera
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Utara JI. Lkr. USU, Durin Tunggal, Kec. Pancur Batu, Kabupaten Deli Serdang,
Sumatera Utara 20353. Waktu yang direncanakan dimulai dari penyusunan usulan
penelitian sampai terlaksananya laporan penelitian ini pada bulan September 2023

sampai Maret 2024. Pelaksanaan peneltian ditabulasikan dengan tabel berikut :

Tabel 3.1
Tabulasi Pelaksanaan Penelitian
. Tahun 2023 - 2024
No Keglatan Nov | Des |Jan | Feb Mar
1 | Pengajuan Judul
2 | Penyusunan Proposal
3 | Seminar Proposal
4 | Pengumpulan Data
5 | Analisis Data
6 | Seminar Hasil
7 | Sidang Meja Hijau !

3.3 Populasi dan Sampel Penelitian
3.3.1 Populasi Penelitian

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas objek atau subjek
yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti
untuk mempelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya (Sugiyono, 2010).
Populasi pada penelitian ini adalah mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas
Sumatera Utara yang menjadi konsumen dari produk Wikstea. Jumlah dari populasi
pada penelitian ini sebanyak 377 orang.
3.3.2 Sampel Penelitian

Dalam penelitian, seorang peneliti sering kali menggunakan sampel dalam
beberapa pertimbangan. Inilah yang disebut dengan sampling, yaitu proses memilih
sejumlah elemen dari populasi yang mencukupi untuk mempelajari sampel dan

memahami karakteristik elemen populasi. Sugiyono (2010) mengatakan bahwa
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ukuran sampel lebih dari 30 dan kurang dari 500 adalah tempat untuk kebanyakan
penelitian. Penelitian ini menggunakan teori Slovin yaitu dalam menentukan
ukuran sampel penelitian memasukkan unsur kelonggaran ketidaktelitian karena
kesalahan pengambilan sampel yang masih dapat ditoleransi, misalnya 5% (Sanusi,
2013).

Rumus yang digunakan adalah Rumus Slovin, sebagai berikut:

N

"TIIN

Keterangan:

n = jumlah sampel
N = populasi
a = toleransi ketidaktelitian (5%)

Jumlah sampel dalam penelitian ini menggunakan 195 sampel yang

diperoleh dari hasil perhitungan dari rumus di atas sebagai berikut:

_ 377
~ 1+377(0.05)2

n

377
1,94

n
n=194,07979

Kemudian dibulatkan menjadi 195 sampel

Dalam penelitian ini, kriteria yang ditetapkan oleh peneliti adalah:
1. Mahasiswa Fakultas Kehutanan Stambuk 2020 - 2023

2. Pernah membeli produk Wikstea
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Definisi operasional merupakan suatu cara untuk memberikan pemahaman

yang sama tentang pengertian variabel diukur untuk menentukan variabel penelitian

yang digunakan dalam analisis data. Definisi operasional variabel disajikan data

tabel di bawah ini:

produk yang dibuat dengan
cara ramah lingkungan,
memiliki sedikit efek
negatif, produk dapat didaur
ulang, dan menghemat
sumber daya.

(Alharthey, 2019)

Tabel 3.2
Operasionalisasi Variabel
Variabel Operasionalisasi Variabel Indikator
Green Product (X1) Green product adalah 1. Menggunakan materi yang

dapat didaur ulang

2. Produk tidak membahayakan
lingkungan

3. Daya tahan tinggi

4. Konsumsi alam yang
Minimum

(Kirgiz, 2016)

Green Price

Green price adalah harga
yang ditawarkan terhadap
produk ramah lingkungan.
Nilai ini dikarenakan adanya
peningkatan biaya, nilai, dan
fungsi visual.

(Rahayu et al., 2017)

1. Harga mengundang biaya
investasi lingkungan

2. Harga sesuai kualitas

(Kirgiz, 2016)

Green Place (X3)

Green place umumnya
disebut sebagai saluran
distribusi atau jaringan
distribusi. Tempat dapat
berupa toko fisik (bangunan)
maupun toko virtual (online
shop). Internet dapat disebut
sebagai saluran distribusi
ramah lingkungan karena
menawarkan kenyamanan
yang tidak tertandingi
kepada pelanggan (Bhalerao
& Deshmukh, 2015)

1. Saluran distribusi
memperhatikan nilai
lingkungan

2. Lokasi strategis

(Kirgiz, 2016)

Green Promotion (X4)

Green promotion adalah
kegiatan untuk
mempromosikan suatu
produk, layanan dan ide
untuk menujukkan
kepedulian dan inisiatif
dalam melindungi dan
melestarikan lingkungan
(Hasan & Ali, 2015)

1. Promosi menggunakan nilai
lingkungan

2. Periklanan mempunyai pesan
hijau

(Kirgiz, 2016)
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Variabel Operasionalisasi Variabel Indikator

Keputusan Pembelian (Y) Menurut Muliza (2020) 1.Kemantapan pada sebuah
keputusan pembelian adalah produk
mencari infromasi, 2 Kebiasaan dalam membeli
mengidentifikasi produk dan produk
memutuskan untuk membeli | 3.Melakukann pembelian
dan dampak setelah ulang
membeli. 4.Memberikan rekomendasi

kepada orang lain
(Weenas, 2013)

3.5 Skala Pengukuran Variabel

Skala yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah skala likert, yaitu

suatu pertanyaan yang menunjukkan nilai tingkat kesetujuan atau tidak setuju.

Skala likert juga dapat digunakan untuk mengukur sikap, pendapat, dan persepsi

seseorang tentang fenomena sosial, maka skala ini sangat populer di kalangan

peneliti karena penerapannya mudah dan sederhana (Ghozali, 2018). Dengan skala

likert peneliti dapat menjabarkan variabel tersebut menjadi indikator variabel.

Kemudian indikator variael tersebut dapat dijadikan sebagai beberapa instrumen

yang dapat berupa pertanyaan-pertanyaan. Skala likert secara umum menggunakan

lima peringkat angka penilaian, yaitu dengan alternatif angka penelitian sebagai

berikut :
Tabel 3.3
Skala Pengukuran Variabel
No | Jawaban Skor
| Sangat Tidak Setuju 1
2 Tidak Setuju 2
3 Kurang Setuju 3
4 Setuju 4
5 Sangat Setuju 5

Pada penelitian ini pengambilan sampel menggunakan teori terbatas atau

non probability yaitu dengan metode purposive sampling, teknik ini mencakup
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orang-orang yang diseleksi atas dasar kriteria-kriteria tertentu yang dibuat oleh
peneliti berdasarkan tujuan riset. Sedangkan orang-orang dalam populasi yang tidak
sesuai dengan kriteria tersebut tidak dijadikan sampel. Dalam penelitian ini,

kriterianya sudah ditetapkan oleh peneliti.

3.6 Teknik Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data yaitu langkah yang paling strategis dalam
penelitian, karena tujuan utama dari penelitian adalah mendapatkan data (Sugiyono,
2013). Metode pengumpulan data dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Kuesioner

Kuesioner merupakan teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan
cara memberi seperangkat pertanyaan atau pernyataan tertulis kepada responden
untuk dijawabnya. Selain itu kuesioner juga cocok digunakan bila jumlah
responden cukup besar dan tersebar diwilayah yang luas (Sugiono, 2013).
Kuesioner dapat diberikan kepada responden melalui beberapa cara:
a. disampaikan langsung oleh peneliti kepada responden;
b. ditempatkan di tempat - tempat yang ramai dikunjungi orang,
c. dikirim melalui pos, e-mail, alamat rumah responden (Sanusi, 2013).
2. Studi Pustaka

Studi kepustakaan adalah pengkajian kembali literatur-literatur terkait yang
memuat uraian sistematis, analisis kritis dan evaluasi terhadap teks-teks yang
relevan. Selain itu juga memuat hasil penelitian sebelumnya yang masih memiliki

hubungan dengan penelitian yang akan dilakukan.
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3.7 Jenis dan Sumber Data
Data dapat diperoleh dari sumber primer atau sekunder.

1. Data primer mengacu pada informasi yang diperoleh langsung (dari tangan
pertama) oleh peneliti terkait dengan variabel keterkaitan untuk tujuan tertentu
dari studi. Data primer dalam penelitian ini diperoleh secara langsung dari
persepsi atau jawaban responden atas pernyataan-pernyataan yang terdapat
dalam kuesioner yang menjadi objek dalam penelitian ini.

2. Data sekunder dalam penelitian ini diperoleh dari beberapa literatur baik dari
buku maupun dari jurnal-jurnal. Data sekunder mengacu pada informasi yang

dikumpulkan dari sumber-sumber yang sudah ada (Sugiyono, 2012).

3.8 Uji Instrumen Penelitian
3.8.1 Uji Validitas

Menurut Tjoeng & Indriyani (2014) validitas adalah pengukuran yang
menunjukkan tingkat ketepatan ukuran suatu instrument terhadap konsep yang
diteliti. Pada instrumen tersebut, responden akan dimintakan tanggapan dengan
memberikan nilai pada setiap butir pertanyaan atau pernyataan. Validitas instrumen
ditentukan dengan mengorelasikan antara nilai yang diperoleh dengan nilai total.
Jika nilai tiap butir pertanyaan berkorelasi secara signifikan dengan nilai total pada
tingkat tertentu maka dapat dikatakan alat pengukur itu valid. Sebaliknya, jika
korelasinya tidak signifikan, alat pengukur tidak valid. Uji validitas pada penelitian
ini dilakukan pada mahasiswa Fakultas Pertanian Universitas Sumatera Utara yang

telah membeli produk Wikstea sebanyak 30 orang di luar sampel, tetapi memiliki
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karakteristik yang sama dengan sampel yang digunakan. Tujuan pengujian
instrumen penelitian untuk mengetahui tingkat validitas kuesioner sebelum
dilakukan pengumpulan data. Perhitungan uji validitas ini dilakukan dengan
menggunakan program SPSS for Windows yang akan menghasilkan nilai rhitung, lalu
membandingkannya dengan nilai repel. Kriteria dalam menentukan validitas suatu
kuesioner adalah sebagai berikut:

1. Jika rhiung > Tabel maka butir pernyataan tersebut valid.

2. Jika thitung < Tabel maka butir pernyataan tersebut tidak valid.

Nilai ribel pada uji validitas ini ditetapkan dengan melihat nilai derajat bebas
atau degree of freedom (df) dan nilai alpha yang ditetapkan. Nilai alpha pada
penelitian ini ditetapkan 5% atau 0,05. Maka, nilai derajat bebas pada uji validitas
ini adalah sebagai berikut:

df = n (jumlah responden) — 2

=30-2

=28

Berdasarkan nilai derajat bebas sebesar 28 dan nilai alpha sebesar 0,05,
maka nilai ruver pada uji validitas ini adalah 0,361.
3.8.1.1 Hasil Uji Validitas
3.8.1.1.1 Hasil Uji Validitas Variabel Green Product

Pengujian validitas untuk instrumen variabel green product yang dihitung

menggunakan program SPSS for Windows, diperoleh hasil pada Tabel 3.4.
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Tabel 3.4
Hasil Uji Validitas Variabel Green Product
Pernyataan hitung | T'tabel | Keterangan
1 | Saya merasa produk Wlkstea menggunakan 0.648 | 0.361 Valid
kemasan yang dapat didaur ulang.
2 | Saya merasa proc.iuk wikstea tidak 0.761 | 0.361 Valid
membahayakan lingkungan.
3 | Saya merasa produk wikstea memiliki daya
tahan disimpan yang tinggi (masa kadaluarsa | 0,806 | 0,361 Valid
lama).
4 | Saya merasa produk wikstea tidak dibuat
dari bahan yang mengeksploitasi alam secara | 0,834 | 0,361 Valid
berlebihan.
5 | Saya merasa produk Wikstea adalah produk
yang memperjuangkan pemeliharaan 0,761 | 0,361 Valid
lingkungan.

Berdasarkan Tabel 3.4, dapat dilihat bahwa pengujian instrumen variabel

green product menunjukkan bahwa semua nilai rniwng > rabel yaitu diatas 0,361. Hal

ini menunjukkan bahwa setiap butir pernyataan pada variabel green product

dikatakan valid dan selanjutnya dapat digunakan dalam penelitian.

3.8.1.1.2 Hasil Uji Validitas Variabel Green Price

Pengujian validitas untuk instrumen variabel green price yang dihitung

menggunakan program SPSS for Windows, diperoleh hasil pada Tabel 3.5.

Tabel 3.5

Hasil Uji Validitas Variabel Green Price

Pernyataan Thitung

I'tabel

Keterangan

1 | Saya merasa harga yang ditetapkan pada
produk wikstea sudah menyumbang biaya 0.761
investasi lingkungan yang membantu ’

ekonomi masyarakat.

0,361

Valid

2 | Saya merasa harga yang ditetapkan pada
produk wikstea telah disisihkan untuk 0,648
memberikan edukasi pada masyarakat.

0,361

Valid
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3 | Saya merasa harga wikstea sebanding
dengan manfaat bagi kesehatan yang 0,806 | 0,361
dirasakan.

Valid

4 | Saya merasa harga produk wikstea sesuai

1 1
dengan kualitas rasa yang didapatkan. 0,761 10,36

Valid

5 | Saya merasa dengan membayar pembelian
produk wikstea, secara tidak langsung sudah | 0,834 | 0,361
berpartisipasi melindungi lingkungan.

Valid

Berdasarkan Tabel 3.5, dapat dilihat bahwa pengujian instrumen variabel

green price menunjukkan bahwa semua nilai rhitung > rabel yaitu diatas 0,361. Hal ini

menunjukkan bahwa setiap butir pernyataan pada variabel green price dikatakan

valid dan selanjutnya dapat digunakan dalam penelitian.

3.8.1.1.3 Hasil Uji Validitas Variabel Green Place

Pengujian validitas untuk instrumen variabel green place yang dihitung

menggunakan program SPSS for Windows, diperoleh hasil pada Tabel 3.6.

Tabel 3.6
Hasil Uji Validitas Variabel Green Place
Pernyataan Ihitng | Ftabel | Keterangan
1 | Saya merasa lokasi toko atau gerai yang
menjual produk wikstea selalu menyediakan | 0,648 | 0,361 Valid
tempat sampah organik dan non organik.
2 | Saya merasa konsumen dapat membeli
produk wikstea di online shop untuk 0,761 | 0,361 Valid
mengurangi polusi emisi karbon.
3 | Saya merasa toko dan gerai untuk membeli
produk wikstea mudah dijangkau 0,806 | 0,361 Valid
konsumen.
4 | Saya merasa stand pameran produk wikstea
dapat memangkgu konsumen yang belum 0.834 | 0361 Valid
pernah membelinya dan menumbuhkan
konsumen baru.
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5

Saya merasa dimana saja ada gerai dan
stand pameran produk wikstea selalu
memperhatikan lingkungan nya.

0,761

0,361

Valid

Berdasarkan Tabel 3.6, dapat dilihat bahwa pengujian instrumen variabel

green place menunjukkan bahwa semua nilai rhiwng > Ttabel yaitu diatas 0,361. Hal

ini menunjukkan bahwa setiap butir pernyataan pada variabel green place dikatakan

valid dan selanjutnya dapat digunakan dalam penelitian.

3.8.1.1.4 Hasil Uji Validitas Variabel Green Promotion

Pengujian validitas untuk instrumen variabel green promotion yang dihitung

menggunakan program SPSS for Windows, diperoleh hasil pada Tabel 3.7.

Tabel 3.7

Hasil Uji Validitas Variabel Green Promotion

Pernyataan

Fhitung

I'tabel

Keterangan

Saya merasa promosi produk wikstea
melalui media online dapat mengurangi
penggunaan kertas yang berlebihan.

0,761

0,361

Valid

Saya merasa promosi produk wikstea
mendorong gaya hidup yang sehat.

0,648

0,361

Valid

Saya merasa produk wikstea
mempromosikan daun gaharu yang memiliki
banyak manfaat bagi kesehatan.

0,806

0,361

Valid

Saya merasa promosi produk wikstea
dengan memberikan bonus paper bag
berhubungan erat dengan konsep Go-Green.

0,761

0,361

Valid

Saya merasa dengan mempromosikan
produk wikstea sudah mempromosikan nilai

lingkungan yang hijau.

0,834

0,361

Valid

Berdasarkan Tabel 3.7, dapat dilihat bahwa pengujian instrumen variabel

green product menunjukkan bahwa semua nilai rhiung > rabel yaitu diatas 0,361. Hal
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ini menunjukkan bahwa setiap butir pernyataan pada variabel green promotion
dikatakan valid dan selanjutnya dapat digunakan dalam penelitian.
3.8.1.1.5 Hasil Uji Validitas Variabel Keputusan Pembelian
Pengujian validitas untuk instrumen variabel keputusan pembelian yang
dihitung menggunakan program SPSS for Windows, diperoleh hasil pada Tabel 3.8.
Tabel 3.8

Hasil Uji Validitas Variabel Keputusan Pembelian
Pernyataan hitung | Yrabel | Keterangan

1 | Saya membeli produk wikstea karena yakin

0,761 | 0,361 i
produk wikstea ramah lingkungan. 7 ’ Valid

2 | Saya membeli produk wikstea karena saya
sudah terbiasa membeli produk yang ramah 0,834 | 0,361 Valid
lingkungan.

3 | Saya merasa akan membeli ulang produk

. . 0,761 | 0,361 Valid
wikstea yang ramah lingkungan.

4 | Saya merasa saya akan merekomendasikan
produk wikstea yang ramah lingkungan 0,648 | 0,361 Valid
kepada orang lain.

5 | Saya merasa keputusan membeli sebuah
produk adalah tindakan memilih yang terbaik | 0,806 | 0,361 Valid
dari banyaknya pilihan.

Berdasarkan Tabel 3.8, dapat dilihat bahwa pengujian instrumen variabel
keputusan pembelian menunjukkan bahwa semua nilai rniwng > Twabel yaitu diatas
0,361. Hal ini menunjukkan bahwa setiap butir pernyataan pada variabel keputusan
pembelian dikatakan valid dan selanjutnya dapat digunakan dalam penelitian.
3.8.2 Uji Reliabilitas

Reabilitas adalah suatu alat pengukur yang menunjukkan konsistensi hasil
pengukuran yang sekiranya alat pengukur itu digunakan oleh orang yang sama

dalam waktu berlainan atau digunakan oleh orang yang berlainan dalam waktu yang
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sama atau waktu yang berlainan. Realibilitas mengandung objektivitas karena hasil
pengukuran tidak terpengaruh oleh siapa pengukurnya (Sanusi, 2013).

Menurut Situmorang & Lufti (2012), reliabilitas adalah indeks yang
menunjukkan sejauh mana suatu alat pengukur dapat dipercaya atau dapat
diandalkan. Bila suatu alat pengukur dipakai dua kali untuk mengukur gejala yang
sama dan hasil pengukuran yang diperoleh relatif konsisten, maka alat pengukur
tersebut reliabel. Uji reliabilitas pada penelitian ini dilakukan pada mahasiswa
Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara yang telah membeli produk
Wikstea sebanyak 30 orang di luar sampel, tetapi memiliki karakteristik yang sama
dengan sampel yang digunakan. Tujuan pengujian instrumen penelitian untuk
mengetahui tingkat reliabilitas kuesioner sebelum dilakukan pengumpulan data.

Perhitungan uji reliabilitas ini dilakukan dengan menggunakan program
SPSS for Windows dengan kriteria dalam menentukan reliabilitas suatu kuesioner
adalah jika alpha cronbach > 0,7 maka kuesioner tersebut dinyatakan reliabel.
Menurut Situmorang & Lufti (2012), suatu kontruk atau variabel dikatakan reliabel
jika memberikan nilai alpha cronbach > 0,80 reliabilitas sangat baik / sangat
meyakinkan, 0,70 < cronbach’s alpha < 0,80 reliabilitas baik, dan cronbach s alpha
< 0,70 reliabilitas kurang meyakinkan.
3.8.2.1 Hasil Uji Reliabilitas

Pengujian reliabilitas untuk instrumen variable green product, green price,
green place, green promotion dan keputusan pembelian yang dihitung

menggunakan program SPSS for Windows, diperoleh hasil pada Tabel 3.9.
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Tabel 3.9
Hasil Uji Reliabilitas
Variabel Pe{'lrlll;fg?:an Cr;lzl;zflh 3 Keterangan
Green Product 5 0,796 Reliabel
Green Price 5 0,796 Reliabel
Green Place 5 0,796 Reliabel
Green Promotion 5 0,796 Reliabel
Keputusan Pembelian 5 0,791 Reliabel

Berdasarkan Tabel 3.9, dapat dilihat bahwa pengujian reliabilitas pada

instrumen semua variabel penelitian menunjukkan bahwa semua nilai cronbach's

alpha lebih besar dari 0,70 yaitu 0,796 dan 0,791, artinya reliabilitas kuesioner ini

baik. Hal ini menunjukkan bahwa setiap butir pernyataan pada kuesioner ini

dikatakan reliabel dan selanjutnya dapat digunakan dalam penelitian.

3.9 Uji Asumsi Klasik

Uji asumsi klasik bertujuan untuk mengetahui kondisi data yang

dipergunakan dalam penelitian. Uji asumsi klasik yang digunakan dalam penelitian

ini terdiri dari tiga tahapan yaitu sebagai berikut:

1. Uji Normalitas

Uji normalitas bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi,

variabel pengganggu atau residual terdistribusi secara normal atau tidak (Ghozali,

2018). Data yang baik adalah data yang mempunyai pola seperti distribusi normal,

yakni distribusi data tersebut tidak menceng ke kiri atau menceng ke kanan

(Situmorang & Lufti, 2012). Dalam penelitian ini menggunakan uji P-P Plot dan

uji Kolmogorov Smirnov Test.
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Uji P-P Plot yaitu dengan melihat grafik normal plot. Apabila titik-titik pada
grafik mengikuti garis lurus, maka residual dari data terdistribusi secara normal.
Cara lainnya melihat uji normalitas dengan PP plot (Probability Plot). Apabila plot
dari keduanya berbentuk linier (dapat didekati garis lurus), maka hal ini merupakan
indikasi bahwa residual menyebar normal. Seringkali ditemui bahwa ujung-ujung
plot pada PP plot agak menyimpang dari garis lurus. Bila pola-pola titik yang
terletak selain di ujung-ujung plot masih berbentuk linier, meskipun ujung-ujung
plot agak menyimpang dari garis lurus, kita dapat mengatakan bahwa sebaran data
(dalam hal ini residual) adalah menyebar normal.

Uji Kolmogorov Smirnov dilakukan untuk memastikan data di sepanjang
garis diagonal berdistribusi normal yaitu, apabila nilai sig. > 0,05 maka data
penelitian terdistribusi secara normal (Ghozali, 2018).

2. Uji Multikolonieritas

Kolinearitas ganda (multicolinearity) menunjukkan adanya lebih dari satu
hubungan liniear yang sempurna (Situmorang & Lufti, 2012). Multikolinearitas
dapat dilihat dari nilai tolerance dan variance inflation factor (VIF) kedua ukuran
ini menunjukkan setiap variabel independen manakah yang dijelaskan oleh variabel
independen lainnya. 7olerance adalah mengukur variabilitas variabel independen
yang terpilih yang tidak dijelaskan oleh variabel independen lainnya. Nilai cut off
yang umum dipakai untuk menunjukkan adanya multikolinearitas adalah folerance

< 0,1 sedangkan variance inflation factor (VIF) > 5 (Situmorang & Lufti, 2012).
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3. Uji Heterokedastisitas

Uji heterokedastisitas bertujuan untuk menguji apakah model regresi terjadi
ketidaksamaan varian dari residual satu pengamatan ke pengamatan yang lain atau
tidak (Ghozali, 2018). Dalam penelitian untuk mendeteksi terjadi atau tidak
terjadinya heterokedastisitas adalah dengan menggunakan grafik scatterplot dan uji
Gletser. Dalam grafik scatterplot apabila titik-titik pada grafik menyebar atau tidak
membentuk pola yang jelas, maka dinyatakan tidak terjadi heteroskedastisitas.
Sedangkan dalam uji Gletser dengan melihat nilai signifikansi, apabila nilai sig.
antara variabel independen dengan absolut residual > 0.05 maka dikatakan tidak

terjadi heteroskedastisitas.

3.10 Teknik Analisis Data
3.10.1 Analisis Statistik Deskriptif

Analisis statistik deskriptif pada penelitian ini menyajikan data ke dalam
bentuk tabel, persentase, dan frekuensi. Adapun data-data yang disajikan tersebut
adalah data-data yang menampilkan nilai mean (( X ) adalah nilai rata-rata). Untuk
melihat kecenderungan penilaian terhadap pernyataan yang diberikan kepada
responden, maka akan dilihat dari nilai rata-rata (mean). Analisis mean dilakukan
dengan membuat suatu batas kelas yang digunakan untuk memutuskan apakah nilai
rata-rata dapat masuk dalam kategori baru. Hasil dari rata-rata kemudian dibagi

pada rentang skala berdasarkan rumus berikut:

nilai tertinggi—nilai terendah

. 5-1
Rentang skala interval mean = === 0,8

nilai tertinggi
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Berdasarkan nilai tersebut, maka penilaian terhadap pernyataan yang

diberikan kepada responden adalah melalui kategori berikut :

Tabel 3.10
Kategori Nilai Skala Interval Mean
No Nilai Skala Interval Mean Kategori
1 1,00 — 1,80 Sangat Tidak Setuju
2 1,81 —2,60 Tidak Setuju
3 2,61 —3,40 Kurang Setuju
4 3,41 —4,20 Setuju
5 4,21 — 5,00 Sangat Setuju

3.10.2 Analisis Regresi Linier Berganda

Analisis regresi pada dasarnya adalah studi mengenai ketergantungan
variabel dependen (terikat) dengan satu atau lebih variabel independen (variabel
bebas), dengan tujuan untuk mengestimasi dan atau memprediksi rata-rata populasi
atau nilai rata-rata variabel dependen berdasarkan nilai variabel independen yang
diketahui. Hasil persamaan regresi linier berganda kemudian dianalisis dengan
menggunakan beberapa uji statistik.

Metode analisis regresi linear berganda yaitu untuk memprediksi nilai dari
variabel terikat yaitu keputusan pembelian (Y) dan variabel bebas green product
(X1), green price (X2), green place (X3), green promotion (X4) dengan
menggunakan bantuan software SPSS . Model persamaan dari penelitian ini adalah:

Y=a+blX1+b2X2+b3X3+bdX4 +e
Keterangan :
Y = Keputusan Pembelian
X1 = Green Product

X2 = Green Price
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X3 = Green Place

X4 = Green Promotion

a = Konstanta

bl = Koefisien regresi Green Product
b2 = Koefisien regresi Green Price

b3 = Koefisien regresi Green Place

b4 = Koefisien regresi Green Promotion
e = Margin error

3.10.3 Uji Hipotesis

3.10.3.1 Uji Parsial (Uji t)

Pengujian ini dimaksudkan untuk mengetahui tingkat signifikansi dari
setiap koefisien variabel exogenous mempengaruhi variabel endogenous (Rusiadi
et al. 2013). Apabila nilai thiwng lebih besar dari nilai twbel, atau nilai signifikansi
lebih kecil dari nilai alpha, maka hipotesis nol ditolak, artinya pengaruh variabel
bebas tersebut terhadap variabel terikatnya adalah signifikan. Sebaliknya apabila
nilai thiung lebih kecil dari nilai twbel, atau nilai signifikansi lebih besar dari nilai
alpha, maka hipotesis nol diterima, artinya pengaruh variabel bebas tersebut
terhadap variabel terikatnya adalah tidak signifikan.

Nilai alpha pada penelitian ini ditetapkan 5% atau 0,05. Nilai tweer pada
penelitian ini ditetapkan dengan melihat nilai derajat bebas atau degree of freedom
(df) dan nilai alpha yang ditetapkan. Nilai derajat bebas pada penelitian ini adalah

sebagai berikut:
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df = n (jumlah sampel) — k (jumlah variabel)

=195-5
=190

Berdasarkan nilai derajat bebas sebesar 190 dan nilai alpha sebesar 0,05,
maka nilai twubel pada penelitian ini adalah 1,973.

Maka dari itu, kriteria pengambilan keputusan (KPK) pada uji parsial atau
uji t ini adalah sebagai berikut:

1. Hipotesis diterima apabila thiwung > 1,973
2. Hipotesis ditolak apabila thiwung < 1,973
3.10.3.2 Uji Simultan (Uji F)

Ghozali (2012) mengatakan bahwa uji F dilakukan untuk menunjukkan
apakah semua variabel independen (bebas) secara bersama-sama berpengaruh
terhadap variabel dependen (terikat). Ketentuan yang dijadikan pengambilan
kesimpulan dalam uji simultan adalah apabila nilai Fpiwng > nilai Fiapel, maka dapat
dikatakan bahwa variabel independen secara bersama-sama mempunyai pengaruh
terhadap variabel dependen. Untuk menguji statistik F maka digunakan kriteria
sebagai berikut:

1. Menentukan tingkat signifikan sebesar a = 5% atau 0,05

2. Menghitung uji F

dfi=k-1 dbh=n-k
dfi=5-1 dHh=195-5
dfi=4 df2=190
k = Jumlah variabel (bebas + terikat) n = Jumlah sampel
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Berdasarkan nilai df; sebesar 4 dan nilai df; sebesar 190, maka nilai Fiapel
pada penelitian ini adalah 2,42. Maka dari itu, kriteria pengambilan keputusan
(KPK) pada uji simultan atau uji F ini adalah sebagai berikut:

1. Hipotesis diterima apabila Fhiwng > 2,42
2. Hipotesis ditolak apabila Fhiwung <2.42
3.10.4 Koefisien Determinasi

Pengujian koefisien determinasi ini dilakukan dengan maksud mengukur
kemampuan model dalam menerangkan seberapa berpengaruh variabel independen
secara bersama-sama (simultan) terhadap variabel dependen yang dapat
diindikasikan oleh nilai adjusted R Squared (Ghozali, 2016). Koefisien determinan
berkisar antara nol sampai dengan 1 (0 <R? < 1). Jika R? semakin besar (mendekati
satu), maka dapat dikatakan bahwa pengaruh variabel bebas adalah besar terhadap
variabel terikat. Hal ini berarti model yang digunakan semakin kuat untuk
menerangkan pengaruh variabel bebas yang diteliti terhadap variabel terikat.
Sebaliknya, jika R? semakin kecil (mendekati nol) maka dapat dikatakan bahwa
pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat semakin kecil. Hal ini berarti
model yang digunakan tidak kuat untuk menerangkan pengaruh variabel bebas yang

diteliti terhadap variabel terikat.
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BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasakan hasil penelitian mengenai pengaruh green marketing mix
terhadap keputusan pembelian produk minuman wikstea pada mahasiswa Fakultas

Kehutanan Universitas Sumatera Utara, dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :

1. Green product berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian produk minuman Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan
Universitas Sumatera Utara.

2. Green price berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian
produk minuman Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas
Sumatera Utara.

3. Green place berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian
produk minuman Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas
Sumatera Utara.

4. Green promotion berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian produk minuman Wikstea pada mahasiswa Fakultas Kehutanan
Universitas Sumatera Utara.

5. Green product, green price, green place, dan green promotion berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian produk minuman Wikstea

pada mahasiswa Fakultas Kehutanan Universitas Sumatera Utara.
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5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan yang telah diutarakan di atas, maka saran yang
diajukan penulis kepada pihak-pihak yang terkait dalam penelitian ini adalah
sebagai berikut :
1. Bagi Perusahaan

a. Dari pernyataan green product, diharapkan perusahaan Wikstea semakin
berkontribusi dalam memperjuangkan pelestarian lingkungan agar dapat
meningkatkan keputusan konsumen sehingga target pasar bisa terpenuhi.

b. Dari pernyataan green price, kedepannya perusahaan Wikstea dapat
menetapkan harga yang semakin seimbang dengan kualitas yang didapatkan
agar target penjualan sesuai dengan yang diinginkan.

c. Dari pernyataan green place, kedepannya pengadaan stand/gerai Wikstea
dapat semakin ditingkatkan untuk menjangkau konsumen yang baru.

d. Dari pernyataan green promotion, diharapkan perusahaan Wikstea dapat
membuat iklan atau promosi tentang pentingnya penggunaan produk yang
ramah bagi mahluk hidup dan lingkungan.

e. Diharapkan perusahaan Wikstea dapat melakukan inovasi dan perbaikan
sehingga konsumen terdorong untuk melakukan pembelian lagi

2. Bagi Akademisi

Peneliti mengharapkan untuk peneliti selanjutnya dapat mengembangkan

penelitian ini dengan menambahkan variable yang tidak ada dipenelitian ini atau

dapat menggunakan metode penelitian lainnya.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Penelitan

KUESIONER PENELITIAN

Kepada :
Responden yang terhormat,

Saya Paulus Pandiangan, mahasiswa program studi Manajemen, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Medan Area saat ini sedang melakukan penelitian
guna penyusunan skripsi yang berjudul “Pengaruh Green Marketing Mix
Terhadap Keputusan Pembelian Produk Wikstea pada Mahasiswa Fakultas
Kehutanan Universitas Sumatera Utara”.

Maka dari itu, peneliti memohon bantuan abang/kakak/teman-teman agar
bersedia meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner dengan sebenar-benarnya.
Segala informasi yang diberikan dalam kuesioner ini hanya untuk kepentingan
penelitian dan akan dijaga kerahasiaannya. Atas perhatian dan partisipasinya, saya

mengucapkan terima kasih.

Hormat saya

Paulus Pandiangan

208320173
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KUESIONER PENELITIAN

1. Identitas Responden
Nama
Stambuk
Jenis Kelamin
Usia
2. Verifikasi Pembelian Produk Wikstea
2.1 Produk Wikstea varian apa yang pernah anda beli?
* boleh memilih lebih dari 1 varian
o Original o Serai o Jahe o Kayu Manis
2.2 Produk Wikstea varian apa yang menjadi favorit anda?
o Original o Serai o Jahe o Kayu Manis
3. Petunjuk Pengisian
Berilah tanda check (V) pada jawaban yang sesuai dengan pendapat anda.
Adapun pilihan jawaban dan rinciannya adalah
1. Mohon memberikan tanda check (V) pada jawaban yang Saudara/i paling sesuai.
2. Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawaban saja.
3. Ada lima alternatif jawaban yaitu

Sangat Tidak Setuju (STS)
Tidak Setuju (TS)

Kurang Setuju (KS)
Setuju (S)

Sangat Setuju (SS)

—_—
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UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 27/5/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)27/5/24



Paulus Pandiangan - Pengaruh Green Marketing Mix terhadap Keputusan Pembelian Produk....

KUESIONER PENELITIAN

1. Variabel Green Product (X1)

87

Pernyataan

STS

TS

KS

1 | Saya merasa produk wikstea menggunakan
kemasan yang dapat didaur ulang.

2 | Saya merasa produk wikstea tidak
membahayakan lingkungan.

3 | Saya merasa produk wikstea memiliki
daya tahan disimpan yang tinggi (masa
kadaluarsa lama).

4 | Saya merasa produk wikstea tidak dibuat
dari bahan yang mengeksploitasi alam
secara berlebihan.

5 | Saya merasa produk Wikstea adalah
produk yang memperjuangkan
pemeliharaan lingkungan.

2. Variabel Green Price (X2)

Pernyataan

STS

TS

KS

1 | Saya merasa harga yang ditetapkan pada
produk wikstea sudah menyumbang biaya
investasi lingkungan yang membantu
ekonomi masyarakat.

2 | Saya merasa harga yang ditetapkan pada
produk wikstea telah disisihkan untuk
memberikan edukasi pada masyarakat.

3 | Saya merasa harga wikstea sebanding
dengan manfaat bagi kesehatan yang
dirasakan.

4 | Saya merasa harga produk wikstea sesuai
dengan kualitas rasa yang didapatkan.

5 | Saya merasa dengan membayar pembelian
produk wikstea, secara tidak langsung
sudah berpartisipasi melindungi
lingkungan.
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3. Variabel Green Place (X3)

Pernyataan STS|TS|KS| S | SS
1 | Saya merasa lokasi toko atau gerai yang
menjual produk wikstea selalu menyediakan
tempat sampah organik dan non organik.

2 | Saya merasa konsumen dapat membeli produk
wikstea di online shop untuk mengurangi
polusi emisi karbon.

3 | Saya merasa toko dan gerai untuk membeli
produk wikstea mudah dijangkau konsumen.

4 | Saya merasa stand pameran produk wikstea
dapat menjangkau konsumen yang belum
pernah membelinya dan menumbuhkan
konsumen baru.

5 | Saya merasa dimana saja ada gerai dan stand
pameran produk wikstea selalu memperhatikan

lingkungan nya.

4. Variabel Green Promotion (X4)

Pernyataan STS| TS| KS| S | SS
1 | Saya merasa promosi produk wikstea melalui

media online dapat mengurangi penggunaan
kertas yang berlebihan.

2 | Saya merasa promosi produk wikstea
mendorong gaya hidup yang sehat.

3 | Saya merasa produk wikstea
mempromosikan daun gaharu yang memiliki
banyak manfaat bagi kesehatan.

4 | Saya merasa promosi produk wikstea dengan
memberikan bonus paper bag berhubungan
erat dengan konsep Go-Green.

5 | Saya merasa dengan mempromosikan produk
wikstea sudah mempromosikan nilai

lingkungan yang hijau.
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5. Variabel Keputusan Pembelian (Y)

Pernyataan STS|TS|KS| S | SS
1 | Saya membeli produk wikstea karena yakin

produk wikstea ramah lingkungan.

2 | Saya membeli produk wikstea karena saya sudah
terbiasa membeli produk yang ramah
lingkungan.

3 | Saya merasa akan membeli ulang produk
wikstea yang ramah lingkungan.

4 | Saya merasa saya akan merekomendasikan
produk wikstea yang ramah lingkungan kepada
orang lain.

5 | Saya merasa keputusan membeli sebuah produk
adalah tindakan memilih yang terbaik dari
banyaknya pilihan.
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Lampiran 2 Data Penelitian
TABULASI JAWABAN RESPONDEN
No Variabel Green Product (X1) Variabel Green Price (X2)
GP1.1 GP1.2 GP1.3 GP1.4 GP1.5 | Total GP1 | GP2.1 | GP2.2 | GP2.3 | GP2.4 | GP2.5 | Total GP2
1 3 2 3 2 2 12 3 4 2 3 3 15
2 2 2 4 2 3 13 3 3 3 2 2 13
3 3 2 2 2 3 12 3 2 2 3 3 13
4 5 5 5 3 2 20 3 3 3 3 3 15
5 3 3 4 5 2 17 2 3 3 3 2 13
6 5 3 5 5 2 20 5 5 4 3 5 22
7 3 5 3 3 4 18 3 3 3 2 3 14
8 3 5 4 3 2 17 3 3 3 3 3 15
9 2 5 4 4 2 17 3 3 3 3 4 16
10 5 3 4 4 3 19 4 4 3 4 4 19
11 3 4 2 3 3 15 4 4 4 4 3 19
12 5 3 4 5 3 20 5 5 5 5 3 23
13 3 4 3 5 5 20 3 4 3 3 5 18
14 3 2 3 4 5 17 3 3 3 3 3 15
15 5 3 2 4 3 17 4 3 4 3 3 17
16 3 3 4 4 4 18 3 3 3 3 3 15
17 5 3 4 5 4 21 3 4 3 3 3 16
18 2 3 4 4 5 18 3 3 3 3 3 15
19 2 2 3 3 2 12 4 3 3 3 3 16
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No Variabel Green Product (X1) Variabel Green Price (X2)
GP1.1 GP1.2 GP1.3 GP1.4 GP1.5 | Total GP1 | GP2.1 | GP2.2 | GP2.3 | GP2.4 | GP2.5 | Total GP2
20 3 4 3 3 4 17 4 3 4 4 4 19
21 3 3 2 5 3 16 2 3 3 3 3 14
22 4 4 3 3 4 18 5 5 5 5 3 23
23 3 5 3 4 5 20 3 4 4 4 5 20
24 3 5 3 5 4 20 3 3 3 3 3 15
25 5 5 3 4 3 20 4 3 3 3 4 17
26 5 3 4 4 2 18 4 4 4 2 3 17
27 2 2 2 3 2 11 2 2 2 3 2 11
28 3 4 3 3 3 16 3 3 4 3 3 16
29 4 4 5 3 3 19 4 4 3 4 4 19
30 4 4 5 4 5 22 4 3 4 4 4 19
31 3 4 3 4 5 19 4 4 4 4 4 20
32 3 3 4 3 4 17 4 4 4 4 3 19
33 3 3 4 4 4 18 5 3 3 5 5 21
34 5 5 5 3 4 22 4 5 5 4 4 22
35 5 5 5 3 3 21 3 2 3 3 3 14
36 3 3 3 3 3 15 3 3 3 4 4 17
37 5 5 4 3 4 21 5 5 5 5 3 23
38 4 3 3 3 2 15 3 3 3 3 3 15
39 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 3 17
40 5 4 4 3 4 20 3 3 3 4 4 17
41 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
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No Variabel Green Product (X1) Variabel Green Price (X2)
GP1.1 GP1.2 GP1.3 GP1.4 GP1.5 | Total GP1 | GP2.1 | GP2.2 | GP2.3 | GP2.4 | GP2.5 | Total GP2
42 4 3 4 3 4 18 3 3 3 2 2 13
43 5 4 3 4 4 20 4 4 4 3 3 18
44 4 3 4 3 2 16 3 3 3 3 3 15
45 3 3 3 4 3 16 2 3 3 3 3 14
46 3 2 2 3 3 13 3 2 2 3 3 13
47 4 3 3 3 4 17 3 3 4 3 4 17
48 3 3 4 3 4 17 3 4 3 3 4 17
49 5 5 3 3 4 20 4 4 5 5 3 21
50 4 5 3 3 4 19 5 4 4 3 3 19
51 3 4 3 3 3 16 3 3 3 3 4 16
52 2 2 2 2 2 10 2 3 2 2 2 11
53 3 5 4 3 3 18 3 2 3 3 3 14
54 2 2 2 2 3 11 3 2 2 2 2 11
55 3 3 3 3 4 16 3 3 4 4 4 18
56 3 5 5 3 5 21 4 4 4 3 3 18
57 3 3 3 3 3 15 2 2 2 2 2 10
58 3 3 3 3 4 16 3 3 3 3 4 16
59 4 3 3 3 3 16 3 3 3 2 3 14
60 4 5 4 4 5 22 5 5 5 5 3 23
61 4 3 3 3 5 18 3 4 4 3 4 18
62 3 4 3 3 2 15 3 3 3 3 3 15
63 3 4 3 3 4 17 4 5 5 5 3 22
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No Variabel Green Product (X1) Variabel Green Price (X2)
GP1.1 GP1.2 GP1.3 GP1.4 GP1.5 | Total GP1 | GP2.1 | GP2.2 | GP2.3 | GP2.4 | GP2.5 | Total GP2
64 3 4 3 4 3 17 5 4 5 5 3 22
65 2 2 3 2 3 12 3 3 3 2 2 13
66 4 4 3 3 4 18 4 3 3 4 4 18
67 4 3 3 3 3 16 3 4 4 3 3 17
68 3 3 4 3 5 18 4 4 3 4 3 18
69 3 3 3 3 4 16 3 3 4 3 4 17
70 3 3 3 3 2 14 3 3 3 3 3 15
71 5 3 3 4 4 19 4 4 3 3 3 17
72 3 3 2 3 3 14 3 3 3 4 3 16
73 3 4 3 3 3 16 3 3 4 3 4 17
74 3 3 3 3 5 17 4 4 3 3 3 17
75 4 3 3 3 3 16 3 3 3 4 4 17
76 2 3 3 3 3 14 3 3 4 4 3 17
77 3 4 3 3 4 17 4 4 3 3 3 17
78 3 3 3 3 4 16 3 3 3 4 4 17
79 3 2 3 3 3 14 3 3 3 3 2 14
80 3 3 3 3 2 14 2 3 3 3 3 14
81 4 5 3 3 4 19 4 4 3 3 4 18
82 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
83 3 3 3 2 3 14 3 3 3 2 3 14
84 3 3 5 3 4 18 3 3 4 4 4 18
85 4 3 3 3 3 16 4 4 3 3 3 17
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No Variabel Green Product (X1) Variabel Green Price (X2)
GP1.1 GP1.2 GP1.3 GP1.4 GP1.5 | Total GP1 | GP2.1 | GP2.2 | GP2.3 | GP2.4 | GP2.5 | Total GP2
86 2 3 3 3 3 14 3 2 3 3 3 14
87 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
88 4 3 3 2 4 16 3 3 3 3 3 15
89 3 3 3 3 4 16 3 3 4 3 4 17
90 4 4 4 3 3 18 4 5 3 4 3 19
91 3 3 3 3 4 16 4 3 5 3 3 18
92 3 4 3 3 3 16 5 3 3 3 5 19
93 3 3 2 3 2 13 3 2 2 3 3 13
94 4 4 3 3 4 18 4 4 4 4 4 20
95 4 3 3 3 3 16 5 3 3 3 4 18
96 3 4 4 4 3 18 3 3 3 4 3 16
97 3 3 3 3 3 15 3 4 4 3 3 17
98 4 4 3 3 4 18 5 3 3 5 5 21
99 3 3 3 3 4 16 4 3 3 3 4 17
100 4 3 4 3 4 18 3 4 4 3 3 17
101 2 3 3 3 3 14 3 3 3 4 4 17
102 3 3 3 4 4 17 4 4 3 3 3 17
103 3 3 4 4 3 17 4 3 3 3 4 17
104 3 3 3 3 3 15 3 4 4 3 3 17
105 3 3 3 3 3 15 3 3 3 4 4 17
106 3 3 3 3 3 15 4 4 3 3 3 17
107 3 2 3 2 2 12 4 4 3 3 3 17
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No Variabel Green Product (X1) Variabel Green Price (X2)
GP1.1 GP1.2 GP1.3 GP1.4 GP1.5 | Total GP1 | GP2.1 | GP2.2 | GP2.3 | GP2.4 | GP2.5 | Total GP2
108 3 2 3 2 3 13 4 3 3 3 4 17
109 3 3 3 3 3 15 3 4 4 3 3 17
110 3 3 3 4 5 18 3 3 3 4 4 17
111 3 4 3 3 4 17 4 4 3 3 3 17
112 4 3 2 3 2 14 3 3 4 4 3 17
113 3 5 5 3 4 20 3 3 3 3 4 16
114 3 3 3 3 3 15 4 4 3 3 3 17
115 3 2 3 3 3 14 4 3 3 3 4 17
116 2 3 2 3 3 13 3 4 4 3 3 17
117 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 4 16
118 4 4 3 3 4 18 4 3 3 3 4 17
119 5 3 3 3 3 17 3 4 4 3 3 17
120 4 5 3 3 4 19 3 3 3 4 4 17
121 2 3 3 2 3 13 4 4 3 3 3 17
122 4 3 4 4 3 18 4 3 3 3 4 17
123 3 3 3 3 4 16 3 4 4 3 3 17
124 4 4 5 3 5 21 3 3 3 4 4 17
125 3 2 3 3 3 14 4 4 3 3 3 17
126 3 3 2 3 2 13 4 4 3 3 3 17
127 4 4 3 4 3 18 4 3 3 3 4 17
128 4 5 3 3 4 19 5 4 5 4 4 22
129 4 3 4 4 3 18 4 5 4 3 3 19
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No Variabel Green Product (X1) Variabel Green Price (X2)
GP1.1 GP1.2 GP1.3 GP1.4 GP1.5 | Total GP1 | GP2.1 | GP2.2 | GP2.3 | GP2.4 | GP2.5 | Total GP2
130 3 3 3 3 3 15 5 4 3 3 4 19
131 3 3 5 5 4 20 3 4 4 4 3 18
132 2 3 2 2 2 11 3 3 3 3 3 15
133 2 2 3 2 2 11 3 2 3 3 3 14
134 4 3 3 3 3 16 4 4 3 4 4 19
135 3 3 2 3 3 14 3 3 3 3 2 14
136 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
137 2 3 3 3 2 13 3 3 3 2 3 14
138 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
139 4 3 3 3 4 17 3 3 3 4 4 17
140 3 3 3 4 4 17 4 4 4 3 3 18
141 3 3 4 4 3 17 4 4 4 4 5 21
142 5 4 5 5 5 24 5 5 5 5 5 25
143 3 3 3 3 3 15 4 4 4 4 3 19
144 3 2 3 3 3 14 3 3 3 3 3 15
145 2 3 3 2 2 12 2 2 3 3 3 13
146 3 3 2 3 3 14 3 3 2 3 3 14
147 4 3 5 3 4 19 4 4 4 4 4 20
148 3 5 3 3 3 17 4 4 3 4 4 19
149 2 2 3 3 3 13 3 3 2 2 3 13
150 4 4 3 3 3 17 4 3 4 4 3 18
151 3 3 4 4 3 17 3 4 3 3 4 17
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No Variabel Green Product (X1) Variabel Green Price (X2)
GP1.1 GP1.2 GP1.3 GP1.4 GP1.5 | Total GP1 | GP2.1 | GP2.2 | GP2.3 | GP2.4 | GP2.5 | Total GP2
152 4 4 3 3 3 17 4 4 4 4 4 20
153 3 3 3 3 4 16 3 3 4 5 3 18
154 3 3 3 4 4 17 3 4 5 4 3 19
155 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 5 18
156 2 3 3 3 3 14 5 3 3 3 3 17
157 4 3 3 3 4 17 3 5 3 3 3 17
158 3 4 4 3 3 17 4 4 4 4 4 20
159 5 3 3 3 4 18 3 3 3 5 4 18
160 3 3 4 3 4 17 4 4 5 4 3 20
161 3 3 4 4 3 17 3 3 2 3 3 14
162 3 3 3 3 2 14 3 3 3 3 3 15
163 3 4 4 4 4 19 4 4 4 4 4 20
164 4 4 4 3 5 20 3 3 3 3 3 15
165 3 3 4 4 3 17 3 3 3 3 3 15
166 3 3 4 4 4 18 3 3 3 3 3 15
167 3 3 4 4 3 17 2 3 2 2 3 12
168 4 4 4 3 3 18 3 3 3 3 2 14
169 3 4 5 5 4 21 4 4 3 3 4 18
170 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13
171 4 3 3 3 4 17 4 4 4 4 3 19
172 5 4 4 4 5 22 3 4 3 3 4 17
173 3 3 3 3 2 14 4 4 5 4 5 22
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No Variabel Green Product (X1) Variabel Green Price (X2)
GP1.1 GP1.2 GP1.3 GP1.4 GP1.5 | Total GP1 | GP2.1 | GP2.2 | GP2.3 | GP2.4 | GP2.5 | Total GP2
174 4 4 4 4 3 19 5 3 4 4 3 19
175 5 4 3 4 5 21 3 3 3 5 3 17
176 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 3 19
177 4 4 4 4 3 19 4 3 3 4 5 19
178 4 3 3 3 4 17 5 4 4 3 3 19
179 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
180 5 4 4 3 3 19 3 3 3 5 4 18
181 4 4 5 5 4 22 3 5 3 3 4 18
182 3 4 4 4 3 18 5 3 4 3 3 18
183 3 3 3 3 4 16 2 2 2 2 2 10
184 4 4 4 3 3 18 4 4 4 4 4 20
185 4 5 3 4 5 21 3 3 5 3 4 18
186 4 4 4 4 4 20 4 4 5 3 3 19
187 3 3 3 2 2 13 3 3 3 3 3 15
188 3 4 5 5 4 21 3 3 3 3 4 16
189 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
190 3 3 3 3 3 15 4 4 3 3 3 17
191 3 4 4 3 3 17 3 3 4 4 4 18
192 4 3 3 4 3 17 3 4 4 4 4 19
193 3 3 3 3 4 16 3 3 3 3 3 15
194 3 4 4 5 4 20 3 3 3 3 3 15
195 3 3 3 4 3 16 3 3 3 3 3 15
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No Variabel Green Place (X3) Variabel Green Promotion (X4)
GP3.1 | GP3.2 | GP33| GP34 GP3.5 | Total GP3 | GP4.1 | GP4.2 GP4.3 GP4.4 GP4.5 Total GP4
1 3 3 3 3 3 15 3 4 3 3 3 16
2 4 3 4 3 2 16 2 3 3 3 3 14
3 3 3 3 3 3 15 3 2 3 2 2 12
4 3 3 3 3 3 15 3 4 3 3 3 16
5 4 4 3 2 3 16 3 2 2 2 3 12
6 5 5 4 5 5 24 5 4 4 4 5 22
7 3 3 3 3 4 16 3 2 3 3 2 13
8 3 3 3 4 4 17 4 4 4 4 3 19
9 4 4 3 3 5 19 3 3 3 3 4 16
10 4 4 3 3 3 17 3 3 3 3 3 15
11 5 4 3 3 3 18 4 4 4 3 4 19
12 3 5 3 3 4 18 4 4 4 4 5 21
13 3 3 3 3 3 15 4 3 4 3 4 18
14 4 4 3 3 3 17 3 4 3 4 4 18
15 3 2 3 2 2 12 3 3 3 3 4 16
16 4 3 3 5 5 20 3 4 4 4 3 18
17 4 5 3 3 4 19 4 4 4 4 4 20
18 5 3 3 4 3 18 3 3 3 3 3 15
19 3 3 3 3 3 15 3 3 4 3 3 16
20 4 4 3 3 4 18 4 4 4 3 3 18
21 2 2 3 3 3 13 3 3 3 4 3 16
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No Variabel Green Place (X3) Variabel Green Promotion (X4)
GP3.1 | GP3.2 | GP33| GP34 GP3.5 | Total GP3 | GP4.1 | GP4.2 GP4.3 GP4.4 GP4.5 Total GP4
22 4 4 3 4 4 19 4 4 5 5 5 23
23 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 4 20
24 3 3 3 5 3 17 4 4 4 3 3 18
25 3 4 3 3 4 17 4 4 3 3 3 17
26 4 3 3 3 3 16 3 3 4 3 3 16
27 3 3 3 3 3 15 2 2 2 3 2 11
28 4 4 3 3 5 19 3 3 3 4 4 17
29 3 3 3 4 3 16 4 4 3 3 3 17
30 4 5 3 4 4 20 4 4 4 4 5 21
31 5 3 3 3 4 18 5 5 4 5 4 23
32 4 4 3 4 4 19 4 3 4 4 4 19
33 4 3 3 3 4 17 5 4 5 4 4 22
34 3 4 3 4 3 17 4 4 4 4 5 21
35 3 3 3 3 3 15 4 4 4 5 4 21
36 3 3 3 3 3 15 3 4 3 3 3 16
37 4 4 3 3 4 18 4 4 4 4 3 19
38 4 3 3 3 5 18 4 4 4 4 4 20
39 5 3 3 3 3 17 4 4 4 4 3 19
40 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 4 16
41 3 3 3 3 3 15 3 4 4 4 3 18
42 2 2 3 3 3 13 2 3 3 3 2 13
43 4 4 3 3 3 17 4 3 3 4 4 18
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No Variabel Green Place (X3) Variabel Green Promotion (X4)
GP3.1 | GP3.2 | GP33| GP34 GP3.5 | Total GP3 GP4.1 GP4.2 GP4.3 GP4.4 GP4.5 Total GP4
44 3 3 3 3 3 15 4 4 4 4 4 20
45 3 3 3 2 3 14 3 3 3 4 3 16
46 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 4 16
47 3 3 3 3 3 15 5 4 4 4 4 21
48 4 4 3 3 3 17 4 4 4 4 5 21
49 4 4 3 3 3 17 4 5 5 4 4 22
50 4 4 3 3 5 19 3 4 3 3 3 16
51 5 5 3 5 3 21 3 3 4 3 3 16
52 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
53 3 3 3 5 4 18 3 2 2 2 3 12
54 3 3 3 3 3 15 3 4 3 3 3 16
55 4 4 3 3 3 17 4 4 4 4 5 21
56 3 3 3 4 3 16 4 4 4 4 4 20
57 2 3 3 3 2 13 2 3 3 3 2 13
58 5 3 3 3 4 18 3 3 4 4 4 18
59 3 3 3 3 3 15 3 2 3 3 3 14
60 5 5 3 5 3 21 4 4 4 4 4 20
6l 5 5 3 3 4 20 5 5 4 4 4 22
62 3 3 3 3 3 15 3 4 3 3 3 16
63 4 4 3 4 3 18 4 4 4 4 3 19
64 5 3 3 4 4 19 4 4 4 3 3 18
65 2 2 3 3 2 12 3 3 3 4 4 17
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No Variabel Green Place (X3) Variabel Green Promotion (X4)
GP3.1 | GP3.2 | GP33| GP34 GP3.5 | Total GP3 | GP4.1 | GP4.2 GP4.3 GP4.4 GP4.5 Total GP4
66 3 4 3 3 4 17 4 4 4 4 5 21
67 4 5 3 4 3 19 3 3 3 3 3 15
68 5 4 3 5 3 20 5 5 4 4 4 22
69 4 4 3 4 3 18 3 3 3 3 3 15
70 2 3 3 3 3 14 3 3 3 3 2 14
71 4 3 3 3 3 16 4 4 4 4 4 20
72 5 3 3 5 3 19 3 3 3 3 3 15
73 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
74 4 3 3 4 3 17 4 4 4 4 4 20
75 3 4 3 3 3 16 3 3 3 3 3 15
76 4 3 3 4 3 17 3 3 4 4 4 18
77 3 3 3 4 3 16 4 3 3 3 3 16
78 3 4 3 3 3 16 4 4 4 4 5 21
79 4 4 3 3 5 19 3 3 3 3 2 14
80 3 3 3 3 4 16 3 3 2 3 3 14
81 4 4 3 4 4 19 5 4 5 4 4 22
82 3 3 3 3 3 15 3 5 3 5 3 19
83 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 3 17
84 4 3 3 5 4 19 4 4 4 4 4 20
85 3 3 3 3 3 15 4 4 4 4 4 20
86 3 2 3 3 2 13 4 4 4 3 3 18
87 3 3 3 2 3 14 3 3 3 4 3 16
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No Variabel Green Place (X3) Variabel Green Promotion (X4)
GP3.1 | GP3.2 | GP33| GP34 GP3.5 | Total GP3 | GP4.1 | GP4.2 GP4.3 GP4.4 GP4.5 Total GP4
88 3 3 3 3 4 16 3 3 3 3 3 15
89 4 3 3 4 3 17 4 4 4 3 3 18
90 4 4 3 3 5 19 3 3 3 4 4 17
91 4 4 3 4 3 18 4 4 4 3 3 18
92 4 3 3 3 4 17 4 4 4 4 4 20
93 2 2 3 3 3 13 3 2 3 3 3 14
94 5 4 3 3 4 19 4 5 4 4 4 21
95 4 3 3 4 3 17 4 4 4 4 3 19
96 3 4 3 3 3 16 4 4 4 4 4 20
97 4 3 3 3 4 17 3 3 3 4 3 16
98 3 4 3 3 3 16 4 4 4 4 4 20
99 4 3 3 3 3 16 3 3 3 4 3 16
100 4 3 3 3 5 18 4 4 4 3 4 19
101 3 3 3 3 2 14 3 3 2 2 3 13
102 5 3 3 3 3 17 4 4 4 4 3 19
103 3 3 3 5 3 17 4 4 4 4 4 20
104 3 4 3 3 3 16 4 4 3 3 3 17
105 3 3 3 3 4 16 4 4 3 3 3 17
106 4 5 3 4 3 19 3 3 3 4 3 16
107 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
108 2 3 3 3 3 14 3 4 3 3 4 17
109 4 3 3 3 3 16 3 3 2 3 3 14
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No Variabel Green Place (X3) Variabel Green Promotion (X4)
GP3.1 | GP3.2 | GP33| GP3.4 GP3.5 | Total GP3 GP4.1 GP4.2 GP4.3 GP4.4 GP4.5 Total GP4
110 3 5 3 3 4 18 4 4 4 4 5 21
111 4 4 3 3 3 17 3 4 4 4 3 18
112 3 2 3 3 3 14 3 3 3 3 3 15
113 4 5 3 5 3 20 5 4 4 5 4 22
114 3 3 3 2 3 14 3 3 3 3 2 14
115 2 3 3 2 2 12 3 3 2 3 3 14
116 4 3 3 4 4 18 2 2 3 2 3 12
117 4 4 3 4 3 18 3 3 2 3 2 13
1138 3 3 3 3 4 16 4 4 4 3 3 18
119 4 4 3 4 3 18 4 4 4 4 5 21
120 4 3 3 3 4 17 4 3 4 4 3 18
121 3 2 3 3 3 14 3 2 3 3 2 13
122 3 5 3 3 3 17 4 4 3 3 4 18
123 3 3 3 3 5 17 4 4 4 4 4 20
124 3 3 3 4 4 17 3 3 4 3 3 16
125 3 3 3 3 3 15 3 3 2 3 3 14
126 3 3 3 2 2 13 3 3 3 3 2 14
127 4 4 3 4 3 18 4 4 4 3 4 19
128 4 3 3 4 4 18 4 4 4 4 4 20
129 4 4 3 4 4 19 4 4 4 5 5 22
130 4 3 3 3 3 16 3 3 4 3 3 16
131 5 4 3 3 4 19 3 4 4 4 4 19
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No Variabel Green Place (X3) Variabel Green Promotion (X4)
GP3.1 | GP3.2 | GP33| GP34 GP3.5 | Total GP3 GP4.1 GP4.2 GP4.3 GP4.4 GP4.5 Total GP4
132 2 3 3 3 3 14 4 3 3 3 3 16
133 3 2 3 2 2 12 2 2 3 3 2 12
134 3 4 3 3 3 16 3 4 3 3 4 17
135 2 3 3 2 3 13 3 3 3 2 3 14
136 3 3 3 3 3 15 2 2 3 3 3 13
137 3 2 3 3 3 14 3 3 3 2 2 13
138 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
139 4 5 3 3 4 19 4 4 4 4 4 20
140 4 3 3 4 3 17 4 4 4 3 4 19
141 3 4 3 3 3 16 3 3 4 4 4 18
142 5 5 3 5 5 23 5 5 4 4 5 23
143 2 3 3 3 3 14 3 3 3 3 3 15
144 4 3 3 3 4 17 2 3 3 3 3 14
145 3 3 3 3 3 15 3 3 2 3 3 14
146 3 3 3 3 2 14 3 3 3 3 2 14
147 5 5 3 3 3 19 4 4 3 3 3 17
148 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 4 16
149 3 3 3 2 2 13 3 3 3 3 3 15
150 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 5 21
151 3 4 3 3 4 17 3 3 3 3 3 15
152 4 4 3 4 4 19 3 3 4 4 4 18
153 4 4 3 4 4 19 3 3 3 3 3 15
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No Variabel Green Place (X3) Variabel Green Promotion (X4)
GP3.1 | GP3.2 | GP33| GP3.4 GP3.5 | Total GP3 GP4.1 GP4.2 GP4.3 GP4.4 GP4.5 Total GP4
154 4 4 3 4 3 18 3 3 4 4 3 17
155 4 4 3 3 4 18 3 4 3 3 3 16
156 3 3 3 3 3 15 3 3 4 4 4 18
157 3 4 3 3 3 16 4 4 3 3 3 17
158 4 4 3 4 4 19 3 3 3 3 4 16
159 3 3 3 4 4 17 4 4 3 3 4 18
160 5 4 3 4 4 20 3 4 3 3 3 16
161 4 4 3 3 3 17 2 3 3 3 2 13
162 4 4 3 4 4 19 3 3 3 3 3 15
163 4 4 3 4 4 19 4 4 4 3 3 18
164 3 4 3 3 3 16 3 3 3 3 4 16
165 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 4 16
166 3 4 3 3 3 16 4 4 4 4 4 20
167 3 2 3 3 3 14 3 2 3 2 2 12
168 2 3 3 3 3 14 3 3 4 3 3 16
169 4 4 3 4 5 20 4 4 4 5 5 22
170 4 3 3 3 4 17 4 3 4 3 3 17
171 4 4 3 4 5 20 3 4 3 4 3 17
172 3 4 3 4 3 17 4 5 5 4 4 22
173 5 4 3 4 3 19 4 3 4 4 4 19
174 2 3 3 3 3 14 3 3 3 3 3 15
175 4 4 3 4 4 19 3 3 3 4 3 16
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No Variabel Green Place (X3) Variabel Green Promotion (X4)
GP3.1 | GP3.2 | GP33| GP34 GP3.5 | Total GP3 GP4.1 GP4.2 GP4.3 GP4.4 GP4.5 Total GP4
176 4 3 3 4 5 19 5 4 4 4 4 21
177 4 4 3 4 4 19 3 4 3 3 3 16
178 4 4 3 4 4 19 3 3 3 4 3 16
179 3 2 3 3 3 14 4 3 4 3 4 18
180 4 3 3 4 4 18 5 5 4 4 4 22
181 3 4 3 3 4 17 3 4 4 4 3 18
182 4 3 3 4 4 18 4 3 4 3 4 18
183 3 3 3 4 4 17 4 4 3 4 3 18
184 4 4 3 4 5 20 4 4 4 5 4 21
185 4 5 3 4 4 20 3 3 3 3 4 16
186 4 4 3 4 4 19 3 3 3 3 3 15
187 2 3 3 3 3 14 3 3 4 4 4 18
188 4 3 3 4 4 18 4 4 4 3 3 18
189 3 3 3 3 3 15 3 3 2 3 3 14
190 3 3 3 4 3 16 4 4 4 3 4 19
191 5 5 3 4 4 21 3 4 3 4 4 18
192 4 3 3 4 4 18 4 3 4 3 3 17
193 4 4 3 4 4 19 3 3 3 3 4 16
194 3 3 3 3 3 15 3 3 2 2 3 13
195 4 3 3 3 3 16 3 3 3 3 3 15
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Variabel Keputusan Pembelian (Y) Variabel Keputusan Pembelian (Y)
No KP1 KP2 | KP3 | KP4 | KP5 | Total KP No KP1 KP2 | KP3 | KP4 | KPS | Total KP
1 3 3 3 4 3 16 39 |3 4 3 4 3 17
2 3 3 3 3 4 16 40 | 4 3 3 3 4 17
3 3 3 3 4 3 16 41 |3 3 4 3 3 16
4 3 3 3 3 4 16 42 |3 3 3 3 4 16
5 3 3 4 3 3 16 43 | 4 4 3 3 3 17
6 4 4 3 3 4 18 44 |3 3 3 3 4 16
7 3 3 4 3 3 16 45 |3 3 3 4 3 16
8 4 4 4 4 3 19 46 |3 3 3 3 4 16
9 3 3 3 3 4 16 47 |4 4 3 3 3 17
10 | 4 4 3 3 3 17 48 |3 3 4 4 3 17
11 |3 3 3 4 4 17 49 |3 3 4 4 4 18
12 | 4 4 4 3 3 18 50 |4 4 3 3 3 17
13 |3 3 3 4 4 17 51 |3 3 4 3 3 16
14 |4 3 3 3 3 16 52 |3 3 3 3 3 15
15 |4 4 3 3 3 17 53 |3 3 3 4 3 16
16 |3 3 3 3 4 16 54 |3 3 3 3 3 15
17 |3 3 3 4 3 16 55 | 4 4 3 3 3 17
18 |3 3 4 3 3 16 56 |3 3 3 4 4 17
19 |3 3 3 3 4 16 57 |3 3 3 3 3 15
20 |3 3 3 4 4 17 58 |3 3 3 3 4 16
21 |4 3 3 3 3 16 59 |4 3 3 3 3 16
22 13 3 4 4 4 18 60 |3 4 4 4 3 18
23 | 4 4 3 3 3 17 61 |4 3 3 3 4 17
24 |3 3 4 3 3 16 62 |3 4 3 3 3 16
25 |3 3 4 4 3 17 63 |3 3 4 4 4 18
26 |4 3 3 3 3 16 64 |4 4 4 3 3 18
27 |3 3 3 3 3 15 65 |3 3 3 3 4 16
28 |3 3 3 3 4 16 66 |4 4 3 3 3 17
29 14 3 3 3 4 17 67 |3 3 3 4 4 17
30 |3 4 4 3 3 17 68 |3 4 4 3 3 17
31 |4 4 3 3 3 17 69 |4 3 3 3 4 17
32 |4 3 3 4 3 17 70 |3 3 3 4 3 16
33 |4 3 3 4 4 18 71 |3 3 3 4 4 17
34 |4 4 4 3 3 18 72 |3 3 4 3 3 16
35 |3 3 3 4 3 16 73 | 4 4 3 3 3 17
36 |4 4 3 3 3 17 74 |3 3 3 4 4 17
37 |3 3 4 4 4 18 75 | 4 4 3 3 3 17
38 |3 3 4 3 3 16 76 |3 3 3 4 4 17
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Variabel Keputusan Pembelian (Y) Variabel Keputusan Pembelian (Y)
No KP1 KP2 | KP3 | KP4 | KP5 | Total KP No KP1 KP2 | KP3 | KP4 | KPS | Total KP
77 | 4 4 3 3 3 17 115 | 3 4 3 4 3 17
78 |3 3 4 4 3 17 116 | 3 3 3 4 4 17
79 |4 3 3 3 3 16 117 | 3 3 4 3 4 17
80 |3 3 3 3 4 16 118 | 4 4 3 3 3 17
81 |3 4 4 3 3 17 119 | 3 3 4 4 3 17
82 |3 3 3 4 3 16 120 | 4 4 3 3 3 17
8 |3 3 3 3 4 16 121 | 3 3 3 4 4 17
84 |4 4 3 3 3 17 122 | 4 4 3 3 3 17
& |3 3 3 4 4 17 123 | 4 3 4 3 3 17
86 |3 3 4 3 3 16 124 | 3 4 3 4 3 17
87 |4 3 3 3 3 16 125 | 3 3 3 4 4 17
88 |3 3 3 3 4 16 126 | 4 4 3 3 3 17
89 |4 4 3 3 3 17 127 | 3 3 3 4 4 17
90 |3 3 4 4 3 17 128 | 4 4 4 3 3 18
91 |4 4 3 3 3 17 129 | 3 3 3 4 4 17
92 |3 3 4 3 4 17 130 | 4 4 3 3 3 17
93 |3 4 3 3 3 16 131 |3 3 3 4 4 17
94 |3 3 4 3 4 17 132 | 4 3 3 3 3 16
95 |4 4 3 3 3 17 133 | 3 4 3 3 3 16
9% |3 3 4 4 3 17 134 | 3 3 3 4 4 17
97 |4 4 3 3 3 17 135 | 4 3 3 3 3 16
9% |3 3 3 4 4 17 136 | 3 4 3 3 3 16
9 |4 4 3 3 3 17 137 | 4 3 3 3 3 16
100 | 4 3 4 3 3 17 138 | 3 4 3 3 3 16
101 | 3 4 3 4 3 17 139 | 4 4 3 3 3 17
102 | 3 3 3 4 4 17 140 | 3 3 3 4 4 17
103 | 3 3 4 3 4 17 141 | 4 4 4 3 3 18
104 | 4 4 3 3 3 17 142 | 3 4 4 4 4 19
105 | 3 3 4 4 3 17 143 | 4 4 3 3 3 17
106 | 4 4 3 3 3 17 144 | 4 3 3 3 3 16
107 | 3 3 3 4 4 17 145 | 3 4 3 3 3 16
108 | 4 4 3 3 3 17 146 | 3 3 4 3 3 16
109 | 4 3 4 3 3 17 147 | 4 4 3 3 3 17
110 | 3 4 3 4 3 17 148 | 3 3 3 4 4 17
111 |3 3 3 4 4 17 149 | 3 3 4 3 3 16
112 | 4 4 3 3 3 17 150 | 4 4 3 3 3 17
113 | 3 3 4 3 3 16 1513 3 3 4 4 17
114 | 4 3 4 3 3 17 152 | 4 4 3 3 3 17
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Variabel Keputusan Pembelian (Y) Variabel Keputusan Pembelian (Y)

No KP1 KP2 | KP3 | KP4 | KP5 | Total KP No KP1 KP2 | KP3 | KP4 | KPS | Total KP
153 | 3 3 3 4 4 17 191 | 3 3 3 4 4 17
154 | 4 4 3 3 3 17 192 | 4 3 4 3 3 17
15513 3 3 4 4 17 193 | 4 3 3 3 3 16
156 | 3 3 3 4 4 17 194 | 3 4 3 3 3 16
157 | 4 4 3 3 3 17 195 | 4 3 3 3 3 16
158 | 3 3 3 4 4 17

159 | 3 3 3 4 4 17

160 | 3 3 3 4 4 17

161 | 3 4 3 3 3 16

162 | 4 3 3 3 3 16

163 | 3 3 4 3 4 17

164 | 3 4 3 3 3 16

165 | 4 3 3 3 3 16

166 | 4 3 3 3 3 16

167 | 3 4 3 3 3 16

168 | 4 3 3 3 3 16

169 | 3 4 4 3 3 17

170 | 3 3 3 4 3 16

171 | 3 3 3 4 4 17

1721 3 3 3 4 4 17

173 | 4 4 4 3 3 18

174 | 3 3 3 4 4 17

175 |3 3 3 4 4 17

176 | 3 3 3 4 4 17

177 | 3 3 3 4 4 17

178 | 3 4 4 3 3 17

179 | 4 3 3 3 3 16

180 | 3 3 3 4 4 17

181 | 3 3 3 4 4 17

1823 4 3 4 3 17

183 | 3 3 3 3 3 15

184 | 3 3 3 4 4 17

185 |3 4 4 3 3 17

186 | 4 4 3 3 3 17

187 | 3 3 4 4 3 17

188 | 3 4 3 3 3 16

189 | 4 3 3 3 3 16

190 | 3 3 3 4 4 17
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Lampiran 3 OUTPUT HASIL UJI STATISTIK

Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual

N 195
Normal Parameters®® Mean .00
Std. Deviation .014

Most Extreme Differences  Absolute .046
Positive .046

Negative -.034

Test Statistic .046
Asymp. Sig. (2-tailed) 2004

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.
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Uji Heteroskedastisitas

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) .017 .005 3.301 .001
G_Product .000 .000 .032 .339 735
G Price .000 .000 .041 419 .675
G Place .000 .000 .062 .657 512
G Promotion .000 .000 .090 977 .330
a. Dependent Variable: ABSRES
Uji Multikolinearitas
Coefficients®
Standardize
d
Unstandardized Coefficient Collinearity
Coefficients s Statistics
Toleranc
Model B Std. Error Beta t Sig. e VIF
1 (Constant) 13.387 .008 1598.16 .000
6
G_Product .003 .001 016 6.609 .000 587  1.703
G_Price 230 .001 1.084 426.077 .000 555 1.802
G _Place .039 .001 185 75.070 .000 589  1.699
G_Promoti .006 .000 032 13.070 .000 .609  1.643
on
a. Dependent Variable: KP
Ujit
Coefficients®

Model t Sig.

1 (Constant) 1598.166 .000
G_Product 6.609 .000
G_Price 426.077 .000
G_Place 75.070 .000
G_Promotion 13.070 .000

a. Dependent Variable: KP
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Uji F
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 58.261 4 69578.663 .000°
Residual .040 190
Total 58.301 194

a. Dependent Variable: KP

b. Predictors: (Constant), G_Promotion, G _Place, G Product, G Price

Koefisien Determinasi

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate

1 1.000° .999 .999

a. Predictors: (Constant), G_Promotion, G_Place, G_Product, G_Price

b. Dependent Variable: KP
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Lampiran 4 Surat Izin Penelitian
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Lampiran S Surat Balasan 1zin Penelitian
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Lampiran 6 Membaca dan Menggunakan Tabel Distribusi F dan Tabel
Distribusi t

Junaidi
(Staf Pengajar Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Jambi)

Tabel distribusi F dan tabel distribusi t digunakan untuk membantu pengujian
hipotesis. Tabel distribusi F merupakan tabel bantuan jika menggunakan statistik
uji F, sedangkan tabel distribusi t digunakan untuk statistik uji t.Tulisan ini akan
memberikan penjelasan cara membaca dan menggunakan Tabel distribusi F dan
tabel distribusi t dalam pengujian hipotesis.

Tabel Distribusi F

Salah satu bentuk struktur tabel F yang tersedia adalah sebagai berikut:

Judul tabel biasanya memuat keterangan mengenai nilai probabilita dari tabel F
yang disajikan. Dalam contoh diatas, probabilitanya adalah 0,05.

Lalu apa itu yang dimaksud dengan probabilita pada tabel F tersebut ?

Dalam pengujian hipotesis, kita terlebih dahulu menetapkan tingkat/taraf
signifikansi pengujian kita (biasanya disimbolkan dengan a (alpha)). Misalnya 1
%, 5 %, 10 % dan seterusnya. Nah, taraf/tingkat signifikansi tersebut yang
merupakan probabilita dalam tabel ini.

Judul masing-masing kolom mulai dari kolom kedua (angka yang dicetak tebal)
dari tabel tersebut adalah derajat bebas/degree of freedom (df) untuk pembilang,
atau dikenal dengan dfl. Juga sering disimbolkan dalam tabel F dengan simbol
N1 seperti tabel diatas.

Selanjutnya, judul masing-masing baris adalah derajat bebas/degree of freedom
(df) untuk penyebut, atau dikenal dengan df2. Juga sering disimbolkan dalam
tabel F dengan simbol N2 seperti tabel diatas.
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Bagaimana menentukan dfl (N1) dan df2 (N2) tersebut ?

Rumusnya: dfl =k -1df2=n-k

dimana k adalah jumlah variabel (bebas + terikat) dan n adalah jumlah
observasi/sampel pembentuk regresi.

Misalnya kita punya persamaan regresi dengan dua variabel bebas dan satu
variabel terikat. Jumlah sampel pembentuk regresi tersebut sebanyak 10. Maka
dfl=k-1=3-1=2sedangkandf2=n-k=10-3=7

Jika pengujian dilakukan pada a = 5%, maka nilai F tabelnya adalah 4,74. Lihat
pada N1=2 dan N2= 7 pada tabel diatas.

Sebagai catatan, juga terdapat format tampilan tabel F seperti gambar dibawah
ini. Pada prinsipnya sama, yang membedakan adalah, probabilitanya di letakkan
dalam satu kolom setelah N2. Dengan demikian jika kita ingin mencari nilai F
tabel misalnya dengan df1=2, df2 = 2 dan a = 5%, maka lihat pada N1= 2, N2
=2 pada baris 0.05

Tabel Distribusi t

Struktur tabel t yang umum adalah sebagai berikut:
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Judul masing-masing kolom mulai dari kolom kedua (angka yang dicetak tebal)
dari tabel tersebut adalah nilai probabilita (tingkat/taraf signifikansi). Nilai
yang lebih kecil

menunjukkan probabilita satu arah (satu sisi) sedangkan nilai yang lebih besar
menunjukkan probabilita kedua arah (dua sisi). Misalnya pada kolom kedua,
angka 0,25 adalah probabilita satu arah sedangkan 0,50 adalah probabilita dua
arah.

Selanjutnya, judul masing-masing baris adalah derajat bebas (db) atau degree of
freedom (df). Seperti terlihat pada gambar diatas yang dimulai dari angka 1, dan
biasanya pada buku-buku statistik/ekonometrik sampai angka 200.

Lalu apa itu yang dimaksud dengan probabilita pada tabel t tersebut ?

Dalam pengujian hipotesis, kita terlebih dahulu menetapkan tingkat/taraf
signifikansi pengujian kita (biasanya disimbolkan dengan a (alpha)). Misalnya 1
%, 5 %, 10 % dan seterusnya. Nah, taraf/tingkat signifikansi tersebut yang
merupakan probabilita dalam tabel ini.

Lalu apa yang dimaksud dengan probabilita satu arah dan dua arah ?

Dari sisi ini, pengujian hipotesis memiliki dua bentuk pengujian yaitu pengujian
satu arah dan pengujian dua arah.

Pengujian satu arah atau dua arah tergantung pada perumusan hipotesis yang akan
kita uji. Misalnya jika hipotesis kita berbunyi, * pendidikan berpengaruh positif
terhadap pendapatan”. Artinya semakin tinggi pendidikan semakin besar
pendapatan”. Maka pengujiannya menggunakan uji satu arah. Atau, misalnya *
umur berpengaruh negatif terhadap pendapatan”. Artinya semakin tua umur
semakin rendah pendapatan”. Ini juga menggunakan pengujian satu arah.

13

Tetapi jika hipotesisnya berbunyi, terdapat pengaruh umur terhadap
pendapatan”. Artinya umur bisa berpengaruh positif , tetapi juga bisa
berpengaruh negatif terhadap pendapatan. Maka, pengujiannya menggunakan uji
dua arah.

Kalau kita melakukan pengujian satu arah. Maka pada tabel t, lihat pada judul
kolom bagian paling atasnya (angka yang kecilnya). Sebaliknya kalau kita
melakukan pengujian dua arah, lihat pada judul kolom angka yang besarnya.

Selanjutnya bagaimana menentukan derajat bebas atau degree of freedom (df)
tersebut ?

Dalam pengujian hipotesis untuk model regresi, derajat bebas ditentukan dengan
rumus n — k. Dimana n = banyak observasi sedangkan k = banyaknya variabel
(bebas dan terikat). (Catatan: untuk pengujian lain misalnya uji hipotesis rata-rata
dllnya rumus ini bisa berbeda).

Contoh:.

Misalnya kita punya persamaan regresi yang memperlihatkan pengaruh
pendidikan (X1) dan umur (X2) terhadap pendapatan (Y). Jumlah observasi
(responden) yang kita gunakan untuk membentuk persamaan ini sebanyak 10
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responden (jumlah sampel yang sedikit ini hanya untuk penyederhanaan saja).
Pengujian hipotesis dengan a = 5%. Sedangkan derajat bebas pengujian adalah n
-k=10-3="7.

Hipotesis pertama: Pendidikan berpengaruh positif terhadap pendapatan.
Pengujian dengan a

=5%

Hipotesis kedua: Umur berpengaruh terhadap pendapatan. Pengujian juga dengan
a=5%

Untuk hipotesis pertama, karena uji satu arah, maka lihat pada kolom ke empat
tabel diatas, sedangkan df nya lihat pada angka tujuh. Nilai tabel t = 1,895

Untuk hipotesis kedua, karena uji dua arah, maka lihat pada kolom ke lima tabel
diatas, dengan df = 7 maka nilai tabel t = 2,365.
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