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ABSTRACT 

 
 

The purpose of this research is to determine the influence of the internal control 
system partially on credit approval, to determine the influence of the accounting 
information system partially on credit approval and to determine the influence of 
the internal control system and accounting information system on credit approval 
at PT BPR NBP Bona Pasogit 15 Berastagi . all leaders and employees of PT. 
BPR NBP 15 Berastagi which is related to providing credit to 35 people. The 
sample in the research was 35 people which was carried out using saturated 
samples. The data collection technique used in this research was carried out by 
distributing questionnaires. The analysis techniques used in this research are 
multiple linear regression, partial test (t test), simultaneous significance test (F 
test) and coefficient of determination. The results of the research show that there 
is a positive and significant influence of the internal control system on credit 
approval, there is a positive and significant influence of the accounting 
information system on credit approval and there is a simultaneous positive and 
significant influence of the internal control system and the accounting information 
system on credit approval at PT BPR NBP Bona Pasogit 15 Berastagi. 

 
Keywords: Internal Control System, Accounting Information System and Credit 

Approval 
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ABSTRAK 
 

 
 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh sistem pengendalian 
internal secara parsial terhadap persetujuan kredit, untuk mengetahui pengaruh 
sistem informasi akuntansi secara parsial terhadap persetujuan kredit dan untuk 
mengetahui pengaruh sistem pengendalian internal dan sistem informasi akuntansi 
terhadap persetujuan kredit pada PT BPR NBP bona pasogit 15 berastagi. seluruh 
pimpinan dan karyawan PT. BPR NBP 15 Berastagi yang berkaitan dengan 
pemberian kredit sebanyak 35 orang. Sampel dalam penelitian sebanyak 35 orang 
yang dilakukan dengan menggunakan sampel jenuh. Teknik pengumpulan data 
yang digunakan dalam penelitian ini dilakukan dengan penyebaran kuesioner. 
Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi linear 
berganda, uji parsial (Uji t), uji signifikasi simultan (Uji F) dan koefisien 
determinasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif dan 
signifikan sistem pengendalian internal terhadap persetujuan kredit, terdapat 
pengaruh positif dan signifikan sistem informasi akuntansi terhadap persetujuan 
kredit dan Terdapat pengaruh positif dan signifikan secara simultan sistem 
pengendalian internal dan sistem informasi akuntansi terhadap persetujuan kredit 
pada PT BPR NBP Bona Pasogit 15 Berastagi. 

 
Kata Kunci : Sistem Pengendalian Internal, Sistem Informasi Akuntansi dan 

Persetujuan Kredit 
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BAB I 
 

 

PENDAHULUAN 
 

1.1 Latar Belakang 
 

Perl         se ltuljual            n  kreditl  adalahpemberitahuan  kepada  calon  debitur  permohonan 
 

kredit  yang telah  disetujui.  Kre ldit  se llain  se lbagai  aktiva  produlktif  terl         be lsar  sulatul 

 

bank  julga  melrupl              akan  pembawal  relsiko  tertinl ggi  yang  mampul               mempengarull hil 
 

tingkat  kelse lhatan  bank  (Firdau ls,  2011).  Tingkat  pelrsaingan  antar  bank  maulpuln 
 

leml                      baga   keul              anl gan   dan   risiko   perkreditll an   yang   tinggi   menyel  babkl  an   pihak 
 

manajelme ln bank maulpuln lelmbaga kelual ngan pelrlu l  menl erl         apkan sual  tul 

 

penl  ge lndalian  intelrnal  dan  sisteml informasi  aku lntansi  yang  meml  adai dimana 
 

penl  ge lndalian telrse lbult belrtu ljulan unl tulk mellindunl gi harta milik pelru lsahaan delngan 
 

meml inimulmkan   keml ulngkinan   te lrjadinya  penl  ye lle lwe lngan,   peml borosan,   kreldit 
 

macetl        ,   se lrta   me lningkatkan   elfisie lnsi   dan   efl          e lktifitas   kinelrja.   Denl               gan   sisteml 
 

informasi  akunl  tansi  dan  penl  ge lndalian  intelrnal  yang  melmadai  diharapkan   dapat 
 

menl              jamin prosesl                    pembe lrl ian kreditl tersl                     ebl              utl                 akan dapat terhindarl dari kelsalahan- 
 

kesl           alahan dan pelnye lle lwe lngan yang akan telrjadi  (Firdausl           , 2016). 
 

Penl  ge lrtian  pelngenl dalian   intelrnal  menl  ulru lt  He lry  (2014)  melnge lmulkakan 
 

bahwa  pe lnge lndalian  interl         nal  adalah  se lperl          angkat  ke lbijakan  dan  proseldulr  u lntulk 
 

mellindulngi ase lt ataul kekl              ayaan perul                        sl           ahaan dari se lgala bentl                      ukl  tindakan 
 

penl  yalahgulnaan,  melnjamin  telrsedl  ianya  informasi  akulntansi  pelru lsahaan  yang 
 

akurl         at, se lrta me lmastikan bahwa se lmula keltelntulan hulkulm ataul        U lU l        se lrta ke lbijakan 
 

manajelme ln  tellah  di  patulhi  ataul            dijalankan  sebl  agaimana  melstinya  olehl se llulru lh 
 

karyawan pe lru lsahaan. Berl         dasarkan pelnge lrtian telrse lbult dapat disimpullkan bahwa 
 
 

1 
----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 4/6/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)4/6/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Trisna Levia Panjaitan  - Pengaruh Sistem Pengendalian Internal dan Sistem Informasi ....



2 
 

 
 
 
 
 

penl  genl  dalian intelrnal adalah se lbulah atulran yang dibu lat olelh orang-orang te lrtenl  tul 

 

ulntukl dipatulhi ataul        dijalankan olelh sellulruhl  karyawan pe lru lsahaan unl tulk melncapai 
 

sebl              uahl  tujl        uanl .Denl              gan  terlaksanl  anya  pengendll  alian  internl yang  memadal i,  maka 
 

dalam  pelmbelrian  kredl              it  akan  menl              umbul  hkanl  sikap  kehatil -hatian  dalam  aktivitas 
 

staf  bank  telrse lbult.  Siste lm  pelngenl  dalian  intelrn  yang  elfekl  tif  dapat  melmbantul 

 

penl  gu lrusl  bank melnjaga ase lt bank, melnjamin telrse ldianya laporan keul  langan, dan 
 

manajelme ln yang dapat dipelrcaya. 
 

Sisteml  Informasi Akulntansi melrupl  akan se lbulah siste lm yang me lngulmpullkan, 
 

melncatat,  melnyimpan,  dan  julga  meml                      prosesl data  menjadil 3  informasi  yang 
 

berl          gulna dalam melmbantul        prose ls pe lngambilan ke lpultulsan (Romne ly dan Steil        nbart, 

2015). Telrdapat tiga fu lngsi Sistelm Informasi Akulntansi yaitu l       melndulkulng aktifitas 

sehl  ari-hari, melndukl  unl g prose ls penl gambilan ke lputl        ulsan, dan melmbantul 

 

penl  ge llolaan   pe lru lsahaan   dalam   melmelnulhi   tanggulng   jawabnya   kepl ada pihak 
 

elkste lrnal  (Sulsanto,  2013).  Be lrdasarkan  penl  gerl          tian  telrsebl ult  Siste lm  Informasi 
 

Akunl              tansi  dibutl        uhkanl dalam  prosesl                      penl              gambilan  kepl              utl        usanl  yang  salah  satunl              ya 
 

adalah kelpultusl           an dalam melnenl              tukanl  pembl e lrian kreditl  . 
 

Dalam pelnellitian Lu ltifia dan Agulstina (2021), Pe lngarulh siste lm 
 

penl  ge lndalian  interl         nal  dan  siste lm  informasi  akulntansi  telrhadap  peml  be lrian  kredl              it 
 

di  BPR  Harapan  Sauldara.  Hasil  pe lnell        itian  ini  ,menl unl julkkan  bahwa  siste lm 
 

penl  ge lndalian interl         nal dan siste lm informasi akunl  tansi se lcara simulltan dan parsial 
 

berl         pangarulh   te lrhadap   peml  belrian   kreldit   di   BPR   Harapan   Saudl  ara.   Me lnurl         ult 
 

Adityawan  (2021),  Siste lm  pe lnge lndalian  intelrn  terl         diri  atas  be lrbagai  kelbijakan, 
 

praktik,  dan  proseldurl  yang  dite lrapkan  olelh  perl          ulsahaan.  Tujl        ulan  uml ulm  sistelm 
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penl  genl  dalian  intelrn  yaitu l                me lnjaga  ase lt  pe lru lsahaan,  meml astikan  aku lrasi  dan 
 

kehl  andalan   catatan   se lrta   informasi   akunl  tansi,   melndorong   e lfisie lnsi   dalam 
 

operl         asional  pe lru lsahaan,  dan  dipatulhi  kebl              ijakan  sertal prosedl              url                       yang  ditetapkanl 
 

olelh manajeml enl  (Mullyadi, 2018). 
 

Pe lntingnya   kebl ijakan   pelmberl         ian   kredl it   pada   BPR   ulntu lk   me lmpelrole lh 
 

keul  lntunl gan,   dalam   belntulk   bulnga   yang  di   be lbankan   kelpada nasabah dan 
 

meml                      bantul       nasabah yang sedanl g membul tl        uhkanl modal baik dalam bentl                      ukl                      investasil  
 

ataul        ulntulk modal kelrja u lntukl  melmpelrlu las dan me lnge lmbangkan ulsahanya. Unl  tulk 
 

menl jalankan  kelgiatan  denl gan  e lfelktif  dan  elfisie ln  se lbulah  B a n k   melme lrlu lkan 
 

sual  tul         siste lm pe lnge lndalian intelrnal dalam me lmprose ls ke lbijakan peml  belrian kre ldit 
 

ulntulk melminimalisir dan melnce lgah te lrjadinya sulatul          re lsiko di dalam pelru lsahaan 
 

terl         sebl ult.  Pada  dasarnya  di  dalamnya  te lrdapat  kelgiatan  unl  tulk  melngide lntifikasi, 
 

merl         e lncanakan, melnyulsuln stratelgi, meml                      antaul       dan mengl evall uasil  terhl  adap tindakan 
 

nelgatif yang munl              gkin terl          jadi dalam organisasi. 
 

Fenl  omenl a dalam penl ellitian ini adalah PT BPR me lngalami pelnulrunl  an pada 
 

perl         se ltuljual            n kreditl , dimana data   nasabah denl              gan kreditl menl              url         unl  pada   PT BPR 
 

NBP  Be lrastagi  pada  pelriodel              2022,  pada  bull        an  Janulari-  De lseml berl me lngalami 
 

penl  ulru lnan yang dimana hal ini meml berl         atkan pada pihak bank, melnulru lt PT BPR 
 

NBP te lrjadinya kreldit macelt ini dise lbabkan olelh belbelrapa indikasi, yakni se lpe lrti 
 

mudl              ahnya   pe lrcaya   be lgitul                    saja   pada   data   yang   diterima,l lemahnl ya   sisteml 
 

peml                      antauanl kreditl  yang dilakukanl olehl                      pihak bank, kuranl gnya penl              gawasan kreditl 
 

yang   dilakulkan   olelh   pihak   bank,   keltidak   pahaman   melngajulkan   relncana 
 

penl  ye llamatan/pelnye lle lsaian kredl it, analisis kre lditnya dangkal dan kulrang le lngkap, 
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data  kulrang  aku lrat  dan  ku lrang  relle lvan  dan  lain  selbagainya  yang  me lnye lbabkan 
 

banyak  nya  te lrjadi  masalah  sehl              ingga  menyebabll kan  pemberill an  kreditl menl              urul                        n,l  
 

se lhingga  kondisi  de lmikian  akan  melnye lbabkan  kelru lgian,  karaktelr  delbiturl                      yang 
 

tidak baik, dan debl              iturl                  tidak bersikapl transparansi terhadapl pihak bank, sehinggal  
 

dalam prosels pe lnagihan  kredl it  belrlangsunl  g, de lbitulr me lnultulp diri ulntulk dijulmpai 
 

olehl                       pihak bank belrikutl                data pe lrolehanl  pinjaman keul              anl  gan nasabah PT BPR NBP 
 

Berl          astagi. 
 

Tabel 1.1 Jumlah Pemberian Kredit 
PT BPR NBP 15 Berastagi Tahun 2021 – 2022 

 

Sektor 
Ekonomi 

Rencana 
Pemberian 

kredit 

 
2021 

 
2022 

% 

Pe lrdagangan 16.625.123 16.703.622 16.176.142 -3.16% 
Pe lrtanian 18.723.422 14.630.974 20.075.823 37.21% 
Indu lstri 0 0 0 0 
Jasa 3.629.252 3.754.653 3.955.369 5.35% 
Lain – lain 10.822.951 9.468.658 9.930.690 -4.21% 
Total 49.800.748 44.557.907 49.598.024 11.31% 
Suml                      be lr: Data BPR NBP 15 Berl          astagi (2023) 

 

Terl         dapat pulla gap resl           e larch dalam penl              elil                tian ini yang menjl                      adi pertimbl angan 
 

penl  elliti  ulntulk  mellakulkan  pelnellitian  kelmbali  sepl erl         ti  melnulru lt  Amiya  (2019), 
 

menl              yatakan  bahwa siste lm  pengendll  alian  internall dan  sisteml  informasi  akuntansil 
 

berl         pe lngarulh  positif  dan  signifikan  telrhadap  pelmbe lrian  kreldit.  Namuln,  me lnurl         ult 
 

Sari  (2017)  menl  yatakan  bahwa  siste lm  pelngenl  dalian  intelrnal  tidak  belrpelngarulh 
 

terl         hadap  peml  be lrian  kreldit,  sedl  angkan  siste lm  informasi  akulntansi  belrpelngaruhl 
 

negl  atif   telrhadap peml  belrian kreldit. Ke lmuldian melnulru lt Bima (2020) melnyatakan 
 

bahwa  siste lm  pelnge lndalian  intelrnal  be lrpenl              garulh  ne lgatif  telrhadap  pelmbe lrian 
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kredl  it, namuln siste lm informasi akulntansi belrpenl  garulh positif terl         hadap pe lmbelrian 
 

kredl  it. 
 

Berl         dasarkan  felnome lna  dan  gap  resl           e larch  diatas,  pe lnell        iti  telrtarik  u lntulk 
 

mell        akulkan  pelnell        itian  kelmbali  delngan  juldull                      “Pengaruh  Sistem  Pengendalian 
 

Internal dan Sistem Informasi Akuntansi Terhadap Persetujuan Kredit Pada 

PT BPR NBP BONA PASOGIT 15 Berastagi”. 

1.2 Rumusan Masalah 
 

Be lrl         dasarkan latar belllakang di latas, maka rulmulsan masalah di latas adalah PT 
 

BPR   NBP   Be llrastagi l                      pada   pe llrilode ll                      2022,   pada   bullan   Janulari-l  De llsemberllll 
 

melnl galamil                 pe llnulru lnan  yang  diml  ana  hal  ilni l                  me llmbelrl         atkan  pada  pilhak  bank, 
 

melnl ulru lt  PT  BPR  NBP  te lrl         jadi lnya  kre lldi lt  macellt  ilni l              di lse lbl  abkan  olellh  bellberll         apa 
 

i lndilkasi l,  yakni l             se llpe llrtil            muldahnya  pelrl         caya  bellgi ltu l            saja  pada  data  yang  di ltellrilma, 
 

lemll ahnya sisl           te llm pelml antaulan kredll itl yang di llakulkan olellh pihl ak bank, kulrangnya 
 

pelnl  gawasan kre lldi lt yang di llakulkan olellh pilhak bank, kelltidl  ak pahaman melnl gajulkan 
 

rellncana pelnl ye lll        amatan/pellnye lllellsai lan kre lldi lt, analilsi ls kredll  i ltnya dangkal dan kulrang 
 

lelnl gkap,  data  kulrang  aku lrat  dan  ku lrang  rellle llvan  dan  lainl se lbl  agai lnya   yang 
 

menll              ye llbabkan  banyak  nya  te lrl         jadi l                masalah  selhl i lngga  mellnye lbl abkan  pellmbellrial            n 
 

kreldl  i lt menll ulru ln, selhl i lngga kondi lsi l        dellmikl  i lan akan menll ye llbabkan kellrulgial  n, karaktellr 
 

debll  i ltulr  yang  tidl  ak  baikl ,  dan  debll i lturl tidl  ak  bellrsi lkap  transparansi l            te llrhadap  pilhak 
 

bank, se llhilngga dalam prose lls pe llnagi lhan  krelldi lt  berll         langsulng, de llbitl        url                 menll              utl        upl                      dirill  

 

ulntulk diljuml pail       olehll pi lhak bank. 
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1.3 Pertanyaan Penelitian 
 

1. Apakah Silstemll  Pellnge lnl  dalilan Inl  tellrnal selcl ara parsi lal belrl         pelnl garulh telrl         hadap 
 

pelrl         se lltuljual            n kredll              itl               pada PT BPR NBP bona pasogi lt 15 be llrastagi?l  
 

2. Apakah  Silstemll  Ilnformasi l           Akulntansi l           secll  ara parsi lal  bellrpenll  garulh  te lrl         hadap 
 

pelrl         se lltuljual n kreldl itl pada PT BPR NBP bona pasogi lt 15 be llrastagi l? 
 

3. Apakah  Si lste llm  Pe llnge llndalilan  Ilnterll         nal  dan  Si lste lml  Informasl  i l              Akuntl                      ansil  

 

tellrhadap pellrse lltuljulan krellditl               pada PT BPR NBP bona pasogitl               be llrastagi?l  
 
 

1.4 Tujuan Penilitian 
 

Adapunl  yang melnl jadil       tuljual n daril       pe llnelllilti lan ilni l       adalah selbl agai l       be llrilkult : 
 

1. Unl  tulk  mellnge ltl        ahuli l            pelnl garulh  silstelml  pellnge llndalilan  inl telrl         nal  secll  ara  parsial            l 
 

tellrhadap pellrsetll        uljulan krellditl               pada PT BPR NBP Bona Pasogitl               15 Be lrl          astagi l  

 

2. Unl  tulk  mellnge lltahuli l               pellngarulh  si lste llm  i lnformasil                akunl  tansi l               se llcara  parsi lal 
 

terll         hadap pellrsetll        uljulan krelldi lt pada PT BPR NBP bona pasogi lt 15 be llrastagi.l  
 

3. Unl  tulk  menll ge lltahuil        l                 pelnl garulh  silstemll  pellngenll dalilan  ilntellrnal  dan  si lstemll 
 

i lnformasi l           akulntansil          tellrhadap pellrsetll        uljulan krelldi lt pada PT BPR NBP bona 

pasogi lt 15 be llrastagi l. 

1.5 Manfaat Penelitian 
 

1. Bagi l       Pe llru lsahaan 
 

U lntulk  mellni lngkatkan  kulalitl        as  dan  pelll        ayanan  pe llrusl           ahaan.  Hal  tellrse lbl              ult 
 

dapat mellnjadil acual n dan dapat dilpellrtiml  bangkan selbl agai l  bahan 
 

pellrtilmbangan  ulntulk  lebll  ihl mellni lngkatkan  ke llgi latan  pellngelnl dalilan  ilntellrnal 
 

dan   ilnformasi l                     akulntansi l                     unl  tukl pellnyalu lran   kreldl  i lt   gulna   mellngurl          angil  

 

tellrjadilnya piul              tanl  g tak terll          tagih.l  
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2. U lntukl                     penll              elll        itl        i l  

 

Dihl  arapkan  dapat  melnl ambah  pellngetll        ahulan  dan  wawasan  telnl tang  si lste llm 
 

pellnge llndali lan  inl tellrnal  dan  silstemll  i lnformasi l                akulntansi l  telrl         kai lt  delnl gan 
 

pelml  bellrilan kreldl  i lt. 
 

3. Bagi l       Akade lml                      isl           i l  

 

Dihl              arapkan  penll              elll        itl        i l           inl              i l          dapat  melml                      berill                 kanl  masu lkan  dan  menjadll i l           sumbe llrl 
 

rellfel lrellnsi l                te llntang  topi lk  yang  te lrl         kai lt  dellngan  pe llnelll        i ltial            n  dan  jugal  dapat 
 

melnl jadil             re llfellrellnsi l             ulntukl  pelnl              elll        i lti lan  selll        anjutl        nya  de llngan  topilk  yang  sama 
 

dellngan   melnl ggulnakan   dan   mellnambahkan   varilabelll lailn   yang   dapat 
 

mellmpellngarulhi l       pe llmbellrilan kre ldl              itl               kepadall bank. 
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

2.1 Landasan Teori 
 

2.1.1 Productive Theory of Credit 
 

Grand the lol              ry yang digul  nl              akan dalam penll              elll        itl        ianl inl              i,l                yaitl        ul              Productl                     ivl              e ll        The lol              ry 
 

Of Cre lldilt (Commelrl         cial            l Loan Theorll y). Teoll              ri l          inl              i l          menjll                      e lll        askan tentanll gdasar-dasar 
 

yang digl  ulnakan manajellmenll ulntukl mellngambi ll kellpu ltulsan suml  bellr pellndanaan bagi l 

 

pelrl         ulsahaan  (Suldi lyatno  dan  Sulroso,  2010).  Te lloril            te lrl         sebll  ult  sesll           ual  i l            de llngan  pokok 
 

perll         masalahan  yang  di lanalisl           i ls  dalam  penll              elll        itl        ianl inl              i,l                     kare llna bellrhubl              unl              gan  denganll 
 

teoll ril            pe llrmodalan  bank  yang  me llmang   haruls  dipl  ellrhatilkan  olehll dulni la  pellrbankan 
 

dalam   hal   kellculkupl  an   modal.   Se llcara   konsellptual  l,   standar   kellculkulpan   modal 
 

dipl ellrlu lkan agar dapat mellnjaminl  kellulni lkan pelllayanan bank, melll        inl dulngi l           bank dari l 

 

kelgl  agalan  (rellsi lko)  serll         ta  mellnjamiln  kelbl ellrlanju ltan   bank.  Teoll ril              i lni l               menll yatakan 
 

secll  ara  spellsilfikl  bahwa  bank-bank  hanya  akan  melml bellrilkan  kredll i lt  jangka  pellndellk 
 

yang sangat muldah dicl ailrkan atau l        likl ulidl melllaluli l        pe llmbayaran ke llmbalil        (angsulran) 
 

atas kreldl i lt telrl         se llbu lt sebll agai l       sulmbe llr lilkuli ldiltas. 
 

2.2 Jenis Dan Tujuan Kredit 
 

2.2.1 Jenis – Jenis Kredit 
 

Me llnulru lt Kasmirl  (2012), Tellrdapat belbl  ellrapa jelnl  i ls-jellni ls kre llditl        . yangdapat dillilhat 
 

daril       be llrbagail       se llgi l       antara lailn : 
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1) Dill        i lhat Daril       Se lgl              i l       Ke llgunl              aan 
 

a. Krellditl i lnve llstasi l       adalah kredll i lt yang bi lasanya di l       gunl  akan dalam su latul       ulsaha 
 

ulntulk mellmbulat pemll bagu lnan barul       ataul       mellmpellrlu lasan sual  tul       ulsaha u lntulk 
 

menll              gembanll gkan usahl  a. 
 

b. Kre ldl              itl               modal kerjall adalah kredll              itl                yang biasl  anya di l       gunl              akan untl                      ukl  
 

melnl i lngkatkan sulatul       produlk dalam melnl jalakan kellgi latan  oprasi lonal usl           aha. 
 

2) Di lli lhat Daril       Segll i l       Tuljulan Kredll  i lt 
 

a. Kre ldl  i lt  Produ lkti lf  mel lru lpakan  krellditl yang  di l               gu lnakan  unl              tulk  me lllakukl              an 
 

kellgi latan sulatul           usl           aha  ulntu lk mellmprodukl              si l          ataul           menll              ginvl  elsl           tasi l          suatl                     ul    usahl  a 
 

yang me lnl              ghasilkanl barang ataul      jasa tersll                     ebll              ut.l  
 

b. Kre lldi lt  Konsulmti lf  mellru lpakan  krellditl  yang  di l               gunl  akan  ulntulk  konsulmsi l  

 

prilbadi l       ataul       badan ulsaha. 
 

c. Kre ldl  i lt Pe lrl         dagangan mellrupl  akan krelldi lt yang di lgu lnakan ulntulk perll         dagangan 
 

yang bi lasanya pe llmbellli lan barang dagang yang pe llmbayaranya di l         harapkan 
 

daril       hasill               penjll                      uall                     an. 
 

3) Dill        i lhat Daril       Se llgi l        Jangka Waktu l 

 
 

a.Krelldi lt Jangka Pelnl 
 

dekll  
 

melrl         upl  
 

akan kreldl 
 

itl 
 

yang hanya be lrl         jangka pellndellk ataul 

 

kurl         ang daril       1 tahuln bi lasanya krellditl  i lni l       di l       gulnakan dalam kelpl erll         lulan modal awal. 
 

b.Krellditl  Jangka Menll ellngah adalah Kredll  i lt yang be llrki lsar antara 1-3 tahu ln dan 
 

bial sanya krellditl  i lni l       dil       gulnakan unl tulk ilnve lsl           tasi l. 
 

c.Krelldi lt jangka panjang melrl         ulpakan krellditl               palinl              g panjang yaitl        u l       be lrl         kisal  r antara 3-5 
 

dan bilasanya kre lldi lt inl              i l       ulntukl                     melakull kanl  kredll              itl               jangka panjang. 
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4) Dill        i lhat Dari l       Se llgi l       Jaminl              an 
 

Kredll  i lt De llngan Jamilnan adalah kredll i lt yang ke llgi latan di l       lakulkan dellngan 
 

mellmbellrilkan jamilnan kellpada krelldi ltulr. Jami lnanya yang di l       be llrilkan be llru lpa barang 
 

berll         wuljudl                     ataul       barang tidakl berll         wujl        ud.l  
 
 

Kre lldi lt Tanpa Jaminl 
 

an adalah krelldi lt yang ti ldak mellmerll         lukl  
 

an jamilnan, bilasanya 
 

dill        ihl  at daril       prospekll  sulatul       ulsaha dan krakterll         isl           ti lk dan loyali ltas sellorang delbl  i ltulr. 
 

2.1.3 Tujuan Kredit 
 

Kre llditl 
belrl         i lkutl        : 

melil        lli lki l                     tu ljulan   yang   dapat   dilmasukl  kan   dalam   3   katellgori l,   selbl  agai l 

1. Bagi l                dulni la  ulsaha  adalah  Ulntu lk  mellmellnulhi l                ke llbultuhl              an  akan  dana.  sumberlll  
 

pelrl         modalan dan ju lga ulntukl  menll caril          ke lul               nl  tulngan se llhi lngga dapat mellnge llmbali lkan 
 

ulang pokok pinl jaman dan bulnga kellpada pelml bellri l       kre lldi lt ataul       krelldi ltu lr. 
 

2. Bagi l                       pe llmbellril                       kre lldilt   adalah   Me llndapatakan   belbl              e llrapa   keull              ntl                      unl              gan   daril 

 

pelml  bellrilan  kre lldi lt  kelpl ada  nasabah  berll         upl              a  bulnga  atas  kre ldl              itl        ,  di l           sampi lng  i ltul           jugl              a 
 

memll                      bantul       pe lllaku l       ulsaha ataul       masyaratat dalam rangka mellndapatkan dana. 
 

3. Bagi l          Ne l lgara adalah  Ulntulk mellnjalankan roda pemll bangunl  an nasi lonal dilse llgala 
 

se lkl  tor dalam rangka menll  wuljudl  kan masyarakat yang adill dan makmulr 
 

berll         dasarkan pancasi lla dan UlUDl  1945. 
 

2.1.4 Prinsip Dan Prosedur Persetujuan Kredit 
 

2.1.4.1 Prinsip Persetujuan Kredit 
 

Me llnurl         utl  Ilbrahiml  (2019), Dalam mellngellvalual si l          penll  yalulran  kre lldi lt, kope lrl          asi l  

 

melllakulkan  pelnl i llailan  tellrhadap  calon  dellbitl        url  dellngan  analilsisl  5C  yai ltul           ke llyaki lnan 
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bank  telrl         hadap  aspekll  charactellr,  capi ltal,  capacitl        y,  collateral,l l  dan  condi ltilon  of 
 

ellconomi lc, dan, collatellral, yang didl  elfl         inl  i lsi lkan sebll agai l       be llrilkutl               : 
 

1. Watak   (Charactellr)   adalah   pellrtanyaan   bahwa   watak   ataul                     sifl         at   dari l 
 

se lsl           e llorang  yang  inl  gi ln  mellngajukl  an  krelldi lt  dapat  dil             pe llrcaya  dan  dapat  dil  

 

lihl              at daril       latar belll        akang nasabah. 
 

2. Ke llmampu lan (Capacilty) adalah ulntukl                        melll        ihatl kemll                      ampuanl nasabah dapat 
 

di l          lihl  at daril          pellndidl  i lkan yang di l          ulkurl  dellngan kelltellntulan pellmellrilntah dalam 
 

mellngelll        ola ulsahanya. 
 

3. Modal  (Capiltal)  adalah  ulntukl mellnge lltahuli l                 apakah  pellnggunl  aan modal 
 

sudl  ah  ellfellktifl  se llhi lngga  dapat  dil                 ukl  ulr  dellngan  melllakukl  an  pellngulkulran 
 

sepll  ellrtil       li lkulildasi,l  solvabill         i ltas, relnl tabilliltas dan ulkulran lailnya. 
 

4. Jamilnan   (Collatellral)   adalah   melrl         ulpakan   jami lnan   yang   be lrl         sifl          at   filsi lk 
 

maupl uln  non  fi lsi lk  di l            mana  jamilnan  tellrse llbult  harusl melllellbi lhi l            juml lah  daril 

 

kreldl  i lt tellrselbl  ult. selhl i lngga ti ldak tellrjadil       sulatul       masalah yang akan datang. 
 

5. Kondisl           i l                   Elkl onomi l                   (Condi ltilona   of   ellconomicl  )   adalah   di l                   mana   dalam 
 

pellni llailn  krellditl  tellrse lbl ult  dapat  dil           lilhat  daril          ni llai l           e llkonomi l, poliltilk  dan julg 
 

amasa   yang   akan   datang   sellsual  i l                   delnl  gan   masi lng-masi lng   selkl tor   se llrta 
 

prospellk dalam ulsaha te llrse llbult. 

 
2.1.5 Prosedur Persetujuan Kredit 

 

Prose lldulr   pellrse lltujl        ulan   kredll              i lt   me lrl         ulpakan   langkah   yang   harusl  dilakul kanl  
 

se llbe llluml krellditl  dipl ultusl           kan  ulntulk  dilbe lrl         i lkan  kellpada  nasabah.  Tuljulannya  ulntulk 
 

melml pelrl         muldah pi lhak yang melml bellrilkan kre lldi lt dalam melnl ill        ai l kelllayakan 
 

pellrmohonan kredll              itl               seball  gi l       be lrl         ikl              ut:l  
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a. Pe llrmohonan Pe llmbelrl         ial             n Kredll              itl  

Me lnl              urul                        tl  Kasmirl  (2009),  Perll         mohonan  Persl l                     etll        ujl        uanl Kredll              itl  Secll            ara  uml                      ulm, olehll 
 

badan hulkulm se lbl              agai l       be llrikl              utl               : 
 

1. Me llngajulan bellrkas-bellrkas pe lrl         mohonan kre lldi lt dalam bellntulk proposal. 

2. Pe lnl              yelll        idl              ikanl  bellrkas pi lnjaman tujl        uannl ya untl                      ukl                      menglleltl        ahuil        l       kelll        enll              gkapan berkasll 
pinl              jaman. 

3. Penll              i llai lan kelll        ayakan krellditl  

 

daril       aspe llk hulku lm,Pasar maulpulnPe llmasaran, 
dan Ke llual            ngan. 

4. Telkl              ni ls/Ope lrl         asi l, Manajemll                      enll 

5. Wawancara awal. 

6. Pe llninl              jaulan kelllokasi l  

7. Wawancara IlIl. 

8. Ke llpultulsan Kre lldi lt. 

, Ellkonomi l       Sosi lal, Amdal. 

 
 

b. Prose lldulr Anali lsi ls dan E llvalulasi l        Kre lldi lt 
 

Menll              urul                        tl  Sisl           wanto  Sutojl  o  (2003),  adalah  untl                      ulk  memll                      inl              imall isl           irl  factor-  faktor 
 

resll           i lko  yang  be lrl         hu lbulngan  delnl  gan  perll         mohonan  kre ldl              i lt  dan  ulntukl  mellbni llai l            layak 
 

ulntulk   dilbial  yai l,   yang   memll ill        ilki l                   ke lsl           ahan   hulkulm   dan   selsl           ual  i l                   de llngan   prakte llk 
 

pellrkredll               itl        an yang sehat.ll 
 
 

c.Ke lpl  
 

ultulsan Pe lrl         se lltuljulan Kreldl  
 

i lt 
 

Me lnl  url         utl  Sulhardjono  (2003),  dalam  proselsl pellrsetll        uljulann  kreldl              i lt,  prose lldulr  krellditl  
 

di lbagi l       dalam 4 tahapan selbl              agai l       be llrikl              utl               : 
 

1. Tahapan analilsi ls atas perll         mohonan kre lldi lt. 
 

2. Tahap pellmberll         i lan kreldl itl dan rellkomelnl  dasi l      kre lldi lt. 
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3. Tahap pelml                      berill                 anl kepll              u ltusanl  kredll              it.l  
 
 

4. Tahap pellncailran kreldl              it.l 
 
 

d. Proselldurl  
 

Pe llncailran Kredll  
 

i lt 
 

Dalam se llti lap pellncailran kreldl              i lt   haruls tellrjaminl  azas aman, terarall  h, dan 
 

produlktilf. 
 

e. Prosedll  ulr Pe llmantaulan ataul      Pe llngawasan Kredll  i lt 
 

Silfat-sifl          at   dalam   mellngawasi l,   unl  tulk   pellngamanan   fasi lli ltas   kre lldi lt,   selhl  inl gga 
 

pellngawasan  yang se llksama atas pe llrjalanan kredll              i lt, bailk se llcara kellse lll        ulruhl              an secall ra 
 

i lndilvildulal nasabah ataul       de llbi ltulr. 
 

Sarana  Pe llmantaual            n  ataul              penll              gawasan  Kredll              it,l untul kl Sarana  penll              gawasan  dalam 
 

pelrl         kre llditl        an  yang  melml                      punl              yai l                tinl              gkatan  tertll                 inl              ggi l                adalah  pellrundanl  g- unl              dangan 
 

yang menll gaturl bank dalam kellgi latan pe llrdagangan padauml  ulmnya u lntulk melnl gatulr 
 

pellrkreldl               itl        an. 
 

2.2 Sistem Pengendalian Internal 
 

2.2.1 Pengertian Sistem Pengendalian Internal 
 

Sisl            te llm  pellnge llndalilan  ilntellrnal  me lrl         ulpakan  pe llrubl              ahan  terhadapll  se ltl        ial             p 
 

sisl           te llm  yang  dilgunl  akan  selbl agai l            pedll oman  dan  prose lldulr  operll           asi lonal  pellru lsahaan. 
 

Me lnl  ggunl  akan silstelml  pellnge llndalilan inl tellrnal u lntulk mellngarahkan ope llrasi l  

 

pelrl         ulsahaan  dan  me llncellgah  pe llnyalahgulnaan  si lste lml                      .  Pada  tahunl 2013,  COSO 
 

(Commilttelle ll              of  Sponsori lng  Organizl  atiol ns  of  the ll              Treall dway  Commi lssilon)  yang 
 

dibl ellntulk dellngan tujl        ulan ulntulk mellngi ldelnl tifl         ikl  asi l          faktor-faktor  yang melnl ye l lbabkan 
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kelcl  url         angan  laporan  kellulangan  dan  melml bulat  rekll omellndasi l                 unl  tukl mellngurl          angi l  

 

kejll        adi lan   tellrsebll  ult,   melnl ellrbiltkan   Inl  telrl         nal   Control   Framewll                     ork   yang   me llncaku lp 
 

defll         i lni lsi l              ulmulm  daril              pe llnge llndalilan  ilntellrn.  Kontrol  standar,  krilterll         i la,  dan  kontrol 
 

i lntellrnal yang dilgu lnakan pelrl         usl           ahaan ulntulk menll              ge llvaluasl                        i l       sistl                   emll  kontrol mereka.llll 
 

Sehll  i lngga  dapat  dilpahamil                bahwa  si lste llm  pe llnge llndalilan  inl tellrn  melrl         ulpakan 
 

sual  tul              prose lldurl         ,  karelnl  a  mellrasulk  ke ll              dalam  kegll i latan  operll         asi lonal  organi lsasi l              dan 
 

merll         ulpakan bagi lan yang ti ldak tellrpilsahkan daril        ke llgi latan pokok manajemll                      en.ll Sistl                   e lml 
 

pellngenll  dalilan  ilnte llrn  hanya  dapat  mellmbe llrilkan  jaminl an  yang  wajar  dan  bulkan 
 

mellru lpakan  jamilnan  multlak.  Hal  i lni l              me lnl ellgaskan  bahwa  sellbaikl  apapunl si lste llm 
 

pellnge llndalilan   ilnte lrl         n   di lrancang   dan   diol               pe lrl          asikan,l hanya   dapat   memberillll kanl  
 

kellyakinl an  yang  mellmadail             dan  tidl  ak  dapat  selpl  ellnu lhnya  e lfl         e lkl              ti lf  dalam  me llncapail 

 

tujl        ulan  silstelml  pellnge llndalial n  i lntellrn  melsl           kipl unl telllah  dirl         ancang  dan  di lorgani lsi lr 
 

dellngan bailk. Mellskilpunl  si lstemll pellnge llndalial  n ilntelrl          nal yang i lde llal dilrancang dellngan 
 

baikl , kellbe llrhasi llannya bellrgantunl  g pada perll         sainl  gan dan ke llandalan 
 

i lmplellmelnl              tasinl              ya, yang bukannl ya tanpa batasan. 
 

Menll  ulru lt  Be llrman  dan  Si lhar  (2015),  pellnge lrl         tial n  si lste llm  pellngenll  dalial  n  i lntellrn 
 

adalah sulatul          prose lls pe lllaksanaan olehll dewll an komisl           ari ls, manaje lml                      e lln, dan melrl         e llka 
 

yang   be llrada   di l                     bawah   manajellmelln   mellrellka,   ulntulk   memll                      berill                 kanl kellyakinanl 
 

melml adai l       bahwa tu ljulan penll ge lnl  dalilan telll        ah mellmpellrtiml  bangkan mellngi lkulti l: 
 

a. Elfl         e llkti lvitl        as dan e llfilsi le lnl              si l       operasll  ionall dan organisal  si.l  
 

b. Ke llandalan laporan kellulangan. 
 

c. Ke llpatuhl              an te llrhadap hukl              uml  dan perll         aturl          an yang berlakll u.l 
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Dapat  disl           i lmpu llkan  daril             se llki lan  banyak  pe llndapat  yang  di lse llbultkan  di l             atas 
 

bahwa  silstemll  pellnge llndalilan  i lntellrn  mellncakupl  strukl  tulr  organisl           asi l,  me lltodell               dan 
 

tilndakan   yang   tellrkoordinl  asi l                     ulntu lk   melnl jaga   ase llt   organisl           asi l,   me llmve llrilfilkasi l  

 

keall  kulratan   dan   kellandalan   data   akulntansi,l  se llrta   me llndorong   e llfilsi le llnsi l                      dan 
 

kelpl              atulhan tellrhadap kellbi ljakan manajellmelln. 
 

2.2.2 Indikator Sistem Pengendalian Internal 
 

Sisl            te llm Penll  genll  dalilan ilntelrl         nal adalah sulatul          proselsl  yang dill        akulkan  olelhl 
 

dirl         e llksi l                    dan   manajelrl ulntulk   melml belrl         i lkan   jamilnan kinl ellrja   yang   wajar 
 

melnl              ge llnai l            keandll alan  pelll        aporan  keull              langan,  efll          ekll              tivl              itasl  dan  efill                 sl           ienslll  i l operasll  i l 

 

pellrusl           ahaan dan kelpl              atuhal n terhadapll hukl              uml  dan pellraturanl  yang berlakll  u.l 
 

Me llnulru lt Perll         tiwl i l        (2018),adapuln inl di lkator Sisl           te llm Pelnl ge llndalilan Ilntellrnal 
 

i lalah : 
 

1. Li lngkunl              gan pengendalllll ial             n 
 

2. Pe llni llailan rellsi lko 
 

3. Akti lvitl        as Pe lnl              gendalll ianl 
 

4. Ilnformasi l       dan komu lni lkasi l 

 
5. Pe llmantaulan 

 
2.3 Sistem Informasi Akuntansi 

 
2.3.1 Pengertian Sistem Informasi Akuntansi 

Me lnl  url         ult  Mullyadi l,  Si lste llm  Ilnformasi l            Akulntansi l            adalah  pelnl  gatulran  formu lli lr, 
 

catatan, dan laporan yang di lformat seldl  ellmi lkial  n rulpa ulntulk melnl ye ldl  i lakan ilnformasi l 

 

kelul  langan  yang  dibl  ultulhkan  olellh  manajemll elln,  gulna  mellmuldahkan  pellnge lllolaan 
 

pellru lsahaan  (2013).  Seldl angkan  mellnurl         utl  Wi ldjajanto  (2013),  pellnge llrtilan  Silste llm 
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Inl              formasi l            Akuntansl i l            (SIA)l  adalah  susl           unanl  formull        irl         ,  catatan,  dan  peralatll an.  Inl              i l 

 

terll         masukl  kompultellr  dan  pelrl         alatan  se lrl         ta  alat  komunl  i lkasi l,  staf  ilmplelml ellntasi l,  dan 
 

laporan yang tellrkoordi lnasi l         de lnl              gan erat.ll  Inl              i l         kemll                      u ldianl dirancanl g untl                      ukl                       me llngubahl 
 

data  kellulangan  melnl jadil              inl  formasi l              yang  dibl utl        ulhkan  olellh  manajelml elln.  Dari l             si lni l 

 

dapat  dilsi lmpullkan  bahwa  si lste llm  ilnformasi l            akulntansi l            adalah  sulatul            si lste llm  yang 
 

terll         di lri l          dari l          be lrl         bagai l          be lnl              tuk,l catatan dan laporan yang disl           usl           unl  dan menll              ghasilkanl  
 

i lnformasil  kellulangan yang di lbultulhkan pellru lsahaan.Dapat di lsi lmpullkan daril 

 

pandangan   angka-angka  di l                  atas  bahwa  si lstemll  inl formasi l                  akulntansi l                  te llru ltama 
 

merll         ulpakan  bagial  n  daril                 silstelml  inl formasi l                manajemll elln,  di lmana  akulntansi l                julga 
 

mellru lpakan bagial            n dari l       manajemll                      en.ll  
 

2.3.2 Indikator Sistem Informasi Akuntansi 
 

Sisl            te llm ilnformasi l          akunl  tansi l          adalah kulmpull        an sulmbe llr daya se lpl  elrl         ti l          manulsi la 
 

dan pellralatan yang dilatulr u lntulk melnl gubl  ah data mellnjadil        inl  formasi l        ke llulangan yang 
 

dibl ultulhkan  dalam  belrl         bagai l             pi lhak  –  pihl ak  manajellmelln  ulntulk  mellmbantul             dalam 
 

penll  gambi llan sual tul              kepll ultusl           an pada PT BPR NBP. 
 

Menll  url         ult  Basti lan  (2019),  adapuln  ilndikl  ator  Si lste llm  Ilnformasi l                 Akulntansi l  

 

i lalah: 

 
1. Data 

 
2. Prose lls 

 
3. Ilnformasi l  

 
4. Database ll  

 

5. Telkl              nologi l  

 

6. Pe llnge llndalilan Ilntellrnal 
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2.4 Persetujuan Kredit 
 

2.4.1 Pengertian Persetujuan Kredit 
 

U lndang-ulndang  Nomor  7  Tahunl  2012  menll               yatakan  bahwa  “kredll              itl                     adalah 
 

pelnl              yedll              iaanl ulang  ataul               tagihl              an  yang  dapat  dipl              e llrsakan  denll              gan  itl        ul               be lrl         dasarkan 
 

perll         se lltuljual            n  ataul            kesll           epall  katan  pinjaml memll                      injaml antara  bank  denll              gan  pi lhak  lainl 
 

yang me llwaji lbkan pilhak pelml                      injaml untl                      ukl                      melll        unasl  i l        utl         angnya se llte lllah jangka waktu l 

 

telrl         te lnl tul                   denll gan   julmlah   bunl ga   i lmbalan   ataul                   pelml bagi lan   hasi ll   kellulntulngan”. 
 

Sedll  angkan dalam Ulndang-unl  dang Nomor 10 Tahunl 1998 pelnl ge llrti lan krelldi lt dial tulr 
 

dalam pasal 1 bu lti lr 11, “kreldl i lt adalah pelnl ye lldi laan ulang ataul          tagi lhan  yang dapat 
 

di lpellrsamakan   de llngan   i ltul,   bellrdasarkan   pel lrse ltl        uljual  n   ataul                   kesll           elpl akatan   pi lnjam 
 

melml i lnjam  antara  bank  dellngan  pihl ak  lainl ,  yang  waji lbkan  pi lhak  lailn  ulntulk 
 

melll        ulnasi l       utl        angnya se ltl        elll        ah jangka waktul        telrl         te llntul       denll gan pe llmbellrilan bunl ga”. 
 

Dalam   prakte llk   se llhari l-hari l,   pi lnjaman   krelldi lt   diltenll              tukanl dalam   bentll                      ukl  
 

pelrl         janji lan tellrtu lli ls bai lk se llcara pokok maulpuln se llcara fi lsi lk. Se llbagai l        jamilnan bahwa 
 

pemll  i lnjam  akan  memll elnl  ulhi l             kelwl  ajibl  annya,  i la  memll                      be llrilkan  jamilnan  matelrl         i li ll  dan 
 

i lmmatellrili ll. Dari l          pelnl  ge llrtilan di l          atas dapat dilsiml  pullkan bahwa te llrdapat kellyaki lnan 
 

daril           pihl              ak  bank  te lrl         hadap  pre llstasi l           yang telllah  dicl             apai l           nasabah  debll              itl        url                     yang  akan 
 

dill        ulnasi l       se lsl           ulai l       de llngan jangka waktul        yang telllah di lse lpl akati.l Tellrdapat jangka waktu l 

 

antara  pellmberll         ial  n  kreldl i lt  dan  pelll        ulnasannya,  kare llna  jangka  waktul             te llrse lbl ult  telll        ah 
 

ditl        enll tulkan sebll elll        ulmnya be llrdasarkan kellse llpakatan bellrsama. 
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2.4.2 Indikator Persetujuan Kredit 
 

Perll         se lltujl        ulan   kredll i lt   adalah   pelml bellriltahulan   kellpada   calon   dellbiltulr 
 

perll         mohonan kre lldilt yang telll        ah di lse lltuljulil         sesll           ulai l         de llngan jamilnan delnl              gan me llmbayar 
 

bulnga yang suldah di l       te ltl        apkan debll              itl        url         . 
 

Menll  ulru lt Mulsarofah adapu ln inl  di lkator Pelml belrl         i lan Kre lldi lt ial lah : 
 

1. Pe llngajulan belrl         kas 
 

2. Pe llnye lllildi lkan bellrkas pi lnjaman 
 

3. Wawancara dilawal 
 

4. Pe llmellrikl              saan jaminanl 
 

5. Wawancara kelldula 
 
2.5 Penelitian Terdahulu 
 

Pe lnl  ellli ltial n telrl         dahullul  mellrupl  akan dasar u lntulk penll yulsunl  an pellne lll        i lti lan. 
 

Tujl        ulannya  unl  tulk  mellnge llntahuli l             hasi ll  hasill yang  te lllah  dill        akulkan  olehll pellne llli ltilan 
 

terll         dahullu,l  sekll              ali lgusl  se llbagai l                   bahan   pelrl         timbal gan   dan   gambaran   yang   dapat 
 

melnl dulkulng   pelnl elllitl        ial  n   bellrikl  utl        nya yang   se lljellni ls.   Pelnl  elllitl        i lan   ilni l                       mellru lpakan 
 

pelnl  ge lml  bagan daril       pe lnl              e lllitl        ial n yang te lllah dillakulkan olehll              : 
 

Tabel 2.1 
Penelitian Terdahulu 

No. Nama Peneliti Judul Penelitian Hasil Penelitian 
1 Ami lya Fathilsyah Nulr 

(2019) 
Anali lsisl               Pelnl            ellrapan Silstellm 
I lnformasi l      Aku lntansi l 

Dalam Me llnu lnjang 
Efll         ekll             tifl        itl      as Pellngellndalial           n 
I lntellrnal Pel lmberll        ilan Kredll            itl  

Pada PT. BTPN KCP. 
Su lnggu lmilnasa, Gowa 
(Sull      awe l lsi l      Selll       atan 

Silstel lm ilnformasi l      akulntansil 

me llmill      ilkil       perll        anan pellnti lng  
unl             tu lk PT BTPN KCP 
Su lnggu lmilnasa, Gowa dalam 
menll            jalankan aktilvi ltas 
pellmberl l        ial           n kreldl            ilt. Dellngan 
me llnggu lnakan silstel lm 
inl            formasil      akunl            tansil      yang 
akulrat karyawan bank BTPN 
sangat muldah mel lndapatkan 
data dan doku lme lln yang di l  

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 4/6/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)4/6/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Trisna Levia Panjaitan  - Pengaruh Sistem Pengendalian Internal dan Sistem Informasi ....



19 
 

 
 
 
 
 
 

   bultulhkan 
sellbelllu lmpe llngambillan krelldilt. 
Pelnl             ggu lnaan sisl         tellm ilnformasil  

yang bellnar akan 
me llmpe llrmu ldah jalulr transaksil 

pelrl        bankan, bailk dalam 
me llngolah data dan 
pellmbelrl        iltahulan berll        strulktulr 
kepll             ada nasabah. 

2 Kartikl            a Sari l      dan Ilmelllda 
Sari l      (2019) 

Penll             garu lh Silstellm 
Pellngellndalilan I lntellrnal 
Terll        hadap Efll         el lkti lvitl      as 
Pel lmberll        ial          n Kredll            ilt Pada 
Bank Lampu lng. 

Hasill            penll             elll      iltial          n ilnil 

me llnu lnjulkan bahwa 
linl            gku lngan penll            genl l            dalial           n dan 
akti lvitl      as pellmantau l       me l lmilli lkil 

pellngaru lh negll            atilf tellrhadap 
ellfellktilviltas pel lmberl l        ilan krelldilt 
dan pellnillailan resll         ilko, 
ilnformasi l      dan komu lni lkasi lh, 
akti lviltas pellnge llndalilan 
bellrpellngarulh posiltilf. 

3 Bilme lllda Afrilan Nasu ltiol            n 
(2020) 

Anali lsils Silstellm 
Pellngenl l            dalial           n I lnterll        n Dalam 
Pel lmberll        ial          n Kreldl            itl            pada PT. 
BPR Binl            a Baru lmu ln 
(Kabu lpatenll                   Padang Lawas 
Su lmatra U ltara) 

Akti lviltas penll            ge llndalilan pada 
PT. BPR Bilna Baru lmu ln suldah 
berll        jalan namu ln masi lh telltap 
me llmbutl       ulhkan selldi lkilt 
pellrbailkan u lntulk mel lmpellrkelltat 
pelnl            gel lndalilan. Dalam 
me llnjalankan kel lgial          tannya PT. 
BPR Bilna Baru lmu ln me llmi llilkil 

rulangan khu lsu ls yang 
dilgu lnakan dalam pellngarsipl            an 
doku lmel lnnya, namu ln dalam 
pellndisl         trilbu lsial          n doku lmelln 
pellmbellrilan krelldilt kurl        ang 
tellrstru lktulr, karel lna tildak ada 
alu lr tellrtu llils yang 
me llngatu lrnya. 

4 Lultfila,Agusl         tilna (2021) Pellngaru lh Silstellm 
Penll             genll            dalilan I lnterll        nal Dan 
Sisl         tel lm I lnformasil 

Aku lntansi l      Telrl        hadap 
Pel lmberll        ilan Kredll            ilt Dil      BPR 
Harapan Sauldara . 

Hasill            pellnell l      i ltilan ilnil  

Menll            u lnjulkkan bahwa Silstellm 
Pellngellndalilan I lntelrl        nal Dan 
Silstel lm Inl            formasil      Aku lntansil 

sellcara si lmu llat dan parsilal berll        
pelnl             garulh Tellrhadap 
Pel lmbellrilan Krelldilt pada BPR 
Harapan Sauldara. 

5 Klilnton Anoils (2021) Pellngaru lh Silstellm 
Pelnl             ge llndalilan I lntellrnal 
Telrl        hadap Pel lmbellrilan 
Kredll            itl            Pada Kantor Pusl         at 
Kope llrasil      Krelldilt Ulnilon 
Mandi lril      Tellbinl            g Tilnggi.l  

Hasill            pellngujl       ial          n Silstel lm 
pellngel lndalilan ilnterll        nal 
berll        pellngellaru lh posiltilf dan 
sigl            ni lfi lkan telrl        hadap 
pellmellbellrial           n krelldilt Pada 
Kantor Pulsat Koperll        asil      krelldilt 
ulniol            n Mandilril       Telbl            ilng Tilnggil. 
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Persetujuan Kredit 
(Y) 

Sistem Informasi 
Akuntansi (X2) 

Sistem Pengendalian 
Internal (X1) 

 
 
 
 
 

2.6 Kerangka Konseptual 
 

Menll              url         utl                       Sugil                      lyono  (2018),  Kerl l          angka  konse lpl              tual             l  merull                        pakanl hasill                       dari l 

 

gagasan  yang  be llrsi lfat  kriltisl  dalam  mellmpelrl         hatikl an  hasill  penll ellli ltial n yang akan 
 

dicl apai.l  Ke llrangka   konse llptulal   mellnulrutl  vari labelll yang   suldah   di ltelllilti l                       serll         ta 
 

i lndilkatornya.  Ke lrl         angka  konsepll              tuall daril              suatl                     ul              gejalall sosiall yang  memll                      u lasakan 
 

yang dapat dilpe llrku lat ulntulk me llnampillkan pellrmasalah penll  ellli ltial n dellngan cara yang 
 

telrl         te lnl              tul       yang dapat diul              jl        i.l 

 
 
 
 

2.7 Hipotesis 

Gambar 2.1 
Kerangka Konseptual 

 

Hipl              ote lsl           isl                   merull                        pakl  an jawaban ataul        dulgaan semll                      entll                      ara dari l        ruml                      usl           an masalah 
 

pellne llliltilan,  diml ana  rulmulsan  masalah  pellnelll        i ltilan  telllah  diltual  ngkan  dalam  bellntulk 
 

perll         tanyaan. Hilpotellsisl  i lni l          nantil          yang akan diul jl        i l          se llhi lngga hi lpotelsl           isl yang di lajulkan 
 

dalam pellnelllitl        ial  n i lni l       adalah selbl agai l       be llrilkult: 
 

Be lrl         dasarkan  kellrangka  konse llptulal  yang  telllah  dilke llmukl              akan  maka  hipotl esll           i ls 
 

dalam penll elll        itl        ial  n i lni l       adalah : 
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a. Pengaruh Sistem Pengendalian Internal Terhadap Persetujuan Kredit. 
 

Silste llm   penll genll  dalial n   i lnte llrnal   me llru lpakan   su latul                    prosedll ulr,   karenll               a 
 

tellrmasulk  ke ll           dalam  kelgl              i latan  opelrl         asionall  organisl           asi l           dan  mellrupakanl  bagi lan  yang 
 

tidl  ak  tellrpilsahkan  daril             kelgl              i latan  pokok  manajellmelnl .  Silstelml  pelnl  ge lnl  dalial n  inl tellrn 
 

hanya  dapat  mellmberll         ikl an  jamilnan  yang  wajar  dan  bukl  an  merll         upl  akan  jaminl              an 
 

mutl        lak.  Hal  i lni l              me lnl              e llgaskan  bahwa  se llbailk  apapu ln  si lste llm  pe llnge llndalilan  ilntellrn 
 

di lrancang dan  dilope llrasi lkan,  hanya  dapat  melml                      berill                 kanl  kellyakinanl yang  memadaill l 

 

dan  tidl ak  dapat  selpl enll  ulhnya  ellfekll  tilf  dalam  me llncapai l           tuljulan  sisl           te llm  pellnge lnl  dalilan 
 

i lnterll         n  mellski lpuln  te lllah  dilrancang  dan  dilorganilsi lr  denll  gan  bailk.  Mesll           kilpunl  si lste llm 
 

pelnl              ge llndalilan   i lntelrl         nal   yang   i ldellal   di lrancang   dellngan   bai lk,   ke llbellrhasi llannya 
 

berll          gantunl  g  pada  pelrl         sai lngan  dan  kellandalan  iml plellmelnl tasi lnya,  yang  bulkannya 
 

tanpa batasan. 
 

Dalam  penll              elll        itl        ianl Anoisl  (2021)  menll              unjl                      ukkanl  bahwa  terll         dapat  penll              garulh 
 

positl        ifl  yang  silgnilfikl  an  antara  Si lste llm  Pelnl ge llndalial n  Ilnte llrnal  dellngan  Pe llmbe llrial            n 
 

Kre llditl        . Be llrdasarkan pemll  aparan di latas maka pelnl ellli ltil          me lrl         ulmulskan hi lpotellsisl yang 
 

mellru lpakan dulgaan se llmellntara se lbl              agai l       berll         ikl              utl               : 
 

H1 : Sistem Pengendalian Internal berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Persetujuan Kredit 

b. Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi terhadap persetujuan kredit. 
 

Sisl            te llm Ilnformasi l        Akulntansi l        adalah sulatul        sisl           temll yang terdll                        irl         i l        dari l        berbll agai l        bentll                      ukl              , 
 

catatan  dan  laporan  yang  di lsulsuln  dan  mellnghasi llkan  inl              formasi l             keull              anl  gan  yang 
 

dibl utl        ulhkan  pelrl         ulsahaan.Dapat  dilsiml  pullkan  daril             pandangan  angka-angka  di l             atas 
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bahwa   si lste llm   inl  formasi l                    akunl tansi l                    te llru ltama   mellru lpakan   bagial  n   dari l                    si lste lml  
 

i lnformasil       manaje llmenll              , di lmana akuntansl i l       julga mellrupl              akan bagianl  dari l       manajemll                      e lln. 
 

Dalam pe llnelll        iltial n Fathilsyah (2019) melnl ulnjukl kan bahwa te llrdapat pelnl  garulh 
 

positl        ilf  yang  si lgni lfikl              an  antara  Sistl                    emll  Pengll  endall  lianl Intl                      e llrnal  denl l              gan  Pe llmberill                 anl  
 

Kre lldi lt. Be lrl         dasarkan pe llmaparan di latas maka penll              e llli ltil          merll         ulmulskan hi lpote lsl           i ls yang 
 

melrl         ulpakan dulgaan se lml                       e llntara sebll              agai l       be lrl         ikl              utl               : 
 

H2 :  Sistem Informasi Akuntansi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Persetujuan Kredit 

c. Pengaruh Sistem Pengendalian Internal dan Sistem Informasi Akuntansi 

terhadap PersetujuanKredit 

Sisl            te llm  pe llnge llndalilan  ilnte lrl         nal  mellrupl  akan  pellru lbahan  terll         hadap  se ltl        i lap  silstemll  yang 
 

digl ulnakan se llbagai l         pe lldoman dan proselldulr opellrasiol  nal perll         usl           ahaan. Me llnggulnakan 
 

sisl           te llm   pelnl ge llndali lan   i lntellrnal   unl  tulk   mellngarahkan   operll         asi l                        pe llru lsahaan   dan 
 

melnl cellgah pe lnl               yalahgulnaan si lste llm. Seldl  angkan Sisl           te llm Ilnformasi l         Akulntansi l         (SIlA) 
 

adalah  susl           ulnan  formull        i lr,  catatan,  dan  pel lralatan.  Ilni l                te llrmasulk  kompulte llr  dan 
 

pelrl         alatan se llrta alat komu lni lkasi,l               staf impll  emll                      entasll i,l               dan laporan yang tellrkoordinasl  il 

 

denll              gan  erll         at.  Ilni l              ke llmuldi lan  dilrancang  u lntulk  melnl gulbah  data  keull langan  me llnjadi l 

 

i lnformasil       yang dilbultuhl  kan olellh manajelml  elln. 
 

Dalam  pe llnelll        i lti lan  Lultfila,  Agulstinl              a  (2021)  menll              unjl                      ukkanl  bahwa  terdapll at 
 

penll  garulh  positl        i lf  yang  si lgni lfilkan  antara  Sisl           telml Pe lnl  genll  dalial n  Ilnte llrnal  dellngan 
 

Pemll  bellrilan  Krelldi lt.  Be llrdasarkan  pellmaparan  di latas  maka  pelnl  elll        itl        i l                me llru lmusl           kan 
 

hipl otesll           isl  yang me lrl         ulpakan dulgaan selml  ellntara selbl  agai l       be llrilkult : 
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H3 : Sistem Pengendalian Internal dan Sistem Informasi Akuntansi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap persetujuan kredit. 
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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

3.1 Desain Penelitian 
 

Jellni ls penll  ellli ltilan ilni l        me llru lpakan pelnl ellli ltilan asosi lati lf. Melnl  ulrutl  Sulgi lyono 
 

(2018),   jenll i ls   pe llnellli ltilan   asosial  toilf   adalah   penll  elllitl        i lan   yang   be llrtu ljulan   unl tulk 
 

mellnge lltahuli l          be llbe llrapa spekll  ull        asi l          melnl genll  ail           te llrdapat atau l          ti ldaknya hulbulngan  yang 
 

relllavan antara dual ataul       lellbi lh vari labelll pelnl elll        i lti lan. 
 

3.2 Objek dan Waktu Penelitian 
 

3.2.1 Objek Penelitian 
 

Penll              elll        itl        ianl inl              i l        dilakul  kanl  pada kantor PT BPR NBP 15 Berl l         astagi l       Jl Vetranll  
 

No.52 Bel lrastagi l       se lllama tahuln 2023 
 

3.2.2 Waktu Penelitian 
 

Adapunl  waktul       pe llnelll        i ltilan ilni l       diml  ull        ai l       dari l       Apri ll 2023 sampai l       De llse llmbe llr2023. 
 

3.3 Definisi Operasional dan Instrumen Penelitian 
 

3.3.1 Variabel Penelitian 
 

Menll              ulru lt  Su lgi lyono  (2018),  Varilabelll  adalah  se llbultan  yang  di lbe llrilkan  ni llail 

 

angka  kulantiltatilf  atau l              nill        ai l              multul.  Me lnl              urul                        tl                      Sugl              i lyono  (2018),  Variabl elll                       adalah 
 

penll  ggolongan  de llngan  cara  yang  logi ls  dari l           dula  ataul           le llbihl daril           obje llk  yang  akan 
 

ditl        e llliltil. Pada pellnellliltial n i lni l       tellrdapat dual  jellni ls varilabelll  se llbagai l       be lrl         i lku lt: 
 

Varilabelll  telrl         i lkat  merll         ulpakan  vari labelll  yang  di lpellngaruhl i l           ataul           karellna  adanya 
 

vari labelll belbl as. Varilabelll  tellrilkat dalam pellnelll        i ltilan ilni l         adalah pellrse lltuljual n krelldi lt(Y) 
 

pada PT BPR NBP 15 Be llrastagi.l  
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Varial  belll  belbl  as  adalah  varilabelll  yang  me llmpe llngarulhi l                ataul                yang  me llnjadil 

 

se llbab  pellrubl  ahannya  ataul            tilmbullnya   te lrl         ikl at  (ilndepll elnl  delln).  Vari labe lll                    be llbas  yang 
 

di lgulnakan  dalam  pelnl elll        iltial  n  i lni l                adalah  si lste llm  pellngelnl  dalilan  inl tellrnal(X1)  dan 
 

si lste llm ilnformasil       akulntansi l       (X2)  pada PT BPR NBP 15 Be llrastagi l. 

 
3.3.2 Definisi operasional Variabel dan Instrumen Penelitian 

 

De llfilnisl           i l                ope llrasi lonal  varilabelll pelnl              elll        litl        ianl  inl              i l                 akan  membellrll ikanl  defll         inl              isl           i l  

 

se lcl  ara jelll        as dari l        setll        ial  p varial belll  – vari labelll yang dilgunl  akan ulntulk dalam pellnelll        i lti lan 
 

inl i.l Varilabelll  yang digl ulnakan dalam pelnl              e llli ltilan ilnil          ada dula  yakni,l vari labelll bellbas 
 

(inl  delpl  ellnde lnl ) ada dual  , yaitl        ul        Pellngarulh Sisl           te llm Penll  ge llndalilan Ilnte llrnal dan Pelnl  garulh 
 

Sisl            te lml  Ilnformasi l        Akulntansi l. U lntu lk vari labelll tellrilkat (delpl ellndenll  ), yailtul        Pe llrse lltuljual            n 
 

Kre lldi lt. Belrl         ilkult Defll         enll             isl          il          Operll         asionall  varilabelll                 yang  dipakal  il          pada penll             elll       itl       ilan  inl             il          sebagall  il  

 

bellrilkutl       : 
 

Tabel 3. 2 
Operasional Dan Pengukuran Variabel 

 

No Variabel Defenisi Operasional Indikator Skala 
Ukur 

 
1 

Sistem 
pengendalian 
internal (X1) 

Sisl         tel lm Penl l            gellndalial           n 
ilnterll         naladalah sual          tul      proselsl 
yang dill      aku lkan olel lh 
dilrekll            sil      dan manajerll              unl            tulk 
me llmbe llrilkan jami lnan 
kinl            ellrja yang wajar 
me llngel lnai l      keall           ndalan 
pelll      aporan kelul            al          ngan, 
efll        elkl            tivl            itl      as dan ellfilsilenll            si l 

operll         asil      pellrulsahaan dan 
kepll             atu lhan tellrhadap hu lku lm 
dan pellraturl        an yang  
bellrlaku.l  

1. Li lngkulngan 
penll             genll            dalial          n 

2. Penll             ill      aial           n rellsilko 
3. Akti lvitl      as 

pellngel lndalial          n 
4. Inl            formasidl            an 

komu lnikl             asi l  

5. Pel lmantaual          n 
Suml                  bellr : Perll         tiwl                il  

(2018) 

 
 
 

Inl            tellrval 

2 Sistem 
informasi 
akuntansi 
(X2) 

Silstel lm ilnformasi l      aku lntansi l 

adalah  ilnformasi l  

keull             al           ngan dan non 
kellual           ngan yang 
dilbu ltu lhkan dalam bellrbagail 

pilhak – pilhak manajel lmel ln 

1. Data 
2. Prosesll  
3. I lnformasi l  

4. Databasel l  

5. Tekll            nologil  

6. Penll             genll            dalial           n 

 
 

I lntellrval 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 4/6/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)4/6/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Trisna Levia Panjaitan  - Pengaruh Sistem Pengendalian Internal dan Sistem Informasi ....



26 
 

 
 
 
 
 
 

  unl             tu lk mel lmbantu l      dalam 
penll            gambillan sual           tu l  

kepll             u ltulsan pada PT BPR 
NBP. 

Inl            terl l        nal 
Sulmberll                 : Romnelly 
(2015) 

 

3 Persetujuan 
kredit (Y) 

Pelrl         seltl      uljual            n kredll            itl             adalah 
pellmbelrl        iltahual          n kellpada 
calon debl l            itl      url              pellrmohonan 
krellditl             yang telllah disl         elltuljuil      l. 

1. Pelnl             gajulan berll        kas – 
berll        kas 

2. Pellnyelllildilkan bellrkas 
pilnjaman 

3. Wawancara awal 
4. Pel lmellri lksaan 

jami lnan 
5. Wawancara kedl l            u la 

Suml                  bellr : musl         arofah (2021) 

 
 
 
 
 

I lntellrval 

Sulmbe llr: data dilolah olehll 

3.4 Populasi dan sampel 
 

3.4.1 Populasi 

pellne lllilti l       (2023) 

 

Me llnulrutl                    Sugil                      lyono  (2016),  Populasil  l            adalah  bidangl yang  di lgenll              
ellralisasl  ikal n 

 

berll         dasarkan  objelkl  ataul               sulbje llk  dellngan  kual liltas  dan  kepll rilbadial n  tellrtelnl  tul               yang 
 

di lidl  ellnti lfilkasikl  an olelhl pellne llliltial  n ulntulk dipl elllajaril dan kellmu ldi lan ditl        ari lk 
 

kellsi lmpullan.  Popullasi l                 pelnl ellli ltilan  inl i l                 adalah  selll        u lru lh  piml pinl an  yang  be llrkai ltan 
 

denll              gan  pe llrse lltujl        ulan  pe llmbellrilan  kreldl              itl                      di l              pt  bpr  nbp  bona  pasogitl                      15  be llrastagi l  

 

se llbanyak 35 orang. 

 
3.4.2 Sampel 

 

Sampelll  adalah bagi lan daril         julmlah yang telll        ah ditl        e lltapkan yang di lmill        ikl  i l         olehll 
 

popull        asi l        unl  tulk diltelll        i lti l        (Sugl  i lyono, 2016). Dalam penll elll        i lti lan ilni l        tellknikl  pellngambill        an 
 

sampe lll yang  di lgu lnakan  yai ltul             sampe lll  jelnl ulh.  Mellnulrutl  Sulgi lyono  (2016)  sampe lll 
 

jellnulh adalah tellknikl  pellngambill        an sampelll  bill        a se llmu la anggota popullasi l         di lgulnakan 
 

se llbagai l          sampe lll. Daril           perll          nyataan tellrsebll  ult, maka julmlah sampelll  dalam pellne lllitl        i lan 
 

i lni l               adalah  kellse lll        ulru lhan  anggota  popull        asi l                yang  dijl        adi lkan  sampelll                       sebll              anyak  35 
 

sampe lll        .  Pelnl gambi llan  Sampe lll  sebll  anyak  35  orang   yai ltul            selll        url         ulh  pi lmpilnan  yang 
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berll         kaitl        an  delnl gan  pe llrse lltuljulan  pelml berll         i lan  kredll i lt  dil             pt  bpr  nbp  bona  pasogi lt  15 
 

bellrastagi.l  
 
 

3.5 Metode Pengumpulan Data 
 

Adapuln   te llkni lk   pelnl              gu lmpulanl data   yang   dipakail l                     adalah   delnl              gan   cara 
 

mellnye llbarkan   kule llsi lone llr.   Melnl  ulrutl  sulgi lyono   (2016),   kulesll           i lone llr   adalah   tellkni lk 
 

pellngulmpullan  data  delnl gan  cara  mellmbellrikl  an  pellrtanyaan  tel lrtull        isl  u lntulk  di l            jawab 
 

se llcara  tellrtu llisl  olelhl  rellspondelln.  Kulellsiol  nellr  yang  dilberll         i lkan  kelpl ada  rellspondelln, 
 

diml                      ana respondll enll                      memll                      ill        ihl                      salah satul        jawaban yang telahll  disl           edll              i lakan dalam daftar 
 

pellrtanyaan  dellngan  me llnggulnakan  skala  Likl  elrl         t  de llngan  be llntulk  chellcklilst,  diml ana 
 

se ltl        i lap pe llrtanyaan me llmi llilki l       5 opsi l       yaitl        ul       se llbagai l       be llrilkult : 

 
Tabel 3.3 

Skala Likert 
 

No. Jawaban Responden Bobot Jawaban 
Responden 

1. Sangat selltuljul  5 

2. Setll       ulju l  4 

3. Ku lrang seltl       ulju l  3 

4. Tildak seltl      ulju l  2 

5. Sangat tidl            ak selltu ljul  1 

Suml                      be llr : Daril       bulkul       Sugl 
dan R&D 

3.6 Metode Analisis Data 

i lyono : Metll         ode ll       Pelnl  elllitl        ial  n Kual  ntiltatilf, Kulali ltatilf 

 

Penll  gulmpullan   data   dillakulkan   menll ggunl  akan   kulellsi lone lrl         ,   se llhi lngga   kulaliltas 
 

kuel sll           ilonerll dari l        relsl           pondenll  yang me llnjawab pellrtanyaan mellrupl  akan hal yang pe llntilng 
 

dalam  penll ellli ltial an  inl i.l Hasi ll  pelnl  elll        iltial  n  sangat  diltellntulkan  olellh  alat  pelnl gulku lr 
 

vari labelll yang di ltelllitl        i l. Jilka alat yang dipl              akail        dalam prosesll                  pe llngumpul  ll        an data tidakl 
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andal  ataul                 ti ldak  tildak  dapat  dilpellrcaya,  se lhl              i lngga  hasill  daril                 pelnl ellli ltilan  yang 
 

didl apatkan  daril           pe llne lll        i lti lan  tellrse llbu lt  ti ldak  akan  mampul           melnl  ggambarkan  kelal daan 
 

yang te llrjadil, ole llh se lbl              ab pe lrl         lul        dilakul kanl  ujl        i l        kuall                     itasl  data yaitl        ul        ujl        i l        validl              itasl  dan ujl        i l 

 

relal            bill        itas.l  
 
 

3.6.1 Uji Kualitas Data 
 

Pe lnl  gulmpullan   data   dill        akulkan   mellnggulnakan   kulesll           i lone lrl         ,   selhl  i lngga   kual liltas 
 

kuel lsl           ilonelrl dari l        rellsponde lln yang me llnjawab pe lrl         tanyaan mellru lpakan hal yang pe lnl tilng 
 

dalam  penll elllitl        i laan  ilni.l Hasi ll  pelnl  ellli ltilan  sangat  ditl        e llntulkan  olelhl alat  pelnl gulku lr 
 

vari labelll yang di ltelll        itl        i l. Jilka alat yang di lpakail        dalam prosells penll              gumpul  lanl  data tidakl 
 

andal  ataul                 ti ldak  tildak  dapat  dilpellrcaya,  selhl  i lngga  hasi ll  dari l                 pelnl  ellli ltilan  yang 
 

didl apatkan  daril           pe llne lllilti lan  tellrselbl  utl tildak  akan  mampul           menll ggambarkan  keall daan 
 

yang te llrjadil, ole lhl                      se llbab perlll                 ul        dilakul kanl  ujl        i l        kuall                     itasl  data yaitl        ul        ujl        i l        validl              itl        as dan ujl        i l  

 

rellabi llitl        as. 

 
1. Uji Validitas 

 

Vali ldi ltas (valildilty) di llakulkan denll gan   melltodell Peall rson, yai ltul  dellngan 
 

mellngkorelll        asikl  an  skor  butl        i lr  pada  kuel  llsi lone llr  dellngan  skor  totalnya.  Ulji l            Vali ldi ltas 
 

menll              unjl                      ukanl  sebll              e llrapa jauhl                       suatl                     ul         tesll                    ataul         setll                 dari l         operasll i l         – opellrasi l        menll              gulkurl                  apa 
 

yang  se llharulsnya  diul  kl              url          . Vali ldi ltas  dial  rtikl  an  se llbagai l               se lljaulhmana keltl        e llpatan  dan 
 

kecll  erll         matan sulatul         alat ulkulr dalam melll        akulkan fulngsi l  ukl  ulrannya (Jogi lyanto, 2011). 
 

Kri lte llrila pelnl guljial  n adalah selbl agai l       be lrl         ikl  ult (Ghozali l, 2011): 
 

 Jilka rhiltulng   > rtabelll maka butl        irl  pelrl         nyataan dilnyatakan valild. 
 

 Jikl  a  rhiltulng   <  rtabelll maka bulti lr pellrnyataan tidl  ak validl 
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2. Uji Realiabilitas 
 

Relll        i labi lliltas (re lllabi llilty) sulatul penll gukl  u lr  menll  ulnjulkan stabilli ltas dan 
 

konsisl           te llnsi l         dari l         sulatul         i lnstrulme lln yang melnl gukl  ulr sulatul         konselpl  dan belrl          gulna ulntukl 
 

mellngakse lsl  kelbl  alikl an daril         sual            tul  pe lnl              gulku lr. Relll        ial  bi lli ltas me llru lpakan sulatul           pellngukl  ulr 
 

se lbl  agai l              sebll ellrapa  bellsar  vari lasi l              tidl ak  sellstelml  atilk  daril              pelnl jelllasan kulantiltatifl  daril 

 

karaktellrilstikl  - karaktellrisl           ti lk sulatul          ilndivl  i ldul          ji lka ilndilvidl  ul          yang sama dilulkurl  bellrapa 
 

kalil             (Jogi lyanto,  2011).  Ujl        i l             re lllilabill        itl        as mellnggulnakan  melltodell             Cronbach’s  Alpha 
 

delnl  gan  mellnghiltunl  g  rata-rata i lntellrkorelll        asi l             di lantara  bultilr-butl        i lr  perll         nyataan  dalam 
 

kuel llsi lone llr.  Kulilsiol  nellr dilkatakan  relllial belll  ji lka  ni llail              Cronbach’s Alpha  dilatas  0,7 
 

(Ghozali,l              2011). 
 

3.6.2 Uji Asumsi Klasik 
 

Se llbe lllulm  di llakulkan  pellngujl        ial n  hi lpotelsl           i ls  delnl  gan   menll ggulnakan  uljil                  re llgrelsl           i l  

 

bellrganda, maka pel lrlu l       di llakulkan ulji l        asulmsi l       klasikl                      yang melll        ipl              utl        i l       ujl        i l       normalitas,l  ujl        il  

 

mull        tilkolinl  ellriltas, dan ulji l       he ltl        ellroskeldl  asti lstas. 
 

1. Uji Normalitas Data 
 

U lji l               normaliltas  be llrtujl         ual  n  ulntukl  mellnge ltl        ahuli l                apakah  dilstribl  usl           i l               selbl  ulah  data 
 

melnl gi lkulti l           ataul           melnl  dekll  atil           dilstri lbulsi l           normal,  yaitl        ul           dilstri lbulsi l           data  de llngan  be lnl tulk 
 

loncellng dan disl           tri lbulsi l       data tellrselbl  u lt tildak melnl cenll g ke ll       ki lril        ataul       melnl cenll g ke ll       kanan. 
 

U lji l       normalitl        as di llakukl              an denganll kurl         va PP-Plots. 
 

2. Uji Heteroskedastisitas 
 

Me llnulrutl  Ghozalil                   (2013)   Ujl        i l                   Hetll        ellroskeldl  astisl           i ltas   di lpakail ulntulk   menll gulji l 

 

apakah  modelll  rellgrellsi l               te lrl         jadi l               tidl  ak  varial ans  dari l               rellsidl  ulal  satul               pe llngamatan ke ll 

 

penll  gamatan  yang  lainl .  Ulntukl  melnl              ge ltl        ahuli l              apakah  data  yang  olah  mellmpulnyai l 
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kelsl           amaan varilan antar kelllompok tidl ak sama, maka analilsisl  tidl  ak bolellh di llakulkan 
 

karellna hampilr pasti l       suldah be llrbellda. 

 
3. Uji Multikolineritas 

 
Mull        tilkoli lnellariltas  adalah  adanya pe llngarulh  linl elal  r  yang se llmpu lrna atau l           pasti l  

 

dial ntara bellbelrl         apa ataul         semll  ula varilabelll yang di ljelllaskan daril         modelll rellgresl l           i l. Unl  tulk 
 

melnl              de lltellksi l            ada  ataul            ti ldaknya  mu lltikl              olinl              earll                      itasl  dapat  dilakul kanl  denll              gan  melll        ihatl  
 

tolerll         ansi l                 varilabelll  dan  varilan  inl flatiol  n  faktor  (VIlF)  delnl  gan  mellmbandilngkan 
 

se llbagai l       be llrikl              ut.l 
 
 

a) VIlF < 10,00 Maka tidl              ak te lrl         dapat multl                ikoll  inl              earll                      itasl  
 
 

3.6.3 Uji Statistik Deskriptif 
 

Me lml  pulnyai l          tuljual  n ulntulk me llmberll         i lkan gambaran mellnge lnl ail          data sehll i lngga 
 

data yang di lsaji l         me llnjadil         muldah dil         melnl  gerll         ti l         dan i lnovati lf bagi l         pellmbaca. Melnl  ulru lt 
 

Ghozalil                  (2013),   Ulji l                  stati lstilc   de llskripl tifl  i lni l                  di lpakail                  ulntulk   gambaran   tellntang 
 

delml                      ografi l       re llspondelln pe llnelll        i lti lan. 

 
3.6.4 Uji Regresi Linear Berganda 

 

Penll  ellli ltilan  ilni l            me llnggulnkan  uljil            relgl rellsi l            li lne llar  berll          ganda  ulntu lk  me lllilbatkan 
 

lellbi lh   daril                   satul                   vari labelll   ilndelpl ellnde lnl (X).   Anali lsils   rellgrelal  si l                   li lne llar   bellrganda 
 

dill        akulkan  ulntulk  mellnge ltl        ahuil        l              se lbl              erll          apa  belsl           ar  pellngaruhl  vari labelll                      be llbas  terhadall p 
 

vari labelll  tellrikl              at.  Penll              elll        itl        ianl inl              i l                menggull  nakanl bantuanl program  SPSS  ve llrsi l  21 
 

perll         samaan rellgrellsi l       be llrganda   yang di lgulnakan adalah sebll              agi l       be lrl         i lkult: 

 
Y = 𝑎 + 𝛽X1 + 𝛽X2 + 𝜀 

 
Di lmana : 
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Y = Varial  belll Dellpenll denll  (Pe llmbe lrl         i lan Kre llditl        ) 
 

α = Konstanta 
 

β = Koellfilsiel  lln Rellgrelal  si l  

 

X1 = Silstemll  Pe lnl  ge llndalilan Ilnte llrnal 
 

X2 = Silstelml  Inl  formasi l       Akulntansil  

 

s = ellror 

 
3.6.5 Uji Hipotesis 

 
a. Uji Parsial (Uji t) 

 

Me llnulrutl  Ghozalil                 (2018)  ulji l                 parsi lal  (ujl        i l                 t)  digl  ulnakan  unl tukl menll  ge lltahuli l 

 

pelnl  garulh   daril                    masi lng   –masi lng   vari labelll i lndellpellndelln   (X)   tellrhadap   varilabelll 
 

dellpe llndenll (Y). U lji l             parsi lal  (ujl        i l             t)  pada  pelnl              elll        i lti lan  i lni l             melnl  ggulnakan  5%  tinl gkat 
 

sigl  ni lfilkan  ataul                 0,05  dellngan  ti lngkat  sigl  ni lfilkan  0,05  maka  kriltellrila  pellngulji lan 
 

se llbagai l       be llrilkutl               : 
 

a. Jilka ni llai l        si lgnifl         i lkan < 0,05 dan t hiltulng > t tabelll, maka telrl         dapat pellngarulh 
 

yang   si lgnifl         i lkan antara vari labelll ilndellpenll delnl (X)   tellrhadap   varilabelll 
 

depll              endll  enll                     (Y). 
 

b. Jilka  nillai l            sigl              nifl         ikanl  >  0,05  dan  t  hitl        ungl  <  t  tabel,ll maka  tidakl  terdapatll 
 

pelnl              garulh yang si lgni lfilkan antara varilabelll i lndepll ellndelln (X) te llrhadap varilabelll 
 

dellpe llndelln (Y). 

 
b. Uji F 

 

Menll  url         ult  Ghozali l            (2018)  ulji l            parsi lal  (ulji l            F)  dilgu lnakan  unl tulk  menll ge lltahuil        l 
 

apakah varilabelll  i lndellpenll delnl  se lcl            ara si lmull        tan (be llrsamaan) me llmpellngarulhi l                 vari labelll 
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ll                    ll  l l l 

l 

e 2 

 
 
 
 
 

depll  ellnde lnl . Ulji l       F pada pellne lll        i lti lan ilni l       me llnggulnakan tilngkat si lgni lfilkan 5% ataul       0,05. 
 

denll  gan ti lngkat sigl  nifl         i lkan 0,05 maka kritl        ellrial  pellngujl        ial  n sebll agai l       be llri lkult : 
 

a. Jilka nill        ai l        silgni lfilkan < 0,05 dan f hiltulng > f tabelll, maka selml                      ual                    variabl elll 
 

i lndepll ellnde lln (X) mellmpu lnyai l       pellngaruhl  tellrhadap varilabe lll               dellpellndenll  (Y). 
 

b. Jilka ni llail        silgni lfilkan > 0,05 dan f hitl        ulng < f tabelll, maka selml                      ual                    variabl elll 
 

i lndellpellnde lnl (X)   ti ldak   memll punl yai l                      pe llngarulh telrl         hadap   vari labelll 
 

dellpe llndelnl                     (Y). 
 

c. Uji Koefisien Determinasi (R2) 
 

Me lnl  url         utl  Ghozalil            (2018)  uljil            koefll         ilsilenll  determinasi (R2) dig unl akan  unl              t ulk 
 

mellngulku lr selbl  ellrapa bellsar varilabe lll ilndellpenll  delln dapat menll jelll        askan vari lasi l         varilabelll 
 

dellpenll delln,  bailk  selcl ara  parsi lal  ataul              si lmulltan.  Ni llail              koefll         i lsi le lln  detll        e llrminl  asi l              yaitl        u l  

 

antara nol sampail       satu.l  (0 < adjulstedll  R2) <1) Dim ana : 
 

a. Jikl  a nill        a i l        adjulsteldl  R2 mend ekll              a ti l        0, maka kelml                      amp ulan ilndepll enll              d enll  ulntukl 
 

melnl jelllaskan varilabelll  delpl  ellnde lln sangat tellrbatas. 
 

b. Jikl  a  nill        a i l                adjusl           t lld  R mellndelkl              a ti l                1,  maka  varilabelll  inl              d ellpe lnl              d enll  
 

mampul                  me lml                      be lrl         ikanl  hampirl  semll                      ual  informasil l                  yang  dipl              e llrlukanl  
 

ulntulk mellmperll         ki lrakan varilabelll  delpl  ellndelln. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 
 

Be lrl         dasarkan   data   yang   dilpe llrolelhl  dan   hasill penll              gukl              u lran   data   dalam 
 

pellne llliltilan inl              i l       dapat diul              ral                      ikanl  kesll           impul lanl  seball  gai l       berill                 kl              utl                : 
 

1. Pe lnl  elllitl        i lan  ilni l              mellnulnjukl  an  silstelml  pellngenll  dalilan  ilntelrl         nal  be llrpellngarulh 
 

positl        ilf  dan  si lgni lfilkan  tellrhadap  si lste llm  pe llrsetll        uljulan  kre llditl                    pada  PT  Bpr  Nbp  15 
 

Be llrastagi l         . Hal inl i l         me llnulnjulkkan bahwa pt bpr nbp telll        ah menll jalankan pellmi lsahan 
 

funl  gsi l           ataul           tulgas  se lsl           ulai l           de llngan  ke llwe llnangan  dari l           masinl g  –  masi lng  bagi lan  atau l 

 

delpl  artellmelnl pelrl         ulsahaan,  pelnl gamanan  asellt,  catatan  dan  data  dellngan  melll        akulkan 
 

tilndakan  otoriltas  selpl  ellrti l             pe llnandatanganan  ataul             catatan  dan  melll        inl  dulngi l             catatan 
 

ataul         dokulme lnl                        ti ldak hanya de llngan pellnyiml                      panan manuall  teltl        api l         julga perlll                 ul         adanya 
 

fi lle ll       backulp. 
 

2. Si lste lml ilnformasi l         akulntansil         berll         pe llngarulh posi lti lf dan sigl  ni lfikl  an tellrhadap 
 

sisl           te llm pellrse lltuljulan kreldl i lt. Hal i lni l       julga melnl ulnjukl kan bahwasanya PT BPR NBP 15 
 

Be llrastagi l        mellnyelldial  kan silstelml  i lnformasil        yang te lllah dilsulsuln dan di ltelltapkan se lcl ara 
 

melml adai l                bagi l                 se ltl        i lap  ti lngkat  manajemll elln  ulntulk  mellmbellrilkan  pelldoman  dalam 
 

pellrenll  canaan dan penll genll  dalilan dalam pellru lsahaan. 
 

3. Silste llm pellngelnl  dalilan ilntellrnal dan silstemll  ilnformasi l  akunl tansi l  

 

bellrpenll  garulh  si lgni lfilkan  terll         hadap  sisl           te llm  pellrse lltuljulan  krellditl pada PT Bpr Nbp 15 
 

Be llrastagi l.   Hal i lni l                        melnl unl julkkan   bahwa   Pt   bpr   nbp   15   belrl         astagi l                        te lll        ah 
 

menll              ghasi llkan  i lnformasi l             yang  re lllavan,  akulrat  dan  tellpat  waktul            se llrta  me lllakulkan 
 

pelml  i lsahan tugl as se llbagai l       kelwl ellnangan pellru lsahaan. 
 
 

54 ----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 4/6/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)4/6/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Trisna Levia Panjaitan  - Pengaruh Sistem Pengendalian Internal dan Sistem Informasi ....



 

55 
 
 
 
 
 

5.2 Saran 
 

Adapunl  saran-saran  yang  dapat  dilbe lrl         ikl an  dalam  pellne lllitl        i lan  ilni l                adalah 
 

sabagai l       be llrilkult: 
 

1. Bagi l            PT  Bpr  Nbp  15  Berll          astagi l,  di lharapkan  melll        akulkan  kellgi latan  pellngawasan 
 

se llcara belrl         kelllanjutl        an unl              tukl                       memastll ikanl segll              ala ke llkuranl gan yang terdapll  at didalaml 
 

pellru lsahaan  yang harusl  dillaporkan kepll ada manajellmelnl se lnl  i lor atau l          de llwan  dilrelkl  si l  

 

ulntukl mellncellgah tellrjadilnya ti lndakan kreldl i lt macetll        . 
 

2. Bagi l       PT Bpr Nbp 15 Be llrastagi l, agar pe llnellli ltilan ilni l       me llnjadi l       masukl an ulntukl  tellru ls 
 

mellninl gkatkan si lste lml pellngelnl  dalial n inl tellrnal dan silstelml  i lnformasi l  dalam 
 

pellrse lltuljulan  krelldi lt  ulntulk  melml inl i lmalisl           ilr  tel lrjadadi lnya  kre lldilt  macellt  ataul               kreldl i lt 
 

bellrmasalah. 
 

3. Bagi l             pe lnl              elll        itl        i l              selanjll utnnl ya,  disarl  ankan  untl                      ukl  menambahll variabl elll                     –  variabl elll  
 

yang le llbi lh lulas lagi l        di llular vari labelll yang di ltelll        i ltil, dilantaranya moralitl        as manaje llmelln 

dan kompellnsasi l. 
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KUESIONER PENELITIAN 

Dalam  rangka  penll               yulsulnan  tulgas  akhi lr  (skrilpsi l)  se llbagai l            salah  satu l            syarat  ulntukl 
melnl dapatkan ge lllar sarjana pada Fakulltas Ekll  onomil        dan Bi lsni ls Unl  i lve llrsi ltas Me ldl              an 
Are lal  , maka dellngan ilni l        saya me llmohon dellngan hormat kellsedll  i laan dan bantulan dari l 

Bapak/Ilbul/Saudl  ara/Sauldaril            ulntukl  dapat  mellngisl           i l            kule llsi lone llr  pellne lllitl        i lan  saya  yang 
berll         juldull   “PENGARUH   SISTEM   PENGENDALIAN   INTERNAL   DAN 
SISTEM INFORMASI AKUNTANSI TERHADAP PERSETUJUAN 
KREDIT PADA PT BPR NBP BONA PASOGIT 15 BERASTAGI” 

Data Umum Responden 

Nama :………. 

Di lvi lsi l  :………. 

Jelnl              isl                  ke lll        aminl  : L/P 

U lmulr : ………tahu ln 

Penll              didl              ikanl telrl         akhirl  : Diploml  a (D3) Sarjana (S1) Magiastl  erll          (S2) 

Lama bekll              e llrja  ...........................................tahunl  

PE lTl 

Berll         ikl  

U lN JUlK PE llNGISl  

an tanda (√) celkl  

IlAN DAFTRA PE llRTANYAAN : 

lisl           t se lsl           ulai l          de lnl              gan pill        i lhan jawaban pada kolom yang suldah 
disl           e lldi lakan . Opsi l       jawaban di lgulnakaan adalah selbl 

a) Sangat Setll        ujl        ul  (SS) 
b) Se lltuljul (S) 
c) Kulrang Se lltujl        ul                   (KS) 
d) Tildak Se lltuljul (TS) 
e) Sangat Tildak Se lltuljul(STS) 

agai l       be llrilkult : 

 
 
 

SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL (X1) 
NO PERTANYAAN SS S KS TS STS 

1 Kode ll       e lltilk karyawan ada dan tellrlaksana 
denll              gan bai lk dalam pemll                      berll         ial            n kre lldi lt 

     

2 Karyawan mampul       me llmi ltigl              asi l       ri lsi lko dalam 
setll        i lap pe lllaksanaan kreldl              i lt dil        dalam se lllurl         ulh 
ellnti ltas 

     

3 Pe lll        aksanaan krelldi lt tellrpisl           ah dari l 

pellnyi ldikl              an dan analilsa kre ldl              i lt 
     

4 Adanya sulrat pelrl         mohonan kre lldilt, doku lmelln 
perll         janji lan kredll              i lt, dan bulkti l       pe lnl              cailran krelldi lt 
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5 Adanya pellmantaulan langsulng tellrhadap 
prosells pe llmbellrilan kre lldi lt 

     

 
 

SISTEM INFORMASI AKUNTANSI (X2) 
NO PERTANYAAN SS S KS TS STS 
1 Pe llru lsahaan menll              gharulskan pe llgawai l       bank 

u lntulk memll                      ahami l       prose lldulr silstelml  

i lnformasil       akulntansil  

     

2 Pilhak manajellmenll se lllalul melllakulkan 
analilsi ls data rilvi le llw te llrhadap proselsl  yang 
di ljalankan  dalam  mellnghasi llkan 
Ilnformasi l  

     

3 Data yang  di lsiml                      pan  di l              dalam  hardware ll 

dapat melnl              ge lllola sulmberll data   delnl              gan 
celpl              at. 

     

4 Spe llsi lfilkasi l            program  yang  di lmill        i lkil            dalam 
mellngolah data mellnjadil        i lnformasi l        harusl  
se lsl           ulai l      denll              gan ke lbl              ulthan perll         ulsahaan 

     

5 Transaksi l                yang  dill        akulkan  dilcatat  dalam 
formullilr, disl           ahkan, dan dilpe llrilksa datanya 
u lntulk memll                      asti lkan kelltellpatan dan 
kelllelnl              gkapannya 

     

 
 

SISTEM PERSETUJUAN KREDIT (Y) 
NO PERTANYAAN SS S KS TS STS 
1 Telrl         se lldi la Formullirl                  Pe llrmohonan krelldilt 

(FPK) ulntulk nasabah yang akan 
mellngajulkan pellrmohonan krelldi lt 

     

2 Adanya   pe llmellrikl               saan    kelllellngkapan 
doku lmelln   pe llrsyaratan   olellh   bagi lan 
culstomelrl                      se llrvilce ll             ulntulk  di llampilrkan 
bellrsama de llngan FPK 

     

3 Bagi lan analils kreldl              itl  melllakulkan 
wawancara pellndahull        ulan dellngan calon 
Nasabah 

     

4 Adanya sulrvelly se llbelllulm prose lsl krelldi lt 
selll        anjultnya di llakulkan yang me lllilpu lti l       : 
surl         ve lly ke llgi latan ulsaha nasabah dan lokasi l 

u lsahanya 

     

5 Di llakulkan ve llrilfikl              asi l         atas pe llncocokan dan 
kelal            bsahan pelnl              cai lran, ju lmlah, serll         ta syarat- 
syarat yang lai ln 
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Tabulasi 
Sistem Pengendalian Internal 

No. 
Respond 

Jawaban Responden Mengenai Sistem 
Pengendalian Internal Total 

1 4 3 5 4 4 20 
2 5 5 5 5 5 25 
3 5 5 5 5 5 25 
4 4 4 4 4 4 20 
5 5 5 5 5 4 24 
6 5 5 5 5 5 25 
7 5 5 5 5 5 25 
8 5 5 5 5 5 25 
9 5 5 5 5 5 25 

10 5 5 5 5 4 24 
11 5 5 5 5 5 25 
12 5 5 5 5 5 25 
13 4 4 4 4 4 20 
14 5 5 5 5 5 25 
15 5 5 4 4 4 22 
16 4 4 5 5 4 22 
17 5 5 5 5 5 25 
18 5 5 5 5 5 25 
19 4 3 3 4 3 17 
20 5 5 5 5 5 25 
21 4 4 3 4 4 19 
22 4 3 4 4 4 19 
23 4 4 4 4 4 20 
24 5 5 5 5 5 25 
25 5 5 5 5 5 25 
26 5 5 5 5 5 25 
27 3 4 4 4 4 19 
28 3 3 3 3 3 15 
29 5 4 4 5 5 23 
30 4 3 4 3 4 18 
31 4 3 3 4 4 18 
32 4 4 3 4 4 19 
33 4 4 4 4 4 20 
34 4 4 4 4 4 20 
35 5 4 4 5 4 22 
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Tabulasi 
Sistem Informasi Akuntansi 

No. 
Respond 

Jawaban Responden Mengenai Sistem 
Informasi Akuntansi Total 

1 5 4 4 4 4 21 
2 5 5 5 5 5 25 
3 5 5 5 5 5 25 
4 5 5 4 5 5 24 
5 5 5 5 5 5 25 
6 5 5 5 5 5 25 
7 5 5 5 5 5 25 
8 5 5 5 5 5 25 
9 5 5 5 5 5 25 

10 5 5 5 5 5 25 
11 5 5 5 5 5 25 
12 5 5 5 5 5 25 
13 5 5 4 5 5 24 
14 5 5 5 5 5 25 
15 5 5 5 5 5 25 
16 5 5 5 5 5 25 
17 5 5 5 5 5 25 
18 5 5 5 5 5 25 
19 4 4 3 4 4 19 
20 5 5 5 5 5 25 
21 3 4 4 3 3 17 
22 5 5 5 5 5 25 
23 4 4 4 4 4 20 
24 5 5 5 5 5 25 
25 4 4 4 3 3 18 
26 5 5 5 5 5 25 
27 5 5 4 4 4 22 
28 2 2 2 2 2 10 
29 5 5 5 5 5 25 
30 4 4 4 4 3 19 
31 4 4 3 4 3 18 
32 4 4 4 4 4 20 
33 5 5 5 5 5 25 
34 5 5 5 5 5 25 
35 5 5 5 5 5 25 
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Tabulasi 
Persetujuan Kredit 

No. 
Respond 

Jawaban Responden Mengenai Persetujuan 
Kredit Total 

1 5 4 4 5 4 22 
2 5 5 5 5 5 25 
3 5 5 5 5 5 25 
4 4 4 4 4 4 20 
5 5 5 5 5 5 25 
6 5 5 5 5 5 25 
7 5 5 5 5 5 25 
8 5 5 5 5 5 25 
9 5 5 5 5 5 25 

10 5 5 5 5 5 25 
11 5 5 5 5 5 25 
12 5 5 5 5 5 25 
13 4 3 5 4 5 21 
14 5 5 5 5 5 25 
15 5 5 5 4 5 24 
16 4 4 4 5 5 22 
17 5 5 5 5 5 25 
18 5 5 5 5 5 25 
19 5 5 4 3 4 21 
20 5 5 5 5 5 25 
21 4 4 4 4 4 20 
22 5 4 4 4 4 21 
23 4 4 5 4 5 22 
24 5 5 5 5 5 25 
25 4 5 3 5 5 22 
26 5 5 5 5 5 25 
27 4 5 4 3 4 20 
28 3 3 3 3 3 15 
29 5 5 5 5 4 24 
30 4 5 4 4 5 22 
31 5 5 4 5 4 23 
32 4 4 4 4 4 20 
33 4 4 5 5 4 22 
34 4 5 5 4 5 23 
35 5 5 5 5 4 24 
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Lampiran 3 Hasil uji Statistik 

UJI VALIDITAS DATA 

(X1) 

Correlations 
 

 VAR0000 

1 
VAR000 
02 

VAR000 
03 

VAR000 
04 

VAR000 
05 

 
Ttl 

 
p1 

Pe llarson 
Corre lllatilon 1 .806** .705** .843** .780** .907** 

 Silg. 
taill        edll              ) 

(2-  .000 .000 .000 .000 .000 

 N 35 35 35 35 35 35 

 
p2 

Pe llarson 
Corre lllatiol              n .806** 1 .742** .806** .777** .918** 

 Silg. 
taill        e ldl              ) 

(2- .000 
 

.000 .000 .000 .000 

 N 35 35 35 35 35 35 

 
p3 

Pe llarson 
Correlll        atiol              n .705** .742** 1 .771** .755** .883** 

 Silg. 
taill        edll              ) 

(2- .000 .000 
 

.000 .000 .000 

 N 35 35 35 35 35 35 

 
p4 

Pe llarson 
Correlll        atilon .843** .806** .771** 1 .780** .923** 

 Silg. 
tailledll              ) 

(2- .000 .000 .000 
 

.000 .000 

 N 35 35 35 35 35 35 

 
p5 

Peall            rson 
Corre lll        atilon .780** .777** .755** .780** 1 .898** 

Silg. 
taill        elld) 

(2- .000 .000 .000 .000 .000 
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N 35 35 35 35 35 35 

ttl Pe llarson 
Corre lll        atiol              n .907** .918** .883** .923** .898** 1 

 Silg. (2- 
tailleldl              ) 

 
.000 

 
.000 

 
.000 

 
.000 

 
.000 

 

 N 35 35 35 35 35 35 

**. Correlllatiol  n i ls silgnilficl  ant at thell       0.01 lellvelll  (2-taille lld). 
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SURAT IZIN RESEARCH 
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SURAT BALASAN SELESAI RESEARCH 
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