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 i 

ABSTRACT 

 

 

The development of the business world in the field of services to the general 
public such as the business of washing two-wheeled and four-wheeled vehicles 
(doorsmeer) is increasing. This condition creates intense competition between 
entrepreneurs in achieving business success. Many factors can affect business 
success and the purpose of this study was to analyze the influence of business 
capital and labor availability on the success of the Car Doorsmeer Goods Auto 
Medan. This type of research is quantitative with an associative approach. The 
research population consisted of 32 entrepreneurs and employees at the Car 
Doorsmeer Goods Auto Medan and all of them became the research sample. Data 
collection techniques through the distribution of questionnaires and 
documentation. The analysis technique used is multiple linear regression analysis 
and previously performed the classical assumption test. The results showed that 
there was an effect of working capital and labor availability both partially and 
simultaneously on the success of the Car Doorsmeer Goods Auto Medan. It is 
recommended the entrepreneur  of the Car Doorsmeer Goods Auto Medan 
increases additional business capital in accordance with the operational needs of 
the car doormeer business and maintain the availability of a good workforce 
including quality and limiting the productive age for the workforce according to 
the type of work performed. 
 
 
 
Keywords: Business capital, labor availability, business success 
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 ii 

ABSTRAK  
 
 

Perkembangan dunia usaha di bidang jasa pelayanan kepada masyarakat umum 
seperti usaha pencucian kenderaan roda dua maupun roda empat (doorsmeer) 
semakin meningkat. Kondisi ini menimbulkan persaingan ketat antar pengusaha 
dalam mencapai keberhasilan usahanya. Banyak faktor yang dapat mempengaruhi 
keberhasilan usaha dan tujuan penelitian ini untuk menganalisis pengaruh modal 
usaha dan ketersediaan tenaga kerja terhadap keberhasilan usaha  Doorsmeer 
Mobil Goods Auto Medan. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif dengan 
pendekatan asosiatif. Populasi penelitian adalah  adalah pengusaha dan para 
karyawan di doorsmeer mobil Goods Auto Medan sebanyak 32 orang dan 
seluruhnya menjadi sampel penelitian. Teknik pengumpulan data melalui 
penyebaran kuesioner dan dokumentasi. Teknik analisis yang digunakan adalah 
analisis regresi linier berganda dan sebelumnya dilakukan uji asumsi klasik. Hasil 
penelitian menunjukkan  ada pengaruh modal usaha dan ketersediaan tenaga kerja 
baik secara parsial maupun simultan terhadap keberhasilan usaha doorsmeer 
mobil Goods Auto Medan.  Disarankan agar pengusaha doorsmeer mobil Goods 
Auto Medan meningkatkan penambahan modal usaha sesuai dengan kebutuhan 
operasional usaha doorsmeer mobil dan menjaga ketersediaan tenaga kerja  baik 
mencakup kualitas  dan membatasi usia produktif bagi tenaga kerja sesuai jenis 
pekerjaan yang dilakukan. 
 

 

 

Kata Kunci : Modal usaha, ketersediaan tenaga kerja, keberhasilan usaha 
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 1 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Perkembangan dunia usaha di bidang jasa pelayanan kepada masyarakat 

umum semakin meningkat. Ada beragam jenis usaha pelayanan jasa dan salah 

satunya adalah usaha layanan pencucian kenderaan (doorsmeer) baik roda dua 

maupun roda empat. Fakta menunjukkan dari hari ke hari, kenderaan semakin 

bertambah jumlahnya dan masyarakat disibukkan dengan kegiatan masing-masing 

sehingga perawatan kebersihan kenderaannya sering diabaikan atau malas 

melakukannya sendiri. Kondisi ini menimbulkan persaingan ketat antar pengusaha 

dalam menawarkan jasa pelayanan dan memberi dampak pada keberhasilan 

usahanya. 

Jenis jasa cuci kenderaan ini terdiri dari cuci  biasa  dan  cuci 

menggunakan hydrolic. Perbedaan  kedua  jenis  ini adalah  dari  segi  operasional 

bisnis,  biaya  dan tingkat  kebersihan  hasil  mencuci (Harliana, 2019).  Melihat 

fakta banyaknya bermunculan usaha pencucian kenderaan baik roda dua maupun 

roda empat memberi efek pada ketatnya persaingan sehingga tidak semua usaha 

doorsmeer  dapat bertahan dan berkembang. Dengan kata lain keberhasilan usaha 

doorsmeer  tidak semua pengusaha dapat mencapainya. Padahal keberhasilan 

usaha merupakan tujuan utama dari sebuah perusahaan di mana segala aktivitas 

yang ada di dalamnya ditujukan untuk mencapai suatu keberhasilan (Aprilia & 

Melati, 2021).   
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Keberhasilan usaha dapat dinilai ketika suatu perusahaan berhasil 

mencapai tujuan atau sasaran yang ditetapkan organisasi antara lain adalah 

meningkatnya pendapatan usaha, daya saing tinggi serta punya citra yang tinggi. 

Beberapa indikator yang dapat mempengaruhi keberhasilan usaha adalah 

peningkatan modal, peningkatan pendapatan, peningkatan volume penjualan, 

peningkatan output produksi, dan peningkatan tenaga kerja (Mulyadi, 2018). Pada 

penelitian ini faktor penentu keberhasil usaha dibatasi pada faktor modal dan 

ketersediaan tenaga kerja. 

Faktor modal usaha merupakan salah satu bagian yang penting saat 

mendirikan atau dalam menjalankan suatu usaha. Modal mengindikasikan 

kemampuan pelaku usaha dalam membiayai kegiatan operasional perusahaan. 

Keberadaan modal memang sangat diperlukan dalam mendirikan dan 

menjalankan usaha, namun fenomena yang sering menjadi persoalan adalah 

bagaimana mengelola modal secara optimal sehingga bisnis yang dijalankan dapat 

dapat berhasil (Rumerung, 2018). 

Dengan pesatnya perkembangan teknologi serta semakin ketatnya 

persaingan di sektor industri, maka faktor modal memiliki arti pentingnya bagi 

suatu perusahaan untuk mengembangkan usahanya (Rosedyadi, 2017). Vijaya dan  

Irwansyah (2018) menyatakan hal-hal yang dapat diukur dari modal usaha adalah 

modal syarat untuk usaha, besar modal, hambatan sumber modal dan sumber 

modal dari luar.  

Penelitian terdahulu menjelaskan adanya pengaruh modal usaha terhadap 

keberhasilan usaha yang artinya apabila modal usaha mengalami kenaikan maka 
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keberhasilan usaha juga akan mengalami kenaikan (Apriliani & Widiyanto 2018; 

Safitri & Setiaji 2018).  Lestari (2020) menemukan modal sendiri  dan jumlah 

tenaga kerja; Diansari & Rahmantio (2019) menemukan penggunaan informasi 

akuntansi dan modal usaha serta Widiyanto (2018) menemukan karakteristik 

wirausaha, modal usaha dan tenaga kerja mempengaruhi keberhasilan usaha. 

Penelitian ini memfokuskan kajian pada faktor modal usaha dan ketersediaan 

tenaga kerja.  

Penelitian yang dilakukan Ratnasari (2017) dan Herawaty (2019)  

menunjukkan variabel modal usaha tidak berpengaruh signifikan terhadap 

keberhasilan usaha. Hasil penelitian terdahulu menunjukkan dua hasil yang 

berbeda yaitu modal mempengaruhi keberhasilan usaha dan tidak mempengaruhi. 

Penelitian ini memiliki perbedaan pada objek penelitian yaitu pada usaha 

pencucian (doorsmeer) mobil dengan beberapa variabel independennya berbeda. 

Di samping modal usaha, maka tenaga kerja merupakan salah satu faktor 

yang sangat penting bahkan tidak dapat lepas dari sebuah organisasi untuk 

mencapai keberhasilan usaha, dalam institusi maupun perusahaan. Menurut 

Undang-undang Republik Indonesia Nomor 13 Tahun 2003 tentang 

Ketenagakerjaan bahwa tenaga kerja adalah setiap orang yang mampu melakukan 

pekerjaan guna menghasilkan barang dan/atau jasa baik untuk memenuhi 

kebutuhan sendiri maupun untuk masyarakat.  

Aprilia dan Melati (2021) menyatakan bahwa tenaga kerja yang 

dipekerjakan di sebuah organisasi sebagai, pemikir, penggerak untuk mencapai 

tujuan organisasi. Sumber daya manusia yang berkualitas mampu membuat tujuan 
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perusahaan cepat tercapai. Aset terpenting perusahaan merupakan sumber daya 

manusia karena perannya sebagai subyek pelaksana kebijakan dan kegiatan 

operasional perusahaan. Semakin besar suatu usaha, maka akan semakin banyak 

memerlukan tenaga kerja di dalamnya, dan tenaga kerja merupakan salah satu 

faktor yang menentukan keberhasilan suatu usaha. 

Penelitian terdahulu yang mengkaji pengaruh tenaga kerja terhadap 

keberhasilan usaha antara lain penelitian Wiguna dan Widanta (2016) yang 

menemukan bahwa tenaga kerja berpengaruh positif terhadap pendapatan 

pedagang. Penelitian Sulistya (2019) yang menemukan tenaga kerja tidak 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap keberhasilan usaha. Beberapa 

penelitian terdahulu memiliki perbedaan dengan penelitian ini yaitu pada objek 

penelitian yaitu usaha jasa pencucian (doorsmeer) mobil dan beberapa variabel 

independennya berbeda. 

Salah satu usaha jasa pelayanan doorsmeer mobil di Kota Medan adalah 

Goods Auto, yang tepatnya berada di Jalan Setia Budi Nomor 29 Tanjung Sari 

Kota Medan. Goods Auto menyediakan pelayanan berupa car wash (cuci mobil), 

body repair (perbaikan mobil), body paint (pengecatan mobil) dan details 

(peralatan kebutuhan mobil). Di samping melayani jasa doorsmeer mobil, Goods 

Auto juga menyediakan pelayanan pendukung untuk pelanggan/pengguna jasa 

pencucian mobil yaitu kantin (coffee shop)  yang menyediakan berbagai minuman 

terutama kopi.  Goods Auto juga menyediakan/menjual barang-barang unik/keren  

seperti aksesoris mobil dan pengharum mobil. Goods Auto buka setiap hari 

dengan jam pelayanan setiap hari pukul 08.00 – 22.00 WIB kecuali hari Minggu  
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pukul 10.00 – 22.00 WIB dan dalam pelayanannya didukung sebanyak 30 orang 

tenaga kerja.  

Hasil survei awal di Goods Auto Medan, diperoleh informasi bahwa modal 

awal berdirinya usaha ini pada tahun 2018 sebesar Rp.500.000.000,- dan sampai 

saat ini belum ada penambahan modal.  Jumlah tenaga kerja dari awal terus 

bertambah hingga saat ini mencapai sebanyak 30 orang tenaga kerja yang bertugas 

pada berbagai posisi yaitu pada bagian pelayanan pencucian, bagian pelayanan di 

cafe dan bagian pelayanan penjualan aksesoris mobil. Melihat semakin 

menjamurnya usaha pencucian kenderaan khususnya roda empat, usaha 

doorsmeer Auto Goods Medan berupaya mencapai keberhasilannya untuk bisa 

semakin berkembang dan eksis serta mampu bersaing di pasaran.  

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, fenomena di lokasi penelitian dan 

research gap  penelitian terdahulu maka rumusan masalah dalam penelitian ini 

yaitu “Apakah ada pengaruh modal usaha dan ketersediaan tenaga kerja terhadap 

keberhasilan usaha  Doorsmeer Mobil Goods Auto Medan?” 

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Dari rumusah masalah penelitian di atas, maka pertanyaan dalam penelitian 

ini yaitu: 

1. Apakah modal usaha berpengaruh terhadap keberhasilan usaha doorsmeer 

mobil Goods Auto Medan? 
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2. Apakah ketersediaan tenaga kerja berpengaruh terhadap keberhasilan usaha 

doorsmeer mobil Goods Auto Medan?  

3. Apakah modal usaha dan ketersediaan tenaga kerja secara simultan 

berpengaruh terhadap keberhasilan usaha doorsmeer mobil Goods Auto 

Medan?  

1.4 Tujuan Penelitian 

Adapun yang menjadi tujuan penelitian, yaitu: 

1. Untuk menguji pengaruh modal usaha terhadap keberhasilan usaha doorsmeer 

mobil Goods Auto Medan. 

2. Untuk menguji pengaruh ketersediaan tenaga kerja terhadap keberhasilan 

usaha doorsmeer mobil Goods Auto Medan. 

3. Untuk menguji pengaruh modal usaha dan ketersediaan tenaga kerja secara 

simultan terhadap keberhasilan usaha doorsmeer mobil Goods Auto Medan.  

1.5 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat: 

1. Untuk Perkembangan Ilmu Pengetahuan di Universitas 

Bagi akademisi sebagai landasan teori atau bahan acuan dalam melakukan 

penelitian dengan topik yang relevan dengan penelitian ini. 

2. Untuk Penggunaan Praktis bagi Peneliti 

Bagai peneliti sebagai informasi dan menambah wawasan sekaligus sebagai 

sarana untuk mengembangkan dan mengaplikasikan ilmu ekonomi dan bisnis 

di bidang kewirausahaan sebelum terjun ke tengah-tengah masyarakat 
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khususnya  tentang perlunya modal usaha dan ketersediaan tenaga kerja dalam 

mewujudkan keberhasilan usaha. 

3. Bagi Masyarakat/Kosumen 

Bagi masyarakat/konsumen sebagai informasi tentang usaha jasa pelayanan 

doorsmeer baik kenderaan roda 2 maupun roda 4 yang mampu menjaring,  

memuaskan dan mempertahankan pelanggan. 

4. Bagi Perusahaan 

Bagi perusahaan khususnya pengusaha jasa pelayanan usaha doorsmeer 

Goods Auto Medan dapat memberi sumbangan pemikiran atau masukan dalam 

pembuatan kebijakan penentuan besar modal dan penyediaan tenaga kerja 

untuk mendukung keberhasilan usahanya. 
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BAB II 

LANDASAN TEORITIS 

 
2.1 Keberhasilan Usaha 

2.1.1 Definisi dan Tingkat Keberhasilan Usaha 

Keberhasilan atau berhasil adalah kata yang sering disamakan dengan 

kesuksesan atau sukses, sebagaimana tertulis dalam Kamus Besar Bahasa 

Indonesia (KBBI, 2021), kata sukses didefinisikan sebagai berhasil atau 

beruntung.  Menurut (Silitonga, 2022) bahwa keberhasilan usaha artinya 

pencapaian suatu tindakan dalam periode waktu tertentu atau dalam parameter 

yang ditentukan, atau dapat juga berarti menyelesaikan suatu tujuan atau 

mencapai suatu tujuan. 

Keberhasilan usaha diartikan sebagai hasil dari pencapaian secara 

maksimal atas kegiatan usaha yang menghasilkan materi semakin bertambah. 

Tercapainya keberhasilan dari sebuah usaha bisa dilihat dari meningkatnya modal, 

tenaga kerja yang ada, laba meningkat, volume penjualannya meningkat, volume 

produksinya juga meningkat (Herawaty & Yustien, 2019). 

Pada penelitian ini jika dikaitkan dengan topik penelitian, maka yang 

dimaksud dengan keberhasilan usaha ialah pencapaian maksimal dari usaha yang 

dijalankan yang dapat mencapai tujuan yang tergambarkan dari posisi usahanya 

dapat berada lebih baik daripada yang ada di sekitarnya atau sekelasnya dan dapat 

mengembalikan aset yang telah digunakan. 

Tingkat keberhasilan usaha dapat dinilai secara kuantitatif maupun secara 

kualitatif yaitu (Dharmawati, 2019):  
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1. Penilaian secara kuantitatif  

Penilaian ini menggunakan pendapatan rata-rata perhari dan laba bersih rata- 

rata perhari. 

2. Penilaian secara kualitatif  

Penilaian kualitatif ini menggunakan indikator seperti pendapatan per hari, 

jumlah dan kelengkapan barang, jumlah pembeli, perluasan skala usaha, dan 

laba yang didapat. Apabila ada peningkatan terhadap hal-hal tersebut maka 

terjadi keberhasilan usaha, dan sebaliknya. 

2.1.2 Indikator Keberhasilan Usaha 

Indikator keberhasilan usaha menurut Nurwani dan Safitri (2019) adalah 

sebagai berikut: 

1. Kualitas produk meningkat  

Kualitas produk yang dihasilkan dari awal membangun usaha hingga usahanya 

berjalan mengalami peningkatan. 

2. Pendapatan bertambah  

Pendapatan khususnya dipakai berkenaan dengan aliran penghasilan dalam 

satu periode waktu yang berasal dari penyediaan faktor produksi (tenaga kerja 

dan modal) masing-masing dalam bentuk laba dari penjualan secara berkala.  

3. Peralatan produksi meningkat  

Peralatan yang dimiliki perusahaan bertambah untuk mendukung aktivitas 

produksi perusahaan agar lebih optimal. 

Suryana (2014) menyatakan indikator dalam tercapainya keberhasilan 

usaha sebagai berikut:  
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1. Volume penjualan; adalah total penjualan yang didapat dari komoditas yang 

diperdagangkan dalam suatu masa tertentu.  

2. Keuntungan; adalah selisih dari pendapatan di atas biaya-biayanya dalam 

jangka waktu (periode) tertentu.  

3. Pendapatan; adalah arus masuk atau kenaikan pada nilai qharga qsatuan qusaha 

qatau qpenghentian qhutang-hutang qatau qkombinasi qdari qkeduanya qdalam qsatu 

qperiode qyang qdiperoleh qdari qpenyerahan/produksi qbarang-barang, qpenyerahan 

qjasa qdan qpelaksanaan qaktivitas qekonomi qlainnya. q 

4. Pertumbuhan qtenaga qkerja; qadalah qsuatu qkondisi qdimana qadanya qpenambahan 

qtenaga qkerja qdi qsuatu qperusahaan qdisebabkan qoleh qpemenuhan qkebutuhan qyang 

qdiperlukan qsuatu qperusahaan. q 

Indikator qkeberhasilan qusaha q(Noor, q2017) qdan qdiadaptasi qsebagai qdimensi 

qkeberhasilan qusaha, qyaitu: 

1. Laba q(profitability); qmerupakan qtujuan qutama qdari qbisnis, qdimana qpeningkatan 

qkekayaan qdari qhasil qpenanaman qmodal. 

2. Produktivitas qdan qefisiensi; qbesar qkecilnya qproduktivitas qsuatu qusaha qakan 

qmenentukan qbesar qkecilnya qproduksi. qHal qini qakan qmempengaruhi qbesar 

qkecilnya qpenjualan qdan qpada qakhirnya qmenentukan qbesar qkecilnya qpendapatan, 

qsehingga qmempengaruhi qbesar qkecilnya qlaba qyang qdiperoleh. 

3. Daya qSaing; qadalah qkemampuan qatau qketangguhan qdalam qbersaing quntuk 

qmerebut qperhatian qdan qloyalitas qkonsumen. qSuatu qbisnis qdapat qdikatakan 

qberhasil, qbila qdapat qmengalahkan qpesaing qatau qpaling qtidak qmasih qbisa 

qbertahan qmenghadapi qpesaing. 
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4. Kompetensi qdan qetika qusaha; qmerupakan qakumulasi qdari qpengetahuan, qhasil 

qpenelitian, qdan qpengalaman qsecara qkuantitatif qmaupun qkualitatif qdalam 

qbidangnya qsehingga qdapat qmenghasilkan qinovasi qsesuai qdengan qtuntutan 

qzaman. 

5. Terbangunnya qcitra qbaik; qcitra qbaik qperusahaan qterbagi qmenjadi qdua, qyaitu 

qinternal qtrust qdan qexternal qtrust. qInternal qtrust qadalah qamanah qatau qtrust qdari 

qsegenap qorang qyang qada qdalam qperusahaan. qSedangkan, qexternal qtrust qadalah 

qpercaya qdiri qsegenap qstakeholder qperusahaan, qbaik qitu qkonsumen, qpemasok, 

qpemerintah, qmaupun qmasyarakat qluas, qbahkan qjuga qpesaing. 

Keberhasilan qusaha qmempunyai qkriteria qyakni qterjadinya qpeningkatan 

qmodal, qpeningkatan qpendapatan, qvolume qpenjualan, qdan qmeningkatnya qproduksi 

q(Herawaty q& qYustien, q2019). qKeberhasilan qusaha qbisa qdinilai qdengan qmelihat 

qkemampuan qbertahan qdan qberkembangnya qsuatu qperusahaan, qserta qtercapai 

qtujuannya q(Nurwani q& qSafitri, q2019). 

2.1.3 Faktor-faktor qyang qMempengaruhi qKeberhasilan qUsaha 

Keberhasilan qusaha qditentukan qoleh qbeberapa qfaktor qseperti qkemampuan 

qdan qkemauan qpemilik qusaha, qtekad qyang qkuat qdan qkerja qkeras qpemilik qusaha, 

qmampu qmembaca qpeluang qyang qada qdan qberusaha qmeraihnya q(Diansari q& 

qRahmantio, q2020). qMenurut qHasibuan q(2018) qada qbeberapa qfaktor qyang 

qmendorong qkeberhasilan qusaha, qseperti qfaktor qpeluang, qfaktor qorganisasi, qfaktor 

qpengelolaan qusaha q(quality, qtime, qcost), qfaktor qpemasaran qdan qpenjualan, qfaktor 

qadministrasi, qdan qcatatan qbisnis. 
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Adapun qfaktor-faktor qyang qmempengaruhi qkeberhasilan qusaha qadalah 

qsebagai qberikut q(Fauzi, q2020): 

1. Kemampuan qdan qkemauan; ; ;pppengusaha qjika qingin qsukses qharus qseimbang 

qantara qrasa qkemauannya qdan qkemampuannya qyang qdia qmiliki. qJika qmemiliki 

qkemauan qmeskipun qkemampuannya qbelum qbagus qmaka qdia qakan qberusaha 

qsupaya qbisa, qsebaliknya qjika qkemampuan qyang qdia qmiliki qsudah qbagus qtetapi 

qtidak qada qjiwa qkemauan quntuk qberusaha qmaka qnantinya qjuga qtidak qbisa 

qmemjadi qpengusaha qyang qberhasil. q 

2. Memiliki qjiwa qpantang qmenyerah qdan qtekad qyang qkuat; pengusaha qjika 

qmemiliki qjiwa qpantang qmenyerah qdan qtekad qyang qkuat qakan qtidak qmudah 

qmenyerah qdengan qpasang qsurut qkeadaan qyang qakan qdihadapi qoleh qusahanya 

qnanti. q 

3. Modal qyang qcukup; pengusaha qketika qmempunyai qmodal qyang qcukup qakan 

qlebih qgampang quntuk qmengembangkan qusahanya qcontohnya qdalam qhal 

qproduksi, qdan qjuga qaktivitas qusaha qlainnya. q 

4. Mengetahui qtarget qpasar; dengan qmengetahui qtarget qpasar qyang qpas qmaka 

qperusahaan qakan qlebih qmudah qdalam qmemasarkan qbarang qproduksinya. 

qContohnya qbarang qyang qdiproduksi qtersebut qdiperuntukkan quntuk qkalangan 

qmasyarakat qyang qseperti qapa qserta quntuk qumur qberapa. 

5. Menggunakan qteknologi qtepat qguna; penggunaan qteknologi qyang qtepat qakan 

qmembantu qaktivitas qusaha qmenjadi qlebih qbaik qlagi.  
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6. Relasi; jika qdaerah qpemasaran qsuatu qusaha qsudah qluas qdan qsudah qbanyak qrelasi 

qbisnis qmaka qusaha qtersebut qbisa qlebih qmudah quntuk qmemasarkan qhasil 

qproduksinya qdengan qcepat qdan qmemperoleh qkonsumen qlebih qbanyak qlagi. q 

7. Inovasi qdan qkreativitas q 

Sebuah qusaha qakan qsukses qjika qorang qyang qmemiliki qusahanya qmempunyai 

qjiwa qinovasi qdan qkreativitas qyang qtinggi. qDengan qbegitu qakan qmudah 

qmengikuti qperkembangan qzaman qkarena qdimasa qsekarang qini qpara qpemilik 

qusaha qdituntut quntuk qmenciptakan qsesuatu qyang qbaru qagar qtidak qkalah qsaing 

qdengan qpara qkompetitornya, qserta qharus qmembuat qproduknya qlebih qunggul. 

 

2.2 Modal qUsaha 

2.2.1 Definisi qModal 

Modal qadalah qsemua qbentuk qkekayaan qyang qdapat qdigunakan qlangsung 

qmaupun qtidak qlangsung qdalam qproses qproduksi quntuk qmenambah qkeuntungan 

q(Apriliani q& qWidiyanto, q2018). qModal qadalah qbarang-barang qatau qperalatan qyang 

qdigunakan quntuk qmenjalankan qproses qproduksi q(Fauzi, q2020). 

Modal qmerupakan qfaktor qproduksi qyang qmempunyai qpengaruh qkuat qdalam 

qmendapatkan qproduktivitas qatau qoutput. qSecara qmakro qmodal qmerupakan 

qpendorong qbesar quntuk qmeningkatkan qinvestasi qbaik qsecara qlangsung qpada qproses 

qproduksi qmaupun qdalam qprasarana qproduksi, qsehingga qmampu qmendorong 

qkenaikan qproduktivitas qdan qoutput q(Umar, q2019). q 

Berdasarkan quraian qdefinisi qmodal qdi qatas, qdikaitkan qdengan qkajian 

qpenelitian qini, qmaka qdapat qdikatakan qbahwa qmodal qusaha qadalah qsegala qbentuk 
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qkekayaan qyang qdapat qdigunakan qlangsung qseperti qbarang-barang q dan qperalatan 

quntuk qmendukung qpemberian qpelayanan qkepada qkonsumen/pelanggan. 

2.2.2 Macam qdan qSumber qModal q 

Riyanto q(2018) qmengelompokkan qmodal qmenjadi qdua qmacam, qyaitu qmodal 

qusaha qdan qmodal qkerja. q 

1. Modal qusaha qatau qbiasa qdisebut qsebagai qkapital qyaitu qsemua qbentuk qkekayaan 

qyang qdapat qdigunakan qlangsung qmaupun qtidak qlangsung qdalam qproduksi quntuk 

qmenambah qoutput. q 

2. Modal qkerja qdigunakan quntuk qmembiayai qoperasi qsehari-hari. q qModal qmenurut 

qfungsi qkerjanya qterbagi qmenjadi qmodal qtetap qyaitu: 

a. Modal qyang qberwujud qperalatan quntuk qproses qproduksi. 

b. Modal qkerja qyaitu qmodal qyang qdigunakan quntuk qmembiayai qoperasi qusaha 

qseperti qmembayar qbahan qbaku, qyang qdiharapkan qdapat qkembali qlagi. 

Apriliani qdan qWidiyanto q(2018) qmenyatakan qbahwa qmodal qterdiri qdari qdua 

qsumber qyakni: 

1. Modal qinternal qyang qdiperoleh qdari qhasil qoperasional qpenjualan q(modal 

qsendiri). qKelebihan qdari qmodal qsendiri qadalah qtidak qadanya qbiaya qtambahan, 

qtidak qtergantung qpada qpihak qlain, qdan qtidak qada qkeharusan quntuk 

qmengembalikan qmodal qkembali. q 

2. Modal qeksternal qyang qdiperoleh qdari qpihak qlain q(pinjaman). qModal qpinjaman 

qbisa qdidapat qmelalui qlembaga qkeuangan qmaupun qrekan qbisnis. 

Menurut qKasmir q(2019) qbahwa qsumber-sumber qmodal qdibagi qatas q2 qjenis 

qyaitu qmodal qsendiri qdan qmodal qasing: 
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1. Modal qsendiri 

Modal qsendiri qadalah qmodal qyang qdiperoleh qdari qpemilik qperusahaan qdengan 

qcara qmengeluarkan qsaham. qSaham qyang qdikeluarkan qperusahaan qdapat 

qdilakukan qsecara qtertutup qatau qterbuka. qKeuntungan qmenggunakan qmodal 

qsendiri quntuk qmembiayai qsuatu qusaha qadalah qtidak qadanya qbeban qbiaya qbunga, 

qtetapi qhanya qakan qmembayar qdividen. qPembayaran qdeviden qdilakukan qapabila 

qperusahaan qmemperoleh qkeuntungan qdan qbesarnya qdividen qdilakukan qapabila 

qperusahaan qmemperoleh qkeuntungan qdan qbesarnya qdividen qtergantung qdari 

qkeuntungan qperusahaan. qKemudian qtidak qada qkewajiban quntuk 

qmengembalikan qmodal qyang qtelah qdigunakan. qKerugian qmenggunakan qmodal 

qsendiri qadalah qjumlahnya qsangat qterbatas qdan qrelatif qsulit quntuk 

qmemperolehnya. 

2. Modal qAsing q(Pinjaman) 

Modal qasing qatau qmodal qpinjaman qadalah qmodal qyang qdiperoleh qdari qpihak qluar 

qperusahaan qdan qbiasanya qdiperoleh qdari qpinjaman. qPenggunaan qmodal 

qpinjaman quntuk qmembiayai qsuatu qusaha qakan qmenimbulkan qbeban qbiaya 

qbunga, qbiaya qadministrasi, qserta qbiaya qprovisi qdan qkomisi qyang qbesarnya 

qrelatif. qPenggunaan qmodal qpinjaman qmewajibkan qpengembalian qpinjaman 

qsetelah qjangka qwaktu qtertentu. qKeuntungan qmodal qpinjaman qadalah qjumlahnya 

qyang qtidak qterbatas, qartinya qtersedia qdalam qjumlah qbanyak. qDisamping qitu, 

qdengan qmenggunakan qmodal qpinjaman qbiasanya qtimbul qmotivasi qdari qpihak 

qmanajemen quntuk qmengerjakan qusaha qdengan qsungguhsungguh. qSumber qdana 

qdari qmodal qasing qdapat qdiperoleh qdari q: 
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a. Pinjaman qdari qdunia qperbankan, qbaik qdari qperbankan qswasta, qpemerintah, 

qmaupun qperbankan qasing. 

b. Pinjaman qdari qlembaga qkeuangan qseperti qperusahaan qpengadaian, qmodal 

qventura, qasuransi, qleasing, qdana qpensiun, qkoperasi, qatau qlembaga 

qpembiayaan qlainnya. 

c. Pinjaman qdari qperusahaan qnonkeuangan. 

2.2.3 Fungsi qdan qTujuan qModal qUsaha 

Menurut qMurjana qdan qSuardana q(2020) qtentang qfungsi qdan qtujuan qmodal 

qusaha qyaitu qsebagai qberikut: 

1. Terjaminnya qkontinuitas qoperasional qusaha q 

Modal qusaha qdiperlukan qagar qoperasional qperusahaan qtetap qberjalan qdengan 

qlancar, qcontohnya quntuk qpersediaan qbahan qproduksi, quntuk qperalatan 

qpendukung qproduksi qdan qlain-lain. 

2. Membantu qmanajemen qatau qpemilik qusaha qdalam qpengambilan qkeputusan 

Membantu qpemilik qusaha qmengecek qbagaimana qkondisi qusaha qyang 

qdijalankan. 

3. Menggaji qpekerja q 

Modal qdiperlukan quntuk qmembayar qhak qkaryawan qatau qpekerja qseperti qgaji 

qmaupun qtunjangan. 

4. Simpanan q 

Modal qyang qdigunakan qsebagai qsimpanan qberguna quntuk qantisipasi qdari 

qberbagai qhal qyang qtidak qdiinginkan. 

 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 7/6/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)7/6/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREAUNIVERSITAS MEDAN AREA

Desy Paquita Waruwu - Pengaruh Modal Usaha dan Ketersediaan Tenaga Kerja ....



 

 

17 

2.2.4 Indikator qModal qUsaha 

Sulistya q(2019) qmengemukakan qbahwa qindikator qmodal qusaha qantara qlain 

qyaitu: q 

1. Struktur qpermodalan, qterdiri qdari: 

a. Modal qsendiri qmerupakan qmodal qyang qberasal qdari qpemilik qperusahaan qdan 

qyang qtertanam qdi qdalam qperusahaan quntuk qwaktu qyang qtidak qtertentu 

qlamanya. 

b. Modal qpinjaman qatau qmodal qasing qadalah qmodal qyang qberasal qdari qluar 

qperusahaan qyang qsifatnya qsementara qbekerja qdi qdalam qperusahaan, qdan 

qbagi qperusahaan qyang qbersangkutan qmodal qtersebut qmerupakan qutang qyang 

qpada qsaatnya qharus qdibayar qkembali. 

2. Pemanfaatan qmodal qtambahan 

Pengaturan qpinjaman qmodal qdari qbank qatau qlembaga qkeuangan qlainnya qharus 

qdilakukan qdengan qbaik. qGunakan qmodal qtambahan qsebagaimana qtujuan qawal, 

qyaitu quntuk qmengembangkan qusaha. qKebanyakan qpebisnis qgagal qdalam 

qmengelola qpinjaman, qkarena qmemberikan qporsi qyang qlebih qbanyak qpada 

qbelanja qkonsumtif qdaripada qproduktif. 

3. Hambatan qdalam qmengakses qmodal qeksternal. 

Hambatan quntuk qmemperoleh qmodal qeksternal qantara qlain: qsulitnya qpersyaratan 

quntuk qmendapatlan qkredit qperbankan qbagi qUMKM qseperti qkelayakan qusaha, 

qrekening q3 qbulan qharus qbagus qdan qkeberadaan qagunan qserta qlamanya qberbisnis, 

qserta qteknis qyang qdiminta qoleh qbank qtidak qdapat qdipenuhi. 
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4. Keadaan qusaha qsetelah qmenambahkan qmodal. 

Setelah qmenambahkan qmodal, qtentunya qyang qdiharapkan qusaha qyang 

qdijalankan qakan qlebih qberkembang. 

Berdasarkan qpenjelasan qdi qatas, qdalam qpenelitian qini qindikator qyang 

qdigunakan quntuk qvariabel qmodal qdisesuaikan qdengan qkeadaan qobjek qpenelitian 

qyaitu: q 

1. Jumlah qmodal; qadalah qkeseluruhan qmodal qusaha qyang qdigunakan qdalam 

qperusahaan. qSemakin qbesar qjumlah qmodal qyang qdimiliki qmaka qakan 

qmendorong qsuatu qusaha quntuk qberkembang. q 

2. Sumber qmodal; q qdapat qdibedakan qmenjadi qmodal qsendiri qdan qmodal qasing 

q(modal qpinjaman). qModal qsendiri qmerupakan qmodal qyang qberasal qdari qpemilik 

qusaha, qsedangkan qmodal qasing qadalah qmodal qyang qberasal qdari qhasil qpinjaman 

qatau qkredit qdari qlembaga qkeuangan qyang qada. q 

 

2.3 Tenaga qKerja 

  Tenaga qkerja qsebagai qpenduduk qdalam qusia qkerja q(berusia q15-64 qtahun) 

qatau qjumlah qseluruh qpenduduk qdalam qsuatu qnegara qyang qdapat qmemproduksi 

qbarang qdan qjasa qjika qada qpermintaan qterhadap qtenaga qmereka, qdan qjika qmereka 

qmau qberpartisipasi qdalam qaktifitas qtersebut q(Mulyadi, q2018). 

2.3.1 Definisi qTenaga qKerja 

  Tenaga qkerja qmerupakan qpenduduk qyang qtelah qmasuk qdalam qusia qkerja. 

qDalam qUndang-Undang qNomor q13 qTahun q2003 qtentang qKetenagakerjaan 

qmemberikan qpengertian qtentang qtenaga qkerja qyang qterdapat qdalam qPasal q1 qayat q2 
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qbahwa qtenaga qkerja qyaitu qsetiap qorang qyang qmampu qmelakukan qpekerjaan qguna 

qmenghasilkan qbarang qdan/atau qjasa qbaik quntuk qmemenuhi qkebutuhan qsendiri 

qmaupun quntuk qmasyarakat q(Manullang, q2019). 

  Tenaga qkerja qmerupakan qsumber qdaya qmanusia q(SDM) quntuk qmelakukan 

qpekerjaan. qSumber qdaya qmanusia qmengandung qdua qarti, qpertama qadalah qusaha 

qkerja qatau qjasa qyang qdidapat qdiberikan qdalam qproses qproduksi. qSDM 

qmencerminkan qkualitas qusaha qyang qdiberikan qoleh qseseorang qdalam qwaktu qtertentu 

quntuk qmenghasilkan qbarang qdan qjasa. qKedua, qSDM qmenyangkut qmanusia qyang 

qmampu qbekerja quntuk qmemberikan qjasa qtersebut q(Sudarsono, q2019). q 

  Sumarni qdan qSuprihanto q(2018) qmemberikan qdefinisi qtenaga qkerja qadalah 

qindividu qyang qmenawarkan qketerampilan qdan qkemampuan quntuk qmemproduksi 

qbarang qatau qjasa qagar qperusahaan qdapat qmeraih qkeuntungan qdan quntuk qitu qindividu 

qtersebut qakan qmemperoleh qgaji qatau qupah qsesuai qdengan qketerampilan qyang 

qdimilikinya. 

2.3.2 Indikator qTenaga qKerja 

  Masyhuri q(2020) qmembagi qindikator qtenaga qkerja qdalam q5 q(lima) qjenis: 

1. Ketersediaan qtenaga qkerja q 

 Banyaknya qtenaga qkerja qyang qdiperlukan qdan qdisesuaikan qdengan qkebutuhan 

qdalam qjumlah qyang qoptimal. q 

2. Kualitas qtenaga qkerja q 

Skill qmenjadi qpertimbangan qyang qtidak qboleh qdiremehkan. qApabila qdalam 

qkualitas qtenaga qkerja qtidak qdiperhatikan, qtidak qmenutup qkemungkinan qadanya 
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qkemacetan qproduksi, qdikarenakan qpenggunaan qperalatan qproduksi qtidak 

qdiimbangi qdengan qtenaga qkerja qyang qterampil. Q 

3. Jenis qkelamin q 

Jenis qkelamin qakan qmenentukan qjenis qpekerjaan. qPekerja qlaki-laki qakan 

qmempunyai qfungsi qyang qcukup qkelihatan qberbeda qdengan qpekerja qperempuan. 

4. Usia qTenaga qKerja q 

Usia qpekerja qtua qdan qmuda qakan qsangat qmempengaruhi. qJika qusia qmasih qmuda 

qmaka qpekerjaan qyang qdilakukan qakan qcepat qselesai. q 

5. Upah q 

Tenaga qkerja qperempuan qdan qlaki-laki qtentu qberbeda, qperbedaan qini qpun qjuga 

qdisebabkan qoleh qtingkat qgolongan, qpendidikan, qdan qlain-lain. 

Berdasarkan qpenjelasan qdi qatas, qdalam qpenelitian qini qindikator qyang 

qdigunakan quntuk qvariabel qtenaga qkerja qdisesuaikan qdengan qkeadaan qobjek 

qpenelitian qdibatasi qpada qketersediaan qtenaga qkerja, qkualitas qdan qusia qtenaga qkerja. q 

2.4 Penelitian qTerdahulu 

  Beberapa qpenelitian qterdahulu qyang qmemiliki qrelevansi qdengan qpenelitian 

qini qdikutip qringkasannya qsebagai qberikut: 

Tabel q2.1 qPenelitian qTerdahulu 
 

No. Peneliti Judul q Variabel 

qPenelitian 
Hasil qPenelitian 

1.  Aprilia qdan 

qMelati 

q(2021) 

Pengaruh q qJumlah q 

qTenaga q qKerja, q 

qModal q qUsaha q qdan 

q qBauran q 
Pemasaran q 

qTerhadap q 

qKeberhasilan q 

Variabel 

qIndependen: 
1. Jumlah qtenaga 

qkerja 
2. Modal qusaha q 
3. Bauran 

qpemasaran 

Jumlah qtenaga 

qkerja, q 
modal qusaha, q 

qbauran qpemasaran 

qdan qjumlah q 

qtenaga q qkerja 

qsecara qparsial 
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No. Peneliti Judul q Variabel 

qPenelitian 
Hasil qPenelitian 

qUsaha q qUMKM q 

qSentra q qBatik q 
Kota qPekalongan. 
 

 
Variabel 

qDependen: 
Keberhasilan 

qusaha q 

qmaupun qsimultan 

qberpengaruh 

qpositif qdan 

qsignifikan 

qterhadap 

qkeberhasilan 

qusaha. 
 

2.  Diansari q& 

qRahmantio 

q(tt). 

Faktor 

qKeberhasilan 

qUsaha qpada 

qUMKM qIndustri 

qSandang qdan qKulit 

qdi qKecamatan 

qWirobrajan qKota 

qYogyakarta 
 

Variabel 

qIndependen: q 
1. Informasi 

qakuntansi q 
2. Modal qusaha 
 
Variabel 

qDependen: 
Keberhasilan 

qusaha q 

Penggunaan 

qinformasi 

qakuntansi qdan 

qmodal qusaha 

qberpengaruh 

qterhadap 

qkeberhasilan 

qusaha qbaik qsecara 

qparsial qmaupun 

qsimultan 
 

3.  Silitonga 

q(2022) 
Modal qUsaha qdan 

qKarakteristik 

qWirausaha qsebagai 

qFaktor qyang 

qmempengaruhi 

qKeberhasilan 

qUsaha qKecil 

qMikro qMenengah 

q(UMKM) qyang 

qdimoderasi qoleh 

qLama qUsaha 
 

Variabel 

qIndependen: q 
1. Modal qusaha 
2. Karakteristik 

qwirausaha 
 
Variabel 

qDependen: 
Keberhasilan 

qusaha 

Modal qusaha 

qberpengaruh 

qpositif qdan 

qsignifikan 

qterhadap 

qkeberhasilan 

qUMKM 

4. q Wiguna 

qdan 

qWidanta 

q(2016) 

Pengaruh qModal 

qUsaha qdan qTenaga 

qKerja qterhadap 

qPendapatan 

qdengan qKredit 

qsebagai qVariabel 

qModerasi qpada 

qPedagang qdi qPasar 

qSeni qSukawati 

Variabel 

qIndependen: q 
1. Modal qusaha 
2. Tenaga qkerja 
 
Variabel 

qDependen: 
Pendapatan qkredit 
 
Variabel 

qModerasi: 
Kredit 

Modal qusaha qdan 

qtenaga qkerja 

qberpengaruh 

qpositif qterhadap 

qpendapatan. 
Kredit 

qmemoderasi 

qpengaruh qmodal 

qusaha qterhadap 

qpendapatan qdan 

qtidak qmemoderasi 

qpengaruh qtenaga 

qkerja qterhadap 
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No. Peneliti Judul q Variabel 

qPenelitian 
Hasil qPenelitian 

qpendapatan 

qpedagang. 
 

5. q Apriliani 

qdan q 

qWidiyanto 

q(2018) 

Pengaruh 

qKarakteristik 

qWirausaha, qModal 

qUsaha qdan qTenaga 

qKerja qterhadap 

qKeberhasilan 

qUMKM qBatik 

Variabel 

qIndependen: q 
1. Karakteristik 

qwirausaha 
2. Modal qusaha 
3. Tenaga qkerja 
 
Variabel 

qDependen: 
Keberhasilan 

qusaha 

Ada qpengaruh 

qsecara qsimultan 

qdan qparsial qantara 

qkarakteristik 

qwirausaha, qmodal 

qusaha qdan qtenaga 

qkerja qterhadap 

qkeberhasilan 

qUMKM qbatik qdi 

qKelurahan 

qKradenan qKota 

qPekalongan. 
 

6. q Saputri 

q(2016) 
Pengaruh qModal 

qUsaha, qJumlah 

qTenaga qKerja, qdan 

qLama q qUsaha 

qterhadap 

qPendapatan 

qIndustri qKecil 

q(Studi qKasus qpada 

qIndustri qMebel qdi 

qKelurahan 

qTunjung qSekar 

qKota qMalang) 

Variabel 

qIndependen: q 
1. Modal qusaha 
2. Jumlah qtenaga 

qkerja 
3. Lama qusaha 
 
Variabel 

qDependen: 
Pendapatan 

Terdapat 

qpengaruh 

qsignifikan qsecara 

qsimultan qmodal 

qusaha qdan qjumlah 

qtenaga qkerja 

qterhadap 

qpendapatan 

qpengusaha, 

qsedangkan 

qberdasarkan 

qpengujian qparsial 

qjumlah qtenaga 

qkerja qtidak 

qberpengaruh. 
 

7. q Dahlia 

q(2019) 
Analisis qStrategi 

qPemasaran qdan 

qModal qKerja 

qterhadap 

qKeberhasilan 

qUsaha qpada qUsaha 

qKuliner qdi 

qKecamatan 

qBaturaja qTimur 

Variabel 

qIndependen: q 
1. Strategi 

qpemasaran 
2. Modal qusaha 
 
Variabel 

qDependen: 
Keberhasilan 

qusaha 
 
 

Modal qkerja 

qmempunyai 

qpengaruh 

qterhadap 

qkeberhasilan 

qusaha 
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No. Peneliti Judul q Variabel 

qPenelitian 
Hasil qPenelitian 

8.  Sulistya 

q(2019) 
Faktor-faktor qyang 

qBerpengaruh 

qterhadap 

qKeberhasilan 

qUsaha qMikro qdan 

qKecil 

Variabel 

qIndependen: q 
1. Modal q 
2. Kemampuan/ 

qskill 
3. Lokasi qusaha 
4. Penggunaan 

qinformasi 

qakuntansi 
 

Variabel 

qDependen: 
Keberhasilan 

qusaha 
 

Modal qmemiliki 

qpengaruh qyang 

qsignifikan 

qterhadap 

qkeberhasilan 

qusaha qsedangkan q q 
tenaga qkerja qtidak 

qmemiliki 

qpengaruh 

qterhadap 
keberhasilan 

qusaha. 
 

9.  Lestari 

q(2020) 
Pengaruh qKredit 

qUsaha qRakyat 

q(KUR), qModal 

qSendiri, qLama 

qUsaha qdan qJumlah 

qTenaga qKerja 

qterhadap 

qPendapatan 

qUMKM qdi 

qKabupaten qTegal 
 

Variabel 

qIndependen: q 
1. Pengaruh qKUR 
2. Modal qsendiri 
3. Lama qusaha 
4. Jumlah qtenaga 

qkerja 
 
Variabel 

qDependen: 
Pendapatan 
 

Modal qsendiri q qdan 

qjumlah qtenaga 

qkerja qberpengaruh 

qpositif qterhadap 

qpendapatan 

qUMKM 

10. Nayaka q q& 

qKartika 

q(2018) 

Pengaruh qModal, 

qTenaga qKerja qdan 

qBahan qBaku 

qterhadap 

qPendapatan 

qPengusaha 

qIndustri qSanggah 

qdi qKecamatan 

qMengwi 
 

Variabel 

qIndependen: q 
1. Modal qusaha 
2. Tenaga qkerja 
3. Bahan qbaku 
 
Variabel 

qDependen: 
Pendapatan q 

Modal qdan qtenaga 

qkerja qsecara 

qsimultan 

qberpengaruh 

qsignifikan 

qterhadap 

qpendapatan 

qpengusaha 

qindustri 

 

2.5 Kerangka qKonseptual 

Kerangka qkonseptual qadalah qsuatu qhubungan qyang qakan qmenghubungankan 

qsecara qteoritis qantara qvariabel-variabel qpenelitian qyaitu, qantara qvariabel 
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H3 

qindependen qdengan qvariabel qdependen qyang qakan qdiamati qatau qdiukur qmelalui 

qpenelitian qyang qakan qdilaksanakan q(Sugiyono, q2018). Q 

 

 

 
 

  

 

 
 
 
 
 
 

Gambar q2.1 qKerangka qKonseptual 

2.6 Hipotesis qPenelitian 

Hipotesis q qadalah qjawaban qsementara qterhadap qrumusan qmasalah 

qpenelitian, qdi qmana qrumusan qmasalah qpenelitian qtelah qdinyatakan qdalam qbentuk 

qpertanyan q(Sugiyono, q2018). qHipotesis qdalam qpenelitian, qyaitu: 

Hipotesis q1:  Ada qpengaruh qmodal qusaha secara positif dan signifikan   terhadap 

qkeberhasilan qusaha qdoorsmeer qmobil qGoods qAuto qMedan. 

Hipotesis q2:  Ada qpengaruh qketersediaan qtenaga qkerja secara positif dan 

signifikan qterhadap qkeberhasilan qusaha qdoorsmeer qmobil qGoods 

qAuto qMedan. 

Hipotesis q3:  Ada qpengaruh positif dan signifikan qmodal qusaha qdan qketersediaan 

qtenaga qkerja qsecara qsimultan qterhadap qkeberhasilan qusaha 

qdoorsmeer qmobil qGoods qAuto qMedan. 

 
 

Variabel Independen 

Keberhasilan 
Usaha 

 

Variabel Dependen 

Modal Usaha 

Ketersediaan 
Tenaga Kerja 

H1 

H2 
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BAB qIII 

METODOLOGI q qPENELITIAN 

 

3.1 Jenis, qLokasi qdan qWaktu qPenelitian 

3.1.1 Jenis qPenelitian 

Jenis qpenelitian qini qadalah qkuantitatif qdengan qpendekatan qasosiatif. 

qPenelitian qkuantitatif qyaitu qpenelitian qyang qdatanya qberupa qangka-angka qdan 

qanalisis qmenggunakan qstatistik. qPendekatan qasosiatif qadalah qpendekatan qdengan 

qmenggunakan qdua qatau qlebih qvariabel q qguna qmengetahui qhubungan qatau qpengaruh 

qyang qsatu qdengan qyang qlain q(Sugiyono, q2018). 

3.1.2 Lokasi qdan qWaktu qPenelitian 

 Penelitian qdilakukan qdi qusaha qdoorsmeer qmobil qGoods qAuto qdi qJl. qSetia 

qBudi qNo.29, qTanjung qSari, qKecamatan qMedan qSelayang, qKota qMedan, qSumatera 

qUtara. qPenelitian qdilakukan qsejak qpengajuan qjudul qbulan qOktober q2023 qdan qselesai 

qpada qMaret q2024 qsebagaimana qpada qtabel qberikut q: 

Tabel q3.1. q 
Rencana qWaktu qPenelitian 

 

No Jenis qkegiatan 2023 2024 
Okt Nop Des Jan Feb Mart 

1.  Pengajuan qjudul       
2.  Penyusunan qproposal       
3.  Bimbingan qproposal       
4.  Seminar qproposal       
5.  Perbaikan qproposal       
6.  Pengumpulan qdata       

7.  Penyusunan qhasil 

qpenelitian 
      

8.  Seminar qHasil       
9.  Sidang qSkripsi       
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3.2 Populasi qdan qSampel 

3.2.1 Populasi 

Populasi qadalah qwilayah qgeneralisasi qyang qterdiri qatas: qobjek/subjek qyang 

qmempunyai qkualitas qdan qkarakteristik qtertentu qyang qditetapkan qoleh qpeneliti quntuk 

qdipelajari qdan qkemudian qditarik qkesimpulannya q(Sugiyono, q2018). qDalam 

qpenelitian qini qpopulasi qpenelitian qadalah qpengusaha qdan qpara qkaryawan qdi 

qdoorsmeer qmobil qGoods qAuto qMedan qsebanyak q32 qorang. 

3.2.2 Sampel 

Sampel qadalah qbagian qdari qjumlah qdan qkarakteristik qyang qdimiliki qoleh 

qpopulasi qtersebut. qBila qpopulasi qbesar, qdan qpeneliti qtidak qmungkin qmempelajari 

qsemua qyang qada qpada qpopulasi, qmisalnya qkarena qketerbatasan qdana, qtenaga, qdan 

qwaktu, qmaka qpeneliti qdapat qmenggunakan qsampel qyang qdiambil qdari qpopulasi qitu. 

qApa qyang qdiambil qdari qsampel qitu qkesimpulannya qakan qdapat qdiberlakukan quntuk 

qpopulasi q(Sugiyono, q2018). 

Teknik qpengambilan qsampel qyang qdigunakan qdalam qpenelitian qini qadalah 

qtotal qsampling. qMenurut qSugiyono q(2018), qtotal qsampling qadalah qteknik 

qpengambilan qsampel qdimana qjumlah qsampel qsama qdengan qpopulasi. qAlasan 

qmengambil qtotal qsampling qkarena qjumlah qpopulasi qyang qkurang qdari q100. qJadi 

qjumlah qsampel qdalam qpenelitian qini qadalah qsebanyak q32 qorang. 

3.3 Definisi qOperasional qVariabel 

Dalam qpenelitian qini, qpenulis qmenggunakan qdua q qvariabel qbebas 

q(independen qyaitu qmodal qusaha qdan qketersediaan qtenaga qkerja) qdan qsatu qvariabel 

qterikat q(dependen qyaitu qkeberhasilan qusaha). 
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Tabel q3.2 qDefinisi qOperasional qVariabel 
 

Variabel q Defenisi q Indikator qVariabel Skala 

qUkur 
Keberhasilan 

qusaha q(Y) 
Keberhasil qusaha qialah 

qpencapaian qmaksimal 

qdari qusaha qyang 

qdijalankan qyang qdapat 

qmencapai qtujuan qyang 

qditetapkan qdan 

qtergambarkan qdari qposisi 

qusaha qmampu qberada 

qlebih qbaik qdari qyang qada 

qdi qsekitarnya qatau 

qsekelasnya qdan qdapat 

qmengembalikan qaset 

qyang qtelah qdigunakan q 

1. Kualitas qproduk 

qmeningkat 
2. Pendapatan 

qbertambah 
3. Peralatan qproduksi 

qmeningkat 
(Nurwani q& qSafitri, q2019) 

I 
N q 
T 

 qE 
 qR 
 qV 
 qA 
 qL 

Modal qusaha 

q(X1) 
Modal qusaha qadalah 

qsegala qbarang-barang 

qdan qperalatan qyang 

qdigunakan quntuk 

qmemberikan qpelayanan 

qjasa qkepada qkonsumen. 
 

1. Jumlah qModal 
2. Sumber qModal 

q(modal qsendiri qdan 

qmodal qasing/modal 

qpinjaman) 
(Sulistya, q2019) 

I 
N q 
T 

 qE 
 qR 
 qV 
 qA 
L 

Ketersediaan 

qtenaga qkerja 

q(X2) 

Banyaknya qtenaga qkerja 

qyang qdiperlukan qdan 

qdisesuaikan qdengan 

qkebutuhan qdalam qjumlah 

qyang qoptimal 

1. Ketersediaan qtenaga 

qkerja q 
2. Kualitas qtenaga qkerja 
3. Usia qtenaga qkerja 
(Masyhuri, q2020) 

I 
N q 
T 

 qE 
 qR 
 qV 
 qA 
 qL 

 

3.4 Teknik qPengumpulan qData 

Teknik qpengumpulan qdata qyang qdigunakan qdalam qpenelitian qini qadalah quntuk 

qmendapatkan qdata qprimer qdan qdata qsekunder. 
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1. Kuesioner q(Angket) 

Kuesioner qyang qdigunakan qmodel qtertutup qkarena qsudah qdisediakan 

qjawabannya qsehingga qresponden qtinggal qmemilih qjawaban qyang qsesuai qdengan 

qpendapat qmereka. qMenurut qSugiyono q(2018), qpenyebaran qkuesioner qatau 

qangket qkepada qresponden qguna qmendapatkan qdata qprimer qyaitu qpengumpulan 

qdata qsecara qlangsung. qTeknik qpengumpulan qdata qini qdilakukan qdengan qcara 

qmemberi qseperangkat qpertanyaan qatau qpernyataan qtertulis qkepada qresponden 

quntuk qdijawab. qDalam qpenelitian qini qskala qLikert qdigunakan quntuk qmengukur 

qpernyataan qpada qkuesioner qdan qdiberi qskor qsebagaimana qpada qtabel qberikut. 

Tabel q3.3 qSkala qLikert 
 

Kategori Skor 

Sangat qSetuju 5 
Setuju 4 
Kurang q qSetuju 3 
Tidak qSetuju 2 
Sangat qTidak qSetuju 1 

Sumber q: qSugiyono q(2018) 
 

Nilai qskala qinterval qdalam qpenelitian qini qmenurut qGhozali q(2019) qsebagaimana 

qpada qtabel qberikut. 

Tabel q3.4 qKategori qNilai qSkala qInterval q 
 

Nilai qSkala qInterval Skor 

4,21-5,00 Sangat qSetuju 
3,42-4,20 Setuju 
2,61-3,40 Kurang q qSetuju 
1,81-2,60 Tidak qSetuju 
1,00-1,80 Sangat qTidak qSetuju 

 Sumber q: qGhozali q(2019) 
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2. Studi qDokumentasi qdan qKepustakaan 

Studi qdokumentasi qdan qkepustakaan qdilakukan qguna qmemperoleh qdata 

qsekunder qberupa qdata qprofil qusaha qusaha qdoorsmeer qmobil qGoods qAuto qMedan 

qdan qdata qlainnya qterkait qdengan qtopik qpenelitian. q qStudi qkepustakaan qdilakukan 

quntuk qmemperoleh q qinformasi qberkaitan qdengan qjudul qpenelitian qyaitu qdari 

qreferensi qseperti qbuku, qjurnal, qkarya qtulis qatau qtugas qakhir, qmajalah qdan 

qsebagainya. q 

3.5 Uji qValiditas qdan qReliabilitas qData 

  Sebelum qdilakukan qanalisis qdata qterlebih qdahulu qdilakukan qtry qout qkepada 

q32 qsampel qdi qusaha qdoorsmeer qmobil qGoods qAuto. qTry qout q qdilakukan qdengan 

qmenggunakan quji qvaliditas qdan qreliabilitas. q q 

3.5.1 Uji qValiditas 

  Menurut qSugiyono q q(2019), q qalat qukur qdapat qdikatakan qvalid qjika qbenar-

benar qsesuai qdan qmenjawab qsecara qcermat qtentang qvariabel qyang qakan qdiukur. 

qPenghitungan quji qvaliditas qini qmenggunakan qkorelasi qPearson qproduct qmoment, 

qkemudian qdibandingkan qdengan qrtabel qtingkat qkepercayaan q95%. qJika qdilihat qdalam 

qnilai-nilai qr qProduct qMoment q= q0.300. qJika qrhitung qlebih qbesar qdari qrtabel qmaka qitem 

qtersebut qdinyatakan qvalid, qdan qjika qrhitung qlebih qkecil qdari qrtabel qmaka qitem 

qtersebut qdinyatakan qtidak qvalid. 

  Hasil qvaliditas qdata qpenelitian qtentang qpengaruh qmodal qusaha qdan 

qketersediaan qtenaga qkerja q qterhadap qkeberhasilan qusaha qdoorsmeer qmobil qGoods 

qAuto qMedan qsebagaimana qdalam qtabel qberikut. 
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Tabel q3.5 qHasil qUji qValiditas q qKuesioner qPenelitian 
 

No Variabel Item 

qPertanyaan R qHitung R qTabel Keterangan 

      
1. Modal qusaha q q(X1) X1.1 0,803 0,300 Valid 
  X1.2 0,798 0,300 Valid 
  X1.3 0,877 0,300 Valid 
  X1.4 0,847 0,300 Valid 
  X1.5 0,806 0,300 Valid 
      

2. Ketersediaan qtenaga 

qkerja q(X2) 
X2.1 0,557 0,300 Valid 

  X2.2 0,802 0,300 Valid 
  X2.3 0,863 0,300 Valid 
  X2.4 0,799 0,300 Valid 
  X2.5 0,638 0,300 Valid 
  X2.6 0,784 0,300 Valid 
  X2.7 0,659 0,300 Valid 
  X2.8 0,721 0,300 Valid 
      

3. Keberhasilan qusaha 

q(Y) Y.1 0,832 0,300 Valid 

  Y.2 0,879 0,300 Valid 
  Y.3 0,602 0,300 Valid 
  Y.4 0,815 0,300 Valid 
  Y.5 0,844 0,300 Valid 
  Y.6 0,862 0,300 Valid 
      

Sumber: qData qPrimer qDiolah, q2023 

  Berdasarkan qanalisis qdari quji qvaliditas qdi qatas, qdiketahui qbahwa qvariabel 

qmemiliki qnilai qrhitung q> qrtabel, qhal qini qmenunjukkan qbahwa qitem qpernyataan qpada 

qkuesioner qmampu qmengukur qvariabel qyang qingin qdiukur qatau qsemua qpernyataan 

qvalid. qSemua qitem qpernyataan qmampu qmengukur qvariabel qmodal qusaha, 

qketersediaan qtenaga qkerja qdan qkeberhasilan qusaha. 
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3.5.2 Uji qReliabilitas 
 

  Selanjutnya quji qreliabilitas qdigunakan quntuk qmengukur qkonsistensi qalat 

qukur, qapakah qalat qpengukur qyang qdigunakan qdapat qdiandalkan qdan qtetap qkonsisten 

qjika qpengukuran qtersebut qdiulang qdengan qmenggunakan qmetode qCronbach’s 

qAlpha. qApabila qnilai qCronbach’s qAlpha qyang qdiperoleh qlebih qbesar qdari qr qCronbach’s 

qAlpha qtabel, qmaka qdinyatakan qreliabel. qNilai qrCronbach’s qAlpha qtabel quntuk qreliabilitas qadalah 

q0,600 q(Sugiyono, q2019). q 

  Hasil qreliabilitas qdata qpenelitian qtentang qpengaruh qpengaruh qmodal qusaha 

qdan qketersediaan qtenaga qkerja q qterhadap qkeberhasilan qusaha qdoorsmeer qmobil 

qGoods qAuto qMedan qsebagaimana qdalam qtabel qberikut. 

Tabel q3.6 qHasil qUji qReliabilitas qKuesioner qPenelitian 
 

No Variabel Nilai qCronbach's 

qAlpha 
Standar 

qReliabel Keterangan 

1. Modal qusaha q q(X1) 0,883 0,60 Reliabel 

2. Ketersediaan qtenaga qkerja 

q q(X2) 
0,876 0,60 Reliabel 

3. Keberhasilan qusaha q(Y) 0,896 0,60 Reliabel 
Sumber: qData qPrimer qDiolah, q2023 

Berdasarkan qanalisis qdari quji qreliabilitas qdi qatas, qdapat qdiketahui qbahwa 

qsemua qvariabel qmemiliki qnilai qdi qatas q0,60. qDapat qdisimpulkan qbahwa qsetiap 

qvariabel qdinyatakan qreliabel, qdimana qsemua qjawaban qresponden qkonsisten qdalam 

qpernyataan qpada qkuesioner. 
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3.6 Teknik qAnalisis qData qdan qPengujian qHipotesis 

3.6.1 Teknik qAnalisis qData 

  Analisis qdata qyang qdigunakan qdalam qpenelitian qini qadalah qanalisis qregresi 

qlinier qberganda q(multiple qanalysis qregresi). qPersamaan qregresi qlinier qberganda: 

 q q q q q q q q q q Y q q=  q+ q1X1+ q2X2 q+e 

Keterangan: 

Y q : q Keberhasilan qusaha 
 q : q Konstanta q 
X1 q : Modal qusaha 
X2 q : Ketersediaan qtenaga qkerja 
1, q2 : Koefisien qregresi 
e : error q(pengganggu). 
 

 Pengujian qstatistik qdengan qanalisis qregresi qdapat qdilakukan qdengan 

qpertimbangan qtidak qadanya qpelanggaran qterhadap qasumsi-asumsi qklasik qyaitu 

qRiduwan qdan qSunarto q(2017): 

1. Uji qNormalitas 

Uji qnormalitas qdigunakan quntuk qmenguji qapakah qdalam qmodel qregresi qlinear 

qberganda, qvariabel qpengganggu qatau qresidual qmemiliki qdistribusi qnormal. 

qUntuk qmendeteksi qapakah qvariabel qpengganggu qatau qresidual qberdistribusi 

qnormal qatau qtidak qdilakukan qdengan qanalisis qgrafik qdan qstatistik. 

a. Analisis qGrafik 

Salah qsatu qcara quntuk qmelihat qnormalitas qresidual qadalah qdengan qmelihat 

qgrafik qnormal qprobability qplot qyang qmembandingkan qdistribusi qkumulatif 

qdari qdistribusi qnormal. qDistribusi qnormal qakan qmembentuk qsatu qgaris qlurus 

qdiagonal, qdan qploting qdata qresidual qakan qdibandingkan qdengan qgaris 
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qdiagonal. qJika qdistribusi qdata qresidual qnormal, qmaka qgaris qyang 

qmenggambarkan qdata qsesungguhnya qakan qmengikuti qgaris qdiagonalnya. 

b. Analisis qStatistik 

Untuk qlebih qmemperkuat quji qnormalitas qdilakukan qsecara qstatistik 

qmengunakan qOne qSample qKolmogorov-Smirnov qdengan qkriteria qjika qnilai 

qasymp qsig q(2-tailed) q> qα q(0,05), qmaka qsampel qberdistribusi qnormal. q 

2. Uji qMultikolinieritas 

Uji qmultikolinieritas qbertujuan quntuk qmenguji qapakah qmodel qregresi qditemukan 

qadanya qkorelasi qantar qvariabel qindependen. qModel qregresi qyang qbaik 

qseharusnya qtidak qterjadi qkorelasi qdi qantara qvariabel qindependen. qJika qvariabel 

qindependen qsaling qberkorelasi, qmaka qvariabel-variabel qini qtidak qortogonal. 

qVariabel qindependen qsama qdengan qnol. qPenelitian quntuk qmendeteksi qada qatau 

qtidaknya qmultikolinieritas qdi qdalam qmodel qregresi qadalah qsebagai qberikut: q
 

a. Nilai qR2
 qyang qdihasilkan qoleh qsuatu qestimasi qmodel qregresi qempiris qsangat 

qtinggi, qtetapi qsecara qindividual qvariabel-variabel qindependen qbanyak qyang 

qtidak qsignifikan qmemengaruhi qvariabel qdependen. 

b. Menganalisis qmatrik qkorelasi qvariabel-variabel qindependen. qJika qantar 

qvariabel qindependen qada qkorelasi qyang qcukup qtinggi q(umumnya qdi qatas 

q0,90) qmaka qhal qini qmerupakan qindikasi qadanya qmultikolinieritas. 

Multikolinieritas qdapat qjuga qdilihat qdari q(1) qnilai qTolerance, qdan q(2) qVariance 

qInflation qFactor q(VIF). qTolerance qmengukur qvariabilitis qvariabel qindependen 

qyang qterpilih qyang qtidak qdijelaskan qoleh qvariabel qindependen qlainnya. qJadi 
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qnilai qTolerance qyang qrendah qsama qdengan qVIF qtinggi q(karena qVIF q= 

q1/Tolerance). q 

Nilai qcutoff qyang qumum qdipakai quntuk qmenunjukkan qadanya qmultikolinieritas 

qadalah qnilai qTolerance q< q0,10 qatau qsama qdengan qnilai qVIF q> q10. 

3. Uji qHeterokedastisitas 

Uji qheterokedastisitas qbertujuan quntuk qmenguji qapakah qmodel qregresi qterjadi 

qketidaksamaan qvariance qdari qresidual qsatu qpengamatan qke qpengamatan qyang 

qlain. qJika qvariance qdari qresidual qsatu qpengamatan qke qpengamatan qlain qtetap, 

qmaka qdisebut qhomokedastisitas qdan qjika qberbeda qdisebut qheterokedastisitas. 

qPenelitian quntuk qmendeteksi qada qtidak qheterokedastisitas qdalam qmodel qregresi 

qadalah qdengan qmelihat qgrafik qantara qnilai qprediksi qvariabel qterikat qyaitu 

qZPRED qdengan qSRESID. qDeteksi qada qtidaknya qheterokedastisitas qdapat 

qdilakukan qdengan qmelihat qada qtidaknya qpola qtertentu qantara qlain qdengan qcara 

qmelihat qgrafik qscatterplot qantara qSRESID qdan qZPRED qdimana qsumbu qY 

qadalah qY qyang qdiprediksi, qdan qsumbu qX qadalah qresidual q(Y qprediksi q– qY 

qsesungguhnya) qyang qtelah qdi-studentized. qDasar qanalisisnya qadalah q: 

a. Jika qada qpola qtertentu, qseperti qtitik-titik qyang qmembentuk qpola qtertentu 

qyang qteratur q(bergelombang, qmelebar qkemudian qmenyempit) qmaka 

qmengindikasikan qtelah qterjadi qheterokedastisitas. 

b. Jika qtidak qada qpola qyang qjelas, qserta qtitik-titik qmenyebar qdi qatas qdan qdi 

qbawah qangka q0 qpada qsumbu qY, qmaka qtidak qterjadi qheterokedastisitas. 
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3.6.2 Pengujian qHipotesis 

1. Uji qparsial q(Uji qt) 

Uji qpersial q(Uji qt) qmenunjukkan qseberapa qjauh qpengaruh qvariabel qindependen 

qmodal qusaha qdan qketersediaan qtenaga qkerja qsecara qparsial qterhadap qvariabel 

qdependen qkeberhasilan qusaha. qUntuk qmengetahui qditerima qatau qtidaknya 

qhipotesis qyang qdiajukan, qdilakukan quji qt qdengan qkriteria qapabila qthitung q> qttabel qatau 

qSig qt q< q0,05 qmaka qada qpengaruh qvariabel qindependen qterhadap qvariabel 

qdependen q(Prianto, q2017). q 

2. Uji qSimultan q(Uji qF) 

Pengujian qini qdilakukan quntuk qmengetahui qapakah qvariabel qmodal qusaha qdan 

qketersediaan qtenaga qkerja qsecara qsimultan qberpengaruh qsignifikan qterhadap 

qkeberhasilan qusaha qpada qtingkat qkepercayaan q(Confidence qIntervel) qatau qlevel 

qpengujian qhipotesis q0,05 qdengan qkriteria qapabila qnilai qFhitung q> qFtabel qatau qSig qt q< 

q0,05 qmaka qada qpengaruh qvariabel qindependen qsecara qserentak qterhadap 

qvariabel qdependen qdan qsebaliknya. 

3. Koefisien qDeterminasi q(R2) 

Koefisien qdeterminasi qdigunakan quntuk qmengetahui qseberapa qbesar qhubungan 

qdari qbeberapa qvariabel qdalam qpengertian qyang qlebih qjelas. qKoefisien 

qdeterminasi qakan qmenjelaskan qseberapa qbesar qperubahan qatau qvariasi qsuatu 

qvariabel qbisa qdijelaskan qoleh qperubahan qatau qvariasi qpada qvariasi qyang qlain 

qatau qkemampuan qvariabel qbebas q quntuk qberkontribusi qterhadap qvariabel qterikat 

qdalam qsatuan qpersentase q(Ghozali, q2019). 
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BAB qV 

KESIMPULAN qDAN qSARAN 

 
5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan qpada qhasil qpenelitian qdan qpembahasan qmaka qdapat qdisusun 

qkesimpulan qbahwa: 

1. Ada qpengaruh qmodal qusaha secara positif dan signifikan   qterhadap qkeberhasilan 

qusaha qdoorsmeer qmobil qGoods qAuto qMedan qdengan qnilai qp q0,001 q< q0,05. 

2. Ada qpengaruh qketersediaan qtenaga qkerja  secara positif dan signifikan   

qterhadap qkeberhasilan qusaha qdoorsmeer qmobil qGoods qAuto qMedan qnilai qp 

q0,002 q< q0,05. 

3. Ada qpengaruh yang positif dan signifikan modal qusaha qdan qketersediaan qtenaga 

qkerja qsecara qsimultan qterhadap qkeberhasilan qusaha qdoorsmeer qmobil qGoods 

qAuto qMedan qnilai qp q0,000 q< q0,05. q 

 

5.2 Saran q 

Saran qyang qdiajukan qberkaitan qdengan qkesimpulan qhasil qpenelitian qini 

qyaitu: 

1. Untuk qmenjaga qagar qkeberhasilan qusaha qdapat qterus qmeningkat qsecara 

konsisten sehingga pendapatan juga dapat ditingkatkan, qsebaiknya qpengusaha 

qdoorsmeer qmobil qGoods qAuto qMedan qmenambah qmodal qusaha qdengan 

qmeminjam qke qbank qsehingga qkebutuhan qoperasional qusaha qdoorsmeer qmobil 

qdapat qterpenuhi. 
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2. Untuk qmenjaga qagar qkeberhasilan qusaha qdapat qterus qmeningkat qsecara 

qkonsisten sehingga pendapatan juga dapat ditingkatkan, qsebaiknya qpengusaha 

qdoorsmeer qmobil qGoods qAuto qMedan qmenjaga qketersediaan qtenaga qkerja q qbaik 

qmencakup qpembatasan qpendidikan qminimal qSMA/sederajat qdan qpembatasan 

qusia qpada qusia qdewasa qatau qusia qproduktif. qHal ini qkarena qkaryawan qdengan 

qpendidikan qmemadai qdan qusia qproduktif qakan qmemberikan qhasil qkerja qyang 

qlebih qbaik. q 

3. Peneliti qlanjutan qagar qmengkaji qfaktor qlain qterkait qdengan qkeberhasilan qusaha 

qjasa qdoorsmeer q qbaik qyang qmelayani qpencucian qroda q qdua qmaupun qroda qempat 

qdengan qlokasi qpenelitian qyang qberbeda. 
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Lampiran q1 
 

KUESIONER 
 

PENGARUH qMODAL qUSAHA qDAN qKETERSEDIAAN qTENAGA qKERJA 

qTERHADAP qKEBERHASILAN qUSAHA q qDOORSMEER qMOBIL q 
GOODS qAUTO qMEDAN 

 
 

I. KARAKTERISTIK qRESPONDEN 

Isilah qtitik-titik qatau qberi qtanda qchecklist q(√) qpada qpernyataan qdi qbawah qini 

qsesuai qdengan qkeadaan qAnda. 

No. qResponden : q.............. q(Diisi qoleh qPeneliti) 

Inisial qNama   : q................................ 

Umur  : q.............. qtahun 

Jenis qKelamin  : Laki-laki q q q q q q q q q qPerempuan q q q q 

Pendidikan    : q................................ 

Lama qBekerja   : q................................ 

 
II. KUESIONER: q 

 
A. Variabel qIndependen 

1. Modal qUsaha q(X1) 
Alternatif q qJawaban: 
Sangat qSetuju  (SS)  
Setuju   (S)  
Kurang qSetuju  (KS) 
Tidak qSetuju  (TS)  
Sangat qTidak qSetuju (STS)  

 
No. Pernyataan SS S KS TS STS 

 Jumlah qModal      
1.  Jumlah qmodal qyang qdimiliki qcukup qbesar 

qmampu qmencukupi qdan qmemenuhi 

qkebutuhan qjalannya qusaha qdoorsmeer q 

     

2.  Modal qdalam qbentuk qperalatan qseperti 

qkompressor, qselang, qvacum qcleaner qdan 

qmesin qhidrolik quntuk qdigunakan 

qmemberikan qpelayanan qjasa qkepada 

qkonsumen qtersedia qdengan qkondisi qbaik q 
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No. Pernyataan SS S KS TS STS 
3.  Modal qdalam qbentuk qsabun qcuci qmobil 

qcukup qtersedia q 
     

 Sumber qModal      
4.  Sumber qmodal qawal qusaha qdoorsmeer 

qmobil qini qberasal qmodal qsendiri 
     

5.  Sumber qmodal qtambahan qusaha qdoorsmeer 

qmobil qini qberasal qpinjaman qbank 
     

  
 

2. Ketersediaan qTenaga qKerja q q(X2) 
Alternatif q qJawaban: 
Sangat qSetuju  (SS)  
Setuju   (S)  
Kurang qSetuju  (KS) 
Tidak qSetuju  (TS)  
Sangat qTidak qSetuju (STS)  

 
No. Pernyataan SS S KS TS STS 

 Ketersediaan qTenaga qKerja      
1.  Jumlah qtenaga qkerja/karyawan q qtersedia 

qsesuai qkebutuhan quntuk qmendukung qusaha 

qdoorsmeer qmobil 

     

2.  Tenaga qkerja/karyawan qyang qtersedia 

quntuk qmendukung qusaha qdoorsmeer qmobil 

qsesuai qdengan qjenis qpekerjaan qberat qyang 

qbutuh qtenaga qkuat 

     

 Kualitas qTenaga qKerja      
3.  Tenaga qkerja/karyawan q qmemiliki qtingkat 

qpengetahuan qyang qcukup qtentang qusaha 

qyang qdijalankan 

     

4.  Tenaga qkerja/karyawan q qmemiliki 
kemampuan qyang qcukup 
bagus qtentang qpelayanan qpencucian qmobil q 

     

5.  Tenaga qkerja/karyawan q qmemiliki 
keterampilan qyang qcukup 
bagus qdalam qmemberikan qpelayanan 

qkepada qkonsumen 

     

 Usia qTenaga qKerja      
6.  Kesesuaian qusia qmenjadi qsatu qpersyaratan 

qbagi qtenaga qkerja/karyawan q qyang qbekerja 

qdoorsmeer qmobil qGoods qAuto 

     

7.  Tenaga qkerja/karyawan q qyang qbekerja 

qsemua qmasuk qkategori qusia qproduktif q 
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8.  Dari qfaktor qusia qtenaga qkerja/karyawan q 

qsesuai qdengan qkebutuhan quntuk qpelayanan 

qjasa qdoorsmeer qmobil 

     

 
 

B.  qVariabel qDependen 
 

Keberhasilan qUsaha q(Y) 
Alternatif q qJawaban: 
Sangat qSetuju (SS)  
Setuju  (S)  
Kurang qSetuju (KS) 
Tidak qSetuju (TS)  
Sangat qTidak qSetuju (STS)  

 
No. Pernyataan SS S KS TS STS 
 Kualitas qProduk qMeningkat      
1. Terjadi qpeningkatan qkepuasan qkonsumen 

qterhadap qkualitas qhasil qpencucian 

qmobilnya q 

     

2. Terjadi qpeningkatan qjumlah qpelanggan 

qpengguna qjasa qpencucian qmobil 
     

 Pendapatan qBertambah      

3. Pendapatan qusaha qmeningkat q      

4. Terpenuhinya qkebutuhan qpara q qtenaga 

qkerja/karyawan qkerja qsehingga 

qkesejahteraannya qjuga qikut qterpenuhi 

     

 Peralatan qProduksi qMeningkat      

5. Peralatan qpencucian qjenis qmesin qjuga 

qbahan qseperti qshampo, qsemir, qspons 

qtersedia qsesuai qkebutuhan 

     

6. Peralatan qjuga qbahan qpencucian 

qmendukung qlancarnya qpekerjaan 

qpencucian qmobil 
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Lampiran q2 
 

MASTER qDATA 
 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 6 7 8

1 Dedy 36 Lk S-2 10 4 5 5 4 4 22 1 5 5 4 3 3 4 4 4 32 1 4 4 4 4 5 5 21 1

2 Hilman 23 Lk SMA 1 4 4 5 5 5 23 1 4 4 5 5 5 3 3 4 33 1 5 5 4 5 5 5 29 1

3 Yardianto 21 Lk SMK 2 5 4 4 4 5 22 1 4 4 3 4 5 4 4 4 32 1 4 4 4 5 4 4 25 1

4 Ani 19 Pr SMA 1 5 4 5 4 5 23 1 5 4 5 5 4 4 4 4 35 1 5 5 5 4 4 5 28 1

5 Jupriyanto 19 Lk SMK 1 5 4 5 5 4 23 1 4 4 4 5 4 5 4 4 34 1 5 5 4 4 5 4 27 1

6 Nius 19 Lk SMA 1 5 4 5 4 4 22 1 4 4 3 3 3 4 3 4 28 1 4 4 4 2 4 2 20 1

7 Angga 22 Lk SMA 1 3 3 3 2 2 13 2 3 3 3 3 4 3 3 3 25 1 2 2 1 2 2 2 11 2

8 Sahri 23 Lk SMK 2 5 2 3 3 2 15 2 3 4 4 3 3 4 2 3 26 1 4 4 1 2 4 4 19 1

9 Ratu 21 Pr SMA 1 4 3 3 2 2 14 2 4 3 4 4 4 4 4 4 31 1 2 2 2 2 4 2 14 2

10 Yogi 20 Lk SMA 1 5 3 5 5 4 22 1 4 4 5 4 5 4 4 3 33 1 4 4 2 2 4 4 20 1

11 Yoga 20 Lk SMA 1 2 2 2 2 2 10 2 3 2 2 3 3 2 2 3 20 2 4 1 1 2 1 1 10 2

12 Hakim 2 Lk SMK 3 5 5 4 4 4 22 1 3 2 2 3 3 2 4 3 22 2 4 4 4 4 4 3 23 1

13 Mardianus 26 Lk SMA 1 4 4 5 5 3 21 1 4 4 4 5 4 5 4 4 34 1 4 4 4 4 4 4 24 1

14 Agung 21 Lk SMK 1 4 3 3 2 2 14 2 3 4 4 5 5 3 4 5 33 1 4 4 4 4 4 4 24 1

15 Fandi 18 Lk SMA 1 5 5 4 4 4 22 1 3 2 2 3 3 2 2 3 20 2 2 2 1 2 2 2 11 2

16 Pitok 23 Lk SMA 1 4 4 5 5 3 21 1 3 4 4 5 4 5 4 4 33 1 3 2 4 3 3 3 18 1

17 Benny 38 Lk S-1 10 5 5 5 5 4 24 1 4 4 5 5 4 4 4 4 34 1 3 3 4 3 3 4 20 1

18 Akbar 21 Lk SMA 1 5 4 5 4 5 23 1 4 3 3 4 3 4 4 3 28 1 3 3 4 4 3 2 19 1

19 Ucok 24 Lk SD 1 2 3 3 3 2 13 2 4 4 5 4 3 4 4 3 31 1 3 4 3 4 3 3 20 1

20 M.Riski 22 Lk SMA 1 5 5 4 4 4 22 1 3 4 4 3 5 3 4 5 31 1 2 4 2 4 2 2 16 2

21 Fatwa 19 Lk SMK 1 5 4 4 4 5 22 1 3 4 3 3 3 4 4 4 28 1 4 4 2 4 4 4 22 1

22 Denny 20 Lk SMK 1 4 4 4 4 5 21 1 4 3 4 5 4 5 4 4 33 1 4 4 2 5 5 5 25 1

23 Valentinus 25 Lk SMA 2 4 4 5 5 3 21 1 3 4 5 5 3 4 5 5 34 1 4 4 2 4 5 4 23 1

24 Supriadi 33 Lk SMP 5 4 4 5 5 3 21 1 3 5 3 4 4 3 4 4 30 1 5 4 2 4 5 4 24 1

25 Abdul 24 Lk SMA 1 5 5 4 5 4 23 1 3 3 3 3 3 3 3 3 24 2 3 3 4 3 4 3 20 1

26 Arif 23 Lk SMK 1 4 4 5 5 3 21 1 3 4 4 5 5 3 4 5 33 1 5 5 2 4 5 5 26 1

27 Rian 25 Lk SMK 1 4 4 5 5 3 21 1 3 4 5 3 4 3 4 4 30 1 4 4 4 4 4 5 25 1

28 Galung 31 Lk SMA 4 5 5 4 4 4 22 1 3 2 2 3 3 2 4 3 22 2 4 4 4 4 4 4 24 1

29 Agung 22 Lk SMA 1 5 5 5 5 5 25 1 3 3 2 3 3 2 3 3 22 2 4 4 4 4 4 4 24 1

30 Rizal 27 Lk SMK 2 4 3 5 5 4 21 1 4 3 3 4 4 3 4 4 29 1 4 4 4 4 4 4 24 1

31 Gilang 25 Lk SMP 4 2 3 2 3 3 13 2 3 2 2 3 3 2 2 3 20 2 2 2 3 2 1 2 12 2

32 Yusuf 31 Lk SMA 3 2 3 2 3 3 13 2 3 2 2 3 3 2 4 3 22 2 2 3 2 1 2 2 12 2

VARIABEL DEPENDEN: 
KEBERHASILAN USAHA

Kate 
goriUsia

No. 
Resp.

VARIABEL INDEPENDEN

Ketersediaan Tenaga Kerja (X2)Umur
Jenis 
Kela 
min

Pendidikan Modal Usaha (X1)Nama
Lama 

Bekerja Kate 
gori

Kate 
goriJlh Modal Sumber 

Modal
KualitasJlh 6Jlh Jlh1 4Keterse

diaan
2 3 5

 
 
 

Pengkodingan: 
Kategori qVariabel 
1 q= qmendukung 
2 q= qkurang 

qmengukung 
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Lampiran q3 
 

OUTPUT qPENELITIAN 
 
 
Frequencies 
 

Jenis_kelamin 

 Frequency Percent Valid qPercent 
Cumulative 

qPercent 
Valid Laki-laki 30 93,8 93,8 93,8 

Perempuan 2 6,3 6,3 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
Usia 

 Frequency Percent Valid qPercent 
Cumulative 

qPercent 
Valid 16-20 qTahun 8 25,0 25,0 25,0 

21-25 qTahun 16 50,0 50,0 75,0 
26-30 qTahun 3 9,4 9,4 84,4 
31-35 qTahun 3 9,4 9,4 93,8 
36-40 qTahun 2 6,3 6,3 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
Pendidikan_terakhir 

 Frequency Percent Valid qPercent 
Cumulative 

qPercent 
Valid SD 1 3,1 3,1 3,1 

SMP qSederajat 2 6,3 6,3 9,4 
SMA qSederajat 27 84,4 84,4 93,8 
Strata q1 1 3,1 3,1 96,9 
Strata q2 1 3,1 3,1 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
Masa_kerja 

 Frequency Percent Valid qPercent 
Cumulative 

qPercent 
Valid 1 q- q3 qTahun 27 84,4 84,4 84,4 

4 q- q7 qTahun 3 9,4 9,4 93,8 
8 q- q10 qTahun 2 6,3 6,3 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
 
 

Modal_usaha 

 Frequency Percent Valid qPercent 
Cumulative 

qPercent 
Valid Mendukung 24 75,0 75,0 75,0 

Kurang qMendukung 8 25,0 25,0 100,0 
Total 32 100,0 100,0  
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Ketersediaan_tenaga_kerja 

 Frequency Percent Valid qPercent 
Cumulative 

qPercent 
Valid Mendukung 24 75,0 75,0 75,0 

Kurang qMendukung 8 25,0 25,0 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
 

Keberhasilan_usaha 

 Frequency Percent Valid qPercent 
Cumulative 

qPercent 
Valid Mendukung 25 78,1 78,1 78,1 

Kurang qMendukung 7 21,9 21,9 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
 
Descriptives 

Descriptive qStatistics 
 N Minimum Maximum Mean Std, qDeviation 
Modal qUsaha 32 10 25 19,84 4,104 
Ketersediaan qTenaga qKerja 32 20 35 28,81 4,935 
Keberhasilan qUsaha 32 10 29 20,62 5,266 
Valid qN q(listwise) 32     

 
Descriptive qStatistics 

 N Minimum Maximum Mean Std, qDeviation 
MU1 32 2 5 4,19 0,998 
MU2 32 2 5 3,88 0,871 
MU3 32 2 5 4,16 1,019 
MU4 32 2 5 4,03 1,031 
MU5 32 2 5 3,59 1,043 
KTK1 32 3 5 3,50 0,622 
KTK2 32 2 5 3,47 0,879 
KTK3 32 2 5 3,53 1,077 
KTK4 32 3 5 3,84 0,884 
KTK5 32 3 5 3,72 0,772 
KTK6 32 2 5 3,41 0,979 
KTK7 32 2 5 3,63 0,751 
KTK8 32 3 5 3,72 0,683 
KU1 32 2 5 3,63 0,976 
KU2 32 1 5 3,59 1,012 
KU3 32 1 5 3,03 1,204 
KU4 32 1 5 3,41 1,073 
KU5 32 1 5 3,66 1,153 
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KU6 32 1 5 3,47 1,164 
Valid qN q(listwise) 32 

    

Correlations 
 

Correlations 

 MU1 MU2 MU3 MU4 MU5 
Modal 

qUsaha 
MU1 Pearson 

qCorrelation 
1 ,585** ,636** ,496** ,602** ,803** 

Sig, q(2-tailed)  ,000 ,000 ,004 ,000 ,000 
N 32 32 32 32 32 32 

MU2 Pearson 

qCorrelation 
,585** 1 ,568** ,579** ,617** ,798** 

Sig, q(2-tailed) ,000  ,001 ,001 ,000 ,000 
N 32 32 32 32 32 32 

MU3 Pearson 

qCorrelation 
,636** ,568** 1 ,854** ,547** ,877** 

Sig, q(2-tailed) ,000 ,001  ,000 ,001 ,000 
N 32 32 32 32 32 32 

MU4 Pearson 

qCorrelation 
,496** ,579** ,854** 1 ,552** ,847** 

Sig, q(2-tailed) ,004 ,001 ,000  ,001 ,000 
N 32 32 32 32 32 32 

MU5 Pearson 

qCorrelation 
,602** ,617** ,547** ,552** 1 ,806** 

Sig, q(2-tailed) ,000 ,000 ,001 ,001  ,000 
N 32 32 32 32 32 32 

Modal 

qUsaha 
Pearson 

qCorrelation 
,803** ,798** ,877** ,847** ,806** 1 

Sig, q(2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 32 32 32 32 32 32 

**, qCorrelation qis qsignificant qat qthe q0,01 qlevel q(2-tailed), 
 
 
Correlations 
 

Correlations 

 KTK1 KTK2 KTK3 KTK4 KTK5 KTK6 KTK7 KTK8 

Ketersedia
an qTenaga 

qKerja 
KTK1 Pearson qCorrelation 1 ,383* ,457** ,381* ,168 ,556** ,276 ,114 ,557** 

Sig, q(2-tailed)  ,030 ,009 ,031 ,358 ,001 ,126 ,535 ,001 
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

KTK2 Pearson qCorrelation ,383* 1 ,716** ,429* ,438* ,633** ,421* ,602** ,802** 
Sig, q(2-tailed) ,030  ,000 ,014 ,012 ,000 ,016 ,000 ,000 
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

KTK3 Pearson qCorrelation ,457** ,716** 1 ,632** ,496** ,645** ,453** ,516** ,863** 
Sig, q(2-tailed) ,009 ,000  ,000 ,004 ,000 ,009 ,002 ,000 
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

KTK4 Pearson qCorrelation ,381* ,429* ,632** 1 ,548** ,598** ,492** ,566** ,799** 

Sig, q(2-tailed) ,031 ,014 ,000  ,001 ,000 ,004 ,001 ,000 
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 
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KTK5 Pearson qCorrelation ,168 ,438* ,496** ,548** 1 ,241 ,313 ,579** ,638** 

Sig, q(2-tailed) ,358 ,012 ,004 ,001  ,183 ,081 ,001 ,000 
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

KTK6 Pearson qCorrelation ,556** ,633** ,645** ,598** ,241 1 ,433* ,369* ,784** 

Sig, q(2-tailed) ,001 ,000 ,000 ,000 ,183  ,013 ,038 ,000 
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

KTK7 Pearson qCorrelation ,276 ,421* ,453** ,492** ,313 ,433* 1 ,542** ,659** 
Sig, q(2-tailed) ,126 ,016 ,009 ,004 ,081 ,013  ,001 ,000 
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

KTK8 Pearson qCorrelation ,114 ,602** ,516** ,566** ,579** ,369* ,542** 1 ,721** 
Sig, q(2-tailed) ,535 ,000 ,002 ,001 ,001 ,038 ,001  ,000 
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

Ketersedia
an qTenaga 

qKerja 

Pearson qCorrelation ,557** ,802** ,863** ,799** ,638** ,784** ,659** ,721** 1 

Sig, q(2-tailed) ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 32 32 32 32 32 32 32 32 32 

*, qCorrelation qis qsignificant qat qthe q0,05 qlevel q(2-tailed), 
**, qCorrelation qis qsignificant qat qthe q0,01 qlevel q(2-tailed), 

 
 
Correlations 
 

Correlations 

 KU1 KU2 KU3 KU4 KU5 KU6 
Keberhasilan 

qUsaha 
KU1 Pearson qCorrelation 1 ,723** ,340 ,581** ,742** ,728** ,832** 

Sig, q(2-tailed)  ,000 ,057 ,000 ,000 ,000 ,000 
N 32 32 32 32 32 32 32 

KU2 Pearson qCorrelation ,723** 1 ,408* ,662** ,761** ,770** ,879** 
Sig, q(2-tailed) ,000  ,020 ,000 ,000 ,000 ,000 
N 32 32 32 32 32 32 32 

KU3 Pearson qCorrelation ,340 ,408* 1 ,489** ,333 ,381* ,602** 
Sig, q(2-tailed) ,057 ,020  ,005 ,062 ,032 ,000 
N 32 32 32 32 32 32 32 

KU4 Pearson qCorrelation ,581** ,662** ,489** 1 ,612** ,669** ,815** 
Sig, q(2-tailed) ,000 ,000 ,005  ,000 ,000 ,000 
N 32 32 32 32 32 32 32 

KU5 Pearson qCorrelation ,742** ,761** ,333 ,612** 1 ,797** ,844** 
Sig, q(2-tailed) ,000 ,000 ,062 ,000  ,000 ,000 
N 32 32 32 32 32 32 32 

KU6 Pearson qCorrelation ,728** ,770** ,381* ,669** ,797** 1 ,862** 
Sig, q(2-tailed) ,000 ,000 ,032 ,000 ,000  ,000 
N 32 32 32 32 32 32 32 

Keberhas
ilan 

qUsaha 

Pearson qCorrelation ,832** ,879** ,602** ,815** ,844** ,862** 1 
Sig, q(2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 32 32 32 32 32 32 32 

**, qCorrelation qis qsignificant qat qthe q0,01 qlevel q(2-tailed), 
*, qCorrelation qis qsignificant qat qthe q0,05 qlevel q(2-tailed), 
 
 
UJI qRELIABILITAS 
 
Reliability 
 
Scale: qALL qVARIABLES 
 

Case qProcessing qSummary 
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 N % 

Cases Valid 32 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 32 100,0 

a, qListwise qdeletion qbased qon qall qvariables qin qthe qprocedure, 
 

 
 
 
 

Reliability qStatistics 
Cronbach's qAlpha N qof qItems 

,883 5 

 
Item-Total qStatistics 

 
Scale qMean qif qItem 

qDeleted 
Scale qVariance qif qItem 

qDeleted 
Corrected qItem-Total 

qCorrelation 
Cronbach's qAlpha qif 

qItem qDeleted 

MU1 15,66 11,265 ,684 ,866 

MU2 15,97 11,902 ,697 ,864 

MU3 15,69 10,544 ,795 ,840 

MU4 15,81 10,738 ,746 ,851 

MU5 16,25 11,032 ,682 ,867 

 
 
Reliability 
 
Scale: qALL qVARIABLES 
 

Case qProcessing qSummary 
 N % 

Cases Valid 32 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 32 100,0 

a, qListwise qdeletion qbased qon qall qvariables qin qthe qprocedure, 

 
 

Reliability qStatistics 
Cronbach's qAlpha N qof qItems 

,876 8 

 
Item-Total qStatistics 

 
Scale qMean qif qItem 

qDeleted 
Scale qVariance qif qItem 

qDeleted 
Corrected qItem-Total 

qCorrelation 
Cronbach's qAlpha qif 

qItem qDeleted 

KTK1 25,31 21,319 ,460 ,877 

KTK2 25,34 18,168 ,722 ,851 

KTK3 25,28 16,338 ,787 ,843 

KTK4 24,97 18,160 ,718 ,851 

KTK5 25,09 20,088 ,530 ,871 

KTK6 25,41 17,733 ,686 ,856 

KTK7 25,19 20,028 ,559 ,868 

KTK8 25,09 19,959 ,643 ,861 

 
 
Reliability 
Scale: qALL qVARIABLES 
 

Case qProcessing qSummary 
 N % 

Cases Valid 32 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 32 100,0 

a, qListwise qdeletion qbased qon qall qvariables qin qthe qprocedure, 
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Reliability qStatistics 

Cronbach's qAlpha N qof qItems 

,896 6 

 
Item-Total qStatistics 

 
Scale qMean qif qItem 

qDeleted 
Scale qVariance qif qItem 

qDeleted 
Corrected qItem-Total 

qCorrelation 
Cronbach's qAlpha qif 

qItem qDeleted 

KU1 17,16 20,910 ,758 ,873 

KU2 17,19 20,157 ,820 ,863 

KU3 17,75 22,129 ,446 ,922 

KU4 17,38 20,371 ,733 ,875 

KU5 17,13 19,274 ,793 ,865 

KU6 17,31 18,931 ,824 ,860 

NPar qTests 
 

One-Sample qKolmogorov-Smirnov qTest 

 Unstandardized qResidual 
N 32 
Normal qParametersa,b Mean ,0000000 

Std, qDeviation 3,50349633 
Most qExtreme qDifferences Absolute ,141 

Positive ,069 
Negative -,141 

Test qStatistic ,141 
Asymp, qSig, q(2-tailed) ,106c 
a, qTest qdistribution qis qNormal 
b, qCalculated qfrom qdata 
c, qLilliefors qSignificance qCorrection 

 
Regression 
 
 

Variables qEntered/Removeda 

Model Variables qEntered Variables qRemoved Method 
1 Ketersediaan qTenaga qKerja, 

qModal qUsahab 
, Enter 

a, qDependent qVariable: qKeberhasilan qUsaha 
b, qAll qrequested qvariables qentered, 

 
 

Model qSummaryb 

Model R R qSquare 
Adjusted qR 

qSquare 
Std, qError qof qthe 

qEstimate Durbin-Watson 
1 ,747a ,557 ,527 3,622 1,603 
a, qPredictors: q(Constant), qKetersediaan qTenaga qKerja, qModal qUsaha 
b, qDependent qVariable: qKeberhasilan qUsaha 
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ANOVAa 

Model 
Sum qof 

qSquares df Mean qSquare F Sig, 
1 Regression 478,991 2 239,495 18,253 ,000b 

Residual 380,509 29 13,121   
Total 859,500 31    

a, qDependent qVariable: qKeberhasilan qUsaha 
b, qPredictors: q(Constant), qKetersediaan qTenaga qKerja, qModal qUsaha 

 
 
 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

qCoefficients 

Standardiz
ed 

qCoefficie
nts 

t Sig, 

Collinearity 

qStatistics 

B 
Std, 

qError Beta 
Toleran

ce VIF 
1 (Constant) -5,012 4,350  -1,152 ,259   

Modal qUsaha ,617 ,168 ,481 3,682 ,001 ,894 1,118 
Ketersediaan 

qTenaga qKerja 
,465 ,139 ,436 3,334 ,002 ,894 1,118 

a, qDependent qVariable: qKeberhasilan qUsaha 
 
 

Collinearity qDiagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue 
Condition 

qIndex 

Variance qProportions 

(Constant) Modal qUsaha 
Ketersediaan 

qTenaga qKerja 
1 1 2,962 1,000 ,00 ,00 ,00 

2 ,024 11,036 ,08 ,95 ,27 
3 ,014 14,731 ,92 ,04 ,73 

a, qDependent qVariable: qKeberhasilan qUsaha 
 
 
 

Residuals qStatisticsa 
 Minimum Maximum Mean Std, qDeviation N 
Predicted qValue 10,45 25,60 20,62 3,931 32 
Std, qPredicted qValue -2,587 1,266 ,000 1,000 32 
Standard qError qof qPredicted 

qValue 
,667 1,823 1,065 ,315 32 

Adjusted qPredicted qValue 10,61 26,11 20,61 3,921 32 
Residual -6,972 5,210 ,000 3,503 32 
Std, qResidual -1,925 1,438 ,000 ,967 32 
Stud, qResidual -2,089 1,539 ,001 1,020 32 
Deleted qResidual -8,348 5,985 ,011 3,907 32 
Stud, qDeleted qResidual -2,227 1,578 -,007 1,045 32 
Mahal, qDistance ,083 6,884 1,937 1,744 32 
Cook's qDistance ,000 ,316 ,039 ,062 32 
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Centered qLeverage qValue ,003 ,222 ,063 ,056 32 
a, qDependent qVariable: qKeberhasilan qUsaha 
 
 
 
 
 
 
 
Charts 
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Frequency qTable 
 

MU1 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid TS 4 12,5 12,5 12,5 

KS 1 3,1 3,1 15,6 
S 12 37,5 37,5 53,1 
SS 15 46,9 46,9 100,0 
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Total 32 100,0 100,0  
 

MU2 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid TS 2 6,3 6,3 6,3 

KS 8 25,0 25,0 31,3 
S 14 43,8 43,8 75,0 
SS 8 25,0 25,0 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
 

MU3 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid TS 3 9,4 9,4 9,4 

KS 5 15,6 15,6 25,0 
S 8 25,0 25,0 50,0 
SS 16 50,0 50,0 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
MU4 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid TS 4 12,5 12,5 12,5 

KS 4 12,5 12,5 25,0 
S 11 34,4 34,4 59,4 
SS 13 40,6 40,6 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
MU5 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid TS 6 18,8 18,8 18,8 

KS 8 25,0 25,0 43,8 
S 11 34,4 34,4 78,1 
SS 7 21,9 21,9 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
KTK1 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid KS 18 56,3 56,3 56,3 

S 12 37,5 37,5 93,8 
SS 2 6,3 6,3 100,0 
Total 32 100,0 100,0  
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KTK2 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid TS 6 18,8 18,8 18,8 

KS 7 21,9 21,9 40,6 
S 17 53,1 53,1 93,8 
SS 2 6,3 6,3 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
KTK3 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid TS 7 21,9 21,9 21,9 

KS 8 25,0 25,0 46,9 
S 10 31,3 31,3 78,1 
SS 7 21,9 21,9 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
 

KTK4 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid KS 15 46,9 46,9 46,9 

S 7 21,9 21,9 68,8 
SS 10 31,3 31,3 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
 

KTK5 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid KS 15 46,9 46,9 46,9 

S 11 34,4 34,4 81,3 
SS 6 18,8 18,8 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
 

KTK6 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid TS 7 21,9 21,9 21,9 

KS 9 28,1 28,1 50,0 
S 12 37,5 37,5 87,5 
SS 4 12,5 12,5 100,0 
Total 32 100,0 100,0  
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KTK7 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid TS 4 12,5 12,5 12,5 

KS 5 15,6 15,6 28,1 
S 22 68,8 68,8 96,9 
SS 1 3,1 3,1 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
 

KTK8 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid KS 13 40,6 40,6 40,6 

S 15 46,9 46,9 87,5 
SS 4 12,5 12,5 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
 
 

KU1 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid TS 6 18,8 18,8 18,8 

KS 5 15,6 15,6 34,4 
S 16 50,0 50,0 84,4 
SS 5 15,6 15,6 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
 

KU2 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid STS 1 3,1 3,1 3,1 

TS 5 15,6 15,6 18,8 
KS 4 12,5 12,5 31,3 
S 18 56,3 56,3 87,5 
SS 4 12,5 12,5 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
 

KU3 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid STS 4 12,5 12,5 12,5 

TS 9 28,1 28,1 40,6 
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KS 2 6,3 6,3 46,9 
S 16 50,0 50,0 96,9 
SS 1 3,1 3,1 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
 

KU4 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid STS 1 3,1 3,1 3,1 

TS 8 25,0 25,0 28,1 
KS 3 9,4 9,4 37,5 
S 17 53,1 53,1 90,6 
SS 3 9,4 9,4 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
 

KU5 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid STS 2 6,3 6,3 6,3 

TS 4 12,5 12,5 18,8 
KS 4 12,5 12,5 31,3 
S 15 46,9 46,9 78,1 
SS 7 21,9 21,9 100,0 
Total 32 100,0 100,0  

 
 

KU6 

 Frequency Percent Valid qPercent Cumulative qPercent 
Valid STS 1 3,1 3,1 3,1 

TS 8 25,0 25,0 28,1 
KS 4 12,5 12,5 40,6 
S 13 40,6 40,6 81,3 
SS 6 18,8 18,8 100,0 
Total 32 100,0 100,0  
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Lampiran q4 
 
 

DOKUMENTASI qUSAHA qDOORSMEER q 

GOODS qAUTO qMEDAN 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar q1. qProses qPencucian qMobil q 
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Gambar q2. qProses qPengeringan qMobil q 
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Gambar q3. qProses qPerbaikan qMobil q(Body qRepair) q 
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Gambar q4. qPenjualan qAsesoris qMobil qdan qMinuman 
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Lampiran 5 Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 6 Surat Balasan Izin Penelitian 
 
 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 7/6/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)7/6/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREAUNIVERSITAS MEDAN AREA

Desy Paquita Waruwu - Pengaruh Modal Usaha dan Ketersediaan Tenaga Kerja ....




