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i

ABSTRAK

Pengaruh Budaya Organisasi, Kepuasaan Kerjadan Motivasi Terhadap
Kinerja Karyawan Pelaksana pada PTPN IV Unit Gunung Bayu

Nama : Muhammad Erwin Juliawan Nasution
NPM : 191802015
Program Studi : Magister Agribisnis
Pembimbing I : Prof. Dr. Ir. Retna Astuti Kuswardani, MS
Pembimbing II : Dr. Ir. Rahmanta, M.Si

Sumber daya manusia merupakan aset terpenting perusahaan dalam
perannya sebagai subjek pelaksana kebijakan dan kegiatan operasional
perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh budaya
organisasi, kepuasaan kerja, dan motivasi kerja ter hadap kinerja karyawan
pelaksana. Populasi dalam penelitian ini berjumlah 84 karyawan. Pengumpulan
data dilakukan dengan menyebar kuisioner pada karyawan PT. Perkebunan
Nusantara IV unit Gunung Bayu. Metode penelitian menggunakan analisis
eksplanatif kuantitatif dan analisis regresi berganda dengan pengujian validitas
dan realibilitas, uji normalitas, koefisien determinasi, uji f dan uji t. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa 57,4% kinerja karyawan pelaksana PTPN IV Unit
Gunung Bayu dipengaruhi oleh budaya organisasi, kepuasan kerja dan motivasi,
sedangkan sisanya yaitu sebesar 42,6% dijelaskan dalam penelitian ini. Kinerja
karyawan pelaksana dipengaruhi oleh variabel-variabel lain yang tidak.

Kata Kunci : Budaya Organisasi, Kepuasaan Kerja, Motivasi dan Kinerja
Karyawan Pelaksana
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ii

ABSTRACT

The Influence of Organizational Culture, Job Satisfaction and Motivation
on the Performance of Implementing Employees at

PTPN IV Gunung Bayu Unit

Name : Muhammad Erwin Juliawan Nasution
Student Id. Number : 191802015
Study Program : Master of Agribusiness
Advisor I : Prof. Dr. Ir. Retna Astuti Kuswardani, MS
Advisor II : Dr. Ir. Rahmanta, M.Si

Human resources are the company's most important assets in their role as
implementing subjects for company policies and operational activities. This
research aims to determine the influence of organizational culture, job
satisfaction and work motivation on the performance of implementing employees.
The population in this study was 84 employees. Data collection was carried out by
distributing questionnaires to PT employees. Perkebunan Nusantara IV Gunung
Bayu unit The research method uses quantitative explanatory analysis and
multiple regression analysis with validity and reliability testing, normality test,
coefficient of determination, f-test and t-test. The research results showed that
57.4% of the performance of PTPN IV Unit Gunung Bayu implementing
employees was influenced by organizational culture, job satisfaction and
motivation, while the remaining 42.6% is explained in this research. The
performance of implementing employees is influenced by other variables that are
not.

Keywords : Organizational Culture, Job Satisfaction, Motivation and
Performance of Implementing Employees
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1

BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Setiap karyawan memiliki keterampilan, dinamisme, dan daya cipta

yang dibutuhkan organisasi untuk berkembang. Setia et al. (2020). Karena

karyawan iniadalah sumber daya perusahaan yang paling signifikan dalam hal

melakukan tugas operasional dan menetapkan aturan. Visi dan tujuan

perusahaan harus diwujudkan semaksimal mungkin dengan penggunaan

sumber daya manusia yang sebaik mungkin.

Budaya organisasi dapat mempengaruhi kinerja pelaksana. Sistem nilai

yang dipilih oleh anggota organisasi untuk membedakan diri mereka dari

orang lain memengaruhi cara mereka bekerja, berperilaku, dan bepergian.

Budaya organisasi tertentu merupakan perilaku umum dari suatu organisasi

yang mengekspresikan standar moral yang dijunjung tinggi oleh anggotanya

dikenal sebagai budaya organisasi. Lebih tepatnya, kepemimpinan yang baik,

ciri-ciri organisasi, dan praktik manajemen yang tepat membantu tujuan

organisasi dengan menumbuhkan budaya organisasi yang produktif.

(Sinungan, 2003).

Setiap karyawan memiliki jumlah kesenangan yang berbeda

berdasarkan cita-cita yang dia pertahankan, klaim Setia et al. (2020). Ketika

orang senang dengan pekerjaan mereka, itu berdampak pada bagaimana tugas

diselesaikan dan dihargai. Jika organisasi perusahaan memperhatikan
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kepentingan karyawan dengan keinginan, ide, dan harapan yang berbeda,

maka dapat meningkatkan kinerja mereka yang berkinerja. Hal ini

mempengaruhi motivasi setiap karyawan di tempat kerja untuk melakukan

pekerjaan yang lebih baik dan mencapai tujuan mereka. Menurut Muljani

(2002), kebutuhan untuk memuaskan berbagai keinginan dipandang sebagai

pendorong seseorang untuk melakukan sesuatu, seperti menyelesaikan suatu

pekerjaan atau bekerja.

Salah satu BUMN perkebunan kelapa sawit yaitu PT Perkebunan

Nusantara IV unit Gunung Bayu. Dalam mewujudkan kemajuan ekonomi

dengan meningkatkan hasil produksi, perusahaan perlu memperhatikan kinerja

karyawan pelaksana. Hal ini dapat dilakukan dengan cara memantau secara

langsung pekerjaan karyawan dan mengevaluasi hasil pekerjannya.

Pada umumnya tingkat pendidikan karyawan di PTPN IV masih

tergolong rendah, yaitu masih banyak karyawan dengan tingkat pendidikan

terakhir SD, SMP, dan SMA, hanya beberapa dengan tingkat sarjana (S1).

Dengan pendidikan, seseorang mampu berfikir lebih maju dan kreatif,

berwawasan dan berpengetahuan luas maka akan memberikan semangat untuk

bekerja keras demi perusahaan dan mencapai karir yang diinginkan. Sehinga

tingkat pendidikan yang rendah juga dapat mempengaruhi kinerja dari

karyawan tersebut.

Karyawan pelaksana di PTPN IV Unit Gunung Bayu terdiri dari krani,

pemeliharaan dan pemanen. Kinerja karywan dianggap penting untuk dikahi
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untuk melihat kualitas kesuksesan sebuah perusahaan, dengan demikian

dilakukan penelitian ini untuk mengkaji efek dari budaya kerja, kepuasaan

kerja, dan motivasi kerja terhadap kinerjakaryawan pelaksana.

1.2 Perumusan Masalah

Untuk itu, sangat penting untuk memperhatikan sejumlah aspek yang

berdampak pada kinerja pekerja pelaksana, antara lain budaya organisasi,

kepuasan kerja, dan motivasi. Kinerja pegawai pelaksana signifikan dalam

meningkatkan kinerja perusahaan. Kinerja personel pelaksana harus

ditingkatkan dengan budaya perusahaan dan motivasi karyawan yang kuat.

Organisasi juga harus memperhatikan lingkungan tempat pekerja bekerja agar

kepuasan kerjakaryawan senantiasa konsisten.

1. Apakah budaya organisasi memiliki pengaruh pada kinerja karyawan

pelaksana PTPN IV unit Gunung Bayu.

2. Apakah kepuasan kerja memiliki pengaruh pada kinerja karyawan

pelaksana PTPN IV unit Gunung Bayu.

3. Apakah motivasi memiliki pengaruh pada kinerja karyawan pelaksana

PTPN IVunit Gunung Bayu.

1.3 Tujuan Penelitian

1. Mengkaji pengaruh budaya organisasi pada kinerja karyawan

pelaksanaPTPN IV unit Gunung Bayu.

2. Untuk mengkaji pengaruh kepuasaan terhadap kinerja karyawan

pelaksana PTPN IV unit Gunung Bayu.
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3. Menganalisis pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan pelaksana

PTPNIV unit Gunung Bayu.

1.4 Manfaat Penelitian

1. Terdapat adanya pengaruh budaya organisasi, kepuasaan kerja dan

motivasi pada kinerja karyawan pelaksana di PTPN IVunitGunung

Bayu, sehingga dapat diketahui akan pentingnya pengelolaan budaya

kerja, kepuasan kerja dan motivasi kerja untuk keberhasilan

perusahaan.

2. Saat menginformasikan industri, penting untuk memperhatikan budaya

organisasi, kepuasan kerja dan motivasi. Hal ini karena dapat

memberikan kontribusi positif bagi peningkatan kinerja staf pelaksana.

1.5 Kerangka Pemikiran

Penilaian ini didasarkan pada rumusan masalah dan didukung

oleh penelitian sebelumnya. Oleh karena itu, berikut ini adalah deskripsi

modelkerangka teori :
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BAB II

TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Kinerja Karyawan Pelaksana

Menerapkan kinerja yaitu salah satu elemen yang menentukan apakah

bisnis atau organisasi akan berhasil mencapai tujuannya, dan perubahan kinerja

eksekutif dapat berdampak pada kinerja perusahaan secara keseluruhan. Menurut

Mangkunegara (2013), efektivitas seorang pegawai sebagai pelaksana tergantung

pada kualitas dan jumlah pekerjaan yang mereka lakukan dalam melaksanakan

tugas yang diberikan.

Kinerja karyawan pelaksana dapat dilihat dari hasil yang telah dikerjakan,

sikap konsisten terhadap kinerja pada setiap karyawan sangatlah penting. Kinerja

karyawan. Karyawan mestinya ditempatkan pada tempat kerja yang sesuai

kompetensinya, sehingga memperoleh pendidikan dan kemampuan yang

dibutuhkan dalam melaksanakan tugas sehari-hari sesuai dengan pekerjaannya.

Motivasi, yang dihasilkan dari sikap karyawan terhadap bagaimana mereka

mengatasi masalah pekerjaan (Mangkunegara, 2010).

Perusahaan dengan kinerja implementasi yang kuat dapat memenuhi tujuan

yang diproyeksikan dan mengungguli pesaing karena memiliki dimensi  yang

dapat menonjolkan daya saing perusahaan pesaing. (Sari dan Heru, 2018).

Menurut Tohardi (2002), pekerja mungkin bekerja untuk kepentingan perusahaan

karena mereka memiliki kualitas kompetitif dan komparatif yang  membuat

mereka sulit untuk ditiru oleh pesaing. Akibatnya, karyawan berkinerja tinggi

diantisipasi untuk ditiru oleh organisasi.
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2.2 Penilaian Kinerja Karyawan Pelaksana

Perusahaan dan lembaga pemerintah harus menilai output dari staf

mereka. Penilaian kinerja adalah proses yang mengevaluasi kinerja karyawan

pelaksana. ( Robbins, 2007).

Evaluasi kinerja merupakan salah satu pilihan mendasar dalam

pemindahan (transfer) atau kemajuan karyawan, karena akan memastikan

bahwa personel pelaksana melaksanakan pada tingkat yang tinggi sesuai

dengan tujuan dan sasaran organisasi. (Fatmawati dkk, 2012).

Salah satu pekerjaan paling penting bagi setiap manajer adalah

penilaian kinerja. Semangat kerja karyawan dapat dipengaruhi secara positif

oleh evaluasi perusahaan terhadap seorang karyawan karena mereka percaya

bahwa mereka akan diperlakukan tidak adil sehubungan dengan prestasi

mereka. Karyawan akan termotivasi untuk tampil lebih baik dengan

pencapaian mereka, dan jika mereka menyadari kekurangan mereka, mereka

akan bekerja untuk memperbaiki diri dengan bantuan pemimpin mereka.

(Fatmawati dkk, 2012).

2.3. Budaya Organisasi

Budaya organisasi tidak terlepas dari individu yang dapat membentuk

dirinya melalui lingkungannya. Sikap dan perilaku yang baik memerlukan prinsip

dan norma yang diterima sebagai kebenaran dan diikuti sebagai standar perilaku.

(Fatmawati dkk, 2012).

Nilai-nilai yang dimiliki semua karyawan membentuk budaya organisasi.
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Purnamie (2014) menambahkan bahwa budaya organisasi dapat mengambil

berbagai bentuk, termasuk: 1) perilaku rutin yang sering diamati di tempat kerja;

2) peraturan yang telah ditetapkan oleh perusahaan dan 3) sentimen rasa atau iklim

(atmosphere) yang dialami setiap karyawan.

Pedoman untuk menafsirkan koefisien korelasi dapat digunakan untuk

memastikan tingkat pengaruh budaya organisasi.

2.4 Kepuasaan Kerja

Loyalitas karyawan dapat meningkat jika organisasi jika dapat

mencapai apa yang diinginkannya, yang akan menghasilkan kepuasan kerja.

Koesmono (2005) melanjutkan dengan mengatakan bahwa agar pekerja dapat

berkinerja lebih baik,kepuasan kerja harus mendapat perhatian khusus.

Tingkat kepuasaan berkerja yang tinggi pada seorang karyawan akan

cenderung memiliki pemikiran yang positif tentang pekerjaanya, dan

sebaliknya jika tingkat kepuasaan kerja rendah maka akan cenderung

memiliki pemikiran yang negatif terhadap pekerjaannya (Robbins dan Judge,

2008). Output yang disampaikan karyawan kepada organisasi berupa tenaga,
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pikiran, waktu, dan lain- lain, sedangkan input yang diterima berupa gaji,

tunjangan tambahan, dan lain- lain, menurut Kreitner dan Kinicki (2005),

kepuasan kerja hasil dari pandangan seseorang terhadap pekerjaannya.

2.5. Motivasi

Motivasi menjadi faktor luar untuk mempengaruhi individu atau kelompok

kerja untuk membuat keputusan (Samsudin, 2010).

Menurut Sunyoto (2013), tujuan yang memotivasi:

1. Dorongan kerja.

2. Peningkatan semangat kerja staf & kepuasan kerja.

3. Meningkatkan produktivitas personel.

4. Menjaga stabilitas dan loyalitas staf.

5. Meningkatkan disiplin dan mengurangi ketidakhadiran karyawan.

6. Menumbuhkan lingkungan kerja dan hubungan yang positif.

7. Mendorong partisipasi dan daya cipta karyawan.

8. Menaikkan kesejahteraan karyawan.

9. Menaikkan tanggung jawab sebagai rasa utama atas pekerjaannya.

Nawawi dan Hadari (2005) motivasi adalah proses psikologis yang terjadi

dalam interaksi antara kepribadian yang berbeda untuk memenuhi kebutuhan

manusia. Hasil dari proses ini adalah dorongan, kemauan, dan keinginan untuk

bertindak/bertindak melalui pengambilan keputusan.
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2.6 Pengaruh Antar Variabel

2.6.1 Pengaruh Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan
Pelaksana

Menurut Santoso (2013), budaya organisasi dan kinerja memiliki

hubungan, dan dengan meningkatkan kualitas variabel yang sudah ada di

perusahaan, kinerja dapat ditingkatkan. kinerja pekerja pelaksana. Hal ini

disebabkan oleh fakta bahwa peningkatan budaya organisasi akan

memiliki dampak positif yang signifikan terhadap seberapa baik kinerja

personel pelaksana.

2.6.2 Pengaruh Kepuasan kerja Terhadap Kinerja Karyawan
Pelaksana

Kepuasan karyawan meningkat sebanding dengan seberapa banyak

bidang pekerjaan mereka yang sesuai dengan kebutuhan dan preferensi

mereka, dan sebaliknya (Robbins dan Judge 2015). Selain itu,

penelitian sebelumnya yang menunjukkan bahwa kepuasan kerja secara

signifikan meningkatkan kinerja pelaksana mendukung klaim ini. (Nur 2013:

Tobing 2009: Indrawati 2013: Damayanti dkk, 2018).

Menurut hasil pengujian dan analisis Changgriawan (2017), jelas

bahwa variabel independen kepuasan kerja yang digunakan berdampak pada

seberapa baik kinerja personel pelaksana.

2.6.3 Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan Pelaksana

Karyawan berkinerja lebih baik ketika mereka lebih termotivasi..

Manajer yang memiliki motivasi berprestasi tinggi, di sisi lain, memiliki

bakat yang lebihtinggi karena motivasi mereka yang kuat.
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Motivasi seseorang dimulai dengan adanya dorongan, keinginan,

atau kebutuhan untuk bertindak untuk mencapai suatu tujuan. Ini

menunjukkan tingkat dorongan, usaha, intensitas dan pengorbanan yang

diperlukan untuk mencapai suatu tujuan. Menurut penelitian Tarrigan

(2019), hubungan antara motivasi dengan kinerja staf senior di PT

Perkebunan Nusantara IV Medan.

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 1/7/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)1/7/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Muhammad Erwin Juliawan Nasution - Pengaruh Budaya Organisasi, Kepuasaan Kerjadan....



11

BAB III

METODE PENELITIAN

3.1 Tempat dan Waktu Penelitian

Lokasi survei PT. Perkebunan Nusantara IV Unit Gunung Bayu yang

bergerak di bidang perkebunan kelapa sawit. Periode survei adalah dari Januari

2022 hingga Februari 2022.

3.2 Metode Penelitian

1. Analisis eksplanatif kuantitatif. Untuk melihat dan menganalisis fakta

yang terjadi dilapangan tanpa mendalami sebuah data yang ada merupakan

kuantitatif eksplanatori, (Bungin, 2001).

2. SPSS menjadi alat ukur untuk menganalisis pengaruh-pengaruh dari

variabelyang diteliti pada penelitian ini.

Persamaan regresi berganda yang digunakan adalah sebagai berikut :

Y = a+b1X1+b2X2+b3X3+e

Dimana :

Y = Kinerja Karyawan

a = Konstanta

b1-b2 = Koefesien Regresi

X1 = Budaya Organisasi

X2 = Kepuasan Kerja

X3 = Motivasi
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Penelitian ini bertujuan buat mengungkapkan interaksi antara variabel

menggunakan variabel lain buat menguji hipotesis, dengan menggunakan analisis

kuantitatif eksplanatori dan analisis regresi untuk melihat dampak dari variabel

bebas terhadap variabel terikat.

3.3 Objek Penelitian

Budaya organisasi, kepuasan kerja, dan motivasi adalah topik penelitian

studi ini, serta bagaimana pengaruhnya terhadap kinerja karyawan.

3.4 Defenisi Variabel dan operasionalisasi Penelitian

3.4.1 Definisi Variabel Penelitian

Penelitian memiliki variabel bebas (X) dan variabel terikat (Y),

yaitu:

3.4.2 Operasionalisasi Variabel

1. Sistem nilai yang ada pada setiap perilaku individu dikenal sebagai

budaya organisasi (X1), dan dinyatakan dalam persentase (%).

2. Kepuasan kerja (X2), suatu sikap yang mencerminkan kenikmatan

seorang karyawan dengan apa yang perusahaan berikan, diukur

dalam persentase (%).

3. Motivasi kerja (X3) adalah pola pikir yang mengungkapkan

kebahagiaan seseorang atas pekerjaannya sebagai persentase (%)

perbedaan antara gaji yang mereka peroleh dan apa yang mereka

yakini seharusnya mereka terima.

4. Kinerja personel pelaksana (Y) adalah hasil usaha seseorang dalam
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menyelesaikan tugas dalam persentase (%).

3.5 Populasi dan Sampel

3.5.1 Populasi

527 karyawan PT. Unit Perkebunan Nusantara IV Gunung

Bayumerupakan populasi dari survei ini.

3.5.2 Sampel

Pengukuran sampel untuk mengetahui besarnya sampel yang diambil

pada saat mempelajari objek tersebut. Keputusan ukuran sampel dapat

didasarkan pada statistik atau perkiraan survei. Pengambilan sampel

dilakukan sedapat mungkin untuk memperoleh sampel yang baik. Seluruh

personel Unit PTPN IV Gunung Bayu, dan jumlah sampel dianggap

representatif.

Husein Umar (2003) mengungkapkan untuk menghitung besarnya

sampel yang akan digunakan dapat dilakukan dengan menggunakan teknik

slovin yaitu dengan rumus :

...............................................................

Keterangan :

n = Jumlah Sample

N = Jumlah Populasi

e = Persen Kelonggaran ketidak telitian kesalahan pengambilan sampel

yang dapat ditolerir (e dalam penelitain ini ditentukan sebesar 100%)
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Berdasarkan rumus tersebut dengan populasi 527 karyawan PTPN IV unit

Gunung Bayu, maka ukuran sampel dapat dihitung sebagai berikut :

= 84,05 = 84

Berdasarkan teknik tersebut, maka sampel yang akan digunakan dalam

penelitian ini adalah 84 orang.

3.6 Teknik Sampling

Strategi pengambilan sampel yang diterapkan dalam penelitian ini adalah

simple random sampling, dimana dengan menseleksi secara acak pada individu

yang berada didalam sampel.

3.7 Metode Pengumpulan Data

1. Kuisioner.

Memberikan responden yang merupakan bagian dari pertanyaan sampel

penelitian atau komentar tertulis adalah bagaimana kuesioner

mengumpulkan data.Pertanyaan angket bersifat tertutup dan jawaban telah

disediakan untuk memudahkan peneliti dalam meneliti data; ini juga akan

memudahkan responden untuk memberi tanggapan yang sesuai.

2. Studi kepustakaan

Dengan mengumpulkan dan pengetahuan dari berbagai literatur, termasuk

buku dan jurnal terkait dengan kesulitan penelitian, yang dapat digunakan
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sebagaipanduan untuk mempelajari, mempelajari, dan meninjau.

3.8 Metode Analisis Data

3.8.1 Analisis Data

Analisis data merupakan pengorganisasian dan perakitan data yang

telah diperoleh untuk meletakkannya dalam format yang lebih bermanfaat.

Dimungkinkan untuk menghasilkan data kuantitatif dan memanfaatkan alat

ukur untuk pengukuran dengan menggunakan skala pengukuran yang telah

dikembangkan dan digunakan sebagai keaslian hasil pengujian.

3.8.2 Skala Model Likert

Skala pertanyaan ini, diukur dengan 5 kategori tanggapan, yaitu:

Nilai jawaban responden juga akan mengungkapkan pentingnya

setiap indikasi yang digunakan untuk mengkuantifikasi setiap variabel.

Ukuran variabel yang paling kuat (dominan) adalah yang indikatornya

memiliki nilai rata-rata tertinggi.
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3.8.3. Pengujian Validitas dan Realibilitas

3.8.3 Pengujian Validitas dan Realibilitas

3.8.3.1 Uji Validitas

Jika thitung > ttabel dikatakan valid dan layak digunakan dalam

pengujian hipotesis penelitian. Apabila sebaliknya thitung < ttabel,

maka tidak valid.

3.8.3.2. Uji Realibilitas

Reliabilitas adalah ukuran keandalan peralatan penelitian.

Pengukur yang andal adalah yang menyediakan data yang sama ketika

diukur berulang kali pada objek yang sama. Setelah memperoleh nilai

keyakinan ukuran (rhitung), bandingkan nilai ini dengan tabel

responden tingkat aktual. jika rhitung > rtabel, instrumen tersebut

dikatakan terpercaya. Jika rtable, perangkat tersebut dikatakan tidak

dapatdipercaya.

Dalam Sugiyono (2002) dikatakan bahwa, untuk melihat

interpretasi mengenai besar koefesien korelasi adalah sebagai berikut :

a) Antara 0,008 – 1,000 = Reliabilitas sangat tinggi

b) Antara 0,006 – 0,800 = Reliabilitas tinggi

c) Antara 0,004 – 0,600 = Reliabilitas cukup

d) Antara 0,002 – 0,400 = Reliabilitas rendah

e) Antara 0,000 – 0,200 = Reliabilitas sangat rendah
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3.8.4 Uji Normalitas

Uji normalitas data dengtan Kolmogorov-Smirnov pada sig 5%.

Program SPSS memungkinkan keputusan dasar dibuat berdasarkan

probabilitas:

a. Jika probabilitas > 0,05 maka distribusi dari model regresi adalah

normal

b. Jika probabilitas < 0,05 maka distribusi dari model regresi adalah tidak

normal (Santoso 2012).

3.8.5 Analisis Regresi Linear Berganda

Besaran pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat dengan

uji regresi.

3.8.6 Analisis Koefisiensi Determinasi

Nilai estimasi (R-squared) menuju 1, maka variabel dependen

dikatakan terjelaskan dengan baik oleh variabel independen. Sebaliknya,

jika koefisien determinasi (R-kuadrat) jauh dari 1 atau mendekati  nol (0),

variabel terikat tidak menjelaskannya dengan baik. Uji ini untuk melihat

persentase pengaruh variabel bebas ke variabel terikat. (Widarjono,2018).

3.8.7 Rancangan Pengujian Hipotesis

3.8.7.1Uji F (Uji Serempak) untuk pengujian hipotesis pertama

Untuk mengetahui apakah semua variabel bebas secara bersama

memiliki pengaruh pada variabel terikat, maka diperlukan uji F.

3.8.7.2 Uji T (Uji Parsial) untuk menguji hipotesis kedua

Pengelolaan data dilakukan dengan menggunakan SPSS sehingga
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pengukuran data yang dihasilkan lebih akurat. Suatu hipotesis diuji untuk

disetujui atau ditolaknya suatu keputusan dapat ditulissebagai:

H0 : = tidak ada pengaruh yang signifikan antara budaya

organisasi, budaya organisasi, dan motivasi terhadap kinerja

karyawan pelaksana.

Hi : = ada pengaruh yang signifikan antara budaya organisasi,

budaya organisasi dan motivasi terhadap kinerja karyawan

pelaksana.

Selanjutnya membandingkan nilai thitung terhadap ttabel dengan derajat

kebebasan (dk) = n-2 untuk tingkat signifikasi (α) = 5%

1. Jika thitung ttabel maka H0 ditolak dan HI diterima

2. Jika thitung ttabel maka H0 diterima dan HI ditolak
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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

1. Budaya organisasi, kepuasan kerja &motivasi jika ditingkatkan akan

menjadi faktor yang memiliki dampak pada kinerja karyawan PTPN IV

Unit Gunung Bayu

2. Semua faktor ini, ketika bekerja dengan baik atau selaras dengan tenaga

kerja, dapat mempengaruhi kinerja manajemen, sehingga pendapatan

perusahaan meningkat.

3. Variabel bebas memiliki dampak pada kinerja pegawai pelaksana PTPN

IV Unit Gunung Bayu.

5.2 Saran

1. Perusahaan diharuskan menciptakan budaya organisasi, kepuasan kerja,

dan motivasi yang lebih baik untuk meningkatkan kinerja pegawai. Para

pemimpin bisnis dapat melakukan pendekatan atau menganalisis secara

langsung setiap karyawan untuk mengetahui keinginan dan kebutuhan

yang mendukung setiap pekerjaan berdasarkan tanggung jawab masing-

masing karyawan. Penghargaan karyawan yang luar biasa sebagai motivasi

dan insentif untuk komitmen karyawan.

2. Perusahaan dapat membuat evaluasi kinerja karyawan demi memantau dan

mengapresiasi karyawan.

3. Untuk peneliti yang lain dapat menemukan penemuan lainnya mengenai
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faktor-faktor pengaruh kinerja karyawan.
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Lampiran I

KUESIONER

Pengaruh Budaya Organisasi, Kepuasaan Kerja dan Motivasi Terhadap Kinerja

karyawan pelaksana Pada PTPN IV Unit Gunung Bayu.

I. IDENTITAS

Usia : ………………….

Jenis Kelamin : ………………….

Pendidikan Terakhir : ………………….

Bagian/Jabatan : ………………….

II. PETUNJUK

1. Baca dan pahamilah pernyataan-pernyataan yang tersedia, kemudian

pernyataan tersebut akan diikuti lima jawaban. Bapak/Ibu/Saudari cukup

memilih satu jawaban yan tersedia dengan memberikan tanda (✓)

2. Bapak/Ibu/Saudari diharapkan dapat memberikan tanggapan/jawaban

terhadap pernyataan yang ada di bawah ni sesuai denga napa yang

dirasakan.

3. Alternatif jawaban adalah:

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

KS : Kurang Setuju

TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju
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Budaya Organisasi (XI)

No Pernyataan
Jawaban

SS S KS TS STS
Sinergi

1
Saya bersedia membangun kerja sama antar
kelompok kerja secara sinergis, terbuka dan
membangun kolaborasi yang produktif

2
Saya bersedia menjunjung tinggi sikap saling
percaya dan
menghargai untuk mencapai tujuan bersama

Kepemimpinan

3 Pimpinan selalu berbagi informasi mengenai
strategi pengembangan perusahaan

4
Pimpinan menegur dan berhak memutus
kerja karyawan apabila karyawan tidak
mematuhi peraturan yang diterapkan
perusahaan

Karakteristik

5
Mempunyai semangat yang besar dan bersifat
inovatif untuk dapat meningkatkan mutu
perusahaan

6
Memiliki integritas yang tinggi terhadap
perusahaan, dan berani mengambil resiko
dalammenyelesaikan pekerjaan

Profesionalisme

7 Bersedia bekerja cerdas dan berorientasi pada
hasil untuk menghasilkan kinerja yang lebih
baik

8
Setiap karyawan di tuntut untuk kreatif dan
kompeten di bidangnya masing-masing

Kemandirian

9
Saya mampu menjalankan fungsi kerja dan
tugasyang diberikan perusahaan

10
Saya mampu mengerjakan tugas karyawan
lainyang diluar tugas saya
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Kepuasaan Kerja (XII)

No Pernyataan
Jawaban

SS S KS TS STS
Promosi

1 Setiap karyawan memiliki kesempatan yang
sama untuk promosi jabatan

2
Perusahaan memiliki kebijakan yang jelas
mengenai status karyawan tetap

Gaji

3 Gaji yang diberikan perusahaan sesuai dengan
yang saya harapkan

4 Saya menerima gaji tepat waktu

Pekerjaan

5
Perusahaan memberikan penempatan kerja yang
sesuai dengan keterampilan saya

6 Pekerjaan yang diberikan cukup menantang

Supervisi

7 Pimpinan memerikan bimbingan dan arahan
kepada semua karyawan.

8
Pimpinan menampung berbagai masukan dan
aspirasi dari semua karyawan.

Rekan Kerja

9 Rekan kerja dapat saling bekerja sama dalam
menyelesaikan tugas.

10 Menjalin hubungan baik dengan sesama rekan
kerja
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Motivasi (XIII)

No Pernyataan
Jawaban

SS S KS TS STS
Apresiasi

1 Saya membutuhkan apresiasi terhadap
kinerja yang telah dilakukan untuk
perusahaan

2
Pimpinan memberikan ungkapan terima kasih/
penghargaan ketika saya bekerja dengan baik.

Kemampuan diri

3
Saya senantiasa bekerja sesuai keterampilan
dan kemampuan untuk mencapai prestasi diri.

4
Saya mampu melakukan pekerjaan sesuai SOP
perusahaan.

Suport Pimpinan

5
Pimpinan memberikan semangat atau motivasi
kepada karyawan saat menjalankan
pekerjaannya

6
Pimpinan mengarahkan karyawan untuk
bekerja sesuai dengan tugasnya agar dapat
mencapai
target.

Jaminan Kerja

7 Setiap karyawan mendapatkan jaminan
kecelakaan dan keselamatan bekerja sesuai
dengan SOP.

8
Perusahaan memberikan jaminan masa tua
kepada seluruh karyawan.

Keselamatan dan kenyamanan

9
Perusahaan melakukan brefing mengenai
konsep keselamatan kerja setidaknya sebulan
sekali

10
Tempat bekerja kondisinya nyaman dan
memiliki fasilitas yang memadai termasuk
tempat ibadah.
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Kinerja karyawan pelaksana (Y)

No Pernyataan
Jawaban

SS S KS TS STS
Kualitas

1 Saya bekerja secara teliti dan cekatan

2
Saya bekerja dengan penuh perhitungan
dan tanggung jawab

Kuantitas

3
Pencapaian kerja yang saya hasilkan telah
sesuai dengan yang diharapkan perusahaan

4
Pimpinan sering memberi saya tugas
tambahan karena menurutnya kinerja saya
cukup bagus

Ketepatan Waktu

5
Saya mampu membagi waktu dari setiap
pekerjaan yang diberikan

6
Saya dapat menyelesaikan pekerjaan dengan
baik dan tepat waktu

Efektifitas

7
Saya mampubekerjasecara efektif guna
meningkatkan hasil kerja

8
Saya dapat memanfaatkan sumber daya yang
ada di perusahaan secara efektif

Kemandirian

9 Saya mampu menjalankan fungsi kerja dan
tugas yang diberikan perusahaan

10
Saya mampu mengerjakan tugas karyawan
lain yang diluar tugas saya
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Lampiran II

Hasil realibilitasi budaya organisasi (X1)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.749 10

Hasil realibilitasi kepuasaan kerja (X2)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.729 10

Hasil realibilitasi motivasi (X3)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.853 10

Hasil realibilitasi kinerja karyawan pelaksana (Y)

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.727 10
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Lampiran III

Hasil uji normalitas

Unstandardized Residual

N 84

Normal Parametersa,b Mean .0000000

Std. Deviation 1.77652016

Most Extreme Absolute .085

Differences Positive .085

Negative -.057

Test Statistic .085

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d
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Lampiran IV

Hasil analisis regresi linear berganda

Model

Unstandardized Coefficients
Standardized

Coefficients

B Std. Error Beta

1 (Constant) 6.849 3.476

Budaya Organisasi .211 .090 .220

Kepuasaan Kerja .282 .091 .299

Motivasi .320 .076 .384
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Lampiran V

Hasil Uji Signifikansi Simultan (F)
ANOVAa

Model
Sum of

Squares Df Mean Square F Sig.

1 Regression 352.943 3 117.648 35.930 .000b

Residual 261.950 80 3.274

Total 614.893 83

Hasil Uji Signifikansi Parsial (Uji t)
Coefficientsa

Model

Unstandardized

Coefficients

Standardized

Coefficients

t Sig.B Std. Error Beta

1 (Constant) 6.849 3.476 1.970 .052

Budaya

Organisasi
.211 .090 .220 2.348 .021

Kepuasaan Kerja .282 .091 .299 3.088 .003

Motivasi .320 .076 .384 4.229 .000

Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2)
Model Summary

Model R R Square Adjusted R Square

Std. Error of the

Estimate

1 .758a .574 .558 1.810
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Lampiran VI

Hasil validasi data primer budaya organisasi (X1) Correlations

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 TotalX1

X1.1 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

1

84

.242*

.027

84

.268*

.014

84

.245*

.025

84

.542**

.000

84

.541**

.000

84

.329**

.002

84

.241*

.027

84

.612**

.000

84

.402**

.000

84

.775**

.000

84

X1.2 Pearson Correlation .242* 1 .178 .519** -.130 .072 .181 .031 .059 .086 .330**

Sig. (2-tailed) .027 .106 .000 .238 .514 .099 .777 .594 .438 .002

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X1.3 Pearson Correlation .268* .178 1 -.132 .284** .032 .301** -.051 .331** .212 .420**

Sig. (2-tailed) .014 .106 .230 .009 .770 .005 .647 .002 .053 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X1.4 Pearson Correlation .245* .519** -.132 1 -.238* .137 .214 .123 -.016 .302** .330**

Sig. (2-tailed) .025 .000 .230 .029 .214 .051 .267 .885 .005 .002

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X1.5 Pearson Correlation .542** -.130 .284** -.238* 1 .386** .306** .323** .598** .352** .646**

Sig. (2-tailed) .000 .238 .009 .029 .000 .005 .003 .000 .001 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X1.6 Pearson Correlation .541** .072 .032 .137 .386** 1 -.122 .294** .510** .409** .583**

Sig. (2-tailed) .000 .514 .770 .214 .000 .268 .007 .000 .000 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X1.7 Pearson Correlation .329** .181 .301** .214 .306** -.122 1 .301** .235* .252* .539**

Sig. (2-tailed) .002 .099 .005 .051 .005 .268 .005 .031 .021 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84
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X1.8 Pearson Correlation .241* .031 -.051 .123 .323** .294** .301** 1 .284** .301** .588**

Sig. (2-tailed) .027 .777 .647 .267 .003 .007 .005 .009 .005 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X1.9 Pearson Correlation .612** .059 .331** -.016 .598** .510** .235* .284** 1 .288** .708**

Sig. (2-tailed) .000 .594 .002 .885 .000 .000 .031 .009 .008 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X1.10 Pearson Correlation .402** .086 .212 .302** .352** .409** .252* .301** .288** 1 .636**

Sig. (2-tailed) .000 .438 .053 .005 .001 .000 .021 .005 .008 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

TotalX1 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

.775**

.000

84

.330**

.002

84

.420**

.000

84

.330**

.002

84

.646**

.000

84

.583**

.000

84

.539**

.000

84

.588**

.000

84

.708**

.000

84

.636**

.000

84

1

84
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Hasil validasi data prime kepuasaan kerja (X2) Correlations

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 TotalX2

X2.1 Pearson Correlation 1 .328** .018 .117 .264* .351** -.015 .073 .316** .310** .504**

Sig. (2-tailed) .002 .870 .290 .015 .001 .895 .512 .003 .004 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X2.2 Pearson Correlation .328** 1 .304** -.075 -.151 -.068 .337** .222* -.173 .311** .442**

Sig. (2-tailed) .002 .005 .499 .170 .539 .002 .043 .115 .004 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X2.3 Pearson Correlation .018 .304** 1 .206 .277* .270* .366** .098 .285** .338** .557**

Sig. (2-tailed) .870 .005 .060 .011 .013 .001 .376 .009 .002 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X2.4 Pearson Correlation .117 -.075 .206 1 .636** .549** .087 .082 .427** -.163 .489**

Sig. (2-tailed) .290 .499 .060 .000 .000 .431 .459 .000 .137 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X2.5 Pearson Correlation .264* -.151 .277* .636** 1 .745** .101 .201 .668** .175 .660**

Sig. (2-tailed) .015 .170 .011 .000 .000 .361 .067 .000 .110 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X2.6 Pearson Correlation .351** -.068 .270* .549** .745** 1 .146 .220* .655** .264* .703**

Sig. (2-tailed) .001 .539 .013 .000 .000 .186 .045 .000 .015 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X2.7 Pearson Correlation -.015 .337** .366** .087 .101 .146 1 .461** .324** .253* .562**

Sig. (2-tailed) .895 .002 .001 .431 .361 .186 .000 .003 .020 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84
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X2.8 Pearson Correlation .073 .222* .098 .082 .201 .220* .461** 1 .109 .038 .496**

Sig. (2-tailed) .512 .043 .376 .459 .067 .045 .000 .324 .731 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X2.9 Pearson Correlation .316** -.173 .285** .427** .668** .655** .324** .109 1 .280** .643**

Sig. (2-tailed) .003 .115 .009 .000 .000 .000 .003 .324 .010 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X2.10 Pearson Correlation .310** .311** .338** -.163 .175 .264* .253* .038 .280** 1 .495**

Sig. (2-tailed) .004 .004 .002 .137 .110 .015 .020 .731 .010 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

TotalX2 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

.504**

.000

84

.442**

.000

84

.557**

.000

84

.489**

.000

84

.660**

.000

84

.703**

.000

84

.562**

.000

84

.496**

.000

84

.643**

.000

84

.495**

.000

84

1

84
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Hasil validasi data primer motivasi (X3) Correlations

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 X3.9 X3.10 TotalX3

X3.1 Pearson Correlation 1 .570** .619** .249* .358** .073 .481** .133 .272* .132 .559**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .022 .001 .508 .000 .229 .012 .233 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X3.2 Pearson Correlation .570** 1 .555** .324** .205 .170 .346** -.060 .383** .169 .519**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .003 .062 .122 .001 .586 .000 .124 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X3.3 Pearson Correlation .619** .555** 1 .294** .317** .130 .487** .091 .323** .440** .621**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .007 .003 .238 .000 .408 .003 .000 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X3.4 Pearson Correlation .249* .324** .294** 1 .334** .531** .633** .338** .445** .195 .668**

Sig. (2-tailed) .022 .003 .007 .002 .000 .000 .002 .000 .076 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X3.5 Pearson Correlation .358** .205 .317** .334** 1 .594** .357** .569** .650** .161 .704**

Sig. (2-tailed) .001 .062 .003 .002 .000 .001 .000 .000 .143 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X3.6 Pearson Correlation .073 .170 .130 .531** .594** 1 .391** .677** .704** .142 .697**

Sig. (2-tailed) .508 .122 .238 .000 .000 .000 .000 .000 .198 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X3.7 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)
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X3.8 Pearson Correlation .133 -.060 .091 .338** .569** .677** .435** 1 .550** .385** .660**

Sig. (2-tailed) .229 .586 .408 .002 .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

X3.9 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N
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84

.383**
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.000

84

1
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.350**

.001

84

.815**

.000

84

X3.10 Pearson Correlation .132 .169 .440** .195 .161 .142 .300** .385** .350** 1 .505**

Sig. (2-tailed) .233 .124 .000 .076 .143 .198 .005 .000 .001 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

TotalX3 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)
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Hasil validasi data primer kinerja karyawan pelaksana (Y) Correlations

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 totally

Y.1 Pearson Correlation 1 .333** .362** .000 .346** .523** .486** .196 .553** .151 .737**

Sig. (2-tailed) .002 .001 1.000 .001 .000 .000 .073 .000 .171 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

Y.2 Pearson Correlation .333** 1 .258* .017 .183 .262* .152 .100 .204 .170 .524**

Sig. (2-tailed) .002 .018 .881 .096 .016 .167 .365 .062 .122 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

Y.3 Pearson Correlation .362** .258* 1 -.099 .268* .243* .388** .304** .204 .259* .582**

Sig. (2-tailed) .001 .018 .369 .014 .026 .000 .005 .063 .017 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

Y.4 Pearson Correlation .000 .017 -.099 1 .057 -.051 .014 .136 .186 .035 .239*

Sig. (2-tailed) 1.000 .881 .369 .605 .644 .897 .218 .090 .755 .028

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

Y.5 Pearson Correlation .346** .183 .268* .057 1 .233* .434** .160 .347** .125 .605**

Sig. (2-tailed) .001 .096 .014 .605 .033 .000 .147 .001 .258 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

Y.6 Pearson Correlation .523** .262* .243* -.051 .233* 1 .251* .126 .442** .084 .593**

Sig. (2-tailed) .000 .016 .026 .644 .033 .021 .253 .000 .445 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

Y.7 Pearson Correlation .486** .152 .388** .014 .434** .251* 1 .020 .353** .092 .609**

Sig. (2-tailed) .000 .167 .000 .897 .000 .021 .857 .001 .407 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

Y.8 Pearson Correlation .196 .100 .304** .136 .160 .126 .020 1 .133 .538** .444**

Sig. (2-tailed) .073 .365 .005 .218 .147 .253 .857 .228 .000 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84
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Y.9 Pearson Correlation .553** .204 .204 .186 .347** .442** .353** .133 1 .030 .644**

Sig. (2-tailed) .000 .062 .063 .090 .001 .000 .001 .228 .788 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

Y.10 Pearson Correlation .151 .170 .259* .035 .125 .084 .092 .538** .030 1 .409**

Sig. (2-tailed) .171 .122 .017 .755 .258 .445 .407 .000 .788 .000

N 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84
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