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RlNGKASAN 

KE PEMIMPINAN LUR Afi DALAl'H 1\'IENING](/tTKAN 
M'OTIV ASI I(ERJA PERANGI<AT LURAH D I 

l(ELURAHAN SY AHM AD KECAN!A TAN 
LUBUK PAKAPt1 KABUPATEN 

DELl SERDANG 

Olell : A1uhammad Faisa! JiasriJny 
No. Stambuk : 99.850.0052 

Program Studi: llnm Pemerintalum 

Dalam rangka pehiksanaan pembangunan yang lebih merata diseluruh 

tanah air, maka diusahakan keserasian laju pertumbuhan antar daerub. 

Perhatian sebesar-besarnya perlu diberikan pada peningkatan pembangunan 

pedcsaan!kelurahan yang berasal baik melalui prakarsa dan swadaya 

masyarakat, maupun melalui kemampuan aparatur pemerintahan desa atau 

kelurahan yang terdapat diwilayah tersebut. 

Kclurahan merupakan bagian dari wilayah Negara Kesatuan Republik 

Indonesia memduduki pos terdepan yang betul-betu) strategis bagi negara 

dalam rangka pelaksanaan pelayanan masyarakat. Kedudukan kelurahan 

sangat penting dan menentukan dalam menunjang keberhasilan nasional. 

Walaupun tidak dapat dikatakan statis, namun secara fisik nampak jelas 

bahwa perkembangan kelurahan berada dipedesaan jauh lebih bajk dengan 

daerah perkotaan. 
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Begitu pentingnya kelurahan sebagai wilayah negara Kesatuan 

Republik Indonesia yang dapat menunJang keberhasilan nas1onal, maka 

perlu kiranya didukung oleh kemampuan aparatur pemcrintahannya yang 

dapat membantu kcberhasilan pelaksanaan pembangunan., maka perlu 

kiranya diadakan pembinaan terhadap aparatur tersebut gu11a tercapainya 

tuj uan nasionaJ . 

Salah satu aspek yang paling penting bagi terciptanya hal diatas, maka 

kepemimpinan seorang kepala kelurahan adalah mutla.\ diperlukan. Kepala 

kelurahan adalah pemimpin bagi perangkatnya dan dia berkewajiban 

memotivasi pengikutnya. Sebab motivasi tanpa kepemimpinan tidak akan 

berarti. 

Dalam melaksanakan tugas, lurah dibantau oleh perangkatnya, karena 

itu sangatlah perlu untuk memperhatikan dan meningkatknn mo1.ivasi kerja 

melalui pembinaan kepada perangkatnya, agar dalam rnelakulcan tugasnya 

dapat berhasil sesum dengan ketentuan. Untuk menyelcnggarakan 

pemerintahan yang baik, perlu adanya semangat kerja dan rasa tanggung 

jawab yang tinggi dari para perangkatnya. Untuk memelihara dan 

meningkatkan semangat kerja tersebut maka kepah kelu1ahan harus 

mengetahui bagaimana caranya meningkatkan motivasi k"=~ia dan melakukan 

pembinaan terhadap perangkat kelurahan khususnya. 
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Bebarapa hal yang perlu clilakukan adalah : 

a. Pemberian kepercayaan dan wewenang secara penuh kepada 

perangkatnya dalam mendelegasikan tugas dan wewenang. 

b. Lebih sering mengadakan komunikasi terhadap bawahannya, seperti 

mendengar pendapat para perangkat desa dan memperh(]tikan keluhan­

keluhan mereka. 

c. Kesediaan kepala kelurahan memberikan bimbingan, pengarahan dan 

contoh kepada perangkatnya. 

d. Menciptakan suasana kerja yang baik. 

e. Memberikan penghargaan kepada perangkat kehlrahan yang dapat 

menjalankan tugas sesuai dengan yang diarahkan dan tepat waktu. 

f. Memberikan penertiban berupa sanksi kepada perangkat kelurahan yang 

melakukan pelanggaran. 

Demikianlah, peranan pemimpin dalam suatu organisasi dalam hal 

1111 kelurahan adalah sangat penting, maju mundurnya suatu kelurahan 

ditentukan oleh kepala kelurahannya karena pemimpinlah yang banyak 

mempunyai andil dalam suatu organisasi . 

Agar kita dapat memahami kepemimpinan kepala kcbrahan maka 

kita dapat melihat ada dua macam kepemimpinan kepala kelurahan yakni : 
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a. Kepala kelurahan sebagai pernimpin formal , dalarn kcctudukan ini kepala 

kelurahan diangkat dan diberhentikan oleh Bupati Kepa·la Da~!"ah Tingkat 

II yang bersangkutan. 

b. Kepala kelurahan sebagai pem1mpm informal, dalam kedwlukan ini 

kepala kelurahan dipilih oleh penduduk kelurahan yang tersangkutan, 

dianggap sebagai tohoh atau pemuka masyarakat setempat. HC'.l ini dapat 

dilihat dari kedudukannya sebagai Ketua Lembaga MGsyawarah Desa 

(LMD). 

Dengan kedudukannya sebagai pemtmpm formal , kepala desa 

bertindak sebagai alat pemerintah, baik pemerintah pusat maupun 

pemerintah daerah, dan sebagai alat dari pemerintah desa itu sendiri. 

Dengan demikian kepala kelurahan dapat dikatakan sebagai administrator 

pemerintah yang berlangsung di kelurahall. 

Mengingat beban tugas yang berat dari kepala kelerahan tersebut, 

maka dalam pelaksanaan tuga-;nya kepala kelurahai"! dibantu oJeh 

perangkatnya, oleh sebab itu kepala kelurahan harus memiliki 

kemampuan untuk menggerakkan perangkatnya. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang ~1asalah 

Sejalan dengan pelaksanaan Pembangunan Nasional yang tetus 

dilaksanakan disegala bidang, maka kelurahan sebagaj organtsasi 

pemerintah terendah di bawah camat sangat menentukan keberhasilan 

pembangunan nasional tersebut. Hal ini disebabkan karen~ hampir semua 

kebijaksanaan-kebijaksanaan pemerintah baik pusat rncupun daerah 

setelah melalui beberapa tingkatan akhirnya akan dilaksanakan di 

kelurahan itu juga. 

Untuk menjamin kelancaran dari pelaksanaan pembangunan 

tersebut, maka kedudukan kelurahan hams diperkuat. Salah satu upaya 

untuk itu adalah dengan mendorong kelurahan agar dapat tumbuh dan 

berkembang sesuai dengan potensinya. Tentu saja ini adalah menjadi 

tugas pemerintah kelurahan yang dipimpim oleh Kepala Kelurahan. 

Dalam usaha memperkuat dan memajukan pernerintahan di 

kelurahan maka partisipasi penyelenggaraan pemerintahan harus 

dikembangkan secara efektif dan efisien sehingga makin mampu 
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mdayani Jan mcngayollli masyarakat scrta tcrsdcllgg<lrall_va fw1gsi 

pemerintahan yang baik dan terarah. 

Untuk menjalankan usaha tersebut maka motiva.si ke1ja perangkat 

kelurahan sangat menentukan efektivitas penyelenggaraan pemerintahan 

di kelurahan. Langkah pertama yang paling menentukan adalah 

kepeminpinan Kepala Kelurahan. Kepala Kelurahan harus memimpin da.1 

menggerakkan perangkat kelurahan sebagai pembantu dekatnya. 

Wahjosumitdjo menyatakan: " Kepemimpinan mernpunyai kaitan 

yang erat dengan motivasi, sebab keberhasilan seorang pt::mimpin dalam 

menggerakkan orang lain dapat mencapai tujuannya yang telah ditetapkan 

sangat tergantung kepada kewibawaan dan juga pemimpin itu dalam 

menciptakan motivasi didalam diri setiap orang bawahan, kolega maupun 

atasan pimpinan itu sendiri". 1 

Oleh karena itu, Kepala Kelural1an sebagai pemimpin tertinggi di 

kelurahan hams dapat meningkatkan motivasi kerja Ferangkat Kelurahan. 

Dalam hal ini motivasi kerja dapat diartikan sebagai sesuatu yang 

menimbulkan atau semangat kerja misalnya ketetapan dalarn 

menyelesaikan pekerjaan, tidak ada keluhan dan sebagainya. Sedangkan 

1 Wahjosumitdjo, Kepemimpinan dan Motivasi, Ghalia Indonesia, 
Jakarta, 1984, hal 172. 
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upaya dari kepemimpinan seseorang dapat dilihat dari tingkat 

kepercayaannya dalam mendelegasikan tugas dan wewenang tingkat 

komunikasi dengan bawahaannya, memberikan bimbingan, pengarahan 

serta tingkat kreativitas Kepala Kelurahan dalam menciptakan lingkungan 

kerja yang baik, tingkat aktivitas stimulasi yang dila1cukan oleh Kepala 

Kelurahan kepada perangkatnya. 

Untuk itulah Kepala Kelurahan dan Perangkat Ke!urahan harus 

menjalin hubungan kerjasama yang harrnoni3, saling menghormati, 

sehingga ada rasa tanggung jawan akan tugas yang dihadapi. Kepala 

kelurahan harus dapat memberi pengertian kepada perangkat kelurahan 

mengenai pentingnya penyelenggaraan pemerintahan di kelurahan yang 

efektif dan efisien. 

Kepala Kelurahan juga harus mampu menciptakan suatu tingkat 

efektivitas kerja yang baik, hal ini erat kaitannya dengan motivasi kerja 

perangkat kelurahan itu sendiri. Selain dipengaruhi oleh adanya motivasi 

yang tepat, juga sangat ditentukan dari kualitas perangkat kelurahan 

tersebut. Untuk itu sangat diharapkan adanya kerjasarna dan saling 

keterbukaan antara kepala kelurahan dengan perangkat kelurahan 

sehinngga perangkat kelurahan dapat melaksanakan pckerjaan sesuai 
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dengan arab yang telah digariskan gun a tercapaif!ya tuj uan yang 

diharapkan. 

Bertitik tolak dari uraian diatas, maka penulis merasa tertarik untuk 

membahas lebih lanjut dengan melakukan penelitian yang memenuhi 

syarat dan menerangkan dalam suatu karangan ilmiah dalam bentuk 

skripsi dengan judul yang dapat dirumuskan sebagai berikut : 

"Kepemimpinan Lorah Dalam Meningkatkan 1\fotivasi Kcrja 

Perangkat Lorah di Kelurahan Syahmad Kecamatan Lubuk Pakam 

Kabupaten Deli Serdang". 

B. Perumusan Masalah 

Sebelum perumusan masalah dari penelitian ilmiah ini penulis 

uraikan, maka terlebih dahulu penulis menjelaskan arti dari rnasalah itu 

sendiri . 

Menurut Mohammad Hatta: "Masalah ialah kejadian atau keadaan 

yang menimbulkan pertanyaan di dalam hati kita tentang kedudukan-

kedudukannya, kita tidak puas dengan melihatnya saja mei.ainkan kita 

ingin mengetahuinya Iebih mendalam". 2 

~~ 

2 Mohammad Hatta, Pengantar ke Jalan llmu Pengetahuan , 
Mutiara, Jakarta, 1980, hal. 14. 
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Dari defenisi yang dikcmukakan diatas, maka dapat ditarik sualu 

rumusan masalah dalam penelitian ini sebagai berikut : 

" Bagaimanakah kepemimpinan Kepala Kelurahan dahun meningkatkan 

motivasi kerja Perangkat Kelurahan, hal-hal apa yang menjadi kendalanya 

serta faktor-faktor apa yang mcmpengaruhi penyelenggaraan 

pemerintahan di Kelurahan " . 

C. Pcmbatasan Masalah 

RA. Suhardi dalam bukunya "Politik Sosial Modern" 
' 

mengemukakan pengertian masalah adalah : 

" Suatu persoalan atau problema yang sukar disclesaikan dan terdiri dari 

kelompok soal-soal yang telah diketahui sebagian sedang yang sebahagian 

lagi belum diketahui atau belum diketahui sepenuhnya, kelompok soal-

soal mana menuntut supaya cepat diselesaikan". 3 

J adi masalah' terse but merupakan suatu yang harus dipecahkan 

apabila menginginkan suatu yang diharapkan atau ingin dicapai agar 

dapat terwujud. Hal lain dapat disimpulkan bahwa masalah itu suatu 

pcrsoalan-persoalan hidup bagi manusia yang pemecahmmya selalu 

3 R.A. Suhardi, Politik Sosial Modern, Dasar dan Directive, 
Yayasan Karya Dharma TIP, Jakarta, 1983, hal. 1. 
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mcmcrlukan bantuan orang lain yang mcmpunyai pengalaman yang lebih 

banyak dari orang yang mempunyai masalah , sehingga pcmecahannya 

dapat ditcmukan. 

Berdasarkan latang belakang masalah pcnelitian yang penulis 

kemukakan, maka agar pembahasannya tidak menjadi kabur, maka 

penulis membuat pembatasannya. Pembatasan masalah ini dimaksudkan 

untuk menghindari uraian-uraian yang tidak berhubungan dcngan masalah 

yang akan dibahas. 

Masalah penelitian ini dibatasi pada hal-hal scbagai berikut : 

1 . " Bagaunanakah Kcpcmimpinan Kcpala Kelurahan dalam 

tneningkatkan motivasi kerja pcrangkat kelurahan sehingga 

penyelenggaraan pemerintahan eli kelurahan dapat dijalankan dengan 

baik dan seluruh program pemerintahan kelurahan dapat terselenggara 

sesuai dengan target dan pencapaian yang dikehendaki dalam 

penye]enggaraan pemerintahan kelurahan. 

2. Ruang lingkup penelitian di batasi di Kclurahan Syahmad Kccamatan 

Lubuk Pakam Kabupaten Deli Serdang. 

3. Tahun Kerja yang diteliti adalah tahun 1997 s/d 2000 . 

. ~., 
:1- · ~ - . 

I 

I . 

··. 
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D. Tujuan dan Kcgunaan Penelitian 

Setiap usaha penehtian ilmiah yang dilakukan harus mempunyai 

sasaran yang hendak dicapai sebagai basil akhir dari proses penelitian, 

dengan demikian apa yang menjadi tujuan penelitian harus jelas diketahui 

sebelumnya. 

Tujuan penelitian secara defenitif menurut Woody sebagaimana 

dikutip oleh Muhammad Nazir adalah: 

" Menemukan kebenaran yang juga merupakan sebuah pemikiran kritis 

(Critical Thinking). Penelitian meliputi pemberian defenisi terhadap 

masalah, memformulasikan hipotesa atau jawaban sementara membuat 

kesimpulan dan sekurang-kurangnya mengadakan penyampaian atas 

semua kesimpulan untuk menentukan apakah ia cocok dengan 

hipotesa". 4 

Sesuai dengan arti diatas, maka penulis akan menguraiakan apa 

yang menjadi tujuan penelitian ilmiah _ini, yaitu : 

1. Untuk mengetahui .Bagaimana- kepemimpinan kepala kelurahan yang 

dilakukan untuk meningkatkan motivasi perangkat desa agar secara 

4 Mohammad Nazir, Metode Penelitian, Ghalia Indonesia, Jakarta, 
1984, hal. 14. 
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aktif beketja dan melaksanakan tugas serta kewaj ibannya dengan baik 

dan penuh kesabaran. 

2. Untuk mengetahui faktor-faktor apa sajakah yang mempengaruhi 

Kepala Kelurahan dalam usaha meningkatkan motivasi perangkat 

kelurahan. 

3. Untuk mengetahui faktor-faktor yang mempcngaruhi motivasi kerja 

perangkat kelurahan di wilayah kelurahan objek penelitian. 

4. Untuk mengetahui tingkat pemahaman perangkat kelurahan terhadap 

pembinaan dan pengarahan yang dilakukan oleh kepala desa -dalam 

rangka memotivasi kerja perangkat kelurahan. 

Adapun yang menjadi kegunaan dari penelitian ini dapat penulis 

jelaskan sebagai berikut : 

1. Kegunaan Teoritis . 

Adapun kegunaan penelitian yang dilakukan adalah untuk mengetahui 

Bagaimana kepemimpinan Kepala Kelurahan selaku organisasi 

pemerintah terendah langsung dibawah camat yang • berhak 

menyelenggarakan urusan rumah tangganya sendiri dalan1 ikatan 

Negara Kesatuan Republik Indonesia dalam rangka memotivasi kerja 

perangkatnya sehingga dalam pelaksanaan tugasnya lebih berdaya 

guna dan berhasil guna. 
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2. Kegunaan Praktis. 

Untuk membantu meningkatkan motivasi kerja perangkat 

kelurahan di lokasi penelitian sesuai dengan kepemimpinan kepala 

kelurahan yang telah dilakukan sehingga menjamin kelancaran tugas yang 

lebih efisien, efektif serta tanggap terhadap lingkungannya khususnya di 

wilayah kelurahan tersebut. 

E. Kerangka Pemikiran 

Kerangka pemikiran dalam tulisan ini didasarkan pada peranan 

kepemimpinan dalam meningkatkan motivasi kerj a. 

1. Kepemimpinan 

Sondang P. Siagiaan menyatakan bahwa : 

"Kepemimpinan adalah suatu kegiatan untuk mempengaruhi ('rang-orang 

agar mau bekerjasama menuju kepada suatu ajaran tertentu yang mereka 

inginkan bersama, dengan perkataan la1n bahwa kepemimpinan adalah 

seni kemampuan mempengaruhi prilaku manusia dengan kemampuan 

mengendalikan orang-orang dalam organisasi agar mereka berperilaku 

seperti yang diinginkan oleh pemimpin organisasi". 5 

5 Sondang P. Siagian, Teori dan Praktek Kepemimpinan, Rineka 
Cipta, Jakarta, 1988, hal. 97. 
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Dari defenisi diatas, dapat dilihat bahwa dalam kepemimpinan itu 

terdapat unsur-unsur : 

a. Kemampuan mempengaruhi orang lain 

b. Kemampuan mengarahkan tingkah laku bawahan atau o!"ang lain 

c. Untuk mencapai tujuan organisasi atau kelompok 

Berdasarkan unsur-unsur tersebut diatas, dapat dilihat bahwa 

kepemimpinan adalah kegiatan mempengaruhi dan mengarahkan orang­

orang agar mereka mau bekerjasama untuk mencapai tujua.11. yang 

ditentukan 

2. Motivasi 

Motivasi merupakan suatu proses psikologis yang mencem1inkan 

interaksi antara sikap, kebutuhan, persepsi dan keputusan yang terjadi 

pada diri seseorang. Dan motivasi sebagai proses psikologis tirnbul 

diakibatkan oleh faktor dalam diri seseorang itu sendiri yang disebut 

intrinsik atau faktor dari luar diri yang disebut ekstrinsik. 

Faktor dalam diri seseorang dapat berupa kepribadian, sikap 

pengalaman dan pendidikan atau berbagai harapan , cita-cita yang 

menjangkau masa depan. 

Sedangkan faktor diluar diri dapat ditimbulkan oeh berbagai 

sumber bisa karen a pengaruh pemimpin, kolega atau faktor-faktor lain 
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yang sangat kompleks . Tetapi baik faktor intrinsik maupun faktor luar 

motivasi timbul karena adanya rangsangilirt. 

F. Hipotesis 

Hipotesis secara mum diartikan sebagai jawaban sementara dari 

suatu pertanyaan atau keragu-raguan atau masalah. Lebih jelas J. 

S uprianto, MA mengatakan sebagai berikut : 

" Hipotests adalah suatu proporsi, kondisi dan pnns1p yang untuk 

sementara waktu dianggap benar atau barangkali tanpa keyakinan, agar 

dapat ditarik suatu konsekwensi yang logis dan denga.~ cara itu kemudian 

diadakan pengujian tentang kebenarannya dengan mempergunakan data 

basil penelitian. 6 

J adi hipotesis masih harus dibuktikan kcbenarannya melalui 

penelitian. Dalam penelitian ini yang menjadi hipotesis sesuai dengan 

judul dan masalah yang diangkat adalah : 

"Apabila kepemimpinan Kepala Kelurahan berjalan baik maka Motivasi 

Kerja Perangkat Kelurahan di Kelurahan Syahmad Kecamatan Lubuk 

Pakam Kabupaten Deli Serdang akan meningkat" . 

6 I. Supriyanto, MA., Dasar-Dasar Penelitian , Alumni Bandung, 
1981, hallS 
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BAB II 

TlNJAUAN PUSTAKA 

A. Pengertian Kepemimpinan 

Kepemimpinan merupakan konsep yang berdasarkan pengalaman. 

Arti kata-kata ketua atau raja yang dapat ditemukan dalam beberapa 

bahasa hanyalah untuk menunjukkan adanya perbedaan antara pemerintah 

dari anggota masyarakat lainnya. Pemikiran yang mendalam tentang 

kepemimpinan lebih banyak terdapat dikalangan negara-negara 

Anglosexon. The Oxford English Dictionary (1953) n~encatat bahwa 

pemimpin dalam bahasa lnggris muncul pada tahun 1300. Bagaimanapun 

kata "kepemimpinan" belum muncu1 sebelum tahu!l 1800. 

Berbagai defenisi kepemimpinan yang dikemukakan para ahli 

walaupun terdapat perbedaan akan tetapi pada kenyataannya terdapat 

banyak kesamaan diantara defenisi tersebut. 

Diantara defenisi-defenisi terdahulu yang ditemukar. oleh penulis, 

pemimpin dipandang sebagai pusat atau fokus dari perubahan, aktifitas 

dan proses kelompok. Coley dalam Fro f. Drs. S. Pamudji, MP A 

menyatakan bahwa : 
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·· Pemimpin itu selalu merupakan titik pusat dari sudut kccendrimgan, dan 

sebaliknya semua gerakan sosial, kalau diamati secara cem1at akan 

ditemukan didalamnya kecendrungan-kecendrungan j(:!llg mcmpunyai 

titik pusat" 7 

Mumford dalam Prof. S. Pamuji, MPA menyebutkan bahwa: 

'" ·Pemimpin adalah sifat yang menonjol dari seseorang ::1tau beberapa 

orang dalarn suatu kelompok dalam proses pengor.trolan gejala-gejala 

sosial". 8 

Sementara itu Redl dalam Prof. S. Parnudji, MPA menyatakan 

bahwa: 

· Pemimpin adalah yang menjadi titik yang mengintegrasikan kelompok" 9 

Akhirnya Krech dan Cructh Field dalan1 Prof Drs. S. Plli11uji, 

MP A menyatakan bahwa : 

' ·Berdasarkan posisinya yang istimewa dalam kelompok, ia (pemimpin) 

bertindak sebagai sarana dalam penentuan struktur ke!ompok, suasana 

7 Pamudji S, Kepemimpinan Pemerintahan Indonesia, Bumi 
Aksara, Jakarta, 1982, Hal. 9. 

8 Ibid, Hal. 9 
9 Ibid, Hal 1 0 
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kelompok, tujuan-tujuan kelompok, ideologi kelompok dan kegiatan-

kegiatan kelompok" 10 

Kecendrungan pemikiran dari defenisi-defenisi tersebut diatas 

sangat berpengaruh didalam mengarahkan perhatian kepada pentingnya 

struktur kelompok dan proses kelompok dalam pcmbahasan mengenai 

kepemimpinan. Sangat menarik untuk dicatat bahwa. dua dari teori-teori 

yang pertama (Cooley dan Mumford) mernperhatikan pcngai~man yang 

tinggi dan luas dalam persepsi mereka tentang masalah kepemimpinan. 

Dipihak lain, beberapa defenisi tampaknya menempatkan 

pemnnpm yang secara kebetulan menduduki posisi istimewa dalam 

kemajuan kelompok yang tidak dapat ditawar-tawar lagi. Mereka 
• 

mengingatkan akan salah satu defenisi yang awam tentang pemimpin 

sebagai seorang individu yang selalu tetap berada dibarisan depan 

kelompok, sehingga tak seorangpun dapat melampauinya. 

Menurut Prof Drs. S. Pamuji, MPA, kepemimpinan terscbut dapat 

ditempatkan kedalam berbagai fungsi atau kedudukan yakr..i : 

a. Kepemimpinan sebagai suatu kepribadian dan akibatnya. 

b. Kepemimpinan sebagai seni mempengaruhi orang lain. 

c. Kepemimpinan sebagai penggunaan pengaruh. 

10 Ibid, Hal 10 
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d. Kepemimpinan sebagai tindakan atau tingkah lakl.!. 

e. Kepemimpinan sebagai tindakan persuasi . 

f. Kepemimpinan sebagai hubungan kekuasaan. 

g. Kepemimpinan sebagai alat pencapaian tujuan 

h. Kepemimpinan sebagai akibat interaksi . 

i. Kepemimpinan sebagai perbedaan peranan. 

j. Kepemimpinan sebagai inisiasi struktur. 11 

Jadi pengertian kepemimpinan ini lebih menitik beratkan pada 

fungsi dari pada struktur dari pengertian kepemimpir1an ini, maka dapat 

dikelompokkan arti dan maknanya sebagai berikut : 

a. Kepemimpinan merupakan ciri-ciri aktivitas seseorang yang dapat 

mempengaruhi pengikutnya. 

b. Kepemimpinan merupakan instrumen yang meT.iliki aspek-aspek 

untuk melancarkan suatu kegiatan . 

Berdasarkan pengelompokan ini berarti bahwa kep~mimpinan 

merupakan suatu ilmu yang dapat dipelajari dalarn menyusur1 instrume11 

kepemimpinan, sekaligus merupakan suatu seni bage1imana seb~iknya 

instrumen itu dilakukan. Pemikiran ini lebih bersifat analitis deskriptif 

dan rasional , dimana polanya mengarah pada sistem kepemimpinan yang 
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identik dengan manajemen, tetapi kurang relevan jika ditcrapkan pada 

masyarakat atau sistem sosial yang telah terbentuk. Pemimpin dalam 

pemikiran ini diletakkan dalam pemikiran ini diletckkan dalam posisi 

sebagai manajer dan bukan sebagai leader. Dinegara yang seda.'1g 

berkembang unsur "kharisma" turut menentukan pengakuan sebagai 

seorang pemimpin yang berpengaruh . 

.Tika kharisma ini dapat disamakan dengan power yang dapat 

mempengaruhi pengikutnya secara nonstruktural maka bertarti perlu 

dibedakan kepentingan sebagai Traits atau sebagai psikological energie 

yang timbul dari seorang pemimpin, sehingga dapat dirumuskan bahwa 

Leadership as a power to influenced dimana power of energy ~ni memilik1 

daya tarik untuk mempengaruhi komponen afeksi , dan komponen kognisi 

sikap seseorang. 

B. Tipe-tipe Kepemimpinan 

Kepemimpinan itu merupakan cermm daripada sifat psribadi 

seorang pem1mpm, dari sifat dan tingkah laku serta caranya 

mempengaruhi, menggerakkan orang lain dapat dilihat bagaimana tipe 

kepemimpinan dari sipemimpin tersebut. 

11 Ibid, Hal 9 
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Tipe-tipe kepemimpinan itu antara lain adalah sebagai berikut : 

1. Tipe yang Ototratik 

17 

Seorang pemimpin yang otoratik adalah seorang yang sangat egois. 

Egoisme yang sangat besar akan mendorongnya memutarbalikkan 

kenyataan yang sebenarnya sehingga sesuai dengan apa yang telah 

diinterprestasikan sebagai kenyataan. Misalnya seorang pemimpin yang 

otokratik akan menganggap disiplin kerja yang tinggi yang ditunjukkan 

oleh bawahannya sebagai perwujudan kesetiaan mereka kepadanya, 

padahal sesungguhnya disiplin kerja itu didasarkan pada k~takutan bukan 

kesetiaan. Egonya yang sangat besar menumbuhkan daP. mengcmbangkan 

persepsinya bahwa tujuan organisasi ini identik dengan tujuan pribadinya, 

oleh karena itu organisasi diperlukan sebagai alat untuk mcncapai tujuan 

terse but. 

Dengan egoismenya yang besar, demikian juga s~orang pemimpin 

yang otokratik mehhat peranannya sebagai sumber sega1a sesuatu 

kehidupan organisasi seperti kekuasaan yang tidak perlu dibagi dengan 

orang lain, ketergantungan total pada anggotanya dan lain sebetgainya. 

Dengan persepsi, sikap dan perilaku yang demikian seorang 

pemimpin yang otokratik dalam praktek akan menggunakan gaya 

kepemimpinan yang : 
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a. Menuntut ketaatan penuh dari bawahannya. 

b. Dalam menegakkan disiplin penuh kekakuan. 

c. Menggunakan pendekatan atau yang bersifat keras menghukum dalam 

hal terjadinya penyimpangan oleh bawahannya. 

2. Tipe yang Paternalistik 

Tipe pemimpin yang paternalistik banyak terdapat Jilingkungan 

yang masih bersifat tradisional dan umumnya masyurakat agraris. 

Popularitas pemimpin yang patemalistik di lingkungaa masyarakat 

tersebut disebabkan oleh beberapa faktor seperti : 

a. Kuatnya ikatan primordial 

b. Sistem keluarga besar 

c. Kehidupan masyarakat yang saling membutuhkan 

d. Peranan adat istiadat yang sangat kuat 

Peranan pemimpin yang patemalistik dalam kehidupan organisasi 

diwamai oleh harapan para pengikut padanya. Harapan itu pada 

umumnya berwujud keinginan agar pemimpin mampu herperan sebagai 

bapak yang bersifat melindungi dan layak dijadikan sebagai tempat 

bertanya dan untuk dijadikan petunjuk. 

Keberadaan pemimpin yang patemalistik ini dapat terlihat dari gaya 

kepemimpinannya seperti : 
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1) Menganggap bawahan sebagai manusia yang tidak dew as a. 

2) Bersikap terlalu melindungi 

3) Jarang memberikan kesempatan kepelda bawahannya untuk 

mengambil inisiatif. 

3. Tipe yang Kharismatik 

Hingga sekarang ini para sarJana belum berhasil menemukan 

sebab-sebab mengapa seorang pem1mpm memplJnyai kharisma, yang 

diketahui adalah bahwa pemimpin yang demikian mempunyai daya tarik 

yang amat besar dan karena pada umumnya mempunya1 pengikut yang 

tidak dipersoalkan nilai-nilai yang dianut si.kap dan prilaku serta gaya 

yang digunakan oleh pemimpin yang diikutinyct 

Kurangnya pengetahuan untuk menjelaskan kriLeria ilmiah 

mengenai kepemimpinan yang kharismatik namun orang 1ersebut 

memiliki kekuatan ajaib yang tidak mungkin dijelaskan steam ilmiah 

yang menjadikan orang-orang tertentu itu dipandang sebagai pemimpin 

yang kharismatik. 

4. Tipe yang Lai==es Faire 

Peranan seorang pemimpin yang Laizzes Faire berkisar pada 

pandangan bahwa umumnya organisasi akan be~j&lan lancar dengan 

sendirinya karena para anggota organisasi terdiri dari pad~ orang-orang 
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yang telah dewasa yang mengetahui apa yang menjadi tujuan organisasi, 

sasaran-sasaran yang ingin dicapai, tugas apa yang harus dijalankan oleh 

masing-masing anggota dan seorang pemimpin tidak perlu sering campur 

tangan dalam kehidupan organisasi. 

Gaya kepemimpinan yang digunakan adalah sedemikian ntpa 

sehingga terj adi : 

a. Pendelegasian wewenang secara meluas 

b. Pengambilan keputusan diserahkan pada para pejabat pemimpin yang 

lebih rendah kecuali pada hal-hal tertentu yang menuntut keterlibatan 

secara langsung. 

c. Penumbuhan dan pengembangan kemampuan berpikir dan bertindak 

inovatif dan kreatif diserahkan pada anggota organisasi . 

d. Sepanjang para anggota menunjukkan perilaku dc-m. prestasi kerja yang 

memadai, campur tangan pemimpin dalam organisasi minimum 12 

5. Tipe yang Demokratik 

Pengetahuan tentang kepemimpinan telah mem.buktikan bahwa 

kepemimpinan yang demokratiklah yang ideal untnk suatu organisasi, 

disebabkan antara lain : 

'
2 Kartini Kartono, Peminzpin dan Kepemimpinan , Mandar Maju, 

Bandung, 1982, hal. 73. 
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a. Dalam menggerakkan bawahan se1alu bertitik tolak cbri pendapat 

bahwa manusia itu makhluk yang temmlia. 

b. Selalu berusaha mengkordinasikan tujuan dan kepentlng<'Jl organisasi 

dengan tujuan dan kepentingan para bawahan. 

c. Senang menerima saran, pendapat bahkan kritikan dari bawahannya. 

d. Selalu berusaha mengutakan kerjasama dalam usaha rnencapai tujuan . 

e. Menerima kesalahan bawahan untuk kemudian diperb~iki agar tidak 

terulang 1agi. 

f. Selalu berusaha menjadikan bawahannya lebih maju. 

g. Berusaha mengembangkan kapasitas dirinya serta bawahan. 

Pada umumnya diakui bahwa pemimpin yang dernokratik tidak 

selalu merupakan yang paling efektif dalarn kehidupan mgar.isasi karena 

adakalanya dalam hal bertindak dan mengambil keputusan. Tet::1pi dengan 

berbagai kelemahan pemimpin yang demokratis tetap dipandang sehagai 

pemimpin yang terbaik karena kelebihan-kelebihannya mer..galahkan 

kekurangan-kekurangannya. 

C. Kepemimpinan Kepala Kelurahan 

Seperti yang telah kita ketahui peranan pemrmpm dalam suatu 

orgamsas1 sangat diperlukan. Maju mundumya, ba1k tidaknya suatu 
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organisasi ditentukan oleh pemtmpm karena dalam organisnsi tersebut 

pemimpinlah yang mempunyai andil. 

Dalam kenyataannya menunjukkan bahwa !ercapainya tujuan 

organisasi ban yak ditentukan oleh faktor kepemimpinau . 

Agar kita dapat mengerti dan memahami kepemimpir,an Lurah 

terlebih dahulu dibahas dua macam kepemimpinan Lurah yakni : 

a. Lurah sebagai per11impin formal , dalam kedudukan ini lurah diangkat 

dan diberhentikan oleh Bupati Kepala Daerah Tingkat li yang 

bersangkutan. 

b. Lurah sebagai pemtmpm Informal dalam keduduka..~ mt Lurah 

dianggap sebagai tokoh masyarakat setempat. 

Dalam kedudukannya sebagai pemimpin formal lurah bertindak 

sebagai alat pemerintah, baik pemerintah pusat rnaupun pemerintah 

daerah dan sebagai alat dari pemerintah kelurahan itu sendiri. dengan 

demikian dapat dikatakan lurah sebagai administrator pemerintahan yang 

berlangsung di desa. Dengan demikian dapat dikatakan bahwa lurah 

sebagai pemimpin administratif di kelurahan. 

Sebagai administrator lurah mempunyai tugas yang sangat berat 

yaitu sebagai orang pertama yang bertanggung jawab atas ke1ancaran roda 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 1/8/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)1/8/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Muhammad Faisal Hasrimy - Kepemimpinan Lurah dalam Meningkatkan Motivasi Kerja Perangkat ....



23 

~ emerintahan di kelurahan yang dipimpinnya, termasuk di dalam urusan 

nembinaan keamanan dan ketenteraman. 

Sebagai pemimpin administratif lurah actalah penanggung jawab di 

bidang administratif yang berlangsung di des a. 

Mengingat beban tugas yang berat dari lurah terscbut maka dalam 

pelaksanaan tugasnya 1urah dibantu oleh perangkatnya, oleh sebab itu 

I urah harus memiliki kemampuan memimpin dalam mcr.ggerakkan 

perangkatnya. 

D. Pengertian Motivasi Kerja 

Sebelum membahas pengertian motivasi kerja maka terlebih dahulu 

kita bahas apa yang dimaksud dengan motlf atau motifah)r. 

Menurut Manullang, "motif adalah tenaga pe:1dorr.ng yang 

mendorong manusia untuk bertindak atau suatu tenag:1 di dalam diri 

manusia yang menyebabkan manusia bertindak". 13 

Menurut W.H. Haynes dan J.L. Massit: yang dikutip oleh 

Manullang, "motif adalah sesuatu yang menjadi pangkal scseorang 

melakukan sesuatu atau bekerja" . 14 

13 Manullang M, Pengembangan Pegawai, MKLM, Jakarta, 1985, 
hal. 146. 
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Dari kedua pendapat tersebut diatas maka dapat disimpulkan 

bahwa yang dimaksud dengan motif adalah suatu dorongan yang 

menyebabkan manusia-manusia melakukan sesuatu. 

Pengertian motivator menurut Paul Harsey da.'1 Kenneth H. 

Blanchart yang dikutip oleh Moekijat, ialah : 

·'Faktor-faktor pemuas mengandung perasaan akan prestasi pertumbt!han 

profesional dan penghargaan agar seseorang dapat melakukan pekerjaan 

yang memberi pekerjaan yang menantang, tanggung jawab, pertumbuhan 

dan perkembangan" 15 

Manullang memberikan pengertian motivasi kerja adalah tidak lain 

dari sesuatu yang menirnbulkan dorongan atau sernangat kerja . Motivasi 

kerja berkaitan dengan pemenuhan kebutuhan manusia sepe1ti pangan, 

sandang, papan, penghargaan rasa aman dan lain-iain . .lika kebutuhan 

manusia yang bekerja dalam suatu organisasi dapat dipenuhi maka 

motivasi kelja mereka akan lebih meningkat pula. 

14 Ibid, Hal 46 
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E. Dasar-dasar Motivasi Kerja 

Dasar manusia bekerja bekerja adalah untuk mernen1Jhi kebutuhan 

hidupnya. Menurut Psikolog Abraham Maslow, ada li::na jenjang 

kebutuhan pokok manusia seperti yang dikutip oleh \Vahdjosumidjo 

adalah sebagai berikut : 

1. Kebutuhan mempertahankan hidup merup(lk&n kebutuhan 

psikologis dan biologis rnanusia. 

2. Kebutuhan rasa aman jiwa dan raga. 

3. Kebutuhan sosial yaitu kebutuhan untuk dapat diterima oleh 

orang lain . 

4. Kebutuhan akan penghargaan, yaitu kebu~uhan ufltuk merasa 

dihargai oleh orang lain. 

5. Kebutuhan mempertinggi kapasitas kerja. J(, 

Dari pendapat Maslow tersebut diatas dapat ditarik suatu 

kesimpulan bahwa alasan orang bekerja adalah untuk memenuhi 

kebutuhan hidupnya yang sifatnya bermacam-macam sehingga manusia 

berusaha memenuhinya dengan jalan bckerja. 

15 Moekijat, Dasar-dasar Moth·asi, Sumur Bandung, Biilldung, 
1984, hal. 10 
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1'. Fnl"tm· ~· nug 1\th·mp,·u~nnllai 1\loti\'asi 1\.,·•·.ia 

Motivasi scbagai proses bathin alau proses psikulogis yang te~jadi 

pada diri seseorang dipengaruhi olch hcrhag~li t'akt.or. 

Disamping faktor ekstcrn scpcrti lingkungan kcr_l(l , pimpinan dan 

kepemimpinan dan sebagainya, dan juga sangat ditentukan oleh faktor­

faktor intern yang rnelekat pada setiap orang atau bawc.h~ seperti , 

pembawaan, tingkat pendidikan, pengalaman masa lampau, keinginan 

atau harapan masa depan. 

Cara yang biasa ditempuh ptmpman dalam rang,ka mcningkatkan 

motivasi ke~ja pegawai yaitu dengan cara : 

1. Memberikan kompensasi kepada pegawai dalam porsi yang wajar. 

2. Menciptakan iklim yang menggairahkan bagi sernm! pihak. 

3. Mernperhatikan kebutuhan yang berhubungan dengan kebutuhan 

spritual keluarga. 

4. Menempatkan pegawai pada posisi yang tepat. 

5. Memperhatikan hari eson pegawai. 

Kemudian ada beberapa pandangan atau pePdapat yang 

mempengaruhi peningkatan rnotivasi kerja, yaitu : 

16 Op.cit, Hal. 185 
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l . Motivasi sangat dipengaruhi oleh faktor lingkungan kerjanya. 

Pengertian lingkungan kerja dalam kehidupan organisasi tidak lain 

adalah faktor pemimpin dan bawahan. Dari pihak pcmiiB.pin ada 

berbagai unsur yang sangat berpengaruh terhadap motivasi, seperti : 

a) Kebijaksanaan-kebijaksanaan yang telah ditetapkan. 

b) Persyaratan kerja yang perlu dipenuhi oleh para bawahan. 

c) Tersedianya saran a dan prasarana. 

d) Dan tak kalah pentingnya gaya kepemimpinan atasa::-1. 

Disamping pemimpin atau atasan, bawahan juga rr..emiliki peranan 

penting dalam motivasi seperti : 

a) Kemampuan kerja 

b) Semangat atau moral kerj a 

c) Rasa kebersamaan dalam kehidupan kelompok 

d) Prestasi dan produktivitas kerja 

2. Menurut Lyman dan Raymon Miles ada tiga faktor etama yang 

berpengaruh terhadap motivasi yaitu : 

a) Ciri-ciri pribadi seseorang 

b) T ingkat dan j en is pekerj aan 

c) Lingkw1gan kerj a. 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 1/8/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)1/8/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Muhammad Faisal Hasrimy - Kepemimpinan Lurah dalam Meningkatkan Motivasi Kerja Perangkat ....



28 

3. Sumber lain mengungkapkan bahwa ada dida1am motivasi terdapat 

suatu rangkaian interaksi antar berbagai faktor, meliputi : 

a) Individu dengan segala unsur-unsumya 

b) Situasi dimana individu bekerja 

c) Proses penyesuaian yang harus dilakukan olch masing-masing 

individu, terhadap 

pelaksanaan pekerj aannya 

d) Pengaruh yang datang dari berbagai pihak. 

e) Reaksi yang timbul terhadap pengaruh individu. 

f) Perilaku perbuatan yang ditimbulkan oleh individu. 

g) Timbulnya persepsi dan bangkitnya kebutuhan baru, cita-cita dan 

tujuan. 

4. Tekanan Psikologis 

Di samping hal-hal yang dikemukakan diatas , apabila kita amati 

secara cermat dalam kehidupan organisasi, para bawahan tidak selalu 

berperilaku sesuai dengan tujuan yang ditetapkan seb~iumnya atau 

menuruti keinginan pimpinan. 
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G. Kepemimpinan Lurah dalam Memotivasi Perangkat Kelurahan 

Lurah adalah seorang pemimpin atau pimpinar, bagi perangkatnya 

dan dia berkewaj iban memotivasi pengikutnya. Akan tetapi sebagaimana 

kita ketahui setiap manusia yang dilahirkan membawa sifat-sifat dan ciri­

ciri pembawaan tertentu misalnya bakat, kecerdasan, watak dan bentuk 

tubuh. Oleh karena itu sebagaimana jauh peranan lurah sebagai pemimpin 

di dalam memotivasi perangkat yang dipimpinnya. Sebagaimana 

diketahui bahwa inti administrasi adalah organisasi, inti orgcmisasi adalah 

manajemen, inti manajemen adalah leadership, inti dari leadership adalah 

menggerakkan orang-orang yang secara umum adalah rnoti';asi. 

Maka dengan demikian motivasi tanpa kepemimpinan tidak akan 

berarti, kepemimpinan tanpa manajemen tidak berarti, manaj~men tanpa 

organisasi tidak berarti dan organisasi tanpa motivasi tidnk berarti. 

lvfereka saling memberi informasi dan komunikasi dan memberikan 

energi. Demikian juga hubungan antara pemimpin dan pengikut. 

Pemimpin mempunyai kelebihan-kelebihan dari yang dipirnpin (Kelebihan 

1 asmani, rohani dan intelektual), pengikut hams patuh dan taat kepada 

pimpinan . Hal m1 tidak boleh te~iadi tcrus menerus yang akan 

mengakibatkan pengikut hanya sebagai robot dan tidak 

memperlakukannya sebagai man usia. Nan1un pada jaman yang maju dan 
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modem seperti sekarang irri hal tersebut tidak peril! t~rjadi , karena seni 

memimpin tidak hanya dengan cara-cara yang lama, tetapi dengan 

memperhatikan pengikut dengan cara yang lebih !llcnusiawi dengan 

memotivasi yang dipimpin. 

Hubungan Lurah dengan perangkatnya akan terj a lin dcngan baik 

apabila masing-masing pihak menyadari apa yang menjadi tanggung 

jawabnya. Hal ini akan terlaksana bila kebutuhan mereka telah terpenuhi. 

Dan hubungan ini akan mer~iadi pincang apabila salah satu pihak merasa 

tidak mendapatkan apa yang telah diharapkan . Hubungan menjadi baik 

antara pimpinan dengan bawahan apabila mereka sating membantu dan 

mengembangkan diri masing-masing sambil tetap mempertahankan batas­

batas dan identitas dirinya dengan cara yang lebih terbuka, saling 

menerima dan tidak saling menutupi . 
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BAS Ill 

METODOLOG1 PENELJTIAN 

A. Populasi dan Sampel 

Dalam teorinya, bahwa diketahui bahwa sampel itu adalah 

merupakan bagian dari populasi . 

Oleh B.H. Erickson dan T A. Nosamchuk dikatrrkan : 

" Populasi dapat berupa kumpulan dari setiap objek peneEtian. Pada 

dasamya populasi adalah himpunan semua hal (keseluruhan realitas 

sosial) yang ingin diketahui". 17 

Sedangkan menurut Masri Singarimbum dan Sofyan Efendi adalah 

sebagai berikut : 

" Populasi adalah perkiraan seluruh elemen, misalnya perkiraan j umlah 

karyawan, perkiraan jurnlah produksi, perkiraan jum1ah modal, perkiraan 

rata-rata modal, perkiraan rata-rata gaji karyawan perbulan dan 

sebagainya a tau disebut parameter". 1 
R 

17 B. H. Ericson dan TA. Nosan1chuk, Memahami Data Statistik 
Untuk llmu Sosial, LP3ES, Jakarta 1981, hal. 156 

18 Masri Singarimbun dan Sofyan Effendi, Metode Penelitian 
Survey, LP3ES, Jakarta, 1987, hal. 152. 
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Dari uraian diatas maka dapat diketahui bahwa da lam memahami 

populasi yang ada maka peneliti harus mempunyai suatu pandangan 

bahwa populasi itu akan benar-benar memberikan realitas kenyataan dari 

penelitian yang diadakan serta diketahui pula jumlahnyu. 

Dalam penelitian ini maka yang menj adi populasi dan juga 

sekaligus sampel adalah semua unsur perangkat kelurahan di Kelurahan 

Syahmad Kecamatan Lubuk Pakam Kabupaten Deli Serdang. 

B. Metode Pengumpulan Data 

Untuk mengumpulkan data yang lengkap dan relavan de:rrgan objek 

studi, penulis mengemukakan metode pengumpulan data sebagai berikut : 

1. Penelitian kepustakaan (Library Research), yaitu penelitian yang 

dilakukan dengan masalah yang akan diteliti sebagai dasar argumentasi 

yang dikemukakan dan juga sebagai penunjang dalam menganalisa 

data yang diperoleh dari penelitian. 

2. Penelitian Lapangan (Field Research), yaitu melakukan pengamatan 

langsung pada objeknya dalam mencari data dan fakta yang relevan di 

lokasi penelitian lapangan dilakukan dengan cara : 

a. Observasi, yaitu melakukan pengamata.11 dan pencatatan mengenm 

objek yang akan dite11ti dari dekat, sehingga data yang diperoleh 
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merupakan hasil yang autentik serta dapat dipertanggtL~g jawabkan 

kebenarannya, karena kenyataan yang ada dilapangan. 

b. Wawancara terbuka yaitu dengan mengadakan tanya jawab secara 

langsung dengan seluruh responden yang ada yang menyangkut 

pada keadaan objek yang akan diteliti. 

c. Angket, yaitu membagikan daftar pertany£!.an atau angket tertutup 

berstruktur kepada para responden, dimana jawaban sudah 

disediakan untuk dipilih responden. Tiap item jawaban mempunyai 

skor tertentu sebagai berikut : 

Jawaban a. Nilai = 3 

b. Nilai = 2 

c. Nilai = 1 

Sehubungan setiap item mempunyai skor tertentu maka perlu 

dibuat kelas intervalnya untuk mengetahui rata-r2.ta sehingga 

diketahui ka.tegorisasinya. 

Adapun cara membuat rentang kelas ataupun keb.s intervalnya 

adalah sebagai berikut : 

Skor tertinggi - Skor teren<.lnh, 
.l umlah altematif j awaban 
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3 - 1 
= ----- ----

3 

2 
- ---------- = 0, 66 rentang kelasnya 

3 

--Makrtategorisasinya adalah sebagai berikut ~ 

1, 00 - 1, 66 = Kategori rendah 

1,67 - 2,33 = Kategori sedang 

2,34 - 3,00 = Kategori tinggi 

C. Variabel dan Defenisi Operasional 

34 

Dalam penulisan skripsi ini penulis mengemukakan dua variabel 

yang sangat menentukan dan saling berhubungan. Kedua variabel itu 

adalah sebagai berikut : 

1. V ariabel be bas (Independent V artable) atau d\sebut _1uga denga.1 

variabel yang diselidiki pengaruhnya. 

2. Variabel terikat (Dependent Variable) atau discbui juga dengan 

variabel ramalan, yakni variabel yang diramalkan akan timbul sebagai 

akibat pengaruh variabel bebas. 

V ariabel-variabel diatas akan dijelaskan dalam ben.tuk def€nisi , 

operasional sebagai berikut : l 
' 
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1. Variabel bebas indikatornya adalah " Kepemimpinan Lu!"ah" 

a. Konsep kepemimpinan 

Konsep yang benar dari seorang pemnnpm akan menentukan 

keberhasilannya dalam mengetahui dan memahami perihal keadaan 

masyarakat yang dipimpinnya sehingga pemunpm dapat 

menggerakkan dan mengarahkan pengikut-pengikutnya mencapai 

tujuan yang telah disepakati bersama. 

b . Keberhasilan Penyelenggaraan Pemerintahan . 

Keberhasilan pimpinan dalam menyelenggcrrabm j alannya roda 

pemerintahan tidak terlepas dari kemampuan pemimpin dahm 

menjalin kerjasama dengan bawahannya deegan cara memotivasi 

bawahan agar bekeija lebih berdaya g1ma dan berhasi! guna. 

2. V ariabel terikat indikatornya adalah "Motivasi Kcrj a" 

a. Kebijaksanaan dalam hal kepegawaian 

Berupa keputusan yang berakibat langsung kepada perbaikan 

tatanan kerja dimana pegawai sebagai a1at organisasi dapat 

memaksimalkan segala aktifitas dan pengetahuann ya. 

b. Pengembangan sumber daya manusia. 

S umber day a man usia merupllkan sumber daya yang sulit dike lola 

bila dibandingkan dengan sumbcr daya yang lainnya. Hal ini karena 
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manusia memiliki pikiran, perasaan, keinginan dan kebutuhan yang 

harus dipenuhi. Karena itu pemenuhan kebutuhan-kebutuhan ini, 

akan dapat meningkatkan motivasi keij a para perangkat kelurahan. 

D. Metode Analisis Data 

Dalam penulisan skripsi ini, penulis mcnggunakan metode 

penelitian deskripstif. Metode penelitian deskriftif ini adalah tipe 

penelitian yang digunakan untuk menggambarkan konctisi c.lata, serta 

gejala-gejala yang ada. 

Menurut Drs. Jalaluddin Rakhmad, Msc. : 

"Metode deskriftif adalah metode penelitian yang d1gunakan untuk 

menggambarkan kondisi data serta gejala-gejala yang ada. Metode 

deskriftif bertujuan untuk : 

1. Mengumpulkan informasi aktual secara terperinci yang melukiskan 

gej ala yang ada. 

2. Mengidentifikasikan masalah atau memeriksa kondisi dan praktek 

yang berlaku. 

3. Membuat perbandingan dan evaluasi . 
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4. Menentukan apa yang dilakukan oleh orang lain dalam menghadapi 

masalah yang sama dan belajar dari pengalama:1 mereka untuk 

19 menetapkan rencana dan keputusan pada waktu yang aksn datang. 

Metode analisis data ini berpedoman pada wawancara yang 

dilakukan sewaktu penelitian. Temuan dari suatu wawancara yang 

dilakukan oleh penulis tersebut akan dibandingkan der.gan apa yaEg telah 

diteorikan kemudian dicari kesimpulannya. 

19 Jalaluddin Rakhmad, Metode Penelitian Komunikasi, PT. 
Remaja Karya, Banding, 1985, hal. 35. 
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BAB Vl 

KESlMPULAN DAN SARAN 

Berctasarkan pembahasan dan hasil penelitian sebagaimana telah 

penulis kemukakan pacta bab-bab terdahulu, kemudian setelah dilak.ukan 

analisa data secara kuantitatif, maka pacta bab terakhir ini akan 

disampaikan beberapa kesimpulan dan saran-saran sebagai berikut : 

A. Kesimpulan 

1. Kepala kelurahan Syahmact sebagai ptmpman sekaligus 

penyelenggara dan penanggung jawab utmna pemerintahan 

kelurahan telah melaksanakan tugas dengan cukup baik dalam 

rangka pembinaan dan peningkatan motivasi ke-r:ja terhadap 

perangkat kelurahan yaitu selalu berusaha un~uk menciptC:Ikan 

keadaan dan konctisi yang sekiranya dapat inendukefl_g pelaksanaaTl 

tugas yang menjadi tugas dan tanggungjawabnya. 

2. Motivasi kerja perangkat kelurahan Syahmad masih belum 

maksimal. Hal ini disebabkan karena perangkat kelurahan Syahmad 

sebagai abdi masyarakat juga sebagai tulang punggung keluarganya 

sehingga perhatimmya terpecah antara mencari nafk:ah dengan 
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pengabdian. Hal ini dapat dilihat dari kehadiran merek~ pada jC~m 

kerj a dan waktu kepulangan Jam kerj a. U muk lebih 

mernaksimalkan nya kiranya perlu lebih diperhatikan tingkat 

kesejahteraan mereka antara lain dengan memberikan intensif 

sesuai dengan prestasi kerja masing-masing. 

3. Tingkat pengetahuan dan kemampuan yang masih rendah 

merupakan kendala dalam pelaksanaan tugas, termasuk pula dalam 

rangka pengembangan kemampuan perangkat kelurahan untuk 

menciptakan aparatur pemerintahan yang tangguh dan berkualitas, 

sehingga mampu menyelenggarakan pemeriutahan kelurahan 

dengan baik dan lebih efisien dan efektif. Pembinaan terhadap 

perangkat kelurahan merupakan aspek kepemimpinan kepala 

kelurahan dalam mempengaruhi orang, yang dalam ha! ini adalah 

perangkatnya agar dapat melaksanakan kebijakan yang telah 

ditetapkan oleh pernerintah sesuai dengan undang-undang dan 

peraturan yang berlaku. 

B. Saran 

Melihat beberapa kesimpulan diatas, kiranya dapat 

dikemukakan saran pertimbangan yang penulis anggap penting dalam 
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b eriku ~ : 

dapat men [n~J.L maka kepala kelurahan sebagai pemimpin harus 

serin£ melakukan pembinaan, pengarahan dan pengawasan kepada 

perangkatnya pada saat pelaksanaan jam keTja atau pada kegiatan 

tertentu. 

2. Kepala kelurahan harus selalu meningkatkan kemampuan 

pribadinya yang meliputi pengetahuan pemjkiran , keterarapilan 

serta teknik kepemimpinannya dengan selalu memberikan suri 

tauladan yang baik kepada perangkatnya. 

3. Kepala kelurahan harus meningkatkan orientasinya kepada 

pelaksanaan tugasnya. Kepala kelurahan harus berani memberikan 

koreksi dan melakukan tindakan apabila ada perangkat desa yang 

melakukan penyimpangan tugas, dengan tujuan meningkatkan 

kualitas hasil kerja dan produktivitas perangkat kelurahan. 

4. Agar frekwensi kedatangan dan keaktifan perangkat ke1urahan 

dalam mengikuti setiap pembinaan yang dilakukan oleh kepala 

kelurahan bisa ditingkatkan, maka kepala kelurahan harus lebih 

mengarahkan perhatiannya kepada perangkatnya. 
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5. Kepala des a sebagai pemimpin utama di des a han1s senantiasa 

menumbuhkembangkan keterampilan dan kemampuan kerja 

perangkatnya me1a1ui pendidikan dan latihan. 

6. Situasi kerja yang telah ada hendaknya dipertahankan serta 

dikembangkan untuk menjamin perangkat kelurahan agar dapat 

melaksanakan tugas pemerintahan kelurahan dengan baik. 

7. Perangkat kelurahan cukup berhasil dalarn melaksanakan tugas 

yang diberikan oleh kepala kelurahan, tetapi hams juga didukung 

dengan pengetahuan dan keterampi!an serta pcnga:iaman keija yang 

memadai . 
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