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Administrasi kependudukan berupa kartu tanda penduduk (KTP) sebagai media 
untuk dapat mengidentifikasi profil pribadi setiap warga negara, secara terus 
menerus dalam sistem adminisrasi pendataan kependudukan di Indonesia bergerak 
ke arah sistem yang lebih baik meski tidak mudah namun kartu tanda penduduk 
elektronik (E-KTP) diaggap lebih baik. Penelitian yang dilakukan di kantor 
kecmatan Lubuk Pakam Kabupaten Deli Serdang, menjadi tempat perekaman, 
pendistribusian (E-KTP). Dalam perekaman pendistribusian ditemukan banyaknya 
kendala-kendala berupa tidak siapnya dan terbatasnya sumber daya manusia 
termasuksistem perekaman (E-KTP) yang berbasis elektronik. Penelitian ini 
bertujuan untuk melihat teknis perekaman data dan penyaluran elektronik kartu 
tanda penduduk di kecamatan lubuk pakam Kabupaten Deli Serdang. Jenis 
penelitian yang digunakan ialah kualitatif deskriptif dengan metode pengumpulan 
data bersumber pada studi pustaka dan wawancara mendalam. Hasil penelitian ini 
menunjukan masih terdapat aparatur yang memiliki pengetahuan minim dalam 
teknis perekaman dan pendistribusian E-KTP. 
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ABSTRACT 
 

TECHNICAL DATA RECORDING AND DISTRIBUTION 
ELECTRONIC CARD POPULATION 
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Deli Serdang YEAR 2013 

 
 
Population administration in the form of national identity card (KTP) as a medium 
to be able to identify a personal profile of every citizen, continuously in the 
system adminisrasi data on population in Indonesia move toward a better system, 
though not easy, but an identity card electronically (e-KTP) diaggap better. 
Research conducted at the office kecmatan Lubukpakam Deli Serdang, into a 
recording, distribution (e-KTP) In recording the distribution found many obstacles 
in the form of unprepared and limited human resources termasuksistem recording 
(e-KTP) based electronics. This study aims to look at the technical data recording 
and electronic distribution of identity cards in the district Lubukpakam Deli 
Serdang. This type of research is descriptive qualitative data collection methods 
rooted in literature and in-depth interviews. These results indicate there are 
officials who have minimal knowledge in the technical recording and distribution 
of (e-KTP) card. 
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