KATA PENGANTAR

A[/zamdulz’//ahi/‘mbbz'lalmnin,:. Puji dan svukur peneliti ucapkan kepada Allah
SWT karena berkat rahmat dan hidayah-Nva, peneliti selalu diberikan kemudahan,
petunjuk dan juga selalu diberikan kesehatan agar peneliti dapat menyvelesaikan skripsi
ini. Peneliti vakin bahwa segala sesuatu yang peneliti alami selama menyelesaikan
skripsi 1n1 dapat dijadikan sebagai suatu proses pembelajaran yang tidak pernah
terlupakan agar dapat bersikap lebih dewasa dan selalu bersyukur kepada-Nva

Skripsi ini peneliti persembahkan untuk kedua orang-tua peneliti vang tercinta;
Ir. H M. Ilyas M.M. dan Hj. Junainah Lbs. Terima kasih sebesar-besarnva atas
dukungan baik moril maupun materil, atas segenap perhatian vang kalian berikan serta
doa vang tak putus-putusnya vang selalu dipanjatkan kepada Allah demi kesuksesan
peneliti dalam menyelesaikan kuliah ini. Semoga Ayvah dan Mama selalu diiimpahkan
kesehatan dan rezeki dari-Nva. Ini hanvalah bagian kecil dari bakti peneliti sebagai anak
kepada Ayvah dan Mama. Semoga karva ini memiliki arti dan memberikan kebahagiaan.

Peneliti menyadari bahwa peneliti tidak akan mampu menyelesaikan skripsi ini
hanya dengan mengandalkan kemampuan vang peneliti miliki. Untuk itu peneliti ingin
menyampaikan terima kasth kepada berbagai pithak yang banyvak membantu peneliti
dalam menyelesaikan penelitian ini, diantaranya kepada:

1. Yavasan H. Agus Salim Universitas Medan Area.

2. Bapak Prof. Dr. H. Ali Yakub Matondang, M. A, selaku Rektor UMA.
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Bapak Prof. DR. Abdul Munir M.Pd., selaku dekan Fakultas Psikologi

Universitas Medan Area.
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4. Ibu Dra. Irna Minauli, M.Si., sebagai Pembimbing I dan Direktur Biro Psikologi
Persona. Terima kasih atas semua dukungan. bimbingan, saran, arahan,
motivasi, kesabaran dan waktu vang ibu luangkan untuk membimbing peneliti
serta keseharian di Biro Psikologi Persona. Semoga Allah swt selalu
melimpahkan kebaikan, kesehatan dan rezeki untuk ibu dan keluarga.

5. Ibu Dra. Sri Mulyvani, M Si, selaku Pembimbing II. Terima kasih telah bersedia
membantu, meluangkan waktu, memberikan masukan untuk peneliti serta saran
dan kritik yvang selalu ibu berikan sejak proposal hingga menyelesaikan skripsi
ini. Semoga segala kebaikan yang ibu berikan mendapatkan berkah darn Allah
Swt.

6. Ibu Ummu Khuzaimah M Psi, selaku psikolog di Biro Psikologi Persona. Dosen
dan pengajar di Universitas Medan Area, terima kasih atas kesediaan ibu
memberi saran, motivasi dan arahan. Semoga 1bu selalu dilimpahkan kebaikan,
kesehatan dan rezeki oleh Allah swt.

7. Ibu Laili Alfita, S.Psi., M.M, selaku kepala bagian Psikologi Anak dan
Perkembangan serta selaku sekretaris sidang

8. Ibu Anna Wati Dewi Purba M.Si dan Bapak Zuhdi Budiman M.Psi selaku
dewan penguji skripsi. Terima kasih atas kesediaan, kesempatan, dan waktunya,
semoga keikhlasan dan kebaikan ibu dan bapak mendapatkan berkah dari Allah
SWT.

9. Ibu Rahmi Lubis, S.Psi, M Psi., Ibu Afisah Wardah Lubis, S.Psi, M.Si., Ibu Nini

Sri Wahyuni, S Psi., M.Pd, Bapak Azar Aziz M Psi, serta Seluruh Dosen di
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Fakultas Psikologi UMA vang tidak dapat peneliti sebutkan satu persatu karena
telah memberikan ilmu kepada peneliti selama ini.

10. Seluruh Staf Tata Usaha Fakgllas Psikologi UMA vang telah banyvak membantu
peneliti dan memperlancar urusan akademik vang peneliti butuhkan.

11. Untuk keluarga Kak Ilma, Kak Ilda, Kak Ilfi, Bang Faisal, Bang Kadek, Bang
Fadlan, Topik, serta Inun. Terima kasih atas segala perhatian, dukungan serta
kesediaan kalian untuk mendengarkan segala cerita peneliti, suka dan duka
dalam menjalani kuliah dan menvelesaikan skripsi ini, semoga bisa menjadi
pelajaran buat kalian nanti. Dukungan dari kalian akan tetap mendorong peneliti
untuk menjadi yang terbaik bagi kalian semua.

12.Responden 1 (Bu Mawar), vang telah bersedia menjadi responden, dan
responden 2 (Kak Melati), vang juga bersedia untuk menjadi responden dalam
penelitian ini. Terima kasih banvak atas semua cerita dan pengalamannya, tanpa
kalian peneliti akan mengalami Kesulitan dalam menyvelesaikan penelitian ini.
Semoga kebaikan Ibu dan Kakak dibalas oleh Allah swi.

13. Para psikolog di Biro Psikologi Persona: Bapak Sunamo, mendiang Ibu Astrid,
Kakak Rohila, dan Bapak Yudistira, terima kasih atas perhatian, semangat dan
semua ilmu yvang sudah bapak dan ibu berikan.

14. Semua sahabatku dari Biro Psikologi Persona: Kak Lisa, Bang Ronal, Bang
Svaiful, Kak Putri, dan Bang Ari terima kasih atas persahabatan dan kebaikan
hati kalian selama ini. Terima kasih untuk semua vang sudah dilakukan, bantuan
vang diberikan tak ada bandingannya dan tidak akan pemah dilupakan. Semoga

persahabatan kita tetap bertahan.
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15. Seluruh sahabat-sahabatku stambuk 2007, Khususnva: Juliana, Intan L.
Novatika, Rahmanila Shantv, Sorv, Sakinah Wini A.. Sii Maimunah, M
Nurwansyah, terima kasih kar_ena kalian selalu ada buatku dalam suka dan duka
Anak-anak bimbingan ibu Irna vaitu Sari Mira Tiska, Elvina Jultira, Nom,
Zuria, Viona Febrinesia, Eka, Lani, vang sejak mengerjakan skripsi selalu
memberikan semangat dan motivasi vang tidak pernah putus, serta anak-anak
kelas A, dan kawan-kawan stambuk lain, Tami 08, Aji 08, Fahmi 08, Nanda 10,
dan lain-lain vang tidak dapat disebutkan satu persatu. Semoga kita semua
menjadi generasi vang sukses. Amin.

16. Seluruh sahabatku Widvasari, M. Fajar Firmansyah Srg, Nova Hasanah, Septi
Asmalia, Fahrurozy Parlindungan Lbs, Astari Mita Silvia PIn, Ika Rosniunt,
Andri Yanti dan lain-lain. Semoga persahabatan kita tetap berlanjut.

Segala sesuatu tidak pernah lepas dari kekurangan dan kesalahan. Demikian puia
halnya dengan skripsi ini, masth banyak sekali terdapat kelemahan-kelemahan di
dalamnya. Oleh karena itu peneliti mengharapkan masukan dan saran vang
membangun dari semua pihak untuk menyvempumakan penelitian ini. Semoga
hasil dari penelitian ini dapat memberikan manfaat yang berarti bagi setiap

pembaca. Amin. ..

Medan, 4 November 2011

ILNA MAULIDA
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