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ABSTRAK 

 
Warga binaan pemasyarakatan memiliki permasalahan pada kepribadiannya dan 

melakukan tindakan melanggar hukum, sehingga berdampak hukuman atas 

perbuatannya. Pembinaan kepribadian amatlah penting karena berkaitan dengan 

perubahan pada watak dan mental narapidana. Tujuan penelitian untuk 

mengetahui implementasi program pembinaan kepribadian Pada Warga Binaan 

Pemasyarakatan Di Lembaga Pemasyarakatan Kelas I Tanjung Gusta Medan 

beserta faktor penghambatnya. Teori implementasi George C. Edward III dalam 

penelitian ini yaitu, komunikasi adapun komunikasi pegawai lapas  I Medan 

dengan kalapas berjalan baik mereka selalu ikut serta dalam pertemuan yang 

diadakan sehingga tidak ada kesalahpahaman dalam program kepribadian, Sumber 

daya manusia pada Lapas I Medan masih belum mencukupi dengan jumlah warga 

binaan. Disposisi pegawai lapas Kelas I Medan sudah komitmen terhadap aturan 

sehingga kebijakan berjalan dengan baik, struktur birokrasi sudah tersedia dari 

pemerintah pusat untuk menjalankan tugas dan tanggung jawab. Metode 

penelitian yang digunakan deskriptif kualitatif. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa Implementasi Program Pembinaan Kepribadian Pada Warga Binaan 

Pemasyarakatan Di Lembaga Pemasyarakatan Kelas I Tanjung Gusta Medan 

berjalan baik. Hambatan yaitu jumlah Narapidana melebihi kapasitas lembaga 

pemasyarakatan, petugas pemasyarakatan belum sepenuhnya mencukupi, dan 

Pertukaran warga binaan yang telah bebas atau mutasi. Disimpulkan bahwa 

program kepribadian berkaitan dengan kepercayaan spiritual narapidana, dan 

diharapkan dapat kembali berperan sebagai masyarakat yang bebas dan 

bertanggung jawab.  
 

 

Kata Kunci: Implementasi; Kepribadian; Narapidana; Lembaga Pemasyarakatan 
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I. PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Program yang dilakukan oleh pemerintah tujuannya untuk 

mensejahterakan masyarakat sesuai dengan kebutuhan masyarakat. Pemikiran 

tentang proses pemasyarakatan kini tidak dipandang sebagai penghukuman saja, 

tetapi sebagai pembinaan kepada warga binaan agar menjadi lebih baik. Pelaksaan 

pemerintahan dalam negara Indonesia mempunyai peran penting dalam 

mewujudkan cita-cita bangsa. Terkandung dalam penjelasan Undang-Undang 

Dasar 1945 dengan menyatakan bahwa sangat penting dalam pemerintahan dan 

dalam hal hidupnya negara ialah semangat para Penyelenggara Negara dan 

Pemimpin Pemerintah.  

Kesejahteraan bagi masyarakat sesuai dengan amanah dalam pembukaan 

Undang-Undang Dasar Negara Republik Indonesia. Kesejahteraan yang meliputi 

pemenuhan kebutuhan bidang ekonomi, serta berbagai aspek kehidupan baik 

mental maupun spiritual pada seluruh warga negara, turut termasuk warga negara 

yang berstatus warga binaan pemasyarakatan akibat pelanggaran hukum yang 

dilakukan. Perlindungan hukum diberikan kepada semua anggota masyarakat oleh 

Negara, perlindungan hukum tersebut tidak saja diberikan kepada masyarakat 

yang bebas namun juga diberikan kepada anggota masyarakat yang sedang 

berstatus menjadi narapidana (Imam, 2020). 

Dewasa ini tindak kejahatan atau kriminalitas di Indonesia khususnya 

daerah perkotaan sedang marak terjadi. Semakin padat penduduk, maka akan 

menurunkan PDRB perkapita, sehingga penyerapan tenaga kerja akan semakin 
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2 

 

menurun, sehingga membuat semakin banyaknya masyarakat yang menganggur, 

terlebih di provinsi dengan tingkat ketimpangan pendapatan yang tinggi, sehingga 

diduga dari kalangan pengangguran tersebut berkemungkinan melakukan tindakan 

kriminal (Anata, 2013). Kemiskinan dapat menyebabkan tingkat stres dan 

penyakit mental yang tinggi yang pada gilirannya menyebabkan individu 

mengadopsi perilaku kriminal. Pada saat pengangguran tinggi di negara manapun 

akan menurunkan peluang penghasilan dan dapat memaksa individu untuk 

mengadopsi perilaku kriminalitas (Khan et al, 2015). Meningkatnya tindak 

kriminal disebabkan atau dipicu berbagai persoalan seperti, ekonomi, sosial, 

konflik dan rendahnya kesadaran hukum. Selain itu kemajuan teknologi informasi 

mendorong terjadinya bentuk-bentuk tindak yang didasari atau pun tidak 

teknologi internet yang pesat, menyalahgunakan sarana teknologi untuk 

melakukan kejahatan.  

Lembaga Pemasyarakatan (Lapas) sebagai institusi pemerintah dibawah 

naungan Kementrian Hukum dan Hak Asasi Manusia dengan tugas melakukan 

pembinaan terhadap narapidana. Undang-Undang Nomor 22 Tahun 2022 Tentang 

Pemasyarakatan yang dimana menjelaskan Pembinaan Pemasyarakatan 

dilaksanakan berdasarkan asas; pengayoman; nondiskriminasi; kemanusiaan; 

gotong royong; kemandirian; proporsionalitas; kehilangan kemerdekaan sebagai 

satu-satunya penderitaan; dan profesionalitas. Lapas sebagai salah satu wadah 

Pembinaan Narapidana yang pada Hakikatnya harus berperan didalam 

pembangunan manusia yang seutuhnya dan menjadi manusia yang berkualitas, 

untuk itu Lembaga Pemasyarakatan turut sebagai wadah Lembaga Pendidikan dan 

Lembaga Pembangunan.  
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Dalam pasal 2 Undang-Undang Nomor 22 Tahun 2022 tentang 

pemasyarakatan, tujuan diselenggarakan sistem pemasyarakatan adalah 

memberikan jaminan pelindungan terhadap hak Tahanan dan Anak; 

meningkatkan kualitas kepribadian dan kemandirian Warga Binaan agar 

menyadari kesalahan, memperbaiki diri, dan tidak mengulangi tindak pidana, 

sehingga dapat diterima kembali oleh lingkungan masyarakat, dapat hidup secara 

wajar sebagai warga yang baik, taat hukum, bertanggung jawab, dan dapat aktif 

berperan dalam pembangunan; dan memberikan pelindungan kepada masyarakat 

dari pengulangan tindak pidana. 

Sistem pemasyarakatan diselenggarakan dalam rangka membentuk warga 

binaan pemasyarakatan (narapidana, anak didik, dan klien permasyarakatan) agar 

menjadi manusia seutuhnya, menyadari kesalahan, memperbaiki diri dan tidak 

mengulangi tindakan pidana sehingga dapat kembali diterima di masyarakat 

sehingga dapat berperan kembali sebagai anggota masyarakat yang bebas dan 

bertanggung jawab, pembinaan menjadi bagian penting dalam pemasyarakatan.  

Konsep lembaga pemasyarakatan bukan hanya merumuskan tujuan dari 

pidana penjara, melainkan merupakan suatu sistem pembinaan, suatu metodologi 

“Treatment of Offenders” dengan pendekatan yang berpusat kepada potensi-

potensi yang ada pada pelanggar hukum (narapidana), (Mutfi et al, 2016). 

Didasarkan pada suatu evaluasi kemanusiaan yang merupakan wujud manifestasi 

Pancasila sebagai dasar pandangan hidup bangsa yang mengakui hak-hak asasi 

narapidana. Menurut Hoefnagles bahwa “pemberian sanksi merupakan suatu 

proses pembangkitan semangat “encouragement” dan pencelaan “cencure” untuk 
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tujuan agar seseorang menyesuaikan diri dengan suatu norma atau undang-undang 

yang berlaku (Priyanto, 2013). 

Berdasarkan ketentuan undang-undang di atas, pemerintah melalui 

Permenkumham Nomor 7 Tahun 2022 Pembimbingan adalah pemberian tuntunan 

untuk meningkatkan kualitas ketaqwaan kepada Tuhan Yang Maha Esa, 

intelektual, sikap dan perilaku, profesional, kesehatan jasmani dan rohani Klien. 

Melalui berbagai kegiatan tersebut, diharapkan tujuan pembinaan warga binaan 

dapat tercapai.  

Sistem pemasyarakatan sebagai dasar pola pembinaan narapidana di 

Lapas diharapkan dapat mencapai tujuan resosialisasi dan rehabilitasi pelaku 

tindak pidana/narapidana, sehingga dapat menekan kejahatan dan pada akhirnya 

dapat mencapai tujuan dari sistem peradilan Pidana yang terdiri dari : 

a) Tujuan Jangka Pendek berupa resosialisasi pelaku tindak pidana. 

b) Tujuan jangka menengah berupa pencegahan kejahatan dan 

c) Tujuan jangka panjang berupa kesejahteraan sosial (Nyoman, 2006). 

Kejahatan suatu perbuatan yang dilakukan oleh seseorang yang melanggar 

ketentuan hukum atau peraturan perundang-undangan terhadap pelakunya 

dikenakan sanksi pidana (Ediwarman, 2017). Sebagai pedoman dalam pembinaan 

tersebut tertuang dalam Undang-Undang Nomor 22 Tahun 2022 Tentang 

Pemasyarakatan terkait pembinaan kepribadian. Narapidana adalah terpidana 

yang sedang menjalani pidana penjara untuk waktu tertentu dan seumur hidup 

atau terpidana mati yang sedang menunggu pelaksanaan putusan, yang sedang 

menjalani pembinaan di lembaga pemasyarakatan. Narapidana adalah manusia 
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bermasalah yang dipisahkan dari masyarakat untuk belajar bermasyarakat dengan 

baik (Lubis et al, 2014). 

Pembinaan kepada tahanan di Lapas Kelas I Medan, didasarkan pada 

Undang-Undang Nomor 22 Tahun 2022 Tentang Pemasyarakatan terkait 

pembinaan kepribadian, Pembinaan kepribadian diberikan kepada seluruh warga 

binaan melalui kegiatan keagamaan, pramuka, dan penyuluhan kesadaran 

berbangsa. Pelaksanaan pembinaan kepribadian digunakan sebagai sarana belajar 

dan membangun karakter warga negara yang baik narapidana dalam 

kesehariannya di Lembaga pemasyarakatan. Rasa cinta terhadap negara dapat 

diwujudkan dengan melaksanakan hak, kewajiban dan tanggung jawab sebagai 

warga negara yang baik. Salah satunya direalisasikan dengan taat aturan, sehingga 

dapat meminimalisir tindakan melanggar hukum (Safitri, 2022). 

Dalam kegiatan kemandirian para warga binaan harus melakukan atau 

mengikuti asasmen, yang dilakukan oleh Kepala Bidang Kegiatan Kerja. Asasmen 

dilaksanakan dengan  tujuan untuk mendapatkan informasi terkait minat, bakat, 

serta pola kepribadian masing-masing warga binaan. Warga binaan yang 

mengikuti kemandirian berjumlah 95 orang melalui asasmen dan kriteria Lapas I 

Medan. Beberapa kriteria yang ditentukan dalam pelaksanaan asasmen, yaitu 

warga binaan tersebut sudah berstatus narapidana, berbadan sehat dari petugas 

kesehatan, memiliki motivasi yang kuat, belum pernah mengikuti kegiatan 

pelatihan kemandirian sebelumnya, dan sudah menjalani setengah masa hukuman 

atau tahap medium security.  

Lembaga Pemasyarakatan Kelas I Medan, terletak dipinggiran kota 

Medan tepatnya di jalan Lembaga Pemasyarakatan Kelurahan Tanjung Gusta 
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Kecamatan Medan Helvetia Kota Medan. Sebagaimana yang tertuang dalam 

Peraturan Menteri Hukum dan HAM Republik Indonesia Nomor : M.HH.-

05.OT.01.01 Tahun 2011 Tentang Perubahan atas Keputusan Menteri Kehakiman 

Nomor : M.01-PR.07.03 Tahun 1985 Tentang Organisasi dan Tata Kerja Lembaga 

Pemasyarakatan bahwa Lembaga Pemasyarakatan adalah Unit Pelaksana Teknis 

Pemasyarakatan yang merupakan tempat untuk melakukan pembinaan dan 

pengamanan narapidana dan anak didik pemasyarakatan sehingga perlu 

penyelenggaraan pemerintahan yang baik (good governance) agar dapat 

memberikan pelayanan pemasyarakatan secara maksimal. 

Berbagai aspek pembinaan tersebut perlu diimplementasikan secara 

optimal agar tujuan pembinaan yang telah ditetapkan dapat terwujud. Namun 

Overkapasitas Lapas Republik Indonesia capai 89,35% hingga akhir Maret 2023, 

Jumlah penghuni lembaga pemasyarakatan (lapas) di Indonesia mencapai 265.897 

orang per 24 Maret 2023. Jumlah tersebut telah melebihi total kapasitas lapas di 

dalam negeri yang hanya sebesar 140.424 orang. 

Tabel 1. Jumlah Kapasitas dan Penghuni Lapas (2021-2023) 

Tahun Jumlah Narapidana Kapasitas 

2021 274.435 Orang 132.682 

2022 275.166 Orang 135.500 

2023 265.897 Orang 140.424 

Sumber: Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia (Kemenkumham)• *per 24 

Maret 2023 

Maraknya tindakan melanggar hukum berupa kasus pencurian atau 

perampokan, pembunuhan, penipuan, pemerasan, penganiayaan, pemerkosaan, 

korupsi, pengemplangan pajak, pemalsuan dokumen, penyalahgunaan narkoba 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 11/10/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)11/10/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Winda Riasti Br Silalahi - Implementasi Program Pembinaan Kepribadian pada Warga....



 

 

7 

 

dan aksi kekerasan yang dilakukan menunjukkan bahwa rendahnya rasa cinta 

tanah air terhadap kemajuan bangsa. Melemahnya kesadaran warga negara akan 

mempengaruhi setiap tindakan yang diperbuat, termasuk melakukan aksi pidana 

lainnya. Pelanggaran tersebut merupakan perilaku yang bertolak belakang dengan 

indikator nasionalisme yang meliputi sikap disiplin, patuh pada peraturan, dan 

menjunjung tinggi sikap persatuan dan kesatuan, Dahlan (dalam Ratnasari, 2017). 

Pentingnya membangun karakter narapidana sebagai pondasi penanaman 

nilai-nilai Pancasila yang sebelumnya telah luntur disebabkan adanya perbuatan 

melanggar hukum. Penanaman nilai dasar tersebut dilakukan guna melahirkan 

kembali karakter warga negara yang baik dalam diri narapidana. Salah satu 

karakter utama yang penting dibangun sebagai pondasi atau dasar berperilaku 

sesuai nilai-nilai Pancasila (Safitri, 2022). Upaya negara dalam memperbaiki 

kualitas sumber daya manusia tidak hanya dilakukan terhadap anak-anak atau 

mereka yang menempuh pendidikan formal, akan tetapi juga diberikan kepada 

mereka yang kehilangan kemerdekaan dan berstatus sebagai narapidana.  

Upaya perbaikan kualitas dilakukan melalui pembentukan karakter, 

pembinaan narapidana atau Warga Binaan Pemasyarakatan yang berdasarkan 

Pancasila dan dilaksanakan secara terpadu antara Pembina, yang dibina, serta 

masyarakat yang ditujukan untuk meningkatkan kualitas narapidana atau Warga 

Binaan Pemasyarakatan agar menyadari kesalahan, memperbaiki diri, dan tidak 

mengulangi tindak pidana sehingga mereka dapat diterima kembali dalam 

lingkungan masyarakat. Maksud dari “agar menjadi manusia seutuhnya” ialah 

suatu usaha yang dilakukan guna melakukan pemulihan kepada keluarga binaan 

serta anak didik ke jalan yang lebih sesuai serta dalam kebenaran ketika menjalani 
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korelasi bersama manusia maupun Tuhan, kemudian menjalani hidup antara 

manusia dengan sesama manusia, maupun dengan lingkungan (Rahmat, 2018). 

Pembinaan kepribadian yang terdiri dari pembinaan rohani dan 

kewarganegaraan. Pembinaan ini merujuk pada peningkatan keyakinan beragama 

dan moralitas narapidana untuk menyadari kesalahan yang telah dilakukan. Dalam 

hal ini pembinaan kepribadian sangat dibutuhkan narapidana dalam mengontrol 

narapidana untuk menjadi lebih baik lagi dan dapat kembali ke tengah masyarakat 

seperti apa yang sudah diharapkan oleh masyarakat. Pembinaan kepribadian 

amatlah penting karena berkaitan erat dengan perubahan pada watak dan mental 

dari narapidana sendiri, pembinaan ini yang nantinya banyak berpengaruh 

terhadap perubahan dari dalam diri narapidana tersebut apakah nantinya dapat 

menjadi warga binaan yang sesuai dengan tujuan dari pemasyarakatan itu sendiri 

(Husniah, 2020).  

Pembinaan kepribadian sendiri tidaklah mudah, karena untuk 

mempengaruhi bahkan mengubah watak atau mental seseorang itu sulit perlu 

adanya pedoman dan cara-cara tertentu yang dilakukan oleh petugas agar dapat 

mengubah sedikit demi sedikit kepribadian dari narapidana. Pembinaan 

kepribadian bertujuan diharapkan kepada para warga binaan lapas bisa taubat dan 

tidak mengulangi kesalahan atau tindakan kejahatan lainya yang menyebabkan 

mereka terjerumus kedalam dunia kehidupan kriminal (Life Of Crime) 

(https://www.egovlabdels.com/pembinaan-kepribadian).Maka untuk mewujudkan 

pola pembinaan kepribadian yang berdaya guna dan berhasil guna perlu adanya 

manajemen pembinaan yang terarah dan terstruktur sehingga dapat memberikan 

gambaran tentang tata laksana pembinaan narapidana (Fauzan, 2020). 
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Mengingat pembinaan tersebut merupakan hal yang sangat penting 

dilakukan, situasi tersebut sangat berpengaruh pada proses pelayanan pembinaan 

kepribadian dan rohani narapidana tersebut. Berdasarkan uraian di atas, penulis 

tertarik untuk membahas masalah tersebut dalam bentuk kajian penelitian dengan 

judul mengenai “Implementasi Program Pembinaan Kepribadian Pada Warga 

Binaan Pemasyarakatan Di Lembaga Pemasyarakatan Kelas I Tanjung Gusta 

Medan”. 

1.2. Identifikasi Masalah: 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka peneliti mengidentifikasi 

permasalahan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan observasi dan bertanya langsung dengan informan terkait 

jumlah warga binaan yang telah melebihi kapasitas pada Lembaga 

Pemasyarakatan Kelas I Medan  

2. Meningkatnya jumlah krimininalitas yang dipengaruhi oleh beberapa 

faktor seperti pendidikan, hukum yang kurang tegas, tingginya tingkat 

pengangguran dan upah yang tidak memadai. 

1.3. Rumusan Masalah:  

1. Bagaimana Implementasi Program Pembinaan Kepribadian Pada 

Warga Binaan Pemasyarakatan Di Lembaga Pemasyarakatan Kelas I 

Tanjung Gusta Medan?  

2. Apakah yang menjadi faktor penghambat Implementasi Program 

Pembinaan Kepribadian Pada Warga Binaan Pemasyarakatan Di 

Lembaga Pemasyarakatan Kelas I Tanjung Gusta Medan? 
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1.4. Tujuan Penelitian: 

Dari rumusan masalah yang akan dibahas, adapun tujuan penelitian adalah untuk: 

1. Untuk Mengetahui Implementasi Program Pembinaan Kepribadian 

Pada Warga Binaan Pemasyarakatan Di Lembaga Pemasyarakatan 

Kelas I Tanjung Gusta Medan. 

2. Untuk mengidentifikasi yang menjadi faktor penghambat 

Implementasi Program Pembinaan Kepribadian Pada Warga Binaan 

Pemasyarakatan Di Lembaga Pemasyarakatan Kelas I Tanjung Gusta 

Medan. 

1.5. Manfaat Penelitian: 

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1.5.1 Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumbangan pemikiran dan bahan 

referensi bagi peneliti berikutnya. Penelitian ini juga diharapkan dapat menambah 

wawasan, memberikan manfaat maupun masukan terkait pelayanan dan 

pembinaan pada warga binaan pemasyarakatan di Lembaga Pemasyarakatan. 

Pengetahuan yang dipelajari dalam perkuliahan di Universitas Medan Area, 

khususnya di bidang administrasi publik dan ilmu pemerintahan lainnya, juga 

dikembangkan dan diimplementasikan dalam penelitian ini.  

1.5.2 Manfaat praktis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dan dedikasi 

kepada Lembaga Pemasyarakatan dalam penyelenggaraan pemerintahan yang 

bertujuan meningkatkan penegakan hukum yang berkeadilan di Indonesia. Dan 
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dengan adanya penelitian ini dapat menjadi referensi untuk peneliti selanjutnya 

dengan materi yang sama. 
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II. TINJAUAN PUSTAKA 
 

2.1 Implementasi 

Implermerntasi merrurpakan serburah perraturran kerbijakan dasar yang 

ditertapkan sercara rersmi dan terrturlis olerh permerrintah berrurpa serburah urndang-

urndang dasar, atau rpurn kertertapan lainnya. Istilah implermerntasi biasanya dikaitkan 

derngan suratur kergiatan yang dilaksanakan u rnturk merncapai turjuran terrterntur. Kamurs 

Werbsterr,merrurmurskan sercara pernderk bahwa to implermernt (merngimplermerntasikan) 

berrarti to provider ther merans for carringourt (mernyerdiakan sarana urnturk 

merlaksanakan sersuratur), to giver practical erfferct to (mernimburlkan dampak atau r 

akibat terrhadap sersuratur). Perngerrtian terrserburt mermpurnyai arti bahwa urnturk 

merngimplermerntasikan sersuratur harurs diserrtai sarana yang merndurkurng yang 

nantinya akan mernimburlkan dampak atau r akibat terrhadap sersuratur itur.  

Implermerntasi merrurpakan suratur rangkaian aktivitas dalam rangka 

mernghantarkan kerbijakan kerpada masyarakat serhingga kerbijakan terrserburt dapat 

mermbawa hasil serbagaimana diharapkan. Rangkaian kergiatan terrserburt merncakurp, 

Perrtama, perrsiapan serperrangkat perraturran lanjurtan yang merrurpakan interrprertasi 

dari kerbijakan terrserburt. Kerdura, mernyiapkan surmberr daya gurna mernggerrakkan 

kergiatan implermerntasi terrmasurk didalamnya sarana dan prasarana, su rmberr daya 

kerurangan dan terntur saja pernertapan siapa yang berrtanggurng jawab merlaksanakan 

kerbijaksanaan terrserburt. Kertiga, bagaimana mernghantarkan kerbijaksanaan sercara 

kongkrit ker masyarakat (Syaurkani, 2004). 

Implermerntasi merrurpakan serburah tindakan yang dilaku rkan urnturk merncapai 

serburah turjuran yang terlah ditertapkan dalam serburah kerpurtursan dalam kerbijakan. 

Perlaksanaan implermerntasi terrdiri dari berberrapa tahapan, antara lain:  
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1. Adanya perlaksaaan kerpurtursan olerh instansi ataur lermbaga perlaksana 

2. Kerserdiaan serburah kerlompok dalam merlaksanakan serburah kerpurtursan 

kerbijakan 

3. Dampak nyata dari serburah kerpurtursan baik itur dikerherndaki ataurpu rn 

tidak  

4. Urpaya perrbaikan atas kerbijakan terrserburt 

5. Pernyiapan surmberr daya, urnit dan mertoder yang digurnakan dalam 

perlaksaan kerbijakan 

6. Pernterrjermahan kerbijakan yang mernjadi arahan yang dapat dijalankan 

dan dilaksanakan  

7. Pernyerdiaan layanan, permbayaran dan rurtinitas lainnya (Murlyadi, 

2015). 

Mernjerlaskan makna implermerntasi derngan merngatakan : To urnderrstand what 

acturally happerns afterr a program is ernacterd or formurlaterd is ther surbjerct of policy 

implermerntation. Thoser ervernt and activitiers that occurr afterr ther isuring of 

ourthoritativer purblic policy direrctivers, wich inclurderd both ther erffort to administerr 

and ther surbtantivers, which impacts on ther peropler and ervernt, Mazmanian dan 

Sabatierr dalam (Widodo, 2010). Prosers terrserburt dilakurkan urnturk merncapai turjuran 

yang terlah ditertapkan serberlurmnya olerh permburat kerbijakan. Implermerntasi 

merrurpakan tahap yang sangat mernernturkan dalam prosers kerbijakan karerna tanpa 

implermerntasi yang erferktif maka kerpurtursan permburat kerbijakan tidak akan berrhasil 

dilaksanakan.  
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 2.1.1 Implementasi Kebijakan 

Implermerntasi kerbijakan purblik merrurpakan kajian merngernai pernerrapan 

dari suratur kerbijakan permerrintah. Serterlah suratur kerbijakan dirurmurskan serrta 

diserturjuri, kermurdian langkah serlanjurtnya adalah bagaimana cara agar kerbijakan 

terrserburt dapat merncapai turjuran. Implermerntasi dari suratur program mernyerrtakan 

urpaya-urpaya policy makerr urnturk mermperngarurhi perrilakur kerlompok sasaran ( 

Surbarsono, 2010). Implermerntasi kerbijakan merrurpakan suratur urpaya urnturk 

merncapai turjuran-turjuran terrterntur derngan sarana-sarana terrterntur dan dalam urrurtan 

waktur terrterntur (Bambang Surnggono, 2004). Implermerntasi kerbijakan adalah 

prosers perlaksanaan kerpurtursan kerbijakan yang diburat olerh lermbaga permerrintahan 

yang diarahkan urnturk merncapai turjuran yang ditertapkan dalam kerpurtursan 

kerbijakan terrserburt. Serburah implermerntasi kerbijakan yang merlibatkan banyak 

organisasi dan tingkatan birokrasi dapat dilihat dari berberrapa surdurt pandang.  

“Implermerntasi kerbijakan dapat dilihat dari surdurt pandang (1) permburat 

kerbijakan, (2) perjabat-perjabat perlaksana di lapangan, dan (3) sasaran kerbijakan 

(targert grourp)” (Wahab, 2005). Perrhatian urtama permburat kerbijakan 

mermfokurskan diri pada “serjaurh mana kerbijakan terrserburt terlah terrcapai dan apa 

alasan yang mernye rbabkan kerberrhasilan ataur kergagalan kerbijakan terrserburt”. 

Mernurrurt Kamurs Bersar Bahasa Indonersia, kerbijakan terlah diartikan serbagai serburah 

rangkaian konserp dan asas yang akan mernjadi garis bersar dan serbagai dasar 

rerncana urnturk perlaksanaan dari suratur perkerrjaan, kerpermimpinan, dan cara 

berrtindak terntang permerrintahan, organisasi; u rngkapan cita-cita, tu rjuran, prinsip 

dan serbagai garis perdoman manajermern urnturk ursaha yang merncapai sasaran. 

Kerbijakan ataur kajian kerbijakan dapat purla merrurjurk pada prosers permburatan 
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kerpurtursan-kerpurtursan pernting organisasi, terrmasurk iderntifikasi berrbagai alterrnatif 

serperrti prioritas program ataur perngerluraran, dan permilihannya berrdasarkan 

dampaknya. Jamers Er. Anderrson serbagaimana dikurtip Irfan Islamy (2009) 

merngurngkapkan bahwa kerbijakan adalah “ a purrposiver courrser of action followerd 

by an actor or sert of actors in deraling with a problerm or matterr of concerrn” 

(Serrangkaian tindakan yang mermpurnyai turjuran terrterntur yang diikurti dan 

dilaksanakan olerh serorang perlakur ataur serkerlompok perlakur gurna mermercahkan 

suratur masalah terrterntur). kerbijakan adalah tindakan-tindakan atau r kergiatan yang 

serngaja dilakurkan ataur tidak dilakurkan olerh serserorang, suratur kerlompok atau r 

permerrintah yang di dalamnya terrdapat urnsurr kerpurtursan berrurpa urpaya permilihan 

diantara berrbagai alterrnatif yang ada gurna merncapai maksurd dan turjuran terrterntur. 

Kerbijakan purblik mernurrurt Thomas Dyer dalam Surbarsono adalah apapu rn 

pilihan permerrintah urnturk merlakurkan ataur tidak merlakurkan (purblic policy is 

whaterverr goverrnmernts chooser to do or not to do). Surbarsono (2009) merngartikan 

kerbijakan mernurrurt Thomas R. Dye r terrserburt bahwa (1) kerbijakan purblik diburat 

olerh permerrintah burkan  organisasi swasta dan (2) kerbijakan purblik mernyangku rt 

pilihan yang harurs  dilakurkan ataur tidak dilakurkan olerh badan permerrintah. Atas 

dasar perngerrtian kerbijakan purblik yang terlah diserburtkan di atas, dapat ditermurkan 

erlermern yang terrkandurng dalam kerbijakan purblik serbagaimana yang dikermurkakan 

olerh Anderrson dalam Widodo (2010) yaitu r :  

a. Kerbijakan serlalur mermpurnyai turjuran ataur berrorierntasi pada turjuran 

terrterntur.  

b. Kerbijakan berrisi tindakan ataur pola tindakan perjabat-perjabat 

permerrintah.  
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c. kerbijakan adalah apa yang bernar-bernar dilakurkan olerh permerrintah dan 

burkan apa yang berrmaksurd akan dilaku rkan permerrintah.  

d. kerbijakan purblik berrsifat positif (merngernai tindakan permerrintah 

merngernai suratur masalah terrterntur) dan berrsifat nergatif (kerpurtursan 

perjabat permerrintah urnturk tidak merlakurkan sersuratur).  

er. kerbijakan purblik (positif) serlalur berrdasarkan pada perraturran 

perrurndangan terrterntur yang berrsifat mermaksa. 

2.1.2 Implementasi Program 

Program di dalam Kamurs Bersar Bahasa Indonersia (KBBI) diderfinisikan 

serbagai rancangan merngernai asas-asas serrta ursaha-ursaha yang akan dijalankan. 

mernye rburtkan program merrurpakan salah satur komponern dalam suratur kerbijakan, 

Joners dalam (Arif Rohman, 2009). Mernurrurt Charlers O. Joners (Siti Errna Latifi 

Surryana, 2009) ada tiga pilar aktivitas dalam merngoperrasikan program yaitur : 

1. Perngorganisasian Strurkturr oganisasi yang jerlas diperrlurkan dalam 

merngoperrasikan program serhingga ternaga perlaksana dapat terrberntu rk 

dari surmberr daya manursia yang kompertern dan berrkuralitas. 

2. Interrprertasi Para perlaksana harurs mampur mernjalankan program sersurai 

derngan perturnjurk terknis dan perturnjurk perlaksana agar turjuran yang 

diharapkan dapat terrcapai. 

3. Pernerrapan ataur Aplikasi Perrlur adanya permburatan proserdurr kerrja yang 

jerlas agar program kerrja dapat berrjalan sersurai derngan jadwal kergiatan 

serhingga tidak berrbernturran derngan program lainnya. 

Program adalah serbagai suratur kergiatan yang direrncanakan derngan 

serksama (Surharsimi, 2008). Program bu rkan hanya kergiatan turnggal yang dapat 
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terrserlersaikan dalam waktur singkat, merlainkan kergiatan yang berrkersinamburngan 

karerna merlaksanakan suratur kerbijakan. Program serbagai sergala sersuratur yang 

dicoba lakurkan serserorang derngan harapan akan merndatangkan hasil atau r 

perngarurh (Farida, 2000).  

Terrdapat ermpat urnsurr pokok urnturk dapat dikatergorikan serbagai program, yaitur:  

a. Kergiatan yang direrncanakan ataur dirancang derngan serksama. Burkan 

asal rancangan, tertapi rancangan kergiatan yang disursurn derngan 

permikiran yang cerrdas dan cerrmat.  

b. Kergiatan terrserburt berrlangsurng sercara berrkerlanjurtan dari satur kergiatan 

ker kergiatan yang lain.  

c. Kergiatan terrserburt berrlangsurng dalam serburah organisasi, baik 

organisasi formal maurpurn organisasi non formal bu rkan kergiatan 

individural.  

d. Kergiatan terrserburt dalam implermerntasinya ataur perlaksanaanya 

merlibatkan banyak orang, bu rkan kergiatan yang dilakurkan olerh 

perrorangan tanpa ada kaitannya derngan kergiatan orang lain (S. Erko 

Purtra, 2009). 

Implermerntasi adalah suratur aktivitas yang dimaksu rdkan urnturk 

merngoperrasikan serburah program (Arif Rohman, 2009). Kerberrhasilan 

implermerntasi diperngarurhi olerh dura variaberl bersar, yakni isi kerbijakan (conternt of 

policy) dan lingkurngan implermerntasi (conterxt of implermerntation), (Merrilerer S. 

Grindler, 1980). Moderl ini mernggambarkan prosers perngambilan kerpurtursan yang 

dilakurkan olerh berragam aktor, dimana kerluraran akhirnya diternturkan olerh baik 
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materri program yang terlah dicapai maurpurn merlaluri interraksi para permburat 

kerpurtursan dalam konterks politik administratif.  

Pernerlitian derngan terori Merrilerer S. Grindler urnturk merngertahuri dan 

mernganalisis faktor-faktor yang berrperngarurh dalam implermerntasi kerbijakan. Baik 

dari sergi isi kerbijakan yang mermurat kerperntingan kerlompok sasaran, manfaat yang 

diterrima, perrurbahan yang diinginkan, kerterpatan serburah program, perlaksana-

perlaksana program (implermerntor) dan surmberr daya program. Dan dari sergi 

lingkurngan mermurat kerkurasaan, minat, dan stratergi dari aktor yang terrlibat, 

karakterristik institursi & rerjim yang serdang berrkurasa, dan tingkat kerpaturhan dan 

rersponsivitas kerlompok sasaran. 

Mernurrurt Riplery dan Franklin (1986) mernjerlaskan bahwa implermerntasi 

kerbijakan program ditinjaur dari tiga faktor serbagai berrikurt: (a) Tingkat kerpurtursan 

aparaturr, aparaturr perlaksana ataur implermerntor kerbijakan purblik diturnturt mermiliki 

sikap dan kerpribadian yang merwurjurd pada tindakan yang patu rh dan taat dalam 

merlaksanakan sertiap kerbijakan; (b) Kerlancaran dan tidak adanya perrsoalan. Para 

implermerntor kerbijakan purblik serdapat murngkin merminimalisir sertiap 

perrmasalahan yang ditermuri dalam prosers implermerntasi kerbijakan purblik. Sertiap 

implermerntor serlalur mernjadi problerm solverr burkan malah serbaliknya mernjadi 

permicur perrmasalahan; (c) perlaksanaan dan dampak (manfaat) yang dikerherndaki 

dari sermura program yang ada terrarah. Kinerrja sertiap perlaksanaan kerbijakan pada 

akhirnya berrmurara pada erferktifnya prosers implermerntasi kerbijakan purblik 

ternturnya akan merlahirkan apa yang diserburt optimalisasi kinerrja kerbijakan  

Terori Gerorger C. Erdward III (1980) berrpandangan bahwa implermerntasi 

kerbijakan diperngarurhi olerh ermpat variaberl, yaitur:  
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a)  Komurnikasi, yaitur kerberrhasilan implermerntasi kerbijakan mernsyaratkan 

agar implermerntor merngertahuri apa yang harurs dilakurkan, dimana yang 

mernjadi turjuran dan sasaran kerbijakan harurs ditransmisikan kerpada 

kerlompok sasaran (targert grourp), serhingga akan merngurrangi distorsi 

implermerntasi.  

b)  Surmberrdaya, merskipurn isi kerbijakan terlah dikomurnikasikan sercara 

jerlas dan konsistern, tertapi apabila implermerntor kerkurrangan 

surmberrdaya urnturk merlaksanakan, maka implermerntasi tidak akan 

berrjalan erferktif. Surmberr daya terrserburt dapat berrwurjurd surmberr daya 

manursia, misalnya komperternsi implermerntor dan surmberr daya 

finansial.  

c) Disposisi, adalah watak dan karakterristik yang dimiliki olerh 

implermerntor, serperrti komitmern, kerjurjurran, sifat dermokratis. Apabila 

implermerntor mermiliki disposisi yang baik, maka implermerntor terrserbu rt 

dapat mernjalankan kerbijakan derngan baik serperrti apa yang diinginkan 

olerh permburat kerbijakan. Kertika implermerntor mermiliki sikap atau r 

perrsperktif yang berrberda derngan permburat kerbijakan, maka prosers 

implermerntasi kerbijakan jurga mernjadi tidak erferktif.  

d) Strurkturr Birokrasi, Strurkturr organisasi yang berrturgas 

merngimplermerntasikan kerbijakan mermiliki perngarurh yang signifikan 

terrhadap implermerntasi kerbijakan. Asperk dari strurkturr organisasi 

adalah Standard Operrating Procerdurrer (SOP) dan fragmerntasi. 

Strurkturr organisasi yang terrlalur panjang akan cernderrurng merlermahkan 

perngawasan dan mernimburlkan rerd-taper, yakni proserdurr birokrasi 
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yang rurmit dan komplerks, yang mernjadikan aktivitas organisasi tidak 

flerksiberl. 

 

2.2 Pelayanan Publik 

Dalam kamurs Bahasa Indonersia (1990), perlayanan purblik dirurmurskan serbagai 

berrikurt : 

a. Perlayanan adalah perrihal ataur cara merlayani. 

b. Perlayanan adalah kermurdahan yang diberrikan serhurburngan derngan jural 

berli barang dan jasa. 

c. Perlayanan merdis merrurpakan perlayanan yang diterrima serserorang dalam 

hurburngannya derngan pernsergahan, diagnosa dan perngobatan suratu r 

gangguran kerserhatan terrterntur. 

d. Purblik berrarti orang banyak (urmurm) 

Perlayanan purblik adalah Serbagai sergala bernturk kergiatan perlayanan urmurm 

yang dilaksanakan olerh Instansi Permerrintahan di Pursat dan Daerrah, dan di 

lingkurngan BUrMN/BUrMD dalam bernturk barang dan /ataur jasa, baik dalam 

permernurhan kerburturhan masyarakat (Lermbaga Administrasi Nergara: 1998). 

Sermerntara Derpartermern Dalam Nergerri mernyerburtkan bahwa; Perlayanan purblik 

adalah suratur prosers banturan kerpada orang lain derngan cara-cara terrterntur yang 

mermerrlurkan kerperkaan dan hurburngan interrperrsonal terrcipta kerpurasan dan 

kerberrhasilan. Sertiap perlayanan mernghasilkan produrk, baik berrurpa barang dan jasa 

(Perngermbangan Kerlermbagaan Perlayanan Terrpadur Satur Pintur, 2004).  

Serdangkan derfinisi yang saat ini mernjadi rurjurkan urtama dalam 

pernye rlernggaraan perlayanan purblik serbagaimana terrmurat dalam Urndang-Urndang 
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Nomor 25 Tahurn 2009 Terntang Perlayanan Purblik, dijerlaskan bahwa perlayanan 

purblik adalah kergiatan ataur rangkaian kergiatan dalam rangka permernurhan 

kerburturhan perlayanan sersurai derngan perraturran perrurndang-urndangan bagi sertiap 

warga nergara dan perndurdurk atas barang, jasa, dan/ataur perlayanan administratif 

yang diserdiakan olerh pernye rlernggara perlayanan purblik.  

Merningkatnya arurs informasi dan turnturtan masyarakat yang bergitur tinggi 

terrhadap perlayanan purblik merngharurskan permerrintah lerbih perdurli dalam 

mermberrikan perlayanan yang prima kerpada masyarakat. Perlayanan purblik yang 

diberrikan permerrintah dalam bernturk pernye rdiaan barang dan jasa sersurai kerburturhan 

masyarakat berrdasarkan aturran hurkurm perrurndang-urndangan yang berrlakur.  

Adapurn pola perlayanan purblik yaitur serbagai berrikurt : 

1) Pola perlayanan terknis furngsional merrurpakan pola perlayanan purblik 

yang diberrikan olerh suratur instansi permerrintah sersurai derngan bidang 

dan turgasnya, furngsi dan werwernangnya. 

2) Pola perlayanan terrpadur, merrurpakan suratur pola perlayanan purblik yang 

dilakurkan olerh berberrapa instansi sersurai derngan werwernangnya 

masing-masing, pola pernye rlernggara perlayanan terrpadur yaitur : 

a. Terrpadur satur atap, diserlernggarakan dalam satu r termpat yang 

merlipurti berrbagai jernis perlayanan yang tidak mermpurnyai 

kerterrkaitan prosers dan dilayani berberrapa pintur. Hal ini 

merrurpakan perlayanan yang dilaku rkan satur instansi permerrintah 

yang masing terrkait sersurai derngan werwernang masing-masing. 

b. Terrpadur satur pintur, diserlernggarakan pada satu r termpat yang 

merlipurti berrbagai jernis perlayanan yang mermiliki kerterrkaitan 
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prosers dan dilayani merlaluri satur pintur. Dalam hal ini pola 

perlayan purblik yang diberrikan sercara turnggal satur rurangan kerrja 

permerrintah berrdasarkan perlimpahan werwernang dari rurang kerrja 

permerrintah yang berrsangkurtan. 

3) Pola perlayanan terrpursat, merrurpakan perlayanan masyarakat yang 

dilakurkan olerh suratur instansi permerrintah yang berrtindak serlaku r 

koordinator terrhadap perlayanan instansi permerrintah yang terrkait 

dalam bidang perlayanan masyarakat yang berrsangkurtan. 

 

2.3 Undang-Undang Nomor 22 Tahun 2022 Pasal 38 huruf a Tentang 

Pemasyarakatan terkait pembinaan kepribadian  

Terntang Pola Permbinaan Narapidana/Tahanan Mernterri Kerhakiman 

Rerpurblik Indonersia. Permasyarakatan adalah bagian dari tata perradilan pidana dari 

sergi perlayanan tahanan, permbinaan narapidana, anak nergara dan bimbingan kliern 

permasyarakatan yang dilaksanakan sercara terrpadur (dilaksanakan berrsama-sama 

derngan sermura aparat pernergak hurkurm) derngan turjuran agar merrerka serterlah 

mernjalani pidananya dapat kermbali mernjadi warga masyarakat yang baik. 

Didalamnya terrdapat  permbinaan kerpribadian. 

1. Permbinaan Kerpribadian yang merlipurti: 

a. Permbinaan kersadaran berragama, mernergurhkan iman terrurtama mermberri 

perngerrtian agar warga binaan permasyarakatan dapat mernyadari akibat-

akibat dari perrburatan-perrburatan yang bernar dan perrburatan-perrburatan 

yang salah. 
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b. Kersadaran berrbangsa dan berrnergara, permbinaan kersadaran berrbangsa 

dan berrnergara agar mernjadi warga nergara yang baik yang dapat 

berrbakti bagi bangsa dan nergaranya. Sturdi kersadaran hurkurm merngkaji 

terntang bagaimana perngertahuran serserorang terntang hurkurm, dapat 

ditransferr ker dalam tindakan dan kerpurtursan yang diambil sertiap orang. 

Pernanaman perngertahuran hurkurm kerhidurpan berrbangsa dan berrnergara 

diwurjurdkan merlaluri kergiatan literrasi, perlatihan ataur serminar dan lain-

lain (Nasarurddin, 2020). 

c. Berrakhlak dan berrmoral, permbinaan berrakhlak dan berrmoral adalah 

urnturk mermbernturk akhlak manursia agar mermiliki pribadi yang 

berrmoral, berrburdi perkerrti lurhurr dan berrsursila, serhingga dapat terrhindar 

dari sifat terrcerla serbagai langkah pernanggurlangan terrhadap timburlnya 

tindak pidana. 

d. Berla nergara, permbinaan berla nergara ialah urnturk mermiliki kersadaran 

sikap dan perrilakur cinta Tanah Air, sadar berrbangsa dan berrnergara, 

sertia kerpada Pancasila, dan rerla berrkorban urnturk bangsa dan nergara. 

Narapidana harurs mermiliki kersadaran berrbangsa danberrnergara, 

kersadaran berla nergara dan berrperran aktif dalam permbangurnan (Deryvier 

2021). 

e. Perningkatan kermampuran interlerktural, permbinaan perningkatan 

kermampuran interlerktural ini berrturjuran urnturk merningkatkan kermampuran 

interlerktural para narapidana derngan adanya permbinaan ini diharapkan 

nantinya warga binaan dapat merndapatkan perngertahuran-perngertahuran 

barur, yang berlurm serlersai perndidikan nya merrerka jurga dapat 
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merlanjurtkan perndidikanya di Le rmbaga Permasyaraktan merlaluri 

perndidikan non formal yang dapat diiku rti olerh serlurrurh warga binaan 

(Purtri & Herrmanto, 2019). 

f. Kersadaran hurkurm, permbinaan kersadaran hurkurm serbagai kersadaran 

serserorang ataur serkerlompok masyarakat terrhadap aturran-aturran ataur 

hurkurm yang berrlakur. mernurrurt Erwick dan Silbery:“Kersadaran Hurkurm” 

di mana orang-orang mermahami hurkurm dan intitursi-institursi hurkurm, 

yaitur permahaman-permahaman yang mermberrikan makna kerpada 

perngalaman dan tindakan orang-orang. 

g. Merngintergrasikan diri derngan masyarakat, Program permbinaan 

perngintergrasian diri bagi warga binaan dapat dikatakan serbagai bernturk 

kergiatan urnturk merlatih merrerka nantinya kertika berrada di lingkurngan 

masyarakat, serhingga merrerka dapat berrsosialisasi derngan murdah 

berrsama masyarakat. Permbinaan perngintergrasian diri ini tidak lain 

urnturk merlatih narapidana ataur warga binaan agar terrbiasa derngan 

kondisi masyarakat serbab merrerka mermerrlurkan adaptasi urnturk 

berberrapa kali dan kertika merrerka akan habis masa pidananya dalam diri 

merrerka terrdapat rasa tidak perrcaya diri (Purtri & Herrmanto, 2019). 

h. Derradikalisasi, Derradikalisasi merrurpakan urpaya urnturk merngurrangi dan 

mernghilangkan paham radikal serserorang. Program derradikalisasi 

adalah suratur prosers yang terrerncana, terrpadur, sistermatis, dan 

berrkersinamburngan yang dilaksanakan u rnturk mernghilangkan atau r 

merngurrangi dan mermbalikkan permahaman radikal terrorismer yang 

terlah terrjadi (Ismerd, 2021). 
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2.4 Lembaga Pemasyarakatan 

Pasal 1 Ayat 18 Urndang-Urndang Nomor 22 Tahu rn 2022 yaitu r “Lermbaga 

permasyarakatan yang serlanjurtnya diserburt Lapas adalah lermbaga ataur termpat yang 

mernjalankan furngsi permbinaan terrhadap narapidana”. Le rmbaga permasyarakatan 

adalah instansi terrakhir dalam prosers perradilan pidana serbagai wadah bagi perlakur 

tindak pidana yang surdah merndapat kerpurtursan dari hakim yang mermpurnyai 

kerkuratan hurkurm tertap urnturk mernjalani permidanaan, disamping itur jurga diberrikan 

permbinaan dan permbimbingan agar kermbali mernjadi orang baik. Sisterm perradilan 

pidana serndiri terrdiri dari 4 (ermpat) surb-sisterm yaitur Kerpolisian, Kerjaksaan, 

Perngadilan dan Lermbaga Permasyarakatan.  

Lermbaga perlaksana pidana pernjara di Indonersia adalah Lapas derngan 

mermberrlakurkan sisterm permasyarakatan. Sisterm permasyarakatan mermergang 

perranan didalam mermbangurn sisterm hurkurm pidana di dalam perlaksanaanya di 

Indonersia (Priyatno, 2013). Fu rngsi pernergakan hurkurm dalam lermbaga 

permasyarakatan merrurpakan bagian yang tak terrpisahkan dari sisterm hurkurm 

nasional yang berrturjuran mernciptakan terrtib hurkurm di terngah masyarakat. Ini 

derngan tergas dikermurkakan dalam klaursurl mernimbang Urndang-Urndang Nomor 22 

Tahurn 2022 terntang Permasyarakatan bahwa Sisterm Permasyarakatan adalah suratu r 

tatanan mcngernai arah dan batas serrta mertoder perlaksanaan furngsi Permasyarakatan 

sercara terrpadur. 

Sisterm Permasyarakatan diserlernggarakan u rnturk turjuran: 

a. mermberrikan jaminan perrlindurngan terrhadap hak Tahanan dan Anak; 

b. merningkatkan ku ralitas kerpribadian dan kermandirian Warga Binaan agar 

mernyadari kersalahan, mermperrbaiki diri, dan tidak merngurlangi tindak 
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pidana, serhingga dapat diterrima kermbali olerh lingkurngan masyarakat, 

dapat hidurp sercara wajar serbagai warga nergara yang baik, taat hurkurm, 

berrtanggurng jawab, dan dapat aktif berrperran dalam permbangurnan;dan 

c. mermberrikan perrlindurngan kerpada masyarakat dari perngurlangan tindak 

pidana.  

Suratur lermbaga permasyarakatan mermiliki kerwajiban urnturk 

merrerprerserntasikan permasyarakatan terrhadap Narapidana/Anak Didik 

Permasyarakatan. Permasyarakatan mermiliki furngsi yang terrcanturm dalam Pasal 4 

Urndang-Urndang Nomor 22 Tahu rn 2022 terntang Permasyarakatan, yakni;  

a. Perlayanan;  

b. Permbinaan;  

c. Permbimbingan kermasyarakatan;  

d. Perrawatan;  

er. Perngamanan; dan 

f. Perngamatan.  

Lermbaga permasyarakatan mermiliki kontribursi dalam asperk pernergakan 

hurkurm. Hal ini dikaitkan derngan kerwajiban serrta furngsi dari lermbaga 

permasyarakatan urnturk merlakurkan bimbingan derngan terrhadap jiwa dan raga pada 

Narapidana/Anak Didik Permasyarakatan.  

Dalam strurkturr organisasi Derpartermern Kerhakiman sercara verrtikal berrada di 

bawah perrintah Direrktorat Jerndral Permasyarakatan tertapi sercara adminstratif 

berrada di bawah Kanwil Derpartermern Kerhakiman. Direrktorat Jernderral 

Permasyarakatan mermbawahi garis koordinasi adanya Kantor Wilayah 

Kermernterrian Hurkurm dan HAM (Kanwil Kermernkurmham) di sertiap provinsi. 
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Kantor Wilayah di sertiap provinsi  mermbawahi langsurng perngkoordinasian 

kinerrja lermbaga Balai Permasyarakatan, Lermbaga Permasyarakatan dan Rurmah 

Tahanan Nergara. 

Gambaran Urmurm Lermbaga Permasyarakatan 

a. Mernurrurt Kerpurtursan Merntri Kerhakiman RI Lermbaga Permasyarakatan 

adalah urnit perlaksanaan terknis permasyarakatan yang mernampurng, 

mermbina dan merrawat narapidana. 

b. Mernurrurt Kamurs Bersar Bahasa Indonersia lermbaga adalah suratur 

organisasi/badan yang tu rjurannya merlakurkan suratur pernye rlidikan 

kerilmuran/merlakurkan motif ursaha serdangkan permasyarakatan adalah hal/ 

tindakan mermasyarakatkan (mermasurkkan kerdalam masyarakat, 

mernjadikan serbagai anggota masyarakat). 

Jadi yang dimaksurd derngan Lermbaga Permasyarakatan adalah "suratur 

organisasi/  badan ursaha ataur wadah urnturk mernampurng kergiatan permbinaan bagi 

narapidana, baik permbinaan sercara fisik maurpurn permbinaan sercara rohani agar 

dapat hidup normal kembali ke masyarakat” 

(https://lapasmedan.kemenkumham.go.id/). 

 

2.4.1 Lembaga Pemasyarakatan Kelas I Tanjung Gusta 

Serbagaimana yang terrturang dalam Perraturran Mernterri Hurkurm dan HAM 

Rerpurblik Indonersia Nomor : M.HH.-05.OT.01.01 Tahu rn 2011 Terntang Perrurbahan 

atas Kerpurtursan Mernterri Kerhakiman Nomor : M.01-PR.07.03 Tahu rn 1985 Terntang 

Organisasi dan Tata Kerrja Le rmbaga Permasyarakatan bahwa Lermbaga 

Permasyarakatan adalah Urnit Perlaksana Terknis Permasyarakatan yang merrurpakan 
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termpat urnturk merlakurkan permbinaan dan perngamanan narapidana dan anak didik 

permasyarakatan serhingga perrlur pernyerlernggaraan permerrintahan yang baik (good 

goverrnancer) agar dapat mermberrikan perlayanan permasyarakatan sercara maksimal. 

Dalam Perraturran Mernterri Hurkurm dan HAM Rerpurblik Indonersia Nomor 7 Tahurn 

2022 Pasal 1 Ayat 10 Lermbaga Permasyarakatan yang serlanjurtnya diserburt Lapas 

adalah termpat urnturk merlaksanakan permbinaan Narapidana. Lermbaga 

Permasyarakatan Kerlas I Merdan, terrlertak dipinggiran kota Merdan terpatnya di jalan 

Lermbaga Permasyarakatan Kerlurrahan Tanjurng Gursta Kercamatan Merdan Herlvertia 

Kota Merdan. 

Kermurdian merngalami perrkermbangan seriring derngan lahirnya Sisterm 

Permasyarakatan serbagai perngganti Sisterm Kerpernjaraan, maka istilah serburtan 

nama Pernjara mernjadi Lermbaga Permasyarakatan Kerlas I Merdan. Serlanjurtnya 

perrkermbangan kota Merdan dari sergi gerografis bangurnan Pernjara di jalan Listrik 

kota Merdan surdah tidak terpat lagi serbagai termpat permbinaan narapidana, serhingga 

pada tahurn 1982 Lermbaga Permasyarakatan Kerlas I Merdan murlai dibangurn yang 

terrlertak di jalan Lermbaga Permasyarakatan Tanjurng Gursta Kercamatan Merdan 

Herlvertia Kota Merdan (https://lapasmerdan.kermernkurmham.go.id/).   

 

2.5 Penelitian Terdahulu 

Pernerlitian yang terlah dilakurkan terrdahurlur merrurpakan pernerlitian-pernerlitian 

yang surdah ada serberlurm pernerlitian dilakurkan olerh serorang pernerliti yang dijadikan 

serbagai perdoman ataurpurn surmberr lain urnturk perlerngkap data pernerlitian. Pernerlitian 

terrdahurlur ini mernjadi salah satur acuran pernerliti dalam merlakurkan pernerlitian 
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serhingga pernerliti dapat mermperrkaya terori yang digurnakan dalam merngkaji 

pernerlitian yang dilakurkan (Randi, 2018). Berrikurt adalah pernerlitian terdahulu: 

Taberl 2. Pernerlitian Terrdahurlur 

No Nama, Judul & 

Tahun Penelitian 

Metode Perbedaan  Persamaan 

1. Herrma Yanti, Maryati, 

Andika Yursriansyah, 

2022 

 

Implermerntasi 

Permbinaan Kerpribadian 

Dan Kerterrampilan 

Terrhadap Narapidana 

Pada Lermbaga 

Permasyarakatan Kerlas 

II A Jambi. 

Pernderkatan 

Socio-Lergal 

Rerserarch. 

Data-data 

terrserburt 

kermurdian 

dianalisis 

sercara 

kuralitatif  

 

 

 

 

 

Perrberdaan terrdapat 

pada termpat pernerlitian 

serkarang dan terrdahurlur, 

pernerlitian serkarang 

berrfokurs pada 

permbinaan kerpribadian 

 

 

 

 

 

 

 

Pernerlitian 

terntang 

permbinaan 

kerpribadian 

pada lermbaga 

permasyarakat

an 

2. Faurzan, Dernny Nazaria 

Rifani, 2020 

 

Implermerntasi 

Permbinaan Kerpribadian 

Narapidana Berrbasis 

Persantrern Di Lermbaga 

Permasyarakatan Kerlas 

II A Padang. 

Pernerlitian 

kuralitatif 

Perrberdaan pada 

pernerlitian ini, pada 

pernerlitian terrdahurlur 

berrfokurs pada 

permbinaan kerpribadian 

berrbasis persantrern 

serdangkan pernerlitian 

serkarang berrfokurs pada 

permbinaan kerpribadian 

Pernerlitian 

terntang 

permbinaan 

kerpribadian 

pada lermbaga 

permasyarakat

an 

3. Yurniker Annisa 

Nurrurlita, Urmar Anwar, 

2022 

 

Implermerntasi Program 

Permbinaan Kerpribadian 

Berragama Islam Bagi 

Warga Binaan 

Permasyarakatan Dalam 

Merngurrangi Tingkat 

Rersidivis Di Dalam 

Lapas Perrermpuran Kerlas 

IIa Sermarang 

Pernerlitian 

kuralitatif 

derskriptif 

derngan 

pernderkatan 

ermpiris 

Perrberdaan pada 

pernerlitian ini, pada 

pernerlitian terrdahurlur 

berrfokurs pada 

permbinaan kerpribadian 

berragama islam dalam 

rersidivis perrermpuran 

serdangkan pernerlitian 

serkarang berrfokurs pada 

permbinaan kerpribadian 

olerh lermbaga 

permasyarakatan 

Pernerlitian 

terntang 

permbinaan 

kerpribadian 

pada lermbaga 

permasyarakat

an 
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Surmberr: Diolah pernerliti, 2024 

 

Kersimpurlan dari pernerlitian yang terlah dilaksanakan olerh kerlima pernerlitian 

di atas merngernai Implermerntasi Program Permbinaan Kerpribadian Pada Lermbaga 

Permasyarakatan diatas terrlihat berlurm adanya pernerlitian yang mernggurnakan 

perrsperktif kerberrhasilan implermerntasi olerh terori Gerorger C. Erdward III. Terori ini 

Merngarah pada implermerntasi mernyatakan bahwa ada ermpat variaberl krursial 

No Nama, Judul & 

Tahun Penelitian 

Metode Perbedaan  Persamaan 

4. Pipit Ayur Safitri, 

Rahmanur Wijaya, 2022 

 

Implermerntasi Program 

Permbinaan Kerpribadian 

Serbagai Urpaya 

Mermbangurn Karakterr 

Nasionalis Narapidana 

Di Lermbaga  

Permasyarakatan Kerlas 

II A Sidoarjo. 

Pernerlitian 

kuralitatif 

derskriptif 

derngan 

dersain sturdi 

kasurs 

Perrberdaan pada 

pernerlitian ini, pada 

pernerlitian terrdahurlur 

berrfokurs pada 

permbinaan kerpribadian 

dalam mermbangurn 

karakterr nasionalis 

narapidana serdangkan 

pernerlitian serkarang 

berrfokurs pada 

permbinaan kerpribadian 

narapidana, adapurn 

perrberdaan yang lainnya 

terrdapat pada lokasi 

pernerlitian. 

 

Pernerlitian 

terntang 

permbinaan 

kerpribadian 

pada lermbaga 

permasyarakat

an 

5. Fatimah Rahman, 2021  

 

Implermerntasi 

Permbinaan Kerpribadian 

Merlaluri Kersadaran 

Berragama Terrhadap 

Narapidana Lanjurt 

Ursia. 

Pernerlitian 

kuralitatif 

derngan 

mertoder 

sturdi kasurs 

Perrberdaan pada tahurn 

pernerlitian yang 

serkarang dan  

terrdahurlur, adapurn 

perrberdaan yang  

lainnya terrdapat  

pada lokasi pernerlitian. 

Pada pernerlitian 

terrdahurlur berrfokurs pada 

permbinaan kerpribadian 

kersadaran berragama 

pada narapidana lanju rt 

ursia serdangkan 

pernerlitian serkarang 

berrfokurs pada 

permbinaan kerpribadian 

narapidana. 

Pernerlitian 

terntang 

permbinaan 

kerpribadian 

pada lermbaga 

permasyarakat

an 
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dalam implermerntasi berroperrasi sercara simurltan dan saling berrinterraksi satur sama 

lainnya. Berdasarkan empat faktor yang mempengaruhi berjalannya suatu 

kebijakan pada organisasi atau masyarakat yakni, komunikasi, sumberdaya, 

disposisi dan struktur birokrasi. Faktor tersebut untuk melakukan implementasi 

kebijakan, penelitian ini akan menggunakan faktor tersebut karena memiliki 

hubungan antara masalah yang akan diteliti. 

 

2.6 Kerangka Pemikiran 

Kerrangka berrfikir diartikan serbagai diagram yang berrperran serbagai alurr 

logika sistermatika terma yang akan diturlis (Polancik, 2009). Polancik 

mernermpatkan hal ini urnturk kerperntingan pernerlitian. Dimana kerrangka berrpikir 

terrserburt diburat berrdasarkan perrtanyaan pernerlitian. perrtanyaan iturlah yang 

mernggambarkan himpu rnan, konserp ataur mermprerserntasikan hurburngan antara 

berberrapa konserp. Kerrangka Berrpikir adalah moderl konserptural terntang bagaimana 

terori berrhurburngan derngan berrbagai faktor yang terlah diiderntifikasi serbagai 

masalah pernting (Surdaryono, 2015). Maka kerrangka permikiran serbagai pola pikir 

merngernai hurburngan antara variaberl ataur perrmasalahan terrhadap suratur perristiwa 

yang mernjadi hipotersis dalam pernerlitian. Adapurn kerrangka permikiran dalam 

dalam pernerlitian ini serbagai berrikurt: 
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Surmberr: Diolah Pernerliti, 2024 

 

 

Surmberr: Diolah Pernerliti, 2024 

 

Berrdasarkan kerrangka permikiran diatas, dapat dikertahuri bahwa pernerliti 

merlakurkan pernerlitian terntang Implermerntasi Program Pembinaan Kerpribadian 

pada Warga Binaan Permasyarakatan di Le rmbaga Permasyarakatan Kerlas I 

Tanjurng Gursta, derngan perraturran yang merndasari yakni Urndang-Urndang Nomor 

22 Tahurn 2022 Terntang Permasyarakatan. 

 

 

 Berdasarkan observasi dan bertanya langsung 

dengan informan terkait jumlah warga binaan 

yang telah melebihi kapasitas pada Lembaga 

Pemasyarakatan Kelas I Medan 

 Meningkatnya jumlah kriminalitas yang 

dipengaruhi banyak faktor 

Gambar 1. Kerangka Pemikiran 

Undang-Undang Nomor 22 

Tahun 2022 Tentang 

Pemasyarakatan 

Teori Implementasi 

George C. Edward III 

(1980)  

1. Komunikasi 

2. Sumber Daya 

3. Disposisi 

4. Struktur Birokrasi 

Mengetahui implementasi dan kendala 

dalam program pembinaan kepribadian 

pada warga binaan pemasyarakatan di 

Lembaga Pemasyarakatan Kelas I 

Tanjung Gusta 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 11/10/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)11/10/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Winda Riasti Br Silalahi - Implementasi Program Pembinaan Kepribadian pada Warga....



 

III. METODE PENELITIAN 
 

3.1 Jenis Penelitian 

Pernerlitian ini mernggurnakan mertoder pernerlitian kuralitatif karerna pernerlitian 

dilakurkan pada obyerk yang alamiah, dimaksu rd alamiah disini adalah obye rk yang 

berrkermbang apa adanya tidak dimanipurlasi olerh pernerliti dan kerhadiran pernerliti 

tidak mermperngarurhi dinamika pada obyerk terrserburt, adapurn pernderkatan pernerlitian 

yang digurnakan adalah ku ralitatif  sturdi  kasurs mernurrurt Crerswerll (dalam Surgiono, 

2013). Mertoder kuralitatif adalah serbagai berrikurt, “Quralitativer rerserarch is rerserarch 

that involvers analyzing and interrprerting terxts and interrvierws in orderr to discoverr 

meraningfurl patterrns derscriptiver of a particurlar phernomernon” (Surgiono, 2013). 

 Pernerlitian kuralitatif adalah pernerlitian yang merlakurkan analisis dan 

interrprerstasi terks dan hasil interrvierw derngan turjuran urnturk mernermurkan makna dari 

suratur fernomerna (Aurerrbach dan Silverrsterin, 2003). Mertoder pernerlitian kuralitatif 

serring diserburt mertoder pernerlitian naturralistik karerna pernerlitiannya dilakurkan pada 

kondisi yang alamiah (naturral sertting); diserburt jurga serbagai mertoder erthnographi, 

karerna pada awalnya mertoder ini lerbih banyak digurnakan urnturk pernerlitian bidang 

antropologi burdaya; diserburt serbagai mertoder kuralitatif, karerna data yang 

terrkurmpurl dan analisisnya lerbih berrsifat kuralitatif (Surgiyono, 2019). Pernerlitian 

kuralitatif sercara urmurm dapat digurnakan urnturk pernerlitian terntang kerhidurpan, 

serjarah, tingkah laku r, furngsionalisasi organisasi, aktivitas sosial, dan lain-lain. 

Pernerlitian kuralitatif adalah pernerlitian yang berrmaksurd urnturk mermahami 

fernomerna terntang apa yang dialami olerh surbjerk pernerlitian misalnya perrilakur, 

perrserpsi, motivasi, tindakan dan lain-lain sercara holistik dan derngan cara 

derskripsi dalam bernturk kata-kata dan bahasa, pada su ratur konterks khursurs yang 
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alamiah dan derngan mermanfaatkan berrbagai mertoder alamiah (Molerong, 2011). 

Pernderkatan kuralitatif diharapkan mampur mernghasilkan urraian yang merndalam 

terntang urcapan, turlisan, dan ataur perrilakur orang-orang yang dapat diamati dari 

suratur individur, kerlompok, masyarakat, dan atau r organisasi terrterntur dalam suratu r 

keradaan konterks terrterntur yang dikaji dari su rdurt pandang yang urturh, komprerhernsif, 

dan holistik.  

Perngerrtian derskriptif kuralitatif dapat diartikan serbagai proserdurr 

permercahan masalah yang diserlidiki derngan mernggambarkan keradaan surbjerk atau r 

objerk dalam pernerlitian dapat berrurpa orang, lermbaga, masyarakat dan yang 

lainnya yang pada saat serkarang berrdasarkan fakta-fakta yang ada dilapangan 

(Surgiyono, 2013). Derngan mernggurnakan dersain kuralitatif berrturjuran urnturk 

mernggambarkan Impermerntasi Program Pembinaan Kerpribadian Pada Warga 

Binaan Permasyarakatan Di Lermbaga Permasyarakatan Kerlas I Tanjurng Gursta 

Merdan. Merlaluri pernerlitian kuralitatif, maka pernerliti akan mermperrolerh data yang 

ada dilapangan urnturk dianalisis lerbih merndalam sercara rinci dan dertail. Pernerlitian 

derskriptif kuralitatif diturjurkan urnturk mernderskripsikan dan mernggambarkan 

fernomerna-fernomerna yang ada, baik berrsifat alamiah maurpurn rerkayasa manursia, 

yang lerbih mermperrhatikan merngernai karakterristik, kuralitas, kerterrkaitan antar 

kergiatan (Nana, 2011).  
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3.2 Lokasi Dan Waktu Penelitian 

3.2.1 Lokasi Penelitian 

Lokasi dalam Pernerlitian ini dilakurkan pada Lermbaga Permasyarakatan 

Kerlas I Tanjurng Gursta Merdan, Jalan Lermbaga Permasyarakatan No.27, Tanju rng 

Gursta, Kercamatan Merdan Herlvertia, Kota Merdan, Surmaterra Urtara 20125.  

3.2.2 Waktu Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Surmberr: Diolah Pernerliti, 2024 
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3.3 Informan Penelitian  

Informan (narasurmberr) pernerlitian adalah individu r maurpurn kerlompok  

yang mermiliki informasi (data) banyak merngernai objerk yang serdang diterliti, 

dimintai informasi maurpurn sergala sersuratur yang berrkaitan derngan 

pernerlitian.“Informan adalah orang yang diperrkirakan merngurasai dan mermahami 

data, informasi, ataurpurn fakta dari suratur objerk pernerlitian (Andi, 2010). Su rbjerk 

pernerlitian ini mernjadi informan yang akan mermberrikan berrbagai informasi yang 

diperrlurkan dalam prosers pernerlitian.  

Informan adalah serserorang yang bernar-bernar merngertahuri suratur perrsoalan 

ataur perrmasalahan terrterntur yang darinya dapat diperrolerh informan yang jerlas, 

akurrat, dan terrperrcaya baik berrurpa perrnyataan, kerterrangan, ataur data-data yang 

dapat mermbantur dalam mermahami perrsoalan ataur perrmasalahan terrserburt. 

Informan pernerlitian derngan terknik purrposiver sampling. Purrposiver sampling 

adalah terknik pernernturan samperl derngan perrtimbangan terrterntur (Surgiyono, 2012). 

permilihan informan pernerlitian didasarkan kerpada perninjauran bahwa informan 

pernerliti dapat mermberrikan informasi yang rerlervan derngan dertail sercara merndalam 

sersurai derngan pernerlitian. Mernurrurt Bagong (Suryanto 2005) informan pernerlitian 

merlipurti berberrapa macam, yaitur : 

1. Informan kurnci (kery informan) merrurpakan merrerka yang merngertahuri 

dan mermiliki berrbagai informasi pokok yang diperrlurkan dalam 

pernerlitian. 

2. Informan urtama merrurpakan merrerka yang terrlibat langsurng dalam 

interraksi sosial yang diterliti. 
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3. Informan tambahan merrurpakan merrerka yang mampur mermberrikan 

informasi tambahan serbagai perlerngkap analisis dan permbahasan 

dalam serburah pernerlitian kuralitatif.  

Permilihan informan dalam kergiatan ini adalah perrangkat kerrja di Lermbaga 

Permasyarakatan Kerlas I Tanjurng Gursta yang mernangani langsurng suratur kerjadian 

yang serdang diterliti. Informan dalam pernerlitian ini terrdiri dari: 

Taberl 4. Informan Pernerlitian 

No Nama Informan Jabatan Jenis Informan 

1. Perristiwa Br Sermbiring, 

S.H., M.H. 

Kerpala Bidang 

Permbinaan Narapidana 

Informan Kurnci 

2. Murhammad Kurrniawan, 

A.Md. IP 

Kerpala Serksi 

Bimbingan 

Kermasyarakatan 

Informan Urtama 

3. Natanaerl Pergawai Bimbingan 

Kermasyarakatan 

Informan 

Tambahan 

4. Syafrizal Siregar Warga Binaan 

Permasyarakatan 

Informan 

Tambahan 

5. Naksa Bandi Warga Binaan 

Permasyarakatan 

Informan 

Tambahan 

6. Ilham Warga Binaan 

Permasyarakatan 

Informan 

Tambahan 

Total Informan 6 Orang 

Surmberr: Diolah Pernerliti, 2024 

 

3.4 Teknik Pengumpulan Data 

 Terknik perngurmpurlan data merrurpakan mertoder yang digurnakan olerh 

pernerliti agar merndapatkan informasi dalam su ratur pernerlitian. bahwa “Pernerlitian 

merrurpakan instrurmern urtama (kery instrurmern) urnturk merngurmpurlkan dan 
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mernginterrprertasi data dalam pernerlitian kuralitatif” (Christianingsih, 2007). Pada 

pernerlitian ini mernggurnakan jernis pernerlitian kuralitatif hingga informasi yang 

herndak diperrolerh harurslah jerlas, merndalam serrta spersifik. Dalam pernerlitian 

kuralitatif, perngurmpurlan data dilakurkan pada kondisi yang alamiah (naturral 

sertting), surmberr data primerr, dan terknik perngurmpurlan data lerbih banyak pada 

obserrvasi berrperran serrta (participant obserrvation), wawancara merndalam (in 

derpth interrvierw), dokurmerntasi, dan gaburngan kertiganya (Surgiyono, 2019). Urnturk 

mermperrolerh data pada lokasi pernerlitian maka terknik perngurmpurlan yang 

digurnakan adalah: 

a. Obserrvasi, Obserrvasi adalah cara perngurmpurlan data yang dilakurkan 

merlaluri perngamatan sercara langsurng dilapangan di mana su ratu r 

keradaan, ataur siturasi bernar bernar terrjadi. Serrta obserrvasi adalah 

serrangkaian perngamatan dan perncatatan terrhadap gerjala yang mernjadi 

obyerk pernerlitian sercara sistermatik, sersurai derngan turjuran pernerlitian. 

Terknik perngurmpurlan data derngan obserrvasi digurnakan bila pernerlitian 

berrkernaan derngan perrilakur manursia, prosers kerrja, gerjala-gerjala alam 

dan bila rerspondern yang diamati tidak terrlalur bersar (Surgiyono, 2019). 

Mernyatakan bahwa obserrvasi adalah dasar sermura ilmur perngertahuran, 

data itur dikurmpurlkan derngan banturan berrbagai alat, serhingga focu rs 

pada pernerlitian akan terrgambar derngan jerlas Nasurtion (dalam 

Surgiyono 2019). 

b. Wawancara, wawancara dilakurkan sercara berbas olerh pernerliti 

dilapangan terrhadap objerk. Wawancara digurnakan serbagai terknik 

perngurmpurlan data apabila pernerliti ingin merlakurkan sturdi perndahurluran 
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urnturk mernermurkan perrmasalahan yang wajib diterliti, tertapi jurga 

apabila pernerliti ingin merngertahuri hal-hal berrasal rerspondern yang lerbih 

merndalam (Surgiyono, 2019). Wawancara diperrlurkan kermampuran 

merngajurkan perrtanyaan yang dirurmurskan sercara tajam, halurs dan 

terpat, dan kermampuran urnturk mernangkap pikiran orang lain derngan 

terpat. 

c. Dokurmerntasi, yakni serburah cara yang di lakurkan urnturk mernyerdiakan 

dokurmern-dokurmern derngan mernggurnakan burkti yang akurrat dari 

perngambilan surmberr-surmberr informasi. Dokurmerntasi merrurpakan 

perlerngkap dari pernggurnaan mertoder obserrvasi dan wawancara dalam 

pernerlitian kuralitatif (Surgiyono, 2019). Doku rmern merrurpakan catatan 

perristiwa yang surdah berrlalur. Dokurmern bisa berrbernturk turlisan, 

gambar, ataur karya-karya monurmerntal dari serserorang. Dokurmern yang 

berrbernturk turlisan misalnya catatan harian, serjarah kerhidurpan, cerrita, 

biografi, perraturran, dan kerbijakan. Doku rmern yang berrbernturk gambar, 

misalnya foto, gambar hidurp, dan skertsa. Dokurmern berrbernturk karya 

misalnya karya serni, yang dapat berrurpa gambar, paturng, dan film. 

 

3.5 Teknik Analisis Data 

Data yang dikurmpurlkan diolah mernggurnakan analisis derskriptif kuralitatif, 

data-data yang diperrolerh merlaluri instrurmern yang digurnakan serhingga murdah 

dibaca dan dipahami. Analisis data adalah prosers merngaturr urrurtan data, 

merngorganisasikannya  ker dalam suratur pola, katergori dan saturan urraian dasar. 

Mernganalisis data merrurpakan suratur langkah yang sangat kritis dalam pernerlitian. 
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Turjuran terknik analisis data adalah u rnturk mernernturkan ataur merndapatkan 

kersimpurlan sercara kerserlurrurhan yang didapatkan dari data-data pernerlitian yang 

terlah dikurmpurlkan olerh pernerliti. Aktivitas dalam analisis data mernggurnakan 

moderl Milers dan Hurberrman. Pernerlitian harurs mermastikan pola analisis mana yang 

akan digurnakannya, dalam pernerlitian ini pernerliti mernggurnakan analisis data: 

1. Rerdurksi Data 

Data yang diperrolerh diturlis dalam bernturk laporan ataur data terrperrinci. 

Laporan yang disursurn berrdasarkan data yang diperrolerh direrdurksi, 

dirangkurm, dipilih hal-hal yang pokok, difoku rskan pada hal-hal yang 

pernting. Rerdurksi data adalah kergiatan merrangkurm, mermilih hal-hal yang 

pokok, mermfokurskan hal-hal yang pernting serrta dicari dan terma yang 

pokok serkaligurs pernyerderrhanaan data yang murncurl dari hasil lapangan.  

2. Pernyajian Data 

Merlibatkan langkah-langkah merngorganisasikan data, yakni mernjalin 

(kerlompok) data yang satur derngan kerlompok data yang lain serhingga 

serlurrurh data yang dianalisis bernar-bernar dalam satur kersaturan. Tahap 

pernyajian dalam terknis analisis data pernerlitian kuralitatif bisa dilakurkan 

dalam bernturk urraian singkat, bagan, mernghurburngkan antar katergori, 

maurpurn serjernisnya. Turjuran dari pernyajian data adalah urnturk mermurdahkan 

mermbaca dan mernarik kersimpurlan.  

3. Pernarikan Kersimpurlan dan Verrifikasi  

Kergiatan pernyimpurlan merrurpakan langkah lerbih lanjurt dari kergiatan 

rerdurksi dan pernyajian data. Data yang surdah direrdurksi dan disajikan 

sercara sistermatis akan disimpurlkan sermerntara. Kersimpurlan yang diperrolerh 
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pada tahap awal biasanya kurrang jerlas, tertapi pada tahap-tahap serlanjurtnya 

akan sermakin tergas dan mermiliki dasar yang kurat. Kersimpurlan sermerntara 

perrlur diverrifikasi.  

Gambar 2. Moderl Analisis Data Interraktif Milers dan Hurberrman 

             
Sumber: Miles dan Huberman 1992 
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V. SIMPULAN DAN SARAN 
 

5.1 Simpulan   

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah disusun oleh 

penulis mengenai Implementasi Program Pembinaan Kepribadian Pada Warga 

Binaan Pemasyarakatan Di Lembaga Pemasyarakatan Kelas I Medan dengan 

menggunakan teori implementasi George C. Edward III yang memiliki empat 

indikator, berdasarkan hasil penelitian tiga indikator berjalan baik yakni 

Komunikasi, Struktur Birokrasi serta Disposisi dan satu indikator belum berjalan 

baik yaitu Sumber daya, berdasarkan observasi yang dilakukan peneliti 

disimpulkan bahwa sumber daya yang dimiliki oleh Lapas I Medan sudah ada 

namun belum cukup memadai. Terlihat bahwa sumber daya manusia yang masih 

belum cukup memadai dikarenakan kurangnya pegawai bimbingan 

kemasyarakatan dalam pembinaan kepribadian pada warga binaan, serta sumber 

daya fasilitas atau prasarana lapangan Lapas  Kelas I Medan yang kurang 

memadai dengan jumlah warga binaan. 
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5.2 Saran 

Adapun saran yang dapat diberikan peneliti dalam penelitian ini 

sehubungan dengan Implementasi Program pembinaan Kepribadian Pada Warga 

Binaan Pemasyarakatan Di Lembaga Pemasyarakatan Kelas I Medan, antara lain:  

Upaya yang dapat dilakukan untuk mengatasi persoalan dalam 

implementasi program kepribadian tersebut adalah seluruh pegawai dan penghuni 

Lembaga Pemasyarakatan ikut serta dan patuh dalam mengimplementasikan 

Program pembinaan Kepribadian Pada Warga Binaan Pemasyarakatan Di 

Lembaga Pemasyarakatan Kelas I Medan. Serta perlunya pengusulan ke pihak 

pemerintah pusat supaya bisa memberikan penambahan jumlah petugas 

Bimbingan Kemasyarakatan pada Lembaga Pemasyarakatan Kelas I Medan 

supaya aktivitas pembinaan dapat terlaksana secara optimal menyesuaikan dengan 

jumlah Warga Binaan yang ada. Perlu memberi pengarahan serta menekankan 

narapidana supaya bisa paham akan pentingnya serta sasaran program dan 

aktivitas yang diberikan petugas pembinaan dengan demikian narapidana yang 

memang terlihat tidak mempunyai minat ikut serta aktivitas menjadi mau 

berkecimpung serta mengikuti aktivitas pembinaan dengan maksimal. Dengan 

demikian kegiatan pembinaan diharap bisa lebih memiliki keefektifan serta bisa 

memberikan pencegahan adanya pengulangan tindakan pidana atau kejahatan. 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Pedoman Observasi 

IMPLEMENTASI PROGRAM KEPRIBADIAN PADA WARGA BINAAN 

PEMASYARAKATAN DI LEMBAGA PEMASYARAKATAN KELAS I 

TANJUNG GUSTA MEDAN 

 

1.   Identitas Observasi  

  a. Lermbaga yang diamati  : Lermbaga Permasyarakatan Kerlas I Merdan 

   b. Lokasi           : Jalan Lermbaga Permasyarakatan No.27, 

                Tanju rng Gursta, Kercamatan Merdan Herlvertia, 

                Kota Merdan, Surmaterra Urtara 20125. 

   c. Hari dan tanggal          : 20 Ferbrurari 2024 

2. Aspek diamati 

a. Merninjaur langsurng lokasi pernerlitian, Lermbaga Permasyarakatan Kerlas I 

Merdan 

b. Merngamati program kerpribadian yang dilakurkan pergawai dalam 

permbinaan pada warga binaan permasyarakatan 

c. Sarana dan prasarana permbinaan kerpribadian Lermbaga Permasyarakatan 

Kerlas I Merdan 

3. Lembar Observasi 

No Uraian Ada Tidak Keterangan 

1. Visi dan Misi 

Lermbaga 

Permasyarakatan Kerlas 

I Merdan 

  
 Visi dan Misi Lermbaga 

Permasyarakatan Kerlas I 

Merdan terrterra di kantor  

2. Strurkturr Organisasi   
 Strurkturr organisasi terrterra 

dikantor Lermbaga 

Permasyarakatan Kerlas I 

Merdan  

3. Program Kerpribadian 

Pada Warga Binaan 
  

 Program kerpribadian yang 

dilakurkan Lermbaga 

Permasyarakatan Kerlas I 

Merdan dilaksanakan, serperrti 

aturran yang berrlakur 

4. Sarana dan Prasarana 

Program Kerpribadian 
  

 Sarana dan prasarana 

program kerpribadian di 

Lermbaga Permasyarakatan 

Kerlas I Merdan terlah ada 

terrserdia serperrti, rurmah 

ibadah, rurang mursik, dan 

lapangan  
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Lampiran 2 Pedoman wawancara 

IMPLEMENTASI PROGRAM KEPRIBADIAN PADA WARGA BINAAN 

PEMASYARAKATAN DI LEMBAGA PEMASYARAKATAN KELAS I 

TANJUNG GUSTA MEDAN 

Iderntitas rerspondern (informan ku rnci) 

1. Nama :  

2. Jernis kerlamin   : 

3. Staturs      : 

a. Komurnikasi 

1. Bagaimana cara Lapas I Merdan dalam merlakurkan kergiatan permbinaan 

kerpribadian pada warga binaan permasyarakatan? 

2. Apakah terrdapat hambatan dalam prosers permbinaan kerpribadian di Lapas I 

Merdan? 

3. Bagaimana urpaya yang dilakurkan dalam merngatasi hambatan terrserburt, apakah 

surdah erferktif? 

b. Strurkturr Birokrasi 

1. Apa sajakah program permbinaan kerpribadian yang surdah diterrapkan di Lapas I 

Merdan? 

2. Apakah implermerntasi permbinaan kerpribadian yang surdah berrjalan di Lapas I 

Merdan surdah optimal? 

c. Surmberrdaya 

1. Bagaimana mernurrurt saurdara, apakah implermerntasi permbinaan kerpribadian 

terlah berrjalan sercara konsistern di Lapas I Merdan ini? 

2. Apakah fasilitas yang ada saat ini su rdah dapat merndurkurng perlaksanaan 

permbinaan kerpribadian di Lapas I Merdan? 

3. Apakah terrdapat perlatihan perningkatan ku ralitas perturgas di Lapas I Merdan? 

d. Disposisi 

1. Bagaimana dalam implermerntasi permbinaan kerpribadian ini? Apakah terlah 

sersurai derngan yang ditertapkan? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 11/10/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)11/10/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Winda Riasti Br Silalahi - Implementasi Program Pembinaan Kepribadian pada Warga....



 

 

90 

 

IMPLEMENTASI PROGRAM KEPRIBADIAN PADA WARGA BINAAN 

PEMASYARAKATAN DI LEMBAGA PEMASYARAKATAN KELAS I 

TANJUNG GUSTA MEDAN 

Iderntitas rerspondern (informan urtama) 

1. Nama :  

2. Jernis kerlamin   : 

3. Staturs      : 

a. Komurnikasi 

1.  Bagaimana bernturk komurnikasi yang terrjalin antara serksi bimbingan 

kermasyarakatan derngan warga binaan permasyarakatan dalam permbinaan 

kerpribadian? 

2. Apakah terrdapat hambatan dalam prosers permbinaan kerpribadian di Lapas I 

Merdan? 

3. Bagaimana urpaya yang dilakurkan dalam merngatasi hambatan terrserburt, apakah 

surdah erferktif? 

b. Strurkturr Birokrasi 

1.  Bagaimana pernerrapan SOP/proserdurr yang surdah berrjalan bagi para perturgas 

khursursnya bidang permbinaan kerpribadian di Lapas Kerlas I Merdan? 

c. Surmberrdaya 

1. Bagaimana mernurrurt saurdara, apakah implermerntasi permbinaan kerpribadian 

terlah berrjalan sercara konsistern di Lapas I Merdan ini? 

2. Apakah fasilitas yang ada saat ini su rdah dapat merndurkurng perlaksanaan 

permbinaan kerpribadian di Lapas I Merdan? 

d. Disposisi 

1. Bagaimana derngan proserdurr yang dijalankan dalam implermerntasi permbinaan 

kerpribadian ini? Apakah terlah sersurai derngan yang ditertapkan? 
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IMPLEMENTASI PROGRAM KEPRIBADIAN PADA WARGA BINAAN 

PEMASYARAKATAN DI LEMBAGA PEMASYARAKATAN KELAS I 

TANJUNG GUSTA MEDAN 

Iderntitas rerspondern (informan tambahan) 

1. Nama :  

2. Jernis kerlamin   : 

3. Staturs      : 

a. Komurnikasi 

1. Mernurrurt saurdara apakah manfaat yang sau rdara perrolerh dari program 

permbinaan kerpribadian ini? 

2. Bagaimana mernurrurt saurdara, apakah program permbinaan kerpribadian terlah 

berrjalan baik dan konsistern dilakurkan di Lapas I Merdan? 

3. Mernurrurt saurdara, apa yang perrlur ditingkatkan olerh Lapas I Merdan dalam 

program permbinaan kerpribadian pada warga binaan permasyarakatan? 

b. Strurkturr Birokrasi 

1. Apa saja program permbinaan kerpribadian yang terlah saurdara ikurti serlama di 

Lapas I Merdan? 

2. Serjak kapan anda mernjadi warga binaan permasyarakatan di Lapas I Merdan? 

c. Surmberrdaya 

1. Mernurrurt saurdara bagaimana sikap pergawai terrhadap perlaksanaan permbinaan 

kerpribadian ini? 

2. Mernurrurt saurdara apakah fasilitas sarana prasarana dalam program permbinaan 

kerpribadian di Lapas I Merdan surdah merndurkurng? 

d. Disposisi 

1. Apa saja kerkurrangan-kerkurrangan yang dimiliki Lapas I Merdan dalam 

permbinaan kerpribadian kerpada para warga binaan permasyarakatan? 

2. Apa harapan anda terrhadap program permbinaan kerpribadian di Lapas I Merdan 

kerpada warga binaan permasyarakatan? 

 

1. Informan Kunci 

Kepala Bidang Pembinaan yaitu Peristiwa Sembiring, SH, MH 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Peneliti, 2024 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 11/10/24 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)11/10/24 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Winda Riasti Br Silalahi - Implementasi Program Pembinaan Kepribadian pada Warga....



 

 

92 

 

2. Informan Utama 

Wawancara bersama Kepala Seksi Bimbingan Kemasyarakatan yaitu Muhammad 

Kurniawan, A.Md. IP 

 
Sumber: Peneliti, 2024 

3. Informan Tambahan 

Wawancara bersama pegawai Bimbingan Kemasyarakatan yaitu Natanael Sianturi 

 
Sumber: Peneliti, 2024 
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4. Informan Tambahan 

Wawancara bersama Warga Binaan Pemasyarakatan yaitu Syafrizal Siregar 

 
Sumber: Peneliti, 2024 

5. Informan Tambahan 

Wawancara bersama Warga Binaan Pemasyarakatan yaitu Ilham dan Naksa Bandi 

Sumber: Peneliti, 2024 
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Lampiran 3 Surat Pengambilan Data/Riset 
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Lampiran 4 Surat Izin Pengambilan Data/Riset 
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Lampiran 5 Surat Selesai Pengambilan Data/Riset 
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Lampiran 6 Dokumentasi 

Dokumentasi Lembaga Pemasyarakatan Kelas I Medan 

 

 
Sumber: Peneliti, 2024 

 

Dokumentasi Ruang Perpustakaan Lapas Kelas I Medan 

 

 
Sumber: Peneliti, 2024 
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Dokumentasi Ruang Band Musik Lapas Kelas I Medan 

 

 
Sumber: Peneliti, 2024 

 

 

Dokumentasi Band Musik Lapas Kelas I Medan 

 

 
Sumber: Peneliti, 2024 
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Dokumentasi Ruang Moralitas Lapas Kelas I Medan 

 

 
Sumber: Peneliti, 2024 

 

Dokumentasi Tempat Ibadah Masjid Lapas Kelas I Medan 

 

 
Sumber: Peneliti, 2024 
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Dokumentasi Tempat Ibadah Kuil Lapas Kelas I Medan 

 

 
Sumber: Peneliti, 2024 

 

 

Dokumentasi Tempat Ibadah Gereja Lapas Kelas I Medan 

 
Sumber: Peneliti, 2024 
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Dokumentasi Tempat Ibadah Vihara Lapas Kelas I Medan 

 

 
 

Sumber: Peneliti, 2024 
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