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摘要 

巴塘托鲁 Wek IV 村大学生社交媒体中自我表露与过度分享现象之间的关系 

作者： 

ZUL KHAIDAH GULTOM 

18.860.0460 

本研究旨在探讨巴塘托鲁 Wek IV 村社交媒体使用大学生之自我表露与过度分享

之间的关系程度。本研究采用定量研究方法与相关性研究技术。研究样本采用总

体抽样技术，以巴塘托鲁 Wek IV 村使用社交媒体的大学生为研究对象，共计

112 名大学生。本研究的测量工具采用自我表露量表与过度分享量表，并以李克

特量表形式编制。研究所使用的数据分析技术为积差相关分析，并进行数据效度

与信度检验分析。研究结果表明，自我表露与过度分享之间具有正向且显著的关

系（rxy = 0.965，p = 0.000）。根据研究结果还可得知，巴塘托鲁 Wek IV 村

社交媒体使用大学生之自我表露与过度分享水平均属于较高类别。此外，本研究

中自我表露对社交媒体使用中过度分享的关系百分比也属于较高水平，其数值达

到 93.1%。 

关键词： 自我表露；过度分享；社交媒体 
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第一章 引言 

 

1.1 背景 

近年来，技术发展日新月异，用户群体从儿童到老年人，这极大地影响了社会，

人们开始通过互联网寻求娱乐、获取知识、购买日常生活用品，或解决生活中的

问题并做出决策。 据2024年印度尼西亚互联网服务提供商协会数据显示，印度

尼西亚互联网用户数量达到221,563,479人，占总人口278,696,200人的比例。 

通过互联网，人们可以随时随地获取任何形式的信息，甚至无需考虑距离、时间

、地点以及沟通成本，就能与他人建立联系。随着WhatsApp、Facebook、

Instagram、Twitter等社交媒体应用，乃至Tinder、Bumble和Tantan等约会应用

的普及，人们即使相隔千里，也能保持紧密的联系。 

社交媒体中可见的沟通模式之一便是自我披露，例如Instagram上的状态更新、

快拍和Reels，以及WhatsApp上的状态更新。 社交媒体用户可能花费数小时仅在

社交媒体上消磨时间（Widyastuti, 2016）。例如，一名学生在Instagram故事

或Reels中发布自己的校园生活，或某人分享与孩子的日常点滴，这些行为既与

账号持有者对关注者的兴趣及双方关系的发展有关，关注该账号的个体之间的兴

趣和关系发展，或者只是通过浏览他人的日常生活来消磨时间。可能有限的社交

空间和薄弱的情感联系，已经改变了社会体系，使得社交媒体成为人们宣泄情绪

的出口。 通过社交媒体进行情感表达可能源于外部因素，例如无法向亲近的人

（父母/朋友/伴侣）倾诉情绪。这一问题导致人们需要一种渠道来表达情感，而

随着社交机会的增多，社交媒体便成为自我表达的一种方式。 

在社交媒体出现之前，人们会将焦虑、喜悦或坠入爱河的感受倾诉在日记本中。
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如今，随着数字技术已成为人们日常生活的一部分，对于某些人而言，不仅“日

记本”，就连朋友或至亲也已不再是他们倾诉心声的对象。 互联网已成为讲述

个人生活故事的渠道，甚至成为吸引网络公众关注的舞台，这些内容可能被全世

界看到。得益于其便捷性和丰富的功能，社交媒体被人们广泛使用。 那些经常

利用社交媒体倾诉乃至详尽披露生活点滴的人，往往未意识到自己已将信息公开

给了全球的社交媒体用户。鉴于当前网络犯罪案件频发——如诈骗、绑架、强奸

、纠纷、诽谤，甚至可能涉及人口贩卖团伙——这种行为无疑极具风险。 

社交网站用户经常透露个人隐私（Konradus 2013）。为防止信息外泄，人们通

常只向被认为值得信赖的对象透露自身情况。然而，这与当前状况大相径庭——

如今许多人会在社交媒体上进行自我披露，而这些内容可能被全球各地的人看到

。 由于社交媒体上的网络互动无需实体接触，人们对陌生人的心理防线会迅速

降低。 这使得用户感觉没有任何限制或阻碍，可以在自己的账号上自由表达。

因此，他们认为社交媒体是一个舒适的表达空间，因为它不像面对面交流那样会

直接影响他们。正因如此，许多社交媒体用户更愿意向陌生人透露自己的身份。 

社交媒体上分享了哪些内容？益普索（Ipsos）调查了印尼民众在社交媒体上的

分享内容。活动或旅行计划、视频片段和新闻是最常分享的内容类型（53%），

其次是观点（42%）、文章链接（36%）、喜欢的内容（35%）以及关于当前活动

的状态更新（37%）。 (Wiltfong, 2013d)。这些数据表明，印尼是社交媒体使

用率较高的国家之一。无论是客观信息还是个人资讯，都在社交媒体上迅速传播

。目前，许多用户常在社交媒体上无意识地过度分享，理由是想留存回忆或仅仅

是随心所欲，而这种行为 导致所发布的信息可能被全球社交媒体用户看到。 

实际上，一个人在社交媒体上发布的内容决定了其过度分享的程度。Seidman（
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2015）在一篇探讨网络心理学的学术文章中指出，谈论个人储蓄方式或发布日常

饮食内容均属于过度分享的范畴。 有人为了制作内容而展示与好友相处时的个

人开销，可能会让友谊变得沉重，进而破坏关系（Seidman, 2015）。 在社交媒

体上过度分享信息还可能带来负面风险，例如发布正在进行的旅行照片可能会向

犯罪分子透露你正在外地；分享家中照片或个人爱好，可能会无意中向潜在窃贼

暴露你拥有艺术品、珠宝、电子产品或收藏品等贵重物品； 关于家庭成员的照

片或信息可能暴露其身份、位置，或使其成为潜在目标；关于你生活或过去的信

息可能被用于推测你的密码或安全问题。 例如，“你第一只宠物的名字是什么

？”或“你读的是哪所大学？”这类常见的安全问题，攻击者只需在社交网络上

对目标进行简单搜索就能轻易找到。当我们过度沉迷于社交媒体并过度分享时，

可能会将自己的生活与他人进行比较。这被称为社会比较。这可能 导致抑郁、

自尊心低下和嫉妒。在过度分享时，你会觉得必须分享每个细节才能显得“有意

思”，于是你会夸大其词甚至撒谎，以此让自己感觉更好。 

根据研究人员在巴塘托鲁韦克四村进行的观察和访谈结果，该村使用社交媒体的

年轻大学生群体中，许多人存在过度分享的行为，例如展示自己的活动、表达情

绪、分享经历、爱好以及当时的身份认同，形式包括照片、视频、位置信息等。 

此外，他们似乎与社交媒体上的朋友或其他个体关系不佳，例如在某条帖子的评

论区互相回击时使用不当言辞，甚至在现实中发生口角或言语暴力；其自我形象

欠佳，这从他们总是发布关于自身负面内容的帖子中可见一斑；同时表现出社交

媒体成瘾倾向，每日使用时间超过8小时。 此外，还有部分学生因内心充满悲观

情绪、缺乏自信以及自认为在任何方面都毫无用处，从而通过发布负面活动进行

过度分享，从而伤害他人的感情。 
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基于上述情况，研究者对这种过度分享行为产生了研究兴趣。随着社交媒体上因

过度分享引发的案例日益增多（无论轻微或严重），这一问题 产生了负面影响

，因此研究者希望重新探讨自我披露中哪些因素促使人们在社交媒体上过度分享

。本研究将研究对象聚焦于作为研究主体的青年期大学生，并旨在了解过度分享

对大学生的影响程度，以及这种影响在当前大学生群体中的具体表现。 

 

1.2 问题陈述 

基于上述背景，本研究提出的研究问题为：“在巴塘托鲁（Batang Toru）韦克

四村（Desa Wek IV）的社交媒体用户中，大学生自我披露与过度分享之间是否

存在关联？” 

 

1.3 研究目的 

本研究旨在了解并检验巴塘托鲁韦克四村社交媒体用户中的大学生，其自我披露

与过度分享之间是否存在关联。 

 

1.4 研究假设 

研究假设认为，巴塘托鲁韦克四村使用社交媒体的大学生中，自我披露与过度分

享之间存在正相关关系。自我披露程度越高，巴塘托鲁韦克四村使用社交媒体的

大学生过度分享的程度就越高。反之，如果自我披露程度越低，巴塘托鲁韦克四

村使用社交媒体的大学生过度分享的程度就越低。 
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1.5 研究意义 

A. 理论意义 

本研究的理论意义在于为“过度分享”这一自我披露理论的发展提供参考，并为

后续研究奠定基础。 

B. 实践意义 

希望本研究能为需要自我披露但又不想在社交媒体上过度分享的人群提供帮助，

并了解导致过度分享的主要影响因素，从而让我们能够控制发布的内容，更明智

地使用社交媒体，使社交媒体对个人产生积极影响，而非负面影响。 
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第二章 文献综述 

2.1 过度分享 

2.1.1 过度分享的定义 

作为自我披露的一种功能，倾诉心声也具有积极影响，即能获得关于个人行为及

自我的新视角；同时，它也是一种能量释放，这意味着当一个人倾向于压抑或隐

藏内心想法时，这会消耗大量能量。这间接表明，当表达内心想法时，人会获得

解脱。 但事实上，当今许多人倾诉心声时，往往会陷入“过度分享”的倾向（

Seidman, 2015）。 在《韦氏新世界大学词典》（2008）中，“过度分享”被定

义为有意或无意地透露过多信息。霍夫曼（2009）将“过度分享”定义为信息披

露过量、不符合特定语境或程度失当的行为。由于这属于一种新现象，过度分享

通常被视为负面现象。 

根据2020年发表在《心理学期刊》上的一项研究，过度分享行为受维护社交关系

、自我展示乃至寻求娱乐等动机的影响。 而印度尼西亚科学心理学联盟（KPIN

）补充指出，过度分享还受寻求认可及渴望获得他人赞赏的动机影响。在探讨网

络心理学的学术文章中，Seidman（2015）解释道，当 一个人过多地透露自身信

息，例如发布自己吃了什么、正在讨论的话题、钱存放在哪里，以及在社交媒体

上展示的行为，都属于过度分享。 此外，当前人们在社交媒体上表达的负面情

绪远多于正面情绪，这最终导致他人对散布负面情绪的个体产生负面评价，且社

交媒体上的负面情绪具有传染性（Seidman, 2015） 

Ben Agger（2012）将过度分享定义为一种“比个人在私下或甚至通过电话时更

愿意透露更多内心感受、观点和性取向”的冲动。 他指出，当我们“通过电脑

屏幕和智能手机”与他人互动时，往往倾向于过度分享，这也说明了“过度分享
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不等于亲密”。亲密是基于信任的分享。 人们可以随时关闭屏幕介导的“亲密

关系”，而面对面的亲密关系则需要跨越时间与空间的持续互动与承诺，因此具

有持久性（Pohan 和 Anwar，2017）。个人在社交媒体上的过度分享行为导致了

公共领域与隐私界限的消失（Seidman，2014）。 在Agger（2012）的研究中，

过度分享具有侵入性，因为它“干扰了我们的时间和空间”，并因此“改变了‘

成为某人’的意义”。最终，过度分享会导致分享不足，就像过快的速度一样，

这会让人失去“实质性的互动”，因为人们从未“了解关于某人真正重要的事情

”。最终只剩下“流言蜚语和转瞬即逝的琐事”，从而变得平淡无奇。 

过度分享是指社交媒体用户通过个人账号过频地分享内容，以至于达到过度程度

的状态。过度分享常与社交媒体成瘾相关联。社交媒体的盛行导致个人信息的获

取变得更加容易。人们在社交媒体上发现大量关于他人的信息并非难事。 因此

，过度分享更多地与“界限模糊”或“界限薄弱”相关，即私人与公共、自我与

他人的界限日益模糊。当前社交媒体上的过度分享行为更多被视为一种威胁。这

当然是有道理的，因为一些研究结果也支持这种过度分享行为的负面影响。 许

多人并未深思熟虑，也未考虑自己在社交媒体上披露的内容是否恰当。此外，用

户常常透露可能引起冒犯的负面内容，并引发人们的争论兴趣，从而可能导致近

期某些人经历过的争论。 

 

2.1.2 过度分享的因素 

据专家分析，社交媒体中过度分享的几个因素包括： 

1. 建立社交网络的需求：有些人觉得有必要在社交媒体上建立广泛的社交

网络，他们 往往会分享个人信息以实现这一目标（Ellison, 2007）。 
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2. 寻求关注的需求：有些人通过在社交媒体上分享个人信息来获得关注。

他们认为，分享个人信息能让他们获得他人的认可和关注（Marwick, 

2013）。 

3. 社会压力：来自亲友的社会压力可能促使人们在社交媒体上分享个人信

息。人们可能认为，如果不分享个人信息，他们将无法被视为群体的一

员（Boyd, 2008）。 

4. 建立自我形象的需求：有些人利用社交媒体来塑造理想的自我形象。他

们分享个人信息，是为了向他人展示真实的自己（Turkle, 2011）。 

5. 对隐私意识的缺乏以及规则和政策的不明确：有些人可能没有意识到在

社交媒体上分享个人信息会带来什么后果，或者不知道如何正确设置隐

私设置；此外，社交媒体上规则和政策的不明确也会加剧过度分享的问

题。人们可能不清楚自己应该遵守哪些界限，又该避免哪些界限（

North, 2007）。 

6. 《沟通边界管理》指出，个人在自我披露过程中，需权衡自身隐私边界

与他人隐私边界，并加以维护和管理，以此 建立信任并加强与他人的亲密

关系。过度深入或过早的自我披露可能会侵犯这些隐私界限，从而引发过度分

享（Petronio, 2002）。 

通过网站pijarpsikologi.org对该网站心理学家Henni Andini的采访指出，有三

个主要因素最终会促使一个人在社交媒体上进行过度分享。 

1) 在社交媒体上倾诉能带来快乐和愉悦感，当一个人分享自己的故事时，

会刺激大脑释放一种名为内啡肽的化学物质，这种激素能带来愉悦感。 

这与在社交媒体倾诉时获得的社交互动支持，以及从网民那里获得的高
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度社会支持之间存在正相关关系。尤其是在“断线风筝”这类案例中，

倾诉内容通常是妻子被丈夫出轨后的内心倾诉，这往往能引发大量支持

和关注，特别是来自女性群体的关注。 

2) 被倾听的需求，被倾听的需求实际上已成为人类的基本需求之一，其重

要性与饮食、健康、安全及性需求等人类基本需求相当。当人们无法直

接倾诉时，社交媒体便成为那些希望被倾听却无需直接沟通者的解决方

案（Carnegie, 2005）。 这与《纽约时报》的一项研究数据相呼应：

81%的人在社交媒体上分享个人故事是因为 他们希望进行社交互动并传播观

点，从而被广大公众听到，进而获得评论形式的反馈（Sreenivasan, 2017）。

人们相信，当某人在社交媒体上倾诉时，他们希望从众多读者那里获得快速回

应，这与面对面倾诉时的情况不同——后者中，对方未必有兴趣迅速回应。 

3) 被众人所知、被钦佩、被赞美，并获得社会地位的认可，这些需求能够

满足人类对自豪感的追求。当一个人在自己使用的社交媒体平台上觉得

自己做了一件“有意义”的事情时，就会为自己感到自豪。哲学家和心

理学家早已达成共识：自豪感和赞美之词确实能够为一个人带来幸福。 

社交媒体上来自他人的社会认可，最终能为使用者带来幸福、愉悦和自

豪感。当人们分享个人生活、倾诉心事并获得社交媒体上众多用户的积

极回应时，便能获得这种社会认可。那么，当我们在社交媒体上倾诉却

收到网友的负面评论时，又会如何呢. 

基于上述影响过度分享的因素可以看出，部分用户希望通过分享个人信息在社交

媒体上拓展交友圈，从而获得他人的认可与关注；来自亲友的社会压力也会促使

人们在社交媒体上分享个人信息，因此他们 往往会过度分享个人信息以获取其
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他用户的回应。对隐私意识的缺乏以及相关规则和政策的模糊不清。部分用户可

能未意识到在社交媒体上分享个人信息可能带来的后果，或不知如何正确设置隐

私权限，从而导致过度分享。 

 

2.1.3 过度分享的方面 

社交媒体中的过度分享可能涉及多个方面。以下是多项研究中提到的社交媒体过

度分享的几个方面： 

1. 每天发布超过四次且过于详细的个人信息。 

这可能危及个人安全或隐私，例如家庭住址或电话号码、健康信息、财

务状况，或是本不应向公众披露的个人问题。 发布过于详细或过于频繁

的个人信息也会影响个人的隐私和安全，并可能引发他人的负面反应或

不受欢迎的评论，过度分享的范畴包括每天上传照片超过四次，以及连

续一周发布某项活动的动态。 此外，社交媒体的使用会影响人们与他人

互动和沟通的方式，特别是在建立健康、真实的人际关系方面。因此，

当一个人在社交媒体上过频或过细地发布个人信息时，这可能会降低其

对他人需求和感受的敏感度，并可能影响其建立人际关系的能力。倾向

于更开放地分享个人信息的社交媒体用户，往往将隐私视为一种灵活且

取决于具体情境的概念。当前，关于明智使用社交媒体的教育和意识至

关重要，特别是对于更容易受到过度分享行为风险影响的青少年而言（

Afrilia, 2017） 

2. 发布过于私密的图片或视频。 

即透露过于私密的隐私及关于伴侣或亲密关系的信息，这可能对自身或
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与他人的关系造成损害。社交媒体的使用可能让人在分享私人或亲密信

息时感到更自在，因为技术的使用能带来匿名感和物理距离。然而，这

可能会影响一个人建立亲密且深入的人际关系的能力。 社交媒体用户往

往轻易地在社交媒体上透露非常私密和情绪化的信息，却难以当面与他

人分享同样的信息。这会削弱我们建立健康且有意义的人际关系的能力

。 尽管社交媒体用户通过网络与许多人保持联系，却常常感到孤独和情

感空虚。这源于真实社交互动的缺失，以及通过社交媒体建立的人际关

系缺乏深度（Turkle, 2011）。 

3. 发布可能引发反应的信息。 

发布可能引发负面/正面反应的信息，或招致他人不恰当评论的内容，以

及本不应公开的工作或教育信息，这些都可能损害个人的职业生涯或声

誉。 社交媒体上的过度分享可能引发压力、焦虑和孤独感，并可能影响

个人的心理健康。这种情况通常发生在用户过于频繁或过于详细地在社

交媒体上发布个人信息，并感到有必要不断更新这些信息以获得他人的

关注或支持时。因此，在使用社交媒体时，必须遵守相关伦理规范和规

则，并权衡每条分享内容可能带来的影响。 匿名性虽能让社交媒体用户

在无需担忧过度分享行为后果的情况下自由表达，但这种行为仍可能对

用户产生负面影响，例如增加遭受骚扰或个人信息被滥用的风险。因此

，用户需关注所用平台的匿名程度，并权衡过度分享行为的风险与收益

。 此外，关于明智使用社交媒体的教育和意识至关重要，特别是对于更

容易受到过度分享行为风险影响的儿童和青少年（Shabahang 等，2022

）。 
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4. 发布不准确或误导性的信息。 

发布不准确或具有误导性的信息，例如缺乏事实依据的健康或政治信息

。过度分享 在社交媒体上的行为可能会影响他人对一个人的看法，并可

能影响一个人的人际关系和职业生涯。因为发布在社交媒体上的信息可

以被许多人看到，并会形成他们对某人的看法。在社交媒体上过度分享

可能会损害一个人的声誉或人际关系。 例如，发布关于某产品或服务的

虚假信息，或发布展示不当行为、或对自身及他人造成伤害的照片或视

频。 因此，在使用社交媒体时，必须遵守相关伦理规范和规则，并权衡

每条分享内容可能产生的影响。这有助于避免因过度分享而给自己或他

人造成伤害，同时维护良好的声誉和人际关系（Ellison, 2007）。 

基于上述方面，恰当使用社交媒体可以为用户带来社会和情感上的益处。 积极

使用社交媒体，例如分享有用的信息或与亲友保持联系，可以提升个人的心理健

康。相反，负面使用社交媒体（即过度分享）的人，其压力水平往往更高，心理

健康状况也比不进行过度分享的用户更差。因此，社交媒体用户必须注意过度分

享的程度，并明智地使用社交媒体。 

 

2.1.4 过度分享的特征 

 

以下是根据McCoy（2015）提出的社交媒体过度分享的几个特征： 

1. 公开发布个人信息：过度分享的社交媒体用户往往会公开发布个人

信息，例如财务、健康或人际关系问题，而无视个人隐私 

2. 发布过于频繁：过度分享的社交媒体用户往往发布过于频繁，甚至
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一天超过四次，并分享关于他们生活的过于详细的细节。 

3. 发布无关信息：过度分享的社交媒体用户往往会发布与上下文或受

众无关的信息，例如抱怨个人问题或无关紧要的信息。 

4. 发布过量信息：过度分享的社交媒体用户往往发布过量信息，例如

展示大量自拍或分享过多生活细节。 

而根据Mazer（2017）的观点，社交媒体中过度分享的特征包括： 

1. 忽视隐私：过度分享的社交媒体用户往往忽视隐私，分享本不应公

开的个人信息。 

2. 发布不当信息：过度分享的社交媒体用户往往会发布不当信息，例

如低俗或不雅的内容，这可能损害其个人形象并令他人感到不适。 

3. 发布有害信息：过度分享的社交媒体用户往往会发布有害信息，例

如损害他人利益的信息，或本不应向公众披露的机密信息。 

从上述特征可以得出结论：公开发布个人信息而不顾及隐私、过于频繁且过度（

例如每天发布超过四次，甚至在无关情境下发布），以及发布可能对自己或他人

造成伤害的不当信息，均属于过度分享的行为。 

 

2.1.5 过度分享的危害 

以下是根据McCoy（2015）提出的社交媒体过度分享的几种危害： 

1. 影响他人对个人的看法：社交媒体上的过度分享可能影响他人对个

人的看法，例如使某人显得不专业或不礼貌。公开分享的个人信息可能损害

个人形象，让他人感到不适，或对某人的能力或诚信产生怀疑。 

2. 降低信任度与社会支持：在社交媒体上过度分享可能让他人感到不
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适、被打扰或 兴趣。这会降低他人对该人的信任度及给予的社会支持。 

3. 增加冲突风险：在社交媒体上过度分享可能引发社交关系中的冲突

或背叛。不当或无关的个人信息分享可能引发冲突，或让他人感到不适。 

4. 降低社交关系质量：在社交媒体上过度分享会因让他人感到不适或

缺乏兴趣而降低社交关系质量。这会减少积极的社交互动，使个人感到孤独

或被孤立。 

根据Mazer（2017）的研究，社交媒体过度分享的危害包括： 

1. 影响心理健康：社交媒体上的过度分享可能通过引发压力、焦虑或

抑郁，从而影响个人的心理健康。公开分享的个人信息可能引发他人的负面

反应，导致个人感到不安全或情绪不稳定。 

2. 增加社交媒体成瘾风险：社交媒体上的过度分享会增加成瘾风险，

因为人们可能依赖他人的积极反馈来获得自我肯定感 

过度分享存在诸多风险，因此在社交媒体上发布内容前，务必权衡信息分享的后

果，并尊重个人界限及他人隐私，以免对他人或自身造成负面影响。 

 

2.2 自我披露 

2.2.1 自我披露的定义 

自我披露是指向他人透露关于自身的信息（West & Turner, 2008）。 这些个人

信息包括弹钢琴的爱好或坚信的观点。West和Turner（2008）指出，自我披露有

助于与他人建立亲密感和亲近感。因此，自我披露是指旨在与他人建立亲密感和

亲近感的个人信息披露 

根据弗洛伊德（2009）的观点，自我披露是指有意识地传达关于自身的信息，且
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我们确信这些信息属实，但他人尚不知晓。在沟通过程中，自我披露需满足两个

条件：即个体必须有意识地提供关于自身的信息，且接收者必须相信这些信息。 

根据伍德（2012）的观点，自我披露是指透露通常不为他人所知的个人信息。当

个体分享关于自身的私人信息（如期望、恐惧、感受、想法和经历）时，便是在

敞开心扉。这种敞开心扉的行为往往会促使他人也随之敞开心扉（伍德，2012）

。 这是因为彼此之间存在互信，因此知晓他人私人信息的个体也会向该人敞开

心扉。Wheeles、Grotz和DeVito（2011）也指出，自我披露是一种提供信息的能

力。所传达的信息 所传达的信息包括与该个体相关的行为、感受、愿望、动机

和想法。 

此外，DeVito（2011）指出，自我披露具有以下几个普遍特征： (1) 自我披露

是一种关于通常被隐藏的个人信息与他人进行的沟通； (2) 自我披露是指个人

提供的、他人此前未知的信息，因此必须进行沟通； (3) 自我披露是关于自身

思想、情感和态度的信息；(4) 自我披露可能涉及特定信息。所谓特定信息，是

指向他人私下透露的、并非所有人都知晓的秘密；(5) 自我披露至少涉及另一名

个体，因此自我披露是必须被他人接受和理解的信息。 

根据上述解释，自我披露是一种通过语言或非语言进行的沟通过程，其中包含向

他人传达的所有关于自身的个人信息，其目的是为了建立人际关系。 这一行为

过程表现为：有意识地向尚未知晓的他人透露通常被视为秘密的个人信息，包括

思想、情感和行为。自我披露也与个人通过向他人提供信息来表达自我的能力相

关。此外，自我披露还能增进亲密感、信任感和亲情。自我信息披露得越频繁，

人与人之间的理解就越深。如此一来，沟通便能顺利进行。 
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2.2.2 影响自我披露的因素 

影响自我披露的因素（Devito, 2013）如下： 

1. 个性 

相比内向者，具有开放或外向性格的个体更倾向于进行自我披露。同样，不

善于言谈的个体通常也比那些在沟通中感到更自在的人更少进行自我披露。

这与个体的自信程度有关，自信对个体的自我披露具有重大影响。 

2. 性别 

影响自我披露的最大因素是性别。然而，这种性别差异并非源于生物学层面

，而是源于性别角色差异。通常情况下，女性比男性更容易向他人敞开心扉

。例如，具有较高阳刚气质的女性比阳刚气质较低的女性更不愿敞开心扉，

而具有较高阴柔气质的男性比阴柔气质较低的男性更愿意进行自我披露 

3. 群体规模 

自我披露在小型群体中比在大型群体中更常见，而且当个体 身处小群体时

，通常比身处大群体时更容易进行自我披露。在只有一名听众的情况下（例

如两人小组），进行自我披露的一方能够仔细揣摩对方的反应。 在小型群

体中，进行自我披露的个体更容易捕捉到对话者对其所言的反应。此外，个

体也能更轻松地判断自己所表达的内容是否获得支持。这有助于其在环境不

支持时，决定自我披露的深度。而在大型群体中，个体往往难以接纳并预测

对话者的反应。 

4. 好感 

个体往往会对喜欢的人更加敞开心扉，而不会向不喜欢的人敞开自己。这是

因为喜欢的人通常会对所表达的内容给予积极的回应和支持。 
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5. 信任 

向信任的人进行自我披露会更加容易。 有时，只要存在信任感，自我披露

在临时关系中发生得比在永久关系中更频繁。根据Raiya（2008）的观点，

自我披露的一个因素是信任，而这种信任与宗教性存在关联。Rokeach和

Bank（Sahlan，2011）补充道，宗教性 宗教性是一种基于个人对宗教的信

念或信仰而产生的态度或意识。 

6. 沟通中的焦虑 

在沟通中感到焦虑的个体通常更难进行自我披露。焦虑的人在沟通时往往感

到不安，而这种不安情绪也会影响一个人进行自我披露的意愿。 

7. 从属效应 

当知晓某人自我披露的人也进行自我披露时，该人便会进行自我披露。如果

自我披露是作为对他人自我披露的回应，则会显得更加亲密 

8. 能力 

能力强的人比能力较弱的人更愿意表达自我。这是因为能力强的人自信，且

有许多积极的一面可以展现。 

9. 话题 

一般而言，诸如性或财务状况等较为私密的信息以及负面话题，人们更不愿

意透露，因此个体往往更倾向于在特定话题上敞开心扉。 
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而 根据 Mazer(2017)的观点， 存在 若干 因素 会影响一个人在 

，即： 

1. 人口统计因素：年龄、性别和婚姻状况等因素会影响一个人在社交

媒体上进行自我披露的倾向。 

2. 个性：个人的个性特征，如外向或内向程度，也会影响其在社交媒

体上进行自我披露的倾向。 

3. 动机：个人使用社交媒体的动机，如寻求社会支持或建立人际关系

，会影响自我披露的倾向。 

4. 社会规范：特定群体或社区中的社会规范会影响个人在社交媒体上

进行自我披露的倾向。 

5. 情境因素：情境因素，如所使用的社交媒体类型或使用社交媒体的

背景，会影响个人进行自我披露的倾向。 

综上所述，可得出在自我披露中起作用的因素包括：个性、性别、群体规模、好

感、信任、沟通焦虑、从众效应、能力、话题、人口统计特征、动机、社会规范

以及情境因素。 

 

2.2.3 自我披露的各个方面 

Gaianu（2009）提出了自我披露的几个方面，包括以下5个方面： 

1. 恰当性：恰当性指个体披露的个人信息是否相关，以及个体是否直

接参与 。当偏离规范时，自我披露往往是不恰当或不合宜的。如果个体的自我披

露不符合规范，则可能被视为偏离，该个体必须承担相应的风险，即使这与规范相

悖。 恰当且符合规范的自我披露能引发参与者或听众的积极反应。负面陈述通常
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涉及自我指责性质的自我评价，而正面陈述则属于赞美类。在特定关系中，若自我

披露既稳定又符合规范，则会增强参与者或听众的积极反应。 

2. 数量（Amount）：本维度所指的数量是指个体能够透露多少关于自

身的信息。这可通过信息传递的频率以及个体向他人传达自我披露信息所花

费的时间长短来体现。具体而言，可观察个体在社交媒体上透露自身信息的

程度。 

3. 时间：与他人相处的时间长短往往会增加自我披露发生的概率。选

择恰当的时机对于决定一个人能否在顾及他人状况的前提下进行自我披露至

关重要。如果时机不恰当——例如对方正处于疲惫或悲伤的状态——那么该

人往往会对他人不太敞开心扉。而如果 时机恰当，例如当一个人感到快乐或愉

悦时，则更倾向于进行自我披露。 

4. 强度：个人自我披露的强度取决于向谁进行自我披露，是密友、父

母、普通朋友还是新认识的人。 

5. 深度与广度：自我披露的深度分为两个维度，即浅层自我披露和深

层自我披露。深度与一般性话题和特殊性话题相关。浅层自我披露通常向刚

认识的人表达，且个体在浅层自我披露中透露的信息内容较为一般。 在深

度自我披露中，信息主题具有特殊性，个体向已建立亲密关系或关系密切的

人（例如父母、密友、同性朋友和恋人）透露个人信息。 通常，当一个人

向陌生人或新认识的人敞开心扉时，谈话内容往往较为普遍且不够深入。浅

层自我披露通常针对刚认识的人，向其透露的通常是关于自身的地理信息，

例如姓名、出生地和住址。而深度自我披露，则向那些与自己关系亲密（亲

密关系）的人倾诉。 一个人在进行深度自我披露时，对象是真正值得信赖
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的人，通常仅限于与自己非常亲近的人。一个人与他人的关系越亲密，他对

该人的敞开心扉程度就越高。自我披露的广度与向谁披露自我 （对象），例

如初识者、普通朋友、父母/兄弟姐妹以及密友。自我披露的广度维度涉及个体向

谁（对象）进行自我披露，例如初识者、普通朋友、父母/兄弟姐妹以及密友。 

6. 价值取向（Valency）：这与自我披露讨论中选定的话题性质有关

。 大多数人会选择积极的话题而非消极的话题，以避免来自对话者的不愉

快反应。但也有人在与对话者已经建立亲密关系后，会选择讨论消极的话题

。这与个人所表达的内容有关，即内容是更积极且受期待的，还是更消极且

不受欢迎的。 

而根据Walther（2018）的观点，自我披露的方面包括： 

1. 社会渗透理论，即随着时间推移，个人会逐步披露越来越深入和亲

密的个人及情感信息。 

2. 选择性自我呈现（Selective Self-Presentation）：在线情境下

的自我披露会受到个体所选择的自我形象影响，因此自我披露可能具有选择

性和可控性。 

3. 超个人模型（Hyperpersonal Model）：在线情境下的自我披露能

产生比面对面沟通更亲密、更积极的人际关系，因为个体可以控制自我呈现

并选择想要传达的信息。 

4. 担保理论（Warranting Theory）：在线表达的自我披露比线下表

达的更值得信赖，因为在线信息更容易被其他用户验证。 

5. 沟通隐私管理理论认为，自我披露会受到沟通隐私管理的影响，个

体根据所遵循的社会规范和价值观，选择披露或隐藏个人信息。 
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从上述论述可以看出，有各种方面会影响自我披露，例如准确性、数量、时间、

强度、深度和广度、价值以及沟通隐私管理，选择性自我呈现，这些因素都会影

响一个人在网络媒体或日常生活中进行自我披露的过程。 

 

2.3 关系 自我披露 与 过度分享 在社交媒体中的关系 

社交媒体中的自我披露与过度分享有着密切的关系。过度分享和自我披露都涉及

分享关于自己的个人信息，但在情境和强度上存在差异。自我披露是指一个人向

他人分享关于自己的个人信息的过程，包括在社交媒体上。自我披露可能发生在

各种情境中，包括面对面交谈、电话交谈或 社交媒体。健康且恰当的自我披露

应结合具体情境和程度，并根据目的和 目标受众，从而有助于在个体之间建立

牢固且互信的社会关系。在此情况下，社交媒体用户需要考虑哪些内容适合在社

交媒体上分享、哪些不适合，并注意个人信息的隐私与安全。然而，如果自我披

露过度或不当，则可能导致社交媒体上的过度分享行为。 与此同时，过度分享

是指个人在社交媒体上过度且不当分享个人信息的行为。这种情况通常发生在个

人感到需要展示完美自我形象或寻求他人关注时。过度分享行为可能危及个人隐

私与安全，并可能损害社交关系及职业发展。因此，在社交媒体上分享个人信息

前，务必重视隐私保护并权衡长期影响。 

对于大学生而言，自我披露有助于在同学之间或与社交媒体上的其他人之间建立

牢固且互信的社会关系。 例如，学生可以在社交媒体上分享个人经历，如度假

照片或学术活动，以此展示自己的生活并建立与他人的社交关系。然而，如果学

生分享过于详细或私密的信息，如健康问题或感情状况，则可能导致有害的过度

分享行为。 
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学生在社交媒体上的过度分享行为可能危及他们的隐私和安全，并可能损害其个

人形象，使其未来求职或维持职业生涯变得困难 。因此，学生在社交媒体上分

享个人信息前，务必重视隐私并权衡长期影响。若学生在社交媒体上分享过于详

细或私密的信息，可能会影响他人对他们的看法，并影响其未来的自我形象。学

生还应考虑未来的声誉，确保其在社交媒体上的行为能体现积极且专业的自我形

象。 

在社交媒体上过度分享的行为，可能会对学生未来的自我形象产生负面影响。可

能产生的一些影响（Akhtar, 2020）： 

1. 成瘾：在社交媒体上分享过多个人信息可能会形成依赖。那些频繁

上传生活点滴的学生，可能会对社交媒体上他人的关注和认可产生依赖。 

2. 网络欺凌：过度分享会增加成为网络欺凌受害者的风险。过多上传

的个人信息可能会吸引不负责任或怀有恶意的人的注意。 

3. 长期影响：在社交媒体上过度分享信息可能会对学生未来的自我形

象产生长期影响。不恰当或不专业的内容可能会影响日后的就业机会或社交

关系。 为避免这些负面影响，学生应限制在社交媒体上分享的个人信息量。他们

还应权衡可能产生的后果，并设置账户隐私权限，确保仅信任的人能查看其个人内

容。 
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大学生过度分享 

 
 
 
自我披露的方面： 

1.数量（Amount） 

2.价值（Valence） 

3.准确性 

4.广度 

5.亲密性 

过度分享的方面 

发布过于详细或过于频繁的
个人信息 
发布过于亲密的照片或视频 
发布可能引发反应的信息 
发布不准确或具有误导性的
信息 

2.4 概念框架 

 

基于上述论述，可构建如下研究概念框架： 
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第三章 研究方法 

 

3.1 研究时间与地点 

研究于2023年7月24日在巴塘托鲁（Batang Toru）韦克四村（Desa Wek IV）开

展。研究为期1个月，即2023年7月24日至8月23日，期间研究人员向位于巴塘托

鲁韦克四村的学生分发了问卷。 

巴塘托鲁韦克四村位于印度尼西亚北苏门答腊省南塔帕努利县巴塘托鲁镇。该村

地处山区，四周环绕着原始的热带雨林。巴塘托鲁韦克四村距离南塔帕努利县首

府西皮罗克约30公里，位于其正南方。 而距离北苏门答腊省首府棉兰约300公里

，位于西北方向。前往韦克四村巴塘托鲁可通过陆路，乘坐私家车或公交、旅游

大巴等公共交通工具。该村人口约1500人，居民主要为托巴巴塔克族和曼达林巴

塔克族。 居民的主要生计是务农，主要种植水稻、玉米和木薯等粮食作物。此

外，部分居民还从事橡胶、可可和油棕种植。 

 

3.2 材料与工具 

3.2.1. 材料 

研究者向棉兰地区大学第一校区心理学系提交了研究申请，以获取研究及数据收

集的批准。随后，研究者往返于韦克四村巴塘托鲁，向 研究介绍信。数据收集

完成后，研究者向巴塘托鲁韦克四村工作人员申请了研究结束证明。 

本研究使用的材料是谷歌表单形式的问卷。向位于巴塘托鲁韦克四村的样本分发

问卷后，学生们通过各自的电子邮箱填写了研究者分发的问卷。 
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3.2.2. 工具 

本研究使用的工具包括软硬件。硬件包括一台笔记本电脑和一部智能手机，而使

用的软件包括Microsoft Windows 11操作系统以及受访者的电子邮箱。至于数据

分析，则使用名为“社会科学统计软件”（SPSS）的计算机应用程序。 代表受

试者在每个陈述条目中选择的分数被转移到下一阶段，即Microsoft Excel 2020

。 

 

3.3 研究方法 

本研究采用定量研究方法，并运用产品矩相关分析技术。选用该相关分析技术的

原因在于，本研究旨在考察自披露（x变量）与过度分享（y变量）之间的关系。 

 

3.4 总体与样本 

3.4.1. 总体 

总体是指研究对象的集合。其概括范围包括：由研究者确定具有特定属性的物体

或事物，以便进行研究并得出结论。 总体不仅包括人类，还包括物体或其他自

然物体。总体也不仅仅是研究对象的数量，还包括这些研究对象或研究对象所具

备的所有特征（Sugiyono, 2015）。本研究中研究者使用的总体为112名大学生

。 

3.4.2. 样本 

本研究采用量表法收集数据，并采用总体抽样法。总体抽样法是指样本数量与总

体数量相等的抽样技术（Sugiyono, 2017）。本研究采用总体抽样法，因此研究

对象为总体中的全部112名大学生。 
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3.5 研究流程 

在开展研究之前，研究者首先向梅丹地区大学第一校区心理学系提交了研究及数

据收集的申请。随后，研究者于7月23日往返于巴塘托鲁韦克四村，申请研究许

可并向该村工作人员递交了研究介绍信。获得许可后，研究者 为期1个月的研究

，随后于8月24日向村工作人员申请出具研究完成证明。 

下一步是准备研究中将使用的测量工具，即编制自我披露量表和过度分享量表。 

自我披露量表和过度分享量表是基于李克特量表法编制的，每个量表均包含四个

选项，分为“赞同”和“不赞同”两类，采用四级评分法，并去除了“中性”选

项，因为“中性”表明受试者对所给答案不确定（Azwar, 2007）。 研究评分范

围为1至4分。 

a. 自我披露量表 

自我披露量表通过Altaman和Taylor（Gaianu, 2009）提出的自我披露维度进行

测量，包括5个维度：数量（Amount）、价值（Valence）、准确性（Accuracy）

、广度（Vastness）和亲密性（Intimacy）。 自我披露量表共包含40个项目，

评分基于量表格式，其中包含21个积极项目和19个消极项目。 
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表1. 试用前自我披露量表项目的分布 

测量维度 项目指标 项目数量 总数 

F UF 

数量 • 在社交媒体上向他

人披露的信息量 

• 个人在社交媒体上

发布信息的频率 

• 传达 信息 

1, 24, 28, 22 

1, 24, 28, 

22, 

30 

35, 38, 

23, 2, 

40 

10 

Valence （

价） 

• 通过社交媒体展现

自己有趣的一面 

• 分享关于 不

 不愉快的事 

关于自己 

3, 25, 32, 

29, 

36、4 

26, 37, 

31, 5 

10 

准确度 • 准确度 和 个 人

的诚实   在 

通过 

社交媒体 

17, 27, 6, 

19 

33, 18, 

39, 7 

8 

广阔性 • 通过社交媒体传播

的信息覆盖范围有多广 

• 信息提供给谁 

15, 34, 20 21, 16, 8 6 

亲密感 • 在 社 交 媒 体 上

 社交媒体上提供的

信息 

13, 9, 10 12, 14, 11 6 
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b. 过度分享的程度 

社交媒体中过度分享的方面可能涵盖多方面。多项研究中提到的社交媒体过度分

享的几个方面：Danah Boyd（2007）、Sherry Turkle（2011）、 Karen North

（2007）、Reza Shabahang（2022）、Afrilia（2017），即：发布过于详细或

过于频繁的个人信息、发布过于私密的图片或视频、发布可能引发反应的信息、

发布不准确或具有误导性的信息。过度分享量表共包含35个项目，采用 基于量

表格式进行评分，其中包含21个积极项目和14个消极项目。 

表2. 试用前“过度分享”量表条目分布 

测量维度 项目指标 项目数量 总数 

F UF 

发布过于详细或过于

频繁的个人信息 

• 环境影响 

• 社交焦虑 

• 需要关注与社会支持 

• 寻求认可的需求 

• 媒体使用 社交 社 交

 过度 

• 对风险的意识不足 

• 过度分享的程度 

62, 

47, 

63 

50, 

51, 

59, 58, 

64 

8 

发布不准确或误导性

的信息 

• 过度分享的内容 

• 关于过度分享的知识 

49, 

65 

52, 48, 

66 

5 

发布过于私密的照片

或视频 

• 健康 

• 知识 

• 日常生活 

• 人际关系 

• 情感 

• 与他人的问题 

• 教育 

61, 

67 

45, 42, 

60 

5 
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发布可能引发反应的

信息， 

• 为了获得支持或同情 

• 为了 获得 关注 并获得

他人的认可 

• 为了获得他人的认可 

• 为了提升自信心和社交联系 

• 给予回应 

• 给予回应 

• 心理障碍 

• 网络犯罪 

74,

 7

5, 

41,

 7

3, 

54,

 5

3, 

44,

 5

6, 

72, 69 

46, 

57, 

55. 

70 

68, 

71, 

43, 

17 

 

表3. 李克特量表评分 

回答类别 积极 不赞成 

SS（非常同意） 4 1 

S（同意） 3 2 

TS（不同意） 2 3 

STS（非常不同意） 1 4 
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第五章 

结论与建议 

 

以下是研究者关于研究方法与实施过程的结论，以及可能有助于后续研究的建议

。 

5.1 结论 

综合研究结果，可以得出以下结论： 

1. 在巴塘托鲁（Batang Toru）的韦克四村（Desa Wek IV），针对使用社

交媒体的学生，研究者发现自我披露与 过度分享。𝑟𝑥𝑦 相关系数为0.965，P

值显著性为0.000（P < 0.05）。巴塘托鲁韦克四村使用社交媒体的学生自我披

露程度越高，过度分享现象就越明显，反之亦然。基于这一发现，本研究的假

设被接受。 

2. 在巴塘托鲁韦克四村使用社交媒体的学生中，自我披露对过度分享现象

的出现贡献了93.1%。 

3. 在巴塘托鲁韦克四村，使用社交媒体的大学生平均得分90.36，过度分享

行为程度较高。自我披露平均得分102.45，自我披露程度较高。 

 

5.2 建议 

基于上述研究结果、讨论及结论，研究者提出以下建议： 

1. 针对大学生 

希望学生能有意识地决定是否参与公共论坛，但目前尚无明确的社交媒体规则

来避免过度分享。 过度分享可能导致个人数据被盗，从而引发机密文件泄露、
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儿童性侵害、网络欺凌，并增加未来成为犯罪受害者的风险。无论是客观信息

还是个人信息，在社交媒体上都会迅速传播，因此学生需要保持警惕。社交媒

体可能使学生忘记某些信息应当保持私密。 

2. 对后续研究者的建议 

若要就此主题开展后续研究，必须参考此前相关研究，因为目前可供研究者参

考的先期文献极为匮乏，导致缺乏与本研究相匹配的对照案例。 研究者还应始

终关注受访者的陈述，避免因回答失误而影响最终结果。为获得对研究发现的

不同理解，后续研究建议采用定性研究方法。关于过度分享的研究范围可进一

步扩展，从各领域可能利用的机遇角度探索该主题，并使社交媒体的研究重点

更加具体。此外，关于过度分享的研究目标可进一步扩展，以强化该研究的理

论基础。根据本研究结果，自我披露因素对过度分享的影响比例高达93.1%，因

此希望后续研究能深入探讨其他因素，如焦虑障碍、寻求关注、个人界限等，

这些因素将影响剩余6.9%的过度分享现象。 期望上述方法能为学术目标和社会

发展做出贡献。 
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