Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

PENGARUH SHARIA FINANCIAL LITERACY DAN FINANCIAL
MANAGEMENT BEHAVIOR TERHADAP KEPUTUSAN
PENGGUNAAN BANK SYARIAH INDONESIA
(STUDI KASUS MAHASISWA FEBI

UINSU MEDAN)

SKRIPSI

OLEH:

HILFA AULIA RAHMA
208320244

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MEDAN AREA
MEDAN
2024

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 12/11/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

PENGARUH SHARIA FINANCIAL LITERACY DAN FINANCIAL
MANAGEMENT BEHAVIOR TERHADAP KEPUTUSAN
PENGGUNAAN BANK SYARIAH INDONESIA
(STUDI KASUS MAHASISWA FEBI

UINSU MEDAN)

SKRIPSI

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh
Gelar Sarjana di Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Medan Area

OLEH:

HILFA AULIA RAHMA
208320244

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MEDAN AREA
MEDAN
2024

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 12/11/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 12/11/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 12/11/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 12/11/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

RIWAYAT HIDUP

Nama

Hilfa Aulia Rahma

NPM

208320244

Tempat, Tanggal Lahir

Indrapura, 15 Juni 2003

Nama Orang Tua :

Ayah Suhelpan

lbu Rafigah Fadhilla Lubis

Riwayat Pendidikan:

SD SDN 010214 Tanah Merah

SMP SMPIT AL IHYA Tanjung Gading
SMA SMAN 1 Air Putih

Riwayat Studi di UMA

No. HP/WA 082276211140
Email hilfaauliaz@gmail.com
UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber

2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 12/11/24

Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24


mailto:hilfaaulia2@gmail.com

Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

ABSTRACT

The purpose of this study is to find out whether sharia financial literacy, financial
management behavior have a positive and significant influence on the decision to use
Bank Syariah Indonesia in FEBI UINSU Medan students, to find out whether sharia
financial literacy and financial management behavior simultaneously have a positive
and significant influence on the decision to use Bank Syariah Indonesia in FEBI
UINSU Medan students. The types of research used in this study are quantitative
research and associative approaches. The sample in the study was 68 students who
were taken using the slovin formula. The data collection technique used in this study
was carried out by distributing questionnaires. The results of the study show that
Sharia Financial Literacy has a positive and significant effect on use decisions,
Financial Management Behavior has a positive and significant to the decision to use,
Sharia Financial Literacy and Financial Management Behavior simultaneously have
a positive and significant effect on the decision to use.

Keywords: Sharia Financial Literacy, Financial Management Behavior and Use
Decisions

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

! Document Accepted 12/11/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah sharia financial literacy,
financial management behavior mempunyai pengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan penggunaan Bank Syariah Indonesia pada Mahasiswa FEBI
UINSU Medan, untuk mengetahui apakah sharia financial literacy dan financial
management behavior secara simultan mempunyai pengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan penggunaan Bank Syariah Indonesia pada Mahasiswa FEBI
UINSU Medan. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
penelitian kuantitatif dan pendekatan asosiatif. Sampel dalam penelitian sebanyak 68
Mahasiswa yang diambil dengan menggunakan rumus slovin. Teknik pengumpulan
data yang digunakan dalam penelitian ini dilakukan dengan penyebaran kuesioner.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa Sharia Financial Literacy berpengaruh positif
dan signifikan terhadap keputusan penggunaan, Financial Management Behavior
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan penggunaan, Sharia
Financial Literacy dan Financial Management Behavior secara simultan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan penggunaan.

Kata Kunci : Sharia Financial Literacy, Financial Management Behavior dan
Keputusan Penggunaan

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

ii Document Accepted 12/11/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis ucapkan kepada ALLAH SWT yang maha pengasih
lagi maha penyayang atas segala rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan penulisan skripsi yang berjudul “Pengaruh Sharia Financial
Literacy Dan Financial Management Behavior Terhadap Keputusan
Penggunaan Bank Syariah Indonesia (Studi Kasus Mahasiswa FEBI UINSU
Medan)”. Tujuan dari penulisan ini sebagai persyaratan untuk menempuh Program

Sarjana Manajemen di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Medan Area.

Skripsi ini kupersembahkan kepada kedua orangtua tercinta Ayahanda
Suhelpan dan Ibunda Rafigah Fadhilla Lubis yang tiada henti-hentinya memberikan
dukungan dan dorongan moril maupun materil kepada Saya. Dengan doa restu yang
mempengaruhi dalam kehidupan saya, kiranya Tuhan membalasnya dengan segala
berkah-Nya. Selama Penyusunan skripsi ini, penulis telah mendapatkan bimbingan,
dukungan, dan bantuan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dalam kesempatan ini

penulis mengucapkan terimakasih yang sebesar- besarnya kepada :

1. Bapak Prof. Dr. Dadan Ramdan, M.Eng, M.Sc selaku Rektor Universitas
Medan Area, atas kesempatan dan fasilitas yang diberikan kepada kami

untuk mengikuti dan menyelesaikan pendidikan program sarjana ini.

2. Bapak Ahmad Rafiki, BBA, MMgt, P.hD,CIMA selaku Dekan Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Universitas Medan Area.

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

m Document Accepted 12/11/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

3. lIbu Fitriani Tobing, SE. M.Si selaku Ketua Jurusan/Program Studi Manajemen

Universitas Medan Area

4. Bapak Dr. Dahrul Siregar, SE, M.Si selaku dosen pembimbing yang dengan
penuh perhatian telah memberikan dorongan, bimbingan dan arahan

sehingga skripsi ini selesai.

5. Bapak Dr. Hery Syahrial, SE. M.Si selaku Dosen Pembanding dalam

penelitian saya ini.

6. Ibu Wan Rizca Amelia, SE, M.Si selaku Dosen Sekertaris dalam

penelitian saya ini.

7. Bapak/lbu dosen dan seluruh staf pengajar Jurusan Manajemen Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Universitas Medan Area.

8. Kepada Seluruh Pegawai Administrasi Fakultas Ekonomi dan Bisnis di
Universitas Medan Area, semoga selalu sabar dalam mengarahkan

mahasiswa/i menyelesaikan urusan selama mengikuti kuliah.

9. Teman — teman seperjuangan, yang telah memberikan semangat, motivasi,

dukungan, doa dan saran selama perkuliahan di Universitas Medan Area.

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

v Document Accepted 12/11/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

10. Terima kasih untuk diri sendiri, karena telah mampu berusaha keras dan
berjuang sejauh ini, mampu mengendalikan diri dari berbagai tekanan
diluar keadaan dan tak pernah memutuskan menyerah sesulit apapun proses
penyusunan skripsi ini dengan menyelesaikan skripsi ini sebaik dan
semaksimal mungkin, ini salah satu pencapaian yang patut dibanggakan

untuk diri sendiri.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih banyak kekurangan.
Untuk itu saran dan kritik yang bersifat membangun diharapkan untuk melengkapi
kekurangan yang ada pada skripsi ini. Semoga skripsi ini bermanfaat khususnya bagi

penulis dan bagi pembaca umumnya. Assalamu’alaikum Warahmatullahi

Woabarakatuh.
Medan, 10 Oktober 2024
Penulis,
Hilfa Aulia Rahma
UNIVERSITAS MEDAN AREA

D t A ted 12/11/24
© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang ocument Accepte 11/

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

DAFTAR ISI

ABSTRACT oottt nre s
ABSTRAK .o
KATA PENGANTAR. ..ottt
DAFTAR IS oot
DAFTAR TABEL ...ocvoiieeeee e
DAFTAR GAMBAR .....ooiiiieitseee e
DAFTAR LAMPIRAN ...ooiiiiiieeceseee e
BAB | PENDAHULUAN ..ot
1.1 Latar Belakang Masalah ............c.cccceeviiiiiiinnennn,

1.2 Rumusan Masalah ............cccccvvveviviieninii e

1.3 Pertanyaan Penelitian ............ccccocevveeiieiiie i,

1.4 Tujuan Penelitian..........ccocoiviiiniininiciec e

1.5 Manfaat Penelitian..........ccccoccevininiinniice

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA. ..o
2.1 Landasan TeOM ......ccovvreerieriinie e

2.1.1 Sharia Financial Literacy..........c.ccoccoeenvnnne

2.1.2 Financial Management Behavior ................

2.1.3 Keputusan Penggunaan...........ccoccevvenennne

2.2 Penelitian Terdahulu ...

2.3 Kerangka Konseptual ............ccoovvvieienencnenienn

2.4 Hipotesis Penelitian............ccccooevvvevieiiieiieinnns

BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN .......cccoeoveirnee
3.1 Desain Penelitian...........cccooevenininnciie e

3.2 Objek dan Waktu Penelitian...........cccoceverennnnne

3.2.1 Objek Penelitian ...........cccoceevviiieiieeiiciiens

3.2.2 Waktu Penelitian............ccooovvvevivivniiieiienns

3.3 Deskripsi Operasional Penelitian ........................

3.4 Populasi dan Sampel ..o

3. 4.1 POPUIAST ..o

3.4.2 SaMPEl ..o

3.5 Jenis dan Sumber Data..........ccccereereiieiieniennne
3.5.1JeNiS Data .....c.ocveiereiicieieee e

3.5.2 SUMDEr Data......ccccovveiierienieieenie e

3.6 Metode Pengumpulan Data ..........ccccevereiennnnne

3.7 Pengujian INStrumen..........ccccevvveeveeiieenie e,

3.7.1 Uji Validitas Data...........ccceovrvrienenencnienn

3.7.2 Uji Reabilitas Data ...........ccccccvevveiiieeiieninns

3.8 Metode Analisis Data..........cccceververveiiesinennannns

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .......ccoovviviiiiinns
4.1 Hasil Penelitian ..........ccoooviviniiniiiene e

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 12/11/24

Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

4.1.1 Gambaran UmUM .......cooceiiiieiieneee e 32

4.1.2 Deskripsi Data Penelitian ..........cccccoveeieiiiiieiie e, 33

4.1.3 Karakteristik ReSPONAEN..........ccvvveiiiiriie e 34

4.1.4 Deskripsi Hasil Penelitian ............cccccovveiiiiiie e, 36

4.1.5 ANALISIS DALA......c.eeieiiieiieiiee e 42

4.2 PEMbDANASAN ... 50

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .....coiiiieitee e 54
5.1 KESIMPUIAN.....eiiiiiiiicie e 54

5.2 SAIAN ...ttt e 55
DAFTAR PUSTAKA .ttt sttt 56
LAMPIRAN ...ttt et e s e nta e e e e sneeneeeneesreenseaneens 59

UNIVERSITAS MEDAN AREA .
I Document Accepted 12/11/24

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

DAFTAR TABEL

Tabel 2. 1 Penelitian Terdahulu ...........ccoooveiieiiiieicece e 16
Tabel 3. L RINCIAN ..o e 21
Tabel 3. 2 Definisi Operasional Variabel............ccccccoovvieniiii i 21
Tabel 3. 3 Skala Pengukuran Jawaban Responden ..........ccccccevveiiievieiieciieinnens 25
Tabel 3. 4 Hasil Uji Validitas Data..........ccccceeeiiereiieiie e 26
Tabel 3. 5 Hasil Uji Reliabilitas Data ...........cccccveeviieiiiieiie e 27
Tabel 4. 1 SKala LIKEIT.......cooviieiiee e 34
Tabel 4. 2 Distribusi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin .............c.cccooeinns 34
Tabel 4. 3 Distribusi Responden Berdasarkan Usia...........cccccevvververeiieeneeniennenn 35
Tabel 4. 4 Distribusi Responden Berdasarkan Penghasilan.............cccccoeiiiinnns 35
Tabel 4. 5 Distribusi Responden Berdasarkan Pekerjaan ............cccccvvvenencnnne. 36
Tabel 4. 6 Skor Angket untuk Variabel Sharia Financial Literacy (X1) .............. 37
Tabel 4. 7 Skor Angket untuk Variabel Financial Management Behavior (X2) .. 38
Tabel 4. 8 Skor Angket untuk Variabel Keputusan Penggunaan (Y) .......c.ccecue.. 40
Tabel 4. 9 Uji MUItIKOINIEIITAS. ......ccviieieecece e 44
Tabel 4. 10 Regresi Linear Berganda...........ccccecvveiiviiiieiie i esee e 46
I o 1= S I S 47
Tabel 4. L2 UJIF oot 49
Tabel 4. 13 K0oefiSien DetermMiNaSi.......c.cccververieiiereaiesieseeieseesieeniesee e eee e 49
UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 12/11/24

Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. 1 Hasil Pra Survey Keputusan Penggunaan ............ccoceeveenenenenieneenns 3
Gambar 1. 2 Hasil Pra Survey Sharia Financial Literacy ...........ccccoocevvieviieiiieennen, 5
Gambar 1. 3 Hasil Pra Survey Financial Management Behavior..............c.cc.co...... 6
Gambar 2. 1 Kerangka Konseptual ..........c.cccveiiiiiieiie e 18
Gambar 4. 1 Grafik HIStOgram.........ccccuiiiiiiiiiieiese s 43
Gambar 4. 2 Grafik Normal Probability plot............ccccoveiiiiiii 43
Gambar 4. 3 Uji HeteroKedastiSItas ..........ccoviererinenineniseeeeeee e 45
UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 12/11/24

Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuisioner Penelitian ..........cccccoovviiiinininnnennn,
Lampiran 2 Tabulasi Data Penelitian............c.cccoooveiiveiiiieninns
Lampiran 3 Output Hasil Pengelolaan Data SPSS.................
Lampiran 4 DiStriDUSH Fabel.......covereeiienieniinieenesee e
Lampiran 5 Surat Pengantar Penelitian............c.ccocvviinnnnnnn.
Lampiran 6 Surat Keterangan Selesai Riset.............ccccceevnenne

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 12/11/24

Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Perbankan selaku lembaga keuangan dipercaya masyarakat, memegang peranan
krusial diperekonomian suatu negara. Bank berfungsi sebagai intermediasi keuangan,
mengumpulkan dana masyarakat diberbagai bentuk seperti tabungan, giro, serta
deposito, kemudian mengirimkannya kembali dalam bentuk kredit (Sudarsono, 2016).
Kepercayaan masyarakat menjadi fondasi utama dalam industri perbankan, baik bagi

pemilik, pengelola, maupun nasabah.

Di Indonesia, ada dua jenis bank beroperasi, yakni bank konvensional serta bank
syariah. Bank syariah, berdasarkan Undang-Undang No. 21 Tahun 2008, ialah lembaga
keuangan berlangsung sesuai prinsip syariat Islam, tidak menerapkan konsep bunga,
dan mengedepankan pedoman bagi hasil (mudharabah dan musyarakah) (Rozag et al.,
2021). Prinsip-prinsip ini menjadi daya tarik bagi masyarakat yang menginginkan

layanan perbankan yang sesuai dengan nilai-nilai agama.

Meskipun demikian, pangsa pasar perbankan syariah Indonesia masih relatif
rendah dibandingkan dengan perbankan konvensional (OJK, 2022). Salah satu factor
yang mempengaruhi rendahnya pangsa pasar ini adalah tingkat pemahaman keuangan
syariah yang masih kurang di kalangan masyarakat (Djuwita & Yusuf, 2018;

Nurrohmah & Purbayati, 2020). Literasi keuangan syariah tak sekadar meliputi
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pemahaman tentang produk serta layanan keuangan syariah, tetapi juga pemahaman
tentang prinsip-prinsip syariah yang mendasarinya, seperti konsep halal dan haram,

riba, serta akad-akad muamalah (Sabastio, 2021).

“Kurangnya literasi keuangan syariah dapat menghambat ketersediaan
masyarakat pada lembaga keuangan syariah dan membatasi pertumbuhan ekonomi
(Rozaq et al., 2021)”. Sebaliknya, tingkat pemahaman keuangan syariah yang
mendalam akan memotivasi kesadaran masyarakat dalam menabung dan berinvestasi
di bank syariah, meningkatkan potensi keuangan, dan berkontribusi pada pertumbuhan
ekonomi secara keseluruhan. “Selain itu, literasi keuangan syariah yang bagus juga
dapat mendukung masyarakat untuk membuat ketetapan keuangan lebih bijaksana serta
menghindari perilaku keuangan yang tidak sehat, seperti pengeluaran impulsif dan

utang yang berlebihan (Sabastio, 2021).”

Nasabah, sebagai pengguna jasa perbankan, memiliki peran penting dalam
perkembangan bank syariah. Meningkatnya literasi keuangan syariah, diharapkan
masyarakat lebih memilih produk dan layanan perbankan syariah yang cocok pada nilai
agama dan kebutuhannya (Siregar, 2024). Peningkatan literasi keuangan syariah juga
akan mendorong masyarakat dari yang sebelumnya tidak menggunakan jasa bank

syariah menjadi tertarik dan memilih untuk menggunakannya.

Sebagai bank syariah paling besar di Indonesia, Bank Syariah Indonesia (BSI)
memiliki peran strategis untuk mendorong pertumbuhan ekonomi syariah. BSI

menyediakan berbagai produk dan layanan sesuai dengan prinsip-prinsip syariat islam,
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menyediakan berbagai produk serta fasilitas yang memadai sesuai dengan prinsip
syariah, memberikan pilihan kepada masyarakat yang ingin mengatur keuangan
mereka secaraislami. Dengan mengetahui aspek yang berpengaruh pada ketetapan
penggunaan masyarakat untuk memilah bank, BSI dapat mengembangkan strategi

yang efektif untuk meningkatkan pangsa pasar perbankan syariah.

Menurut (Rahma & Wiwaha 2017) Mendefinisikan keputusan penggunaan yaitu
aktivitas yang dikerjakan seseorang dalam memanfaatkan sistem yang bermaksud
memenuhi keperluan serta harapannya. Keputusan merupakan respon konsumen yang
didasarkan pada hasil yang diperoleh setelah penggunaan tak sesuai ekspektasi
sebelumnya. Peranan pemasar sangat penting bagi suatu perusahaan dalam
menentukan strategi perbankan yang paling sesuai. Adapun hasil pra survey yang

menggambarkan keputusan penggunaan di sajikan sebagai berikut:

= Ya = Tidak

Gambar 1. 1 Hasil Pra Survey Keputusan Penggunaan BSI
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Hasil pra survey dilaksanakan pada 30 mahasiswa UINSU dengan memberikan
pertanyaan terbuka sebelum memutuskan menabung, apakah anda mencari informasi
lebih detail mengenai Bank Syariah Indonesia melalui internet, teman, atau saudara?
22 orang menjawab iya karena mereka ingin mengetahui keunggulan yang diberikan
oleh Bank Syariah Indonesia sedangkan 8 orang menjawab tidak karena mereka sudah
percaya akan produk yang disuguhkan Bank Syariah Indonesia hingga mereka tak perlu

mencari informasi lebih detail mengenai bank tersebut.

Meningkatkan pemahaman masyarakat tentang bank syariah dapat memengaruhi
keinginan mereka untuk memakai produk serta jasa bank syariah. Salah satu cara
mendorong masyarakat untuk menggunakan produk serta jasa bank syariah adalah

dengan memperbaiki literasi keuangan tersebut.

Literasi keuangan syariah yaitu keterampilan memanfaatkan pengetahuan
keuangan dalam menangani dana sesuai prinsip syariah, kemudian diterapkan pada
perilaku dan sikap keuangan Islam guna mencapai kesejahteraan kedepannya (Fauzi,
2020). Namun, literasi keuangan syariah ini berlaku untuk seluruh lembaga keuangan
syariat, termasuk pasar modal syariah, asuransi syariah, Lembaga Amil Zakat (LAZ),
dan perbankan syariah. Bank syariah merupakan lembaga keuangan syariah
berkembang paling cepat. Sehingga sharia financial literacy digunakan untuk
memfokuskan penelitian ini Adapun hasil pra survey yang menggambarkan sharia

financial literacy di sajikan sebagai berikut:
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m Baik = Kurang baik

Gambar 1. 2 Hasil Pra Survey Sharia Financial Literacy

Hasil pra survey yang dikerjakan 30 mahasiswa UINSU dengan memberikan
pertanyaan terbuka mengenai setelah memperoleh uang dari orang tua, apakah mampu
mengelola keuangan dengan baik? 10 orang mengatakan baik karena sebagian mampu
menyisihkan uang untuk keperluan yang tiba-tiba, sedangkan 20 orang lainnya
mengatakan kurang baik karena sebagian mahasiswa menggunakan uang tersebut

secara royal, tanpa memikirkan untuk menyimpannya.

Selain sharia financial literacy, financial management behavior juga
mempengaruhi keputusan penggunaan. Financial Management Behaviour yaitu
keterampilan individu manajemen dalam perencanaan, penganggaran, pemeriksaan,
pengendalian, serta pencarian dan penyimpanan dana keuangan sehari-hari. Financial

Management Behavior ini muncul karena dorongan kuat seseorang untuk memenuhi.

“kebutuhan hidupnya sejalan dengan pendapatannya (Kholilah & Iramani,

2013)”. Perencanaan keuangan sebaiknya berdasarkan usia pengelola dan dimulai dari
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masa produktif hingga pensiun. Kurangnya perencanaan dalam manajemen keuangan
pribadi dari usia produktif hingga pensiun bisa terjadi karena kurangnya keterampilan
mengelola keuangan dengan baik. Tabiat dalam manajemen keuangan pribadi
seharusnya diperkenalkan sejak dini. Semakin tekun bekerja, menabung, dan
berinvestasi pada usia muda, semakin besar peluang untuk memiliki pengelolaan

keuangan yang solid ketika memasuki masa pensiun (Ahillah, 2019).”

Adapun hasil pra survey yang menggambarkan financial management behavior

di sajikan sebagai berikut :

mYa =Tidak
Gambar 1. 3 Hasil Pra Survey Financial Management Behavior

Hasil pra survey yang dikerjakan 30 mahasiswa UINSU dengan memberikan
pertanyaan terbuka mengenai Apakah mahasiwa dapat menyisihkan uang yang
diberikan orang tua untuk di tabung? 13 orang mengatakan ya, dimana sebagian
mahasiswa mampu untuk menyisihkan sebagian uang nya untuk ditabung sedangkan
17 orang lagi mengatakan bahwa sebagian mahasiswa tidak mampu untuk menabung

di bank, dikarenakan uang nya sudah terpakai untuk kebutuhan dan gaya hidup.

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 12/11/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....

Pada penelitian terdahulu dengan menggunakan data base google scholar dari
tahun 2018- 2023. Peneliti menemukan banyak aspek yang memengaruhi keputusan
penggunaan. Mayoritas dari aspek yang memengaruhi keputusan penggunaan pada
tahun pencarian tersebuat adalah sharia financial literacy (I Jaelani & K Mutagin 2023,
S Aisyah 2019) dan financial management behavior (T Yundari & D Artati 2021, DK

Siregar & DK Anggraeni 2022).

Berdasarkan latar belakang yang dikemukakan sebelumnya, maka peneliti
tertarik mengambil judul penelitian yaitu “Pengaruh Sharia Financial Literacy Dan
Financial Management Behavior Terhadap Keputusan Penggunaan Bank Syariah

Indonesia (Studi Kasus Mahasiswa FEBI UINSU MEDAN”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, dapat dijelaskan bahwa adanya
sharia financial literacy dan financial management behavior dapat menyebabkan
nasabah membuat keputusan untuk menggunakan BSI untuk menabung. Dengan kata
lain, adanya sharia financial literacy dan financial management behavior dapat
menyebabkan nasabah membuat keputusan untuk menggunakan Bank Syariah

Indonesia untuk menabung.
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1.3 Pertanyaan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka penulis membuat pertanyaan

penelitian sebagai berikut :

1. Apakah sharia financial literacy berpengaruh secara positif dan signifikan
terhadap keputusan penggunaan Bank Syariah Indonesia pada Mahasiswa FEBI
UINSU MEDAN?

2. Apakah financial management behavior berpengaruh secara positif dan
signifikan terhadap keputusan penggunaan Bank Syariah Indonesia pada
Mahasiswa FEBI UINSU MEDAN?

3. Apakah sharia financial literacy dan financial management behavior secara
simultan terhadap keputusan penggunaan berpengaruh secara positif dan
signifikan terhadap keputusan penggunaan Bank Syariah Indonesia pada
Mahasiswa FEBI UINSU MEDAN?

1.4  Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Untuk Mengetahui sharia financial literacy berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan penggunaan Bank Syariah Indonesia pada Mahasiswa FEBI
UINSU Medan.

2. Untuk mengetahui financial management behavior berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan penggunaan Bank Syariah Indonesia pada

Mahasiswa FEBI UINSU Medan.
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3. Untuk menguji sharia financial literacy dan financial management behavior
berpengaruh positif dan signifikan secara bersamaan terhadap keputusan
penggunaan Bank Syariah Indonesia pada Mahasiswa FEBI UINSU Medan.

1.5 Manfaat Penelitian
Dari tujuan penelitian yang telah dipaparkan, maka kedepannya penelitian ini

diharapkan dapat memberi manfaat sebagai berikut:

1. Manfaat bagi Peneliti
Penelitian dapat dijadikan sebagai tambahan sumber ilmu atau konsep untuk
meningkatkan wawasan dan pengetahuan dibidang keuangan.

2. Manfaat bagi Mahasiswa
Penelitian diharapkan berguna untuk bahan saran dan tambahan informasi yang
dipertimbangkan mengenai manajemen keuangan dalam memutuskan untuk
menabung di perbankan khususnya bank syariah.

3. Manfaat bagi Universitas
Penelitian juga dijadikan bahan panduan yang ingin melakukan penelitian
lanjutan terutama yang berhubungan dengan sharia financial literacy, financial

management behavior serta keputusan penggunaan
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BAB 11
TINJAUAN PUSTAKA
2.1  Landasan Teori
2.1.1 Sharia Financial Literacy

2.1.1.1 Pengertian Sharia Financial Literacy

Literasi keuangan ialah kemampuan individu untuk mengelola keuangan pribadi
dengan menggunakan pengetahuan dan keterampilan, dengan tujuan meningkatkan
kesejahteraan finansial mereka. Menurut Studi Otoritas Jasa Keuangan, literasi
keuangan mencakup pemahaman yang mendalam tentang lembaga, produk, dan
layanan keuangan, serta keterampilan untuk mengevaluasi fitur, manfaat, dan risiko
yang terkait dengan produk dan layanan tersebut. Ini penting agar individu dapat
menggunakan layanan keuangan secara adil dan memahami hak serta kewajiban yang

terkait (Otorisasi Jasa Keuangan, 2017).

Menurut ("Hasil Survei dan Inklusi Keuangan Nasional Meningkat," 2020),
literasi keuangan adalah pengetahuan, keterampilan, dan keyakinan yang
mempengaruhi sikap dan perilaku dalam pengambilan keputusan keuangan untuk
meningkatkan kualitas pengelolaan keuangan dan mencapai kesejahteraan. Literasi
melibatkan kemampuan individu dalam menggunakan semua potensi dan
keterampilan yang dimilikinya dalam kehidupan, termasuk kemampuan untuk

memahami dan mengolah informasi saat membaca dan menulis (Soetiono, 2018)
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Literasi keuangan juga merupakan keterampilan numerik dan pemahaman
terhadap konsep dasar ekonomi yang diperlukan untuk membuat keputusan yang
cerdas dalam hal menabung dan meminjam (Saputri, 2019). Menurut Mendari &
Kewal (2014), literasi keuangan dianggap sebagai kebutuhan dasar bagi semua

individu agar dapat menghindari masalah keuangan.

Berdasarkan pemahaman yang dijelaskan oleh beberapa ahli di atas, Sharia
Financial Literacy adalah kemampuan dan pengetahuan seseorang miliki untuk
mengelola dan membuat keputusan, baik dalam jangka pendek ataupun panjang. Ini
diperlukan dalam merencanakan keuangan pribadi secara efektif dan mengurangi

risiko kesalahan pengelolaan keuangan.

2.1.1.2 Indikator Sharia Financial Literacy
Menurut Pradja (2017), beberapa kriteria yang termasuk dalam literasi keuangan

syariah, yakni:

1.  Pengetahuan dasar keuangan Syariah

Pengetahuan tentang keuangan merupakan bagian yang sangat penting dan umum
dalam literasi keuangan, mencakup pengaturan keuangan pribadi seperti
manajemen pengeluaran dan konsep dasar keuangan. Untuk sukses dalam
mengelola keuangan secara efektif, diperlukan pemahaman yang memadai
tentang topik ini. “Peningkatan pemahaman tentang keuangan dapat membantu

meningkatkan kesejahteraan finansial seseorang. Literasi keuangan syariah
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mencakup berbagai hal, seperti pengelolaan harta seperti menabung untuk masa
depan dan dana darurat, perencanaan keuangan seperti dana pensiun, investasi,
dan asuransi, serta aspek sosial seperti wakaf, infaq, dan shadagah. Selain itu,

literasi ini juga mencakup kewajiban zakat dan isu-isu terkait warisan.”

2.  Lembaga keuangan Syariah

Di antara lembaga keuangan syariah, ada yang berstatus sebagai bank dan yang
lainnya adalah lembaga non-bank. Contoh salah satunya adalah BPRS (Bank
Pembiayaan Rakyat Syariah) yang mengoperasikan usahanya sesuai prinsip-

prinsip islam.

2.1.2 Financial Management Behavior

2.1.2.1 Pengertian Financial Management Behavior

Menurut (Sari, 2015), perilaku keuangan melibatkan cara individu
memperlakukan, mengelola, dan menggunakan sumber daya keuangan mereka.
Perilaku keuangan ini berhubungan dengan tanggung jawab individu dalam mengatur
dan menggunakan uang serta aset mereka secara efektif. Membuat anggaran,
menabung, mengontrol pengeluaran, berinvestasi, dan membayar kewajiban tepat

waktu adalah cara yang lebih baik untuk mengelola keuangan mereka.

(Kanserina, 2015) Financial behavior merupakan alat yang berguna untuk
merubah perilaku dari tidak cerdas menjadi cerdas. Seperti bagaimana memanfaatkan
pendapatan untuk menabung, berinvestasi, melindungi, dan memenuhi kebutuhan
hidup, literasi ekonomi sangat penting untuk mengurangi perilaku konsumtif
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mahasiswa, seperti belanja, berinvestasi, dan membayar kewajiban tepat waktu.

Menurut (Hamdani, 2018), perilaku keuangan mencerminkan cara individu
berperilaku ketika dihadapkan pada keputusan keuangan. Konsep perilaku keuangan
juga merupakan suatu teori psikologis yang berusaha memahami bagaimana emosi dan
penyimpanan kognitif mempengaruhi perilaku investor dalam memenuhi kebutuhan

hidup mereka secara efektif dan efisien sehari-hari.

“ Financial behavior starts from a person'sbehavior in the decision making
process, responsible financial behavior must be owned ” (Gunawan & Chairani, 2019).
Menurut Gunawan & Chairani (2019), perilaku keuangan dimulai dari cara individu
mengambil keputusan. Setiap individu dan keluarga dalam masyarakat yang dikelola
dengan baik harus memiliki perilaku keuangan yang bertanggung jawab. Oleh karena
itu, penulis menyimpulkan bahwa perilaku pengelolaan keuangan adalah cara
seseorang merencanakan, mengelola, dan menggunakan keuangan mereka dalam

kehidupan sehari-hari.

2.1.2.2 Indikator Financial Management Behavior

Menurut Bachrudin (2016), perilaku keuangan dapat diukur dengan indikator
seperti membayar tagihan tepat waktu, mencatat pemasukan dan pengeluaran,
menyediakan dana untuk kebutuhan mendesak, melakukan tabungan secara teratur,

serta membandingkan harga barang sebelum membeli dari berbagai toko:

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 12/11/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24



Hilfa Aulia Rahma - Pengaruh Sharia Financial Literacy dan Financial Management....
14

1. Membayar tagihan tepat waktu adalah penting sebagai indikator bagaimana
seseorang mengelola keuangannya. Konsistensi dalam membayar tagihan tepat
waktu menunjukkan perilaku keuangan yang baik, yang menghindari tunggakan
pembayaran.

2. Mencatat pemasukan dan pengeluaran setiap bulan membantu individu
untuk mengelola keuangan dengan efektif, mengurangi pengeluaran yang tidak

perlu, dan mengawasi biaya secara akurat.

3. Menyiapkan dana untuk pengeluaran yang tak terduga adalah langkah
penting karena banyaknya kebutuhan yang mungkin muncul secara tiba-tiba.
Dengan menyisihkan dana untuk keperluan tak terduga, seseorang dapat siap
menghadapi situasi yang tidak diinginkan tanpa perlu merasa cemas akan
keuangan mereka.

4. Menabung secara rutin membantu mengembangkan kebiasaan dalam
mengelola dan merencanakan keuangan, mengurangi pemborosan atau
pengeluaran yang tidak perlu, serta memudahkan Anda dalam merencanakan
masa depan.

5. Sebelum melakukan pembelian, membandingkan harga antara toko dan
supermarket sangat penting. Memeriksa harga terlebih dahulu dapat membantu
menghemat pengeluaran, karena seringkali harga barang yang sama dapat

berbeda antara keduanya.
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Menurut Zahriyan (2016), berikut adalah beberapa hal yang menjadi indikator

perilaku keuangan:

1. Jenis-jenis perencanaan dan anggaran keuangan yang dimiliki oleh
individu dan keluarga.
2. Teknik dalam merancang perencanaan keuangan.

3. Aktivitas menabung

4. Pengeluaran yang tak terduga, kegiatan asuransi, dan rencana pensiun.

5. Kegiatan investasi, pinjaman kredit, dan pembayaran tagihan.
2.1.3 Keputusan Penggunaan
2.1.3.1 Pengertian Keputusan Penggunaan

Keputusan penggunaan adalah aktivitas di mana seseorang menggunakan suatu
sistem dengan tujuan memenuhi kebutuhan dan keinginannya. Proses keputusan ini
melibatkan penelusuran masalah dari latar belakang, identifikasi masalah, sampai pada

pembentukan kesimpulan atau rekomendasi. (Rahma & Wiwaha, 2017)

Keputusan penggunaan melibatkan proses merumuskan berbagai alternatif
tindakan untuk memilih salah satu yang akan digunakan, Sumarwan (2017). Pemasar
harus tahu siapa yang terlibat dalam pengambilan keputusan pembelian dan peran yang
dimainkan oleh setiap orang untuk berbagai produk. Ini memungkinkan mereka
dengan mudah mengetahui siapa yang mengambil keputusan. Dari definisi tersebut,
dapat disimpulkan bahwa keputusan penggunaan adalah tindakan konsumen dalam

memanfaatkan produk atau jasa. Proses pengambilan keputusan penggunaan
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melibatkan pemilihan satu dari beberapa alternatif solusi untuk masalah yang

kemudian dijalankan secara konkret.

2.1.3.2 Faktor yang Mempengaruhi Keputusan Penggunaan

berikut:

Ada beberapa aspek yang memengaruhi keputusan penggunaan adalah sebagai

1. Sharia Financial Literacy, dapat diukur melalui aksesibilitas dan

ketersediaan produk, keyakinan dan prinsip keagamaan, dan kemudahan

memahami produk

2. Financial Management Behavior, dapat diukur melalui pengetahuan dan

perencanaan keuangan, juga pengalaman dan kecerdasan emosional

Tabel 2. 1 Penelitian Terdahulu

. -, Variabel Variabel Hasil
No Peneliti Judul Penelitian Independen | Dependen | Penelitian
1. | Nurul Izza | Pengaruh Literasi | Literasi Keputusan | LSK-KP :
Rahmadani Keuangan Syariah Dan | Keuangan Penggunaan | positif
1zza (2024) Perilaku Keuangan | Syariah (KP) signifikan
Terhadap Keputusan | (LSK)
Mahasiswa Menggunakan ) PK'_KP
Produk Perbankan | Perilaku positif
Syariah  Melalui Minat Keuangan t'.dak.
Sebagai Variabel | (PK) signifikan
Intervening
2. | (FS  Qutbu, | Pengaruh Literasi | Literasi Keputusan | LSK-KP :
2019) Keuangan Syariah | Keuangan Penggunaan | positif
Terhadap Keputusan | Syariah (KP) signifikan
Menggunakan Bank | (LSK)
Syariah
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3. | Septiawan, Pengaruh literasi | Literasi Keputusan | LSK-KP :
Agung and | keuangan syariah, | Keuangan Penggunaan | positif
Safe’i, aksesibilitas, perilaku | Syariah (KP) signifikan
Abdulah and | keuangan dan motivasi | (LSK)

Fitri,  Yuda | terhadap minat . PK'_KP

Septia (2021) | masyarakat pada | Perilaku positif
penggunaan jasa Keuangan signifikan
Perbankan Syariah (PK

4. | Zamharira., Pengaruh Literasi | Literasi Keputusan | LSK-KP :
AA Miftah,, | Keuangan Syariah Dan | Keuangan Penggunaan | positif
& Syabhrizal., | Shariah Governance | Syariah (KP) signifikan
(2021) Terhadap Keputusan | (LSK)

Mahasiswa Dalam
Menggunakan Jasa
Perbankan Syariah (Studi
Kasus: Mahasiswa
Manajemen  Keuangan
Syariah UIN STS Jambi)

5. | MS Aziza & | Pengaruh Literasi | Literasi Keputusan | LSK-KP :
N  Eprianti, | Keuangan Syariah Di | Keuangan Penggunaan | positif
IM Wijayanti | Lingkungan Unisba | Syariah (KP) signifikan
(2020) Terhadap Keputusan | (LSK)

Menggunakan Produk
Keuangan Syariah

6. | Aisyah & Analisis Pengaruh | Literasi Keputusan | LSK-KP :
Wicaksono Literasi Keuangan | Keuangan Penggunaan | positif
(2020) Syariah Terhadap | Syariah (KP) signifikan

Keputusan Menggunakan | (LSK)
Produk Perbankan
Syariah (Studi Mahasiswa
Ekonomi Syariah Dan
Perbankan Syariah
Wilayah Kabupaten
Bantul Yogyakarta)

7. | Jaelani & Pengaruh Literasi | Literasi Keputusan | LSK-KP :
Mutagin Keuangan Syariah | Keuangan Penggunaan | positif
(2023) Terhadap Keputusan | Syariah (KP) signifikan

Menggunakan Produk | (LSK)
Lembaga Keuangan
Syariah
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2.2 Kerangka Konseptual

Menurut sugiyono (2017), kerangka konseptual merupakan hubungan sejumlah
variabel dalam penelitian. Biasanya kerangka konseptual terdiri dari variabel dependen

(terikat) serta variabel independen (bebas) yang disajikan dalam diagram berikut:

Sharia Financial Literacy

Keputusan Penggunaan

Financial Management
Behavior

Gambar 2. 1 Kerangka Konseptual
2.3 Hipotesis Penelitian
Menurut Sugiyono (2016), hipotesis ialah jawaban sementara terhadap
rumusan masalah penelitian yang telah dirumuskan dalam bentuk kalimat pertanyaan

sebagai berikut:

H1 : Sharia Financial Literacy Berpengaruh Positif Dan Signifikan Terhadap
Keputusan Penggunaan Bank Syariah Indonesia Studi Kasus Mahasiswa FEBI

UINSU Medan

H2 : Financial Management Behavior Berpengaruh Positif Dan Signifikan
Terhadap Keputusan Penggunaan Bank Syariah Indonesia Studi Kasus
Mahasiswa FEBI UINSU Medan
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H3 : Sharia Financial Literacy Dan Financial Management Behavior
Berpengaruh Positif Dan Signifikan Terhadap Keputusan Penggunaan Bank

Syariah IndonesiaStudi Kasus Mahasiswa FEBI UINSU Medan
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BAB Il
METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Desain Penelitian

Pendekatan kuantitatif digunakan dalam penelitian ini karena gejala hasil
pengamatan dikonversi menjadi angka-angka yang kemudian dianalisis dengan
statistik. Penelitian kuantitatif mengharuskan peneliti untuk menjelaskan bagaimana
satu variabel mempengaruhi variabel lain. Penelitian ini termasuk jenis penelitian
asosiatif yang bertujuan mengetahui hubungan antara dua variabel atau lebih.
Hubungan antar variabel dalam penelitian ini akan dianalisis menggunakan ukuran
statistik yang relevan dengan data tersebut untuk menguji hipotesis. Menurut Sugiyono
(2016:65), penelitian asosiatif bertujuan mengetahui hubungan antara dua variabel

atau lebih.

3.2 Objek dan Waktu Penelitian
3.2.1 Objek Penelitian
Penelitian dilakukan pada Mahasiswa UINSU yang berlokasi di JI. IAIN

No.1, Sutomo Medan

3.2.2 Waktu Penelitian

Pelaksanaan penelitian berlangsung dari September 2023 hingga Februari 2024.
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Z
o

Kegiatan

Sept Okt

Nov

Des

Jan

Feb

20341234

2

Proses Pengajuan
Judul

Penulisan Proposal

Bimbingan Proposal

Acc Proposal

Seminar

Bimbingan Skripsi

Seminar Hasil

Acc Skripsi

O N OOl N~NWN

Sidang Meja Hijau

3.3 Deskripsi Operasional Penelitian

Definisi operasional adalah istilah yang digunakan untuk menjelaskan variabel

variabel yang digunakan dalam penelitian ini. Berikut variabel-variabel yang telah

digunakan pada penelitian ini adalah sebagai berikut:

Tabel 3. 2 Definisi Operasional Variabel

Variabel Definisi Indikator Skala

Keputusan Keputusan penggunaan adalah Kebutuhan yang

Penggunaan | tindakan yang  dilakukan dirasakan.

(Y) konsumen untuk melakukan Kegiatan sebelum _
penggunaan sebuah membeli Likert
produk/jasa Perilaku waktu memakai

Perilaku pasca

penggunaan.

(Soewito, 2013)
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Sharia Literasi keuangan | 1. Pengetahuan dasar
Financial merupakan suatu pemahaman keuangan syariah.
Literacy terhadap kemampuan dan | 2. Lembagakeuangan syariah
(X1) pengetahuan yang didapatkan (Juhaya S. Pradja, 2012)
seseorang untuk membantu )
dalam  pengaturan  dan Likert
keputusan  keuangan yang
digunakan  sebagai  solusi
untuk membuat perencanaan
keuangan dalam kurun waktu
yang panjang ataupun pendek
Financial Financial management | 1. Jenis — jenis perencanaan
Management | behavior adalah cara seseorang dan anggaran keuangan
Behavior dalam merencanakan, | 2. Teknik dalam _
(X2) mengelola, dan menggunakan penyusunan perencanaan Likert
keuangan yang dimiliki dalam keuangan
kehidupan sehari — hari 3. Kegiatan menabung
4. Kegiatan asuransi,
pensiun dan pengeluaran
tidak terduga
5. Kegiatan investasi, kredit
dan tagihan
(Zahriyan, 2016)

3.4 Populasi dan Sampel
3.4.1 Populasi

Sugiyono (2016) berpendapat populasi didefinisikan sebagai kumpulan objek
atau subjek yang memiliki kualitas dan karakteristik tertentu yang ditentukan oleh
peneliti, dari mana kesimpulan dapat ditarik. Dalam penelitian ini, populasi terdiri dari

215 mahasiswa Angkatan 2020 FEBI UINSU MEDAN.
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3.4.2 Sampel

Menurut Sugiyono (2016), sampel dipilih dari populasi untuk mewakili
keseluruhan populasi. Dia juga menjelaskan bahwa sampel mencakup jumlah dan
karakteristik yang sama dengan populasi. Dalam penentuan sampel ini, teknik yang
digunakan adalah purposive sampling, yaitu teknik penentuan sampel berdasarkan

pertimbangan tertentu.”

“Sugiyono (2016) mendefinisikan purposive sampling sebagai metode yang
digunakan dalam penelitian ini. Untuk menghitung jumlah sampel, rumus Slovin
digunakan dengan presisi 10% dan tingkat kepercayaan 90% berdasarkan data populasi

yang tersedia, seperti yang dijelaskan oleh Sugiyono (2016):”

__N
S Nd2+ 1
keterangan:
n = Besarnya sampel
N = Besarnya populasi
o2 = Presisi

Dengan menggunakan rumus Slovin, jumlah sampel yang diambil untuk

penelitian yakni:

~ 215
N ol5+012 + 1

215

"=3715

n = 68,2
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Jumlah sampel dalam penelitian adalah 68 Mahasiswa UINSU Jurusan
Perbankan Syariah. Adapun kriteria pengambilan sampel dalam penelitian ini, sebagai

berikut :

1. Mahasiswa berusia lebih dari 17 tahun
2. Mahasiswa Jurusan Perbankan Syariah FEBI UINSU
3. Mahasiswa yang memiliki rekening tabungan atas nama pribadi di Bank Syariah

Indonesia dengan status aktif
3.5 Jenis dan Sumber Data
3.5.1 Jenis Data

Data kuantitatif, yang merujuk pada data yang diukur atau dinyatakan dalam

bentuk skala numerik atau angka, adalah jenis data yang digunakan oleh penulis.

3.5.2 Sumber Data

Data primer dikumpulkan dengan menggunakan angket atau kuesioner sebagai
sumbernya.
3.6 Metode Pengumpulan Data

Metode yang digunakan untuk mengumpulkan informasi dikenal sebagai metode
pengumpulan data. Tanpa memahami metode pengumpulan data, peneliti tidak akan
dapat mendapatkan data yang memenuhi standar. Penelitian ini menggunakan metode

berikut untuk mengumpulkan data:
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1. Dokumentasi
Metode dokumentasi melibatkan mencari data atau variabel dari berbagai sumber
yang tidak langsung diperoleh dari subjek penelitian. Sumber-sumber ini
termasuk catatan, buku, transkrip, surat kabar, brosur, situs web, makalah,
majalah, dan sumber lainnya.

2. Kuesioner (Angket)
Menurut Umar (2016), teknik angket digunakan sebagai metode pengumpulan
data dengan menyebarkan pertanyaan kepada responden untuk mendapatkan
respons langsung dari mereka. Pemilihan teknik angket dalam penelitian ini
dilakukan untuk memastikan keakuratan data yang diperoleh. Pengukuran
jawaban responden menggunakan skala likert 5 poin dimana masing jawaban

diberi skor sebagai berikut :

Tabel 3. 3 Skala Pengukuran Jawaban Responden

No. Keterangan Skor
1. Jawaban Sangat Setuju 5
2. Jawaban Setuju 4
3. Jawaban Kurang Setuju 3
4, Jawaban Tidak Setuju 2
5. Jawaban Sangat Tidak Setuju 1

3.7 Pengujian Instrumen

3.7.1 Uji Validitas Data

Menurut Umar (2016), teknik angket digunakan sebagai metode untuk

mengumpulkan data dengan menyebarkan pertanyaan kepada responden untuk
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mendapatkan respons secara langsung. Untuk memastikan bahwa data yang diperoleh

dalam penelitian ini memiliki tingkat keakuratan yang tinggi, teknik angket digunakan.

Digunakan kriteria pembobotan berikut untuk mengevaluasi jawaban responden:

Hasil uji validitas pada variabel dapat dilihat berdasarkan tabel di bawah ini:

1. Jika nilai > r dari nilai r tabel dan positif, variabel dianggap valid.

2. Jika nilai <r dari nilai r tabel, variabel dianggap tak valid.

Tabel 3. 4 Hasil Uji Validitas Data

No Pertanyaan I hitung I table Status
X1.1. 0,781 0,244 Valid
X1.2. 0,746 0,244 Valid
X1.3. 0,771 0,244 Valid
X1.4. 0,767 0,244 Valid
X1.5. 0,830 0,244 Valid
X1.6. 0,766 0,244 Valid
X2.1. 0,751 0,244 Valid
X2.2. 0,587 0,244 Valid
X2.3. 0,676 0,244 Valid
X2.4. 0,618 0,244 Valid
X2.5. 0,733 0,244 Valid
X2.6. 0,647 0,244 Valid
X2.1. 0,699 0,244 Valid
X2.8. 0,655 0,244 Valid
X2.9. 0,652 0,244 Valid
X2.10. 0,833 0,244 Valid

Y1. 0,751 0,244 Valid
Y2. 0,740 0,244 Valid
Y3. 0,746 0,244 Valid
Y4, 0,781 0,244 Valid
Y5. 0,772 0,244 Valid
Y6. 0,787 0,244 Valid
YT. 0,770 0,244 Valid
YS8. 0,737 0,244 Valid

Sumber: Data Penelitian Diolah (2024)
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Berdasarkan hasil uji validitas data maka dapat dinyatakan keseluruhan variabel
memiliki tingkat validitas yang tinggi karena rwabel > rhiung. Maka penelitian dapat

dilanjutkan ketahap berikutnya.

3.7.2 Uji Reliabilitas Data

Uji reliabilitas bertujuan menunjukkan sebuah instrumen dapat dipercaya untuk
digunakan sebagai alat pengumpul data karena instrumen tersebut telah terbukti baik
(Suharsimi, 2016). Reliabilitas mengukur tingkat keandalan dari suatu indikator yang
digunakan dalam penelitian. Uji statistik Cronbach Alpha (o) digunakan untuk menilai
reliabilitas suatu variabel. Suatu variabel dianggap reliabel jika nilai Cronbach Alpha
> 0,60. Semakin mendekati satu nilai alpha, reliabilitas data tersebut semakin dapat

dipercaya (Ghozali).

Tabel 3. 5 Hasil Uji Reliabilitas Data

Variabel Cronbach Alpha Status
Sharia Financial Literacy (X1) 0,865 Reliabel
Financial Management Behavior (X2) 0,875 Reliabel
Keputusan Penggunaan () 0,894 Reliabel

Sumber: Data Penelitian Diolah (2024)

Berdasarkan tabel 3.5 dipahami reliabilitas instrument manajement perusahaan
sharia financial literacy (Variabel X1) 0,865 (reliabel), Instrument financial
management behavior (Variabel X2) 0,875 (reliabel), keputusan penggunaan
(Variabel Y) 0,894 (reliabel). Ketika nilai Cronbach Alpha lebih dari 0,60, maka data

dapat dianggap reliabel.
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3.8 Metode Analisis Data
Menurut Sugiyono (2016), dalam penelitian kuantitatif, metode analisis data

menggunakan statistik. Untuk menganalisis data, penelitian ini akan menggunakan
teknik statistik deskriptif, yang tidak bermaksud membuat kesimpulan umum atau
generalisasi. Sebaliknya, mereka akan menampilkan data sebagaimana adanya. Data
diproses menggunakan IBM SPSS Statistics 23 for Windows. Berikut adalah beberapa
tahap analisis data:
1. Pengujian Asumsi Klasik

a. Uji Normalitas data

Uji normalitas dipakai menilai apakah variabel pengganggu atau residual dalam
model regresi memiliki distribusi yang normal atau tidak (Ghozali, 2018). Salah satu
cara yang paling mudah untuk memeriksa normalitas residual adalah dengan melihat
histogram yang membandingkan data yang diamati dengan distribusi yang mendekati
normal. Distribusi normal akan menunjukkan garis diagonal yang lurus, sementara plot

data residual akan menunjukkan garis diagonal.

Ketika distribusi data residual normal, garis yang menunjukkan data sebenarnya
akan mengikuti garis diagonal. Metode dasar untuk mengetahui normalitas adalah
dengan melihat bagaimana titik data tersebar pada sumbu diagonal grafik. Jika data
tersebar di sekitar garis diagonal dan mengikuti arahnya, maka model regresi
memenuhi standar normalitas. Sebaliknya, jika data tersebar jauh dari garis diagonal,

maka model regresi tidak memenuhi standar normalitas.
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b. Uji Multikolinearitas

Uji Multikolinearitas digunakan untuk menentukan apakah terdapat variabel
independen yang saling terkait atau memiliki kemiripan dalam suatu model regresi,
atau untuk mengevaluasi adanya korelasi antara variabel independen. Penilaian
dilakukan dengan membandingkan nilai toleransi dan Variance Inflation Factor (VIF)
terhadap standar yang telah ditetapkan. Standar yang umum digunakan adalah nilai
toleransi lebih besar dari 0,1, dan nilai VIF kurang dari 10 (Ghozali, 2018).

c. Uji Heteroskedastisitas

Uji Heteroskedastisitas berguna untuk mengevaluasi apakah terjadi variasi yang
tidak sama dalam varian residual antar pengamatan dalam model regresi.
Homoskedastisitas terjadi ketika varian residual antar pengamatan tetap, sedangkan
Heteroskedastisitas terjadi jika varian residual bervariasi.

Selain dapat dikenali melalui grafik Scatterplot, heteroskedastisitas dapat
terindikasi ketika variabel independen secara signifikan mempengaruhi variabel
dependen secara statistik. Jika nilai probabilitas signifikansinya lebih dari 0,05, dapat
disimpulkan bahwa tidak ada indikasi heteroskedastisitas (Ghozali, 2018).

2. Analisis Regresi Linear Berganda

Analisis data yang dikumpulkan dari setiap variabel dari setiap peserta akan
dilakukan dengan menggunakan program SPSS. Metode analisis data mencakup
penggunaan perhitungan statistik dan penggunaan SPSS untuk menguji hipotesis yang
telah dibuat untuk diterima atau ditolak. Studi ini menggunakan Model Analisis

Regresi, yang memiliki persamaan berikut untuk analisis statistik:
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[ Y=a+ b1X1+ b2X2+ e ]

Dimana :
Y = Keputusan Penggunaan
X1 = Sharia Financial Literacy
X2 = Financial Management Behavior

b1, b2 = Koefisien regresi
e = Variabel pengganggu
3. Pengujian Hipotesis
a. Uji Parsial (Uji t)

Uji t digunakan untuk menguji pengaruh parsial dari variabel independen
terhadap variabel dependen dengan asumsi bahwa variabel dependen dianggap konstan,
dengan tingkat kepercayaan 90% (o = 0,1) (Ghozali, 2013).

1) Ketika nilai signifikansi > 0,05, hipotesis nol (Ho) diterima, berarti hipotesis
alternatif (Ha) ditolak.

2) Ketika nilai signifikansi < 0,05, hipotesis nol (Ho) ditolak, berarti hipotesis
alternatif (Ha) diterima.
b. Uji Signifikasi Simultan (Uji F)

Uji F bertujuan menguji pengaruh antara variabel dependen terhadap
variabel independent, tingkat keyakinan 90% (a = 0,1) ( Ghozali, 2013).

1) Ketikasig>a =0,05; Ho diterima artinya Ha ditolak

2) Ketika sig < a = 0,05, Ho ditolak artinya Ha diterima.
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4. Koefisien Determinan (R?)

Koefisien determinasi (R2) mengukur seberapa besar variabilitas variabel
dependen, Keputusan Penggunaan (Y), yang dapat dijelaskan oleh variabel penjelas,
yaitu Sharia Financial Literacy (X1) dan Financial Management Behavior (X2). Nilai
koefisien determinasi dapat bervariasi antara nol (0) hingga satu (1). Sebuah nilai R2
yang rendah mengindikasikan bahwa kemampuan variabel independen dalam
menjelaskan variasi dalam variabel dependen terbatas (Ghozali, 2018).”

“Karenanya, banyak peneliti menyarankan penggunaan nilai R? dalam
mengevaluasi model regresi untuk menentukan model yang optimal. R? juga berguna
untuk mengukur proporsi atau persentase variasi dari variabel respons Y yang dapat
dijelaskan oleh model regresi, serta untuk menilai kontribusi variabel penjelas X
terhadap variasi variabel respons Y.”

“Menurut Ghozali (2018), uji determinan juga dilakukan untuk menilai seberapa
besar bagian dari variasi total dari variabel respons Y yang dapat dijelaskan oleh model
regresi, atau untuk mengevaluasi seberapa besar kontribusi variabel penjelas X
terhadap variasi variabel respons Y. Rumus yang digunakan untuk mengukur proporsi

ini adalah:”

[ D = R2x 100 % ]

Dengan:
D = Koefisien Determinan.

R2 = Nilai Koefisien Berganda
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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1  Kesimpulan

Hasil penelitian data dan analisis menunjukkan bahwa sharia financial literacy
dan financial management behavior terhadap keputusan penggunaan Bank Syariah
Indonesia pada Mahasiswa FEBI UINSU, dapat disimpulkan sebagai berikut:
1. Sharia Financial Literacy berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan penggunaan BSI Studi Kasus Mahasiswa FEBI UINSU Medan.
Terbukti dari hasil nilai koefisien Sharia Financial Literacy 0.678 dengan
nilai signifikan 0,000 < 0,05.

2. Financial Management Behavior berpengaruh positif dan signifikan
terhadapkeputusan penggunaan BSI Studi Kasus Mahasiswa FEBI UINSU
Medan. Dibuktikan dengan uji t, dimana nilai koefisien Financial
Management Behavior 0.368 dengan nilai signifikan 0,000 < 0,05.

3. Sharia Financial Literacy dan Financial Management Behavior
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan penggunaan BSI
Studi Kasus Mahasiswa FEBI UINSU Medan. Terbukti dari hasil uji F

(Anova), nilai F 86,254 tingkat signifikan 0,000 < 0,05.
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5.2 Saran

Berikut saran yang dapat disampaikan peneliti dalam penelitian ini :

1. Peningkatan sharia financial literacy berdampak positif dan signifikan
terhadap keputusan penggunaan BSI, maka disarankan menaikkan literasi
keuangan syariah Mahasiswa Perbankan UINSU. Hal ini dapat dilakukan
melalui seminar, pelatihan, atau program edukasi lainnya yang berfokus pada

konsep, produk, dan manfaat perbankan syariah

2. Pelatihan Manajemen Keuangan, karena financial management behavior juga
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan penggunaan
BSI, maka disarankan untuk memberikan pelatihan atau workshop mengenai
manajemen keuangan kepada mahasiswa. Pelatihan ini dapat mencakup topik-
topik seperti perencanaan keuangan, pengelolaan anggaran, dan investasi

syariah

3. Peneliti selanjutnya dapat menambah variabel penelitian yang tak diteliti
dalam studi. Berdasarkan hasil R2 yang menyatakan bahwasannya penelitian
ini 71,8% serta sisanya 28,2% dampaknya variabel lain. Untuk itu agar
menyempurnakan  penelitian ini  diharapkan peneliti  selanjutnya

menambahkan variabel lainnya diluar dari variabel yang diteliti
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Lampiran 1 Kuisioner Penelitian

KUISONER PENELITIAN

PENGARUH SHARIA FINANCIAL LITERACY DAN FINANCIAL MANAGEMENT
BEHAVIOR TERHADAP KEPUTUSAN PENGGUNAAN BANK SYARIAH
INDONESIA ( STUDI KASUS MAHASISWA FEBI UINSU MEDAN )

Identitas Responden

Nama :
Jenis Kelamin . a. Laki — laki b. Perempuan
Usia :a.17 — 20 tahun b. 21 — 23 tahun
C. 24 — 26 tahun d. Di atas 26 tahun
Penghasilan : a.0-500.000 b. 500.000 — 1.000.000
c. 1.000.000 — 2.000.000  d. > 2.000.000
Pekerjaan a. Mahasiswa b. Pegawai Negri
c. Wiraswasta d. Pensiunan

PETUNJUK PENGISIAN KUISONER

1. Mohon memberikan tanda lingkaran (0) pada jawaban yang Bapak / Ibu
/ Saudara / i anggap yang paling sesuai

2. Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawaban saja

3. Sesudah melakukan pengisian, mohon bapak / ibu / Saudara /i

memberikan kepada yang menyerahkan kuisoner ini pertama kali
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5

4 3 2

1

Sangat Setuju Setuju | Kurang setuju | Tidak setuju

Sang

at tidak setuju

No

PERNYATAAN SHARIA FINANCIAL
LITERACY

Penilaian

Pengetahuan dasar keuangan syariah

5 4

3121

Dengan pengetahuan  keuangan  yang
memadai saya dapat terhindar dari segala
bentuk bentuk riba.

Saya mengetahui cara untuk mengelola
keuangan yang baik dan bijaksana salah
satunya dengan menabung di Bank Syariah

Saya mengetahui berbagai macam produk
yang ditawarkan oleh Bank Syariah

Lembaga keuangan syariah

Saya berusaha menyimpan uang untuk ditabung
di Bank Syariah Indonesia yang bisa digunakan
bila ada kepentingan yang

Mendesak

Saya selalu menyisihkan uang yang saya
punya untuk di tabung di Bank Syariah
Indonesia

Perbankan Syariah merupakan salah satu
perbankan yang saya percaya untuk setiap
transaksi yang dilakukan.

No

PERNYATAAN FINANCIAL
MANAGEMENT BEHAVIOR

Penilaian

Jenis — jenis perencanaan dan anggaran
keuangan

5 4

3121

Selama ini saya selalu  mengontrol
pengeluaran agar sesuai dengan pendapatan.

Menyusun rencana keuangan (jangka pendek,
menengah, dan panjang)

Teknik dalam penyusunan perencanaan
keuangan

Saya akan mengalokasikan uang yang dimiliki
kedalam pos-pos tertentu sehingga saya tidak
tergoda menggunakan uang tersebut untuk
kepentingan lain
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4. |Saya berusaha membuat pengeluaran lebih

kecil dari pemasukan

Kegiatan menabung

> Menabungkan  segera uang sisa atau

pendapatan tidak terduga
6. |Tabungan pribadi akan saya gunakan sebagai

pendanaan darurat

Kegiatan asuransi, pensiun dan
Pengeluaran

7. |Sayaselalu membatasi pengeluaran agar dapat

hidup hemat
8. |Mengikuti asuransi untuk menghindari risiko

di masa depan

Kegiatan investasi, kredit dan tagihan

o Menyiapkan aset untuk investasi masa depan
10. |Saya membayar tagihan-tagihan secara rutin

dan tepat waktu seperti: kos, wifi, uang kuliah.
No PERNYATAAN KEPUTUSAN Penilaian

PENGGUNAAN enifala
Kebutuhan yang dirasakan 4 13121

1. |Saya menjadi nasabah Bank Syariah Indonesia
(BSI) karena sesuai dengan kebutuhan dan
keinginan saya

2. |Saya menjadi nasabah Bank Syariah Indonesia
(BSI) karena pertimbangan bagi hasil yang
Halal

Kegiatan sebelum membeli

3. |Saya menjadi nasabah di bank BNI Syariah
karena sudah mencari informasi mengenai
Bank Syariah Indonesia (BSI)

4.  |Sebelum menjadi nasabah saya
membandingkan Bank Syariah Indonesia
(BSI) dengan bank lain

Perilaku waktu memakai

5. [Saya menjadi nasabah Bank Syariah Indonesia
(BSI) karena produk dan layanan di Bank
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Syariah Indonesia (BSI) dapat memenuhi
kebutuhan saya.
6. |Saya menggunakan Bank Syariah Indonesia
(BSI) karena dorongan dari pihak lain
(keluarga/teman)
Perilaku pasca pembelian
7.  |Saya merasa puas menggunakan produk Bank
Syariah Indonesia (BSI)
8. |Saya akan merekomendasikan Bank Syariah
Indonesia (BSI) ke orang lain
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Lampiran 2 Tabulasi Data Penelitian
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No. Jawaban Responden Mengenai Sharia Total
Responden Financial Literacy ota
1 4 4 4 4 4 4 24
2 4 3 4 3 4 4 22
3 4 3 4 3 4 4 22
4 3 2 3 3 3 3 17
5 2 3 4 3 4 4 20
6 5 5 5 5 5 5 30
7 5 5 5 5 5 5 30
8 4 3 4 4 4 4 23
9 2 3 3 3 1 2 14
10 3 3 4 4 3 4 21
11 2 3 3 2 3 3 16
12 4 4 4 4 4 4 24
13 3 3 2 3 3 4 18
14 5 4 5 5 5 4 28
15 4 3 4 4 3 4 22
16 5 5 4 4 4 4 26
17 4 4 4 4 4 4 24
18 3 4 3 4 4 5 23
19 4 4 4 4 4 4 24
20 4 4 4 4 3 4 23
21 4 3 4 4 3 4 22
22 4 3 4 5 4 5 25
23 4 4 4 3 3 4 22
24 4 4 4 3 4 5 24
25 4 3 4 4 4 4 23
26 4 4 4 5 4 4 25
27 4 4 4 4 4 4 24
28 5 5 4 4 4 4 26
29 3 5 4 4 4 4 24
30 4 4 4 4 4 4 24
31 4 4 4 4 4 4 24
32 5 4 5 4 4 4 26
33 3 8 4 4 4 4 24
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34 3 4 4 3 4 3 21
35 4 4 4 5 4 4 25
36 4 4 4 4 4 4 24
37 5 5 4 4 4 4 26
38 3 5 4 4 4 4 24
39 4 4 4 4 4 5 25
40 4 4 4 3 4 4 23
41 4 4 4 5 4 4 25
42 4 4 5 4 5 5 27
43 4 4 5 4 5 4 26
44 3 4 3 5 4 4 23
45 4 3 3 4 4 3 21
46 5 4 4 4 4 4 25
47 4 4 4 4 4 4 24
48 5 4 4 4 4 4 25
49 4 3 4 4 4 4 23
50 3 3 4 3 4 4 21
51 4 4 4 4 3 4 23
52 4 5 4 4 4 4 25
53 4 4 5 4 4 4 25
54 5 4 3 4 3 3 22
55 5 5 5 4 4 4 27
56 4 5 5 5 5 5 29
57 5 4 4 3 5 4 25
58 5 5 4 4 4 5 27
59 4 4 4 3 2 4 21
60 4 4 4 4 4 4 24
61 5 5 4 4 5 5 28
62 5 5 5 5 4 4 28
63 5 5 5 5 5 5 30
64 3 3 3 2 1 2 14
65 4 4 4 4 4 4 24
66 2 3 4 3 2 4 18
67 5 5 5 4 4 5 28
68 5 4 5 5 5 5 29
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No. Jawaban Responden Mengenai Financial Management Tota
Responde Behavior I
n
1 4 3 3 4 4 4 4 2 4 4 36
2 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 36
3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 35
4 3 2 3 3 3 2 3 2 2 3 26
5 5 | 4 4 4 4 4 4 4 4 4 | M
6 4 | 5 5 5 3 5 4 5 4 4 | 44
7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
8 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 38
9 2 4 2 2 3 2 2 3 3 1 24
10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
11 3 3 4 5 4 3 4 3 3 4 36
12 4 4 3 3 4 4 4 5 5 4 40
13 4 4 4 2 2 4 3 3 2 3 31
14 5 4 4 5 5 4 3 4 5 5 44
15 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 43
16 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 44
17 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 49
18 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 37
19 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 46
20 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41
21 5 4 3 5 5 5 5 4 5 5 46
22 3 3 5 5 5 3 5 5 3 5 42
23 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 43
24 3 5 3 4 4 3 3 3 4 4 36
25 4 4 4 4 4 B B 4 4 4 42
26 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42
27 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 44
28 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 44
29 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
30 5 | 4 4 4 4 5 5 5 4 4 | 44
31 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 42
32 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 40
33 3 4 4 4 5 5 5 3 4 5 42
34 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 42
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35 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42
36 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 44
37 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 44
38 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
39 5 3 5 3 5 3 5 4 5 5 43
40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
41 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 46
42 5 5 3 3 5 5 5 4 2 5 42
43 5 5 5 5 5 4 3 4 5 5 46
44 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 42
45 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
46 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 46
47 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 42
48 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 46
49 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 44
50 2 2 3 4 2 4 3 4 1 2 27
51 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 42
52 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41
53 5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 45
54 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 45
55 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 45
56 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 46
57 4 5 4 3 4 5 4 5 5 4 43
58 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 48
59 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41
60 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 45
61 4 4 5 3 5 4 5 4 4 5 43
62 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 42
63 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 47
64 2 3 2 4 4 2 3 3 4 3 30
65 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 44
66 2 4 2 3 3 4 3 3 4 4 32
67 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 44
68 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 49
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Resglooﬁ den Jawaban Responden Mengenai Keputusan Penggunaan | Total
1 4 4 3 4 4 4 3 4 30
2 3 4 4 4 4 4 3 4 30
3 5 4 3 5 4 5 4 3 33
4 2 3 2 3 3 3 3 2 21
5 5 5 4 4 4 4 4 4 34
6 4 4 4 4 4 4 4 4 32
7 5 4 4 4 4 5 4 5 35
8 4 4 4 4 4 4 4 4 32
9 3 2 3 2 3 1 3 3 20
10 4 3 4 4 3 4 4 4 30
11 4 3 2 3 2 2 3 2 21
12 4 4 4 3 3 4 4 4 30
13 4 3 4 3 1 3 4 3 25
14 4 5 4 4 3 4 4 4 32
15 4 4 4 4 4 4 4 4 32
16 4 4 4 4 5 4 4 5 34
17 5 4 5 4 4 5 4 4 35
18 3 2 4 4 3 4 4 3 27
19 5 4 5 4 5 4 4 5 36
20 4 4 4 5 4 4 5 4 34
21 4 4 4 4 4 4 4 4 32
22 5 5 4 4 4 4 4 4 34
23 3 5 4 4 4 4 4 4 32
24 4 4 4 3 4 3 4 4 30
25 4 4 4 3 4 4 5 4 32
26 5 4 4 4 4 4 4 4 33
27 4 4 4 4 4 4 4 4 32
28 5 4 4 4 4 4 4 5 34
29 4 3 4 4 4 4 4 4 31
30 4 4 4 5 4 4 4 4 33
31 4 4 5 4 5 5 5 4 36
32 4 4 5 4 5 4 5 4 35
33 3 4 3 5 4 4 4 4 31
34 4 3 3 4 4 3 3 3 27
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35 5 4 4 4 4 4 4 4 33
36 4 4 4 4 4 4 4 4 32
37 5 4 4 4 4 4 4 5 34
38 4 3 4 4 4 4 4 4 31
39 5 3 4 4 4 5 4 4 33
40 4 4 4 4 4 4 4 4 32
41 5 5 3 5 4 4 5 4 35
42 4 4 4 4 4 4 4 3 31
43 4 4 4 4 4 4 5 4 33
44 4 5 4 5 3 5 4 4 34
45 4 4 3 3 3 5 4 5 31
46 4 4 4 4 4 4 5 4 33
47 4 5 4 5 4 4 4 4 34
48 5 4 5 4 4 4 4 3 33
49 4 2 4 4 4 3 3 4 28
50 4 4 3 2 2 3 3 4 25
o1 3 4 4 3 3 3 4 3 27
52 4 4 5 3 3 4 5 4 32
53 4 5 4 4 4 4 4 4 33
54 5 4 4 4 4 4 5 5 35
55 4 5 5 5 5 4 5 4 37
56 5 5 5 5 5 4 5 5 39
57 5 5 5 5 5 4 5 5 39
58 5 4 5 5 5 4 5 4 37
59 4 3 4 4 4 3 4 5 31
60 5 5 5 5 5 5 5 5 40
61 5 5 5 5 5 4 5 5 39
62 5 4 5 5 5 4 5 5 38
63 5 5 4 5 5 5 5 5 39
64 2 2 3 2 4 2 3 3 21
65 4 3 5 4 4 4 4 3 31
66 3 2 3 3 2 2 4 4 23
67 5 5 5 5 5 5 5 5 40
68 5 4 5 4 5 5 5 5 38
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Lampiran 3 Output Hasil Pengelolaan Data SPSS
Uji Validitas Dan Reliabilitas

No Pertanyaan I hitung I table Status
X1.1. 0,781 0,244 Valid
X1.2. 0,746 0,244 Valid
X1.3. 0,771 0,244 Valid
X14. 0,767 0,244 Valid
X1.5. 0,830 0,244 Valid
X1.6. 0,766 0,244 Valid
X2.1. 0,751 0,244 Valid
X2.2. 0,587 0,244 Valid
X2.3. 0,676 0,244 Valid
X2.4. 0,618 0,244 Valid
X2.5. 0,733 0,244 Valid
X2.6. 0,647 0,244 Valid
X2.7. 0,699 0,244 Valid
X2.38. 0,655 0,244 Valid
X2.9. 0,652 0,244 Valid
X2.10. 0,833 0,244 Valid

YL 0,751 0,244 Valid
Y2. 0,740 0,244 Valid
Y3. 0,746 0,244 Valid
YA4. 0,781 0,244 Valid
YS. 0,772 0,244 Valid
Y6. 0,787 0,244 Valid
Y7. 0,770 0,244 Valid
Y8 0,737 0,244 Valid

Sumber : Data Penelitian Diolah (2024)

Ringkasan Pengujian Reliabilitas Instrumen

Variabel Cronbach Alpha Status
Sharia Financial Literacy (X1) 0,865 Reliabel
Financial Management Behavior (X2) 0,875 Reliabel
Keputusan Penggunaan (Y) 0,894 Reliabel

Sumber : Data Penelitian Diolah (2024)
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Hasil Uji Normalitas Histogram

Hasil Uji Normalitas P-plot

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: KP
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Observed Cum Prob

Uji Multikolinieritas

Collinearity Statistics

Model Tolerance| VIF

1 (Constant)
SFL 492 2.032
FMB 492 2.032
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Uji Heterokedastisitas
Scatterplot
Dependent Variable: KP
§ 0 OD o 2 oc%:o 020 ) o
) ’ Regressizon Standar:ized Predit::ed Value 1 :
Uji Analisis Regresi Linier Berganda
Unstandardized Standardized )
Coefficients Coefficients t SIg.
IModel B Std. Error Beta
1 (Constant) 821 2.448 335 738
SFL .678 124 504 5.445 .000
FMB .368 .082 A17) 4,504 .000
Uji Parsial (Uji t)
Unstandardized Standardized )
Coefficients Coefficients t SIg.
IModel B Std. Error Beta
1 (Constant) 821 2.448 335 738
SFL .678 124 504 5.445 .000
FMB .368 .082 A17) 4,504 .000
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Uji Simultan ( Uji F)
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ANOVA?
IModeI Sumoff Df |Mean Square F Sig.
Squares
1  Regression 992.544 2 496.272/86.254 .000°
Residual 373.985 65 5.754
Total 1366.529 67
Koefisien Determinasi ( R?)
Adjusted R Square Std.;;r;;g‘ the
Model R R Square
1 .8522 726 718 2.39867
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Lampiran 4 Distribusi rtapel

N

The Level of Significance

5%
0.997
0.950
0.878
0.811
0.754
0.707
0.666
0.632
0.602
0.576
0.553
0.532
0.514
0.497
0.482
0.468
0.456
0.444
0.433
0.432
0.413
0.404
0.396
0.388
0.381
0.374
0.367
0.361
0.355
0.349
0.344
0.339
0.334
0.329
0.325
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1%
0.999
0.990
0.959
0.917
0.874
0.834
0.798
0.765
0.735
0.708
0.684
0.661
0.641
0.623
0.606
0.590
0.575
0.561
0.549
0.537
0.526
0.515
0.505
0.496
0.487
0.478
0.470
0.463
0.456
0.449
0.442
0.436
0.430
0.424
0.418

N

38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
55
60
65
70
75
80
85
90
95
100
125
150
175
200
300
400
500
600
700
800
900
1000
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The Level of Significance

5%
0.320
0.316
0.312
0.308
0.304
0.301
0.297
0.294
0.291
0.288
0.284
0.281
0.279
0.266
0.254
0.244
0.235
0.227
0.220
0.213
0.207
0.202
0.195
0.176
0.159
0.148
0.138
0.113
0.098
0.088
0.080
0.074
0.070
0.065
0.062

1%
0.413
0.408
0.403
0.398
0.393
0.389
0.384
0.380
0.376
0.372
0.368
0.364
0.361
0.345
0.330
0.317
0.306
0.296
0.286
0.278
0.267
0.263
0.256
0.230
0.210
0.194
0.181
0.148
0.128
0.115
0.105
0.097
0.091
0.086
0.081
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Lampiran 5 Surat Pengantar Penelitian
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Lampiran 6 Surat Selesai Penelitian

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 12/11/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/11/24





