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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh sistem informasi akuntansi, gaya
kepemimpian dan profesionalitas individu terhadap pengendalian internal di CU
Cinta Kasih Tigapanah. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
kuantitatif dengan pendekatan asosiatif kausal. Populasi dalam penelitian ini ada-
lah semua karyawan CU Cinta Kasih Tigapanah yang berjumlah 52 orang.
Pengambilan sampel yang digunakan pada penelitian ini adalah teknik sampel
jenuh yaitu keseluruhan anggota populasi yang dijadikan sebagai sampel sehingga
diperoleh sebanyak 52 sampel. Hasil penelitian menunjukan bahwa pengaruh sis-
tem informasi akuntansi secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap
pengendalian internal, gaya kepemimpinan secara parsial berpengaruh positif dan
signifikan terhadap pengendalian internal, dan profesionalitas individu secara par-
sial berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengendalian internal. Sistem in-
formasi akuntansi, gaya kepemimpinan dan profesionalitas individu secara parsial
berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengendalian internal pada CU Cinta
Kasih Tigapanah.

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Gaya Kepemimpinan, Profesionali-
tas Individu Dan Pengendalian Internal
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BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pengendalian internal adalah suatu sistem dan prosedur dari sebuah perus-
ahaan untuk melindungi aset-aset di dalam Perusahaan. Hal ini juga digunakan
untuk memastikan kepatuhan terhadap kebijakan dan peraturan yang berlaku. Da-
lam teori akuntansi, pengendalian internal merupakan suatu proses yang di-
pengaruhi oleh sumber daya manusia dan teknologi informasi yang dirancang un-
tuk membantu sebuah organisasi atau perusahaan untuk mencapai tujuannya
masung-masing. Pengendalian internal dapat membantu perusahaan untuk
melaksanakan pengendalian dengan efektif dan berfungsi untuk mengawasi se-
luruh aktivitas ekonomi yang terjadi pada Perusahaan. Pengaruh sistem informasi
akuntansi terhadap pengendalian internal adalah penting dalam meningkatkan

efektivitas dan efisien dalam melakukan pengendalian internal.

Pengendalian internal yang kurang baik mengakibatkan hasil kerja karyawan
kurang efisien sehingga target yang telah di tentukan oleh perusahaan tidak
tercapai setiap tahunnya. CU Cinta Kasih Tigapanah yang bergerak dalam layanan
jasa keuangan, pada dasarnya ditujukan untuk memenuhi kebutuhan akan modal
usaha dari anggota-anggotanya. Anggota CU Cinta Kasih yang ingin memperoleh
pinjaman modal usaha harus melakukan simpanan terlebih dahulu. Pinjaman yang
diberikan oleh pihak CU Cinta Kasih Tigapanah memudahkan para anggota un-

tuk memanfaatkan pinjaman sebagai modal usaha, dan dapat memberikan pengha-
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silan bagi anggota tersebut. Transaksi peminjaman CU Cinta Kasih Tigapanah
memprioritaskan pinjaman yang bersifat produktip, dibandingkan pinjaman yang
bersifat kesejahteraan, karena anggota CU Cinta Kasih Tigapanah secara mayori-
tas membutuhkan uang sebagai modal usaha. Uang yang dihasil dari usaha terse-

but disimpan kembali di CU Cinta Kasih Tigapanah.

Pada observasi awal menunjukkan bahwa sebagian besar nasabah CU Cinta
Kasih Tigapanah berprofesi sebagai petani dan wiraswasta. Dikarenakan wilayah
Kabupaten Karo kecamatan Tigapanah merupakan daerah pertanian dan salah satu
pusat pasar sayur mayur di Kabupaten Karo. Hal ini menyebabkan masyarakat
Kecamatan Tigapanah memanfaatkan CU Cinta Kasih Tigapanah sebagai salah
satu tempat untuk menyimpan dan meminjam uang dalam mengembangkan usaha
mereka. CU Cinta Kasih Tigapanah salah satu koperasi yang bertujuan untuk
mengembangkan koperasi kredit sesuai dengan jati diri koperasi. Meningkatkan
program pemberdayaan ekonomi terkhusus UMKM dan koperasi simpan pinjam,
dan mendorong kenaikan kualitas kehidupan anggota melalui UMKM. Berdasar-
kan data yang diperoleh dari CU Cinta Kasih Tigapanah berikut ini target dan re-

alisasi penyaluran kredit:

Tabel 1.1 Target Dan Realisasi Penyaluran Kredit Cu Cinta Kasih Tigapanah

Tahun Target Realisasi Persentase pen-

capaian %

2018 Rp 24.000.000.000,00 Rp 22.999.135.000,00 95,83%

2019 Rp 25.000.000.000,00 Rp 21.301.465.000,00 85,21%

2020 Rp 26.000.000.000,00 Rp 23.267.310.000,00 89,49%
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2021 Rp 27.000.000.000,00 Rp 25.319.775.000,00 93,78%

2022 Rp 28.000.000.000,00 Rp 24.300.440.000,00 86,79%

Sumber: CU Cinta Kasih Tigapanah (2023)

Berdasarkan tabel 1.1 dapat kita lihat dari tahun 2018-2022 menunjukan per-
sentase target dan realisasi penyaluran kredit yang di lakukan oleh CU Cinta
Kasih Tigapanah adalah fluktuatif (naik turun) dengan pencapaian target yang tid-
ak pernah pada kondisi optimal. Dapat kita lihat pencapaian paling tinggi yaitu
tahun 2018 pencapaian target realisasi penyaluran kredit sebesar 95,83%, menya-

takan target tidak terealisasi 100%.

Para karyawan yang merasa terikat dengan pekerjaan belum memaksimalkan
potensi dalam dirinya dan melakukan pekerjaan dengan baik sehingga target yang
direncanakan tidak tercapai. CU Cinta Kasih Tigapanah tidak memiliki penilaian
aktivitas secara berkala di setiap kegiatan karyawan, jadi kebanyakan karyawan
justru menyepelekan pekerjaannya. Observasi lainnya menunjukkan bahwa kar-
yawan masih ditemukan terlambat ketika jam kerja berlangsung dan ada juga kar-
yawan yang ditemukan merokok didalam lingkungan kantor CU Cinta Kasih Tig-
apanah, yang memberikan dampak negatif bagi kesehatan rekan kerja lain. Hal
tersebut memicu ketidak nyamanan para karyawan lainnya dalam melaksanakan
pekerjaan yang sedang dikerjakan karena lingkungan kerja yang tidak kondusif.
Disamping itu, sistem absensi pada CU Cinta Kasih Tigapanah hanya di wajibkan
kepada karyawan kantor saja, bagi karyawan unit tidak memiliki absensi dan da-

tang ke kantor hanya sekali dalam seminggu, sehingga sistem operasional yang
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kurang dan mengakibatkan tingkat kedisiplinan kerja karyawan maksimal. Kar-

yawan terdiri dari 2 bagian yaitu:

1. Karyawan kantor adalah karyawan yang merekap semua hasil tabungan
yang diberikan atau di hasilkan oleh karyawan unit, karyawan kantor ma-
suk dari hari senin sampai dengan hari jumat, jam kerjanya mulai dari jam
08.00-16.00 wib.

2. Sedangkan karyawan unit adalah karyawan yang mengumpulkan atau
menerima tabungan dari setiap anggota yang berada di sekitar atau daerah
tempat tinggalnya, karyawan unit masuk kantor hanya sekali dalam sem-

inggu yaitu di hari senin untuk menyetorkan hasil tabungan anggotanya.

Lingkungan kerja yang tidak kondusif diketahui akan memunculkan ketid-
akdisplinan dan mempengaruhi aktivitas kerja karyawan. Kurangnya kenyamanan
karyawan pada saat bekerja akan mempengaruhi pekerjaan karyawan. Karyawan
yang taat, tertib dan disiplin menunjukkan adanya pimpinan/ manager kantor yang
tegas terhadap karyawan kantor untuk mencapai target, seperti memiliki absensi
kerja yang ditentukan sehingga karyawan memiliki jam masuk kantor yang teratur
dan sesuai jam kerja yang ditentukan. Jika kantor tidak memiliki pemimpin yang
tegas dan absensi teratur, akan mengakibatkan karyawan datang ke kantor dengan
sesuka hati, tanpa adanya sanksi yang tegas dari atasan akan berdampak pada jam
kerja yang kurang efektif. Oleh karena itu kualitas seorang pemimpinan organisasi
atau perusahaan adalah hal yang penting untuk diperhatikan, karena sistem
kepemimpinan dapat mempengaruhi hasil kerja karyawan dalam mencapai tujuan

atau target yang telah ditetapkan. Dalam pengendali internal, sistem informasi
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akuntansi membantu menjaga ketersediaan informasi akuntansi yang akurat dan
memastikan seluruh karyawan telah mematuhi dan menjalankan ketentuan dan
kebijakan manajemen. Selain itu, sistem informasi akuntansi juga membantu
meningkatkan efektivitas dan efisiensi dalam melakukan pengendalian intern,
yang merupakan kunci keberhasilan sebuah perusahaan (Wijaya dan Priono 2022)
Faktor lain yang dapat mempengaruhi pengendalian internal adalah gaya kepem-

impinan.

Menurut Thoha (2019) Gaya kepemimpinan seorang pemimpin suatu cara
untuk mencapai misi atau tugas serta tujuan perusahaan. Seorang pemimpin yang
baik dapat memberikan motivasi kerja pada bawahannya. Seorang pemimpin ha-
rus menyatukan berbagai keahlian, pengalaman, kepribadian dan motivasi setiap
individu yang dipimpinnya. Karyawan dapat memandang pimpinannya sebagai
pemimpin yang efektif atau tidak berdasarkan kepuasan yang mereka peroleh dari
pengalaman kerja secara keseluruhan. Kepemimpinan (leadership) dapat
dikatakan sebagai cara dari seorang pemimpin (leader) dalam mengarahkan, men-
dorong dan mengatur seluruh unsur-unsur di dalam kelompok atau organisasinya
untuk mencapai suatu tujuan organisasi yang diinginkan sehingga menghasilkan
target pegawai yang maksimal. Pemimpin dengan gaya kepemimpinan yang baik
akan menciptakan motivasi yang tinggi di dalam diri setiap bawahan, sehingga
karyawan akan termotivasi untuk semangat bekerja yang akan meningkatkan tar-

get pencapaian.
Faktor lainnya yang mempengaruhi pengendalian internal yaitu profesionali-
tas, karena seorang karyawan yang memiliki profesionalitas dalam dirinya maka
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mereka akan semangat dan memberikan kemampuan yang terbaik serta terus me-
macu agar bekerja secara maksimal, produktif dan efisien. Profesionalitas dalam
dunia kerja sangat penting karena pengaruh globalisasi yang membuat pasar tena-
ga kerja semakin luas dan tidak dibatasi oleh wilayah sehingga pekerja yang
memiliki sikap profesionalitas saja yang bisa bertahan diera globalisasi. Menjadi
profesional berarti mampu menempatkan diri sebagai seorang yang mengerti dan
paham akan tugas dan tanggung jawab pekerjaan, membangun hubungan dan
relasi kerja dengan tim lain serta selalu fokus dan konsisten dengan target dan
tujuan perusahaan. Adanya profesionalitas individu yang diterapkan oleh perus-
ahaan, dapat membantu perusahaan mencapai target atau tujuan karena profesion-
alitas individu dapat membawa dampak positif terhadap perusahaan. Profesionali-
tas individu yang diharapkan perusahaan yaitu karyawan memiliki keterampilan
dan pengetahuan khusus, memiliki sikap dan sifat yang baik sehin gga memiliki

tujuan.

Penelitian sebelumnya dilakukan oleh Purwanty (2019) dengan judul
“Pengaruh Sistem Informasi Dan Akuntansi Terhadap Pengendalian Internal Dan
Dampaknya Terhadap Efektivitas Penggajian Di Kantor Pusat Universitas Pasun-
dan” Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem informasi dan akuntansi ter-
hadap pengendalian internal dan dampaknya terhadap efektivitas penggajian ber-
pengaruh positif dan signifikan. Berdasarkan uraian Latar belakang maka peneliti
tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Sistem Informasi
Akuntansi, Gaya Kepemimpinan dan Profesionalitas Individu Terhadap

Pengendalian Internal di Credit Union (CU) Cinta Kasih Tigapanah”.
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1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang masalah di atas, terdapat rumusan masa-
lah penelitian ini adalah manajer Perusahaan yang kurang tegas dalam memimpin
sehingga berdampak kepada jam kerja karyawan di CU Cinta Kasih Tigapanah
kurang efektif sehingga target tidak tercapai 100%. Sistem, absensi yang tidak di-
wajibkan kepada semua karyawan unit setiap masuk kerja, tidak memiliki
penilaian aktivitas secara berkala sehingga karyawan sering terlambat masuk kan-

tor, yang mengakibatkan jam kerja karyawan kurang efektif.

1.3 Pertanyaan Penelitian
Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka penelitian menentukan

pertabyaan sebagai berikut:

1. Apakah sistem informasi akuntansi berpengaruh terhadap pengendalian in-
ternal di CREDIT UNION (CU) Cinta Kasih Tigapanah?

2. Apakah gaya kepemimpinan berpengaruh terhadap pengendalian internal
di CREDIT UNION (CU) Cinta Kasih Tigapanah?

3. Apakah profesionalitas individu berpengaruh terhadap pengendalian inter-
nal di CREDIT UNION (CU) Cinta Kasih Tigapanah?

4. Apakah sistem informasi akuntansi, gaya kepemimpinan, dan profesionali-
tas individu berpengaruh terhadap pengendalian internal di CREDIT UN-

ION (CU) Cinta Kasih Tigapanah?
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1.4 Tujuan Penelitian

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka tujuan dari penelitian ini
adalah sebagai berikut:

1. Untuk mengetahui pengaruh sistem informasi akuntansi terhadap pengen-
dalian internal di CREDIT UNION (CU) Cinta Kasih Tigapanah.

2. Untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan terhadap pengendalian
internal di CREDIT UNION (CU) Cinta Kasih Tigapanah.

3. Untuk mengetahui pengaruh profesionalitas individu terhadap pengendali-
an internal di CREDIT UNION (CU) Cinta Kasih Tigapanah.

4. Untuk mengetahui pengaruh sistem informasi akuntansi, gaya kepemimpi-
nan, dan profesionalitas individu terhadap pengendalian internal di CRED-

IT UNION (CU) Cinta Kasih Tigapanah.

1.5 Manfaat Penelitian
Setiap penelitian yang dilakukan memperoleh manfaat yang berguna bagi
pihak-pihak yang bersangkutan dan berekepentingan, diantaranya sebagai
berikut:
1. Secara Praktis
a. Bagi penulis penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat untuk
menambah pengetahuan dan wawasan. Serta dapat dijadikan sebagai
perencanaan dalam mengembangkan pemahaman tentang pengaruh
sistem informasi akuntansi, gaya kepemimpinan, dan profesionalitas
individu berpengaruh terhadap pengendalian internal di (CU) Cinta

Kasih Tigapanah.
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b. Bagi pihak lain hasil dari penelitian ini juga diharapkan dapat menam-
bah refrensi pemahaman dan masukan mengenai berbagai pertim-
bangan pengambilan kebijakan dalam pengaruh sistem informasi
akuntansi, gaya kepemimpinan, dan profesionalitas individu ber-
pengaruh terhadap pengendalian internal di (CU) Cinta Kasih Tigap-
anah.

2. Secara Teoritis

Pada kegunaan teoritis, diharapkan hasil penelitian ini dapat memberikan

bukti empiris mengenai pengaruh faktor-faktor yang mempengaruhi efek-

tivitas kinerja karyawan. Disamping itu juga dapat menambah penge-
tahuan dan pertimbangan bagi perusahaan CU Cinta Kasih Tigapanah da-
lam menghadapi permasalahan sistem informasi akuntansi, gaya kepem-
impinan, dan profesionalitas individu di (CU) Cinta Kasih Tigapanah.

3. Secara Kebijakan Peneliti Selanjutnya

Dari hasil penelitian ini diharapkan dapat memberi arahan kebijakan da-

lam menghadapi masalah mengenai pengaruh sistem informasi akuntansi,

gaya kepemimpinan, dan profesionalitas individu terhadap pengendalian

internal agar peneliti selanjutnya memperoleh hasil yang lebih baik.
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BAB II

TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Landasan Teori
2.1.1 Teori Heirarki Kebutuhan Dari Maslow

Teori Maslow (1993) yaitu teori yang bersangkutan dengan kebutuhan
manusia, oleh karena itu teori ini disebut dengan teori hierarki kebutuhan yang
dimanfaatkan untuk menyatakan keperluan seseorang yang harus dicukupi guna
memotivasi dirinya dalam bekerja. Maslow menjelaskan cara untuk memotivasi
perilaku kerja yaitu dengan menyusun kebutuhan manusia dengan terstruktur dan
seharusnya tingkat kebutuhan yang ada dibawah pada tatanan hierarki. Yang mana
dapat dijelaskan bahwa pada dasarnya manusia akan memenuhi kebutuhan tingkat
pertama, kemudian kebutuhan tingkat kedua dan seterusnya. Pemenuhan kebu-
tuhan ini dapat menyebabkan munculnya motivasi seseorang dalam bekerja.

Kebutuhan hierarki manusia dibagi menjadi lima yaitu:

1. Kebutuhan Fisiologis yaitu komponen utama dalam memberi ketahan-
an terhadap kelangsungan hidup seseorang berupa makan, minum,
tempat tinggal, dan lain-lain. Berhubungan dengan kebutuhan karya-
wan, pihak manajemen harus memberikan gaji yang sesuai kepada
karyawan, guna untuk membeli kebutuhan pokok kehidupan.

2. Kebutuhan Keamanan yaitu pemimpin harus memberikan jaminan

Kesehatan, kebutuhan akan keselamatan dari segala bahaya, ling-
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kungan kerja yang aman dan higenis, serta tunjangn pensiun sehingga
mereka nyaman dalam bekerja.

Kebutuhan Sosial yaitu keperluan terhadap sesuatu yang saling mem-
butuhkan antara makhluk satu dengan yang lainnya, seperti kebutuhan
akan teman, rasa saling mencintai serta adanya jalinan sosial dengan
rekan kerja dan lingkungan sekitarnya.

Kebutuhan Penghargaan yaitu rasa ingin adanya apresiasi diri dari
pimpinan, teman sprofesi dan rekan lainnya. Pihak manajer harus
menghargai dan memberikan bonus kepada karyawan yang telah men-
capai bahkan melebihi target Perusahaan.

Kebutuhan Aktualisasi diri yaitu keperluan dalam mengaplikasikan
kecerdasan dalam berbicara, keahlian, kepandaian dan kekuatan ter-
baik guna menghasilkan kepuasan dalam prestasi kerja bahkan orang
lain tidak sanggup mencapainya. Selain itu, peluang berkembangnya
harus diberikan kepada mereka sehingga mereka bisa mengembangkan
karirnya.

Teori hierarki kebutuhan Maslow dapat mendukung penelitian ini

dikarenakan adanya sifat saling membutuhkan antar pemimpin dengan

Karyawan. Dalam hal ini karyawan dalam melakukan pekerjaanya harus

bisa menjalin komunikasi dengan rekan kerja serta pemimpin, karena kar-

yawan juga membutuhkan Kerjasama dalam mencapai tujuan Perusahaan

yang telah ditetapkan. Keberhasilan pemimpin dalam mempengaruhi per-

ilaku bawahannya, akan memperoleh motivasi kerja guna mendorong dan
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memberi semangat kerja untuk karyawan dalam menjalankan pekerjaann-
ya. Hasil kerja yang baik juga dipengaruhi oleh adanya budaya organisasi
yang telah diterapkan pada Perusahaan dan dipatuhi oleh semua orang

yang berada di lingkungan Perusahaan tersebut.

2.2 Pengendalian Internal

Pengendalian internal adalah suatu sistem dan prosedur dari sebuah Perus-
ahaan untuk melindungi aset-aset di dalam Perusahaan. Hal ini juga digunakan
untuk memastikan kepatuhan terhadap kebijakan dan peraturan yang berlaku.
Yang dimaksud dari pengendalian internal adalah seluruh data dari suatu bagian
akan otomatis diperiksa oleh bagian lain diperusahaan. Pengendalian internal ada-
lah suatu proses karena termasuk didalam aktivitas operasional organisasi dan
merupakan bagian integral dari kegiatan pengelolaan (Wulandari, 2022). Ber-
dasarkan peraturan pemerintah Republik Indonesia Nomor 60 tahun 2008 bahwa
pengendalian internal merupakan suatu proses yang dipengaruhi oleh SDM dan
sistem teknologi informasi yang dirancang untuk membantu suatu organisasi da-

lam mencapai tujuan (Sukrisno,2019).

2.2.1 Fungsi Pengendalian Internal
Menurut Romney & Steinbart (2018) menyatakan bahwa pengendalian inter-

nal memiliki 3 fungsi penting yaitu:

1. Preventine controls pengendalian ini merupakan pengendalian internal un-
tuk mencegah masalah sebelum timbul. Contohnya seperti merekrut per-
sonil yang terkualifikasi, memisasahkan tugas antar karyawan, dan

melakukan pengendalian terhadap asset dan informasi.
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2. Detective controls pengendalian merupakan pengendalian internal untuk
menemukan masalah yang tidak dapat dicegah. Contohnya seperti
pemeriksaan ulang terhadap perhitungan dan menyiapkan rekonsiliasi
bank serta neraca saldo (trial balance) bulanan.

3. Corrective controls pengendalian ini merupakan pengendalian internal
yang berguna mengidentifikasi dan memperbaiki masalah yang ditemukan
serta memulihkan kembali dari kesalahan tersebut. Contohnya seperti
mempertahankan salinan Cadangan dokumen, memperbaiki kesalahan da-
lam entri data, dan mengirimkan kembali transaksi untuk proses selanjut-

nya.

2.2.2 Tujuan Pengendalian Internal

Tujuan pengendalian internal menurut Saputri (2019) adalah sebagai berikut:

a. Menjaga Kekayaan Organisasi
Kekayaan fisik pada Perusahaan dapat dicuri, disakahgunakan atau hancur
karena kecelakaan kecuali jika kekayaan tersebut dilindungi dengan pen-
gendalian yang memadai. Begitu juga dengan kekayaan perusahaan yang
tidak memiliki wujud fisik seperti piutang dagang akan rawan oleh keku-
rangan jika dokumen penting dan catatan tidak dijaga.

b. Mengecek ketelitian dan keandalan data akuntansi
Manajemen memerlukan informasi keuangan yang teliti dan andalan untuk
menjalankan kegiatan usahanya. Banyak informasi akuntansi yang
digunakan oleh manajemen untuk dasar pengambilan Keputusan penting.

Pengendalian internal dirancang untuk memberikan jaminan proses pen-
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golahan data akuntansi akan menghasilkan informasi keuangan yang teliti
dan andal karena data akuntansi mencerminkan perubahan kekayaan Pe-
rusahaan.

¢. Mendorong efesiensi
Pengendalian internal ditujukan untuk mencegah duplikat usaha yang tidak
perlu atau pemborosan dalam segala kegiatan bisnis Perusahaan dan untuk
mencegah penggunaan sumber daya Perusahaan yang tidak efesien.

d. Mendorong dipatuhinya kebijakan manajemen
Untuk mencapai tuhuan Perusahaan, manajemen menetapkan kebijakan
dan prosedur. Pengendalian internal ini ditujukan untuk memberikan ja-

minan yang memadai agar kebijakan manajemen dipatuhi oleh karyawan.

2.2.3 Indikator Pengendalian Internal
Menurut wulandari (2022), indikator pengendalian internal dapat diukur

dengan:

a. Lingkungan Pengendalian merupakan susunan yang terdiri dari proses,
standar dan struktur yang menyajikan dasar-dasar guna agar pengendalian
internal dapat terlaksana pada suatu organisasi. Lingkungan pengendalian
meliputi proses, standar, dan struktur yang merupakan pondasi dari ter-
laksananya pengendalian internal di setiap organisasi secara utuh dan
lengkap. Lingkungan pengendalian tergambar dari keadaan dan pandangan
yang dibuat dewan komisaris dan para manajemen puncak tentang betapa

pentingnya pengendalian internal serta standar perilaku yang diinginkan.
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b. Penilaian resiko mengaitkan suatu proses yang bisa dikatakan dinamis dan
berulang-ulang (interative) dalam mengidentifikasi/ mencatat serta mem-
beri hasil analisis resiko tentang pencapaian dari suatu tujuan. (Nursyahri-
ana, 2017) menyatakan bahwa resiko merupakan kemungkinan dari se-
buah kasus nantinya akan terjadi dan kemungkinan akan memberi dampak
yang bisa merusak tujuan yang akan dicapai. Resiko-resiko ysng dijumpsi
oleh setiap organisasi dapat bersifat internal (bersumber dari dalam organ-
isasi) maupun eksternal (berasal dari luar organisasi). Resiko yang teriden-
tifikasi nantinya akan dibandingkan dengan Tingkat toleransi dari resiko
yang sudah ditentukan.

c. Kegiatan pengendalian meliputi tindakan yang ditentukan lewat kebijakan-
kebijakanmaupun prosedur guna membantu dalam memastikan ter-
laksananya arahan-arahan dari para manajemen guna mengurangi resiko
didalam pencapaian tujuan yang ditentukan. Contohnya kegiatan pengen-
dalian adalah otorisasi dan persetujuan, verifikasi, rekonsiliasi, dan review
kerja.

d. Informasi dan komunikasi, organisasi memerlukan informasi demi terse-
lenggaranya fungsi pengendalian intern dalam mendukung pencapaian
tujuan. Manajemen harus mempetoleh, menghasilkan, dan menggunakan
informasi yang relevan dan berkualitas, baik yang berasal dari sumber in-
ternal maupun eksternal, untuk mendukung komponen-komponen pengen-

dalian internal lainnya berfungsi sebagaimana mestinya.
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e. Kegiatan pemantauan, komponen ini merupakan satu-satunya komponen
yang berubah nama. Sebelumnya komponen ini hanya disebut pemantau
(monitoring). Perubahan ini dimaksudkan untuk memperluas peresepsi
pemantauan sebagai rangkaian aktivitas yang dilakukan sendiri dan juga
sebagai bagian dari masing-masing empat komponen pengendakian intern

lainnya.

2.3 Sistem Informasi Akuntansi

Sistem informasi akuntansi adalah suatu sistem dimana mampu mengolah
data transaksi bisnis menjadi informasi keuangan untuk keperluan para
pemakainya. Tugas dari sistem informasi akuntansi adalah mengumpulkan data
dan menginput, memproses, menyimpan, menghasilkan informasi dalam bentuk
laporan, serta mengendalikan seluruh sistem. Dari pernyataan Romney dan Stein-
bart (2010:28) menjelaskan bahwa sistem informasi akuntansi adalah sistem yang
mengumpulkan, mencatat, menyimpan dan memproses data sehingga
menghasilkan informasi untuk pengambilan keputusan. Menurut Jogiyanto (2008:
8) sistem informasi akuntansi sebagai sistem yang merubah data transaksi bisnis
menjadi informasi keuangan yang berguna bagi pemakainya.

Menurut Bodnar dan Hopwood (2010: 1) menjelaskan bahwa sistem in-
formasi akuntansi merupakan kumpulan sumber daya, seperti manusia dan
peralatan, yang dirancang untuk mengubah data keuangan dan data lainnya ke da-
lam informasi, sistem informasi mewujudkan perubahan ini apakah secara manual
atau terkomputerisasi. Menurut Wilkinson (2010:7) sistem informasi akuntansi

adalah sebuah struktur yang menjadi satu dalam entitas organisasional yang mem-
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perkerjakan sumber daya dan komponen lainnya untuk merubah data ekonomi ke
informasi akuntansi dengan bertujuan memuaskan kebutuhan informasi para
pengguna.

Menurut Bachtiar (2012:86) sistem informasi akuntansi adalah suatu bagi-
an atau prosedur yang saling berinteraksi dan berhubungan antara satu dengan
yang lainnya dalam rangkaian secara menyeluruh yang perannya sangat penting
dalam kegiatan perusahaan sehingga menghasilkan sebuah laporan yang distri-
busikan ke para pengguna yaitu manajer perusahaan dan masyarakat yang mem-
butuhkan.

Dalam penyusunan sistem informasi akuntansi terdapat dua jenis pekerjaan yang
berbeda yaitu:

1. Penugasan umum (general assignment) merupakan penugasan yang
meliputi seluruh sub sistem yang ada dalam perusahaan. Terdapat 7
sub sistem yaitu sub sistem penyusunan struktur organisasi, pembelaja-
ran, personalia, penganggaran, marketing, akuntansi dan produksi.

2. Penugasan khusus (special assignment) merupakan penugasan yang

meliputi sebagian dari sistem akuntansi yang ada di perusahaan.

2.3.1 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Sistem Informasi Akuntansi
Menurut Mc Leod (2019) faktor-faktor yang mempengaruhi sistem infor-

masi akuntansi, yaitu:
1. Akurat, maksudnya informasi tersebut harus mencerminkan keadaan
yang sebenarnya. Padahal biasanya dilakukan pengujian melalui dua
orang atau lebih yang berbeda dan jika hasilnya menunjukkan hasil

yang sama maka data tersebut telah dianggap akurat.
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2. Tepat waktu, maksudnya informasi tersebut harus tersedia disaat diper-
lukan.

3. Relevan, maksudnya informasi yang diberikan harus sesuai dengan
kebutuhan organisasi diberbagai bagian dan tingkatan dalam organisasi
tersebut.

4. Lengkap, maksudnya informasi yang diberikan harus lengkap sesuai

dengan kenyataan.

2.3.2 Komponen Sistem Informasi Akuntansi

Menurut Romney & Steinbart (2018) Sistem informasi akuntansi terbagi

menjadi 6 komponen yaitu:

1. Para pengguna yang menggunakan sistem.

2. Prosedur dan intruksi yang digunakan untuk memproses, mengumpul-
kan, dan menyimpan data. Data mengenai perusahaan dan aktivitas
bisnis.

3. Data yang berisi tentang organisasi serta kegiatan bisnisnya.

4. Perangkat lunak yang digunakan untuk memproses data.

5. Infrastruktur teknologi informasi, yang didalamnya termasuk comput-
er, perangkat peripheral, dan perangkat komunikasi jaringan yang
digunakan dalam mengelola sistem informasi akuntansi.

6. Pengendalian internal dan prosedur keamanan guna melindungi data

sistem informasi akuntansi.
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2.3.3 Fungsi Sistem Informasi Akuntansi

Romney & Steinbart (2018) mengatakan keenam komponen sistem infor-
masi akuntansi diatas memungkinkan sistem informasi akuntansi untuk memenuhi
tiga fungsi bisnis penting, yaitu sebagai berikut:

1. Mengumpulkan dan menyimpan data mengenai kegiatan yang dilakukan
organisasi, sumber daya, serta personil dari organisasi. Organisasi mem-
iliki sejumlah proses bisnis, seperti misalnya melakukan penjualan dan
pembelian bahan baku dengan proses yang sering dilakukan secara beru-
lang.

2. Mengubah data menjadi informasi sehingga manajemen dapat merencana-
kan melaksanakan, mengendalikan, dan mengevaluasi kegiatan, sumber
daya, dan personil organisasi.

3. Memberikan pengendalian yang memadai untuk melindungi aset dan data
organisasi.

2.3.4 Manfaat Penggunaan Sistem Informasi Akuntansi
Menurut Romney & Steinbart (2018) Sistem informasi akuntansi yang

dirancang dengan baik dapat memberikan manfaat serta menambah nilai untuk
organisasi dengan:
1. Meningkatkan kualitas dan mengurangi biaya dari produk atau layanan
(jasa).
2. Meningkatkan efisiensi.
3. Berbagi pengetahuan.
4. Meningkatkan efisiensi dan efektivitas rantai pasokannya (supply

chains).
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5. Memperbaiki struktur pengendalian internal.

6. Meningkatkan kemampuan organisasi untuk pengambilan keputu

2.3.5 Indikator Sistem Informasi Akuntansi

Menurut Azhar Susanto (2018) ada 6 indikator sistem informasi akuntansi

yaitu:

1.

Hardware, merupakan peralatan fisik yang digunakan untuk mengum-
pulkan, memproses, menyimpan, memasukkan, dan mengeluarkan data
hasil pengolahan dalam bentuk informasi.

Software, merupakan sekumpulan program yang digunakan untuk
mengoperasikan suatu aplikasi pada komputer.

Brainware, merupakan sumber daya manusia yang terlihat dalam pem-
buatan sistem informasi yang meliputi pengumpulan, pengolahan data,
pendistribusian data sampai pemanfaatan data untuk kebutuhan organ-
isasi.

Procedure, merupakan serangkaian kegiatan yang dilakukan secara
berulang-ulang dan dengan cara yang sama. Proses pentingnya untuk
sebuah organisasi agar segala sesuatu bisa dilakukan secara konsisten.
Database, merupakan sistem pencataan dengan menggunakan kom-
puter yang memiliki tujuan untuk memelihara informasi agar selalu
siap saat dibutuhkan.

Network, merupakan pemanfaatan media elektronik untuk memin-
dahkan informasi maupun data dari satu lokasi ke lokasi lain maupun

beberapa lokasi yang berbeda.
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2.4 Gaya Kepemimpinan

Gaya kepemimpinan adalah cara pemimpin menghadapi dan melayani staf
atau bawahan yang biasanya berbeda pada setiap individu dan dapat berubah-
ubah. Nilai seorang pemimpin (leader) bukanlah ditentukan oleh hasil yang di ca-
pai secara peribadi, melainkan oleh kemampuannya mencapai hasil dari pihak
yang berada dibawah pengawasannya serta pengaruh yang dipancarkannya kepada
orang-orang atau pihak-pihak yang berhubungan dengan sang pimpinan. Kepem-
impinan dapat disebut sebagai aspek yang paling relavan dari semua aspek organ-
isasi karena dapat mempengaruhi perilaku orang lain di dalam kerjanya dengan
menggunakan kekuasaan. Kepemimpinan merupakan bentuk strategi atau teori
memimpin yang dilakukan oleh orang yang bisa kita sebut sebagai pemimpin,
yang mengarahkan bawahannya untuk mengerjakan sebagian dari pekerjaannya
dalam mencapai tujuan. Menurut James L. GIBSON, dalam bukunya Organisasi
dan Manajemen bahwa: “pemimpin yang efektif mungkin harus menghadapi
tujuan individual, kelompok dan organisasi, efektivitas pemimpin secara khusus
dipertimbangkan dari segi tingkat satu atau beberapa tujuan”. (1985:164).

Keberhasilan seorang pemimpin dalam mempengaruhi perilaku banyak di-
pengaruhi oleh gaya kepemimpinan. Ada dua hal yang biasanya dilakukan pem-
impin terhadap bawahannya atau pengikutnya yaitu, teknik perilaku mengarahkan
dan perilaku mendukung para bawahan. Perilaku mengarahkan sebagai sejauh
mana seorang pemimpin melibatkan dalam komunikasi satu arah, antara lain
menetapkan peranan, memberitahukan pengikut tentang apa yang seharusnya bisa

dikerjakan, kapan, dimana, bagaimana cara menyelesikannya dan melakukan
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pengawasan secara ketat. Perilaku mendukung sebagai sejauh mana seorang pem-
impin melibatkan diri dalam komunikasi dua arah, misalnya mendengar, mem-
berikan dukungan dan dorongan serta melibatkan pengikut dalam mengambil
keputusan.

Gaya kepemimpinan adalah suatu cara yang digunakan oleh seorang pem-
impin dalam mempengaruhi perilaku orang lain. Dari gaya kepemimpinan ini
dapat diambil manfaat untuk dipergunakan sebagai pedoman bagi pimpinan dalam
memimpin bawahan atau para pengikutnya, gaya kepemimpinan merupakan nor-
ma perilaku yang dipergunakan oleh seseorang pada saat orang tersebut mencoba
untuk mempengaruhi perilaku orang lain. Pola perilaku dan strategi yang disukai
dan sering diterapkan pemimpin, dengan menyatukan tujuan organisasi dengan
tujuan individu atau pegawai, dalam rangka mencapai tujuan atau sasaran yang

telah menjadi komitmen bersama.

2.4.1 Macam-Macam Gaya Kepemimpinan
Macam-macam gaya kepemimpinan yaitu:

1. Gaya kepemimpinan kharismatik adalah gaya kepemimpinan yang
memicu para bawahannya dengan memperlihatkan kemampuan heroik
atau luar biasa ketika mereka mengamati perilaku pemimpin mereka.
Harus diakui bahwa untuk keadaan tentang seorang pemimpin yang
demikian sangat diperlukan, akan tetapi sifatnya yang negatife men-
galahkan sifatnya yang positif.

2. Gaya kepemimpinan transaksional adalah gaya kepemimpinan yang
memandu atau memotivasi para bawahannya menuju sasaran yang

ditetapkan dengan memperjelas persyaratan peran dan tugas.
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3. Gaya kepemimpinan trasnformasional adalah gaya kepemimpinan

yang menginspirasi para bawahan untuk melampaui kepentingan
pribadi mereka dan mampu membawa dampak yang mendalam dan lu-
ar biasa pada pribadi bawahannya.

Gaya kepemimpinan visioner adalah gaya kepemimpinan yang mampu
menciptakan dan mengartikulasi visi yang realistis, kredibel, dan
menarik mengenai masa depan organisasi atau unit organisasi yang

tengah tumbuh dan membaik.

2.4.2 Fungsi-Fungsi Kepemimpinan

Fungsi kepemimpinan berhubungan dengan situasi sosial dalam kehidupan

kelompok/organisasi dimana fungsi kepemimpinan harus diwujudkan dalam in-

teraksi antar individu. Menurut Rivai dan mulyadi (2011) secata operasional

fungsi pokok kepemimpinan dapat dibedakan sebagai berikut:

1.

Fungsi Instruktif

Fungsi ini bersifat komunikasi satu arah. Pemimpin sebagai komu-
nikator merupakan pihak yang menentukan apa, bagaimana, bilamana,
dan dimana perintah itu dikerjakan agar keputusan dapat dilaksanakan
secara efektif. Kepemimpinan yang efektif memerlukan kemampuan
untuk menggerakkan dan memotivasi orang lain agar mau
melaksanakan perintah.

Fungsi Konsultatif

Fungsi ini bersifat komunikasi dua arah. Pada tahap pertama dalam

usaha menetapkan keputusan, pemimpin seringkali memerlukan bahan
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pertimbangan yang mengharuskan berkonsultasi dengan orang-orang
yang dipimpinnya yang dinilai mempunyai berbagai bahan informasi
yang diperlukan dalam menetapkan keputusan. Tahap berikutnya kon-
sultasi dari pimpinan pada orang-orang yang dipimpin dapat dilakukan
setelah keputusan ditetapkan dan sedang dalam pelaksanaan. Konsuk-
tasi itu dimaksudkan untuk memperoleh masukan berupa umpan balik
(feedback) untuk memperbaiki dan menyempurnakan keputusan-
keputusan yang telah ditetapkan dan dilaksanakan. Dengan menjalan-
kan fungsi konsultatif dapat diharapkan keputusan pimpinan, akan
mendapatkan dukungan dan lebih mudah menginstruksikannya se-
hingga kepemimpinan berkangsung efektif.

Fungsi Partisipasi

Dalam menjalankan fungsi ini pemimpin berusaha mengaktitkan
orang-orang yang dipimpinnya, baik dalam keikutsertaan mengambil
keputusan maupun dalam melaksanakannya. Partisipasi tidak berarti
bebas berbuat semaunya, tetapi diakukan secara terkendali dan terarah
berupa kerjasama dengan tidak mencampuri atau mengambil tugas
pokok orang lain. Keikutsertaan pemimpin harus tetap dalam fungsi
sebagai pemimpin dan bukan pelaksana.

Fungsi Delegasi

Fungsi ini dilaksanakan dengan memberikan pelimpahan wewenang
membuat atau menetapkan keputusan, baik melalui persetujuan mau-

pun tanpa persetujuan dari pimpinan. Fungsi delegasi pada dasarnya
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berarti kepercayaan. Orang-orang penerima delegasi itu harus diyakini
merupakan pembantu pemimpin yang memiliki kesamaan prinsip, per-
sepsi dan aspirasi.

Fungsi Pengendalian

Fungsi pengendalian bermaksud bahwa kepemimpinan yang sukses/
efektif mampu mengatur aktivitas anggotannya secara terarah dan da-
lam koordinasi yang efektif, sehingga memungkinkan tercapainya
tujuan bersama secara maksimal. Fungsi pengendalian ini dapat di-
wujudkan melalui kegiatan bimbingan, pengarahan, koordinasi, dan

pengawasan.

2.4.3 Indikator-Indikator Kepemimpinan

Indikator-indikator kepemimpinan menurut (kartono, 2013:189) dian-

taranya:

1.

Kemampuan analitis yaitu kemampuan menganalisa situasi yang
dihadapi secara teliti, matang, dan mantap, merupakan prasyarat
kepemimpinan seseorang.

Keterampilan berkomunikasi yaitu dalam memberikan perintah, petun-
juk, pedoman, nasehat, seorang pemimpin harus menguasai teknik-
teknik berkomunikasi.

Keberanian yaitu semakin tinggi kedudukan seseorang dalam organ-
isasi perlu memiliki keberanian yang semakin besar dalam

melaksanakan tugas.
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4. Kemampuan mendengar yaitu bisa untuk mendengarkan pendapat dari
bawahan sehingga bawahan tidak hanya diberi tugas saja akan tetapi
dengarkanlah apa pendapat dari bawahannya.

5. Ketegasan dalam menghadapi bawahan dan menghadapi ketidaktentu-
an sangat penting bagi seorang pemimpin. Dari beberapa indikator di-
atas dapat ditarik kesimpulannya bahwa kepemimpinan harus mem-
perhitungkan perasaan para bawahannya dan memperhitungkan kepua-
san kerja bawahan dalam menyelesaikan tugas yang dipercayakannya
kepada bawahannya

2.5 Profesionalitas Individu

Pengertian profesionalitas individu lebih menggambarkan suatu keadaan dera-
jat keprofesian seseorang yang dilihat dari sikap, pengetahuan, dan keahlian yang
diperlukan untuk melaksanakan tugas. Profesionalitas dapat dipandang sebagai
suatu komunikasi pengetahuan yang langsung terwujud dalam pembelajaran dan
pengalaman individu atau kelompok. Bentuk komunikasi yang dimaksud tidak
hanya menjalankan arus utama pada lembaga sosial, tetapi juga langsung pada
spesialisasi lembaga pendidikan dan penelitian.

Profesionalitas bukanlah suatu konsep yang sederhana sebab merupakan bagi-
an dari hubungan masyarakat, sehingga pelaksanaan akan membawa perubahan
langsung, pada manajemen yang baik dan benar, yang akan berarti juga merupa-
kan suatu masalah yang sangat serius. Profesionalitas mengacu pada sikap profes-
sional para anggota terhadap profesinya serta derajat pengetahuan dan keahlian

yang mereka miliki dalam rangka melakukan pekerjaan. Sikap profesionalitas da-
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lam dunia kerja telah menjadi syarat wajib bagi setiap karyawan yang bekerja di
suatu perusahaan. Seorang karyawan harus bisa beradaptasi untuk mempertahan-
kan profesionalitas dalam berbagai macam kondisi. Karyawan yang professional
mampu memahami hubungan dan relasi, tahu tugas, dan tanggung jawab, serta
bisa fokus dan konsisten terhadap urusan pekerjaan. Dengan memiliki sikap yang
seperti itu, dampak positif akan dialami oleh perusahaan tempat seseorang bekerja
dan juga untuk pribadi karyawan itu sendiri.

Seorang profesional mempunyai makna ahli (expert) dengan pengetahuan
yang dimiliki melayani pekerjaannya, memiliki tanggung jawab (responsibility)
atas keputusannya baik intlektual maupun sikap, serta memiliki rasa kesewajaran
menjunjung tinggi profesi dalam suatu organisasi yang dinamis. Gelar profesional
telah mendapat pengakuan, baik secara formal maupun informal. Pengakuan
secara formal diberikan oleh suatu badan atau lembaga melalui pendidikan dan
pelatihan dari yang mempunyai kewenamgan, yaitu pemerintah dan organisasi
profesi. Sedangkan pengakuan penyandang profesional secara informal diperoleh
dari pengakuan yang diberikan oleh masyarakat luas dan pengakuan jasa atas sua-

tu profesi.

2.5.1 Karakteristik Seorang Profesionalitas
Karakteristik seorang profesionalitas antara lain:

1. Merasa bangga dengan pekerjaannya dan menunjukkan komitmen ter-
hadap kualitas;
2. Mempunyai tanggung jawab yang besar dapat mengantisipasi sehingga

dapat berinisiatif;
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3. Ingin menyelesaikan pekerjaan dengan tuntas dan ikut terlibat dalam
tugas diluar peranan yang ditugaskan kepadanya;

4. Ingin terus belajar untuk meningkatkan kemampuannya untuk melaya-
ni;

5. Mendengar kebutuhan para pelanggan,

6. Dapat dipercaya dan jujur, terus terang dan royal selanjutnya,

7. Terbuka terhadap kritik yang konstruktif dan mau meningkatkan dan

menyesuaikan dirinya.

2.5.2 Faktor-Faktor Profesionalisme
Menurut Siagian (2010:169) professional diukur dari kecepatannya dalam
menjalankan fungsi dan mengacu kepada prosedur yang telah disederhanakan.
Menurut pendapat tersebut, konsep professional dalam diri karyawan dilihat dari
segi:
a. Kreatifitas
Kemampuan karyawan untuk menghadapi hambatan dalam memberikan
pelayanan public dengan melakukan inovasi. Hal ini perlu di ambil untuk
mengakhiri penilaian miring Masyarakat kepada birokrasi publik yang di-
anggap kaku dalam bekerja. Terbentuknya aparatur yang kreatif hanya
dapat terjadi apabila terdapat iklim yang kondusif yang mampu men-
dorong aparatur pemerintah untuk mencari ide baru dan konsep baru serta
menerapkan bawahan antara lain melalui partisipasi dalam pengambilan
keputusan yang menyangkut pekerjaan.

b. Inovasi
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Perwujudannya berupa hasrat dan tekad untuk mencari, menemukan dan
menggunakan cara baru, dalam melaksanakan tugasnya. Hambatan yang
paling mendasar dari perilaku inovasif adalah rasa cepat puas terhadap
hasil pekerjaan yang telah dicapai.
c. Responsifitas

Kemampuan karyawan dalam mengantisipasi dan menghadapi aspirasi ba-
ru, perkembangan baru, tuntunan baru, dan pengetahuan baru, birokrasi
harus merespon secara cepat agar tidak tertinggal dalam menjalankan tu-
gas

2.5.3 Indikator Profesionalitas
Menurut Mertin Jr (2015:75) indicator profesionalisme karyawan sesuai

dengan tuntutan good governance, diantaranya adalah:

a. Equality yaitu perlakuan yang sama atas pelayanan yang diberikan. Hal ini
didasarkan atas tipe prilaku birokrasi rasional yang secara konsisten mem-
berikan pelayanan yang berkualitas kepada semua pihak tanpa memandang
afiliasi politik dan status sosialnya.

b. Equity yaitu perlakuan yang sama kepada Masyarakat tidak cuukup, selain
itu juga perlakuan yang adil. Untuk masyarakat yang pluralistic kadang-
kadang diperlukan perlakuan yang adil dan perlakuan yang sama.

c. Loyality yaitu kesetian kepada konstitusi hukum, pimpinan, bawahan, dan
rekan kerja. Berbagai jenis kesetiaan tersebut terkait suatu sama lain dan
tidak ada kesetiaan yang mutlak diberikan kepada satu jenis kesetiaan ter-

tentu dengan mengabaikan yang lainnya.
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d. Accountability yaitu setiap karyawan harus siap menerima tanggung jawab

atas apapun yang ia kerjakan.

2.6 Penelitian Terdahulu
Untuk memberikan kejelasan mengenai judul penelitian yang dilakukan

maka berikut ini akan disajikan penelitian-penelitian terdahulu yang di gunakam

sebagai referensi dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu

No. | Nama/
Penelitian

Tahun

Judul Penelitian

Variabel

1. Ni Wayan Ayu
Ningsih,

Sang Ayu Putu
Arie Indraswa-
rawati,dan Ni
Wayan Yuniasih
(2020)

Pengaruh Sistem In-
formasi Akuntantansi,
Gaya kepempinan Dan
Sistem Pengendalian
Internal Terhadap
Kinerja Pegawai
Pengguna Enterprise
Resource Planning
(ERP) Studi Kasus
Pada PT. PLN
(PERSERO) Unit In-
duk Ditribusi BALI

Sistem Informasi

Akuntansi (X1)

Gaya Kepemimpinan

(X2)

Sistem Pengendalian

Internal (X3)

Kinerja Pegawai (Y)

Keseluruhan varia-
bel independen
dinyatakan mem-
iliki pengaruh posi-
tif dan signifikan
terhadap variabel
dependen baik
secara parsial dan
simultan.

2. Denny Mahendra
Jarot Santosa dan
Ari Tri Haryanto
(2020)

Pengaruh sistem in-
formasi akuntansi,
pengembangan sumber
daya manusia terhadap
pengendalian intern
dan laporan keuangan
yang handal

Sistem informasi
akuntansi(X1)

Pengembangan SDM

(X2)
Pengendalian in-
tern(Y'1)

Laporan keuangan
yang handal (Y2)

Keseluruhan varia-
bel independent
dinyatakan ber-
pengaruh positif
dan signifikan ter-
hadap variabel de-
penden baik secara
parsial dan simul-

3. Ni Nyoman Wina
Puspasari dan
Tiara Kusuma

Pengaruh Sistem In-
formasi dan Pengen-
dalian Internal Ter-

Sistem Informasi

Akuntansi (X1)

Hasil penelitian
menujukkan bahwa
Sistem informasi

Dewi (2021) hadap Efektivitas Pengendalian Inter- akuntansi dan Pen-
Kinerja Karyawan Di nal (X2) gendalian internal
UD. BALI Sunsri Ce- berpengaruh secara
luk Sukawati Efektivitas Kinerja simultan dan sig-
Karyawan (Y) nifikan terhadap
Efektivitas kinerja
karyawan.

4. Tragita Pengaruh gaya kepem- | Gaya kepemimpinan | Keseluruhan varia-
Dianingtyas Sudi- | impinan dan budaya (X1) bel independent
byo dan organisasi serta inde- Budaya organisasi dinyatakan ber-
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Lutviana Putri pendensi terhadap sis- | (X2) pengaruh positif
(2022) tem pengendalian in- Idependensi (X3) dan signifikan ter-
ternal Sistem pengendalian | hadap variabel de-

penden baik secara
parsial dan simul-
tan.

5. Wulandari (2022)

Pengaruh sistem in-
formasi akuntansi dan
sistem pengendalian
internal terhadap kiner-
ja Perusahaan.

Sistem informasi
akuntansi (X1)
Sistem pengendalian
internal (X2)
Kinerja Perusahaan

(Y)

Berdasarkan hasil
analisis menunjuk-
kan bahwa sistem
pengendalian inter-
nal berpengaruh
positif terhadap
kinerja Perusahaan.

6. Mia Erinda
Candra Kartika
Sari

A A Antika Mulia
Wardani (2024)

Pengaruh sistem in-
formasi akuntansi ter-
hadap pengendalian
internal

Sistem informasi
akuntansi (X)
Pengendalian inter-
nal (Y)

Hasil penelitian
menunjukan bahwa
sistem informasi
akuntansi ber-
pengaruh dan sig-
nifikan terhadap
pengendalian inter-
nal.

2.7 Kerangka Konseptual
Kerangka pemikiran dalam penelitian ini dapat digambarkan secara

sistematis tentang pengaruh sistem informasi akuntan, gaya kepemimpinan dan

profesionalitas individu terhadap pengendalian internal di CREDIT UNION (CU)

Cinta Kasih Tigapanah. Peneliti menyusun kerangka berpikir untuk menjelaskan

hubungan antara variabel independent yaitu, sistem informasi akuntansi (X1), ga-

ya kepemimpinan (X2), profesionalitas individu (X3), terhadap variabel depend-

ent yaitu pengendalian internal (Y). Variabel-variabel ini akan dianalisis dalam

penelitian ini sehingga nantinya diketahui berapa besar pengaruh dari variabel sis-

tem informasi akuntansi (X1) gaya kepemimpinan (X2) profesionalis individu

(X3) yang mempengaruhi pengendalian internal (Y). Kerangka berpikir dapat

dilihat pada gambar 2. 1 berikut ini:
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Sistem Informasi
Akuntansi (X1) e
Gaya Kepemimpinan | Pengendalian Internal
(X2) g (Y)
4;

Profesionalitas Individu
(X3) -

Gambar 2.1 Kerangka Konseptual

2.8 Hipotesis

Hipotesis penelitian adalah asumsi awal atau kesimpulan sementara terhadap
masalah atau sub masalah yang diajukan oleh peneliti, dugaan tersebut diperkuat
oleh teori atau jurnal yang mendasari dan hasil penelitian terdahulu. Serta masih
harus diuji kebenarannya, melalui penelitian ilmiah hipotesis akan dinyatakan di-
tolak atau diterima. Hipotesis yang dapat diajukan dalam penelitian ini sebagai
berikut:

1. Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi Terhadap Pengendalian Inter-

nal

Sistem informasi akuntansi merupakan sistem yang digunakan untuk
mengelola data menjadi informasi akuntansi keuangan dan akuntansi mana-

jemen. Suatu organisasi, yang dijadikan sebagai dasar dalam pengambilan
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keputusan untuk perencanaan, pengendalian dan kepuasan pengguna informasi
yang pada akhirnya akan berdampak pada meningkatnya kinerja karyawan.
Penerapan sistem informasi akuntansi yang baik dapat membantu manajemen
dalam pengambilan kebijakan penting untuk memajukan perusahaan, Keber-
hasilan sistem informasi akuntansi suatu perusahaan tergantung bagaimana
sistem itu dijalankan. Kemudahan sistem itu bagi para pemakainnya, dan

pemanfaatan teknologi yang digunakan.

Keberhasilan sistem tergantung pada sikap dan kepercayaan pemakai sis-
tem terhadap sistem informasi, yang tidak hanya dipengaruhi oleh karakteris-
tik sistem yang melekat, tetapi lebih kepada sejauh mana sistem tersebut di-
percaya memenuhi kebutuhan tugas mereka. Sistem informasi akuntansi
mampu memberikan kesempatan bagi karyawan untuk meningkatkan efisiensi
dan efektivitas dalam melakukan kegiatan operasional. Hal ini menunjukkan
bahwa sistem informasi berpengaruh terhadap kinerja pengendalian internal,
jika sistem informasi dilakukan dengan baik, maka sistem pengendalian akan

menghasilkan kinerja lebih efektif dan efisien.

Sistem Informasi Akuntansi tidak terlepas dari tanggapan penggunanya.
berdasarkan teori maslow yaitu teori yang bersangkutan dengan kebutuhan
yang dimanfaatkan untuk menyatakan keperluan seseorang yang harus
dicukupi guna memotivasi dirinya dalam bekerja. Teori maslow merupakan
teori dasar yang mewakili kebutuhan-kebutuhan manusia. Dalam hierarki
kebutuhan maslaw, kita dapat melihat Dimana posisi karyawan tersebut be-

rada, sehingga dapat diberikan bentuk motivasi yang tepat untuk masing-
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masing karyawa. Hasil penelitian terdahulu Mia, Erinda, Sari dan Wardani
(2024) menyatakan bahwa sistem informasi akuntansi berpengaruh terhadap
pengendalian internal. Berdasarkan uraian diatas maka peneliti merumuskan

hipotesis sebagai berikut:

H1: sistem informasi akuntansi berpengaruh positif dan signifikan ter-

hadap pengendalian internal.

2. Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Pengendalian Internal

Gaya kepemimpinan ialah pola perilaku dan strategi yang disukai dan ser-
ing diterapkan pemimpin, dengan menyatukan tujuan organisasi dengan tujuan
individu atau karyawan, dalam rangka mencapai tujuan atau sasaran yang te-
lah menjadi komitmen bersama. Pimpinan bisa mengubah gaya atau prilaku
mereka untuk memenuhi permintaan dari situasi tertentu, misalnya saat
menghadapi kelompok bawahan baru atau proyek baru, pemimpin mungkin
berprilaku direktif dalam membuat prosedur kerja dan menjelaskan apa yang
mesti dilakukan. Berikutnya, pemimpin dapat menggunakan perilaku sportif,
setelah kelompok familiar dengan tugas dan masalah-masalah baru ditemukan,
pemimpin dapat menampakkan perilaku partisipatif untuk meningkatkan mo-
tivasi anggota kelompok terakhir, perilaku yang berorientasi pada prestasi

dapat dipakai untuk mendorong kinerja yang semakin meningkat.

Gaya kepemimpinan akan mempengaruhi kreativitas kinerja dalam
mengimplementasi tanggung jawab sebagai anggota organisasi. Gaya kepem-

impinan yang disukai bawahan akan memberikan dampak pada pengendalian
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internal yang baik, tapi jika gaya kepemimpinan yang tidak disukai bawahan
yaitu, memberikan perlawanan dari bawahan yang akan memperburuk
keadaan kinerja pengendalian internal dalam organisasi. Seorang pemimpin
wajib menerapkan gaya kepemimpinan yang sesuai dengan karakter karyawan
yaitu memberikan semangat kerja karyawan sehingga hasil kerjanya akan baik
saat menyelesaikan tugas. Apabila pemimpin mampu mempengaruhi prilaku
bawahannya dan memimpin anggotanya dengan baik, maka karyawan akan
mampu bekerja dengan maksimal dan meningkatkan pengendalian internal un-

tuk mencapai tujuan perusahaan.

Dalam teori hierarki kebutuhan maslow, gaya kepemimpinan merupakan
faktor eksternal yang mendorong karyawan untuk bekerja keras. Pemimpin
harus dapat mempengaruhi bawahan untuk mencapai tujuan organisasi, karena
keberhasilan pemimpin dalam mempengaruhi perilaku bawahannya akan
memperoleh motivasi kerja guna mendorong dan memberi semangat kerja un-
tuk karyawan dalam menjalankan pekerjaannya. Hasil penelitian terdahulu
Sudibyon dan Putri (2022) menyatakan bahwa gaya kepemimpinan ber-

pengaruh positif dan signifikan terhadap pengendalian internal.

H2: Pengaruh gaya kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan

terhadap pengendalian internal.
3. Pengaruh Profesionalitas Individu Terhadap Pengendalian Internal
Standar yang ditetapkan perusahaan merupakan target atau sasaran serta

upaya kerja dari karyawan dalam jangka waktu tertentu. Dalam pelaksanaann-
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ya karyawan harus mengerahkan segenap tenaga, pikiran, keterampilan, serta
ilmu yang dimiliki oleh karyawan. Sikap teliti merupakan hal yang penting
dilakukan oleh seorang karyawan. Karena dalam melakukan sebuah pekerjaan
harus diperhatikan dengan detail apa yang dikerjakan agar terhindar dari keru-
gian. Memiliki sikap profesional merupakan sebuah keharusan bagi semua
karyawan dalam menjalankan pekerjaannya. Dimana karyawan yang memiliki
sikap profesional dapat memposisikan dirinya agar mampu memahami tugas
dan tanggung jawabnya, hubungan dan relasi, serta fokus dan konsisten ter-
hadap urusan pekerjaannya. Dengan memiliki sikap seperti itu, dampak positif

akan dialami oleh perusahaan juga untuk pribadi karyawan itu sendiri.

Dalam teori hierarki kebutuhan maslow, Menjadi profesional berarti mam-
pu menempatkan diri sebagai seorang yang mengerti dan paham akan tugas
dan tanggung jawab pekerjaan, membangun hubungan dan relasi kerja dengan
tim lain serta selalu fokus dan konsisten dengan target dan tujuan perusahaan.
Adanya profesionalitas individu yang diterapkan oleh perusahaan, dapat men-
capai target atau tujuan yang telah ditentukan perusahaan karena dengan
profesionalitas dapat membawa dampak positif terhadap perusahaan. Hasil
penelitian terdahulu didukung oleh penelitian terdahulu Aminartha dan Akmal
(2021) menyatakan bahwa profesionalitas individu berpengaruh positif dan

signifikan terhadap efektifitas karyawan.

H3: profesionalitas individu berpengaruh positif dan signifikan terhadap

pengendalian internal.
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4. Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi, Gaya Kepemimpinan Dan

Profesionalitas Individu Terhadap Pengendalian Internal

Sistem informasi akuntasi merupakan sistem yang digunakan untuk
mengelola data menjadi informasi akuntansi untuk pengambilan keputusan
perencanaan, pengendalian dan kepuasan pengguna informasi akuntansi yang
akan berdampak pada peningkatan kerja pengendalian internal. Gaya kepem-
impinan adalah pola prilaku strategi yang disukai dan sering diterapkan pem-
impin untuk mencapai tujuan yang telah disepakati bersama. Pemimpin bisa
mengubah gaya atau prilaku mereka untuk memenuhi permintaan sesuai
dengan kondisi situasi. Misalnya saat menghadapi kelompok bawahan baru
atau melalukan proyek baru, pemimpin akan berprilaku direktif dalam mem-
buat prosedur kerja dan menjelaskan apa yang mestinya dilakukan. Profesion-
alitas individu yang diterapkan perusahaan untuk mencapai target tujuan pe-
rusahaan, karena profesionalitas berdampak positif terhadap perusahaan.
Profesionalitas individu karyawan yang diharapkan perusahaan yaitu memiliki
keahlian dalam keterampilan dan pengetahuan luas agar dapat menarik per-
hatian masyarakat untuk bergabung mencapai target perusahaan. Jika target
perusahaan yang ditentukan tercapai maka perusahaan akan semakin maju dan
pendapatan perusahaan meningkat sehingga atasan akan memberikan komisi

atau imbalan kepada setiap karyawan yang sudah bekerja keras.

Dalam teori hierarki kebutuhan maslow, menyatakan Ketika suatu kebu-
tuhan terpenuhi, maka kebutuhan lain akan muncul. Karena individu mempu-

nyai kebutuhan untuk menjadi dan menerima bermacam kelompok, Ketika

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 12/12/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/12/24



Yundarisa Br Perangin-Angin - Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi....

38

kebutuhan sosial lebih dominan individu akan berusaha berhubungan dengan
orang lain. Setelah individu mulai puas akan kebutuhan tersebut, mereka bi-
asanya ingin lebih dari sebatas anggota kelompok mereka, merasa butuh akan
penghargaan seperti penghargaan diri atau penghargaan dari orang lain.
Kepuasan dari kebutuhan penghargaan ini dihasilkan oleh perasaan seperti
percaya diri, wibawa, kekuatan ataupun kontrol. Hal ini dimulai Ketika indi-
vidu merasa berguna dan mempunyai pengaruh di lingkungan. Setelah kebu-
tuhan akan penghargaan diri dirasa terpenuhi, kebutuhan akualisasi akan mun-
cul. Akualisasi adalah kebutuhan untuk memaksimalkan potensi diri, akuali-

sasi disebut dengan Hasrat yang muncul Ketika satu keahlian telah dikuasai.

Berdasarkan penjelasan dari hipotesis yang telah disebutkan sebelumnya
maka sistem informasi akuntansi, gaya kepemimpinan dan profesionalitas in-

dividu secara bersama-sama berpengaruh terhadappengendalian internal.

H4: Pengaruh sistem informasi akuntansi, gaya kepemimpinan dan
profesionalitas individu terhadap pengendalian internal di CU Cinta
Kasih Tigapanah secara keseluruhan variabel independen dinyatakan
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap variabel dependen

baik secara parsial dan simultan.
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BAB III

METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Desain Penelitian

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian
kuantitatif dengan pendekatan asosiatif kausal karena bertujuan untuk mengetahui
pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat. Dalam penelitian ini variabel-
variabel yang diteliti tidak dimanipulasi atau dikendalikan, tetapi diungkap apa
adanya tanpa mengurangi gejala yang telah terjadi. Penelitian ini menggunakan
metode kuantitatif karena menggunakan data yang diukur dalam suatu skala angka
(numerik) yang diuji menggunakan analisis statistik. Alat ukur yang digunakan
dalam penelitian ini berupa kuesioner. Data yang diperoleh berupa jawaban dari
para karyawan CU Cinta Kasih Tigapanah terhadap pertanyaan yang diajukan
oleh peneliti. Adapun hubungan antar variabel yang akan diteliti dalam penelitian
ini yaitu “Sistem Informasi Akuntansi, Gaya Kepemimpinan Dan Profesionalitas

Individu Terhadap Pengendalian Internal”.

3.2 Lokasi dan Waktu Penelitian

Penelitian ini dilakukan pada Kantor CREDIT UNION (CU) Cinta Kasih
Tigapanah. Lokasi penelitian ini terletak di Tigapanah, Kecamatan Tigapanah,
Kabupaten Karo, Sumatera Utara, 22171. Waktu penelitian dilaksanakan pada bu-

lan April 2023 sampai dengan data yang diperlukan lengkap.
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Tabel 3.1 Rincian Waktu Penelitian
No. Tahun 2023 Tahun 2024
Kegiatan Jan | Feb — | Mei — | Sep | Okt — | Jan — | Mar | Agus | sep
Apr Agt Des Feb —Jul
1. Pengajuan
judul
2. Penyusunan
proposal
3. Bimbingan
proposal
4. Seminar Pro-
posal
5. Pengumpulan
Data
6. Analisis Data
7. Menyusun
Laporan
8. Bimbingan
Skripsi
9. Seminar
Hasil
10 Meja Hijau

Sumber. Peneliti (2023)

3.3. Populasi Dan Sampel
3.3.1 Populasi
Menurut Sugiyono (2013:80) populasi adalah wilayah generasi yang
terdiri atas objek/subjek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang
ditetapkan oleh penelitian untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya.

Populasi dalam penelitian ini adalah semua karyawan CU Cinta Kasih Tigapanah
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berjumlah 52 orang, dengan jumlah karyawan di kantor administrasi sebanyak 10
orang dan jumlah karyawan dibagian unit sebanyak 42 orang.
3.3.2 Sampel

Secara sederhana dapat dikatakan, bahwa sampel adalah sebagian dari
populasi yang terpilih dan mewakili populasi tersebut. teknik pengambilan sampel
dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan teknik sampel jenuh dimana
semua anggota populasi dijadikan sebagai sampel dalam penelitian. Sampel dalam
penelitian ini berjumlah 52 orang. Menurut sugiyono (2013:85) sampel jenuh ada-
lah teknik penentuan sampel bila semua anggota populasi digunakan sebagai sam-

pel. Hal ini sering dilakukan bila jumlah populasi relative kecil.

3.4 Definisi Operasional Variabel dan Variabel Penelitian

Menurut Sugiyono (2019), variabel dependen atau sering disebut variabel
terikat adalah variabel yang dipengaruhi atau menjadi akibat dari adanya variabel
dependen (bebas). Variabel dependen yang digunakan dalam penelitian ini adalah
Pengendalian Internal (Y).

3.4.1 Variabel bebas (Independen)

Menurut Sugiyono (2019), variabel independent atau sering disebut varia-
bel bebas adalah variabel yang mempengaruhi atau menjadi sebab perubahan dari
adanya variabel indepen (terikat). Variabel independen dalam penelitian ini adalah
sistem informasi akuntansi (X1), gaya kepemimpinan (X2), dan profesionalitas

individu (X3).
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3.4.2 Variabel terikat (Dependen)

Menurut Sugiyono (2019), variabel penelitian adalah suatu sifat atau nilai
dari objek yang memiliki ragam yang telah ditetapkan oleh peneliti yang dapat
dipelajari kemudian dapat ditarik kesimpulannya. Variabel dependen dalam
penelitian ini yaitu pengendalian internal (Y).

Tabel 3.2 Definisi Oprasional dan Pengukuran Variabel

Variabel Definisi Oprasional Indikator Pengukuran
Pengendalian Proses yang dipengaruhi oleh 1. Lingkungan Interval
internal (Y) dewan direksi, manajemen, penilaian resi-

dan personel lain dari suatu ko
entitas, yang dirancang untuk 2. Kegiatan pen-
memberikan jaminan yang gendalian
masuk akal mengenai pen- 3. Kegiatan pen-
capaian tujuan yang berkaitan gendalian
dengan operasi, pelaporan, dan 4. Informasi dan
kepatuhan (wulandari 2022) komunikasi
5. Kegiatan
pemantauan
Pengaruh sistem | Sistem informasi akuntansi 1. Hardware Interval
informasi adalah suatu sistem yang dit- 2. Software
akuntansi (X1) erapkan guna untuk mengum- 3. Brainware
pulkan, mencatat, menyimpan, 4. Procedur
dan memproses data guna 5. Database
menghasilkan suatu informasi. 1. Network
(Kusumawati, Nugrahini,
2022)
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Gaya kepem- | Gaya kepemimpinan adalah Kemampuan Interval
impinan (X2) pola tingkah laku yang Analisis

dirancang sedemikian rupa Keterampilan

untuk mempengaruhi bawa- berkomunikasi

hannya agar dapat me- Keberanian

maksimalkan kinerja yang Kemampuan

dimiliki bawahannya sehingga mendengar

kinerja organisasi dapat di- Ketegasan

maksimalkan. (Hidayat 2018)
Profesionalitas Profesionalitas individu adalah Equality Interval
individu (X3) suatu keadaan derajat kepro- Equity

fesian seseorang yang dilihat Loyality

dari sikap pengetahuan, dan accountability

keahlian yang diperlukan un-

tuk melaksanakan tugas.

(Dina Aprilia, Rahma 2021)

Sumber: Peneliti (2023)

3.5 Teknik Pengumpulan Data Penelitian

3.5.1 Kuesioner (Angket)

Menurut (Nugroho, 2018) Kuesioner atau angket didefinisikan sebagai

sekumpulan pertanyaan yang digunakan untuk memperoleh informasi dari re-

sponden terkait dengan pribadinya maupun hal-hal yang terkait dengan materi

penelitian. Kuesioner berisi daftar pertanyaan terstruktur dengan alternatif jawa-

ban yang tersedia, sehingga responden tinggal memilih jawaban dengan aspirasi,

persepsi, sikap, keadaan, atau pendapat pribadinya.
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Dalam penelitian ini kuesioner akan dibagikan kepada karyawan yang

bekerja di kantor CU Cinta Kasih Tigapanah untuk mengungkapkan data yang

terkait dengan sistem informasi akuntansi, gaya kepemimpinan dan profesionali-

tas individu terhadap kinerja karyawan.

Tabel 3.3 Skor Skala Likert

No Alternatif jawaban Score
1. STS/ Sangat Tidak Setuju 1
2. TS/ Tidak Setuju 2
3. N/ Netral 3
4. S/ Setuju 4
5. SS/ Sangat Setuju 5

3.5.2 Observasi

Observasi adalah aktivitas pengamatan terhadap suatu objek secara cermat

langsung dilokasi penelitian, serta mencatat secara sistematis mengenai gejala-

gejala yang diteliti. Beberapa informasi yang diperoleh dari hasil observasi dapat

berupa tempat, pelaku, kegiatan, objek, perbuatan, kejadian atau peristiwa, waktu

dan perasaan. Pentingnya peneliti melakukan observasi adalah untuk memberikan

gambaran realistis perilaku atau kejadian untuk menjawab pertanyaan, membantu

memahami perilaku manusia. Dan sebagai evaluasi untuk melakukan pengukuran

terhadap aspek tertentu serta memberikan umpan balik terhadap pengukuran ter-

sebut (Mardawani, 2020). Disini peneliti secara langsung mendatangi lokasi yang

diteliti yaitu kantor CU Cinta Kasih Tigapanah guna memperoleh data-data yang

diperlukan dalam penelitian ini.
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3.5.3 Dokumentasi

Dokumentasi adalah informasi yang berasal dari catatan penting baik dari
lembaga atau organisasi maupun dari perorangan. Dokumentasi penelitian meru-
pakan pengambilan gambar oleh peneliti untuk memperkuat hasil penelitian Ha-
midi dalam (Sudaryana, 2020). Metode dokumentasi ini digunakan untuk
mendapatkan informasi mengenai sejarah dan struktur pengelolaan perusahaan,
serta untuk mengetahui informasi atau hal-hal yang berkaitan dengan CU Cinta

Kasih Tigapanah.

3.6 Teknik Analisis Data Penelitian
3.6.1 Uji Validitas

Uji validitas adalah kemampuan suatu alat ukur untuk mengukur sasaran
ukurannya. Uji validitas digunakan untuk mengukur ketepatan dan kecepatan sua-
tu uji dalam melalukakan fungsi ukurnya, apakah alat ukur yang telah disusun
benar-benar dapat mengukur apa yang ingin diukur. Pada dasarnya, uji ini men-
gukur sah tidaknya setiap pertayaan atau pernyataan yang tertuang dalam
kuesioner penelitian (Darma 2021). Menurut (pakpahan, 2021) suatu item
dikatakan valid jika r hitung lebih dari r tabel (dengan signifikansi 5% atau 0,05),
namun jika r hitung kurang dari r tabel maka suatu item dinyatan tidak valid. Un-
tuk memperoleh hasil yang terarah dengan kriteria pengujian validitas yaitu:

a. Jika r hitung > r tabel berarti pertanyaan tersebut dinyatakan valid.

b. Jika r hitung <r tabel berarti pertanyaan tersebut dinyatakan tidak valid.
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3.6.2 Uji Reliabilitas

Uji reliabilitas digunakan untuk menunjukkan sejauh mana alat ukur yang
dapat dipercaya untuk mengungkap informasi di lapangan sebagai alat pengum-
pulan data. Setiap alat ukur dikatakan handal jika hasil pengukuran konsisten dari
waktu ke waktu. Uji reliabilitas dilakukan dengan melihat tabel koefisien reliabili-
tas instrumen, dimana semakin tinggi koefisien tersebut maka semakin tinggi

tingkat reliabilitas alat ukur tersebut (Wirawan, 2020).

Tabel 3.4 Koefesiensi Reabilitas Instrument

Koefisiendi Reabilitas Tingkat Reabilitas
0,00 - 0,20 Rendah Sekali
0,20 - 0,40 Rendah

0,40 > 0,60 Sedang

0,60 > 0,80 Tinggi

0,80>1 Sangat Tinggi

Suatu instrument kuesioner dikatakan reliabil jika nilai composite reliabil-

ity lebih besar dari 0,7 dan nilai Cronbach’s Alpha minimal 0,60.

3.6.3 Uji Asumsi Klasik

Menurut Imam Ghozali (2021) uji asumsi klasik digunakan untuk mendapat-
kan model regresi yang baik, terbebas dari penyimpangan data yang terdiri dari
normalitas, multikolineritas dan autokorelasi. Uji asumsi klasik merupakan salah
satu pengujian prasyarat pada regresi linier berganda. Tujuan pengujian ini adalah
agar asumsi-asumsi yang mendasari model regresi linier dapat terpenuhi sehingga

dapat menghasilkan penduga yang tidak bias.
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a. Uji Normalitas

Uji normalitas digunakan untuk mengetahui apakah populasi data yang
digunakan berdistribusi normal. Jika analisis data menggunakan statistik
parametrik tidak dapat digunakan dan harus diturunkan dengan teknik
non-parametrik Sugiyono (Wijoyo, 2021). Ada beberapa teknik yang dapat
digunakan untuk menguji normalitas data, salah satunya menggunakan
Kolmogorov-Smirnov.

Pengujian normalitas memiliki kriteria sebagai berikut:

1) Jika nilai Asymp.Sig. (2-tailed) > 0,05 maka data berdistribusi normal
2) Jika nilai Asymp. Sig. (2-tsiled) < 0,05 maka data tidak berdistribusi

normal.
b. Uji Multikolinearitas

Uji multikolinearitas bertujuan untuk menguji apakah model regresi
ditemukan adanya kolerasi antar variabel bebas (independen). Model re-
gresi yang baik seharusnya tidak terjadi korelasi di antara variabel bebas.
Jika variabel independen saling berkolerasi, maka variabel-variabel ini tid-
ak orthogonal. Salah satu cara untuk mendeteksi kolonier yaitu dengan
melakukan korelasi antar variabel bebas, apabila korelasinya signifikan
antar variabel bebas tersebut terjadi multikolinearitas. Pengujian untuk
mengetahui  ada  tidaknya  multikolinearitas  dilakukan  dengan
menggunakan metode VIF (Variance Inflation Factor).

Adapun kriteria yang digunakan dalam pengujian metode VIF ini adalah

sebagai berikut:
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1) Jika nilai tolerance > 0,10 dan VIF < 10 maka tidak terjadi gejala mul-
tikolineritas.
2) Jiks nilai tolerance < 0,10 dan nilai VIF > 10 maka terjadi gejala mul-
tikolinearitas.
c. Uji Heteroskedastisitas
Uji heteroskedastisitas bertujuan untuk menguji apakah dalam model re-
gresi terjadi ketidaksamaan variance dari residual satu pengamatan lain.
Model regresi yang baik adalah yang homoskedastisitas atau tidak terjadi
heteroskedastisitas. = Model pengujian yang digunakan adalah
menggunakan grafik scatterplot antara nilai prediksi variabel terikat (de-
pendent) yaitu ZPRED dengan residualnya SRESID. Deteksi ada tidaknya
heteroskedastisitas dapat dilakukan dengan menggunakan grafik scatter-
plot atau dari nilai prediksi variabel terikat yaitu SRESID dengan residual
eror yaitu ZPRED. Dimana jika terdapat adanya titik-titik yang ada mem-
bentuk pola tertentu yang teratur, dan titik-titik pada scatterplot di atas
menyebar secara acak diatas maupun di bawah angka 0 pada sumbu Y. hal
tersebut mengindikasikan bahwa terjadi tidak terjadi masalah heteroske-
dastisitas. Apabila tidak terdapat pola tertentu dan tidak menyebar di atas
dan di bawah angka 0 pada sumbu Y, maka dapat disimpulkan tidak terjadi
heteroskedastisitas. Untuk model penelitian yang baik adalah tidak ter-

dapat heteroskedastisitas (Ghozali, 2016).
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3.6.4 Uji Regresi Linier Berganda

Regresi linier berganda merupakan model persamaan yang menjelaskan
hubungan satu variabel terikat dengan dua atau lebih variabel bebas. Uji regresi
linier berganda ini bertujuan untuk memprediksi nilai variabel terikat (Y) apabila
nilai-nilai variabel bebas (X) diketahui dan untuk mengetahui bagaimana arah
hubungan variabel terikat dengan variabel bebasnya (Risdiana, 2019).

Persamaan regresi linier berganda secara matematik diekspresikan sebagai beri-

kut:
Y=a+bl1X1+b2X2 +b3X3 +e
Dimana:
Y = Pengendalian Internal
a = Nilai konstanta
bl = Koefisien regresi variabel Sistem Informasi Akuntansi
b2 = Koefisien regresi variabel Gaya Kepemimpinan
b3 =Koefisien regresi variabel Profesionalitas Individu
X1 = Variabel Sistem Informasi Akuntansi

X2 = Variabel Gaya Kepemimpinan
X3 = Variabel Profesionalitas Individu
E = Eror

3.6.5 Uji Hipotesis

1. Uji T (parsial)

Uji t adalah pengujian yang dilakukan untuk mengetahui apakah variabel-

variabel independen secara parsial berpengaruh atau tidak terhadap variabel de-
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penden. Derajat signifikansi yang digunakan adalah 5%. Apabila nilai signifikasi

lebih kecil dari derajat kepercayaan maka kita menerima hipotesis alternative,

yang menyatakan bahwa suatu variabel independent secara parsial mempengaruhi
variabel dependen.

Adapun pengambilan keputusan untuk uji t yaitu:

1) Jika t hitun g > t tabel atau sig < 0,05 maka HO ditolak Ha diterima, yang
artinya terdapat pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen.

2) Jika t hitung < t tabel atau sig > 0,05 maka HO diterima Ha ditolak, yang
artinya tidak terdapat pengaruh variabel independen dan variabel dependen
(Sa”adah, 2021).

2. Uji F (simultan)

Uji f digunakan untuk mengetahui apakah variabel-variabel independen
secara simultan (bersama-sama) berpengaruh signifikan terhadap variabel de-
penden. Derajat kepercayaan yang digunakan adalah 5%. Apabila nilai F hitung
lebih besar daripada nilai F tabel maka hipotesis alternative, yang menyatakan
bahwa semua variabel independen secara simultan berpengaruh terhadap variabel
dependen.

Aturan pengambilan keputusan dalam uji F yaitu:

1 Jika F hitung > Ftabel atau sig < 0,05 maka HO ditolak Ha diterima, artinya
terdapat pengaruh variabel independen secara simultan terhadap variabel de-

penden.
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2 Jika F hitung < Ftabel atau sig > 0,05 maka HO diterima Ha ditolak, artinya
tidak terdapat pengaruh variabel independen secara simultan terhadap varia-
bel dependen (Sa”adah, 2021).

3. Uji Koefisien Determinasi (R2)

Koefisien determinasi digunakan untuk mengukur seberapa jauh kemam-
puan variabel-variabel dependen. Nilai koefisien determinasi adalah antara nol
dan satu. Nilai R2 yang kecil berarti kemampuan variabel-variabel independen
amat terbatas. Apabila koefisien determinasi sama dengan nol, variabel inde-
penden tidak berpengaruh terhadap variabel dependen. Jika besarnya koefisien
determinasi mendekati angka 1, variabel independen tidak berpengaruh tehadap
variabel dependen. Dengan menggunakan model ini, kesalahan pengganggu di-
usahakan minimum, sehingga mendekati 1. Dengan demikian, perkiraan regresi

akan  lebih  mendekati  keadaan  yang  sebenarnya  (jaya,2020).
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KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisi pada bab sebelumnya maka dapat ditarik kes-

impulan sebagai berikut:

1. Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi berpengaruh positif dan sig-
nifikan terhadap Pengendalian Internal pada CU Cinta Kasih Tig-
apanah. Hal ini terlihat jelas bahwa meningkatkan pengendalian in-
ternal dalam pengaruh sistem informasi akuntansi sehingga karya-
wan sudah mampu menginput data kedalam sistem.

2. Gaya Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Pengendalian Internal pada CU Cinta Kasih Tigapanah. Hal ini
menjelaskan bahwa semakin baik dan tegas gaya kepemimpinan
yang diterapkan oleh seorang pemimpin dalam memimpin tim atau
karyawan kerja maka semakin baik pula pengendalian internal
yang di kerjakan oleh karyawan dalam Perusahaan.

3. Profesionalitas individu berpengaruh positif dan signifikan ter-
hadap Pengendalian Internal pada CU Cinta Kasih Tigapanah.
Profesionalitas individu yang meliputi penguasaan di berbagai bi-
dang, standar perusahaan, dan sikap teliti karyawan dapat
mempengaruhi pengendalian internal yang baik pada Perusahaan

CU Cinta Kasih Tigapanah.
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4. Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi, Gaya Kepemimpinan dan
Profesionalitas Individu berpengaruh positif dan signifikan ter-
hadap Pengendalian Internal. Karyawan mampu meningkatkan sis-
tem informasi akuntansi dimana hal ini di dukung oleh gaya
kepemimpinan dan dijalankan oleh profesionalitas individu yang
mempengaruhi pengendalian internal sehingga memperoleh hasil
sesuai standar operasional Perusahaan. Hal ini menjelaskan bahwa
pengaruh sistem informasi akuntansi, gaya kepemimpinan dan
profesionalitas individu memiliki peran penting secara bersamaan

dalam meningkatkan pengendalian internal.

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan dan hasil penelitian maka dapat diberikan be-

berapa saran, sebagai berikut:

1. Perusahaan diharapkan terus meningkatkan sistem informasi
akuntansi yang sesuai dengan kebutuhan Perusahaan dan mengiku-
ti perkembangan tekhnologi sehingga karyawan mampu menerap-
kan sistem yang digunakan.

2. Perusahaan perlu meningkatkan gaya kepemimpinan, khususnya
kemampuan pemimpin dalam mengarahkan, memotivasi dan men-
gendalikan bawahan sehingga karyawan yang bekerja tidak sesuai
dengan standar perusahaan dapat berkurang. Para pemimpin di-

harapkan dapat memberikan peringatan yang tegas kepada karya-
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wan yang bekerja tidak sesuai dengan standar operasional perus-
ahaan.

3. Karyawan perlu meningkatkan profesionalitas individu dalam
bekerja, khususnya professional dalam menempatkan diri, me-
mahami tugas yang dikerjakan, konsisten terhadap urusan peker-
jaan dan bertanggung jawab dalam melaksanakan pekerjaan.

4. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat lebih luas dalam mengem-
bangkan penelitian ini dengan menggunakan variabel yang berbeda
sehingga dapat diperoleh informasi atau hasil yang lebih akurat
seperti pengaruh teamwork, motivasi kerja, dan hal lainnya agar
mendapatkan hasil penelitian yang lebih menyeluruh terkait

dengan meningkatkan pengendalian internal.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Lembar Kuesioner

PENGARUH SISTEM INFORMASI AKUNTANSI, GAYA KEPEM-
IMPINAN DAN PROFESIONALITAS INDIVIDU TERHADAP PEN-
GENDALIAN INTERNAL DI CREDIT UNION (CU) CINTA KASIH

TIGAPANAH

I. Petunjuk pengisian

a. Bacalah pertanyaan dengan baik dan teliti sebelum menjawab.
b. Isilah kuesioner secara objektif dengan penuh kesungguhan dan

kejujuran.

c. Kuesioner ini berisi beberapa pertanyaan dan mohon sekiranya
untuk dijawab dengan jujur dan sesuai kenyataan. Jawaban yang
saudara berikan semata — mata adalah untuk membantu dalam
pengumpulan dan penelitian skripsi ini.

d. Silahkan anda pilih jawaban yang menurut anda paling sesuai
dengan kondisi yang ada dengan memberikan tanda centang (\)
pada pilihan jawaban yang tersedia. Petunjuk pengisian kuesioner

ada 5 alternatif jawaban sebagai berikut:

Keterangen jawaban :
Pilihan jawaban Skor
Sangat Setuju (SS) 5
Setuju (S) 4
Netral (N) 3
Tidak Setuju (TS) 2

Sangat Tidak Setuju (STS)

II. Identitas Responden
1. Nama/ Inisial

2. Jenis Kelamin : a. Laki-laki

b. Perempuan

3. Usia
4. Jabatan :
Pendidika :a. SMA
b. D3
c. Sl
d.S2
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e. Lainnya

6. Lama Bekerja Di CU Cinta Kasih Tigapanah:

III.  Daftar pertanyaan untuk Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi
(X1)
NO | PERTANYAAN SS N TS | STS

Hardware (Perangkat Keras)

1.

Sistem informasi akuntansi di kantor CU Cinta
Kasih ~ Tigapanah sudah dioperasikan
mengguakan spesifikasi komputer yang tepat
dan lengkap.

Software (Perangkat Lunak)

2.

Software oprasional sistem informasi akuntansi
meringankan beban karyawan CU Cinta Kasih
Tigapanah.

Brainware (Manusia)

3.

Sistem informasi akuntansi yang diterapkan
dalam CU Cinta Kasih Tigapanah tidak ada
gangguan dan sesuai dengan maksud penera-
pannya.

Procedure (Prosedur)

4. Prosedur penggunaan sistem informasi akuntan-
si memudahkan semua karyawan untuk
melaksanakan pekerjaan sehari-hari.

Database (Basis Data)

5. Sistem informasi akuntansi yang digunakan CU

Cinta Kasih Tigapanah sangat membantu kar-
yawan untuk mencatat dan menyimpan data
perusahaan.

Network (Jaringan)

6. Dukungan jaringan komunikasi memperlancar
operasional sistem informasi akuntansi dan
memudahkan pekerjaan setiap devisi pada pe-
rusahaan.
IV.  Daftar pertanyaan untuk Gaya Kepemimpinan (X2)
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NO. | Pertanyaan SS |S |N TS | STS

Kemampuan analisis

1. Pemimpin teliti dalam memberikan perintah
atau tugas yang sesuai dengan kemampuan kar-
yawannya masing-masing.

Keterampilan Berkomunikasi

2. Saya merasa gaji yang saya terima sesuai
dengan pekerjaan yang diberikan oleh pemimpin
perusahaan.

Keberanian

3. Pemimpin perusahaan merasa bahwa semua

karyawan yang ada di Perusahaan ini memiliki
hak dan kewajiban yang sama, dan tidak mem-
bandingkan karyawan dalam menyampaikan
perintah.

Kemampuan Mendengar

4. Pemimpin mendengarkan pendapat karyawan
perusahaan ketika bermusyawarah untuk ket-
ertipan kerja.

Ketegasan

5. Pemimpin selalu memberikan dukungan kepada
karyawan untuk mencapai target pekerjaan
dengan tepat waktu dan mengayomi segala
keluhan yang dihadapi oleh karyawan dan Pe-
rusahaan.

V. Daftar pertanyaan untuk Profesionalitas Individu (X3)

No. | Pertanyaan SS |S |N TS | STS
Equality (Persamaan)
1. Saya merasa bahwa masalah yang dihadapi oleh

Perusahaan adalah masalah saya.

Equity (Ekuitas)

2. Laporan keuangan yang dihasilkan perusahaan
Cu Cinta Kasih Tigapanah telah sesuai dengan
kenyataan jujur dan tepat waktu.

Loyality (Kesetiaan)

3. Saya merasa bahwa setiap karyawan yang
mempunyai kinerja yang baik akan diberikan
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peluang untuk promosi jabatan agar tetap
mengabdi kepada perusahaan.

Accountability (Akuntabilitas)

7.

Saya merasa Perusahaan memberikan ke-
percayaan kepada saya dalam menyelesaikan
pekerjaan yang ada.

VI

Daftar pertanyaan untuk Pengendalian Internal (Y)

Pertanyaan

SS

N TS | STS

ungan Pengendalian

Perusahaan memiliki struktu organisasi yang
jelas sesuai dengan tugas yang sesuai dengan
tujuan pencapaian Perusahaan.

Penilaian Resiko

2.

Perusahaan selalu mengikut sertakan/ melibat-

kan karyawan dalam setiap proses penerimaan
debit dan kredit.

Kegiatan Pengendalian

3.

Perusahaan memiliki prosedur otorisasi yang
jelas atas transaksi yang dilakukan karyawan
dan dicatat dibuku besar.

Informasi dan Komunikasi

4.

Perusahaan memasukkan angka-angka setiap
transaksi dalam laporan keuangan secara
lengkap sesuai dengan yang diterima dan
dikeluarkan Perusahaan.

Kegiatan Pemantauan

5.

Melakukan penilaian aktivitas secara berkala.

UNIVERSITAS MEDAN ARE

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

A
99

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 12/12/24

Access From (repository.uma.ac.id)12/12/24



Yundarisa Br Perangin-Angin - Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi....

HASIL OUTPUT ANALISIS DESKRIPTIF JAWABAN RESPONDEN

Nama SIETEM INFORMASI AKUNTANSI X1 Total
X1.1 | X1.2 | X1.3 | X14 | X1.5 X1.6
Drs. Simson Sembiring 5 5 5 5 5 5 30
Malem Pagi Sembiring 5 5 4 4 4 5 27
Romel Tarigan 4 5 3 4 5 4 25
Risna Handayani Br Keliat 5 4 4 4 5 3 25
Erna Tutantri Br Tarigan 4 4 3 4 5 4 24
Jexon Judikarlov Sinaga 4 5 4 3 5 5 26
Bangkit Tarigan 5 4 4 3 5 4 25
Jhon Ferry Tarigan 4 3 3 4 5 5 24
Irwan Perangin Angin 5 5 4 5 5 5 29
Lestari Novalida Br Sitepu 5 4 3 3 4 4 23
Aprilekta Br Sitepu 4 3 3 4 4 4 22
Ristanto Ginting 4 4 2 3 4 4 21
Meilinda Sari Br Sembiring 4 4 4 4 4 4 24
Gloy Ginting 3 5 2 5 4 4 23
Hengky Arwadi T 4 4 3 4 4 4 23
Yanthy E Br Sinuhaji 4 4 3 4 4 4 23
Mondan Alfrandus T 4 4 3 3 3 4 21
Junander Wandira T 3 4 3 4 3 4 21
Julietta Br Ginting 4 4 4 4 3 4 23
Jakobus Sembiring 3 4 3 3 3 3 19
Keppe Br Barus 4 4 3 4 4 4 23
Bambang Sumantri 4 3 3 4 3 4 21
Veronika Br Barus 4 4 3 3 4 4 22
Irawati Br Karo 4 3 3 4 4 4 22
Muliadi Tarigan 4 3 3 4 4 4 22
Asam Leni Br Sitepu 4 3 4 3 4 4 22
Karyawan Ginting 4 4 3 4 4 3 22
Marantha Tarigan 5 4 4 4 4 3 24
Imanuel Tarigan 4 4 4 4 4 3 23
Dius Sitepu 4 4 4 3 4 4 23
Nomi Nanda Br Ginting 3 3 3 3 4 3 19
Tiur Miawati Br Saragih 4 3 4 3 4 4 22
Suria Kaban 4 4 4 3 4 3 22
Yustisia Kembaren 4 4 3 3 4 3 21
Juneidi Ginting 4 3 4 3 4 4 22
Liosa Ramayana Br Girsang 4 3 3 3 4 4 21
Robby Milala 3 3 3 3 4 4 20
Peristiwa Sembiring 4 3 4 3 4 4 22
Iwan Barus 5 3 4 3 4 4 23
Hotlan Sinaga 4 3 4 2 4 4 21
Marinta Kembaren 4 3 3 3 3 4 20
Sri Min Br Sembiring 4 3 4 3 3 4 21
Dasrim Sebayang 3 3 3 4 3 4 20
Palentina Br Karo 4 3 4 3 3 4 21
Rohemi Br Sembiring 4 4 4 3 3 3 21
Fitri Br Sembiring 4 4 3 4 3 4 22
Juni Br Ginting 4 4 3 4 3 4 22
Hadiah Br Karo 3 4 3 4 4 4 22
Kamar Ginting 4 4 3 4 4 4 23
Dewi Br Sembiring 4 3 3 4 4 4 22
Perwira Sitepu 4 4 4 4 4 4 24
Junita Br Ginting 4 4 3 3 4 4 22
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NAMA GAYA KEPEMIMPINAN X2 TOTAL
X2.1 | X2.2 | X2.3 X2.4 | X2.5
Drs. Simson Sembiring 5 5 5 5 5 25
Malem Pagi Sembiring 4 4 4 4 5 21
Romel Tarigan 4 5 5 4 5 23
Risna Handayani Br Keliat 5 5 4 5 5 24
Erna Tutantri Br Tarigan 5 4 5 4 4 22
Jexon Judikarlov Sinaga 4 5 3 4 3 19
Bangkit Tarigan 5 5 4 4 3 21
Jhon Ferry Tarigan 5 5 5 4 3 22
Irwan Perangin Angin 4 4 5 4 5 22
Lestari Novalida Br Sitepu 3 3 4 3 3 16
Aprilekta Br Sitepu 3 3 3 3 3 15
Ristanto Ginting 3 2 2 3 3 13
Meilinda Sari Br Sembiring 3 3 4 3 3 16
Gloy Ginting 3 3 4 3 3 16
Hengky Arwadi T 2 2 2 2 2 10
Yanthy E Br Sinuhaji 3 3 3 3 4 16
Mondan Alfrandus T 3 3 4 3 3 16
Junander Wandira T 3 3 3 3 3 15
Julietta Br Ginting 3 2 2 3 3 13
Jakobus Sembiring 3 3 4 3 3 16
Keppe Br Barus 3 3 4 3 3 16
Bambang Sumantri 3 3 3 3 3 15
Veronika Br Barus 3 3 3 3 4 16
Irawati Br Karo 4 3 4 4 4 19
Muliadi Tarigan 2 3 4 2 4 15
Asam Leni Br Sitepu 4 3 4 3 4 18
Karyawan Ginting 2 3 4 3 4 16
Marantha Tarigan 4 3 2 3 4 16
Imanuel Tarigan 3 3 4 3 3 16
Dius Sitepu 4 4 4 4 4 20
Nomi Nanda Br Ginting 3 4 4 3 4 18
Tiur Miawati Br Saragih 3 3 2 4 4 16
Suria Kaban 3 3 4 4 4 18
Yustisia Kembaren 3 3 3 4 4 17
Juneidi Ginting 3 3 4 3 4 17
Liosa Ramayana Br Girsang 4 3 3 3 3 16
Robby Milala 4 4 4 3 3 18
Peristiwa Sembiring 4 3 4 4 3 18
Iwan Barus 4 4 3 4 4 19
Hotlan Sinaga 3 4 3 2 3 15
Marinta Kembaren 3 4 3 4 4 18
Sri Min Br Sembiring 4 4 3 4 3 18
Dasrim Sebayang 4 4 3 2 3 16
Palentina Br Karo 3 4 3 4 4 18
Rohemi Br Sembiring 3 3 3 4 4 17
Fitri Br Sembiring 3 3 3 2 3 14
Juni Br Ginting 3 4 3 2 3 15
Hadiah Br Karo 3 4 3 4 3 17
Kamar Ginting 3 4 3 4 3 17
Dewi Br Sembiring 3 4 3 3 3 16
Perwira Sitepu 3 3 2 3 3 14
Junita Br Ginting 3 4 3 3 4 17
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NAMA PROFESIONALITAS INDIVIDU X3 TOTAL
X3.1 X3.2 X3.3 X34

Drs. Simson Sembiring 5 5 5 5 20
Malem Pagi Sembiring 5 5 4 4 18
Romel Tarigan 4 5 4 5 18
Risna Handayani Br Keliat 5 5 4 5 19
Erna Tutantri Br Tarigan 4 5 5 5 19
Jexon Judikarlov Sinaga 5 5 4 3 17
Bangkit Tarigan 4 5 4 4 17
Jhon Ferry Tarigan 4 5 4 3 16
Irwan Perangin Angin 5 5 5 5 20
Lestari Novalida Br Sitepu 4 4 4 4 16
Aprilekta Br Sitepu 4 4 3 3 14
Ristanto Ginting 4 5 4 3 16
Meilinda Sari Br Sembiring 4 4 5 4 17
Gloy Ginting 4 3 4 4 15
Hengky Arwadi T 1 3 2 3 9
Yanthy E Br Sinuhaji 3 4 4 4 15
Mondan Alfrandus T 4 3 4 4 15
Junander Wandira T 3 4 4 4 15
Julietta Br Ginting 4 3 4 4 15
Jakobus Sembiring 4 3 3 3 13
Keppe Br Barus 4 3 4 3 14
Bambang Sumantri 3 3 3 4 13
Veronika Br Barus 3 4 4 3 14
Irawati Br Karo 4 3 3 3 13
Muliadi Tarigan 4 3 5 4 16
Asam Leni Br Sitepu 3 4 5 5 17
Karyawan Ginting 3 3 4 3 13
Marantha Tarigan 4 4 5 3 16
Imanuel Tarigan 2 3 4 3 12
Dius Sitepu 4 4 5 3 16
Nomi Nanda Br Ginting 3 5 3 4 15
Tiur Miawati Br Saragih 4 5 5 3 17
Suria Kaban 2 3 4 4 13
Yustisia Kembaren 4 4 3 3 14
Juneidi Ginting 3 3 4 4 14
Liosa Ramayana Br Girsang 3 3 3 3 12
Robby Milala 2 3 4 3 12
Peristiwa Sembiring 2 4 3 3 12
Iwan Barus 3 4 4 4 15
Hotlan Sinaga 4 3 5 3 15
Marinta Kembaren 3 3 4 2 12
Sri Min Br Sembiring 3 3 4 4 14
Dasrim Sebayang 2 4 5 2 13
Palentina Br Karo 3 3 3 4 13
Rohemi Br Sembiring 2 3 4 3 12
Fitri Br Sembiring 4 3 4 4 15
Juni Br Ginting 2 4 4 3 13
Hadiah Br Karo 3 4 3 3 13
Kamar Ginting 2 3 4 3 12
Dewi Br Sembiring 2 3 3 4 12
Perwira Sitepu 3 4 5 4 16
Junita Br Ginting 3 3 4 3 13
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NAMA PENGENDALIAN INTERNAL Y TOTAL
Y.1 Y.2 Y.3 Y4 Y.5
Drs. Simson Sembiring 5 5 5 5 5 25
Malem Pagi Sembiring 4 5 4 5 5 23
Romel Tarigan 4 5 4 4 5 22
Risna Handayani Br Keliat 4 4 5 5 4 22
Erna Tutantri Br Tarigan 5 4 4 5 4 22
Jexon Judikarlov Sinaga 4 5 4 4 4 21
Bangkit Tarigan 4 5 4 5 4 22
Jhon Ferry Tarigan 4 4 4 5 4 21
Irwan Perangin Angin 5 5 5 5 5 25
Lestari Novalida Br Sitepu 4 4 4 4 4 20
Aprilekta Br Sitepu 3 4 4 4 4 19
Ristanto Ginting 4 4 4 4 4 20
Meilinda Sari Br Sembiring 3 4 5 4 4 20
Gloy Ginting 4 4 4 4 5 21
Hengky Arwadi T 5 3 5 3 3 19
Yanthy E Br Sinuhaji 3 5 4 3 4 19
Mondan Alfrandus T 3 4 3 3 4 17
Junander Wandira T 3 4 5 3 4 19
Julietta Br Ginting 4 3 3 4 4 18
Jakobus Sembiring 3 4 4 5 5 21
Keppe Br Barus 3 3 3 4 4 17
Bambang Sumantri 3 3 4 4 3 17
Veronika Br Barus 4 4 3 3 4 18
Irawati Br Karo 3 3 3 4 3 16
Muliadi Tarigan 3 4 3 4 3 17
Asam Leni Br Sitepu 3 3 3 5 3 17
Karyawan Ginting 3 3 3 4 4 17
Marantha Tarigan 3 3 4 3 4 17
Imanuel Tarigan 3 5 5 4 3 20
Dius Sitepu 3 3 4 3 4 17
Nomi Nanda Br Ginting 4 3 3 3 3 16
Tiur Miawati Br Saragih 3 3 4 5 4 19
Suria Kaban 4 4 3 3 3 17
Yustisia Kembaren 3 3 3 4 3 16
Juneidi Ginting 4 3 4 5 3 19
Liosa Ramayana Br Girsang 3 3 5 3 4 18
Robby Milala 3 3 3 5 3 17
Peristiwa Sembiring 3 3 3 3 4 16
Iwan Barus 3 4 3 3 3 16
Hotlan Sinaga 3 3 3 4 5 18
Marinta Kembaren 4 4 3 3 4 18
Sri Min Br Sembiring 3 4 4 4 3 18
Dasrim Sebayang 4 3 3 3 4 17
Palentina Br Karo 3 4 4 3 5 19
Rohemi Br Sembiring 3 3 3 4 4 17
Fitri Br Sembiring 3 4 4 3 3 17
Juni Br Ginting 4 4 3 3 4 18
Hadiah Br Karo 4 3 4 4 3 18
Kamar Ginting 3 3 3 3 4 16
Dewi Br Sembiring 3 4 4 4 3 18
Perwira Sitepu 3 3 4 4 3 17
Junita Br Ginting 4 3 4 3 3 17
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Lampiran 3 Hasil Uji SPSS
UJI VALIDITAS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI X1

Correlations
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 TOTALXI

X1.1 Pearson 1 235 4487 081 4127 215 668"

Correlation

Sig. (2-tailed) 093 .001 569 .002 126 .000

N 52 52 52 52 52 52 52
X1.2 Pearson 235 1 .000 448" 338" 174 658"

Correlation

Sig. (2-tailed) 093 1.000  .001 014 218 000

N 52 52 52 52 52 52 52
X1.3 Pearson 448" 000 1 -.194 147 -010 392"

Correlation

Sig. (2-tailed) .001 1.000 167 297 946 004

N 52 52 52 52 52 52 52
X1.4 Pearson 081 4487 2194 1 213 256 540"

Correlation

Sig. (2-tailed) 569 001 167 129 067 000

N 52 52 52 52 52 52 52
X1.5 Pearson 4127 338" 147 213 1 286" 693"

Correlation

Sig. (2-tailed) .002 014 297 129 040 .000

N 52 52 52 52 52 52 52
X1.6 Pearson 215 174 -010 256 286" 1 522"

Correlation

Sig. (2-tailed) 126 218 946 067 040 .000

N 52 52 52 52 52 52 52
TOTALX1 Pearson 6687 658 392" 5407 6937 5227 1

Correlation

Sig. (2-tailed) .000 .000 004 .000 .000 .000

N 52 52 52 52 52 52 52

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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UJI VALIDITAS GAYA KEPEMIMPINAN X2

Correlations
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 TOTALX2

X2.1 Pearson Correlation 1 656" 453" 595" 326 802"

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 018 .000

N 52 52 52 52 52 52
X2.2 Pearson Correlation 656" 1 456" 5117 360" 793"

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .009 .000

N 52 52 52 52 52 52
X2.3 Pearson Correlation 453" 456" 1 343" 409" 7197

Sig. (2-tailed) .001 001 013 .003 .000

N 52 52 52 52 52 52
X2.4 Pearson Correlation  .595" 5117 343" 1 544" 783"

Sig. (2-tailed) .000 .000 013 .000 .000

N 52 52 52 52 52 52
X2.5 Pearson Correlation  .326" 360" 409" 544" 1 684"

Sig. (2-tailed) 018 .009 .003 .000 .000

N 52 52 52 52 52 52
TOTALX2 Pearson Correlation  .802" 793" 719 783" 684" 1

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000

N 52 52 52 52 52 52
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*_ Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

UJI VALIDITAS PROFESIONALITAS INDIVIDU X3

Correlations
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 TOTALX3

X3.1 Pearson Correlation 1 500" 350 369" 8117

Sig. (2-tailed) .000 011 007 .000

N 52 52 52 52 52
X3.2 Pearson Correlation 500" 1 293" 321" 746"

Sig. (2-tailed) .000 035 .020 .000

N 52 52 52 52 52
X3.3 Pearson Correlation 350 293" 1 236 633"

Sig. (2-tailed) 011 035 092 .000

N 52 52 52 52 52
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X3.4 Pearson Correlation .369 321 236 1 .658
Sig. (2-tailed) .007 .020 092 .000
N 52 52 52 52 52
TOTALX3  Pearson Correlation 8117 746" 633" 658" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 52 52 52 52 52
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
UJI VALIDITAS PENGENDALIAN INTERNALY
Correlations
Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 TOTALY
Y.1 Pearson Correlation 1 329° 271 224 231 6197
Sig. (2-tailed) 017 052 110 .099 .000
N 52 52 52 52 52 52
Y2 Pearson Correlation 329" 1 406" 211 399" 732"
Sig. (2-tailed) 017 .003 133 .003 .000
N 52 52 52 52 52 52
Y3 Pearson Correlation 271 406" 1 232 .190 654"
Sig. (2-tailed) 052 .003 .098 176 .000
N 52 52 52 52 52 52
Y.4 Pearson Correlation 224 211 232 1 173 595"
Sig. (2-tailed) 110 133 .098 220 .000
N 52 52 52 52 52 52
Y.5 Pearson Correlation 231 399" .190 173 1 614"
Sig. (2-tailed) .099 .003 176 220 .000
N 52 52 52 52 52 52
TOTALY  Pearson Correlation 6197 7327 654" 595" 614" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 52 52 52 52 52 52

*_ Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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UJI RELIABILITAS

SISTEM INFORMASI AKUNTANSI X1

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items

812 5

PROFESIONALITAS INDIVIDU X3

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.682 4

GAYA KEPEMIMPINAN X2

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items

.601 6

PENGENDALIAN INTERNALY

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.643 5

UJI NORMALITAS

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual

N 52

Normal Parameters™® Mean .0000000
Std. Deviation 1.51218767

Most Extreme Differences Absolute .106
Positive .069
Negative -.106

Test Statistic .106

Asymp. Sig. (2-tailed) 2004

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.
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HASIL UJI NORMAL PROBABILITY PLOT

HASIL UJI HISTOGRAM NORMAL CURVE
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HASIL UJI HETEROSKEDASTIDITAS
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Lampiran 4 Surat Izin Riset
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Lampiran 5 Surat Selesai Riset
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Lampiran 6 Dokumentasi Penyerahan Kuesioner

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1 12 Document Accepted 12/12/24

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)12/12/24





