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Sadan Lingkungan 1 lidup Kota Medan merupakan salah satu Lembaga 

Teknis Daerah yang merupakan unsur pendukung tugas Kepala Daerah dengan 

tugas pokok melaksanakan pen) usunan clan pelaksanaan kebijakan Daerah yang 

perumusan kebijakan tcknis bidang Lingkungan Hidup di masyarakat. Dengan 

mcnggunakan Balanced Scorecard Badan Lingkungan I lidup Kota Medan 

diharapkan dapat mengembangkan aspck keuangan dan non-kcuangan dalam 

mclakukan peniluian kincrja., schingga diharapkan mampu mcnjadi institusi yang 

dapat memberikan kcpuasan kcpada para konsumen. karyawan yang bcrkornitmen 

tinggi. 

Jcnis data )ang digunakan pcneliti adalah data kuantitatif Sedangkan 

sumber data berac:al dari data <rekunder. Dalam penclitian in1 penulis 

menggunakan metodc deskriptif. yaitu mengumpulkan. mcnyusun. 

mcngintcrprestasikan dan mcnganalisa data dari perumusan masalah yang di 

bahas, kemudian membuat kcsimpulan dan saran-saran yang di anggap penting. 

Dari basil penelitian dcngan menggunakan konsep Balanced Scorecard 

dapat ditaril kesimpulan bahwo tcrdapat beberapa variasi pcncapaian hasil. 

Pcrsepektif pelaoggan masih dianggap kurang, sedaogkan untuk 3 perspektif 

laionya dianggap sudah cukup bail... Maka. Balanced Scorecard cocok diterapkan 

di Badan Lingkungan Hidup Kota Medan karena Balanced \i:orecard dapat 

mcmberikan gambaran yang leb1h tcrstroktur dan men)·eluruh dibandingkan 

dengan sistem Laporan akuntabilitas Kinerja lnstansi Pemenntah. 
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