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Lingkungan Kerja terhadap Disiplin Kerja

Work Environment and Work Discipline

Abstrak

Penelitian ini mengkaji pengaruh lingkungan kerja terhadap disiplin kerja karyawan melalui tinjauan
literatur. Fokus utama adalah untuk mengevaluasi bagaimana elemen-elemen lingkungan kerja seperti
suasana fisik, budaya organisasi, dan interaksi sosial mempengaruhi tingkat disiplin. Metodologi yang
digunakan adalah tinjauan literatur dari berbagai sumber relevan. Berdasarkan hasil analisis
didapatkan bahwa terdapat pengaruh lingkungan kerja terhadap disiplin kerja. Hal ini sesuai dengan
penelitian terdahulu yang mana hasil penelitian menunjukkan bahwa lingkungan kerja memiliki t
hitung > t tabel yaitu 6,346 > 1,992 dengan nilai sig. 0,000 yaitu 0,000 < 0,05. Maka secara parsial
variabel lingkungan kerja (X) berpengaruh signifikan terhadap variabel disiplin kerja (Y). Lingkungan
kerja yang kondusif dapat secara signifikan mempengaruhi disiplin kerja karyawan. Lingkungan kerja
yang positif, dengan suasana fisik yang nyaman, budaya organisasi yang mendukung, dan interaksi
sosial yang baik, berkontribusi pada peningkatan disiplin kerja. Faktor-faktor seperti kebersihan,
kenyamanan tempat kerja, serta budaya organisasi yang menghargai prestasi dan komunikasi terbuka,
terbukti meningkatkan motivasi dan kepuasan karyawan, yang pada gilirannya memperbaiki disiplin
kerja.

Kata Kunci: Lingkungan Kerja; Disiplin Kerja; Karyawan.

Abstract

This study examines the influence of the work environment on employee work discipline through a
literature review. The main focus is to evaluate how elements of the work environment such as physical
atmosphere, organizational culture, and social interaction affect the level of discipline. The methodology
used is a literature review from various relevant sources. Based on the results of the analysis, it was found
that there is an influence of the work environment on work discipline. This is in accordance with previous
studies where the results of the study showed that the work environment has a calculated t> t table,
namely 6.346> 1.992 with a sig. value of 0.000, namely 0.000 <0.05. So partially the work environment
variable (X) has a significant effect on the work discipline variable (Y). A conducive work environment can
significantly affect employee work discipline. A positive work environment, with a comfortable physical
atmosphere, supportive organizational culture, and good social interaction, contributes to increased work
discipline. Factors such as cleanliness, comfort of the workplace, and an organizational culture that values
achievement and open communication, have been shown to increase employee motivation and satisfaction,
which in turn improves work discipline.
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PENDAHULUAN

Organisasi merupakan kumpulan dari beberapa orang dengan tujuan yang sama dan setiap
organisasi menggunakan seluruh sumber daya untuk beroperasi menghasilkan suatu barang
atau jasa yang memiliki daya jual tinggi sehingga menghasilkan keuntungan untuk mencapai
tujuan dari organisasi tersebut (Simamora, 2004). Dengan adanya disiplin kerja, karyawan akan
mampu mencapai produktivitas kerja yang maksimal. Sebaliknya, jika karyawan tidak disiplin
maka akan mengakibatkan pekerjaan terbengkalai atau tidak sesuai dengan yang diharapkan
(Baskoro, 2014)

Disiplin adalah sikap kejiwaan seseorang atau kelompok orang yang senantias berkeingan
untuk melakukan ataupun mematuhi Keputusan yang telah ditetapkan (Arifuddin et al., 2022).
Disiplin kerja mengemukakan suatu alat yang digunakan para manajer untuk berkomunikasi
dengan karyawan agar mereka bersedia untuk mengubah suatu perilaku sebagai suatu upaya
untuk meningkatkan kesadaran dan kesedian seseorang mematuhi semua peraturan perusahaan
dan norma-norma sosial yang berlaku (Nofriansyah, 2016)

Seseorang karyawan yang mempunyai tingkat kedisiplinan yang tinggi akan tetap bekerja
baik, walaupun tanpa diawasi atasan. Karena salah satu bagian dari sumber daya manusia adalah
tentang disiplin yang dimaksud kedisiplinan merupakan kunci kesuksesan dan disaat seseorang
disiplin dalam bekerja (Handayani & Soliha, 2020).

Fenomena terkait disiplin kerja yang sering terjadi pada karyawan adalah dengan
banyaknya abesensi, keterlambatan dalam hal ini keterlambatan datang, keterlambatan dalam
mengerjakan pekerjaan. Hal tersebut dapat terjadi pada lingkungan kerja yang kurang kondusif.
Lingkungan kerja menjadi salah satu faktor disiplin kerja. Lingkungan kerja merupakan segala
sesuatu yang ada di sekitar para pekerja dan yang dapat mempengaruhi dirinya dalam
pelaksanaan tugas menjalankan tugas yang dibebankan atau yang menjadi tanggung jawabnya.
Untuk meningkatkan produktivitasnya maka lingkungan kerja sangat mempengaruhi kinerja
karena lingkungan kerja yang baik akan menciptakan kemudahan (Ramadhan & Fitriansyah,
2022). Lingkungan kerja sangat mempengaruhi Disiplin Kerja hal ini dapat terlihat dari
banyaknya penelitian tentang hubungan antara lingkungan kerja dengan disiplin kerja
(Ramadhan & Fitriansyah, 2022); (Sani, 2019); (Sutrisnoputri et al.,, 2018); (Tyas & Sunuharyo,
2018); (Pardede & Dewi, 2023); (Hermawan, 2022); (Nurjaya, 2021); (Saleh & Utomo, 2018);
(Aspiyah & Martono, 2016); (Usmeila, 2023); (Arifa & Muhsin, 2018).

Melalui pemamparan diatas maka peneliti ingin meneliti “Hubungan Disiplin Kerja dengan
Lingkungan Kerja”. Tujuan penelitian ini adalah mengkaji pengaruh Lingkungan Kerja terhadap
Disiplin Kerja. Batasan penelitian ini hanya Library research melalui literatur yang relevan
dengan judul yang diambil dalam penelitian.

METODE PENELITIAN

Metode yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan literature review, deskriptif
dari artikel penelitian. Literature review adalah proses evaluasi dan ringkasan dari penelitian
yang ada pada suatu topik tertentu. Ini adalah bagian penting dari penelitian yang membantu
peneliti memahami konteks, landasan teori, dan temuan-temuan sebelumnya yang relevan
Penelusuran artikel melalui databese Researchgate, Google Scholer dan Garuda Jurnal dengan
kata kunci yang digunakan kepuasan, konsumen, pelanggan. Kriteria artikel yang digunakan
yaitu yang dipublikasikan dari tahun 2016 sampai tahun 2023. Data digunakan untuk
mengidentifikasi dan menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi kepuasan konsumen.
Berikut adalah kegiatan literature review yang dilakukan untuk mendukung hasil temuan yang
berasal dari beberapa penelitian terdahulu. Teknik analisi data yang dilakukan saat seluruh data
telah terkumpul, sehingga data yang telah dikumpul menemberi hasil penelitian. Berikut adalah
tahapan dari analisis data yang dilakukan.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan hasil tinjauan literatur menunjukkan bahwa terdapat pengaruh lingkungan
kerja dengan disiplin kerja pada karyawan. lingkungan kerja yang kondusif dapat secara
signifikan mempengaruhi disiplin kerja karyawan. Hasil penelitian ini sesuai dengan penelitian
terdahulu yang dilakukan oleh Inbar (2018) dimana hasil penelitian menunjukkan bahwa
lingkungan kerja memiliki t hitung > t tabel yaitu 6,346 > 1,992 dengan nilai sig. 0,000 yaitu
0,000 < 0,05. Maka secara parsial variabel lingkungan kerja (X) berpengaruh signifikan terhadap
variabel disiplin kerja (Y).

Hasil literature review juga menunjukkan bahwa lingkungan kerja yang dimaksud adalah
lingkungan kerja yang berpengaruh termasuk suasana fisik kantor, seperti kebersihan dan
kenyamanan, serta budaya organisasi yang mendukung komunikasi terbuka dan pengakuan atas
prestasi. Budaya organisasi yang positif, dengan dukungan manajerial dan hubungan yang
harmonis antar rekan kerja, juga berkontribusi pada peningkatan disiplin kerja. Peneliti
menemukan bahwa karyawan cenderung lebih disiplin ketika mereka merasa dihargai dan
memiliki motivasi tinggi, yang dipengaruhi oleh lingkungan kerja yang baik. Rekomendasi dari
studi ini mencakup peningkatan kondisi fisik tempat kerja, penguatan budaya organisasi yang
mendukung, serta pelatihan manajerial untuk menciptakan lingkungan yang memfasilitasi
disiplin kerja yang lebih baik.

Pada penelitian dengan judul Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Disiplin Kerja terhadap
kinerja Karyawan PT. Pos Indonesia Samarinda memiliki hasil adanya hubungan signifikan
antara lingkungan kerja dengan disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan. Berdasarkan hasil penelitian lingkungan kerja dan disiplin kerja secara simultan
(bersama-sama) berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan PT. POS
Indonesia kota Samarinda (Ramadhan & Fitriansyah, 2022)

Selanjutnya pada lain yang berjudul penelitian Hubungan Antara Disiplin Kerja Lingkungan
Kerja Dan Etos Kerja Dengan Produktivitas Kerja Perawat Di Ruang Rawat Inap RS Pertamina
Bintang Amin Bandar Lampung memiliki hasil Analisis univariat menunjukkan karakteristik
responden yang beragaiman produktivitas kerja yang baik (78,8%). Terdapat hubungan antara
disiplin kerja, lingkungan kerja, dan etos kerja dengan produktivitas kerja (Sani, 2019)

Pada penelitian yang dilakukan oleh (Nurjaya, 2021) Pengaruh Disiplin Kerja Lingkungan
Kerja Dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Hazara Cipta Pesona memiliki
hasil bahwa: (1) Variebel disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan PT. Hazara Cipta Pesona. (2) Variebel lingkungan kerja berpengaruh positif dan
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signifikan terhadap kinerja karyawan PT. Hazara Cipta Pesona; (3) Variebel motivasi kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan PT. Hazara Cipta Pesona.

Kemudian pada penelitian Hubungan Disiplin Kerja Dan Lingkungan Kerja Dengan Kinerja
Perawat Di Ruang Rawat Inap Rumah Sakit Umum Daerah Tugurejo Semarang memiliki hasil
Tidak ada hubungan antara lingkungan kerja dengan kinerja perawat rawat inap yang memiliki p
value = 0,332 (Sutrisnoputri et al., 2018)

Pada Penelitian Pengaruh Disiplin Kerja Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan
memiliki hasil Variabel disiplin kerja dan lingkungan kerja secara simultan mempunyai pengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal ini dapat dibuktikan dengan besarnya nilai
probabilitas F sebesar 0,000 (0,000 < 0,05). Disiplin Kerja secara parsial berpengaruh secara
signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai signifikansi t sebesar 0,000. Lingkungan Kerja
secara parsial berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai signifikansi t
sebesar 0,000 (Tyas & Sunuharyo, 2018)

Pada Penelitian Pengaruh Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja Dan Motivasi Kerja Terhadap
Loyalitas Karyawan Pada PT. United Rope terdapat pengaruh signifikan lingkungan Kkerja
terhadap loyalitas karyawan di PT. United Rope. Kemudian Nilai terhitung variabel disiplin kerja
adalah 0.627 dan tabel 1.990 sehingga t hitung > tabel (0.627 > 1.990), dan signifikan (Sig.) < 5%
(0.533 < 0.05) (Pardede & Dewi, 2023)

Pada penelitian Pengaruh Lingkungan Kerja, Stres Kerja, dan Beban Kerja Terhadap Kinerja
PT. Sakti Mobile Jakarta memiliki hasil yang didapatkan variabel bebas berpengaruh signifikan.
baik secara parsial maupun secara simultan. Pengaruh dalam persen (%) untuk lingkungan kerja,
stres kerja dan beban kerja (secara terpisah adalah 37.8 %., 41,2 %. dan 20,1%). Sedangkan
pengaruh dalam % secara bersama-sama adalah 44.8 % (Hermawan, 2022)

Pada Penelitian Pengaruh Disiplin Motivasi Dan Lingkungan Kerja Terhadap Produktifitas
Karayawan PT Telexindo Bizmart memiliki hasil penelitian ini bahwa disiplin kerja berpengaruh
terhadap produktifiktas karyawan. Motivasi kerja berpengaruh terhadap produktifiktas
karyawan, dan secara parsial lingkungan kerja berpengaruh terhadap produktivitas karyawan.
(Usmeila, 2023)

Pada Penelitian Pengaruh Disiplin Kerja Lingkungan Kerja Dan Pelatihan Pada
Produktivitas Kerja memiliki hasil penelitian menunjukkan bahwa disiplin kerja, lingkungan
kerja, dan pelatihan secara parsial berpengaruh positif dan signifikan pada produktivitas kerja
karyawan. Peneliti menyimpulkan bahwa semakin tinggi tingkat kedisiplinan karyawan, semakin
baik lingkungan kerja dan kualitas pelatihan maka akan semakin meningkatkan produktivitas
kerja karyawan (Aspiyah & Martono, 2016)

Pada Penelitian Pengaruh Disiplin Kerja, Motivasi Kerja, Etos Kerja Dan Lingkungan Kerja
Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Bagian Produksi Di PT.Inko Java Semarang memiliki
hasil penelitian variabel lingkungan kerja mempunyai t hitung -0,267 < -t tabel yaitu -1,99. Hal
ini menunjukan bahwa variabel disiplin kerja mempunyai hasil positif namun tidak berpengaruh
signifikan terhadap produktivitas kerja, variabel motivasi kerja ada pengaruh signifikan terhadap
produktivitas kerja, variabel etos kerja mempunyai hasil positif namun tidak berpengaruh
signifikan terhadap produktivitas kerja, dan variabel lingkungan kerja mempunyai hasil negatif
dan tidak berpengaruh signifikan terhadap produktivitas kerja (Saleh & Utomo, 2018)

Pada Penelitian Pengaruh Disiplin Kerja, Kepemimpinan Dan Lingkungan Kerja Terhadap
Kinerja Melalui Motivasi Kerja memiliki hasil penelitian variabel disiplin kerja mempunyai
pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja melalui motivasi kerja, variabel kepemimpinan
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja motivasi kerja dan variabel lingkungan
kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja melalui motivasi kerja. (Arifa & Mubhsin,
2018)

Lingkungan Kerja yang baik dapat meningkatkan disiplin kerja dan semangat kerja para
pegawai serta lingkungan yang terjaga juga baik untuk kenyamanan pribadi maupun dalam
menyelesaikan tugas pekerjaan. Lingkungan kerja yang kondusif merupakan hal yang sangat
penting dalam suatu organisasi untuk menciptakan perasaan puas dan nyaman kepada pegawai.
Hal tersebut akan menentukan suatu keberhasilan organisasi dan akan tercapainya tujuan
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organisasi. Oleh karena itu, disiplin kerja pegawai akan meningkat dengan adanya lingkungan
kerja yang aman dan nyaman terutama pada ruang kerja dengan memberikan fasilitasfasilitas
yang mendukung untuk menyelesaikan pekerjaannya, sehingga pegawai memiliki keinginan
untuk menyelsaikan tugas-tugasnya dengan baik.

Berdasarkan beberapa pendapat ahli dan serta dari hasil-hasil penelitian terdahulu maka
diperoleh gambaran bahwa lingkungan kerja mempengaruhi disiplin kerja pada karyawan, hal
tersebut terjadi dikarenakan karyawan akan disiplin jika memiliki lingkungan kerja yang berupa
fasilitas yang mendukung, serta adanya hubungan yang harmonis antar karyawan, sehingga
dapat memunculkan sikap disiplin pada karyawan. Selain itu, karyawan akan merasa disiplin jika
diberikan motivasi oleh rekan dan atasan, mendapat apresiasi terhadap keberhasilan pekerjaan
yang telah di kerjakan.

SIMPULAN

Berdasarkan hasil analisis didapatkan hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat
pengaruh lingkungan kerja terhadap disiplin kerja. Hal ini sesuai dengan penelitian terdahulu
yang mana hasil penelitian menunjukkan bahwa lingkungan kerja memiliki t hitung > t tabel
yaitu 6,346 > 1,992 dengan nilai sig. 0,000 yaitu 0,000 < 0,05. Maka secara parsial variabel
lingkungan kerja (X) berpengaruh signifikan terhadap variabel disiplin kerja (Y). Lingkungan
kerja yang kondusif dapat secara signifikan mempengaruhi disiplin kerja karyawan. Lingkungan
kerja yang positif, dengan suasana fisik yang nyaman, budaya organisasi yang mendukung, dan
interaksi sosial yang baik, berkontribusi pada peningkatan disiplin kerja. Faktor-faktor seperti
kebersihan, kenyamanan tempat kerja, serta budaya organisasi yang menghargai prestasi dan
komunikasi terbuka, terbukti meningkatkan motivasi dan kepuasan karyawan, yang pada
gilirannya memperbaiki disiplin kerja. Oleh karena itu, organisasi harus fokus pada perbaikan
elemen-elemen lingkungan kerja untuk menciptakan kondisi yang mendukung disiplin kerja
yang lebih baik. Rekomendasi ini bertujuan untuk membantu pengembangan kebijakan dan
praktik sumber daya manusia yang efektif dalam meningkatkan disiplin kerja dan produktivitas
karyawan.
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