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ABSTRACT 
 
This study aims to determine the effect of financial literacy and mental accounting on 
financial management of UMKM in Deli Tua sub-district. This research uses a quantitative 
approach, which involves processing primary and secondary data where primary data is 
obtained from respondents' answers to questions or statements in questionnaires distributed 
directly while secondary data in this study comes from the website of the Deli Serdang 
Cooperative and UKM Office. The sample in this study were UMKM actors in Deli 
Serdang, totalling 97 respondents. The method used for data analysis uses SPSS for 
windows software. The results of this study indicate that the Financial Literacy Variable 
(X1) has a positive and significant effect on UMKM financial management (Y), Financial 
Inclusion (X2) has a significant and significant effect on UMKM financial management (Y). 
From the F test, Financial Literacy and Financial Inclusion together have a positive and 
significant effect on UMKM financial management. The Adjusted R square value is 0.870  
this figure indicates that 87% shows that the effect of financial literacy and financial 
inclusion on financial management is 87%, the remaining 13% is influenced by other 
variables or factors not examined in this study. 
 
Keywords : Financial Literacy, Mental Accounting, UMKM Financial Management 

 
  

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 12/6/25 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)12/6/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Endang Saputri Br Sembiring - Pengaruh Literasi Keuangan dan Mental...



 

v 
 

ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Literasi keuangan dan Mental 
accounting terhadap Pengelolaan keuangan UMKM Kecamatan Deli Tua Penelitian ini 
menggunakan pendekatan kuantitatif, yang melibatkan pengolahan data primer dan 
skunder dimana data primer diperoleh dari jawaban responden terhadap pertanyaan atau 
pernyataan dalam kuesioner yang disebarkan secara langsung sedangkan data sekunder 
dalam penelitian ini bersumber pada website Dinas Koperasi dan UKM Deli Serdang. 
Sampel dalam penelitian ini adalah pelaku UMKM di kecamatan Deli Tua yang 
berjumlah 97 responden. Metode yang digunakan untuk analisis data menggunakan 
software SPSS for windows. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Variabel Literasi 
Keuangan (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Pengelolaan keuangan 
UMKM (Y), Mental accounting  (X2) berpengaruh dan signifikan signifikan terhadap 
Pengelolaan keuangan UMKM (Y). Dari uji F Literasi Keuangan dan Mental accounting  
secara bersama-sama berpengaruh postif dan signifikan terhadap Pengelolaan keuangan 
UMKM. Nilai Adjusted R square sebesar 0.870 angka tersebut menunjukkan bahwa 
sebesar 87% ini menunjukkan bahwa pengaruh literasi keuangan dan Mental accounting  
terhadap pengelolaan keuangan sebesar 87%  sisanya 13% dipengaruhi oleh variable atau 
factor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 
 
Kata kunci :  Literasi Keuangan, Mental Accounting, Pengelolaan Keuangan 

UMKM 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1  Latar Belakang  

Pertumbuhan sektor ekonomi di Indonesia erat kaitannya dengan dunia 

usaha. Pertumbuhan ekonomi Indonesia yang berkelanjutan memberikan 

kontribusi terhadap perkembangan komunitas bisnis negara. Usaha mikro, kecil, 

dan menengah merupakan jenis usaha yang banyak digemari oleh lapisan 

masyarakat untuk meningkatkan perekonomianya. Sebagai bagian integral 

perekonomian Indonesia, sektor UMKM memegang peranan penting sebagai 

mesin perekonomian (Nizam et al, 2020). 

Salah satu kontribusi utama UMKM di Indonesia adalah meningkatkan 

pendapatan negara melalui pembayaran pajak dan berperan dalam pertumbuhan 

produk domestik bruto (PDB). Menurut Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2022 

tentang UMKM, usaha kecil dan menengah diartikan sebagai kegiatan yang tidak 

hanya menghasilkan keuntungan, tetapi juga mencakup sektor ekonomi yang 

mandiri dan kreatif. Artinya, perusahaan tersebut dikelola dan dioperasikan oleh 

orang perseorangan atau badan hukum yang independen terhadap perusahaan lain, 

tidak mempunyai hubungan dengan perusahaan besar atau menengah, dan tidak 

mempunyai cabang yang berdiri sendiri. UMKM memegang peranan yang sangat 

penting, menyumbang sekitar 60% PDB Indonesia dan menyediakan lapangan 

kerja bagi sekitar 97% angkatan kerja. (Ilmiah & Vol, 2022). Dari information 

tersebut terlihat bahwa kontribusi UMKM di Indonesia memiliki potensi yang 
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besar dan perlu lebih diperluas. 

Meskipun jumlah UMKM terus meningkat, banyak pelaku UMKM yang 

menghadapi tantangan dalam mengelola bisnis mereka, Salah satu tantangan 

utama yang sering dihadapi oleh para pelaku UMKM adalah terkait dengan 

pengelolaan keuangan. Pengelolaan keuangan yang baik juga menjadi faktor 

kunci yang dapat menyebabkan keberhasilan atau kegagalan UMKM (Kurniawati 

et al., 2012) . Pengelolaan keuangan dapat dilakukan melalui akuntansi. Akuntansi 

merupakan proses sistematis untuk menghasilkan informasi keuangan yang dapat 

digunakan untuk pengambilan keputusan bagi penggunanya. Pengelolaan 

keuangan yang dilakukan dengan pencatatan yang berlandaskan kaidah-kaidah 

akuntansi sangat penting bagi kesuksesan UMKM. 

Banyak pelaku UMKM kesulitan mengembangkan bisnis karena kurang 

mahir dalam mengelola keuangan. dimana menurut Setyobudi, masalah mendasar 

yang sering dihadapi pelaku UMKM meliputi modal, badan hukum formal, tenaga 

kerja, pengembangan produk, dan pemasaran. Sebuah survei yang dilakukan oleh 

Bank Indonesia, yang disebutkan oleh Setyobudi, menunjukkan bahwa para 

pelaku UMKM terus menghadapi masalah dan tantangan, serta memiliki kinerja 

yang buruk dalam pengelolaan keuangan (Setyobudi, 2007). 

Deli Tua merupakan salah satu kecamatan yang ada di Kabupaten Deli 

Serdang Provinsi Sumatera Utara yang dalam perkembangannnya tidak luput dari 

pertumbuhan UMKM setiap tahunnya. 
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Tabel 1.1 
Data Perkembangan UMKM Binaan di Kab. Deli Serdang Tahun 2023 

 
No Variabel Satuan 2019 2020 2021 2022 2023 
1 Jumlah UMKM Unit 25.241 25.402 26.818 27.186 140.059 

Sumber : Dinas Koperasi dan UKM Deli serdang Tahun 2023 

Dapat dilihat pada Tabel 1.1 bahwa perkembangan jumlah UMKM binaan 

di Kabupaten Deli serdang meningkat setiap tahunnya. Pada tahun 2022 jumlah 

UMKM mencapai 27.186 meningkat sebanyak 1.945 dari tahun 2019, serta pada 

tahun 2023 peningkatan jumlah UMKM mengalami peningkatan pesat sebanyak 

140.059 sehingga dapat disimpulkan bahwa kabupaten Deli Serdang memiliki 

cukup banyak usaha berskala mikro, kecil, dan menengah yang cukup meningkat 

dari tahun ke tahun.  

Tabel 1.2 
Data Perkembangan UMKM Kecamatan Deli Tua 

 
No Variabel Satuan 2019 2020 2021 2022 2023 
1 Jumlah UMKM Unit 2.490 2.553 2.618 2.650 2.752 

Sumber : Dinas Koperasi dan UMKM Kab. Deli Serdang 2023 

 Berdasarkan Tabel 1.2 perkembangan jumlah UMKM Kecamatan Deli 

Tua mengalami peningkatan setiap tahunnya. Pada tahun 2019 jumlah UMKM 

tercatat sebanyak 2.490 unit. Jumlah ini meningkat menjadi 2.553 unit pada tahun 

2020, lalu bertambah menjadi 2.618 unit di tahun 2021. Pada tahun 2022, jumlah 

UMKM terus mengalami kenaikan hingga mencapai 2.650 unit, sebelum akhirnya 

mencapai 2.752 unit di tahun 2023. 

Tabel 1.3 
Data UMKM Kecamatan Deli Tua 

 
Tahun Jumlah UMKM 
2023 2.752 

Sumber : Dinas Koperasi dan UMKM Kab. Deli Serdang 2023 
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Dengan 2.752 pelaku UMKM terdaftar pada tahun 2023, jelas bahwa 

UMKM adalah penggerak utama perekonomian di Kecamatan Deli Tua. UMKM 

memiliki peran penting dan strategi dalam meningkatkan ekonomi dan 

kesejahteraan masyarakat di Kecamatan Deli Tua. 

Berbagai faktor dapat memengaruhi kinerja yang buruk dalam pengelolaan 

keuangan, salah satunya adalah pengetahuan keuangan, juga dikenal sebagai 

literasi keuangan. Agar para pelaku UMKM dapat bertahan dan terus mengalami 

peningkatan, diperlukannya pemahaman dan pengetahuan terkait literasi keuangan 

yang baik. Berdasarkan hasil Survei Nasional Literasi Keuangan (SNLIK) ketiga 

yang dilakukan Otoritas Jasa Keuangan (OJK) pada tahun 2019 menunjukkan 

indeks literasi keuangan mencapai 38,03%, angka tersebut meningkat dibanding 

hasil survei OJK 2016 yaitu indeks literasi keuangan 29,7%. Pemahaman Literasi 

keuangan sangatlah penting dan dibutuhkan oleh pelaku UMKM untuk 

mendukung fungsi-fungsi ekonomi 

OJK juga menyatakan bahwa memahami keuangan sudah menjadi 

kemampuan hidup yang harus dimiliki setiap orang agar mereka dapat 

merencanakan dan mengelola keuangan mereka secara efisien untuk mencapai 

kesejahteraan (Wahyu Rumbianingrum & Candra Wijayangka, 2018). Literasi 

keuangan berarti tahu tentang hal-hal seperti perencanaan keuangan, investasi, 

mengelola utang, dan membuat keputusan keuangan yang bijak. Mengingat 

perannya yang sangat penting dalam menopang pertumbuhan perekonomian 

Indonesia, pelaku UMKM harus dibekali dengan keterampilan literasi keuangan 

untuk menghadapi tantangan keuangan yang semakin kompleks. Selain literasi 
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keuangan, mental accounting juga memainkan peran penting dalam pengelolaan 

keuangan UMKM. 

Mental accounting adalah faktor yang berkaitan dengan pengelolaan 

keuangan usaha. Hal tersebut menjadi faktor yang mendasar bahwa suatu hal yang 

dilakukan oleh manusia dilandasi dengan sikap mental yang benar diiringi dengan 

pola pikir yang baik akan berdampak baik terhadap apa yang dilakukan oleh 

individu. Peningkatan kuantitas UMKM seharusnya sangat cepat, tetapi saat ini 

usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) tetap berada di zona bisnis swasta 

dan menjadi bisnis besar benar-benar merepotkan, karena salah satu faktor 

penghambat dalam pameran UMKM adalah Usaha Miikro, Kecil dan Menengah 

(UMKM) yang kurang memperhatikan pengelompokan Anggaran keuangan 

usahanya dengan keuangan pribadinya sehingga tidak mengetahui apakah 

usahanya mengalami keutungan atau kerugian (Sabrullah 2020). 

Berikut merupakan pra survey yang dilakukan oleh peneliti sebanyak 35 

pelaku UMKM di Kecamatan Deli Tua sebagai berikut :  

Tabel 1.4 
Hasil Pra Survey 

 

No Pertanyaan Ya Tidak Total 
Jumlah % Jumlah % Jumlah % 

Literasi keuangan 
1 Apakah Anda memiliki 

pengetahuan dasar tentang 
pencatatan keuangan usaha? 

15 42,9 20 57,1 35 100% 

2 Apakah Anda memahami konsep 
arus kas dalam usaha? 7 20 28 80 35 100% 

Mental accounting 

1 Apakah Anda mengalokasikan 
penghasilan usaha dari hasil 
penjualan untuk kebutuhan 
pribadi? 

21 60 14 40 35 100% 

2 Apakah Anda memisahkan 16 45,7 19 54,3 35 100% 
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No Pertanyaan Ya Tidak Total 
Jumlah % Jumlah % Jumlah % 

rekening pribadi dengan rekening 
usaha? 

Pengelolaan keuangan 
1 Apakah Anda melakukan 

pencatatan keuangan secara rutin? 14 40 21 60 35 100% 

2 Apakah Anda membuat anggaran 
penjualan? 13 37,1 22 62,9 35 100% 

Sumber : Data diolah oleh peneliti (2024) 

Berdasarkan Tabel 1.4 menunjukkan bahwa masih terdapat berbagai 

tantangan dalam aspek pengelolaan keuangan yang dapat berdampak pada 

keberlanjutan usaha mereka. 

Literasi keuangan merupakan salah satu faktor penting dalam menjalankan 

usaha yang sehat dan berkelanjutan. Sebanyak 57,1% responden tidak memiliki 

pengetahuan dasar tentang pencatatan keuangan, sementara hanya 42,9% yang 

memahami pentingnya pencatatan tersebut. Hal ini mengindikasikan bahwa 

mayoritas UMKM belum memiliki kesadaran akan pentingnya pencatatan yang 

sistematis untuk mengontrol kondisi finansial usaha mereka. Sementara itu 

kesadaran terhadap konsep arus kas dalam usaha juga masih sangat rendah, di 

mana hanya 20% responden yang memahami bagaimana mengelola arus kas 

dengan baik. Sebaliknya, 80% responden tidak memahami konsep ini, yang dapat 

menyebabkan kesulitan dalam mengatur pemasukan dan pengeluaran usaha. 

Kurangnya pemahaman dalam literasi keuangan ini dapat menyebabkan 

pengambilan keputusan yang kurang tepat dalam mengelola usaha. Tanpa 

pencatatan yang baik dan pemahaman tentang arus kas, pelaku UMKM berisiko 

mengalami kesulitan dalam memonitor keuntungan, mengendalikan biaya 

operasional, serta menyusun strategi keuangan yang lebih efektif. 
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Mental accounting berkaitan dengan bagaimana pelaku usaha mengelola 

keuangan mereka, termasuk bagaimana mereka memisahkan uang pribadi dengan 

uang usaha. Berdasarkan hasil pra-survei, ditemukan bahwa masih banyak pelaku 

UMKM yang belum menerapkan prinsip mental accounting yang baik. Sebanyak 

60% responden masih mengalokasikan hasil usaha untuk kebutuhan pribadi, 

sementara hanya 40% yang tidak. Hal ini menunjukkan bahwa sebagian besar 

pelaku usaha belum mampu membedakan antara keuntungan usaha dan kebutuhan 

pribadi, yang berpotensi menghambat pertumbuhan bisnis mereka. Selain itu, 

sebanyak 54,3% responden tidak memisahkan rekening pribadi dengan rekening 

usaha, sementara hanya 45,7% yang sudah menerapkan pemisahan ini. 

Ketidakpastian dalam membedakan keuangan pribadi dan usaha dapat 

menyebabkan pencampuran dana yang berisiko mengganggu kestabilan keuangan 

bisnis. 

Jika pelaku UMKM tidak menerapkan mental accounting yang baik, 

mereka akan kesulitan dalam mengontrol keuangan usaha, menghitung 

keuntungan yang sebenarnya, serta mengembangkan bisnis mereka secara lebih 

profesional. 

Pengelolaan keuangan yang baik sangat penting dalam menjaga 

keberlanjutan usaha. Namun, hasil pra-survei menunjukkan bahwa mayoritas 

pelaku UMKM belum menerapkan sistem pencatatan dan perencanaan keuangan 

yang terstruktur. Hanya 40% pelaku UMKM yang melakukan pencatatan 

keuangan secara rutin, sementara 60% lainnya tidak mencatat keuangan usaha 

mereka secara berkala. Tanpa pencatatan yang baik, UMKM akan kesulitan dalam 
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mengukur perkembangan bisnis, mengontrol arus kas, serta mengetahui apakah 

usaha mereka mengalami keuntungan atau kerugian. Selain itu, 62,9% pelaku 

UMKM tidak membuat anggaran penjualan, sementara hanya 37,1% yang telah 

menyusun anggaran. Kurangnya perencanaan ini dapat membuat UMKM 

kesulitan dalam mengalokasikan dana dengan efisien dan menghadapi 

ketidakpastian dalam bisnis. Tanpa pencatatan dan perencanaan keuangan yang 

baik, UMKM berisiko mengalami kesulitan dalam mengembangkan usaha, 

mengakses pendanaan, serta membuat keputusan strategis yang tepat untuk 

keberlanjutan bisnis mereka. 

Berdasarkan pemaparan diatas, masalah yang dihadapi pelaku UMKM di 

Kecamatan Deli Tua yaitu masih minimnya pengetahuan keuangan, dapat dilihat 

kebanyakan pelaku UMKM belum memisahkan rekening pribadi dan rekening 

usaha, masih sangat sederhana dalam pengelolaan keuangan, belum dapat 

membuat laporan keuangan dengan baik, belum dipisahkan keuangan usaha dan 

individu, serta minimnya kemampuan manajemen usahanya (Mali, 2023).  

Pada saat ini, UMKM yang berada di wilayah Kecamatan Deli Tua 

tersebut melakukan pencatatan keuangan berupa pemasukan dan pengeluaran 

hanya dari bukti-bukti transaksi penjualan dan pembelian. Sedangkan 

Kebanyakan UMKM tersebut melakukan produksi setiap hari dan menghasilkan 

hasil produksi atau barang hingga puluhan atau bahkan ratusan unit setiap harinya, 

serta tidak sedikit pelanggan atau distributor yang melakukan permintaan barang. 

Apabila pemilik memperoleh pendapatan dari pelanggan, maka langsung 

digunakan untuk membeli bahan baku rutin setiap bulannya. Namun, hampir 
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semua pelanggan membeli barang kepada produsen UMKM tersebut secara kredit 

tanpa ada penentuan waktu pelunasan. Sehingga, pemilik sering merasa kesulitan 

dalam membeli bahan baku karena kurangnya pemahaman dalam pengelolaan 

keuangan, yang mengakibatkan modal tidak terkelola dengan baik 

(Rumbianingrum et al., 2018). hal tersebut menjadi kendala bagi UMKM di 

wilayah Kecamatan Deli Tua untuk mengembangkan usahanya. 

Oleh karena itu, diperlukan upaya strategis untuk meningkatkan kinerja 

dan keberlangsungan UMKM serta kesejahteraan masyarakat. Salah satu langkah 

yang dapat diambil adalah dengan memperkaya pengetahuan literasi keuangan 

para pelaku UMKM, sehingga pengelolaan keuangan dapat 

dipertanggungjawabkan dengan menerapkan kaidah-kaidah akuntansi yang lebih 

baik. Literasi keuangan menjadi faktor penting yang harus dikuasai oleh pelaku 

UMKM, karena pemahaman yang dimiliki oleh mereka akan menjadi penentu 

keberhasilan usaha, terutama dalam pengelolaan keuangan usaha UMKM. 

Literasi keuangan dapat mempengaruhi cara berpikir seseorang terhadap 

kondisi keuangan dan mempengaruhi pengambilan keputusan dalam keuangan 

serta dapat mengelola keuangan menjadi lebih baik. Pelaku UMKM yang 

memiliki pengetahuan dan pemahaman tentang literasi keuangan dengan baik 

maka dapat mengambil Keputusan yang tepat bagi bisnis dan dapat 

mempertahankan keberlangsungan bisnis (Sudimantoro et al., 2023). Hal ini 

sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Dewi et al., (2021) bahwa literasi 

keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengelolaan keuangan 

mahasiswa, pengelolaan keuangan yang tepat harus didukung oleh literasi 
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keuangan yang baik, berapapun tingginya tingkat pendapatan seseorang, tanpa 

pengelolaan yang tepat maka keamanan finansial akan sulit dicapai. Begitupun 

dengan penelitian yang dilakukan oleh Putri & Lestari (2019) yang berjudul 

pengaruh gaya hidup dan literasi keuangan terhadap pengelolaan keuangan tenaga 

kerja muda di jakarta hasil penelitiaanya bahwa gaya hidup dan literasi 

berpengaruh baik secara parsial maupun simultan terhadap pengelolaan keuangan. 

Namun berbanding terbalik dengan hasil penelitian yang dilakukan oleh Sari & 

Listiadi (2021) literasi keuangan tidak berpengaruh terhadap perilaku pengelolaan 

keuangan secara langsung maupun melalui Financial self efficacy, literasi 

keuangan tidak selalu berfokus terhadap pengetahuan keuangan objektif, tetapi 

juga mempertimbangkan tingkat pengetahuan keuangan secara subjektif agar 

berdampak pada individu untuk membantu dalam melakukan pengelolaan 

keuangan dengan bijaksana. Begitu juga penelitian yang dilakukan oleh Rudy et 

al., (2020) bahwa literasi keuangan pribadi tidak berpengaruh secara signifikan 

terhadap pengelolaan keuangan 

Selain literasi keuangan, mental accounting juga sangat diperlukan oleh 

pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam mengelola keuangan 

mereka. Richard H. Thaler, dalam teori mental accounting, menjelaskan bahwa 

manusia cenderung tidak rasional dalam pengelolaan keuangan karena mereka 

memisahkan uang berdasarkan sumber atau tujuan penggunaannya, terlepas dari 

nilai ekonomisnya secara keseluruhan.  

Mental accounting, menurut Damayanti dan Supramono (2011), merujuk 

pada kecenderungan individu untuk mengelompokkan dan memperlakukan uang 
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secara berbeda, tergantung pada sumber dana dan tujuan penggunaannya. 

Fenomena ini menyebabkan pelaku UMKM mengalokasikan dana ke dalam pos-

pos tertentu, tetapi tanpa sistem yang jelas, yang pada akhirnya berdampak pada 

kesalahan dalam pengelolaan keuangan usaha. 

Berdasarkan hasil pra-survei yang telah dilakukan Peneliti, banyak pelaku 

UMKM di Kecamatan Deli Tua yang belum memahami pentingnya pemisahan 

antara keuangan pribadi dan usaha. Pemilik usaha kecil sering kali menganggap 

bahwa usaha mereka adalah milik keluarga, sehingga anggota keluarga bebas 

mengambil uang dari kas usaha tanpa mempertimbangkan dampak keuangan 

jangka panjang. Selain itu, pemilik usaha kecil cenderung enggan memisahkan 

keuangan pribadi dan usaha, dengan alasan bahwa usaha yang masih kecil tidak 

memerlukan pemisahan tersebut dan bahwa proses pemisahan akan merepotkan 

(Narsa et al., 2012). Hal ini menunjukkan adanya pengelompokan dana yang tidak 

tepat, di mana pelaku UMKM memperlakukan uang usaha dan pribadi dengan 

cara yang sama, meskipun keduanya memiliki tujuan dan kebutuhan yang 

berbeda. 

Mental accounting yang diterapkan tanpa pemahaman yang tepat 

berpotensi mengganggu pengelolaan keuangan usaha secara efektif. Banyak 

pelaku UMKM di Kecamatan Deli Tua sering mengalokasikan dana dari 

penghasilan usaha untuk kebutuhan pribadi atau sebaliknya, tanpa 

mempertimbangkan dampak jangka panjang pada keberlanjutan usaha. Pemisahan 

yang tidak jelas antara pengeluaran pribadi dan pengeluaran usaha ini tidak hanya 

mengarah pada kesalahan dalam pengalokasian dana, tetapi juga menyulitkan 
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pelaku UMKM dalam memantau kinerja usaha. Selain itu, kebiasaan ini dapat 

menimbulkan kesulitan dalam perencanaan keuangan yang lebih terstruktur 

dimana pengelolalaan kas yang kurang baik, yang pada akhirnya menghambat 

pertumbuhan dan pengembangan usaha (Narsa et al., 2012). 

Mental accounting mengacu pada perilaku dan pemikiran orang yang 

cenderung mengelompokkan uang menurut sumbernya dan menggunakannya 

dengan cara yang berbeda. Penelitian sebelumnya yang sejalan terkait dengan 

mental accounting terhadap pengelolaan keuangan pribadi adalah oleh Cristanti 

(2021) menjelaskan bahwa mental accounting memiliki dampak yang signifikan 

terhadap pengelolaan keuangan pribadi. Hal ini disebabkan karena mahasiswa 

mengelompokkan uangnya ke dalam posisi-posisi yang diperlukan sehingga 

mampu menahan perilaku belanjanya, serta mengelola keuangan dengan tepat dan 

terkendali. Berbeda dengan penelitian Rahmadani (2017) yang menunjukkan 

bahwa mental accounting tidak memberikan pengaruh yang signifikan terhadap 

pengendalian diri dalam mengelola keuangan pribadi. 

Berdasarkan permasalahan dan reaseach gap, maka penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Literasi keuangan dan Mental 

accounting terhadap Pengelolaan keuangan UMKM Kecamatan Deli Tua” 

 
1.2  Rumusan Masalah  

Berdasarkan pemaparan yang telah dijelaskan sebelumnya melalui latar 

belakang masalah diatas, maka yang menjadi rumusan masalah dipenelitian ini 

adalah: 

1. Pelaku UMKM di Kecamatan Deli Tua belum memiliki pemahaman yang 
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cukup mengenai literasi keuangan, yang berdampak pada pengelolaan 

keuangan usaha yang kurang efisien, seperti kurangnya pengetahuan dasar 

tentang pencatatan keuangan usaha, serta kurangna kesadaran terhadap 

konsep arus kas masih sangat rendah yang menyebabkan masalah dalam 

pembelian bahan baku dan kesulitan dalam mengatur pembayaran utang dari 

transaksi kredit dengan pelanggan, sehingga modal usaha tidak terkelola 

dengan baik. 

2. Pelaku UMKM di Kecamatan Deli Tua kurang memahami mengenai mental 

accounting dapat dilihat dari perlakuan keuangan yang belum sesuai dengan 

pos-pos yang telah dibuat dan kurangnya pemisahan antara pengeluaran 

pribadi dan pengeluaran usaha sehingga pengelolaan keuangan tidak berjalan 

dengan baik. 

3. Kurangnya pengetahuan tentang literasi keuangan dan mental accounting 

mengakibatkan keterbatasan dalam pengelolaan keuangan, yang berdampak 

pada pengembangan usaha atau bahkan penurunan kinerja usaha UMKM di 

Kecamatan Deli Tua. 

 
1.3  Pertanyaan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang yang di uraikan diatas, dilakukan analisis 

tentang pengaruh literasi keuangan dan mental accounting terhadap pengelolaan 

keuangan UMKM Kecamatan Deli Tua dengan rumusan masalah sebagai berikut : 

1.  Apakah literasi keuangan berpengaruh terhadap pengelolaan keuangan di 

Kecamatan Deli Tua? 

2.  Apakah mental accounting berpengaruh terhadap pengelolaan keuangan di  
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Kecamatan Deli Tua? 

3.  Apakah literasi keuangan dan mental accounting berpengaruh terhadap 

pengelolaan keuangan UMKM di Kecamatan Deli Tua? 

 
1.4  Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian berdasarkan rumusan masalah di atas sebagai 

berikut : 

1.  Untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan terhadap pengelolaan keuangan 

UMKM di Kecamatan Deli Tua. 

2.  Untuk mengetahui pengaruh mental accounting terhadap pengelolaan 

keuangan UMKM di Kecamatan Deli Tua. 

3.  Untuk mengetahuin pengaruh literasi keuangan dan mental accounting 

terhadap pengelolaan keuangan UMKM di Kecamatan Deli Tua. 

 
1.5  Manfaat Penelitian 

1.  Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wacana dalam menambah 

pengetahuan mengenai literasi keuangan dan mental accounting yang dapat 

mempengaruhi pengelolaan keuangan pada UMKM. 

2.  Manfaat Praktis 

a.  Bagi pelaku UMKM 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan terkait 

pentingnya literasi keuangan dan mental accounting bagi pelaku UMKM 

sehingga dalam pelaksanaan pengelolaan keuangan  akan lebih baik dan 
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dapat membantu peningkatan kinerja usahanya. 

b.  Bagi Pemerintah 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan tambahan informasi 

mengenai keadaan dan permasalahan yang sedang dihadapi UMKM 

sehingga dapat membantu dalam pengelolaan keuangan. 
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

 
 
2.1  Teori Atribusi 

 Teori Atribusi (Attribution Theory) yang dipelopori oleh Bernard Weiner 

dan Fritz Heider menjelaskan bagaimana individu menarik kesimpulan tentang 

penyebab perilaku, baik perilaku dirinya sendiri maupun perilaku orang lain, 

termasuk organisasi (Hasanah et al., 2024). Teori ini memfokuskan pada 

kecenderungan individu dalam menyimpulkan apakah suatu peristiwa disebabkan 

oleh faktor internal  atau eksternal (Kriyantono, 2014). Sebagaimana dijelaskan 

oleh Lo (2012), teori atribusi mengkaji bagaimana manusia menginterpretasikan 

peristiwa dan apakah mereka menganggapnya sebagai akibat dari faktor internal 

atau eksternal. 

Penelitian mengenai perilaku, teori atribusi sering kali diterapkan dengan 

menggunakan variabel lokus kendali. Lokus kendali ini terbagi menjadi dua jenis, 

yakni lokus kendali internal dan eksternal (Lestari, 2010). Berdasarkan teori X 

dan Y, individu dengan lokus kendali eksternal, yang lebih sering disebut sebagai 

tipe X, cenderung tidak merasa bertanggung jawab atas peristiwa yang terjadi, 

lebih membutuhkan motivasi dari lingkungan, serta memerlukan paksaan atau 

imbalan tertentu untuk dapat berprestasi. Sebaliknya, individu dengan lokus 

kendali internal, yang dikenal sebagai tipe Y, lebih bertanggung jawab, berusaha 

keras, kreatif, dan mampu memotivasi dirinya sendiri (Qurrahman et al., 2017). 

 Konsep locus of control dikemukakan pertama kali oleh Rotter pada 1966
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yang merupakan seorang ahli teori pembalajaran sosial, dimana ia menjelaskan 

locus of control sebagai cara pandang seseorang terhadap suatu kejadian atau 

peristiwa, apakah dia merasa mampu atau tidak mengendalikan peristiwa yang 

terjadi pada dirinya (Trisubekti, 2015). 

Locus of control terbagi atas dua yaitu : 

1.  Internal locus of control ialah seorang individu menganggap hasil yang 

diperolehnya tergantung pada perilaku mereka sendiri (Evanauli dan 

Nazaruddin, 2013).  

2.  External locus of control ialah seseorang yang menganggap hasil yang 

dicapai merupakan wujud dari keberuntungan, kesempatan, takdir dan terjadi 

dibawah kendali orang lain. Individu dengan external locus of control merasa 

dirinya lebih mudah untuk terancam dan cenderung reaktif dalam 

penyelesaian suatu masalah (Dewi dan Wirasedana, 2015). 

 
2.2  Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) 

2.2.1  Pengertian Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) 

Menurut Hani & Fazlianda (2021) UMKM merupakan kumpulan dari 

orang-orang yang menggeser sumber-sumber dayaekonomi dan produktifitas 

tertinggi. Usaha, Kecil, Mikro dan Menengah (UMKM) Menurut Undang Undang 

No. 20 Tahun 2008 tentang UMKM, Usaha Mikro adalah usaha produktif milik 

orang perorangan dan atau badan usaha perorangan yang memenuhi kriteria usaha 

mikro sebagaimana diatur dalam undang undang ini dengan jumlah aset dan 

pendapatan tertentu. UMKM merupakan suatu kegiatan yang bergerak dalam 

berbagai bidang usaha dan berkaitan langsung dengan pemenuhan kepentingan 
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dan kebutuhan masyarakat (Dahrani et al., 2022).  

Berdasarkan Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2008 

Tentang Usaha Mikro, Kecil dan Menengah menjelaskan beberapa defenisi 

sebagai berikut : 

1)  Usaha Mikro adalah usaha produktif milik orang perorangan dan/atau badan 

usaha perorangan yang memenuhi kriteria Usaha Mikro sebagaimana diatur 

dalm Undang-Undang ini. 

2)  Usaha Kecil merupakan usaha ekonomi produktif yang brediri sendiri, yang 

dilakukan oleh orang perorangan atau badan usaha yang bukan merupakan 

anak perusahaan atau bukan cabang perusahaan yang dimiliki, dikuasai, atau 

menjadi bagian baik langsung maupun tidak langsung dari Usaha Menengah 

atau Usaha Besar yang memenuhi kriteria Usaha Kecil sebagaimana 

dimaksud dalam Undang-Undang ini. 

3)  Usaha Menengah merupakan usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri, 

yang dilakukan oleh orang perorangan atau badan usaha yang bukan 

merupakan anak perusahaan atau cabang perusahaan yang dimiliki, dikuasai, 

atau menjadi bagian baik langsung maupun tidak langsung dengan Usaha 

Kecil atau Usaha Besar dengan jumlah kekayaan bersih atau hasil penjualan 

tahunan sebagaimana diatur dalam Undang-Undang ini. 

2.2.2  Kriteria UMKM 

Bedasarkan kekayaan dan hasil penjualan, menurut Undang-Undang 

Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2008 pasal 6, Kriteria UMKM yaitu : 

1.  Kriteria Usaha Mikro adalah sebagai berikut : 
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a)  Memiliki kekayaan bersih paling banyak Rp. 50.000.000 (lima puluh juta 

rupiah) tidak termasuk tanah dan bangunan tempat usaha. 

b)  Memiliki hasil penjualan tahunan paling banyak Rp. 300.000.000 (tiga 

ratus juta rupiah). 

2.  Kriteria Usaha Kecil adalah sebagai berikut :  

a)  Memiliki Kekayaan bersih lebih dari Rp. 50.000.000 (lima puluh juta 

rupiah) sampai dengan paling banyak Rp. 500.000.000 (lima ratus juta 

rupiah) tidak termasuk tnah dan bangunan tempat usaha.  

b)  Memiliki hasil penjualan tahunan lebih dari Rp. 300.000.000 (tiga ratus 

juta rupiah) sampai dengan paling banyak Rp. 2.500.000.000 (dua miliar 

lima ratus juta rupiah). 

3.  Kriteria Usaha Menengah adalah sebagai berikut : 

a)  Memiliki kekayaan bersih lebih dari Rp. 500.000.000 (lima ratus juta 

rupiah) sampai dengan paling banyak Rp. 10.000.000.000 (sepuluh miliar 

rupiah) tidak termasuk tanah dan bangunan tempat usaha 

b)  Memiliki hasil penjualan tahunan lebih dari Rp. 2.500.000.000 (dua 

miliar lima ratus juta rupiah) sampai dengan yang paling banyak Rp. 

50.000.000.000 (lima puluh miliar rupiah). 

Tabel 2.1 
Kriteria UMKM berdasarkan Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2008 

 
No. Jenis Usaha Kriteria 

Aset Omzet 
1 Usaha Mikro Maksimal 50 juta Maksimal 300 juta 
2 Usaha Kecil Lebih dari 50 juta > 300 juta – 2,5 miliar 
3 Usaha Menengah > 500 juta – 10 miliar > 2,5 miliar – 50 

miliar 
Sumber : Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2008 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 12/6/25 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)12/6/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Endang Saputri Br Sembiring - Pengaruh Literasi Keuangan dan Mental...



20 
 

 

2.3 Pengelolaan keuangan  

2.3.1  Pengertian Pengelolaan keuangan 

Menurut Putri dan Lestari (2019), pengelolaan keuangan merupakan 

bagian integral dari manajemen pribadi, yang mencakup proses individu dalam 

memenuhi kebutuhan hidup melalui pengelolaan sumber keuangan secara 

sistematis. Pengelolaan keuangan ini meliputi berbagai aspek, mulai dari 

perencanaan, perancangan anggaran, hingga cara menghemat uang, 

mengendalikan pengeluaran, dan melindungi diri dari risiko. 

Selanjutnya, pengelolaan keuangan, menurut Sundana (2011), 

didefinisikan sebagai aktivitas yang dilakukan oleh pemilik dan manajemen untuk 

memperoleh sumber modal dengan biaya terendah serta menggunakannya secara 

efektif, efisien, dan produktif untuk menghasilkan laba.  Hal ini sejalan dengan 

definisi yang diberikan oleh Dahrani et al. (2022), yang menyatakan bahwa 

pengelolaan keuangan melibatkan segala aktivitas berkenaan dengan perolehan, 

pendanaan, dan pengelolaan aktiva untuk mencapai tujuan menyeluruh dalam 

suatu usaha. Tingkat keinginan individu untuk memenuhi kebutuhan hidup, yang 

berbanding lurus dengan tingkat pendapatan per kapita, mendorong munculnya 

perilaku pengelolaan keuangan. Upaya ini bertujuan untuk mengelola dana dalam 

kehidupan sehari-hari agar dapat memperoleh kesejahteraan finansial (Santiara & 

Sinarwati, 2023). 

Berdasarkan pengertian-pengertian di atas, dapat disimpulkan bahwa 

pengelolaan keuangan adalah kemampuan individu atau lembaga dalam 

memperoleh dana, merencanakan dan melaksanakan penggunaannya, serta 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 12/6/25 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)12/6/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Endang Saputri Br Sembiring - Pengaruh Literasi Keuangan dan Mental...



21 
 

 

melakukan pengendalian terhadap keuangan mereka. 

2.3.2  Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Pengelolaan keuangan 

Menurut Warsono (2020) beberapa faktor yang mempengaruh teradap 

pengelolaan keuangan yaitu: 

1.  Penggunaan dana, berasal dari mana saja dana yang dimiliki dan penggunaan 

dana yang dimiliki dengan mempertimbangkan kebutuhan terlebih dahulu 

dibanding keinginan. 

2. Penentuan sumber dana, dalam hal ini apabila seseorang dapat 

mengidentifikasikan darimana saja sumber dana yang dimiliki maka seorang 

tersebut dapat mengidentifikasikan dan mencari alternatif sumber pendapatan 

keuangan untuk dikelola. 

3.  Manajemen risiko, dengan manajemen risiko seseorang dapat meminimalisir 

kejadian-kejadian yang tidak terduga, sehingga dapat menjamin perlindungan 

dimasa yang akan datang. 

4.  Perencanaan masa depan, salah satu perencanaan keuangan yang baik adalah 

perencanaan untuk menghadapi masa yang akan datang, sehingga perlu 

menganalisa bagaimana kebutuhan yang diperlukan dimasa mendatang dan 

mempersiapkannya dimasa sekarang. 

2.3.3  Indikator Pengelolaan keuangan 

Menurut Andreas (2011) pada penelitian Fathurrahman et al. (2020) 

terdapat indikator-indikator pengelolaan keuangan yaitu sebagai berikut : 

1.  Sumber dana usaha 

Sumber atau cara yang digunakan oleh pengusaha untuk mendapatkan modal 
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yang dibutuhkan untuk menjalankan bisnis. Modal dapat berasal dari milik 

sendiri, keluarga ataupun dengan melakukan pinjaman pada lembaga 

keuangan. 

2.  Laporan keuangan 

Laporan keuangan menyajikan kondisi terkini setiap pos-pos yang ada di 

dalam laporan keuangan dalam suatu periode meliputi laporan posisi 

keuangan, laporan laba rugi, laporan perubahan modal, laporan catatan atas 

laporan keuangan, dan laporan arus kas. 

3.  Manajemen kas 

Pengelolaan dan pengawasan terhadap dana atau uang tunai yang masuk dan 

keluar dalam suatu bisnis. Ketersediaan kas yang cukup dapat dikelola 

dengan efektif dan efisien oleh manajemen untuk digunakan sebagai 

pembiayaan operasional perusahaan dan menjamin bahwa seluruh kegiatan 

yang direncanakan dapat berjalan dengan baik. 

4.  Penganggaran 

Penyusunan rencana keuangan untuk menetapkan alokasi dana yang tersedia. 

Penganggaran dilakukan agar dapat mengatur keuangan dengan baik. 

 
2.4   Literasi keuangan 

2.4.1  Pengertian Literasi keuangan 

Menurut Herdinata dan Pranatasari (2020), literasi keuangan adalah 

tingkat pemahaman masyarakat terhadap aspek-aspek keuangan, termasuk cara 

menghindari investasi ilegal. Selain itu, literasi keuangan juga diartikan sebagai 

kemampuan atau tingkat pemahaman serta pengetahuan seseorang dalam 
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mengelola keuangan (Dewi & Setiyono, 2022). Dalam konteks ini, literasi 

keuangan mencakup pengetahuan tentang konsep keuangan dan kemampuan 

untuk mengelola keuangan dengan tepat, baik dalam pengambilan keputusan 

jangka panjang maupun jangka pendek, berdasarkan kondisi perekonomian 

(Sudimantoro et al., 2023). 

Pentingnya literasi keuangan terletak pada kemampuannya untuk 

memberdayakan masyarakat dengan pengetahuan yang diperlukan untuk 

mengelola keuangan pribadi atau profesional secara efektif. Literasi keuangan 

memungkinkan individu untuk memahami berbagai opsi keuangan yang ada, 

mengevaluasi risiko dan keuntungan, serta mengambil keputusan keuangan yang 

terinformasi (Diri et al., 2024). 

Sani dan Annisa (2019) menambahkan bahwa literasi keuangan adalah 

pengetahuan atau kemampuan dalam mengelola keuangan pribadi, termasuk 

pemahaman tentang tabungan, asuransi, dan investasi. Susanti et al. (2018) 

menyatakan bahwa literasi keuangan merupakan bagian yang tidak terpisahkan 

dari kehidupan seseorang, karena literasi ini bermanfaat untuk menghasilkan 

keputusan keuangan yang terinformasi. 

Berdasarkan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 76/POJK.07/2016 

tentang Peningkatan Literasi dan Inklusi keuangan di Sektor Jasa Keuangan bagi 

Konsumen dan/atau Masyarakat (2016), literasi keuangan didefinisikan sebagai 

pengetahuan, keterampilan, dan keyakinan yang memengaruhi sikap dan perilaku 

individu dalam meningkatkan kualitas pengambilan keputusan serta pengelolaan 

keuangan, dengan tujuan mencapai kemakmuran. 
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Dari beberapa pengertian di atas, dapat disimpulkan bahwa literasi 

keuangan merupakan pemahaman seseorang dalam mengelola keuangan serta 

dalam pengambilan keputusan, yang nantinya dapat mempengaruhi keberhasilan 

usahanya. 

2.4.2  Tujuan Literasi keuangan 

Berdasarkan Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 76/POJK.07/2016 

Tujuan Literasi keuangan meliputi: 

a.  Meningkatnya kualitas pengambilan keputusan keuangan individu; dan 

b.  Perubahan sikap dan perilaku individu dalam pengelolaan keuangan menjadi 

lebih baik, sehingga mampu menentukan dan memanfaatkan lembaga, produk 

dan layanan jasa keuangan yang sesuai dengan kebutuhan dan kemampuan 

Konsumen dan/atau masyarakat dalam rangka mencapai kesejahteraan. 

2.4.3  Perinsip Dasar Literasi keuangan 

Menurut (OJK, 2017) dalam (Soetino dan Setiawan, 2018) terdapat 4 

prinsip dasar literasi keuangan, yaitu: 

1.  Terencana dan terukur 

Kegiatan yang dilakukan memiliki konsep yang sesuai dengan sasaran, 

strategi, kebijakan otoritas dan kebijakan perilaku usaha jasa keuangan, serta 

memiliki indikator untuk memperoleh informasi peningkatan literasi 

keuangan. 

2.  Berorientasi pada pencapaia 

  Kegiatan yang dilakukan mampu mencapai tujuan peningkatan literasi 

keuangan dengan mengoptimalkan sumber daya yang ada. 
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3.  Berkelanjutan 

  Kegiatan yang dilakukan secara berkesinambungan untuk mencapai tujuan 

yang direncanakan serta memimiliki aspek jangka panjang. Dalam penerapan 

prinsip berkelanjutan, perilaku usaha jasa keuangan perlu mengutamakan 

pemahaman terhadap pengelolaan keuangan, lembaga, produk dan layanan 

jasa keuangan. 

4.  Kolaborasi 

Kegiatan yang dilakukan melibatkan seluruh pemangku kepentingan dalam 

pelaksanaan kegiatan secara bersama-sama. 

2.4.4  Klasifikasi dan Tingkat Literasi keuangan  

Menurut survei OJK (2017) tingkat literasi keuangan dibagi menjadi 

empat bagian, yaitu : 

1.  Well literate, masyarakat memiliki pengetahuan dan keyakinan pada lembaga 

jasa keuangan serta produk dan jasa keuangan, dalam hal ini fitur, manfaat, 

risiko, hak, dan kewajiban mengenai produk dan layanan jasa keuangan serta 

keterampilan dalam menggunakan produk dan layanan jasa keuangan 

tersebut. 

2.  Sufficient literate, masyarakat memiliki pengetahuan dan keyakinan  pada 

lembaga jasa keuangan serta produk dan jasa keuangan, dalam hal ini fitur, 

manfaat, risiko, hak, dan kewajiban mengenai produk dan layanan jasa 

keuangan. 

3.  Less literate, masyarakat hanya memiliki pengetahuan mengenai lembaga 

jasa keuangan, produk serta jasa keuangan 
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4.  Not literate, masyarakat tidak memiliki pengetahuan dan keyakinan pada 

lembaga jasa keuangan (produk dan layanan jasa keuangan) serta tidak 

memiliki keterampilan dalam menggunakan produk dan layanan jasa 

keuangan. 

2.4.5  Indikator Literasi keuangan 

Menurut OJK dalam Majalah Edukasi Konsumen 2022 terdapat empat 

indikator yang dikuru untuk menghasilkan tingkat literasi keuangan, yaitu sebagai 

berikut : 

1.  Pengetahuan Keuangan 

Pengetahuan keuangan merupakan pemahaman konsep keuangan yang 

dimiliki seseorang sebagai dasar dalam pengelolaan keuangan (Iramani & 

Lutfi, 2021). Pengetahuan keuangan yang dimiliki seseorang akan membantu 

untuk memiliki perilaku pengelolaan keuangan yang baik. 

2.  Keterampilan Keuangan 

Financial skills (Keterampilan Keuangan) berkaitan dengan kemampuan 

individu dalam mengambil keputusan terkait keuangan (Shafarana Nugroho 

& Panuntun, 2022). Masalah keuangan pribadi dapat disebabkan oleh 

keterampilan keuangan dasar dalam penganggaran dan ketidakmampuan 

memahami instrumen kredit dan investasi atau produk keuangan lainnya. 

3.  Sikap keuangan 

Sikap keuangan merupakan pola pikir, persepsi dan penilaian seseorang 

terhadap keuangannya yang kemudian diterapkan pada sikapnya agar dapat 

menjaga nilai-nilai tersebut dengan mengambil keputusan dan pengelolaan 
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yang tepat (Nathan Austin & MN, 2021). 

4.  Perilaku keuangan 

Perilaku keuangan mengacu pada perilaku memperlakukan, mengelola dan 

menggunakan keuangan yang dimiliki guna mencapai tujuan penggunaan 

keuangan dan menghindari risiko keuangan (Nathan Austin & MN, 2021). 

 
2.5  Mental accounting 

2.5.1  Pengertian Mental accounting 

Menurut Arquero et al. (2024), mental accounting adalah konsep di mana 

individu mengalokasikan dan mengkategorikan pendapatan ke dalam akun-akun 

tertentu berdasarkan tujuan penggunaan uang tersebut, serta memperlakukan uang 

yang diterima secara berbeda sesuai dengan kegunaannya. 

Menurut Kresnawati et al., (2019) mental accounting mencakup berbagai  

aspek pengelolaan keuangan, seperti mengidentifikasi, mengklasifikasikan, dan 

menganggarkan arus masuk dan keluar sumber daya keuangan untuk mengatur 

dan menghasilkan keuntungan. Hal ini menyoroti bahwa setiap orang mungkin 

memiliki pendekatan berbeda terhadap pengelolaan keuangan yang dapat 

memengaruhi sikap dan perilaku mereka saat mengambil keputusan keuangan. 

Mental accounting cenderung mengklasifikasikan dan memandang uang secara 

berbeda tergantung dari mana uang tersebut berasal, dan mengalokasikan 

berdasarkan tujuan penggunanya (Puspita, 2022). Kondisi ini merupakan 

fenomena mental accounting dengan kecenderungan untuk memisahkan 

pendapatan dan biaya dalam alokasi tertentu. 
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Menurut Mandasari & Fietroh (2022) dalam mental accounting, individu 

memastikan tingkat kemampuan yang berbeda untuk setiap akun aset, sehingga 

mempengaruhi keputusan konsumsi. Pada dasarnya, orang mengelola 

keuangannya dengan menggabungkan dan memprioritaskan pendapatan dan 

pengeluarannya dalam beberapa akun yang dibuat sesuai kebutuhannya. Sejalan 

dengan pendapat Silooy (2015) yang mengungkapkan mental accounting lebih 

mengarah pada perilaku atau cara berpikir atau cenderung mengelompokkan dan 

membedakan perlakuan terhadap uang tergantung situasi yang dihadapi ataupun 

bagaimana uang itu diperoleh. 

Dari penjelasan para ahli diatas dapat ditarik kesimpulan mental 

accounting merupakan salah satu bentuk dari behavioral finance yang 

menunjukkan proses kognitif individu ataupun kelompok rumah tangga yang 

melibatkan berbagai aspek manajemen keuangan, seperti mengidentifikasi, 

mengevaluasi, menyesuaikan pengeluaran dan alokasi sumber daya. Ini membantu 

individu memahami tingkat utilitas yang berbeda untuk setiap aspek, 

mempengaruhi keputusan konsumsi seseorang. Proses mental accounting terjadi 

ketika seseorang mencoba untuk membatasi alokasi anggaran untuk 

pengeluarannya dengan mempertimbangkan keuntungan yang akan diperoleh. 

2.5.2  Faktor-faktor yang Mempengaruhi Mental Accounting 

Beberapa poin penting yang berkaitan dengan mental accounting menurut 

Ardika (2023) sebagai berikut: 

1.  Akun Mental 

Setiap individu akan mengklasifikasikan uang mereka ke dalam berbagai 
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"rekening" mental secara sistematis maupun hanya pemikiran dikepala. 

Seseorang mungkin mempunyai rekening mental yang didedikasikan untuk 

tabungan, uang hiburan, biaya makan, dan lain-lain. Individu secara sadar 

mempunyai cara berbeda untuk menangani setiap rekening. 

2.  Nilai Subjektif 

Secara otomatis individu memandang uang digolongkan dalam setiap 

rekening mental dengan nilai subyektif yang berbedabeda. Seperti halnya 

seseorang cenderung lebih berhati-hati dalam membelanjakan uang yang 

dianggap masuk pada rekening yang akan ditabung untuk masa depan 

dibandingkan uang yang dianggap masuk pada rekening yang akan digunakan 

untuk bersenangsenang. 

3.  Transaksi dan Pengambilan Keputusan 

Mental akuntansi dapat mempengaruhi teknik individu dalam mengambil 

keputusan keuangan. Mereka cenderung lebih memperhatikan dan 

mempertimbangan faktor psikologis tertentu ketika mengambil keputusan, 

meskipun keputusan tersebut tidak rasional secara ekonomi. 

4.  Efek Uang yang Terpisah 

Efek ini mengacu pada kecenderungan individu untuk merasa lebih bahagia 

atau lebih rentan tergantung dari mana asal uang tersebut. Contohnya, ketika 

seseorang menang uang dari lotere atau mendapatkan hadiah, mereka 

cenderung melihatnya sebagai "uang ekstra" yang lebih mudah untuk 

dibelanjakan dan seringkali dianggap tidak memiliki nilai yang sama daripada 

uang yang diperoleh melalui jerih payah. 
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5.  Bias dan Kesalahan Pengambilan Keputusan 

Meskipun mental accounting dapat membantu individu dalam pengelolaan 

keuangnya, namun dapat juga menyebabkan bias atau kekeliruan dalam 

pengambilan keputusan keuangan. Contohnya, sebagian individu mungkin 

membuat keputusan investasi berdasarkan sumber dana mereka, bukan 

berdasarkan faktor ekonomi yang sebenarnya dan mengabaikan pertimbangan 

yang lebih rasional tentang potensi pengembalian investasi. 

6.  Implikasi Praktis 

Pemahaman mental akuntansi mempunyai implikasi yang terbilang praktis 

bukan hanya terhadap perencanaan keuangan pribadi namun juga pada 

pengelolaan investasi, dan pemasaran. Dalam mengelola bisnis akuntansi 

mental juga dapat digunakan untuk menyusun strategi dan menaksir 

periklanan yang lebih efektif. 

2.5.3  Indikator-indikator dalam Mental accounting 

Haryana (2017) menjelaskan adapun indikator mental accounting yang 

digunakan dalam penelitian ini diantaranya: 

1)  Mental Budget 

Mental budget merupakan konsep yang terkait dengan cara individu 

mengelola dan memproses keuangan mereka dalam pikiran atau kategori 

mental yang terpisah. Dalam mental accounting, mental budgeting mengacu 

pada praktik membagi dana atau alokasi keuangan ke dalam kategori-kategori 

tertentu, baik secara sadar maupun tidak sadar, dan kemudian mengelola 

setiap kategori tersebut secara terpisah. 
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2)  Self-control 

Menurut Yulindisti (2023) self-control dalam mental accounting merujuk 

pada kemampuan individu untuk mengendalikan diri dan mengatur perilaku 

keuangan dan merupakan suatu aspek yang memiliki keterkaitan dengan cara 

seseorang mengambil sikap atas keuangannya. Mental accounting mudah 

diimplementasikan apabila seseorang mampu mengontrol diri dengan baik 

dalam mengelola keuangannya. 

3)  Short-Term Orientation 

Short-term orientation dalam mental accounting adalah kecenderungan 

seseorang untuk mengelola keuangan dengan lebih memprioritaskan 

kebutuhan atau tujuan dalam satu periode, untu mendapatkan keuntungan. 

Dalam konteks ini, individu cenderung membagi alokasi dana dan membuat 

keputusan keuangan yang berfokus pada pencapaian target dalam periode 

tersebut. Meskipun berorientasi jangka pendek, pendekatan ini tetap dapat 

mendukung perencanaan keuangan jangka panjang jika dilakukan secara 

terarah dan disiplin. 

 
2.6  Penelitian Terdahulu 
 

Tabel 2.2 
Penelitian Terdahulu 

 
Nama 

Peneliti Judul Peneliti Variabel Hasil Penelitian 

Kurniarga 
Bagaskara 
(2022) 

Pengaruh Mental 
Accounting dan 
Literasi Keuangan 
Terhadap 
Pengelolaan 
Keuangan di 
Perguruan Tinggi 
Ilmu Ekonomi dan 

1. Mental 
Accounting (X1) 

2. Literasi Keuangan 
(X2) 

3. Pengelolaan 
Keuangan (Y) 

  

Hasil penelitian ini 
menunjukkan bahwa mental 
accounting dan financial 
literacy berpengaruh positif 
terhadap pengelolaan keuangan. 
Semakin baik mental 
accounting dan financial 
literacy individu maka semakin 
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Nama 
Peneliti Judul Peneliti Variabel Hasil Penelitian 

Bisnis Yogyakarta baik juga pengelolaan keuangan 
yang dihasilkan oleh individu. 

Eferyn et 
al., (2022) 

Pengeruh literasi 
keuangan terhadap 
pengelolaan 
keuangan UMKM di 
Kecamatan 
Trenggalek 

1.  Literasi keuangan 
(X1) 

2. Pengelolaan 
keuangan (Y) 

Hasil penelitian menunjukkan 
bahwa terdapat pengaruh yang 
signifikan antara literasi 
keuangan dengan pengelolaan 
keuangan UMKM di Kabupaten 
Trenggalek. 

Santiara et 
al., 2023) 

Pengeruh literasi 
keuangan terhadap 
pengelolaan 
keuangan UMKM  di 
Kecamatan Tejakula 

1.  Literasi keuangan 
(X1) 

2. Pengelolaan 
keuangan (Y) 

Hasil penelitian ini 
menunjukkan bahwa literasi 
keuangan berpengaruh positif 
dan signifikan terhadap 
pengelolaan keuangan. 

Rika 
Pratiwi 
(2024) 

Pengaruh Literasi 
Keuangan, Inklusi 
Keuangan, dan 
Mental accounting 
Terhadap 
Pengelolaan 
Keuangan Generasi  
Milenial di Kota 
Surabaya 

1. Literasi keuangan 
(X1) 

2. Inklusi keuangan 
(X2) 

3. Mental 
accounting(X3) 

4. Pengelolaan 
Keuangan (Y) 

Hasil penelitian ini 
menunjukkan, bahwa inklusi 
keuangan dan mental 
accounting berpengaruh positif 
dan signifikan. Sedangkan 
literasi keuangan tidak 
berpengaruh signifikan 
terhadap pengelolaan keuangan 
generasi milenial di Surabaya. 
Implikasi dari penelitian ini 
adalah bahwa semakin tinggi 
pemahaman generasi milenial 
terhadap pengetahuan serta 
konsep dasar keuangan, tidak 
mempengaruhi kemampuan 
generasi milenial mengelola 
keuangannya dengan baik dan 
bijak. 

Rismarina 
et al., (2024) 

Pengaruh Gaya 
Hidup, Literasi 
Keuangan, Mental 
accounting dan 
Locus of Control 
terhadap Pengelolaan 
Keuangan Gen-Z 

1. Gaya hidup (X1) 
2. Literasi keuangan 

(X2) 
3. Mental 

accounting(X3) 
4. Locus of control 

(X4) 
5. Pengelolaan 

keuangan (Y) 

Hasil penelitian menemukan 
bahwa gaya hidup dan literasi 
keuangan tidak berpengaruh, 
sedangkan mental accounting 
dan locus of control 
berpengaruh positif terhadap 
pengelolaan keuangan Gen-Z 

Nanda 
Farhana 
(2024) 

Pengaruh Mental 
accounting, 
Heuristic, Kontrol 
Diri, Gaya Hidup 
Dan Status Sosial 
Ekonomi Terhadap 
Pengelolaan 
Keuangan Pribadi 
Mahasiswa Fakultas 
Ekonomi dan Bisnis 
Universitas 
Pancasakti Tegal 

1. Mental 
accounting(X1) 

2. Heuristic  (X2) 
3. Kontrol Diri (X3) 
4. Gaya Hidup (X4) 
5. Status Sosial 

Ekonomi (X5) 
6. Pengelolaan 

Keuangan (Y) 

Hasil penelitian ini menyatakan 
bahwa variabel mental 
accounting, heuristic, kontrol 
diri, gaya hidup dan status 
sosial ekonomi berpengaruh 
positif signifikan dan secara 
simultan terhadap pengelolaan 
keuangan pribadi mahasiswa 
FEB UPS Tegal 

Sumber : Data diolah Peneliti (2025) 
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2.7  Kerangka Konseptual 
 

 
Gambar 2.1 

Kerangka Konseptual 
 
 

Keterangan : 

X1  = Variabel Bebas (Independent) Literasi keuangan. 
X2  = Variabel Bebas (Independent) Mental accounting. 
Y  = Variabel Terikat (Dependent) Pengelolaan Keuangan. 
 
 
2.8  Hipotesis 

Hipotesis merupakan dugaan sementara yeng berkemungkinan besar benar 

atau dapat berkemungkinan salah. Hipotesis akan di terima jika ternyata dugagaan 

tersebut benar, akan tetapi hipotesis ditolak jika ternyata dugaan tersebut salah, 

berikut penetapan hipotesis pada penelitian ini : 

1.  Pengaruh Literasi keuangan Terhadap Pengelolaan keuangan  

Literasi keuangan merupakan keharusan bagi setiap individu, karena 

pemahaman yang baik tentang literasi keuangan diharapkan dapat 

meminimalisir masalah keuangan. Sering kali, seseorang dihadapkan pada 

situasi trade-off, di mana mereka harus mengorbankan salah satu kepentingan 

demi kepentingan lainnya (Fitri, 2021). 
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Teori atribusi mengkaji bagaimana manusia menginterpretasikan 

peristiwa dan apakah mereka menganggapnya sebagai akibat dari faktor 

internal atau eksternal. Berdasarkan hal tersebut, literasi keuangan di 

kalangan pelaku UMKM dipengaruhi oleh faktor internal seperti pengetahuan 

pribadi, pengalaman, dan motivasi, serta faktor eksternal seperti akses ke 

pelatihan, kebijakan pemerintah, dan kondisi ekonomi. Interaksi antara kedua 

faktor ini sangat memengaruhi seberapa baik pelaku UMKM dapat mengelola 

keuangan mereka dan membuat keputusan bisnis yang bijaksana. Oleh karena 

itu, pengembangan literasi keuangan yang efektif di kalangan UMKM 

memerlukan pendekatan yang mengintegrasikan pendidikan internal dan 

dukungan eksternal yang bersinergi. 

Dalam konteks bisnis, literasi keuangan memiliki peran yang sangat 

penting. Pengelolaan keuangan yang baik sangat krusial bagi pelaku UMKM, 

karena dapat berdampak langsung pada kinerja bisnis mereka. Pelaku UMKM 

dengan literasi keuangan yang rendah sering mengalami kesulitan dalam 

membuat keputusan terkait sumber pembiayaan. Oleh karena itu, 

pengetahuan keuangan menjadi bagian yang tak terpisahkan dalam 

kehidupan, berfungsi sebagai alat untuk membuat keputusan keuangan yang 

bijaksana (Pusporini, 2020). Literasi keuangan membantu pelaku usaha dalam 

mengelola bisnis mereka, mulai dari penyusunan anggaran hingga 

perencanaan simpanan dana dan pemahaman dasar tentang keuangan, yang 

semuanya bertujuan untuk mencapai tujuan keuangan usaha (Greenspan, 

2002). 
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Penelitian oleh Santiara dan Sinarwati (2023) menunjukkan bahwa 

literasi keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengelolaan 

keuangan UMKM. Hal ini berarti semakin baik tingkat literasi keuangan 

pelaku UMKM, semakin baik pula pengelolaan keuangan yang dilakukan. 

Penelitian oleh Dai dan Suryanto (2019) juga menemukan bahwa literasi 

keuangan berpengaruh positif terhadap pengelolaan keuangan pemilik usaha 

olahan susu di Cipageran, Cimahi. Meskipun sebagian besar pemilik usaha 

menyadari pentingnya literasi keuangan, mereka belum sepenuhnya 

menerapkannya dalam kegiatan usaha mereka. Selain itu, penelitian oleh 

Aprilianti et al. (2023), Santiara dan Sinarwati (2023), serta Astuti dan Soleha 

(2023) menunjukkan bahwa literasi keuangan secara konsisten berpengaruh 

positif signifikan terhadap pengelolaan keuangan oleh pelaku UMKM 

H1 :  Literasi keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
pengelolaan keuangan UMKM 

 
2.  Pengaruh Mental accounting  Terhadap Pengelolaan keuangan 

 Mental accounting merupakan sebuah kondisi dimana seorang individu 

melakukan penempatan alokasi uang ke dalam beberapa kategori agar nilai 

uang yang dapat dipersepsikan berbeda dengan kemampuan seorang individu 

dalam berpikir bahwa uangnya bisa dialokasikan sesuai dengan kebutuhan. 

Dalam (Putri & Lestari, 2019), Seorang individu yang memiliki mental 

accounting akan mencoba memberi batas-batas atau mengatur anggaran yang 

akan digunakan untuk pengeluarannya dengan menjumlahkan total 

pemasukan yang akan dimiliki dan juga menjumlahkan total kerugian yang 

ada.  
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 Secara mental, individu akan memberikan sebuah kategorisasi atau 

labelling dalam setiap transaksi keuangan. Individu yang melakukan 

pemisahan pengeluaran ke dalam beberapa kategori memiliki dua tujuan 

(Thaler, 1999). Tujuan pertama yaitu untuk memfasilitasi pembuatan 

keputusan trade-off yang rasional di setiap penggunaan dana. Tujuan kedua 

yaitu sebagai perangkat self-control, sehingga individu dapat membatasi diri 

dari pengeluaran yang tidak diperlukan. Penelitian yang dilakukan oleh 

Mahapatra & Mishra (2020) dan Insani et al. (2018) menunjukkan adanya 

penerapan mental accounting pada responden yang diteliti. Penelitian yang 

dilakukan oleh Marteniawati (2012) juga menunjukkan keberadaan fenomena 

mental accounting dalam pengelolaan uang saku mahasiswa. 

 Teori atribusi memfokuskan pada kecenderungan individu dalam 

menyimpulkan apakah suatu peristiwa disebabkan oleh faktor internal  atau 

eksternal. Berdasarkan hal tersebut mental accounting di kalangan pelaku 

UMKM dipengaruhi oleh faktor internal seperti Pemilik usaha yang 

atribusikan keberhasilan atau kegagalan mereka pada kemampuan pribadi, 

keterampilan manajerial, atau usaha yang mereka lakukan. Misalnya, jika 

bisnisnya berhasil, mereka mungkin menganggapnya sebagai hasil dari kerja 

keras, keputusan cerdas, atau strategi yang baik. Sebaliknya, jika pemilik 

UMKM menganggap keberhasilan atau kegagalan mereka disebabkan oleh 

faktor luar seperti pasar yang menguntungkan, kebijakan pemerintah, atau 

keberuntungan, maka mereka menganggap faktor eksternal yang lebih 

berperan dalam hasil tersebut. 
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 Menurut penelitian Luhsasi (2019) mental accounting merupakan 

suatu situasi di mana pengalokasian uang yang dibagi dalam beberapa 

kategori dan nilai uang yang dirasakan berbeda dari nilai sebenarnya. Jika 

seorang individu berfikir rasional maka ia dapat mengelola keuangannya 

sesuai katagori dan klasifikasi yang efektif tanpa mengubah keputusan, 

namun jika individu berfikir irasional maka mental accounting menjadi 

sangat penting dalam pengelolaan keuangan . 

Dari hasil penelitian diatas, mental accounting bagi UMKM diduga 

berpengaruh positif signifikan terhadap pengelolaan keuangan. Mental 

accounting merupakan salah satu aspek yang mempengaruhi kemampuan 

UMKM untuk mengelola keuangan mereka secara efektif. Ini membantu 

UMKM memahami situasi keuangan mereka lebih baik, membuat keputusan 

yang tepat, dan mengelola keuangan mereka secara efektif. Mental 

accounting juga membantu UMKM mengidentifikasi kebutuhan dan prioritas 

keuangan mereka, mengurangi jebakan keuangan dan meningkatkan kinerja 

usaha mereka. Oleh karena itu, sangat penting bagi UMKM untuk 

mengembangkan strategi dalam pengelolaan keuangan yang efektif.  

H2 :  Mental accounting berpengaruh positif dan signifikan pengelolaan 
keuangan UMKM 

 
3.  Pengaruh Literasi keuangan dan Mental accounting Terhadap 

Pengelolaan keuangan UMKM 

Penelitain yang dilakukan Bagaskara (2022) menjelaskan bahwa adanya 

hubunagan antara literasi keuangan dan mental accounting, yang menyatakan 

literasi keuangan dan mental accounting berpengeruh positif terhadap 
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pengelolaan keuangan. Dimana jika lierasi keuangan di ikuti dengam mental 

accounting yang baik akan membuat pengelolaan keuangan berjalan dengan 

baik juga.  

Hasil dari penelitian yang dilakukan oleh (Rumbianingrum & 

Wijayangka, 2018) bahwa literasi keuangan berpengaruh positif pada 

pengelolaan keuangan UMKM dan literasi keuangan berpengaruh sebesar 

32,4% terhadap pengelolaan keuangan. Hasil penelitian yang dilakukan oleh 

(Anggraeni, 2015) tentang pengaruh literasi keuangan terhadap pengelolaan 

keuangan menghasilkan bahwa tingkat literasi keuangan yang rendah dari 

pemilik UMKM mempengaruhi kemampuan dalam mengelola keuangan, hal 

ini tercermin dari kemampuan yang dimiliki hanya sebatas mencatat 

penerimaan dan pengeluaran keuangan tetapi tidak disertai dengan 

penyimanan dokumen pendukung. 

Penelitian yang dilakukan oleh Mahapatra & Mishra (2020) dan Insani 

et al. (2018) menunjukkan adanya penerapan mental accounting pada 

responden yang diteliti. Penelitian yang dilakukan oleh Marteniawati (2012) 

Juga menunjukkan keberadaan fenomena mental accounting dalam 

pengelolaan uang saku mahasiswa. Berdasarkan pemaparan di atas dan bukti 

penelitian terdahulu, maka peneliti merumuskan hipotesis sebagai berikut. 

H3 :  Literasi keuangan dan mental accounting berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap pengelolaan keuangan UMKM 
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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 
3.1  Desain Penelitian 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, yang melibatkan 

pengolahan data primer dan skunder dimana data primer diperoleh dari jawaban 

responden terhadap pertanyaan atau pernyataan dalam kuesioner yang disebarkan 

secara langsung sedangkan data sekunder dalam penelitian ini bersumber pada 

website Dinas Koperasi dan UKM Deli Serdang. Data tersebut kemudian 

dianalisis menggunakan program SPSS untuk menghasilkan informasi yang 

diperlukan dalam menjawab rumusan masalah. Metode kuantitatif ini 

berlandaskan pada filsafat positivisme dan digunakan untuk meneliti populasi 

serta sampel tertentu (Sugiyono, 2017:11). 

 
3.2  Objek dan Waktu Penelitian 

3.2.1  Objek Penelitian 

Objek penelitian yang dipilih sebagai lokasi penelitian yaitu pelaku 

UMKM yang beradi di Kecamatan Deli Tua Kabupaten Deli Serdang Provinsi 

Sumatera Utara. 

3.2.2  Waktu Penelitian 

Waktu penelitian yang direncanakan dan akan dilaksanakan adalah dari 

bulan Oktober 2024 sampai dengan Februari 2025. Berikut waktu penelitian yang 

penulis rencanakan : 
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Tabel 3.1 
Rincian Waktu Penelitian 

 

No Keterangan 2024 2025 
Okt Nov Des Jan Feb Mar 

1 Penyusunan Proposal       
2 Seminar Proposal       
3 Pengumpulan Data       
4 Analisis Data       
5 Seminar Hasil       
6 Pengajuan Meja Hijau       
7 Meja Hijau       

 

3.3  Defenisi Operasional 

Menurut Sugiyono (2015) “Variabel Penelitian adalah atribut, sifat, atau 

nilai yang dimiliki oleh individu, objek, atau kegiatan yang memiliki variasi 

tertentu, yang ditentukan oleh peneliti untuk dianalisis dan diambil 

kesimpulannya.” 

Tabel 3.2 
Defenisi Operasional 

 
Variabel Definisi Operasional Indikator Skala 

Pengelolaan 
keuangan 
(Y) 

Pengelolaan keuangan merupakan 
usaha dalam mengelola dana atau 
uang pada kehidupan seharihari 
yang bertujuan untuk memperoleh 
kesejahteraan keuangan. 

1. Sumber dana usaha 
2. Laporan keuangan 
3. Manajemen kas 
4. Penganggaran 

(Andreas, 2011) 

Ordinal 

Literasi 
keuangan 
(X1) 

Literasi keuangan merupakan 
kemampuan atau tingkat 
pemahaman dan pengetahuan 
seseorang dalam mengelola 
keuangan. 

1. Pengetahuan keuangan 
2. Keterampilan Keuangan 
3. Sikap keuangan 
4. Perilaku keuangan 

(OJK dalam Majalah 
Edukasi Konsumen 2022) 

Ordinal 

Mental 
accounting 
(X2) 

Mental accounting diartikan 
bahwa individu mengalokasikan 
atau mengkategorikan pendapatan 
ke dalam akun tertentu 
berdasarkan tujuan memanfaatkan 
uang tersebut dan memperlakukan 
uang yang diterima berbeda sesuai 
dengan kegunaannya 
(Arquero et al., 2024). 

1. Mental Budget 
2. Self-control 
3. Short-Term Orientation 

(Haryana, 2017) 

Ordinal 
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3.4  Populasi dan Sampel  

3.4.1  Populasi 

Menurut Sugiyono (2019) populasi adalah generalisasi yang terdiri atas 

obyek/subyek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang di 

tetapkan oleh peneliti untuk di pelajari kemudian di tarik kesimpulannya. Populasi 

dalam penelitian ini adalah pelaku UMKM yang tersebar di kecamatan Deli Tua. 

Tabel 3.3 
Data UMKM Kecamatan Deli Tua 

 
Tahun Jumlah UMKM 
2023 2.752 

Sumber : Dinas Koperasi dan UMKM Kab. Deli Serdang 2023 

3.4.2  Sampel 

Menurut Sugiyono (2019) Sampel adalah bagian dari jumlah populasi 

yang dimiliki. Dikarenakan populasi banyak dan waktu penelitian terbatas maka 

peneliti dapat menggunakan sampel dalam populasi tersebut. Kesimpulan yang 

didapat dari sampel tersebut dapat mewakili populasi tersebut. Adapun metode 

pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah probability 

sampling dengan teknik simple random sampling dimana memberikan 

kesempatan yang sama untuk responden yang terpilih menjadi sebuah sampel 

penelitian. Penentuan sampel dalam penelitian ini menggunakan rumus slovin 

yang menggunakan persentase tingkat kesalahan yang dapat ditolerir sebesar 10%. 

Sampel dari penelitian ini adalah sebagian dari pelaku UMKM di Kecamatan Deli 

Tua.  

Rumus Slovin sebagai berikut :  
n = N

  N     
 

Keterangan: 
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n : Jumlah Sampe 
N : Jumlah Populasi 
e : Batas toleransi kesalahan 
 
Berdasarkan rumus slovin maka dapat diukur besaran sampel sebagai 

berikut : 

n =      

             
  

      n = 96,49 

Dari hasil perhitungan tersebut diperoleh hasil 96,49 kemudian peneliti 

membulatkan menjadi 97 sampel. 

 
3.5  Jenis dan Sumber Data 

Penelitian ini menggunakan dua sumber data yaitu data primer dan data 

sekunder. 

1.  Data primer adalah data yang dikumpulkan secara langsung. Dalam penelitian 

ini, peneliti memperoleh data primer dari kusioner secara langsung kepada 

UMKM Kecamatan Deli Tua.  

2.  Data sekunder merupakan berbagai informasi yang telah ada sebelumnya dan 

dengan sengaja dikumpulkan oleh peneliti yang digunakan untuk melengkapi 

kebutuhan data penelitian. 

 
3.6  Metode Pengmpulan Data 

3.6.1  Kuisioner 

Menurut Sugiyono (2019) kuisoner merupakan suatu teknik pengumpulan 

data dengan melakukan cara pada pemberian beberapa pertanyaan maupun 

pernyataan secara tertulis melalui penyebaran kuisoner kepada responden. 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 12/6/25 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)12/6/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Endang Saputri Br Sembiring - Pengaruh Literasi Keuangan dan Mental...



43 
 

 

Pengukuran kuisoner dengan menggunakan skala ordinal sebagai berikut : 

Tabel 3.4 
Skala Pengukuran 

 
Keterangan Bobot 

Sangat Setuju (SS) 5 
Setuju (S) 4 
Kurang Setuju (KS) 3 
Tidak Setuju (TS) 2 
Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

Sumber : (Sugiyono, 2015) 

 
3.7  Uji Instrumen 

3.7.1  Uji Validitas 

 Validitas yang berasal dari istilah “validity” mengacu pada seberapa tepat 

dan benar suatu alat ukur dalam menjalankan fungsi ukurnya (Wahyudi, 2020). 

Menurut Ghozali (2018:51) suatu alat atau kuesioner dianggap sah jika jawaban 

atas pertanyaannya dapat digunakan untuk menentukan apa yang diukur. Hasil uji 

validitas untuk variabel penelitian dilakukan dengan mengumpulkan data dari 30 

pelaku UMKM yang berada dikecamatan Deli Tua yang dimana nilai       adalah 

0.361   

Kriteria dalam Pengujian Ini adalah : 

1)  Jika         >        , maka pernyataan ataupun indikator tersebut dinyatakan 
valid. 

2)  Jika        <        , maka pernyataan ataupun indikator tersebut dinyatakan 
tidak valid. 

 
3.7.2  Uji Reliabilitas 

 Uji Reliabilitas adalah prosedur statistik yang digunakan untuk mengukur 

keandalan atau ketepatan suatu instrumen pengukuran atau kuesioner dalam 

mengukur variabel tertentu. Uji reliabilitas digunakan untuk menentukan apakah 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area 

Document Accepted 12/6/25 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)12/6/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Endang Saputri Br Sembiring - Pengaruh Literasi Keuangan dan Mental...



44 
 

 

hasil pengukuran atau data yang dikumpulkan dapat diandalkan atau tidak. 

Menurut Asra (2015) uji reliabilitas adalah instrument yang bila digunakan 

mengukur suatu objek yang sama, akan menghasilkan data yang sama. Menurut 

Ghozali (2018) Suatu kuesioner dikatakan reliabel atau handal jika jawban 

individu terhadap pertanyaan konsisten atau stabil dari waktu ke waktu. Adapun 

dasar pengambilan keputusan dalam uji reliabilitas adalah 

a)  Jika nilai Cronbach Alpha > 0.60 maka kuesioner dinyatakan reliabel. 
b)  Jika nilai Cronbach Alpha < 0.60 maka kuisioner dinyatakan tidak reliabel. 
 
 
3.8  Uji Asumsi Klasik 

3.8.1  Uji Normalitas 

Uji normalitas dilakukan untuk menguji apakah dalam model regresi 

variabel independen dan variabel dependen mempunyai distribusi normal atau 

tidak. Apabila variabel tidak berdistribusi secara normal maka hasil uji statistic 

akan mengalami penurunan (Ghozali, 2018). Uji yang digunakan yaitu uji 

Kolmogorov Smirnov. Kriteria dalam model regresi adalah sebagai berikut : 

1)  Jika nilai signifikan > 0,05 maka data terdistribusi normal/tidak terjadi 
perbedaan yang signifikan 

2)  Jika nilai signifikan < 0,05 maka data tidak terdistribusi normal/perbedaan 
yang signifikan 

 
3.8.2  Uji Multikolinearitas  

 Uji ini bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi ditemukan 

adanya korelasi diantara variabel independen. Model regresi yang baik seharusnya 

tidak terjadi korelasi di antara variabel independen (Ghozali, 2018:103). Untuk 

mendeteksi ada atau tidaknya multikolinieritas di dalam model regresi dalam 

penelitian ini dengan (1) nilai tolerance dan (2) variance inlation factor (VIF). 
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Batas tolerence value adalah 0,1 dan batas VIF adalah 10 dimana:  

1.  Tolerance value < 0,1 atau VIF > 10 = terjadi multikolieritas  
2.  Tolerance value > 0,1 atau VIF < 10 = tidak terjadi multikolinieritas 
 
3.8.3  Uji Heterokedastisitas 

Menurut Ghozali (2018:137) “Uji heteroskedastisitas bertujuan untuk 

menguji apakah dalam sebuah model regresi terjadi ketidaksamaan varians dari 

residual suatu pengamatan ke pengamatan lain”. Apabila varians dari residual suatu  

pengamatan ke pengamatan lain tetap, maka disebut homoskedastisitas dan apabila  

berbeda disebut heteroskedastisitas. Model yang baik adalah model yang tidak 

terjadi heteroskedastisitas.  

Menurut Ghozali (2018:142) untuk menguji ada atau tidaknya 

heteroskedastisitas digunakan uji scatterplot, yaitu meregresi nilai absolut residual 

terhadap variabel independen, dengan kriteria : 

1. Apabila nilai signifikansinya > 0,05 tidak terjadi heteroskedastisitas. 
2. Apabila nilai signifikansinya < 0,05 terjadi heteroskedastisitas. 

 
 

3.9  Uji Statistik  

3.9.1  Uji Regresi Linier Berganda 

Menurut (Gujarati dan Ghozali 2018:93), analisis regresi studi mengenai 

ketergantungan variabel dependen (terikat) dengan satu atau lebih variabel 

independen (variabel bebas), dengan tujuan untuk mengestimasi dan memprediksi 

rata-rata populasi atau nilai rata-rata variabel dependen berdasarkan nilai variabel 

independen yang diketahui. 

Pengaruh regresi linier berganda dapat ditulis sebagai berikut : 

Y = a +      +      + e 
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Dimana : 

Y  = Pengelolaan keuangan 

        = Literasi keuangan 

        = Mental accounting  

a  = Konstanta 

        = Koefisien regresi untuk Finanial Literacy 

        = Koefisien regresi untuk Mental accounting  

e  = Standart eror (tingkat kesalahan) yaitu 0,05 (5%) 

 
3.9.2  Uji Hipotesis 

3.9.2.1  Uji Parsial (Uji t) 

Menurut (Ghozali 2018:97), uji t digunakan untuk menunjukkan seberapa 

jauh pengaruh satu variabel penjelas/independen secara individual dalam 

menerangkan variasi variabel dependen. Pengujian ini dapat dilakukan untuk 

melihat nilai signifikan t pada tingkat α sebesar 0,05 atau (5%). Syarat-syaratnya 

sebagai berikut : 

1)  Jika signifikan t < 0,05 maka variabel independen berpengaruh signifikan 
terhadap variabel dependen. 

2)  Jika signifikan t > 0,05 maka variabel independen tidak berpengaruh 
signifikan terhadap variabel dependen. 

 
3.9.2.2  Uji Simultan (F) 

Uji F digunakan untuk mengetahui pengaruh semua variabel independen 

yang dimaksudkan dalam regresi secara simultan terhadap variabel dependen yang 

diuji (Ghozali, 2018:96). Pengujian ini menggunakan uji F yaitu dengan 

membandingkan F hitung dengan F tabel. Uji ini dilakukan dengan cara: 
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1)  Jika         <       , maka variabel independen secara simultan tidak 
berpengaruh terhadap variabel dependen 

2)  Jika         >       , maka variabel independen secara simultan berpengaruh 
terhadap variabel dependen 

 
Uji ini menggunakan suatu variabel tabel ANOVA (Analysis of Variance) 

dengan melihat nilai signifikan (Sig < 0,05 atau 5%). Jika nilai Sig > 0,05 maka 

   ditolak. 

3.9.2.3  Uji Koefisien Determinasi (R Square) 

Koefisien determinasi (  ) bertujuan untuk mengukur seberapa jauh 

kemampuan model dalam menerangkan varians dari variabel dependen (Ghozali, 

2018:97). Nilai koefisien determinasi adalah nol sampai dengan satu. Nilai R2 

yang kecil berarti kemampuan variabel-variabel independen dalam menjelaskan 

variasi variabel dependen sangat terbatas. Nilai yang mendekati satu berarti 

variabel-variabel independen memberikan hampir semua informasi yang 

dibutuhkan untuk memprediksi variasi variabel dependen, (Ghozali, 2018:97). 

Rumus koefesien determinasi adalah sebagai berikut: 

KD =    X 100% 

Dimana:  

KD  : Besarnya koefesien determinasi 

r  : Koefesien korelasi 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 
5.1 Kesimpulan 

Pada penelitian ini, peneliti bermaksud untuk mengetahui “Pengaruh 

literasi keuangan dan mental accounting terhadap pengelolaan keuangan UMKM 

Kecamatan Deli Tua”. Adapun hasil yang didapatkan setelah menyelesaikan 

seluruh pengujian sebagai berikut : 

1. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel literasi keuangan secara parsial 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengelolaan keuangan. 

2. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel mental accounting secara 

parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengelolaan keuangan. 

3. Hasil penelitian menunjukkan bahwa literasi keuangan dan mental accounting  

secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengelolaan 

keuangan. 

5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah disajikan, maka 

peneliti menyampaikan saran-saran yang kiranya dapat memberi manfaat kepada 

pihak-pihak yang terkait atas penelitian ini. Adapun saran-saran yang dapat 

disampaikan adalah sebagai berikut : 
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1. Untuk meningkatkan pemahaman tentang pengelolaan keuangan di 

Kecamatan Deli Tua, disarankan agar pimpinan setempat mengadakan 

pelatihan rutin yang mencakup literasi keuangan dasar, seperti pencatatan 

keuangan, perencanaan anggaran, dan laporan keuangan sederhana. Dalam 

pelatihan ini, penggunaan aplikasi akuntansi sederhana seperti BukuKas, atau 

aplikasi perbankan digital juga perlu diperkenalkan untuk memudahkan 

pencatatan transaksi. Selain itu, untuk memperkuat mental accounting, 

disarankan agar pelatihan tersebut juga mencakup konsep mental accounting 

bagi pelaku UMKM, agar mereka dapat lebih baik membedakan penggunaan 

dana bisnis dan pribadi. Tak kalah penting, untuk lebih meningkatkan 

pengelolaan keuangan, penyediaan buku panduan atau modul digital yang 

mudah dipahami mengenai pengelolaan keuangan bagi UMKM juga akan 

sangat membantu dalam meningkatkan pemahaman mereka tentang 

pencatatan keuangan, laporan keuangan sederhana, dan pengelolaan arus kas. 

2. Saran untuk peneliti selanjutnya adalah untuk memperluas sampel penelitian, 

menguji efektivitas pelatihan literasi keuangan dan mental accounting, serta 

mempertimbangkan sektor UMKM yang berbeda untuk mendapatkan 

gambaran yang lebih komprehensif tentang pengaruh kedua variabel terhadap 

pengelolaan keuangan. 
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Lampiran 1 

KUISIONER PENELITIAN 

Kepada 

Yth. Bapak/ Ibu/ Sdr/ I Responden 

Di Tempat 

Dengan hormat 

 Dalam rangka menyelesaikan Tugas Akhir Skripsi untuk menyelesaikan studi 

guna memperoleh gelar sarjana akuntansi, saya: 

 Nama  : Endang Saputri Br Sembiring 

 NPM  : 218330034 

 Podi  : Akuntansi / Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

 Universitas : Universitas Medan Area 

Memohon ketersediaan Bapak/ ibu Responden untuk besedia mengisi kuesioner 

yang terkait dengan penyusunan skripsi saaya yang berjudul “Pengaruh Literasi 

Keuangan dan Mental accounting Terhadap Pengelolaan keuangan UMKM Di 

Kecamatan Deli Tua”. 

Mengingat hasil jawaban kuesioner Bapak/ ibu menjadi sumber data bagi 

penelitian saya, maka diharapkan Bapak/ ibu dapat mengisi kuesioner ini dengan jujur, 

sesuai dengan kenyataan dan keadaan.  

Atas perhatian Bapak/ ibu dalam menjawab kuesioner ini saya sampaikan 

terimakasih. 

        Hormat Saya 

 

 

       Endang Saputri Br Sembiring 
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IDENTITAS RESPONDEN 

Berikanlah ini beberapa angka sesuai dengan pilihan Bapak/ ibu/ saudara/i : 

Nama : 

Jenis Kelamin  : 1) Laki-laki 

  2) Perempuan 

 

Usia   : 1) 18 - 22 Tahun 

  2) 23 - 27 Tahun 

  3) 28 - 32 Tahun 

  4) 33 - 37 Tahun 

  5) > 37 Tahun 

 

Tingkat Pendidikan : 1) SMA/ Sederajat 

  2) Diploma 

  3) S1/S2/S3 

 

Usia Bisnis  : 1) 0 - 3 Tahun 

  2) 4 – 5 Tahun 

  3) > 5 Tahun 

 

Omset per bulan : 1) < Rp. 10.000.000 

  2) Rp. 10.000.000 – Rp. 25.000.000 

  3) Rp. 25.000.000 – Rp. 40.000.000 

  4) > Rp. 40.000.000 
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PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER 

1.  Jawablah seluruh daftar pernyataan dalam kuesioner ini. 

2.  Berilah jawaban pertanyaan berikut sesuai dengan pendapat anda dengan cara 

memberikan tanda (✔) pada kolom yang tersedia. 

3.  Setiap pernyataan hanya ada satu jawaban yang dipilih. 

Jawaban setiap instumen ada 5 (lima) pilihan jawaban yang terdiri dari : 

Pernyataan Bobot 
Sangat Setuju (SS) 5 

Setuju (S) 4 
Kurang Setuju (KS) 3 
Tidak Setuju (TS) 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 
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DAFTAR PERTANYAAN 

1.  Variabel Literasi keuangan (X1) 

Menurut Dewi dan Setiyono (2022) literasi keuangan diartikan sebagai 
kemampuan atau tingkat pemahaman serta pengetahuan seseorang dalam 
mengelola keuangan. 
 

No Pertanyaan Pilihan 
Pengetahuan Keuangan SS S KS TS STS 

1 Saya telah mengelompokkan transaksi ke 
dalam buku catatan keuangan sesuai 
dengan akun masing masing 

     

2 Dengan mencatat arus kas masuk dan 
keluar harian, saya mengetahui keadaan 
keuangan usaha 

     

3 Saya memiliki pengelolaan keuangan 
yang baik untuk menghindari resiko 
kesalahan dalam pengalokasian keuangan 
usaha 

     

 Keterampilan Keuangan SS S KS TS STS 
1 Saya melakukan penyusunan anggaran 

belanja peralatan atau perlengkapan 
bisnis setiap satu bulan 

     

2 Saya mencatat semua pemasukan dan 
pengeluaran untuk memudahkan 
pengawasan keuangan 

     

3 Saya memiliki keyakinan bahwa dengan 
mengelola keuangan secara efektif dapat 
berdampak positif bagi bisnis saya 

     

 Sikap Keuangan SS S KS TS STS 
1 Dalam bisnis saya telah menerapkan 

pencatatan seperti laporan keuangan 
     

2 Saya menyusun tujuan keuangan UMKM 
dalam waktu jangka pendek, jangka 
menengah, dan jangka Panjang 

     

 Perilaku keuangan SS S KS TS STS 
1 Saya berhati-hati dan mempertimbangkan 

tujuan dalam mengambil kredit atau 
hutang 

     

2 Saya memikirkan resiko sebelum 
mengambil keputusan terkait keuangan 
contohnya hutang/kredit 

     

3 Saya mengevaluasi pengeluaran dengan 
perencanaan keuangan yang telah disusun 
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2.  Variabel Mental accounting (X2) 

Menurut Kresnawati et al., (2019) mental accounting mencakup berbagai 
aspek pengelolaan keuangan, seperti mengidentifikasi, mengklasifikasikan, 
dan menganggarkan arus masuk dan keluar sumber daya keuangan untuk 
mengatur dan menghasilkan keuntungan. 
 

No Pertanyaan Pilihan 
Mental Budget SS S KS TS STS 

1 Saya sering membuat anggaran terpisah 
untuk berbagai kategori pengeluaran 
dalam usaha saya (misalnya, pengeluaran 
operasional, investasi, gaji karyawan) 

     

2 Saya memiliki batas pengeluaran yang 
jelas untuk setiap kategori pengeluaran 
dalam bisnis saya. 

     

3 Saya merasa lebih tenang jika saya tahu 
pengeluaran usaha saya sudah 
terorganisir dalam anggaran yang jelas 

     

 Self Control SS S KS TS STS 
1 Saya bisa menahan diri untuk tidak 

menggunakan uang yang seharusnya 
dialokasikan untuk pengeluaran bisnis 
untuk keperluan pribadi 

     

2 Ketika ada kesempatan untuk 
pengeluaran yang tidak direncanakan, 
saya dapat memutuskan dengan bijak 
apakah itu sesuai dengan anggaran yang 
sudah ditetapkan. 

     

3 Saya merasa kesulitan untuk membatasi 
pengeluaran saya ketika ada pengeluaran 
yang terasa menarik tetapi tidak penting 
untuk keberlanjutan bisnis. 

     

 Short-Term Orientation SS S KS TS STS 
1 Saya cenderung mengatur keuangan 

usaha dengan berfokus pada kebutuhan 
yang harus segera dipenuhi agar usaha 
tetap berjalan lancar. 

     

2 Saya berpikir bahwa biaya yang saya 
keluarkan untuk keberlangsungan usaha 
dapat memberikan keuntungan (laba 
usaha) kurang dari 1 tahun. 

     

3 Saya dapat mengambil keputusan 
keuangan dengan cara 
mempertimbangkan pengalaman saya 
dalam mengelola keuangan dimasa 
lampau, guna untuk mendapatkan 
keuntungan dalam waktu kurang dari 1 
tahun. 
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3.  Variabel Pengelolaan keuangan (Y) 

Menurut Putri dan Lestari (2019), pengelolaan keuangan merupakan bagian 
integral dari manajemen pribadi, yang mencakup proses individu dalam 
memenuhi kebutuhan hidup melalui pengelolaan sumber keuangan secara 
sistematis. 
 

No Pertanyaan Pilihan 
Sumber dana usaha SS S KS TS STS 

1 Saya membuat perencanaan keuangan 
untuk memulai usaha 

     

2 Saya mengandalkan pinjaman dari 
lembaga keuangan (bank, koperasi dan lain 
lain) 

     

 Laporan keuangan SS S KS TS STS 
1 Saya membuat pencatatan laporan laba 

rugi usaha 
     

2 Saya membuat laporan keuangan berupa 
laporan posisi keuangan 

     

 Manajemen kas SS S KS TS STS 
1 Saya merekap pengeluaran kas setiap bulan      
2 Saya memisahkan keuangan pribadi 

dengan keuangan usaha 
     

 Penganggaran SS S KS TS STS 
1 Saya membuat anggaran penjualan      
2 Saya membuat anggaran kas      
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Lampiran 2 Tabulasi Data Kuesioner 97 Responden 

Literasi Keuangan (X1) 
No P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 Total 
1 4 3 4 2 3 1 2 1 4 2 3 29 
2 4 3 4 2 4 2 3 2 4 2 4 34 
3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 35 
4 4 4 3 2 4 3 2 1 3 2 4 32 
5 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 31 
6 4 3 4 2 3 2 2 1 4 2 3 30 
7 2 2 3 1 2 1 2 1 3 1 2 20 
8 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 36 
9 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 27 

10 3 3 2 3 3 4 3 4 2 3 3 33 
11 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 25 
12 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 39 
13 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 37 
14 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 40 
15 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 40 
16 2 2 3 1 3 2 3 2 3 1 3 25 
17 4 2 3 3 4 4 3 3 3 3 4 36 
18 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 3 39 
19 4 3 4 3 4 2 2 3 4 3 4 36 
20 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 41 
21 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 4 38 
22 3 3 3 2 2 1 1 2 3 2 2 24 
23 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 36 
24 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 40 
25 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 41 
26 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 38 
27 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 41 
28 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 21 
29 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 30 
30 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 39 
31 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 3 27 
32 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 39 
33 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 36 
34 4 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 38 
35 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 38 
36 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 39 
37 4 3 3 1 3 3 3 3 3 1 3 30 
38 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 26 
39 3 2 2 1 2 1 2 1 2 1 2 19 
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40 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 39 
41 3 4 3 4 3 3 3 2 3 4 3 35 
42 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 37 
43 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 25 
44 2 2 3 2 2 1 2 2 3 2 2 23 
45 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 28 
46 3 3 3 2 2 3 2 2 3 2 2 27 
47 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 26 
48 3 4 3 4 2 4 3 4 3 4 2 36 
49 4 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 37 
50 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 37 
51 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 30 
52 2 2 4 2 4 2 2 2 4 2 4 30 
53 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 2 29 
54 3 3 3 2 3 2 2 1 3 2 3 27 
55 3 4 4 3 2 3 1 3 4 3 2 32 
56 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 26 
57 3 3 4 3 2 3 4 3 4 3 2 34 
58 2 2 2 1 2 2 3 2 2 1 2 21 
59 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 40 
60 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 38 
61 4 4 4 2 3 1 1 2 4 2 3 30 
62 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 41 
63 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 40 
64 4 4 3 2 2 2 2 2 3 2 2 28 
65 2 2 3 2 1 2 1 1 3 2 1 20 
66 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 41 
67 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 40 
68 3 3 2 2 2 1 2 3 2 2 2 24 
69 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 4 39 
70 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 43 
71 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 2 29 
72 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 38 
73 4 3 3 4 3 2 3 2 3 4 3 34 
74 3 3 3 2 2 3 1 2 3 2 2 26 
75 3 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 39 
76 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 36 
77 4 3 2 3 4 3 4 3 2 3 4 35 
78 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 37 
79 3 4 4 2 3 4 3 3 4 2 3 35 
80 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 37 
81 2 2 3 2 3 2 1 1 3 2 3 24 
82 3 4 3 4 3 4 3 3 3 4 3 37 
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83 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 40 
84 3 3 3 2 2 2 1 1 3 2 2 24 
85 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 40 
86 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 31 
87 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 38 
88 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 40 
89 2 2 3 2 3 2 1 1 3 2 3 24 
90 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 41 
91 3 3 4 3 2 4 4 3 4 3 2 35 
92 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 3 27 
93 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 39 
94 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 36 
95 4 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 38 
96 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 38 
97 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 39 

 

Mental accounting (X2) 

No P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 Total 
1 4 3 2 3 3 4 3 3 3 28 
2 4 4 3 3 3 3 3 3 3 29 
3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 24 
4 3 4 3 3 3 2 3 3 3 27 
5 2 2 2 2 3 3 3 3 3 23 
6 3 3 3 2 3 3 2 2 2 23 
7 2 2 1 1 1 2 2 2 2 15 
8 4 3 4 3 3 3 3 4 3 30 
9 2 2 2 2 3 3 2 2 2 20 
10 4 3 3 4 3 4 4 3 4 32 
11 2 2 3 3 2 2 2 2 2 20 
12 4 3 3 4 4 3 4 4 4 33 
13 4 3 3 3 4 3 3 4 3 30 
14 4 4 4 3 3 4 4 4 4 34 
15 4 3 3 4 3 3 4 3 4 31 
16 2 2 3 2 2 3 3 3 3 23 
17 4 4 3 4 3 4 4 4 4 34 
18 3 4 3 3 4 3 3 4 3 30 
19 3 4 3 4 4 3 4 3 4 32 
20 2 3 3 4 3 3 3 3 3 27 
21 4 4 3 4 4 3 3 3 3 31 
22 2 1 1 2 2 2 3 3 3 19 
23 4 4 3 4 3 4 4 3 4 33 
24 4 4 3 3 4 3 4 3 4 32 
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25 4 4 3 4 4 3 3 3 3 31 
26 4 3 3 4 3 4 4 4 4 33 
27 4 4 3 3 4 3 4 4 4 33 
28 2 2 2 2 1 1 2 2 2 16 
29 3 3 2 2 3 2 2 2 2 21 
30 3 4 3 4 4 3 4 3 4 32 
31 2 2 3 3 2 2 3 3 3 23 
32 3 4 3 4 4 3 4 4 4 33 
33 3 3 3 4 3 3 3 3 3 28 
34 4 3 4 3 4 4 3 4 3 32 
35 4 3 4 3 4 3 4 4 4 33 
36 3 4 3 3 4 2 4 3 4 30 
37 2 3 3 4 3 3 3 3 3 27 
38 2 2 3 3 2 2 2 2 2 20 
39 2 1 2 1 2 2 3 2 3 18 
40 4 3 4 4 3 4 3 3 3 31 
41 3 4 4 3 4 3 4 4 4 33 
42 4 4 4 3 3 3 3 3 3 30 
43 3 3 2 2 1 3 2 2 2 20 
44 2 2 2 2 1 1 2 3 2 17 
45 4 4 3 3 4 2 3 3 3 29 
46 4 3 3 3 4 3 4 2 4 30 
47 2 2 2 1 2 2 2 2 2 17 
48 4 3 3 4 3 4 4 4 4 33 
49 4 3 4 3 4 4 4 3 4 33 
50 4 3 3 4 3 4 3 4 3 31 
51 3 3 4 3 2 3 3 4 3 28 
52 3 3 3 4 4 2 2 2 2 25 
53 1 1 1 3 3 3 2 2 2 18 
54 2 2 3 3 2 3 2 2 2 21 
55 3 3 3 2 3 3 2 3 2 24 
56 2 2 2 2 3 3 3 4 3 24 
57 3 3 3 2 2 3 3 3 3 25 
58 2 1 2 2 2 3 2 2 2 18 
59 3 3 3 3 4 3 3 3 3 28 
60 4 3 4 3 2 3 4 3 4 30 
61 2 2 2 3 3 2 2 2 2 20 
62 4 4 3 3 2 3 4 3 4 30 
63 3 3 4 3 4 3 3 4 3 30 
64 3 3 3 2 2 2 3 3 3 24 
65 2 2 1 1 1 2 2 2 2 15 
66 4 3 3 4 4 4 4 4 4 34 
67 3 3 4 3 3 4 4 4 4 32 
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68 1 1 1 1 1 2 2 2 2 13 
69 3 4 3 4 4 3 4 3 4 32 
70 4 3 4 3 4 3 3 4 3 31 
71 3 3 3 3 1 1 2 2 2 20 
72 3 3 3 4 3 3 3 3 3 28 
73 3 3 3 4 3 3 4 4 4 31 
74 2 2 3 3 3 2 2 2 2 21 
75 3 4 4 3 4 4 4 4 4 34 
76 3 3 3 3 4 3 3 4 3 29 
77 3 3 2 3 2 3 3 3 3 25 
78 4 4 3 4 3 3 3 3 3 30 
79 2 3 3 4 3 3 3 3 3 27 
80 4 4 3 3 3 4 4 4 4 33 
81 2 2 3 3 3 2 1 1 1 18 
82 3 4 3 3 4 4 3 4 3 31 
83 4 3 3 1 3 4 3 3 3 27 
84 2 2 2 2 3 3 2 3 2 21 
85 4 4 3 3 4 4 3 4 3 32 
86 3 4 3 3 3 4 3 3 3 29 
87 3 4 4 3 3 3 4 3 4 31 
88 4 4 3 4 4 3 3 3 3 31 
89 3 3 2 2 2 1 2 2 2 19 
90 3 4 3 4 4 3 4 4 4 33 
91 4 4 3 4 3 4 3 4 3 32 
92 2 2 3 3 2 2 3 3 3 23 
93 3 4 3 4 4 3 4 4 4 33 
94 3 3 3 4 3 3 3 3 3 28 
95 4 3 4 3 4 4 3 4 3 32 
96 4 3 4 3 4 3 4 4 4 33 
97 3 4 3 3 4 2 4 3 4 30 
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Pengelolaan Keuangan UMKM (Y) 

No P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 Total 
1 4 3 3 3 2 2 3 3 23 
2 4 3 2 3 3 4 2 3 24 
3 3 3 4 2 3 3 2 4 24 
4 3 3 3 3 2 2 2 3 21 
5 2 2 2 3 3 3 2 2 19 
6 3 3 3 3 2 2 3 3 22 
7 2 2 1 1 1 2 2 2 13 
8 3 4 4 4 3 3 4 3 28 
9 3 3 3 2 2 1 1 1 16 
10 3 3 3 3 4 3 4 4 27 
11 3 3 2 2 1 3 3 3 20 
12 3 4 3 4 3 4 4 4 29 
13 3 3 3 3 3 4 3 4 26 
14 3 4 4 3 4 3 4 3 28 
15 3 4 3 4 4 3 2 4 27 
16 2 2 2 3 2 2 3 3 19 
17 3 4 3 4 3 4 3 4 28 
18 4 3 4 3 3 4 3 3 27 
19 3 3 4 4 3 4 3 3 27 
20 4 3 3 4 3 3 3 4 27 
21 3 3 4 3 3 4 3 4 27 
22 2 1 2 2 3 3 3 1 17 
23 4 3 4 4 3 4 3 2 27 
24 4 3 3 4 4 4 3 3 28 
25 4 4 3 4 4 3 4 4 30 
26 4 3 4 3 3 3 4 3 27 
27 3 3 4 4 4 3 3 4 28 
28 3 3 2 2 1 2 2 2 17 
29 3 3 2 2 2 2 2 2 18 
30 3 4 3 4 4 3 3 4 28 
31 3 3 2 2 2 3 3 3 21 
32 3 3 4 4 4 3 3 4 28 
33 3 3 4 3 1 3 3 4 24 
34 3 3 3 3 4 3 4 3 26 
35 4 3 3 4 4 4 3 4 29 
36 3 4 4 3 3 4 3 3 27 
37 3 4 3 4 4 4 3 3 28 
38 2 2 2 3 3 3 2 1 18 
39 3 2 3 2 2 2 1 1 16 
40 3 4 4 3 3 4 4 3 28 
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41 3 3 4 4 3 4 3 4 28 
42 3 4 3 4 4 4 4 3 29 
43 2 2 2 2 2 3 3 2 18 
44 2 2 2 3 3 2 2 2 18 
45 1 1 2 2 3 3 3 3 18 
46 3 3 3 3 3 3 2 2 22 
47 3 3 3 3 3 2 2 2 21 
48 3 4 3 3 4 3 4 4 28 
49 3 4 4 3 3 3 4 3 27 
50 4 4 3 3 3 3 3 3 26 
51 3 3 3 3 3 3 2 2 22 
52 2 2 2 3 3 3 3 3 21 
53 3 3 3 3 2 2 2 2 20 
54 3 3 3 2 2 3 3 2 21 
55 3 3 3 3 3 2 2 2 21 
56 2 2 2 3 2 3 3 3 20 
57 3 3 3 3 3 2 2 2 21 
58 2 2 2 1 1 1 3 3 15 
59 3 3 3 4 4 3 3 3 26 
60 4 3 4 4 4 3 4 3 29 
61 2 2 4 3 3 3 2 2 21 
62 4 3 3 4 4 3 3 3 27 
63 3 4 3 3 4 4 3 4 28 
64 3 3 3 2 2 3 3 3 22 
65 2 2 2 1 1 2 2 1 13 
66 3 4 4 4 3 4 3 3 28 
67 3 3 3 4 4 3 3 3 26 
68 2 2 3 1 2 2 1 3 16 
69 3 4 4 3 3 4 3 4 28 
70 3 3 4 4 4 3 4 4 29 
71 3 3 2 2 3 3 3 3 22 
72 3 4 3 3 3 3 4 3 26 
73 3 4 3 3 3 3 3 4 26 
74 2 2 3 3 2 3 3 3 21 
75 4 4 4 3 4 3 4 4 30 
76 3 4 3 3 4 2 3 3 25 
77 3 4 4 3 4 3 1 3 25 
78 3 3 3 3 3 3 3 3 24 
79 3 3 3 3 3 3 4 3 25 
80 3 3 3 4 4 3 4 4 28 
81 3 3 2 2 2 3 2 3 20 
82 3 4 3 4 4 3 3 3 27 
83 3 4 3 3 3 4 3 4 27 
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84 3 3 2 2 3 3 3 3 22 
85 4 3 4 4 3 3 4 3 28 
86 3 3 3 4 3 4 3 4 27 
87 4 3 3 4 3 4 3 3 27 
88 4 3 4 3 4 4 3 4 29 
89 2 2 2 2 2 3 3 3 19 
90 4 4 3 3 3 4 4 3 28 
91 4 3 4 4 3 4 3 3 28 
92 3 3 2 2 2 3 3 3 21 
93 3 3 4 4 4 3 3 4 28 
94 3 3 4 3 1 3 3 4 24 
95 3 3 3 3 4 3 4 3 26 
96 4 3 3 4 4 4 3 4 29 
97 3 4 4 3 3 4 3 3 27 
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Lampiran 3. Tabel dan Gambar Hasil Pengolahan Data SPSS 

1. Uji Validitas 
Variabel Pernyataan Rhitung rtabel Keterangan 

Pengelolaan Keuangan 
(Y) 

Y1.1 .661 0,361 Valid 

Y1.2 .782 0,361 Valid 

Y1.3 .719 0,361 Valid 

Y1.4 .779 0,361 Valid 

Y1.5 .688 0,361 Valid 

Y1.6 .733 0,361 Valid 

Y1.7 .662 0,361 Valid 

Y1.8 .676 0,361 Valid 

Literasi Keuangan (X1) X1.1 .604 0,361 Valid 

X1.2 .755 0,361 Valid 

X1.3 .652 0,361 Valid 

X1.4 .752 0,361 Valid 

X1.5 .584 0,361 Valid 

X1.6 .781 0,361 Valid 

X1.7 .771 0,361 Valid 

X1.8 .756 0,361 Valid 

X1.9 .652 0,361 Valid 

X1.10 .752 0,361 Valid 
X1.11 .584 0,361 Valid 

Mental accounting (X2) X2.1 .823 0,361 Valid 
X2.2 .794 0,361 Valid 
X2.3 .793 0,361 Valid 
X2.4 .657 0,361 Valid 
X2.5 .722 0,361 Valid 
X2.6 .592 0,361 Valid 
X2.7 .827 0,361 Valid 
X2.8 .705 0,361 Valid 
X2.9 .827 0,361 Valid 

 
2. Uji Reliabilitas 

Variabel Cronbach Alpha Keteranagn 

Pengelolaan Keuangan (Y) 0,860 > 0,60 Reliabel 

Literasi Keuangan (X1) 0,894 > 0,60 Reliabel 

Mental accounting (X2) 0,901 > 0,61 Reliabel 
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3. Uji Normalitas 

a. Grafik Histogram 

 
 

b. Grafik Normal P-P Plot 
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c. Kolmogorov-Smirnov 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 
N 97 
Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 1.53337535 
Most Extreme Differences Absolute .077 

Positive .065 
Negative -.077 

Test Statistic .077 
Asymp. Sig. (2-tailed) .184c 
a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 
c. Lilliefors Significance Correction. 

 

4. Uji Heterokedastisita 

 
5. Uji Multikolinearitas 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 2.973 .863    
X1 .342 .052 .497 .239 4.176 

X2 .359 .058 .468 .239 4.176 

a. Dependent Variable: Y 
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6. Uji Analisis Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) 2.973 .863  3.446 .001 

X1 .342 .052 .497 6.616 .000 
X2 .359 .058 .468 6.226 .000 

a. Dependent Variable: Y 
 

7. Uji Hipotesis 

a. Uji Parsial (Uji-t) 

Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) 2.973 .863  3.446 .001 

X1 .342 .052 .497 6.616 .000 
X2 .359 .058 .468 6.226 .000 

a. Dependent Variable: Y 
 
b. Uji Simultan (Uji F) 

ANOVAa 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
1 Regression 1548.302 2 774.151 322.393 .000b 

Residual 225.719 94 2.401   
Total 1774.021 96    

a. Dependent Variable: Y 
b. Predictors: (Constant), X2, X1 

 
c. Koefisien Determinasi (R2 ) 

Model Summaryb 
Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 
1 .934a .873 .870 1.550 
a. Predictors: (Constant), X2, X1 
b. Dependent Variable: Y 
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Lampiran 4 Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 5 Surat Selesai Penelitian 
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Lampiran 6.  Photo Hasil Penelitian 
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