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ABSTRA C T 

Tapian peneliban ini adalah untuk mengetahui pengaruh Cadangan 
Kerugian Pe.nurunan Nilai (CKPN), Bia ya Operasi<mal terhadap Pendapatan 
Operasional (BOPO), dan Non-Performing Loan (NPL) terhadap 
profitabilitas pada bank-bank yang terdaftar di BEi selama periode 200().. 

2023. Standar kebijakan baru yang berlala1 efekt:if av.-al tahun 2020, 
pemberlakuan PSAK 71 yang menghitung CKPN dengan metode baru serta 
peningbtan ra!iio BOPO dan NPL yang mempengaruhi profitabilitas bank. 
Popula.<;i perbankan sebanyak 47 perban.kan, menggunakan purposhre 
sampling dengan kriteria sehingga jumlah ~mpel sebanyak 30 bank periode 
2020-2023. Sumber data yang digunakan adalah sumber data sekunder 
dengan pendekatan kuantitatif berupa teknik dokumentasi dengan 
pengumpulan laporan keuangµn yang diakses melalui www.idx.oo.id, 
V.n;\'W.ojk.goid, alau website masing-masing bank. Data anali'iis dengan 
menggunakan SPSS 26 melalui pendekatakan analisi.'i regresi tinier 
berganda. Hasil empiris melalui analisis parsial menunjukkan bahwa CKPN, 
dan NPL masing-masing berpengaruh positif dan BOPO berpengaruh 
negat:if terhadap profitabilitas bank. Selanjulnya, hasd uji f menunjukkan 
bahwa CKPN, BOPO, dan NPL ketiganya berpengaruh secara signifikan 
terhadap profitabilitai; perbankan pada perbankan. 

The aim this research is to determine the effect of Allowance lmpai:ment 
Losses (C1'.'PN), Operational Costs on Operating lncume (BOPO), and Non­
Performing Loans (NPL) on the profitability of banks li!.1ed cm the BEJ during 
the 2020-2023 period. New policy standars effective early 2020, lhe 
implementation c,£ PSAK 71 which calculates CKPN ui;ing a new method and 
an increase in BOPO and NPL ratios whic;h effect bank profitability. The 
banking population is 47 banks, using purposive sampling with criteria so 
that the total sample is 30 banks during 2020-20Z'I period. The data SOl.lrCe is 
a secondary data soun:e with a quantitative approach in the &om of 
documentation techmques by mllecting financial reports. Which is accessed 
via wwvddx.ro.1, v.·ww.ojk.ga.id, Cll' the re.-pective bank's website. Dara 
were analysed using SPSS 26 lhrough a multiple linear regression analysis 
approach. Empirical results through partial analysis show that CKPN, and 
NPL each have a pu:sitive effect and BOPO has a negative effect on bank 
profitability. The re!>ulls of the f-test $how that CKPN, BOPO, and NPL all 
have a significant effect on banking profitability in banking. 
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PENDAHULUAN 
Profitabilitas adalah ukuran kincrja peru..c;ahaan yang ditunjukkan dari laba yang dihasilkan olch 

perusahaan (Nirawati et aL, 2022). Profilabililas mcrupakan rasio untuk mcrulai kemampuan pcrusahaan 
dalam mencari kcuntungan. Scmakin t.inggi tingkal profitabilitas scntakin bail ki.nctja bank terscbut. 
Rasio in.i juga membcrikan ukuran lingkat clcktivit.as ma:najcmcn suatu perusahaan (Damayanti. 2021). 
Profitabilims dengan penilaian Return on Ac;sel (ROA) dapat memberikan gambaran akan kemampuan 
perusahaan memperolch profit mcnggwtakan total aktiva yang diotiliki olch perusahan sehins.t,-ra 
pemcgang saham mendapalkan infomla:Si yang lebih clcktif daJam mengclolah perusa.haannya. 

Dewan Standar Akuntansi (DSAK) dan Ikatan Akuntan Indonesia mengesahkan Pemyataan 
Standar Akuntansi Keuangan dalam rapafnya pada tanggal 26 Juli 2017 yaitu PSAK 71 yang mengadopsi 
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International Financial Reporting Standard (IFRS) 9 unluk menggantikan PSAK 55 yang diadopsi dari 
International Accounting Standard (IAS) yang diberlakukan cfeklif pada 1 Januari 2020. Mcxlifikasi 
standar dimaksud meliputi klasifikasi dan pengukuran atas instrumen keuangan, penurunan rulai 
instrumcn keuangan, pcnggunaan metode kcrugian kredit ekspcktasian (expected credit loss) dalam 
perhitungan pcnu:runan nilai ism.men kcuangan, dan pcrbaikan terhadap modcl akuntansi lindung nilai 
(hedging) (Safitri & Purwaningsih, 202..1). Konsckuensi atas perubahan tersebul mcnyebabkan 
pcningkatan vola tilitas laba/ rugi, pcngakuan lebih aw al atas pen urunan n.ilai piu tang dan pinjaman scrta 
kebuluhan pcngungkapan inform.."'l.c;i di dalam Jaix:iran keuangan yang lebih banyak (Safitri & 
Purwaningsih, 2023). 

PSAK71 mcngatur melodc Expected Credit loss (ECL) dalam pcngukuran Cadangan Kerugian 
Penurunan Nilai (CKPN). Menurut Jkatan Akuntan Indonesia (IAI), me!odc expected credit loss 
mcwaj.ibkan bank dalam mcmperkirakan estimasi risiko instrumen kcuangan scjak pcngakuan awal 
menggw1akan uuorma..si forward-looking. Pcrhitungan kcrugian krcdit pada CKPN Udak lagi mcnunggu 
hingga terdapat bukti objektif bahwa debilur me.ngalami impairment sepc.rti tclat mcmbayar angsuran 
kredit melainkan selalu diperbarui dan diakui stjak awaJ pengakuan hingga jatuh tempo meskipun lidak 
terdapat indikai;i penuru.nan seperti pcningkatan resiko gagal bayar dcbitur (Lc;ma & Sixpria, 2022). 
Pcncrapan kebijakan baru dari PSAK 71 m~u.ngkinkan adanya pcrubahan profitabilitas dikaren.akan 
perusa!uian pcrbankan harus menyediakan CKPN untuk sctiap katcgori kredit yang dibcrikan, mulai 
dari yang berstalus lancar (performing), ragu-ragu (undcrpcrforming), sampai dcngan maoel (non­
performing) schingga CKPN yang disajikan dalam taix:iran keuangan mcnjadi 1cbih besar. Mcnurut Prena 
& Nareswari, (2022) CKPN yang dianggarkan benillai besar mcmpunyai pe!uang dalam memperkecil 
kapasita<i pcnyaluran kredit schingga mcmperkccil pcluang perusahaan pcrbankan dalam mendapal.kan 
kcuntungan. 

Biaya Opcrasional Pendapatan Operasional (BOPO) adaJah perbandingan antara Biaya 
Operasional dengan Pendapatan Opcrasional untuk mcngukur ringkat efisiensi dan kemampuan bank 
dalam mclakukan kcgiatan operasionalnya (Kasir, 2020). Rasio BOPO digu.nakan untuk menguku.r 
tingkal efisicnsi dan kc.mampuan bank dalam melakukan kcgiaran operasinya dcngan membandingkan 
bcban operasional dcngan pei1dapalan opcrasional unluk mcngctalmi sebcrapa bcsar kcmampuan 
pcrusahaan dalam mengclola bcban opcrasional agar lidak meningkat. Kegiatan utama yang dilakukan 
bank pada prinsipnya adalah menghlmpun dan menyalurkan dana kepada ma..c;yarakat, maka biaya dan 
pendapatan opera.sional bank didominasi olch biaya bunga dan hasil bunga. Sctiap terjadinya 
pcningkatan biaya opcra.<>ional bank akan berakibal pada berkurangnya laba scbclum pajak yang 
akhimya akan menurunkan laba a tau profitabilitas. 

Bank daJam kegiatan operasionalnya tidak dapat terhind.ar dari Non-Pcrfomling Loan (NPL). 
l\.1'PL mcngacu pada kondi.o;i kctika dcbitur tidak dapat membayar kewajiban dalam pengembalian 
pinjaman krcdit yang scclang berlangsung secara lcpal wakru. Non-Pcrfomling Loon {NPL) yaitu rasio 
kemampuan manajemen perlxmkan dalam mengclola kredit bermasalah (Pratama, 2021). Pad.a pcraturan 
Bank Indonesia No.06/10/PBl/2004 12 April mengcnai slc;tcm pcnilaian tingkar kcsehatan Bank Umum 
mengung:kapkan bahwa rasio dari non-perfonning loan scbcsar 5%. Apabila tingginya NPL suatu bank 
mcnyebabkan Lertundanya pendapalan bank yang seharusnya dapat diterima, schingga mcnurunkan 
tingkal profitabilila'i bank. 

Tingkat profilabilitas dapat dipengaruhi oleh bcberapa faktor. Dalam penclitian ini profitabilitas 
dipengaruhi oleh penerapan PSAK 71, biaya operasiona] dan pendapatan opcrasional dan nn11-performing 
loan. Dari data S!ali<>tik Perbankan Indonesia dan Kaji.a.n Stabilitas I<euangan, pada tahun 2020 terjadi 
pcningkatan pada nilai CKPN scbesar 1.5% dari 2,3% mcnjadi 3,8% mcnunjukkan adanya peningkatan 
pcrkiraan kerugian yang mungkin tcijadi pada as.et produktif bank, terutama krcdit bcrma.o;alah., rulai 
BOPO juga mcngalami pcningkatan sebcsar 6,97% dari 79.68% mcnjadi 86,55% yang mcnunjukkan 
kurang cfisien dalam mcngclola kcgiatan opcrasionaJ nya dan peningkatan niJai Npl sehcsar 0.53% dari 
2.53% mcnjadi 3,06% yang mcnunjukkan adanya penurwmn kualilas akLiva produkli.f. Kcnaikan nilai 
CKPN. BOPO dan NPL d.iikuti dengan pcnurunan nllai ROA sebcsar 0.85% d.ari 2,44% mcnjadl 1,59% 
yang menunjukkan bahwa terjadi pcnurunan kcmampuan bank dalam mcnghasilkan laba. Pcnycbab 
Letjadinya peningkalan nilai pada CKPN, BO.PO dan NPL diikuti dengan penurunan nilai ROA karcna 
salah satu fakttomya yaitu Covid-19 yang mcm'berikan dampak yang signifikan Lcl"hadap pcrekonom.ian 
dunia. Pandemi Covid-19 menycbabkan bank tidak dapat mcnyalu.rkan kredit sccara luas ka.rcna 
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sebagian besar baik pribadi maupun pcrusahaan tidak mcmpcrolch pcndapalan. Sclain itu, tingginya 
risiko kredH sclmbungan dengan adanya pandemi Covid-19 disertai dengan menurunnya permodafan 
dan dana pihak kct:iga (DPK) bagi perusahaan pctbankan yang bisnis utamanya adalah perk:rcditan 
(Laurcnt<>ius, 2023). Sela.in ilu juga adanya pencrapan aturan baru yaitu PSAK 71 yang mcngharuskan 
perbankan menctapkan pencadangan dibcntuk sttjak awal periodc krcdit diberi.kan sehingga CIB yang 
disajikan di laporan kcuangan menpdi lebih besar. Tingginya pencadangan yang dibcnluk a.kan 
menyebabkan mcnurunnya nilai profilabilitas karana pcncadangan dianggap scbagai biaya dan scmakin 
kccil pula kapasilas penyaluran kredit yang menghiJangkan kcscmpatan bank dalam memperoJch 
kcuntw1gan yang lcbih ting.g:i. 

Pada pcnclilian tcrdahulu Prcna & Narcswari, (2022)mencmukan bahwa pcneliLian berda.sackan 
hasil empiris analisis parsial menunjukkan bahwa CKPN, BOPO dan NPL ma~ing-masing berpengaruh 
negatif tcrhadap profitabilHas pada bank. Pada uji F mcnunjukkan bahwa sccara bcrsama-sama CKPN, 
BOPO scrta NPL berpcngaruh simuJtan negatif lerhadap profitabilitas dan signifikan terhadap tingkat 
rasio profitabilita.~ perbankan. Penelitian Kasir (2020) menyatakan bahwa ha$il pe:neHtian bcrdasarkan 
uji l (pa:rsial) menunjukkan CAR tidak berpengaruh lerhadap ROA, BOPO berpengaruh tcrhadap ROA, 
CKPN tidak berpengaruh lerhadap ROA. Sedangkan pada uji F (simultan) mcnunjukkan CAR, BOPO 
dan C:KPN berpcngaruh tcr<hadap ROA. Pada pcnclilia.n Hamidah et al.(2023) Ha.<>il pencli!ian 
menunjukkan tidak terdapal pcngaruh CAR tcrhadap ROA. NPL tidak berpcngaruh tcrhadap ROA. LOR 
bcrpcngaruh tcrhadap ROA. CKPN tidak berpcngaruh lerhadap ROA. BOPO bcrpengaruh tcrhadap 
ROA. 

Berdasarkan hasil yang tidak konsi~ten dari berbagai penclltian Lerdahulu yang mengakibatkan 
adanya re.searcll gap sehingga mcmberikan pcncliti pcluang untuk mcnguji kembali dalam mcngctahui 
pengaruh yang diberikan olch masing-masing variabcl Adapun kclidaksamaan pada studi yang 
dilakukan dengan kajian lerdahulu yailu menggunakan kombina.'!i beberapa var:iabcl pada penclitian 
sebdumnya. Pada penelitian ini menggunakan 3 (tiga} variabel beba~ yaitu Cadangan Kerugian 
Penurunan NHai (CKPN). Biaya Opcrasional dan Pendapalan OpcrasionaJ (BOPO) dan Non-Performing 
Loan (NPL) scrla 1 (satu) variabel tcrikal yaitu Return on A.'!sel (ROA). 

KAJIAN TEORI 

Cadangan Kerugian Penurunan Nilai (CKPN) 
Cadangan Kcrugian Pcnurunan Nil..'\i (CKPN) )'aitu pcnyisihan yang dibentuk ata~ penurunan rulai 

in.strumcnt kcuangan yang sesuai standar akuntansi keuangan (Otoritao:; Jasa Keuangan, 2021). CKPN 
lermasuk penyisihan dana yang digunakan untuk menutup risiko kerugian. CKPN bagi bank $3.llgal 
penting untuk mcnjaga stabiliias kcuangan. Karena jika bank tidak mcmiliki CKPN maka bank dirulai 
kurang mampu w1tuk mcmprediksi l"isiko kcrugian akliva prod uktif, sebab risiko iru termasuk salah satu 
faklor pe:nting pcnycbab bank mcngaJami kcsulitan kcuangan (I<asir, 2020). Pcncrapan kcbijakan baru 
dari PSAK 71 memungkinkan. adanya perubahan profitabililas dikarenakan perusallaan perbankan harus 
mcnyediakan CKPN untuk setiap katcgori kredit yang diberikan, mulai dari yang berstatus lancar 
(perfomli11g), ragu~ragu (mulerperforming), sampai dengan macct (non-perfom1illg) sehingga CKPN yang 
di~ajikan dalam laporan kruangan menjadi lcbih besar. Mcnurut Prena & Nareswari, (2022) CKPN yang 
dianggarkan bernilai besar mempunyai peluang dalam mcmpcrkccil kapasitas pe:nyaluran krroit 
sehingga memperkecil peluang pet"usallaan pcrbankan dalam mcndapalkan kcuntungan. 

Bia.ya Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) 
Mcnurut Surat Edaran Bank Indonesia Nomor 15/29/DKBU tanggal 31 Juli 2013 Biaya Opcrasional 

Pcndapatan Operasioanl (BOPO) adalah: "Rasio yang mcngukur tcntang perbandingan Bcban Operasi 
terhadap Pendapatan Opcrasi untuk mengetahui efisiensi dan kemampuan Bank terscbut daJam 
mcnjalankan kcgialan opera~ionalnya dcngan mcmbagi antara Total beban operasional dan Total 
pendapatan operasional yang dihi!ung per posi~i (tidak disetahwikan), dan yang ideal adalah bera:da 
an Iara 50%-75% dan maksimal 85% ". Scihingga dari SE Bank Indonesia terscbu I dapat disimpulkan bahwa 
BOPO adalah pcrbandingan an!ara Biaya Operasional dcngan Pcndapatan OpcraslonaJ unluk mcngukur 
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Ung.kal cfisiensi dan kcmampuan bank dalam mcJakukan kcgi.atan operasionalnya (Kasir,2020). 
Rendahnya nilai BOPO menggambarkan bank bertambah efisien saat pengeluaran biaya operasional 
yang berkailan, sehingga persoalan yang timbuJ scmakin kecil SebaJiknya, semakin tinggi nilai. BOPO, 
semakin sedikit kew1tungan yang dipcrolch bank, yang berarti bank tidak dapal mcngelola kcgialan 
opera..'i:ionalnya sccarn efektif. 

Non-Performing loan (NPL) 
Non-Performing Loan (NPL) yaitu rasio kemampuan manajcmen pe.rbankan dalam mengelola 

krcdit bcnnasalah. (Pratama, 2021). Mcnurul pcrarturan Banlc Indonesia Nomor 15/2/PBI/2013, batasan 
nilai NPL pada bank adalah maksimal scbcsar 5%, artinya jika mclebihi batas tcrsebut akan 
mempcngaruhi kesehatan bank ata.u ji.ka NPL seJalu meningkat maka risiko krcdit yang di.ta.nggung bank 
semakin besar. Jika NPL mempengar uhi profitabili tas, artinya bank tcrsebut sedang mcngalami masalah, 
sepcrti para nasabahnya yang bclum mampu untuk mcmbayar. Mcni.ngkatnya NPL akan mengurangi 
jumJa.h modal bank. Se.lain itu, mcningkatnya NPL akan memptmgaruhi bank dalam menyalurkan krcdit 
pada periodc berikumya. ApabiJa kredit yang di<>alurkan bank mengalami masaJah seperti krcdH macct 
akan mcnyebabka.n laba yang didapatkan dari krcdil akan menurun. 

Non-Performing Loan (NPL) m~pakan rasio keua.ngan yang mcnunjukkan risiko kredil yang 
dihadapi bank akibal pcmbcrian kredil dan invcsta.si dana bank pada portofolio yang bcrbcda. Ris.iko 
krcdit/dcfauh risk i.ni dapat lctjadi akibal kcgagalan atau kctidakmampua.n na.'>Clbah dalam 
mengembalikan jumlah pinjaman yang dilerima dari bank bcscrta bunganya sesuai dengan jangka waktu 
yang tclah dijadwalkan. 

Profitabilitas 
Menurul Ayu Yowana Agustin (2022) Profilabilitas merupakan rasio untuk menilai kcmampuan 

perusahaa.n dalam meocari keuntu.ngan. Rasio ini juga membcrikan ukuran lingka! efektivita'i 
manajcmen dalam suatu perusahaa11. Perusahaan dcngan tingkal profitabilita.s yang tinggi akan berusaha 
memberikan informasi kcpada invcslor bahwa perusahaan tcrsebut telah menjala.nka.n bLc;nisnya dcngan 
bai.k sehingga dapat mcmpero1ch tingkat kcuntungan yang tinggi. 

ROA mcrupakan alat untuk mcngclahui bcsamya lingkal clcktivitas bank dalam mcndatangkan 
laba atau profit dcngan mcmanfaarka.n scmua asct yang di.miliki (Baros ct al., 2022). Menurul Baros et al., 
(2022) Relun1 On Asset adalah rasio yang tcrgolong dalam rasio profitabilitas yang digunka.n untuk 
mcngukur kemampuan suatu bank untuk menghasilkan pendapatan dengan memanfaalkan scluruh 
asetnya pada saat menggunakannya. Kemampuan perusaha.an diukur dengan mengunakan ROA akan 
menghasilkan laba bcrsih bcrdasark.an tingle.at asset tertcntu, semakin bcsa:r nilai ROA maka scmakin 
cfesicn pe11ggunaan aktiva pcrusahaan atau dengan kata lain jumlah akliva yang bisa mcnghasilkan laoo 
lcbih bcsa.r dan begitu pula sebaliknya. ROA sclain digu:n.akan untuk mcngukur kcmampuan pcrusahaan 
dalam mcmpcrolch laba dcngan mcnggunakan scluruh ascinya, rasio ini juga dapat mcnjadi indi.kator 
efesiensi manajerial bank untuk mcncntukan kemampuan manajemcn dalam mengelola scluruh ascl 
perusaha.an dalam memperolch laba .. 

Berdasarkan uraian tcori yang tcla.h dijclaskan pcngcmbanga.n hipotcs.is daJam peneJitian ini didasari 
oleh hubungan antara CKPN, BOPO, NPL dan Profitabilitas. 'Berikut adalah pengembangan hipolcsis 
yang diuji dalam penclitian in.t 

l'engaru.h CK.PN lerhadap Profitabilitas 
CKPN dibcntuk u:ntuk mengantisipasi adanya a.o;et bem,asaJah pada bank. Mcnurut Alam & Tui 

(2023) tingginya pencadangan atas kcrugian yang dibcntuk olch bank, scmakin keci.1 pula kapasitas bank 
da.lam mcnyakurkan kredi.L Kapasitas penyaluran kred.it yang rendah akan menghi.langkan kcscmpatan 
bank dalam mcmpcroleh kew1lw1gai1 yang !ebih linggi. Dahm1 pcnelitian terdabuJu (Alam & Tui, 2023) 
CKPN bcrpcngaruh s ignilikan tcrhadap Profilabilitas pcrbanka.n. Pada pcnclit.ian tcrdahulu (Prena & 
Nareswari, 2022) C:KPN berpengaruh ncgatif terhadap Profitab-illtas (ROA) perbankan. 
Hl: CKP1 bcrpengaruh negatif terhadap profitabilit.as pada perbankan yang tcrdaftar di Bursa Elek 

Indonesia (BEi) 
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Pengaruh BOPO lerhadap ProfHabilitas 
Rendahnya nilai BOPO mcnggambarkan bank bcrtambah efisien saat penge:luaran biaya operasional, 

sehingga persoolan yang tinlbul semakin kccil. Sebaliknya, scmakin t.inggi nilai BOPO, scmakin sedikil 
kcuntw1gan yang diperoleh bank, yang bcrarti bank tidak dapat mengclo]a kegiatan opcrasionalnya 
secara efektif. Pad a penclitian terdahu.Iu (Prena & Na:rcswari, 2022) BOPO bcrpengaruh ncgatif terhadap 
Profitabilitas (ROA) perbankan. 
H2: BOPO bcrpengaruh negalif terhadap profilabilitas pada perbankan yang tcrdaflar di Bursa Bek 

Indonesia (BEI) 

Pengaruh NPL terhadap Profitabilitas 
Rasio NPL digunakan untuk mengctahui adanya mdikasi terkait kredit bcrmasalah pada suatu 

perbankan. Tetjadinya kredit bermasaJah lentunya akan mempcngaruhi pendapatan yang seharusnya 
didapalkan oleh pcrbankan, dimana pendapatan merupakan hasil dari kegiatan opcra'lional w1tuk 
mcndapatkan profit. Apabila tingg:inya NPL suatu bank mcnycbabkan tcrtundanya pcndapatan bank 
yang seharusnya dapat di Leri.ma tidak dipero]eh perbankan, schingga menunmkan tingkat profitabilitas 
bank (Suryani cl aL. 2023). 
H3: NPL berpengaruh ncgatif lerhadap profitabilHas pada perbankan yang tcrdaJt.ar di Bursa Elek 

Indonesia (BEI) 

METODE PENELITl AN 

Penclitian ini menggunakan pcndekalan kuanlitatif. Pendekatan kuantHalif merupakan 
peneLitan yang me11ggunakan data berbcntuk angka yang pcngolahannya menggu.nakan mctode 
s.tatistika (Sugiyono, 2020). Scdangkan jcnis pcnclitian yang digunakan merupakan peneHtian asosiatif 
yang bcrtu;uan untuk mengetahui hubungan antara dua variable atau lebih. Penelltian ini mcncari 
hubw1gan (pcngaruh) sebab akibat antara variabcl independen (X) dan variabel dependcn (Y) dcngan 
menckankan tcori-teori melalui pengukuran variabcl-variabcl pcneliti.an sccara empiris dan mclakukan 
analisis data yang dihasilkan dari pengujian slatis.t.ik. 

Populasi yang dilcliti pada pcnclitian ini merupakan seluruh perusahaan perbankan yang 
terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) pada tahun 2020-2023 yang bcrjunuah 47 pcrusahaan perbankan. 

Menurul (Sugiyono, 2020) sampel adalah bagian dari jumlah dan ka.rakteris.tik yang dimiliki oleh 
populasi lersebut. Sampcl dapat diambil dcngan ca.ra-cara t:crtentu, jelas dan lcngkap yang dianggap bisa 
memiliki populasi Dalam penelHian sampcl yang digw1akan dipcnclitian ini ditentukan berdasarkan 
purposive sampling yang bcrarli pc:milihan sampcl dengan pcrtin1bangan lertentu dcngan 'lujuan agar 
diperofoh sampcl yang sesuai dcngan kritcria yang diientukan. Bcrikul krileria pc:rusahaan perbankan 
yang dijadikan sampel adalah sebagai bcrikut: 

1. Pcrusahaan pcrbankan yang mcngalami k.cuntungan pcriode tahun 2020-2023 
2. Perusahaan pcrbankan yang relevan dengan PSAK 7l 
Berdasarkan kritcria terse:but, maka perusahaan perbankan yang mcnjadi sampel dalam 

penelilian ini bctjumlah 30 pcrusahaan dcngan total sampel scbanyak 120 sampeJ pada perusahaan 
perba.nkan yang tcrdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) selama periode 2020..2023. 

Data yang digunakan da.lam pcnelitian ini merupakan data seku.ndcr. Sumber data tcrsebut 
bcrasal dari website Bursa Efck Indonesia (BEi), yaiiu https://www.idx.co.id_ Data lcrscbut berupa 
laporan keuangan pada perusahaan perbankan pada tahun 2020-2023. 

Melode pcngumpulan data yang digunakan pada penelitian ini adalah mctode dokun"Mmlasi 
dC11gan mcmpelar.ari data berdasarkan laporan keuangan tahunan pada pcrusahaan pcrbankan yang 
terdaftar di Bursa Efok Indonesia tahun 2020-2023 yang dapat diakscs mclalui website www.idx.co.id. 
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HASIL PENELITIAN 

Hasil Uji Statistik Deskriplif 
Tabet 1 Stat.istik Des kriptif 

Descriptive Statistics 

N Minimum Maximum 
Cadangan Kcrugian Penurunan Nilai 120 _27 9.28 
(CKPl\i) XI 
Biaya Operasional tcrhadap 120 34_07 99.62 
Pcndap.llan Opc~o1ldl (BOPO) X2 
No1!_-~~g Loan (NPL) X3 120 _()() 7_64 
Profit.abilila'i {ROA2 Y 120 _04 9.43 
Valid N (listwi'icl 120 

Sumber: Output SPSS Vcrsi 26, data diolah (2025) 

Std_ 
Mean Deviation 
3.3821 2-32704 

78.6723 145)0207 

2.6146 1-61932 
1.8791 1-73580 

Bcrdasarkan hasil uji stalistik deskriptif diatas, dapal digambarkan disLribusi data yang didapat 
adalah sebagai bcrikut : 

L Variabcl cadangan kcrugian penurunan nilai (CKPN) Xl, mcmiliki nilai minimum 0,27, memiliki 
nilai maximum 9.28, mcmiliki nilai rata-rata 3,3821, d an s td. dev iasi 23 2704_ 

2_ Va.riarel biaya Opc.rasional tcrhadap Pendapatan Opera'iional (BOPO) X2, mcmiliki nilai 
minimum 34,()7, mcmiliki nilai maximum 99,62, mcmiUki nilai rala-rata 78,6723, dan mem.iliki 
s td_ de\liasi 14.90207_ 

3_ Va.ri.abcl Non-Performing Loan (NPL) X3, mcmiliki nilai minimum 0,00, mem.iliki nilai maximum 
7,64, mcmiliki nifai rata-rata 2-6146, dan memiliki std. deviasi 1.61932-

4_ Variarel Profitabililas (ROA) Y, mimil.iki nilai minimum .Q,O:l-, mcmiliki nilai maximum 9.43, 
memiliki nilai rata-rata 1_8791, dan mcmiliki std_ d eviasi 1.73580_ 

Hasil penclitian menyajikan deskripsi data pcnelitian yang menggambarkan nilai minimun, rulai 
maksimum dari variabcl penclitian dengan uraian yang singkat dan jelas_ 

Uji Normalitas 
TabeJ 2 NormaHtas 

One-Sample Kolmogorov-Smimov Test 
Unslan dardiz.c 

d Residual 
120 

Noml.11 Parameters~ Mean _{)()()()()()() 

Std_ Deviation 1_11348842 

Most Extreme lJiffcrenccs Absolute _121 
.~~~--;.~~~~~~ 

PosiLi\·e _121 
Negative --084 

Test Sr.atislic _12.1 
A.c;nnp_ Sig_ (2-tailed) 
a_ Test disLribution is Normal 
b. Calculated from data_ 
c. Lilliefors Significance Correction_ 

Sumber : Output SPSS Versi 26, Data diolah (20'25) 
Bcrdasarkan hasiJ uji normalitas yang dit-ampilkan pada tabd diatas menunjukan bahwa nilai 

Ac;ymp _ Sig. (2- tailed) yang dipero!eh yaitu 0,239 > 0.05_ Sehingga, data pada studi ini terdistribus i secara 
normaL 
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Uji Multikolinearilas 
Tabet 3 Multikolinearitas 

Model Collinearity Statistics 
Tolerance VIF 

l (Cons_tan__,t)'--------------
Gulan~ Kerupan Penurunan !\ila1 (CKPN} Xl __________ .']:_6_3 ___ __,1.3_1_0 __ 
B1aya Operas1onal terhadap Pemiapatan Opt'ras1_ona_ l ..,(BO_ PO_ .... l X_2 _____ .{fl,.,,.,,.8 ___ _,..1 . ..,.13.,.,9,..__ 
Non-Perfomung l..oa.n (NPL) X3 .695 1.440 

Sumber : Output SPSS Vcrsi 26, Data diolah (2.025) 
Hasil uji multikolineariras mcmperlihalkan bahwa variabel Cadangan Kerugfan Penurunan Nilai 

(CKPN) mcmperolch nilai tolerance 0,763 dan VIF 1.310. Variabcl Biaya Operasional lerhadap 
Pendapatan Operasional (BOPO) memiliki niJai tolerance sebesar 0,878dannilaiVIF1.139. dan variabcl 
Non-perfonning Loan (NPL) mem.iliki nilai tolerance scbesar 0,695 dan nilai VIF 1.440. Variabcl tcrschul 
masing-masing memperolch nilai tolerance > 0,1 S(!rta perhitungan VIF < 10. Nilai yang dipc:rolch 
mc.ngL~araLkan bahwa model regresi pada studi tidak ditemukannya masalah tcrkail 
multikolinearitas . 

Uji Autokorelasi 
Tabel '1 Autokorelasi 

Model Summary!> 
Adjusted R Std. Error of 

Mod cl R R Squ.lrc Squ..U'C the E.stimatc Durbin-Walson 
l .767• .588 .578 1.12780 .643 

a. Pl'<!dlct.ors: (Constant). Non-Pedomling Loan (NPL) X3. Blaya Operas.ooal terhadap Pendapat.an 
Opecas.ooal (BOF'O) X2, Cadanp,an Ke.-uR,ian P.,.rurw"lal\ N d.a:l (CKPJ\') Xl 
b. Dependent Vanable: PnlfitabiUta~ (ROA) Y 

Sumber. Output SPSS Versi 26, Data diolah (2025) 
Hasil analisis Durbin-Watson menunjukkan ada indikasi autokorelasi positif. Hasil yang 

cliperoleh diperlihatkan melalui nilai Durbin-Watson sebesar 0,643, dimana berada diantara DU 
dan 4-DU. Dengan demikian bahwa angka OW = 0,643 Jebih kecil dari DU= 1,7536 dan lebih 
kecil dari 4 - DU = 4 - 1,7536 = 2,2464. 

Uji Scatterplot 
ik ... IP ... 

O~lhtl.t.blli·~1a~•f'l~Y 

. . •.. . . . . . . . ... ... ._ .... " . ... •'" '" .... ,.. .. _ ·~--- ..... 
.. : .... •• t~ :- • . . . 

.._ ......... lmrdlrdlc• • ..... C't!NVllUI 

Gambar 1 Scatterplot 

. .. 

Sumbcr: Output SPSS Versi 26, Data dioJah (2025) 
Dari gambar di alas, dapal dilihal bahwa: 

a. Titik-titik data mcnycbar di aras dan di bawah atau di sckilar angka 0. 
b. Titik-titik data tidak mengumpul hanya di ata'> alau di bawah saja_ 
c. Penyebaran tilik-titik data tidak membentuk pcla bcrgelombang melcbar kemudian menyempit 

dan melebar kcmbali. 
d. Pcnycbaran tilik-titik data tidak bcrpo]a_ 
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Maka, dapal disimpulkan bahwa tidak terjadi hctcroskcdastisilas pada data yans diuji dalam 
penelitian. Hasil uji asumsi klasik yang terdiri dari uji normal.itas, uji multiko.linieri~as, uji aulDkorelasi, 
dan uji hetcroskcdastisitas menwljukkan tidak terjadi masalah dalam nonnalilas data, multikolinieritas, 
autnkordasi, dan heteroskedastisitas schingga data daJam penclitian dapal digunakan dalam anaJis.is 
rcgresi bcrganda. 

Uji Regresi Linier Berganda 
Tabel 5 Regresi tinier Berga.nda 

Unstandardized Cocfficicn ls 

Model B Sid. Error 

Stand.a rdizcd 
Coefficients 

Beta 
1 (Const.mt! _ 7_.664 __ ....;..._~_-585 ___ _,_ ___ ___. 

Cadangan Kerugian Pcnurunan t-..ilai ( ... C_K_P_l'.._.),_>.._1 ___ .1_46 _____ ._os_1 _______ 1% ___ _ 

Biava Opcrasional tcrhadap Pcndap.-it.an -.087 .007 -.747 
Opcrac;ional {BOPO) X2 ~ 

Non-Performing Loan (NPL) X3 .216 .077 .202 
Sumber: Oulpul SPSS Versi 26, Data diolah (2025) 

Bcrdasarkan Tabel diatas dapat dilihal nilai konslanta 7,664 dan unluk Cadangan Kcugian 
Penurumn Nilai (CKPN) 0.146, Biaya Opcrnsional tcrhadap Pe.ndapatan Operasiona] (BOPO) .0,()87, dan 
Non-Per£orming Loan (NPL) 0,216. Schingga dapal di pcroJch pc.rsamaan regrcsi linicr bcrganda sebagai 
bcrikut : 
Diperolch suatu persarnaan regresi berganda yaitu 'f. - 7,664 + 0,146Xl - O,OS?X2 + 0,216:X3 + e 

L Nilal konstanta Profitabilitas (ROA) (Y} scbesar 7,664 yang mcnyatakan jika variabcl Xl,X2,dan 
X3 sama dcngan nol yai'lu, Cadangan Kerugian Pcnurunan Nilai, Biaya Operas.ional l·crhadap 
Pcndapatan Operasional , dan Non - performing Loan maka Profitabililas (ROA) (Y) adalah 
scbesar 7 ,664. 

2. NiJai koofisien beta pada variabcl Cadangan Kerugian PcnurunanNilai (CKPN) Xl, sebesar0.146 
yang berarti jika Cadangan Kcrugian Pcnurunan Nilai mcngalami kcnaika.n, maka akan 
mcningkal scbesar 0.146 dcngan asumsi variabcl indcpcndcn bernilai le lap. 

3. Ni1ai Koofisicn beta pada variabcl Biaya Operasional lerhadap Pendapatan Opcrasional (BOPO) 
X2, scbesar -0,()87 yang berarti jika Biaya Opcrnsional lerhadap Pendapalan Operasional 
mengalami kena.ikan, maka akan mcngaJami pcnurunan scbesar -0.087 dcngan asums.i variabcl 
indcpendcn bcmilai let.ap. 

4. Nilai koofi.">ien beta pada veriabcl Non~Pcrforming Loan f.'IPL) X3, Sebcsar 0,216 yang berarti jika 
Non-performing Loan mengalami kcnaikan, maka akan mcningkal scbesar 0,216 dcng?Il asumsi 
variabcl indcpcndcn berniJai lctap. 

Uji Analisis Det:e.rminasi (R2) 

Model 
1 

Tabel 6 Analisis Oeterm.inasi (R2) 
Model Swnmaryb 

R RSquarc 
.76?~ _588 

Adjusted R 
Square 

.578 

Std. Error of 
Lhc Eslimatc 

1.12780 
a. Predictor" (Ccnislanl), N'on-Perfomililg 'Loan (NPL) X.'l, Biaya Opeti1S..01i.d 
ler<hada.p Pendapata1' Opera~lonal (BOPO) X2. Catfl1l'lgait Kerug1an Penurwlan 
N'ilal (CKPN) Xl 

b. Dependent Variable: Profitabilitas (ROA) Y 
Sumber : Output SPSS Versi 26, Data diolah (2025) 
Bcrdasarkan Tabcl diatas dipero1ch hasil Uji I<oefo;ien Dctenninasi (R2) sebesar 0,578 atau n.ilai 

koefisicn dcterminasi be:rada diantara 0 sampai 1. Pengaruh tersebut dapat dikatakan kuat ka.rcna 
mendekali angka salu .. Hal ini be.rarti variabel independen yailu Cadangan Kerugian Penurunan Nilai, 
Biaya Opcrasional terhadap Pendapalan Operasional. (BOPO), dan Non-Performing Loan (NPL) 
mcmpengaruhi variabcl dcpcnden yaitu Profitabilitas (ROA) scbcsar 57,8 %. Scdangkan sebcsar 42,2% 
dipengaruhi oleh variabcl lain diluar penclilian ini. 
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Uji Parsia] (Uji t) 
Tabet 7 Uji Pa.rsial (Uji t) 

Model T Sig. 
I tCon~1l}_ 13.099 .000 

Cadangan K~gian Penurunan Nila.i (CKP>;} x1 ____ 2_.873_. ___ .00_ 5 
Biaya O pcrasional lcrhadap Pendapatan -11.747 .000 
Opcrasion.al (BOPC>) X2 
.:-.!on-Performing Loan (\<PL) X3 2.820 .006 

Ll 157 

Berdas.arkan uji t pada Tabel diatao;:, maka dapa! dilnterprctao;ikan secara parsial pcngaruh 
hubungan an tar-a variabel independcn Cadangan Kerugian Pcnurunan Nilai (CKPN), Biaya Opcr-as ional 
terhadap Pendapatan Operasional (BOPO), dan Non-Performing Loan (NPL) terhadap variabcl 
dcpcndcn Profitabililas (ROA) d ibawah ini: 

L Perhitungan uji hipotcsis (uji t) dcngan mcnggunakan alat bantu SPSS 26 dialas diperolch nilai t 
hitung scbcsar 2,873 > da.ri l tabcl 1.658 dan nilai s1gnifikansi schL--sar0.005 <0,05. Maka HO ditolak 
dan HI dil·erima. Artinya Cadangan Kerugian Pcnurunan Nilai (CKPN) berpcngaruh positif dan 
s ignilikan terhadap Profitabililas (ROA) pada petbankan yang tcrda!lar di Bursa Efck Indonesia 
(BEi) !ahl!.l.O 2020-2023. 

2. Perhitungan uji hipotcsis (Uji t) dengan menggunakan a.lat bantu SPSS 26 diatas diperoleh nilai t 
hitung sebesar · ll,747 < dari l tabel 1,658 dan nilai signilikansi sebesar 0,000 <0,05. Maka HO 
diterima dan HI ditolak. Artinya Biaya Operas ional lerhadap Pcndapatan Operasional (BOPO) 
bcrpengaruh ncgatif dan signifikan tcrhadap Profilabilitas (ROA) pada pcrbankan yang lerdall:a.r 
di Bursa Efek Indonesia (BEI) tahun 202Q.2023. 

3. Perhitungan uji hipotcsjs (Uji t) dengan menggunakan alat bantu SPSS 26 diatas diperoleh nilai t 
hitung scbcsar 2.820 > dari 1 tabel 11658 dan nilai s.ignifikansi sebcsar 0,()06<0,()5. Maka HO ditolak 
dan HI ditcrima_ Artinya Non-Performing Loan bcrpcng.aruh posi!if dan signifikan lerhadap 
Profilabililas (ROA) perusahaan BUMN yang tcrdaftar di Bursa Efck Indonesia Tahw1 2020-2023. 

Uji Simult-an (Uji F) 

Modcl 

Tabet 8 Uji Sin1ultan (Uji f) 
ANOVA~ 

Sum of Squares Df Mean Square 
211.000 3 70.335 

F Sig. 
0.829 .2391> 1 Rl)¥cssion 

~-~------~---~----~----~--~ Residual 147.543 116 1.m 
Total 358.548 119 

a. Dependent Variable: Profltabilitas (ROA) Y 
b. Predlctors: (Constant), Noo. Pefforming loan (NPL) X3. Biaya Operasional terfladap 
Pendapatan Operasiooal (BOPO) X2, Cadangan Kerugian Penuruna11 Nilai (CKPN) X1 
Sumber: Outpui SPSS Ve.rs i 26, Data diolah (2025) 

Uii sccara bersama menunjukkan nilai F yang didapalkan yaitu sebcsar 0,829. Ada pun sjgnifikansi 
yang didapalkan yailu 0,239. Hasil ini mcmbcrikan makna bahwa sec.ara bcrsama-sama CKPN, BOPO 
sert.a NPL berpengaruh tidak signilikan terhadap tingkat rasio profitabilitas perbankan 

PEMBAHASAN 

Pengaru.h Cadanga.n Kenigian Penurun.1.D Nilai (CKPN) terhadap ProfitabUiw 
Berdasarkan Pc.rhitungan uji hipotesio; (uji t) dengan menggunakan alat banlu SPSS 26 diatas 

dipcro1eh nilai t hitung sebcsar 2,873 > dari l labcl 1.658 dan nilai signifikansi sebcsar 0.005 < O,OS. Maka 
HO ditolak dan Hl ditcrima. Artinya Cadangan Kcrugian Pcnurunan Nilai (CKPN) berpcngaruh positif 
dan sign.ifikan tcrhadap Profilabilitas (ROA) padapcrbankan y angtcrdaltardi Bursa.Elek Indonesia (BEI) 
t.ahun 2020-2023. Ha.<>il pcnclitian ini stjalan dengan hasil pcnelitian Sososutiksno, dkk {2024) bahwa 
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Cadangan Kcrugian Pcnurunan Nilai (CKPN), mcmiliki pcngaruh yang positif dan signillkan l·crihadap 
Profitabilita.<> perbankan. Temuan ini mengindikasikan adanya perungkatan nilai CKPN juga mampu 
mcmperbesar nilai ROA Hal i:ni dikarenakan adanya faktor-faktor lain yang tu.rut mempengaruh.i 
naiknya ROA. Semakin bcsar CKPN yang dihcntuk, semak.in tinggi ROA yang dicapai olch bank. Hal ini 
karena CKPN yang baik mcmbantu bank dalam mcngelola risiko kredit:, sehingga dapat mcningkatkan 
kualitas a.~t dan stabilitas keuangan bank, yang pad.a akhirnya meningkatkan pro6tabilita.<>. Jika sebuah 
bank mcmbentuk C:KPN yang besa.r, arlinya bank tcrscbut telah melakukan antisipasi yang lebih baik 
lerhadap potcnsi krcdit hcrmasa.lah. Dengan dcmikian, bank lc.rscbut dapat mengura.ngi risiko kerugfan 
dan meningkatkan profitabilit.as. 

Pengaruh Bia.ya Operasional terhadap Pendapal°an Operasional {BOPO) terhadap Profit.abilitas 
Per<hitungan uji hipotesis (Uji t) dengan mcnggunakan alat bantu SPSS 26 dial.as diperoleh nilai t 

h.irung sebcsar -11,747 < dari l tahcl l,658 dan ni.lai signifikansi sebesar 0,000 <0,05. Maka HO ditcrima dan 
Hl ditolak Artinya Biaya Opera.<>ional terhadap Pendapatan Opcrasional (BOPO) berpcngaruh negatif 
dansignifikan terhadap Profitahilitas (ROA) pad.a pcrbankan yang tcrdaitar di Bursa Efck Indonesia (BEI) 
tahun 2020-2023. Kcnail<an BOPO rendcrung menycbabkan penunman ROA, yang mengindika'likan 
ef15iensi opcrasional bank yang rendah. pcrungkatan BOPO (artinya biaya opcrasional rclatif terhadap 
pendapatan operasional mcningka.t) ccndcrung menyebabkan penurunan ROA. Ini bcrarti bahwa jika 
bank menghabiskan proporsi yang lcbih bcsar dari pcndapatannya unluk biaya operasional. maka 
profitabilitasnya (yang diukur olch ROA) akan bcrkurang. Penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian 
Prena & Nareswari (2022) yang mcnyatakan BOPO berpengaruh negatif lerhadap Profi.tabilitas (ROA) 
perbankan. Scmakin tingginya rasio BOPO akan mcm.1.runka.n profitabilitas karc.na pendapatan bank 
tidak mampu menu tu pi biaya opcrasionalnya. Maka tingginya rasio BOPO akan menurunkan ROA. 

Pengamh Non-Performing Loan (NPL) terhadap Profitabilitas 
Perihitungan uji hipotesLc; (Uji t) dcngan mcnggunakan alal banlu SPSS 26 dial.as diperolch nilai l 

hitung scbcsa:J" 2,820 :> da.ri t tabe.l 1,658 dan ni.lai signifikansi scllesar 0,006 < 0,05. Maka HO dilolak dan 
Hl ditcrima. Arlinya Non-Pcrfom1ing loan be-rpcngaruh positiI dan signiJikan terhadap Profitabilita.<> 
{ROA) pcrbankan yang ttcrdaftar di Bursa Erck Indonesia Tahun 2020-2023. PencliUan ini scjalan dengan 
penelitian fajari (2017) dengan has.ii peneitian menujukan No11-Perfom1it1g Loan (NPL) bcrpengaruh positif 
dan signifikan tcrhadap Rctum onAs.'>Cl (ROA). lni menunjukan bahwa peran bank daJam menja.la.nkan 
fungsinya sebagai intermcdiasi berjalan dengan baik. 

PENUTUP 

Berdasarkan hasil pcnclitian dan pembahasan yang tclah dilakukan, dapat disimpulka.n bahwa 
Cada11gan Kerugian Penurunan NiJai {CKPN) lerbukti sccara positi{ bcrpenga.ruh signifikan terhadap 
ROA, Jika. scbuah bank mcmbentuk CKPN yang besar, artinya bank tcrscbul tclah mclakukan antisipasi 
yang Iebih baik tcrhadap potensi kredit bermasalah. Oengan denukian, bank tersebut dapat mengurangi 
risiko kerugian dan mcningkatkan profitabilitas, Biaya Operasional tcrhadap Pendapamn Opcrasional 
(BOPO) tcrbukti berpengaruh secara ncgatil berpcngaruh signifikan lerhadap ROA, dimana 
meningkatnya nilai rasio Biaya Operasional terhadap Pcndapatan OJ:x'rasional (BOPOJ dari suatu 
perusaha.an aka.n menurunkan nilai ROA, dan Non-Performing Loan f.'lPL) ditcmukan memberi.kan 
pengaruh posiliI signifikan lerhadap ROA, ini mcnunjuka.n bahwa peran bank dalam menjalankan 
fungsinya scbagai inlermcdiasi berjalan dengan baik. 

P~clitian ini mcmberika.n implika.<>i pada Penclili selanjutnya bisa menambah variabel lain yang 
bisa mcmpengaruhi Return on Assel dengan mcnambahkan var:iabcl seperli Loan to Deposit Ratio (LDR), 
Net Interest Margin (NIM), dan blc;a mclakukan pcnelilian di luar bank umum yang lerdaftar di Bursa 
Erek Indonesia (BEi). 
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