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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of organizational creativity and
organizational innovation on organizational performance at PT. Perkebunan
Nusantara IV Regional I Medan partially. This study uses a quantitative approach
with a sample of 165 employees selected using stratified proportional sampling and
convenience sampling. Data were distributed to respondents using a questionnaire
with a Likert scale of 1-5, which was distributed directly and also via Google Form.
Furthermore, the data obtained were analyzed using multiple linear regression with
SPSS software version 23. The results of the analysis showed a positive and
significant effect of organizational creativity on organizational performance, as
well as a positive and significant effect of organizational innovation on
organizational performance. This study contributes to the integration of
organizational creativity and organizational innovation on organizational
performance in one research framework, which, to the best of the researcher's
knowledge, has not been found in previous studies, and also enriches the literature
review related to antecedents of organizational performance in the context of
plantation sector research. Furthermore, this study provides input to leaders about
the importance of organizational creativity and organizational innovation in
improving organizational performance.

Keywords: Organizational Creativity, Organizational Innovation,
Organizational Performance.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh antara organizational
creativity dan organizational innovation terhadap organizational performance pada
PT. Perkebunan Nusantara IV Regional I Medan secara parsial. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan sampel sebanyak 165 karyawan yang
dipilih menggunakan stratified proportional sampling dan convenience sampling.
Data disebarkan kepada responden menggunakan kuesioner dengan skala /ikert 1-
5 yang disebar secara langsung dan juga melalui google form. Selanjutnya, data
yang diperoleh dianalisis menggunakan regresi linear berganda dengan software
SPSS versi 23. Hasil analisis menunjukkan adanya pengaruh positif dan signifikan
antara organizational creativity terhadap organizational performance, demikian
juga terdapat pengaruh positif dan signifikan antara organizational innovation
terhadap organizational performance. Penelitian ini memberikan kontribusi
integrasi organizational creativity dan organizational innovation terhadap
organizational performance dalam satu kerangka penelitian, yang pada studi
sebelumnya sepengetahuan peneliti belum ditemukan, dan juga memperkaya kajian
literatur terkait antecedent organizational performance pada konteks penelitian
sektor perkebunan. Selanjutnya, penelitian ini memberi masukan kepada pimpinan
tentang pentingnya organizational creativity dan organizational innovation dalam
meningkatkan kinerja organisasi.

Kata kunci: Organizational Creativity, Organizational Innovation,
Organizational Performance.
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BAB I
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Organizational performance memainkan peran penting sebagai indikator
dari keberhasilan atau kegagalan organisasi (Yousef Obeidat et al., 2017).
Misalnya, organisasi yang memiliki kinerja tinggi akan sukses di pasar dan
sebaliknya organisasi yang kinerjanya buruk akan gagal di pasar. Organizational
performance menjadi penting bagi organisasi dalam mencapai tujuan atau
sasarannya baik di negara maju maupun negara berkembang, khususnya di negara-
negara kecil, perusahaan menengah maupun organisasi besar (S. Rehman et al.,
2019). Organizational performance dianggap sebagai faktor paling signifikan bagi
organisasi dalam mengukur tujuan mereka dan untuk meraih kesuksesan di pasar
yang kompetitif (S. U. Rehman et al., 2018).

Organizational performance secara umum mengacu pada hasil operasi
organisasi atau pencapaian tujuan organisasi (Uluskan et al., 2017). Organisasi
berupaya meningkatkan kinerja dan proses penciptaan nilai dengan memperoleh
dan memanfaatkan sumber daya unggul dengan cara yang kreatif dan inovatif.
Selain itu, organizational performance dipandang sebagai kapasitas organisasi
dalam mengakses dan menangani berbagai sumber daya organisasi untuk mencapai
tujuan dan sasarannya (Smriti & Das, 2018).

Pada penelitian terdahulu dengan menggunakan data base google scholar
dengan rentang tahun 2015-2024, peneliti menemukan banyak penelitian yang

meneliti organizational performance diberbagai lokasi seperti penelitian yang
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dilakukan Rumanti et al (2023), yang melakukan penelitian pada UKM Batik di
Lasem, Kabupaten Rembang, Provinsi Jawa Tengah, Indonesia dan Madura,
Provinsi Jawa Timur, Indonesia. Lebih jauh, penelitian pada perusahaan-
perusahaan yang berbasis Al di Amerika Serikat (Mikalef & Gupta, 2021),
penelitian pada perusahaan yang beroperasi di Kawasan Industri Terorganisir
Sakarya pada Wilayah Marmara Turki (Yildiz & Aykanat, 2021), penelitian pada
organisasi pertanian pangan, manufaktur, konstruksi, dan jasa di Pakistan (Shahzad
et al., 2016; Soomro et al., 2021), penelitian di sektor perbankan Uni Emirat Arab
(Farouk et al., 2016), penelitian pada perusahaan konstruksi Iran (Chan et al., 2024),
penelitian pada perusahaan-perusahaan di Pearl River, Tiongkok Delta Sungai
(Chen et al., 2021), dan penelitian pada UKM yang aktif secara komersial di Latvia
(Baumane-Vitolina et al., 2022). Namun pada studi terdahulu, peneliti belum
menemukan kajian organizational performance pada PT. Perkebunan Nusantara [V
Regional I Medan.

PT. Perkebunan Nusantara IV Regional I Medan merupakan Badan Usaha
Milik Negara yang berdiri pada tanggal 11 Maret 1996, berlokasi di Jalan Sei
Batang hari No. 2, Simpang Tanjung, Kec. Medan Sunggal, Kota Medan, Sumatera
Utara. PT. Perkebunan Nusantara IV Regional I Medan menghasilkan beberapa
komoditas seperti sawit, karet, teh, dan kopi. PT. Perkebunan Nusantara IV
Regional I Medan memiliki 6 Divisi yaitu, Sekretariat dan Hukum, Tanaman, SDM
& Sistem Manajemen, Teknik & Pengelolaan, Akuntansi dan Keuangan, dan

Pengadaan & Teknik Informasi.
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Data yang diperoleh peneliti dari staf divisi SDM & Sistem Manajemen PT.
Perkebunan Nusantara IV Regional I Medan, diperoleh informasi terkait kinerja

karyawan tahunan yang dapat dilihat pada tabel 1.1 dibawah ini.

Tabel 1.1
Penilaian Kinerja Karyawan Tahun 2020-2023
No Divisi 2020 2021 2022 2023
1 Sekretariat dan Hukum 89,03 89,87 81 79,04
2 SDM & Sistem Manajemen 92,70 80,54 76,04 71
3 Tanaman 91,18 79,86 71,09 72,31
4 Teknik dan Pengelolaan 87,95 77,84 82,03 75,48
5 Akuntansi & Keuangan 93,09 90,7 90,14 77,90
6 Pengadaan & Teknologi Informasi 92,77 79,93 85,06 78,83
Rata - rata 91,12 83,12 80 75,76
Target Perusahaan 91-100 | 91-100 | 91-100 | 91-100

Sumber: Divisi SDM & Sistem Manajemen

Berdasarkan tabel diatas dapat dilihat bahwa kinerja karyawan dari berbagai
divisi pada PT. Perkebunan Nusantara [V Regional | Medan mengalami penurunan
yang mana ini berpengaruh terhadap organizational performance. Secara rata-rata
dari setiap bagian divisi tahun 2020 hingga tahun 2023 terjadi penurunan, dimulai
dari nilai rata-rata pada tahun 2020 untuk semua divisi mencapai angka 91,12,
ditahun 2021 terjadi penurunan menjadi 83,12, tahun 2022 juga terjadi penurunan
menjadi 80, dan ditahun 2023 kinerja karyawan juga turun menjadi 75.76, hal ini
tentunya salah satunya sangat terkait dengan organizational performance. Data
yang telah dipaparkan diatas mengalami penurunan dan perusahaan memiliki
harapan kinerja karyawannya dapat meningkat mencapai target maksimal pada
angka 91 hingga 100.

Dalam penelitian terdahulu dengan menggunakan data base google scholar

dari rentang waktu 2015-2024 banyak faktor yang mempengaruhi organizational
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performance. Organizational creativity (Mikalef & Gupta, 2021; Rajagopal, 2019;
Rumanti et al., 2023; Shahzad et al., 2016) dan Organizational innovation
(Baumane-Vitolina et al., 2022; Chan et al., 2024; Chen et al., 2021; Farouk et al.,
2016; Soomro et al., 2021; Yildiz & Aykanat, 2021) merupakan variabel yang
banyak digunakan para peneliti untuk memprediksi organizational performance.

Pada studi terdahulu ditemukan bahwa organizational creativity
berpengaruh signifikan terhadap organizational performance (Mikalef & Gupta,
2021; Rajagopal, 2019; Rumanti et al., 2023; Shahzad et al., 2016). Organizational
creativity telah dianggap penting karena merupakan prediktor kuat terhadap
kemampuan inovatif organisasi dan, sebagai hasilnya, memiliki dampak kuat dalam
menciptakan dan mempertahankan keunggulan kompetitif (Olszak & Kisielnicki,
2016). Selain itu, organizational creativity menjadi lebih penting karena muncul
sebagai salah satu karakteristik organisasi terpenting ketika menangani krisis
(Thukral, 2021).

Organizational innovation dalam studi lainnya juga menunjukkan pengaruh
yang signifikan terhadap organizational performance (Baumane-Vitolina et al.,
2022; Chan et al., 2024; Chen et al., 2021; Farouk et al., 2016; Soomro et al., 2021;
Yildiz & Aykanat, 2021). Organizational innovation memainkan peran penting
sebagai pendorong daya saing dalam lingkungan yang dinamis dan hubungan
dekatnya dengan pertumbuhan organisasi mengarahkan untuk berfokus pada
konsep inovasi (Azeem et al., 2021). Selain itu, organizational innovation telah
menjadi penting bagi kelangsungan dan pertumbuhan jangka panjang suatu

organisasi, dan kini memainkan peran yang semakin esensial (Edmondson, 2018).
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Terakhir, organizational innovation merupakan faktor penting dalam keberhasilan
jangka panjang organisasi dengan kata lain, organizational innovation sangat
penting untuk mendapatkan kinerja organisasi yang lebih baik karena
memungkinkan SDM menjadi lebih efektif melalui pemikiran yang inovatif (Chen
etal., 2021).

Berdasarkan latar belakang diatas, maka peneliti tertarik untuk mengangkat
penelitian ini dengan judul : "Pengaruh Organizational Creativity dan
Organizational Innovation Terhadap Organizational Performance Pada PT.
Perkebunan Nusantara IV Regional I Medan”

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah peneliti kemukakan diatas,
ditemukan fenomena penurunan kinerja karyawan tahunan 2020-2023 yang
tentunya sangat terkait salah satunya dengan kinerja organisasi. Sejumlah penelitian
telah mengkaji pengaruh organizational creativity dan organizational innovation
terhadap organizational performance secara parsial pada berbagai negara dan objek
penelitian. Hasilnya adalah positif dan signifikan. Oleh karena itu penelitian ini
ingin memastikan pengaruh organizational creativity dan organizational
innovation terhadap organizational performance pada PT. Perkebunan Nusantara
IV Regional I Medan secara parsial.

1.3 Pertanyaan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah, maka dikemukakan pertanyaan penelitian

sebagai berikut:
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1. Apakah organizational creativity berpengaruh positif dan signifikan
terhadap organizational performance pada PT. Perkebunan Nusantara IV
Regional I Medan?

2. Apakah organizational innovation berpengaruh positif dan signifikan
terhadap organizational performance pada PT. Perkebunan Nusantara IV
Regional I Medan?

1.4 Tujuan Penelitian

Sejalan dengan pertanyaan penelitian yang telah dikemukakan, maka tujuan

penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Untuk menguji pengaruh organizational creativity terhadap organizational
performance pada PT. Perkebunan Nusantara IV Regional I Medan.

2. Untuk menguji pengaruh  organizational  innovation  terhadap
organizational performance pada PT. Perkebunan Nusantara [V Regional I
Medan.

1.5 Manfaat Penelitian
1.5.1 Manfaat Teoritis

1. Memberikan keterbaruan kajian organizational performance dengan
variabel independen organizational creativity dan organizational
innovation secara bersama sama dalam satu penelitian.

2. Penelitian ini memperkaya kajian kinerja organisasi dengan variabel
independen organizational creativity dan organizational innovation pada

konteks penelitian sektor perkebunan.
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1.5.2 Manfaat Praktis

1. Manfaat Bagi Penulis
Memberi pengetahuan kepada penulis untuk mengkaitkan fenomena yang
ditemukan dengan variabel penelitian yang selanjutnya dikembangkan
dalam satu kerangka penelitian untuk diteliti.

2. Manfaat Bagi Perusahaan
Penelitian ini dapat menjadi masukan bagi pimpinan perusahaan, untuk
meningkatkan  organizational  performance melalui  peningkatan
organizational creativity dan organizational innovation.

3. Bagi Pihak Lain
Penelitian ini dapat menjadi bahan referensi bagi penelitian-penelitian
selanjutnya untuk memperkaya kajian faktor-faktor yang mempengaruhi
kinerja organisasi.

4. Bagi Akademis
Skripsi ini berfungsi sebagai acuan dan sumber untuk peneliti dimasa yang
akan datang sehingga dapat dijadikan sebagai pembanding untuk

meningkatkan wawasan dan pengetahuan selanjutnya.
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BAB 11
TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Organizational Performance
2.1.1 Pengertian Organizational Performance

Menurut Masa’deh et al (2016), Organizational performance dapat
didefinisikan secara sederhana sebagai keluaran kumulatif dari semua aktivitas
yang dilakukan organisasi. Uluskan et al (2017), menyatakan bahwa organizational
performance secara umum mengacu pada hasil operasi organisasi atau pencapaian
tujuan organisasi. Dalam definisi lain, organizational performance merupakan
kapasitas organisasi dalam mengakses dan menangani berbagai sumber daya
organisasi untuk mencapai tujuan dan sasarannya (Smriti & Das, 2018).

Organizational performance mengacu pada bagaimana misi, tugas, dan
aktivitas organisasi dilakukan dan hasil kinerjanya (Hajimohammadi & Vafaei,
2019). Faridi Zingir et al (2020), mendefinisikan organizational performance
merupakan suatu konsep yang mencakup seluruh kegiatan dalam suatu organisasi
atau perusahaan, baik yang menghasilkan produk maupun jasa. Terakhir,
Organizational performance mengacu pada terlaksananya visi, misi, tujuan, dan
kegiatan organisasi (Pap et al., 2022).
2.1.2 Dimensi Organizational Performance

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan 5 dimensi yang diadaptasi dari

penelitian (Al-Sa’di et al., 2017; Guan & Ma, 2003; Mafini & Pooe, 2013; Yam et

al., 2004), sebagai berikut:
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1. Produktivitas perusahaan

2. Efisiensi perusahaan

3. Efektivitas proses perusahaan

4. Kepuasan kerja

5. Komitmen atau loyalitas

2.1.3 Pengukuran Organizational Performance
Untuk mengukur tiap dimensi dalam studi ini, peneliti menggunakan item
pengukuran yang diadaptasi dari literatur sebelumnya:

1. Produktivitas perusahaan
Untuk produktivitas perusahaan diukur menggunakan 2 item pengukuran
yang diadaptasi dari penelitian (Migdadi, 2022).

2. Efisiensi perusahaan
Untuk mengukur efisiensi perusahaan, peneliti menggunakan 2 item
pengukuran yang diadaptasi dari penelitian (Ahmad et al., 2023).

3. Efektivitas proses perusahaan
Untuk efektivitas proses perusahaan diukur menggunakan 2 item
pengukuran yang diadaptasi dari penelitian (Alosani et al., 2020).

4. Kepuasan kerja
Untuk kepuasan kerja diukur menggunakan 2 item pengukuran yang
diadaptasi dari penelitian (De Vasconcellos et al., 2019).

5. Komitmen atau loyalitas
Untuk mengukur komitmen atau loyalitas, peneliti menggunakan 2 item

pengukuran yang diadaptasi dari penelitian (Khan et al., 2019).
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2.1.4 Faktor — Faktor Yang Mempengaruhi Organizational Performance

Pada penelitian terdahulu banyak faktor yang mempengaruhi
organizational performance, dalam rentang waktu 10 tahun terakhir dengan
menggunakan database google scholar ditemukan organizational creativity
(Mikalef & Gupta, 2021; Rajagopal, 2019; Rumanti et al., 2023; Shahzad et al.,
2016) dan organizational innovation (Baumane-Vitolina et al., 2022; Chan et al.,
2024; Chen et al., 2021; Farouk et al., 2016; Soomro et al., 2021; Yildiz & Aykanat,
2021) merupakan faktor-faktor yang mempengaruhi organizational performance.
2.2 Organizational Creativity
2.2.1 Pengertian Organizational Creativity

Organizational creativity dapat didefinisikan sebagai pengembangan ide,
produk, layanan, metode, atau proses inovatif yang bernilai dan menguntungkan
bagi suatu organisasi (Crema et al., 2014). Menurut Gupta & Banerjee (2016),
organizational creativity adalah konstruksi multidimensi yaitu kreativitas tidak
dibentuk dari satu dimensi, melainkan perpaduan beberapa faktor yang diperlukan
untuk memaksimalkan organizational creativity. Selain itu, Organizational
creativity adalah kemampuan organisasi bagi perusahaan untuk mengintegrasikan
dan bertukar informasi guna menghasilkan pengetahuan baru (Duan, 2017).

De Vasconcellos et al (2019), mendefinisikan organizational creativity
sebagai sumber daya yang mencerminkan penciptaan nilai, produk, layanan, ide,
rutinitas, dan proses dan juga mencerminkan kemampuan kewirausahaan individu
yang bekerja sama dalam sistem sosial yang kompleks untuk menghasilkan

kemampuan khusus untuk menghadapi lingkungan yang kompleks. Dalam definisi
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lain, organizational creativity dapat didefinisikan sebagai kemampuan organisasi
untuk mengintegrasikan dan bertukar informasi untuk menghasilkan pengetahuan
baru (Xue & Sun, 2019).
2.2.2 Dimensi Organizational Creativity
Dalam penelitian ini peneliti menggunakan 5 dimensi yang diadaptasi dari
penelitian (Moultrie & Young, 2009; Scheibe & Gupta, 2017), sebagai berikut:
1. Ide-ide baru
2. Lingkungan yang mendukung
3. Pelatihan
4. Otonomi
5. Umpan balik dan dukungan
2.2.3 Pengukuran Organizational Creativity
Untuk mengukur tiap dimensi dalam studi ini, peneliti menggunakan item
pengukuran yang diadaptasi dari literatur sebelumnya:
1. Ide-ide baru
Untuk ide-ide baru diukur menggunakan 2 item pengukuran yang diadaptasi
dari penelitian (De Vasconcellos et al., 2019).
2. Lingkungan yang mendukung
Untuk lingkungan yang mendukung diukur menggunakan 2 item
pengukuran yang diadaptasi dari penelitian (De Vasconcellos et al., 2019;

Mikalef & Gupta, 2021).
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3. Pelatihan
Untuk mengukur pelatihan, peneliti menggunakan 2 item pengukuran yang
diadaptasi dari penelitian (Ahmad et al., 2023).
4. Otonomi
Untuk mengukur otonomi, peneliti menggunakan 2 item pengukuran yang
diadaptasi dari penelitian (Ahmad et al., 2023).
5. Umpan balik dan dukungan
Untuk umpan balik dan dukungan diukur menggunakan 2 item pengukuran
yang diadaptasi dari penelitian (Mikalef & Gupta, 2021).
2.2.4 Pengaruh Antara Organizational Creativity Terhadap Organizational
Performance
Sejumlah studi telah dilakukan oleh peneliti terdahulu yang menguji
pengaruh organizational creativity terhadap organizational performance (Mikalef
& Gupta, 2021; Rajagopal, 2019; Rumanti et al., 2023; Shahzad et al., 2016). Hasil
penelitian mereka menunjukkan terdapat pengaruh yang positif dan signifikan
antara organizational creativity terhadap organizational performance. Hal ini
menunjukkan jika organizational creativity nya baik maka organizational
performance juga akan baik. Demikian juga sebaliknya.
2.3 Organizational Innovation
2.3.1 Pengertian Organizational Innovation
Inovasi mengacu pada pengenalan dan penerapan yang disengaja dari ide-
ide, proses, produk dan prosedur baru yang akan menguntungkan pekerjaan, tim

kerja atau organisasi (West et al., 2004). Selain itu, organizational innovation
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adalah mekanisme yang memungkinkan perusahaan memanfaatkan kompetensi inti
dan mengubahnya menjadi hasil kinerja yang penting untuk kesuksesan
(Rosenbusch et al., 2011). Inovasi secara umum dianggap sebagai alat yang
kompetitif untuk kinerja organisasi dan sarana penting untuk memfasilitasi
lingkungan organisasi yang berubah (Kostis et al., 2018).

Definisi organizational innovation menurut Ali et al (2019), adalah proses
membuat perubahan besar, kecil, radikal, dan terus meningkat pada produk, proses,
dan layanan yang mengarah pada promosi sesuatu yang baru bagi organisasi yang
memberikan nilai tambah bagi pelanggan dan memberikan kontribusi terhadap
informasi. Terakhir, Organizational innovation mengacu pada penerapan dan
pengadopsian strategi dan praktik organisasi baru untuk transformasi di dalam

organisasi atau hubungan eksternal (Zeb et al., 2021).

2.3.2 Dimensi Organizational Innovation

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan 5 dimensi yang diadaptasi dari
penelitian (Donbesuur et al., 2020; Oecd, 2005; Prasad & Junni, 2016), sebagai
berikut:

1. Sistem manajemen mutu

2. Struktur organisasi

3. Struktur komunikasi

4. Pengelolaan SDM

5. Desentralisasi pengambilan keputusan
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2.3.3 Pengukuran Organizational Innovation
Untuk mengukur tiap dimensi dalam studi ini, peneliti menggunakan item
pengukuran yang diadaptasi dari literatur sebelumnya:
1. Sistem manajemen mutu
Untuk mengukur sistem manajemen mutu, peneliti menggunakan 2 item
pengukuran yang diadaptasi dari penelitian (Alosani et al., 2020).
2. Struktur organisasi
Untuk struktur organisasi diukur menggunakan 2 item pengukuran yang
diadaptasi dari penelitian (Ahmad et al., 2023; Jia et al., 2022).
3. Struktur komunikasi
Untuk struktur komunikasi diukur menggunakan 2 item pengukuran yang
diadaptasi dari penelitian (Ahmad et al., 2023; Jia et al., 2022).
4. Pengelolaan SDM
Untuk mengukur pengelolaan SDM, peneliti menggunakan 2 item
pengukuran yang diadaptasi dari penelitian (Chen et al., 2021).
5. Desentralisasi pengambilan keputusan
Untuk mengukur desentralisasi pengambilan keputusan, peneliti
menggunakan 2 item pengukuran yang diadaptasi dari penelitian (Jia et al.,

2022).
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2.3.4 Pengaruh Antara Organizational Innovation Terhadap Organizational
Performance
Sejumlah studi telah dilakukan oleh peneliti terdahulu yang menguji
pengaruh organizational innovation terhadap organizational performance
(Baumane-Vitolina et al., 2022; Chan et al., 2024; Chen et al., 2021; Farouk et al.,
2016; Soomro et al., 2021; Yildiz & Aykanat, 2021). Hasil penelitian mereka
menunjukkan terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara organizational
innovation terhadap organizational performance. Hal ini menunjukkan jika
organizational innovation nya baik maka organizational performance juga akan
baik. Demikian juga sebaliknya.
2.4 Penelitian Terdahulu
Untuk mendukung penelitian ini, penulis menemukan beberapa penelitian
sebelumnya yang membahas topik relevan dengan judul penelitian penulis. Adapun

penelitian terdahulu yang terkait dengan hubungan antar variabel dalam penelitian

ini sebagai berikut:

Tabel 2.1
Penelitian Terdahulu
Judul/Peneliti/ Variable Variable . o,
No. Tahun Independen Dependen Hasil Penelitian
The mediating role of Strategic Organizational SA — OP =
organizational Agility (SA) Performance (OP) Positif  dan
innovation on  the o Signifikan
1. | impact of strategic Organizational
agility on  firm Innovation (OI) Ol - OP =
performance (Yildiz P'OSIt'lf dan
& Aykanat, 2021) Signifikan
Strategic factors and Organizational | Organizational Ol - OP =
significance of Innovation (O1) | Performance (OP) Positif  dan
2. | organizational o Signifikan
innovation and Organizational
organizational Learning (OL)
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No. Judul/Peneliti/ Variable Variable Hasil Penelitian
Tahun Independen Dependen
learning in e OL - OP =
organizational Positif  dan
performance (Soomro Signifikan
etal., 2021)
Integrating knowledge | Organizational Organizational OC — OP = Positif
management  (KM) | Creativity (OC) Performance (OP) dan Signifikan
strategies and
processes to enhance
3 organizational
" | creativity and
performance An
empirical
investigation
(Shahzad et al., 2016)
HRM Practices and HRM Practices | Organizational e HP - OP =
Organizational (HP) Performance (OP) Positif  dan
Performance in the Signifikan
4 UAE Banking Sector: Or, ganiz'ational
" | the Mediating Role of Innovation (OI) e OI - OP =
Organizational Positif  dan
Innovation (Farouk et Signifikan
al., 2016)
Evaluating the impact Organizational | Organizational e OL — OP =
of organizational Learning (OL) | Performance (OP) Positif  dan
learning on Signifikan
organizational Organizational
performance  through Innovation (OI) e OI - OP =
5 organizational P.OSit.if dan
" | innovation  as a Signifikan
mediating  variable:
evidence from Iranian
construction
companies (Chan et
al., 2024)
Effects of Organizational | Organizational e OI - OP =
organizational Innovation (Ol) | Performance (OP) Positif  dan
innovation and Signifikan
technological Technological
innovation Innovation e TIC — OP =
6. | capabilities on firm Capabilities Positif  dan
performance: (TIC) Signifikan
evidence from firms in
China’s Pearl River
Delta (Chen et al.,
2021)
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Judul/Peneliti/ Variable Variable . .
No. Tahun Independen Dependen Hasil Penelitian
Relationship between | Organizational Organizational OC — OP = Positif
Employee  Mobility | Creativity (OC) Performance (OP) dan Signifikan
and  Organizational
Creativity to Improve
7. .
Organizational
Performance:
A Strategic Analysis
(Rajagopal, 2019)
Exploring the role of | ¢  Organizational | Organizational e OC - OP =
organizational Creativity (OC) | Performance (OP) Positif  dan
creativity and open Signifikan
8. | innovation in|® Open
enhancing SMEs Innovation e OPI - OP =
performance (OPD) Positif  dan
(Rumanti et al., 2023) Signifikan
Organizational Organizational Organizational OI — OP = Positif
Innovation Innovation (OI) Performance (OP) dan Signifikan
Implications for
Manufacturing SMEs:
9. N
Findings from an
Empirical Study
(Baumane-Vitolina et
al., 2022)
Artificial intelligence | o  Organizational | Organizational e OC - OP =
capability: Creativity (OC) | Performance (OP) Positif  dan
Conceptualization, Signifikan
measurement o Al Capability
calibration, and (AC) e AC - OP =
10. | empirical study on its Positif  dan
impact on Signifikan
organizational
creativity and firm
performance (Mikalef
& Gupta, 2021)

Sumber: Data diolah peneliti, 2025

2.5 Kerangka Konseptual

Penelitian ini memiliki dua variabel bebas, yaitu Organizational Creativity
(X1) dan Organizational Innovation (X2), serta variabel terikat, yaitu
Organizational Performance (Y). Model Penelitian dirancang berdasarkan studi

terdahulu bahwa Organizational Creativity dan Organizational Innovation
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berpengaruh terhadap Organizational Performance (Mikalef & Gupta, 2021; Yildiz
& Aykanat, 2021). Berdasarkan uraian yang telah dijelaskan sebelumnya maka

dapat digambarkan kerangka konseptual sebagai berikut:

Organizational
Creativity

(X1)

Organizational
Performance

(Y)

Organizational
Innovation

(X2)

Gambar 2.1
Kerangka Konseptual

2.6 Hipotesis Penelitian

Berdasarkan hasil penelitian terdahulu pada hubungan organizational
creativity terhadap organizational performance (Mikalef & Gupta, 2021;
Rajagopal, 2019; Rumanti et al., 2023; Shahzad et al., 2016) dan organizational
innovation terhadap organizational performance (Baumane-Vitolina et al., 2022;
Chan et al., 2024; Chen et al., 2021; Farouk et al., 2016; Soomro et al., 2021; Yildiz
& Aykanat, 2021), maka peneliti mengajukan hipotesis sebagai berikut :

H1 : Organizational Creativity berpengaruh positif dan signifikan terhadap

Organizational Performance pada PT. Perkebunan Nusantara IV Regional

I Medan.
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H2 : Organizational Innovation berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Organizational Performance pada PT. Perkebunan Nusantara IV Regional

I Medan.
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BAB 111
METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Jenis, Lokasi, dan Waktu Penelitian
3.1.1 Jenis Penelitian

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Menurut Sugiyono (2016),
penelitian kuantitatif adalah penelitan yang melibatkan proses pengumpulan dan
analisis data numerik secara obyektif untuk menggambarkan, memprediksi, atau
mengontrol variabel yang menarik. Penelitian ini diekspresikan dalam angka dan
grafik dan digunakan untuk menguji atau mengkonfirmasi teori dan asumsi.
Penelitian kuantitatif akan menemukan besarnya pengaruh dari variabel bebas
terhadap variabel terikat.
3.1.2 Lokasi Penelitian

Penelitian ini akan di lakukan pada PT. Perkebunan Nusantara IV Regional
I Medan yang terletak di Jalan Sei Batang Hari No.2, Simpang Tanjung, Kec.
Medan Sunggal, Kota Medan, Sumatera Utara, 20122.
3.1.3 Waktu Penelitian

Penelitian ini dirancang akan dilaksanakan pada September 2024 hingga

Maret 2025. Adapun rincian waktu penelitian sebagai berikut:

Tabel 3.1
Rincian Waktu Penelitian
No Kegiatan 2024 - 2023

Sep | Okt | Nov | Des | Jan | Feb | Mar | Apr
1 | Pengajuan Judul
2 | Penyusunan Proposal
3 | Seminar Proposal
4 | Pengumpulan Data
5 | Analisis Data
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2024 - 2025
Sep | Okt | Nov | Des | Jan | Feb | Mar | Apr

No Kegiatan

6 Seminar Hasil

7 | Pengajuan Sidang Meja Hijau

8 | Sidang Meja Hijau
Sumber: Data diolah peneliti, 2025

3.2 Populasi dan Sampel
3.2.1 Populasi

Menurut Sugiyono (2016), populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri
dari objek atau subjek yang mempunyai kuantitas dan karakteristik tertentu yang
ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya.
Objek populasi yang akan diteliti adalah seluruh karyawan PT. Perkebunan
Nusantara IV Regional I Medan yang berjumlah 280 karyawan pada divisi-divisi
yang ada (data kinerja karyawan tahun 2020-2023).
3.2.2 Sampel

Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh
populasi tersebut. Bila populasi besar, dan peneliti tidak mungkin mempelajari
semua yang ada pada populasi, misalnya karena keterbatasan dana, tenaga dan
waktu, maka peneliti dapat menggunakan sampel yang diambil dari populasi itu
(Sugtyono, 2016).

Menurut Sugiyono (2016), untuk mencari sampel dalam penelitian dapat

menggunakan rumus slovin untuk menentukan besarnya sampel yang dicari dengan

menggunakan rumus slovin, sebagai berikut:

N

n= 1+ Ne?
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Penjelasan:

n = jumlah sampel

N = jumlah populasi

e? = kelonggaran ketaktelitian dikarenakan salah melakukan pengambilan

sampel yang bisa ditolerir hingga 5%
1 = konstanta
Berdasarkan total populasi responden sebanyak 280 karyawan yang bekerja
di dalam 6 divisi. Lalu perolehan sampelnya akan mempergunakan perhitungan

dengan rumus slovin sebagai berikut:

N
n = ————
1+ Ne?
280
n =——— ——
1+280 (0,05)2
280
n = ——
1+ 280 (0,0025)
280
n =—
1,7

n =164,7 (165)

Berdasarkan hasil perhitungan rumus slovin diperoleh hasil sebesar 164,7
yang kemudian dibulatkan menjadi 165 responden, maka sampel dalam penelitian
ini adalah sebanyak 165 orang responden. Sampel tersebut akan dibagi ke beberapa
divisi menggunakan rumus sebagai berikut:

Jumlah karyawan per divisi

X lah l
Jumlah populasi Jumlah sampe

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 24/6/25

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)24/6/25



Isma Nanda Sapuitri - Pengaruh Organizational Creativity dan Organizational...
23

Setelah dihitung menggunakan rumus diatas, maka pembagian jumlah sampel

pada penelitian ini dapat dilihat pada tabel dibawah ini:

Tabel 3.2
Target Responden/Divisi
No Divisi Target Responden per Divisi

1 Sekretariat dan Hukum 39
2 SDM & Sistem Manajemen 37
3 Tanaman 13
4 Teknik dan Pengelolaaan 19
5 Akuntansi & Keuangan 12
6 Pengadaan dan Teknologi Informasi 45

Total Sampel 165

Sumber: Data diolah peneliti, 2025

Teknik sampling dalam penelitian ini adalah probability sampling dengan
teknik pengambilan sampelnya yaitu, stratified proportional sampling dan non-
probability sampling dengan teknik pengambilan sampelnya yaitu, convenience
sampling.

Menurut Sugiyono (2016), stratified sampling (pengambilan sampel
bertingkat) adalah teknik pengambilan sampel dimana populasi target dibagi
menjadi segmen (strata) yang unik dan homogen, dan dari setiap segmen (strata)
dipilih sampel acak sederhana. Menurut Agustianti et al (2022), convenience
sampling adalah teknik pengambilan sampel yang bersifat kebetulan dalam artian
bahwa pengambilan sampel meliputi siapa saja yang tersedia pada saat itu untuk
dipelajari. Dua contoh yang paling sering menjadi target sampel adalah siapa pun
yang tersedia atau siapa pun yang berkeinginan menjadi sukarelawan untuk

berpartisipasi dalam penelitian tersebut.

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 24/6/25

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)24/6/25



Isma Nanda Sapuitri - Pengaruh Organizational Creativity dan Organizational...
24

3.3 Definisi Operasional Variabel

Definisi operasional adalah petunjuk untuk melaksanakan mengenai cara
mengukur variabel. Definisi operasional merupakan informasi yang sangat
membantu peneliti yang akan menggunakan variabel yang sama (Sugiyono, 2016).

Di bawah ini definisi operasional dari variabel penelitian yang akan dilakukan:

Tabel 3.3
Operasional Variabel

Skala

No Variabel

Definisi Operasional

Item Pengukuran

Ukur

Organizational
Creativity
(X1)

Kreativitas ~ Organisasi  dapat
didefinisikan sebagai kemampuan
organisasi untuk
mengintegrasikan dan bertukar
informasi untuk menghasilkan
pengetahuan baru (Xue & Sun,
2019)

1. Ide-ide baru.
2. Lingkungan yang
mendukung.
Pelatihan.
Otonomi.
5. Umpan balik dan
dukungan.
Masing-masing
diukur dengan
menggunakan 2 item
pertanyaan yang
diadaptasi dari
(Ahmad et al., 2023;
De Vasconcellos et
al., 2019; Mikalef &
Gupta, 2021).

> w

Likert

Organizational
Innovation
(X2)

Inovasi Organisasi mengacu pada
penerapan dan  pengadopsian
strategi dan praktik organisasi
baru untuk likert transformasi di
dalam organisasi atau hubungan
eksternal (Zeb et al., 2021)

1. Sistem
manajemen
mutu.

2. Struktur
organisasi.

3. Struktur

komunikasi.
4. Pengelolaan
SDM.

Desentralisasi
pengambilan
keputusan.
Masing-masing
diukur dengan
menggunakan 2 item
pertanyaan yang
diadaptasi dari
(Ahmad et al., 2023;
Alosani et al., 2020;

Likert
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No Variabel Definisi Operasional Item Pengukuran %l:tll:
Chen et al., 2021; Jia
et al., 2022).
Organizational | Kinerja Organisasi secara umum | 1. Produktivitas
Performance | mengacu pada hasil operasi perusahaan.

Y) organisasi atau pencapaian tujuan | 2. Efisiensi
organisasi. Organisasi berupaya perusahaan.
meningkatkan kinerja dan proses | 3. Efektivitas
penciptaan nilai dengan proses
memperoleh dan memanfaatkan perusahaan.
sumber daya unggul dengan cara | 4. Kepuasan kerja.
yang kreatif dan inovatif (Uluskan | 5. Komitmen atau

3 etal., 2017) }oyalitag. Likert
Masing-masing
diukur dengan
menggunakan 2 item
pertanyaan yang
diadaptasi dari
(Ahmad et al., 2023;
Alosani et al., 2020;
De Vasconcellos et
al., 2019; Khan et al.,
2019;Migdadi, 2022).

Sumber: Data diolah peneliti, 2025

3.4 Jenis dan Sumber Data
3.4.1 Jenis Data

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah jenis data kuantitatif
yaitu berupa data jawaban responden dari kuesioner yang akan ditabulasi ke dalam
bentuk angka-angka dan diolah menggunakan SPSS versi 23. Jenis data kuantitatif
merupakan hasil pengukuran variabel yang dioperasionalkan dengan menggunakan
instrumen (Sugiyono, 2016). Adapun variabel dalam penelitian ini adalah
organizational innovation, dan organizational

creativity, organizational

performance.
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3.4.2 Sumber Data

Sumber data pada penelitian ini berupa data primer. Data primer yaitu data
yang diperoleh seseorang langsung dari sumbernya tanpa perantara pihak lain
(langsung dari objeknya), lalu dikumpulkan dan diolah sendiri (Pakpahan et al.,
2021). Dalam penelitian ini, data primer diperoleh dari lokasi penelitian PT.
Perkebunan Nusantara IV Regional I Medan.

Penelitian ini juga menggunakan data sekunder. Menurut Pakpahan et al
(2021), data sekunder yaitu data yang diperoleh seseorang penelitian secara tidak
langsung dari sumbernya (objek penelitian), tetapi melalui sumber lain. Misalnya,
dari buku-buku, jurnal, majalah, koran, dokumen, peraturan, perundangan, dan
sebagainya.
3.5 Skala Pengukuran Data

Penelitian ini menggunakan Skala likert. Menurut Sugiyono (2016), Skala

likert digunakan untuk mengukur sikap, pendapat, dan persepsi seseorang atau
sekelompok orang tentang fenomena sosial. Dalam penelitian, fenomena sosial ini
telah ditetapkan secara spesifik oleh peneliti, yang selanjutnya disebut sebagai
variabel penelitian. Dengan skala likert, maka variabel yang akan diukur
dipaparkan menjadi indikator variabel. Kemudian indikator tersebut dijadikan
sebagai dasar untuk menyusun item-item instrumen yang dapat berupa pernyataan
atau pertanyaan. Berikut adalah skala likert yang digunakan dalam penelitian ini
sebagai berikut:

Tabel 3.4
Ukuran Skala Likert
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Opsi Ukuran
Sangat Tidak Setuju (STS) |
Tidak Setuju (TS) 2
Kurang Setuju (KS) 3
Setuju (S) 4
Sangat Setuju (SS) 5

Sumber: Peneliti, 2025

3.6 Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan dengan
menggunakan beberapa teknik antara lain yaitu:

1. Pengamatan (Observation), yaitu kegiatan mengamati suatu fenomena
secara sistematik demi tujuan tertentu (Sugiyono, 2016).

2. Wawancara, merupakan pertemuan dua orang untuk bertukar informasi dan
ide melalui tanya jawab, sehingga dapat dikonstruksikan makna dalam suatu
topik tertentu (Sugiyono, 2016).

3. Daftar pertanyaan (Questionnaire), merupakan teknik pengumpulan data
yang dilakukan dengan cara memberi seperangkat pertanyaan kepada
responden untuk dijawabnya (Sugiyono, 2016).

Penyerahan kuesioner kepada responden dilakukan dengan 2 cara yaitu dengan
memberikan link google form kepada responden secara langsung ataupun diberikan
kepada pimpinan perusahaan dan kuesioner dalam bentuk kertas fisik. Hal ini di
antisipasi oleh peneliti dengan memberikan opsi pada responden untuk menjawab

kuesioner yang diberikan sesuai keinginan responden.
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3.7 Uji Instrumen Penelitian
3.7.1 Uji Validitas

Menurut Abdullah et al (2021), uji validitas menunjukkan sejauh mana
suatu alat ukur mampu mengukur apa yang ingin di ukur. Kuesioner dapat
dikatakan mempunyai kevalidan jika pertanyaan yang diajukan peneliti mampu
untuk mengungkapkan jawaban dari rumusan masalah suatu penelitian.

Validnya suatu kuesioner dapat diakui apabila nilai r hitung > r tabel (pada
taraf signifikansi 0,05) maka dapat dikatakan item pertanyaan atau pernyataan
tersebut valid. Apabila nilai r hitung < r tabel (pada taraf signifikansi 0,05) maka
dapat dikatakan item pertanyaan atau pernyataan tersebut tidak valid. Jika hasil
menunjukkan nilai yang signifikan maka masing-masing indikator pertanyaan atau
pernyataan adalah valid (Abdullah et al., 2021). Dalam penelitian ini uji validitas
dilakukan menggunakan program Statistical Package for Social Sciences (SPSS)
versi 23.

3.7.2 Uji Reliabilitas

Menurut Morissan (2016), reliabilitas adalah indikator tingkat keandalan
atau kepercayaan terhadap suatu hasil pengukuran. Suatu pengukuran disebut
reliabel atau memiliki keandalan jika konsisten memberikan jawaban yang sama.
Pengukuran yang tidak memiliki reliabilitas tidak dapat digunakan untuk
mengetahui ada atau tidaknya hubungan antara variabel.

Metode yang digunakan adalah metode Cronbach’s Alpha. Menurut

Morissan (2016), metode ini diukur berdasarkan skala Cronbach’s Alpha 0 sampai

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 24/6/25

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)24/6/25



Isma Nanda Sapuitri - Pengaruh Organizational Creativity dan Organizational...
29

1. Jika skala itu itu dikelompok ke dalam lima kelas dengan rentang yang sama,
maka ukuran kemantapan Alpha dapat diinterpretasikan sebagai berikut:

1) Nilai Cronbach’s Alpha 0,00 s.d. 0,20, berarti kurang reliabel

2) Nilai Cronbach’s Alpha 0,21 s.d. 0,40, berarti agak reliabel

3) Nilai Cronbach’s Alpha 0,41 s.d. 0,60, berarti cukup reliabel

4) Nilai Cronbach’s Alpha 0,61 s.d. 0,80, berarti reliabel

5) Nilai Cronbach’s Alpha 0,81 s.d. 1,00, berarti sangat reliabel

3.8 Uji Asumsi Klasik

Menurut Sugiyono (2016), uji asumsi klasik terdiri dari uji normalitas, uji
multikolinearitas dan uji heteroskedastisitas, jika terdapat heteroskedastisitas, maka
varian tidak konstan sehingga dapat menyebabkan standar error, jika terdapat
multikolinearitas, maka akan sulit untuk mengisolasi pengaruh-pengaruh individual
dari variabel, sehingga tingkat signifikansi koefisien regresi menjadi rendah. Oleh

karena itu, uji asumsi klasik perlu dilakukan.

3.8.1 Uji Normalitas

Menurut Ghozali (2016), Uji normalitas bertujuan untuk mengenali apakah
model regresi variabel independen dan variabel dependen, keduanya mempunyai
distribusi normal atau tidak normal. Untuk mengukur uji normalitas dilakukan
dengan menggunakan pendekatan uji histogram, uji normal probability plot, dan uji
kolmogorov-smirnov. Pada uji normalitas pendekatan histogram, suatu data
dikatakan normal apabila berbentuk seperti sebuah lonceng dan tidak condong ke
kiri ataupun ke kanan. Kemudian, pada uji normalitas pendekatan probability plot

suatu data dikatakan normal apabila titik-titik data searah dengan garis diagonal.
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Terakhir, untuk uji ko/mogorov smirnov apabila nilai signifikansi diatas 5% atau

0,05 maka data memiliki distribusi normal.

3.8.2 Uji Multikolinearitas

Menurut Ghozali (2016), uji multikolinearitas ini digunakan untuk menguji
apakah dalam model regeresi di temukan adanya korelasi antara variabel
independen. Metode pengujian yang biasa digunakan yaitu dengan melihat inflation
factor (VIF) dan Tolerance pada model regeresi. Jika nilai VIF kurang dari 10 dan

Tolerance lebih dari 0,1 maka model regresi bebas dari multikolinearitas.

3.8.3 Uji Heteroskedastisitas

Menurut Ghozali (2016), uji heteroskedastisitas bertujuan menguji apakah
dalam model regresi terjadi ketidaksamaan varian dari residual satu pengamatan ke
pengamatan yang lain, jika varian residual dari satu pengamatan ke pengamatan
lain tetap, maka disebut homoskedastisitas dan jika berbeda disebut
heteroskedastisitas.

Ada tidaknya heteroskedastisitas dapat dilakukan dengan melihat grafik
scatterplot antara nilai prediksi variabel independen dengan nilai residualnya. Uji
heteroskedastisitas juga dilakukan dengan uji glejser maksudnya adalah glejser ini
mengusulkan untuk meregresi nilai absolute residual terhadap variabel independen
dengan persamaan regresi (Ghozali, 2016).

3.9 Teknik Analisis Data
3.9.1 Analisis Statistik Deskriptif
Menurut Abdullah et al (2021), metode analisis data yang digunakan

kuantitatif merupakan data berupa angka-angka. Proses penyederhanaan data
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kedalam bentuk yang mudah dibaca dan diinterpresentasikan. Prosedur pengolahan

data dalam penelitian ini akan dimulai dengan memilah data ke dalam variabel-

variabel yang digunakan pada penelitian ini. Dari hasil operasionalisasi variabel

yang akan diuji, nilai variabel tersebut akan dimasukkan dalam uji SPSS (statistical

program for social science) versi 23.

3.9.2 Analisis Regresi Linier Berganda

Menurut Abdullah et al (2021), analisis regresi berganda, yaitu metode

analisis yang digunakan untuk mengetahui pengaruh antara dua atau lebih variabel

bebas terhadap variabel terikat. Model regresi linear berganda dengan memakai

software SPSS versi 23 yaitu:

Y =a+BIX1 + B2X2 +e

Dimana:

a = Konstanta

X1 = Organizational Creativity
X2 = Organizational Innovation

Y = Organizational Performance

e = Standart error (tingkat kesalahan) yaitu 0,05 (5%)

B1, 2= Koefisien Regresi

3.9.3 Uji Hipotesis

3.9.3.1 Uji Koefisien Determinasi (R?)

Menurut Ghozali (2016), menyatakan bahwa koefisien determinasi (R?)

mengukur seberapa jauh kemampuan model dalam menjelaskan variasi variabel

dependen. Nilai koefisien determinasi (R?) adalah 0 (nol) dan 1 (satu). Dari sini
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dapat diketahui seberapa besar variabel dependen akan mampu dijelaskan oleh
variabel independennya, sedangkan sisanya akan dijelaskan oleh sebab-sebab lain
diluar model. Nilai yang mendekati satu berarti variabel-variabel independen
memberikan hampir semua informasi yang dibutuhkan untuk memprediksi variabel
dependen.

3.9.3.2 Uji Simultan (uji F)

Menurut Morissan (2016) Morissan (2016), menyatakan bahwa uji F pada
dasarnya merupakan perluasan dari uji t. Uji F memiliki kelebihan dari uji t karena
dapat digunakan untuk meneliti beberapa variabel independen secara bersamaan.
Uji F dilakukan dengan melihat nilai signifikansi < 0,05.
3.9.3.3 Uji Parsial (uji t)

Menurut Morissan (2016), uji t merupakan instrumen statistik yang
digunakan untuk meneliti seberapa sering hasil pengamatan dapat terjadi semata-
mata karena faktor kebetulan. Uji t membuat asumsi mengenai populasi dari data
yang diperoleh dari sampel. Uji t didasarkan pada seberapa jauh pengaruh dari pada
variabel independen secara hubungan satu arah atau individu di dalam
menerangkan variabel dari variabel dependen.

1. Bila sig < 0,05 artinya variabel independen secara parsial mempengaruhi
variabel dependen.
2. Bila sig > 0,05 dengan artian variabel independen secara parsial tidak

mempengaruhi variabel dependen.
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BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil uji t yang telah dilakukan oleh peneliti diatas maka dapat
disimpulkan beberapa hal yaitu:
1. Organizational Creativity berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Organizational Performance pada PT. Perkebunan Nusantara IV Regional
I Medan.
2. Organizational Innovation berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Organizational Performance pada PT. Perkebunan Nusantara IV Regional
I Medan.
5.2 Saran
Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan, dan kesimpulan yang diperoleh, maka
saran yang dapat diberikan oleh peneliti adalah:
1. Organizational Creativity (X1)
Pada variabel Organizational Creativity terdapat pernyataan yaitu
“Perusahaan mendorong saya untuk bereksperimen dengan ide-ide baru dan
cara memecahkan masalah”, mendapat jawaban tidak setuju sebesar 1,8%.
Disarankan kepada pimpinan perusahaan untuk mendorong karyawan agar
bereksperimen dan memunculkan ide-ide baru dalam memecahkan

masalah.

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

63 Document Accepted 24/6/25

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)24/6/25



Isma Nanda Sapuitri - Pengaruh Organizational Creativity dan Organizational...
64

2. Organizational Innovation (X2)
Pada variabel Organizational Innovation terdapat pernyataan yaitu “Selama
prosedur kerja, saya hanya menjalankan tugas dan tanggung jawab saya
sendiri”, mendapat jawaban tidak setuju sebesar 6,6%. Disarankan kepada
pimpinan perusahaan untuk memberikan kesempatan kepada karyawan
agar fokus memprioritaskan tugas dan tanggung jawabnya terlebih
dahulu, baru selanjutnya membantu tugas dan tanggung jawab rekan kerja

lainnya.
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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

Assalammu'alaikum Warohmatullahi Wabarokaatuh.

Selamat pagi, salam sejahtera bagi kita semua.

Bapak/Ibu yang saya hormati, saya Isma Nanda Saputri NPM 218320019,
mahasiswa Program Studi S1 Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis,
Universitas Medan Area, saat ini sedang melakukan penelitian untuk
menyelesaikan studi dengan judul: Pengaruh Organizational Creativity dan
Organizational Innovation Terhadap Organizational Performance Pada PT.
Perkebunan Nusantara IV Regional I Medan.

Saya sangat berharap bantuan Bapak/Ibu untuk dapat meluangkan waktu sejenak
mengisi angket penelitian ini. Data isian angket yang Bapak/Ibu berikan sangat
berharga bagi saya dan semata-mata hanya untuk kepentingan penelitian, serta akan
saya jaga kerahasiaannya.

Besar harapan saya Bapak/Ibu berkenan mengisi angket penelitian ini. Atas bantuan
Bapak/Ibu saya ucapkan terima kasih, semoga Allah SWT membalas kebaikan yang

Bapak/Ibu berikan.....aamiin YRA.

Hormat Saya,

Isma Nanda Saputri

218320019
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A. Petunjuk pengisian
1. Jawablah pernyataan ini sesuia dengan pendapat Bapak/Ibu.
2. Pilihlah jawaban dari tabel daftar pernyataan dengan memberi Tanda

Ceklis (V) pada salah satu jawaban yang paling sesuai menurut

Bapak/Ibu.
Adapun makna tanda jawaban tersebut adalah sebagai berikut:
a. Sangat Tidak Setuju : (STS) : dengan Skor 1
b. Tidak Setuju :(TS) : dengan Skor 2
c. Kurang Setuju : (KS) : dengan Skor 3
d. Setuju :(S) : dengan Skor 4
Sangat Setuju : (SS) : dengan Skor 5
B. Profil Responden
1. Jenis kelamin : |:| Laki-laki
|:| Perempuan
2. Umur : |:| 25 — 34 tahun
|:| 35 — 44 tahun
|:| Diatas 45 tahun
3. Pendidikan : |:| SMA/sederajat
|:| Diploma (D1, D2, D3, D4)
|:| Sarjana
|:| Magister
|:| Doktor
4. Pengalaman kerja : |:| Dibawah 5 tahun
|:| 5 —10 tahun
11— 15 tahun
16 — 20 tahun
Diatas 20 tahun
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Kuesioner

1. Variabel Organizational Creativity (X1)

Organizational Creativity (X1)

Pernyataan

STS

TS

KS

Ide-ide baru

Saya termotivasi untuk menghasilkan ide baru.

Perusahaan mendorong saya untuk bereksperimen
dengan ide-ide baru dan cara memecahkan masalah.

Lingkungan yang mendukung

Pemimpin saya memastikan suasana kerja yang
kondusif sehingga saya dapat bekerja dengan
nyaman.

Perusahaan saya memupuk lingkungan yang
mendukung kemampuan saya untuk menghasilkan
ide-ide baru yang bermanfaat.

Pelatihan

Saya senang berpartisipasi dalam kegiatan yang
membantu meningkatkan keterampilan saya.

Saya memiliki kesempatan pelatihan yang luas.

Otonomi

Saya memiliki otoritas untuk menyelesaikan tugas
yang diberikan.

Saya diberikan kesempatan untuk berpartisipasi
dalam proses penetapan tujuan di tempat kerja.

Umpan balik dan Dukungan

Saya senang ketika pimpinan memberi masukan dan
dukungan atas pekerjaan yang saya lakukan.

10

Pimpinan mendorong saya untuk mengembangkan
keterampilan dan karier saya.

2. Variabel Organizational Innovation (X2)

Organizational Innovation (X2)

Pernyataan

STS

TS

KS

Sistem manajemen mutu

Pimpinan saya memberi data yang akurat dan dapat
diandalkan untuk membuat keputusan yang tepat,
sehingga memungkinkan perusahaan untuk terus
berkembang.

Ketika divisi saya mengembangkan rencana,
kebijakan dan tujuan, divisi saya selalu
menggabungkan persyaratan pelanggan dan
kebutuhan semua pemangku kepentingan, termasuk
masyarakat.

Struktur organisasi
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Organizational Innovation (X2)

Pernyataan

STS

TS

KS

Selama prosedur kerja, saya hanya menjalankan
tugas dan tanggung jawab saya sendiri.

Perusahaan senantiasa memperbarui  struktur
organisasi  untuk = mempermudah  kegiatan
perusahaan.

Struktur komunikasi

Pimpinan selalu memberikan instruksi kerja dan
memotivasi saya untuk meningkatkan kinerja saya.

Perusahaan memperbarui struktur komunikasi untuk
memudahkan saya berkoordinasi antar fungsi yang
berbeda.

Pengelolaan SDM

Perusahaan memberikan hak saya berupa bonus dan
cuti untuk mempertahankan kinerja saya.

Perusahaan menerapkan kebijakan yang fleksibel
untuk menyediakan pekerjaan yang baik dan
keseimbangan hidup saya.

Desentralisasi pengambilan keputusan

Saya sering dilibatkan dalam pengambilan
keputusan oleh pimpinan.

10

Saya memiliki kesempatan untuk membuat
keputusan secara independen.

3. Variabel Organizational Performance (Y)

Organizational Performance (Y)

No

Pernyataan

STS

TS

KS

Produktivitas perusahaan

Saya merasa pekerjaan saya sudah sesuai dengan
standar yang ditentukan oleh perusahaan.

Divisi kami mengembangkan strategi untuk
memanfaatkan sumber daya dan kemampuan secara
optimal.

Efisiensi perusahaan

Saya dapat menyelesaikan pekerjaan dengan waktu
yang ditetapkan perusahaan.

Penggunaan teknologi dalam pekerjaan sehari-hari
membantu saya untuk bekerja lebih efisien.

Efektivitas proses perusahaan

Saya berusaha melakukan pekerjaan secara optimal
untuk pencapaian target perusahaan.

Divisi kami memiliki proses perencanaan yang
komprehensif untuk menetapkan dan meninjau
tujuan jangka pendek dan jangka panjang.

Kepuasan kerja

Saya merasa perusahaan sudah memberikan hak
saya sesuai dengan standar yang berlaku.
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Organizational Performance (Y)

No Pernyataan

STS

TS | KS S SS

8 Perusahaan memenuhi kebutuhan dan keinginan
saya dalam bekerja.

Komitmen atau loyalitas

9 | Saya merasa bangga menjadi bagian dari perusahaan

Saya berkomitmen untuk memberikan kontribusi
terbaik bagi perusahaan, bahkan di saat-saat sulit.
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Lampiran 2 Tabulasi Angket

Organizational Creativity (X1
P1 P2 P3 P4 P5 Po P7 P8 P9 P10 Total
5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 46
4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 45
5 4 4 5 3 4 3 4 5 4 41
5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 43
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
3 5 4 5 5 5 4 5 4 5 45
4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 43
5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 44
5 4 5 2 4 4 5 5 4 4 42
4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 43
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 47
4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41
3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 38
4 4 4 4 5 5 5 3 4 5 43
5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 42
4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 46
4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 43
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41
4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 43
5 3 5 5 5 4 4 4 4 4 43
5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 46
4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 42
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41
4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 43
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 43
3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 38
5 5 4 4 5 4 3 4 4 4 42
5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 43
5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 43
5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 42
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Organizational Creativity (X1
P1 P2 P3 P4 P5 Po P7 P8 P9 P10 Total
3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 38
5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 44
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 38
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 45
4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39
4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 42
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 38
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 3 4 4 4 4 4 4 4 41
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 38
4 4 4 4 4 4 5 5 2 5 41
5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 45
4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39
3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
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Organizational Creativity (X1
P1 P2 P3 P4 P5 Po P7 P8 P9 P10 Total
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 43
5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 47
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 3 4 4 4 4 5 4 5 4 42
4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39
5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49
4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 38
4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 40
5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 49
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 45
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 4 4 4 5 4 3 44
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 3 4 5 5 4 4 45
4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 38
5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 47
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 4 4 4 5 3 3 4 42
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
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Organizational Creativity (X1
P1 P2 P3 P4 P5 Po P7 P8 P9 P10 Total
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 5 5 5 4 4 4 3 4 42
4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 42
5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 45
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39
5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 45
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 38
4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 43
4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 44
4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 43
5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 46
5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 39
4 4 5 5 3 4 4 4 4 4 41
5 5 5 4 3 4 4 4 4 4 42
4 4 4 4 4 4 4 3 5 5 41
5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 46
4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 40
4 5 5 4 4 4 3 5 5 4 43
4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 43
4 4 4 5 4 4 3 3 5 4 40
4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 43
4 5 4 4 5 4 4 4 5 3 42
4 5 4 4 5 4 4 4 5 3 42
4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 43
4 5 4 3 5 4 4 4 5 5 43
5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 46
5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 46
4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 44
4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 44
4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 44
5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 46
5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 46
4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39
3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 37

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

79

Document Accepted 24/6/25

Access From (repository.uma.ac.id)24/6/25



Isma Nanda Sapuitri - Pengaruh Organizational Creativity dan Organizational...

Organizational Creativity (X1

P1 P2 P3 P4 PS Pé6 P7 P8 P9 P10 Total
4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39
4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39
5 5 5 5 4 4 4 3 4 4 43
4 5 4 5 4 4 5 5 5 4 45
5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 46
4 3 4 5 4 4 4 5 5 5 43
4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 44
4 3 5 5 4 4 5 4 4 5 43
5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 45
4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 43
4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 43

Organizational Innovation (X2)

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Total
4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 47
4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 44
5 4 5 3 4 4 5 5 5 4 44
5 5 4 4 3 4 5 4 4 5 43
4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 44
5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 44
4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 45
5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 43
4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 44
5 4 3 4 5 4 4 4 5 4 42
4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 42
4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 44
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 48
5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 45
4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 42
4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 45
4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 46
4 4 4 3 4 4 5 5 4 4 41
4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 42
5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 43
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Organizational Innovation (X2)

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Total
4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 42
4 5 4 5 5 4 5 4 4 4 44
4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 46
4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 45
4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 42
4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 43
4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 43
4 5 3 3 4 4 4 5 4 4 40
4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 42
4 4 3 4 4 5 5 5 4 4 42
5 5 3 3 4 4 5 5 4 4 42
4 5 3 4 4 4 5 5 3 4 41
5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 45
5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 44
4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 38
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 47
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 3 4 3 4 4 5 5 4 40
4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 3 4 4 4 5 5 5 5 43
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 5 3 4 3 4 5 5 4 4 41
4 4 3 4 4 4 5 5 4 4 41
5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 43
3 5 3 4 3 4 5 5 4 4 40
4 4 2 4 3 4 4 4 4 4 37
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 5 5 3 3 40
4 4 2 4 4 4 5 5 4 2 38
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Organizational Innovation (X2)

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Total
4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 38
5 5 3 4 3 4 5 5 4 4 42
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 5 3 4 4 4 5 5 3 4 41
4 5 3 4 4 4 5 5 4 3 41
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 5 4 4 4 4 5 3 4 4 41
5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 46
4 5 5 4 5 5 3 5 4 4 44
4 3 4 4 2 4 5 5 2 4 37
4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 48
4 5 2 4 4 4 4 4 3 4 38
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 43
4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 44
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 2 5 4 4 4 5 5 4 4 41
3 4 5 4 4 4 5 5 4 3 41
4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 43
5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 45
4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41
5 4 5 3 3 5 5 5 4 3 42
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 4 4 3 5 5 5 3 4 41
4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 42
4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 43
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 44
4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41
4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 41
4 4 5 4 4 5 4 3 4 4 41
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
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Organizational Innovation (X2)

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 Total
4 4 5 4 4 4 4 4 4 2 39
4 5 5 4 5 4 5 5 4 3 44
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 48
3 4 5 4 4 4 4 4 4 2 38
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 45
4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 44
4 4 5 4 5 4 5 5 3 4 43
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 47
4 4 5 4 3 4 5 5 4 4 42
5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 48
4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41
4 4 5 4 3 4 4 4 4 4 40
4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 42
4 4 5 4 2 4 4 4 4 3 38
4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50
4 4 4 4 3 4 5 5 4 3 40
4 4 3 4 4 4 5 5 4 4 41
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 5 3 4 5 4 5 5 4 4 43
4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 41
4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 43
5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 45
4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 45
4 5 5 3 4 4 3 5 4 2 39
4 4 5 4 4 4 5 3 4 4 41
4 4 5 3 4 4 4 4 4 5 41
4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39
4 4 5 3 5 3 5 5 4 4 42
4 4 2 4 4 5 5 5 3 4 40
5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 46
4 4 3 4 4 4 5 4 4 5 41
4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 42
4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 44
4 5 4 4 5 5 4 5 4 4 44
5 3 4 5 5 4 4 5 5 4 44
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Organizational Innovation (X2)
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Organizational Performance (Y)

P1 P2 P3 P4 P5 Po P7 P8 P9 P10 Total
4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 46
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 42
5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 48
4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 45
5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 44
3 5 5 3 5 5 5 4 5 5 45
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
4 4 5 4 5 5 5 4 5 4 45
5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 46
4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 44
5 4 5 5 5 4 3 4 5 4 44
4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 44
4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 44
5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 46
5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 45
4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 45
5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 44
4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 44
4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 44
4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 43
5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 43
4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 43
4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 44
4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 42
4 4 4 3 4 5 5 5 4 4 42
4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 43
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41
4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 45
4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 49
4 4 5 5 4 3 4 5 5 5 44
5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41
4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 42
5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49
5 5 5 5 5 3 5 3 5 5 46
4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 41
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Organizational Performance (Y)

P1 P2 P3 P4 P5 Po P7 P8 P9 P10 Total
5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 49
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 43
5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 42
4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 44
4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 42
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41
5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 48
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41
4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41
4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41
4 3 4 5 4 5 4 4 4 5 42
4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 45
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41
4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 44
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
4 3 5 5 4 5 4 4 5 4 43
4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 45
4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 44
2 4 4 4 4 4 5 4 5 5 41
5 5 5 3 4 5 4 4 4 4 43
5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41
5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 47
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 42
4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 43
5 5 5 4 4 5 4 4 4 5 45
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
5 4 5 4 5 4 4 3 5 5 44
4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 43
4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 43
5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 44
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
5 5 5 5 5 4 4 4 3 5 45
4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41
5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 49
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Organizational Performance (Y)

P1 P2 P3 P4 P5 Po P7 P8 P9 P10 Total
5 4 5 5 5 4 4 4 3 5 44
4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 42
5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 43
4 4 4 4 4 4 3 5 4 4 40
5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 49
5 4 5 4 5 4 3 3 4 4 41
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
5 5 5 4 5 4 3 5 3 5 44
5 4 5 4 5 5 5 5 5 3 46
4 4 4 4 4 4 5 3 5 4 41
4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 42
4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 42
5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 47
4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 40
5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 44
4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41
5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 48
4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
4 5 5 5 5 5 4 4 3 5 45
4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 43
4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 43
4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 42
5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 45
4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 44
5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 47
4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 42
4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 43
4 5 5 4 5 5 4 3 4 4 43
4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41
4 4 4 3 4 5 4 4 4 4 40
5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 49
4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 42
5 4 4 3 4 4 5 5 5 4 43
4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 41
4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 45
4 4 4 5 5 4 5 4 5 3 43
4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 43
5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 44
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Organizational Performance (Y)

P1 P2 P3 P4 P5 Po P7 P8 P9 P10 Total
4 3 5 4 4 5 4 5 4 4 42
4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 43
4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 43
4 4 4 4 4 5 4 5 3 5 42
4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 43
5 5 4 4 4 4 5 5 5 3 44
5 5 5 5 5 4 4 3 4 4 44
5 5 3 5 4 5 4 5 4 4 44
4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 42
3 4 4 4 4 4 5 4 5 5 42
3 4 4 4 4 5 5 5 5 4 43
4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 44
4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 44
5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 45
5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 45
5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 45
5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 45
5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 45
5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 45
5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 44
5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 44
5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 44
5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 46
5 4 5 4 5 3 5 5 4 4 44
4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 44
5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 45
5 5 5 5 5 2 4 4 5 4 44
3 4 5 5 5 5 4 5 4 5 45
5 5 3 5 4 5 4 4 5 5 45
5 4 5 3 4 5 5 4 5 4 44
5 4 5 4 5 5 4 4 4 4 44
5 4 4 4 4 5 4 4 5 4 43
4 4 5 3 4 5 5 4 5 4 43
5 5 5 3 4 4 4 5 5 4 44
4 5 4 5 5 4 4 3 5 4 43
4 4 5 3 5 4 5 4 5 4 43
4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 44
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Lampiran 3 Hasil Pengolahan Data

Correlations
X1. | X1. | X1. | X1. | XI. X1. X1. | X1. | Tot
1 2 3 4 5 X1.6 7 X1.8 9 10 al
X1. Pearson
1 Correlat 1] .085 '53:1 '379 131 | -.051 | 227 | -.051 '45£ 087- '47*9*
ion ’
Sig. (2-
: 6531 .002 | .044 | 490 | .790 | .227 | .790 | .012 | .647 | .007
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1. Pearson
2 Correlat | .085 1 '3641 '48*3* 349 | 4017 | .164 | 4017 '459 '368* '663
ion
Sig. (2-
: .653 .048 | .007 | .059 | .028 | .385 | .028 | .013 | .046 | .000
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1. Pearson
3 Correlat '53:1 '36‘1 1 '48*9* '429 .000 | .198 | .000 '57*Z 177 '643
ion
Sig. (2- 1.00 1.00
tailed) .002 | .048 .006 | .021 0 295 0 .001 | .350 | .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1. Pearson
4 Correlat '379 '48*3* '48*9* 11].107 | .106 077_ .106 '93*2* 138 '60*8*
ion ’
Sig. (2-
: .044 | .007 | .006 5751 578 | .685 | 578 | .000 | .466 | .000
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1. Pearson % %
5 Correlat | .131 | .349 '429 .107 1 '492* '53*1* '492* .048 | .326 '673
ion
Sig. (2-
: 490 | .059 | .021 | .575 .006 | .003 | .006 | .799 | .078 | .000
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1. Pearson
6 Correlat ) '40{ .000 | .106 '49*2* 1 '366* 1'0*9 .059 '402 '62*£
. .051 0
ion
Sig (2= 1 290 | 028 | 109 | 578 | 006 047 | %901 755 | 028 | 000
tailed) 0 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1. Pearson
-1 .531 " * - 513
7 Correlat 227 | 164 | .198 077 o | 366 1] .366 114 .140 e
ion
Sig. (2-
: 227 | 385 | 295 | .685 | .003 | .047 .047 | 548 | 461 | .004
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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Correlations
X1. | X1. | X1. | X1. | x1. X1. X1. | X1. | Tot
1 2 3 4 5 X1.6 7 X1.8 9 10 al
X1. Pearson
g cCorrelat | 7| V| 000 | .106 | 9% | 100|366 1| 059 | 400621
. .051 0
10n
Sl.g' (2- 790 | .028 1.00 578 | .006 0.00 047 755 | .028 | .000
tailed) 0 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1. Pearson
9 Correlat | L]0 STT1920 g4g 1 059 a5 | a0 593
ion ’
Sig. -1 512 | 013 | 001 | 000 | 799 | 755 | 548 | 755 591 | 001
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1. Pearson
10 Correlat 087_ '36§ 177 | 138 | .326 | 400" | .140 | 400" | .102 1 '46:1
ion ’
Sig. (2-
: 647 | .046 | .350 | .466 | .078 | .028 | .461 .028 | .591 .010
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Tot  Pearson | 50 | 666 | 649 | 608 | 676 | 621" | 513 | 621° | 595 | 464
al COrrelat P P ook ook ook * ook * ook sk 1
ion
Sig. (2-
B .007 | .000 | .000 | .000 | .000 .000 | .004 .000 | .001 | .010
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Correlations
X2. X2. X2. X2. X2. X2. X2. X2. X2. X2. | Tot
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 al
X2. Pearso
I 1| o114 ] 205 302 MO0 114 | 205 a71 | 302 | a71 | 6%
Correla 0 6
tion
Sig. (2- 0.00 .00
tailed) 549 | 113 | .105 0 549 | 113 | 367 | .105 | .367 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2. Pearso
2 n 114 1] .159 | .197 | .114 1'0*9 159 | 250 | .197 | .250 '5*9*
Correla 0 8
tion
Sig. (2- 0.00 .00
tailed) .549 401 | 298 | .549 0 401 | 183 | .298 | .183 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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Correlations
X2. X2. X2. X2. X2. X2. X2. X2. X2. X2. | Tot
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 al
X2. Pearso
3 n 295 | 159 1] .196 | 295 | .159 1'0*9 239 | 196 | 239 '6:1
Correla 0 1
tion
Sig. (2- 0.00 .00
tailed) 113 | 401 299 | 113 | 401 0 204 | 299 | 204 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2. Pearso
4 n 302 | 197 | .196 1| .302 | .197 | .196 | .295 1'0*2 295 ’5*8*
Correla 0 9
tion
Sig. (2- 0.00 .00
tailed) 105 | 298 | .299 105 | 298 | 299 | 114 0 114 1
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 | 30
X2. Pearso
> n 1'0*(3 A14 | 295 | 302 11 .114 | 295 | .171 | 302 | .171 ’6:1
Correla 0 6
tion
Sig. (2- ] 0.00 .00
tailed) 0 549 | 113 | .105 549 | 113 | 367 | .105 | .367 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 | 30
X2. Pearso
6 n 114 1'0*0* 159 | 197 | 114 1| .159 | .250 | .197 | .250 '5*9*
Correla 0 8
tion
Sig. (2- 0.00 .00
tailed) .549 0 401 | .298 | .549 401 | 183 | 298 | .183 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2. Pearso
7 n 295 | 159 1'0*9 196 | 295 | 159 1] .239 | .196 | .239 '6*1
Correla 0 1
tion
Sig. (2- 0.00 .00
tailed) 113 | 401 0 299 | (113 | .401 204 | 299 | .204 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2. Pearso
8 171 250 | 239 | 205 | 171 | 250 | 239 | 1| 205 | 100 37
Correla 0 7
tion
Sig. -1 3671 183 | 204 | 114 | 367 | 183 | 204 114 | 000} .00
tailed) 0 1
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30| 30
X2. Pearso
9 n 302 | 197 | .196 1'0*9 302 | 197 | (196 | .295 11| .295 '53
Correla 0 9
tion
Sig. 2= 1 105 | 208 | 299 | %901 105 | 208 | 299 | .114 114 | 09
tailed) 0 1
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30| 30
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Correlations
X2, | X2. | X2. | X2. | X2. | X2. | X2. | X2. | X2. | X2. | Tot
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 al
X2. Pearso
10 n 171 250 | 239 | 295 | .171 | .250 | .239 1'0*9 295 1 '5*7*
Correla 0 7
tion
Sig. (2- 0.00 .00
tailed) 367 | 183 | 204 | 114 | 367 | .183 | .204 0 114 1
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Tot Pearso
al n 646 | 598 | .641 | 589 | .646 | 598 | .641 | 577 | 589 | 577 1
tion
Sig. (2-
: .000 | .000 | .000 | .001 | .000 | .000 | .000 [ .001 | .001 | .001
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Correlations
Yl1. Yl1. Y1. | Y1. | YI.1 | Tot
Y1.1 2 Y13 | Y14 ]| Y15 6 Y1.7 8 9 0 al
Y1. Pearson
.04 1.00 | .04 74 | .09 72
1 (;orrela 1 7 325 | 325 0™ 3 .087 1 3 .087 0™
tion
Sig. (2- .80 0.00 | .82 .00 | .62 .00
tailed) 6 .080 | .080 0 0 .646 0 6 .646 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y1. Pearson
> Corela | 047 | 1] 205| 205 | 47| 49| 301 041 501 391 43
. 5 7 5 9
tion
Sig. (2- .02 .80 | .00 .01
tailed) .806 114 | 114 | .806 6 .033 6 4 .033 1
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y1. Pearson
29 1.00 13 32| .58 .65
3 Cprrela 325 5 1 0™ 325 4 269 p 3+ 269 e
tion
Sig. (2- 11 0.00 48 .08 | .00 .00
tailed) .080 4 0 .080 1 150 0 1 150 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y1. Pearson
29| 1.00 13 32 .58 .65
4 (?orrela 325 s 0™ 1] .325 4 269 P 3™ .269 7+
tion
Sig. (2- 11| 0.00 A48 .08 | .00 .00
tailed) .080 4 0 .080 1 .150 0 1 .150 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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Correlations
Y1. Y1. Y1. | YI. | YI.1 | Tot
Y1.1 2 Y13 |Y1l4|YL5 6 Y1.7 8 9 0 al
Y1. Pearson
1.00 | .04 .04 74 | .09 72
5 Cprrela 0™ 7 325 | 325 1 3 .087 1 3 .087 0™
tion
Sig. (2- | 0.00 | .80 .82 .00 | .62 .00
tailed) 0 6 .080 | .080 0 .646 0 6 .646 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y1l. Pearson
6 Correla | .043 '49 134 1 134 | .043 1 ‘93*5* 04 .13 '93*5* '5*2
. 5 3 4 4
tion
Sig. (2- .02 82| 48 .00
tailed) .820 6 481 | 481 | .820 .000 0 1 .000 1
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y1. Pearson
.39 .93 08| 26| 1.00| .63
7 Cprrela .087 Ik 269 | 269 | .087 P 1 7 9 0™ 9™
tion
Sig. (2- .03 .00 64 | 15| 0.00 | .00
tailed) .646 3 150 | 150 | .646 0 6 0 0 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y1. Pearson
8 Correla '74*£ 04 325 | 325 '74*£ 04 .087 1 09 .087 '6*6*
. 7 3 3 4
tion
Sig. (2- .80 .82 .62 .00
tailed) .000 6 .080 | .080 | .000 0 .646 6 .646 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y1. Pearson
0 Correla | 093 | 20| 383 S8 03] B 0| O 1| 260 | H
. 5 4 3 2
tion
Sig. (2- .00 48 .62 .00
tailed) .626 4 .001 | .001 | .626 1 .150 6 .150 7
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Y1. Pearson
.39 93| 1.00 | .08 | .26 .63
10 (;orrela .087 T 269 | 269 | .087 P 0™ 7 9 1 9™
tion
Sig. (2- .03 00| 0.00 | .64 | .15 .00
tailed) .646 3 150 | 150 | .646 0 0 6 0 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Tot  Pearson | 2,0 | 45| 657 | 657 | 720 | 55| 639 | 66| 48| .639
al Correla o . . . - - * * vt * 1
. 9 4 4 2
tion
Sig. (2- .01 .00 .00 | .00
tailed) .000 1 .000 | .000 | .000 1 .000 0 7 .000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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Variabel Cronbach's Alpha Keterangan
Organizational Creativity (X1) 0,958 > 0,6 Reliabel
Organizational Innovation (X2) 0,959 > 0,6 Reliabel
Organizational Performance (Y) 0,959 > 0,6 Reliabel
Jenis Kelamin
No. Jenis Kelamin Total Persentase
1. Laki-laki 134 81,2%
2. Perempuan 31 18,7%
Total 165 100%
Usia
No Usia Total Persentase
1 25 - 34 Tahun 15 9,0%
2 35 - 44 Tahun 48 29,0%
3 Diatas 45 Tahun 102 61,8%
Total 165 100%
Pendidikan
No Pendidikan Total Persentase
1 SMA/sederajat 49 29,6%
2 Diploma (D1, D2, D3, D4) 20 12,1%
3 Sarjana 81 49,0%
4 Master 15 9,0%
5 Doktor 0 0%
Total 165 100%
Pengalaman Kerja
No Pengalaman Kerja Total Persentase
1 Dibawah 5 Tahun 0 0%
2 5-10 Tahun 3 1,8%
3 11 - 15 Tahun 52 31,5%
4 16 - 20 Tahun 16 9,6%
5 Diatas 20 Tahun 94 56,9%
Total 165 100%
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Frekuensi Jawaban Responden

No STS (1) TS (2) KS 3) S (4) SS (5) Total
F| % | F | % % F| % | F| % F | %
X1.1 | 0 0 1 | 06 | 9] 54 [100] 60,6 | 55| 33,3 | 165 | 100
X12 | 0 0 3| 1.8 30 | 104 63,0 [ 53] 32,1 | 165 | 100
X13 | 0 0 0 0 |10] 60 |[105] 63,6 |50 30,3 | 165 | 100
X14 | 0 0 0 0 | 5] 30 [112]| 678 | 48| 29,0 | 165 | 100
X1.5 | 0 0 0 0 |12] 72 |92 |557 61| 369 | 165 | 100
X1.6 | 0 0 1| 06 | 2] 1,2 [119]| 72,1 [ 43| 260 | 165 | 100
X17 | 0 0 2 | 12 42 | 105 | 63,6 | 51| 30,9 | 165 | 100
X1.8 | 0 0 0 0 |24] 145 [ 108|654 | 33| 20 | 165 | 100
X19 | 0 0 1| o6 | 4] 24 |[116]703 |44 266 | 165 | 100
X1.10 | 0 0 1| 06 s4 130 787 [ 25| 151 | 165 | 100
X21 | 0 0 0 0 |11] 66 |[106| 642 | 48| 29,0 | 165 | 100
X22 | 0 0 0 0 | 2] 12 |97 |587]66| 40 | 165 100
X23 | 0 0 | 11| 66 [27] 163 | 64 | 387 |63 | 381 | 165 | 100
X24 | 0 0 1 | o6 [13] 78 [118| 71,5 33| 20 | 165 | 100
X25 | 0 0 3| 1,8 [17] 103 | 102 61,8 | 43| 26,0 | 165 | 100
X26 | 0 0 0 0 12 | 123|745 | 40| 242 | 165 | 100
X27 | 0 0 0 0 0 77 | 46,6 | 88 | 53,3 | 165 | 100
X28 | 0 0 2 | 12 | 5] 30 | 71 | 430 |87 | 52,7 | 165 | 100
X29 | 0 0 1| o6 | 9] 54 [129] 781 26| 157 | 165 | 100
X2.10 | 0 0 6 | 3.6 |15] 90 | 109|660 | 35| 21,2 | 165 | 100
Y1 | o 0 1| o6 | 4] 24 |97 |587]63] 381 | 165 100
Y2 | 0 0 3 1,8 [10] 60 | 112|678 | 40| 242 | 165 | 100
Y3 | 0 0 0 0 | 3] 1.8 [ 96 |581 66| 40 | 165 | 100
Y4 | 0 0 0 0 | 9] 54 [102]| 61,8 54| 327 | 165 | 100
Y5 | 0 0 0 0 | o 0 98 | 593 | 67 | 40,6 | 165 | 100
Y6 | 0 0 1| o6 | 3] 1,8 | 88 | 3533 |73 442 | 165 | 100
Y7 | 0 0 0 0 | 3] 1.8 [106] 642 | 56| 33,9 | 165 | 100
Y8 | 0 0 0 0 | 7] 42 [100| 60,6 | 58 | 351 | 165 | 100
Y9 | 0 0 0 0 | 5] 30 | 8 |s51,5]75| 454 | 165 | 100
Y.10 | 0 0 0 0 | 5] 30 [99| 60 |61 369 | 165 | 100
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One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual

N 165
Normal Parameters®® Mean .0000000
Std. Deviation 1.02819810
Most Extreme Differences Absolute .066
Positive .066
Negative -.060
Test Statistic .066
Asymp. Sig. (2-tailed) .076°¢
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
Coefficients?
Unstandardized  Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Std.
Model B Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 17.086 1.204 14.189 .000
Organizational 135 .032 227 4.275 .000 550 1.819
Creativity
Organizational 485 .037 697  13.159 .000 550 1.819
Innovation

a. Dependent Variable: Organizational Performance
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Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 17.086 1.204 14.189 .000
Organizational 135 .032 227 4.275 .000
Creativity
Organizational 485 .037 .697 13.159 .000
Innovation

a. Dependent Variable: Organizational Performance

Model Summary®

Std. Error of the

Model R R Square Adjusted R Square Estimate

1 .866* 750 747 1.035

a. Predictors: (Constant), Organizational Innovation, Organizational Creativity

b. Dependent Variable: Organizational Performance

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 519.687 2 259.844 242.789 .000°
Residual 173.379 162 1.070
Total 693.067 164
a. Dependent Variable: Organizational Performance
b. Predictors: (Constant), Organizational Innovation, Organizational Creativity
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 17.086 1.204 14.189 .000
Organizational 135 .032 227 4.275 .000
Creativity
Organizational 485 .037 .697 13.159 .000
Innovation

a. Dependent Variable: Organizational Performance
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