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ABSTRACT

This study aims to find out the Influence of Affiliate Marketing and Live
Streaming on Shopee Purchase Decisions at the TNI-AU Flamingo Medan
Complex. The sample in this study is the people of the TNI-AU Flamingo Medan
Complex who have made purchases through Shopee, namely 200 respondents with
sampling techniques using nonprobability sampling techniques. This type of
research is quantitative with primary data sources resulting from direct observation
and questionnaire distribution. Data analysis using multiple linear regression with
the help of IBM SPSS software version 26. The results of the study show that
Affiliate Marketing has a positive and significant effect on Purchase Decisions. This
is evidenced by the significance value (Sig.) < 0,05, or 0,023 < 0,05. The t-count
value > the t-table, or 2,293 > 1,65263. Live Streaming has a positive and
significant effect on the Purchase Decision. This is evidenced by the significance
value (Sig.) < 0,05, or 0,000 < 0,05. The t-count value > the t-table, or 8,121 >
1,65263. Affiliate Marketing and Live Streaming simultaneously have a positive and
significant effect on Purchase Decisions. This is evidenced by the Significance
(Sig.) value < 0,05, or 0.000 < 0,05. The F-count value > the F-table, or 72,962 >
3,04.

Keywords: Affiliate Marketing, Live Streaming, Purchase Decisions.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Affiliate Marketing dan
Live Streaming Terhadap Keputusan Pembelian Shopee di Komplek TNI-AU
Flamingo Medan. Sampel dalam penelitian ini adalah masyarakat Komplek TNI-
AU Flamingo Medan yang pernah melakukan pembelian melalui Shopee yaitu
sebanyak 200 responden dengan teknik pengambilan sampel menggunakan teknik
nonprobability sampling. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif dengan sumber data
primer yang dihasilkan dari observasi langsung dan penyebaran kuesioner. Analisis
data menggunakan regresi linier berganda dengan bantuan software IBM SPSS
versi 26. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Affiliate Marketing berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian. Hal ini dibuktikan dari nilai
signifikansi (Sig.) < 0,05, atau 0,023 < 0,05. Nilai t-hitung > t-tabel, atau 2,293 >
1,65263. Live Streaming berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan
Pembelian. Hal ini dibuktikan dari nilai signifikansi (Sig.) < 0,05, atau 0,000 < 0,05.
Nilai t-hitung > t-tabel, atau 8,121 > 1,65263. Affiliate Marketing dan Live
Streaming secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan
Pembelian. Hal ini dibuktikan dari nilai Signifikansi (Sig.) < 0,05, atau 0,000 <
0,05. Nilai F-hitung > F-tabel, atau 72,962 > 3,04.

Kata Kunci: Affiliate Marketing, Live Streaming, Keputusan Pembelian.
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BAB 1
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Teknologi digital berkembang dengan cepat yang menimbulkan perubahan
gaya hidup manusia menjadi lebih praktis (Lestari, 2021). Contoh perkembangan
teknologi digital saat ini adalah internet. Dengan adanya teknologi ini, masyarakat
dapat berkomunikasi, mencari informasi, dan membeli barang yang mereka
inginkan hanya dengan smartphone. Dengan mengikuti alur perkembangan jaman
dari tahun ke tahun, kegiatan jual beli semakin canggih, hal ini ditunjukkan oleh
banyaknya platform e-commerce yang menawarkan berbagai fitur menarik yang
memudahkan dan menjamin keamanan saat berbelanja online.

E-commerce di Indonesia mulai muncul pada tahun 1999 dan berkembang
dengan pesat. Perkembangan e-commerce yang signifikan merupakan akibat dari
masyarakat yang mulai mengerti internet (Mustajibah and Trilaksana 2021). Shopee
adalah salah satu platform e-commerce yang berkembang pesat di Indonesia.
Shopee adalah perusahaan e-commerce yang menjual pakaian, keperluan sehari-
hari, elektronik, dan banyak lagi kepada pelanggan (Sissy et al. 2024). Shopee
adalah platform e-commerce milik Sea Limited yang berdiri pada tahun 2009.
Sampai sekarang Shopee terus berkembang di Asia Tenggara. Berdasarkan data
yang diperoleh dari SimilarWeb, Shopee adalah platform belanja online dengan
total pengunjung paling banyak di Indonesia pada awal tahun 2023. Hingga
pertengahan tahun 2023, Shopee masih tetap mendominasi e-commerce di

Indonesia. (CNN Indonesia, 26 Juni 2023).
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Source: databoks.co.id (2023)
Gambar 1. 1 Grafik Pengunjung E-Commerce di Indonesia Tahun 2023

Shopee adalah platform e-commerce yang paling mudah digunakan.
Beberapa kemudahan yang ditawarkan diantaranya adalah tampilan utama aplikasi
yang mudah dipahami untuk pengguna baru maupun pengguna lama, promosi gratis
ongkos kirim, cashback, voucher, detail produk, ulasan dan penilaian tentang
kualitas produk dan toko, serta fitur keamanan berbelanja yang tidak diragukan lagi.
Faktor-faktor tersebut juga menjadi alasan mengapa penduduk Komplek TNI-AU
Flamingo Medan lebih memilih berbelanja online melalui platform e-commerce
Shopee dibandingkan dengan platform e-commerce lainnya.

Sebelum membeli produk, ada beberapa tingkah laku konsumen yang
memengaruhi tahapan pengambilan keputusan pembelian. Dalam tahapan membuat
keputusan dari suatu produk, konsumen menganalisis berbagai pilihan lalu
memutuskan produk/jasa yang ingin mereka beli. Keputusan pembelian adalah
tahapan proses pengambilan keputusan pembelian di mana pembelis bersungguh-
sungguh untuk membeli suatu produk/jasa. Menurut Ragatirta & Tiningrum (2020),
keputusan pembelian merupakan tahapan pengambilan keputusan untuk
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menentukan kebutuhan dari suatu produk yang akan dibeli dengan menganalisis
dan mengevaluasi diantara merek yang ada. Ada beberapa tahap yang dirasakan

konsumen saat melakukan keputusan pembelian, yaitu sebagai berikut:

Pengenalan Pencarian Evaluasi Keputusan Perilaku
Masalah Informasi Alternatif Pembelian Pasca
Pembelian

Source : (Kotler, Keller, and Chernev 2022)
Gambar 1. 2 Tahapan Keputusan Pembelian

Tidak semua konsumen melakukan tahapan pembelian produk secara
keseluruhan. Dengan demikian, perusahaan yang cerdas berusaha untuk mengerti
secara rinci bagaimana konsumen dalam membuat keputusan pembelian untuk
mengatasi pertanyaan tentang apa yang diinginkan konsumen, di mana mereka
mendapatkan produk yang diingunkan tersebut, berapa banyak produk yang mereka
inginkan, kapan dan mengapa mereka menginginkan produk tersebut (Lestari
2021).

Keputusan pembelian adalah tahap terakhir di mana pembeli sudah
memiliki keyakinan untuk membeli produk tersebut (Puirih, Mananeke, and
Lengkong 2020). Tingkat permintaan yang tinggi menunjukkan tingkat keputusan
pembelian yang tinggi juga. Dengan adanya website dengan tampilan yang mudah
dimengerti oleh konsumen diharapkan dapat meningkatkan minat konsumen
terhadap produk/jasa Shopee dan mendorong mereka untuk membuat keputusan
pembelian pada Shopee.

Perkembangan serta banyaknya pengguna internet meningkatkan peluang

yang tinggi untuk menciptakan belanja secara daring (Setiawan 2019). Mengikuti
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fitur media sosial, pada tahun 2019, Shopee menciptakan live streaming yang dapat
dimanfaatkan oleh penjual sebagai sarana dalam mempromosikan dan menjual
produknya secara langsung. Pada tahun 2022, Shopee meluncurkan program
affiliate marketing yang menjadi daya tarik penjual maupun pembeli. Saat ini
program affiliate marketing dan live streaming menjadi strategi promosi paling baik
bagi penjual Shopee untuk menjual produk mereka (Lestari 2021). Adanya
fenomena yang terjadi diikuti dengan adanya pemanfaatan untuk mencari
pemasukan tambahan (Safitri 2023).

Munculnya program affiliate marketing mengakibatkan munculnya
fenomena permasalahan, seperti tidak sesuainya /ink yang dicantumkan dengan
video yang diunggah oleh affiliator dan adanya kecurangan yang dilakukan oleh
affiliator dengan membuat akun palsu dan melakukan pembelian dari /ink yang
mereka bagikan sendiri sehingga mengakibatkan kerugian finansial bagi Shopee.
Selain program affiliate marketing, munculnya program live streaming Shopee juga
menimbulkan beberapa fenomena permasalahan, yaitu penjual yang kurang
responsif dan kurang persiapan saat diminta untuk menjelaskan detail produknya
saat /ive streaming berlangsung, serta voucher diskon dan gratis ongkos kirim yang
terkadang tidak sesuai dengan spesifikasinya. Adanya fenomena-fenomena
permasalahan yang terjadi tentunya menjadi acuan bagi konsumen untuk
melakukan keputusan pembelian.

Affiliate marketing adalah jenis pemasaran yang bertujuan untuk
mempromosikan dan menjual produk atau jasa kepada konsumen dan calon

konsumen dengan memberikan komisi atau imbalan kepada affiliator untuk setiap
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penjualan produk atau jasa (Simanjuntak, Rohaeni, and Maulia 2024). Sedangkan
menurut Patrick & Hee (2019), affiliate marketing adalah metode pemasaran yang
digunakan untuk mempromosikan produk dengan bekerja sama dengan seseorang
atau organisasi dan memberikan komisi jika produk yang dipromosikan dapat
terjual.

Affiliate marketing muncul sebagai gagasan baru dalam bidang pemasaran.
Metode kerja affiliate marketing dapat diikuti oleh siapa saja. Para affiliator
biasanya membeli produk secara pribadi, kemudian memberikan review dan /link
produk tersebut. Kemudian, saat seseorang membeli produk dari /ink yang telah
dibagikan, affiliator tersebut akan mendapat imbalan sesuai dengan perjanjian yang
sudah disepakati (Rahmawati, 2022).

Pada penelitian terdahulu oleh Simanjuntak et al. (2024) yang berjudul
“Pengaruh Affiliate, Content Marketing dan E-Word of Mouth Terhadap Keputusan
Pembelian Produk Skincare Pada Perempuan Gen Z di Bekasi Selatan”,
menyatakan bahwa affiliate marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian. Konsisten dengan penelitian terdahulu oleh Widyawati and
Asteria (2024) yang berjudul “Efektivitas Content Marketing, Affiliate Marketing,
dan Live Streaming TikTok Terhadap Keputusan Pembelian Barenbliss di
Yogyakarta” menyatakan bahwa affiliate marketing berpengaruh posititf dan
signifikan terhadap keputusan pembelian. Sebaliknya, pada penelitian terdahulu
oleh Rahmawati (2022) yang berjudul “Pengaruh Affiliate Marketing, Live
Streaming dan Program Flash Sale Terhadap Keputusan Pembelian”

menyampaikan jika affiliate marketing tidak berpengaruh positif dan signifikan
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terhadap keputusan pembelian. Sejalan dengan penelitian terdahulu oleh Tukidi,
Adhani, and Antika (2024) yang berjudul “Pengaruh Content Marketing Tiktok
Affiliate, Live Streaming dan Diskon Harga di Tiktok Shop Terhadap Keputusan
Pembelian Produk Skincare (Studi Kasus di Jakarta Selatan)” menyampaikan
bahwa affiliate marketing tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian.

Sebelum meluncurkan program affiliate marketing, Shopee sudah
meluncurkan fitur bernama Shopee Live untuk meningkatkan layanan mereka dan
menjadi salah satu media promosi. Seperti sebutannya, Shopee /ive memberikan
cara baru bagi pedagang Shopee untuk menjual produk/jasa mereka dan juga
berkomunikasi dengan pembeli melalui siaran langsung.

Live Streaming merupakan siaran langsung yang memanfaatkan jaringan
internet dan ditonton oleh banyak orang secara bersamaan yang menampilkan
kejadian secara real-time (Rizkya, Sarah, and Wijaya 2024). Menurut Tukidi et al.
(2024), live streaming adalah platform perdagangan yang menggabungkan
perdagangan elektronik dengan interaksi sosial secara real-time. Dengan adanya
live streaming, penjual dapat berkomunikasi secara langsung dengan pembeli,
memungkinkan penjual untuk memberikan informasi lebih lanjut tentang detail
produk yang ditampilkan dan membuat pengalaman berbelanja lebih menarik,

menyenangkan, dan menghibur (Yuzahrani et al. 2024).
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Gambar 1. 3 Tampilan Live Streaming Shopee
Saat ini, banyak penjual yang menggunakan fitur live streaming untuk
memasarkan produknya, hal ini disebabkan /ive streaming tidak hanya menghemat
tempat, biaya, dan waktu, tetapi juga dapat memberikan reward kepada penonton
dan pembeli (Faradiba and Syarifuddin 2021).
Berdasarkan data yang diperoleh dari Populix, Shopee /ive menjadi platform
live shopping yang paling sering diakses. Berikut adalah grafik hasil survei yang

dilakukan oleh Populix pada Mei 2023 yang dilansir dalam DetikInet.
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Source: inet.detik.com (2023)
Gambar 1. 4 Grafik Pengguna Live Streaming di Indonesia

Pada Mei 2023, Populix melakukan survei kepada 506 responden yang
berjenis kelamin laki-laki dan perempuan berusia 17 - 45 tahun. 69% responden
menjelaskan bahwa Shopee /ive merupakan program live streaming yang paling
populer di kalangan masyarakat Indonesia, jauh lebih unggul dari pesaingnya,
TikTok Live (25%), Tokopedia Play (4 %), dan LazLive (2%). Selain itu, Shopee
live juga menjadi platform e-commerce paling mengesankan, dengan hasil 60%
responden, mengungguli TikTok Live (30%), dan Tokopedia Play (2%).

Penelitian terdahulu oleh Putri and Junia (2023) yang berjudul “Pengaruh
Live Streaming dan Electronic Word Of Mouth (Ewom) Terhadap Keputusan
Pembelian (Studi Kasus Produk Skintific Melalui Tiktokshop)”, menyatakan bahwa
live streaming berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.
Sejalan dengan penelitian terdahulu oleh Faradiba and Syarifuddin (2021) yang

berjudul “Pengaruh Live Streaming, Video Promotion dan Electronic Word Of
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Mouth Terhadap Buying Purchasing” menyatakan bahwa [ive streaming
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Sebaliknya, pada
penelitian terdahulu oleh Lestari (2021) yang berjudul “Pengaruh Live Streaming,
Brand Awareness, Desain Web dan Brand Image Terhadap Keputusan Pembelian
Pada E-Commerce Shopee di Jakarta Pusat” menyatakan bahwa live streaming tidak
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Begitu juga
dengan penelitian terdahulu oleh Wicaksana and Nuryanto (2024) yang berjudul
“Pengaruh Viral Marketing, Influencer Marketing dan Live Streaming Shopping
terhadap Keputusan Pembelian pada TikTok Shop di Kota Semarang” menyatakan
bahwa live streaming tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian.

Dari penelitian-penelitian terdahulu yang telah disebutkan, peneliti
menemukan kesenjangan atau Research gap. Research gap merupakan kesenjangan
hasil dari penelitian terdahulu dengan penelitian lainnya. Ada beberapa penelitian
terdahulu yang meneliti variabel terkait, namun penelitian pada Shopee masih
tergolong sedikit. Peneliti menemukan bahwa platform e-commerce seperti TikTok
Shop lebih banyak digunakan dalam penelitian terdahulu dan adanya fenomena
yang telah dijelaskan, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan tujuan
mengetahui dan memperluas informasi serta memperkuat hasil dari penelitian yang
berjudul “Pengaruh Affiliate Marketing dan Live Streaming Terhadap Keputusan

Pembelian Shopee di Komplek TNI-AU Flamingo Medan”.
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1.2 Rumusan Masalah

Permasalahan yang dapat ditetapkan berdasarkan latar belakang yang telah
diuraikan adalah:

Fenomena affiliate marketing dan live streaming memiliki daya tarik untuk
memengaruhi konsumen dalam melakukan keputusan pembelian. Namun, tidak
semua konsumen terpengaruh oleh affiliate marketing dan live streaming terhadap
keputusan pembelian.

1.3 Pertanyaan Penelitian

Pertanyaan penelitian yang dapat dibuat berdasarkan rumusan masalah yang
telah dipaparkan adalah:

1. Apakah affiliate marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian Shopee di Komplek TNI-AU Flamingo Medan?

2. Apakah live streaming berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian Shopee di Komplek TNI-AU Flamingo Medan?

3. Apakah affiliate marketing dan live streaming secara bersama-sama
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian Shopee di
Komplek TNI-AU Flamingo Medan?

1.4 Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian yang ingin dicapai oleh peneliti adalah sebagai berikut:

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh affiliate marketing terhadap
keputusan pembelian Shopee di Komplek TNI-AU Flamingo Medan.

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh /live streaming terhadap

keputusan pembelian Shopee di Komplek TNI-AU Flamingo Medan.
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3. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh affiliate marketing dan live
streaming secara bersama-sama terhadap keputusan pembelian Shopee di
Komplek TNI-AU Flamingo Medan.

1.5 Manfaat Penelitian

Adapun penelitian ini diharapkan mampu memberikan manfaat sebagai
berikut:

1. Manfaat Praktis

Adapun secara praktis penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber dan
acuan bagi ilmu manajemen khususnya untuk konsentrasi digital marketing
yang dapat dijadikan bahan perbandingan untuk penelitian selanjutnya.

2. Manfaat Teoritis

Adapun secara teoretis penelitian ini diharapkan bermanfaat untuk
meningkatkan pemahaman mengenai pengaruh dari affiliate marketing dan live
streaming terhadap keputusan pembelian suatu produk secara online.

3. Manfaat Kebijakan

Adapun secara kebijakan penelitian ini diharapkan mampu untuk menjadi
bahan evaluasi terhadap program affiliate marketing dan live streaming di
platform e-commerce Shopee serta dapat memperluas kerja sama dengan

influencer lokal yang dapat menarik perhatian konsumen dengan lebih efektif.
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BAB I
TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Landasan Teori

Menurut Sulistianingsih (2020), menjelaskan bahwa Theory of Planned
Behavior (TPB) merupakan kelanjutan dari Theory of Reasoned Action (TRA)
dalam keputusan pembelian. TRA menjelaskan bahwa keinginan seseorang dalam
melakukan suatu tindakan tertentu merupakan penyebab utama dari TPB. Ada dua
penyebab utama yang menciptakan niat seseorang dalam melakukan perilaku
tertentu, yaitu attitude toward the behavior (sikap terhadap perilaku) dan subjective
norms (norma subyektif). Selanjutnya, di dalam TPB, ada penyebab tambahan yang
disebut perceived behavioral control (persepsi perilaku tertentu).
2.1.1 Keputusan Pembelian (Y)
2.1.1.1 Definisi Keputusan Pembelian

Keputusan pembelian adalah proses ketika pemasaran dan rangsangan dari
lingkungan masuk ke dalam pikiran konsumen, berbagai tahapan psikologis
dikombinasikan dengan perilaku pembeli untuk menciptakan tahapan pengambilan
keputusan (Kotler et al. 2022). Menurut Ragatirta & Tiningrum (2020), keputusan
pembelian adalah tahapan pengambilan keputusan yang digunakan untuk
menentukan kebutuhan akan suatu produk yang perlu dibeli dengan menganalisis,
mengevaluasi dan memilih diantara alternatif merek. Menurut Dwijantoro et al.
(2022), keputusan pembelian adalah tahapan pengambilan keputusan pembelian
saat calon pembeli membuat pilihan, memutuskan apa yang ingin mereka beli untuk

memenuhi kebutuhan dan keinginan mereka.
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Dari definisi yang telah dipaparkan dapat disimpulkan jika keputusan

pembelian merupakan hasil dari proses psikologis dan karakteristik konsumen

dalam memilih produk, menciptakan pengambilan keputusan untuk memenuhi

kebutuhan dan keinginan pembeli dengan menganalisis merek yang ada.

2.1.1.2 Tahapan Pengambilan Keputusan

Kotler et al. (2022) menyatakan ada beberapa tahap dalam pengambilan

keputusan pembelian, yaitu sebagai berikut:

Problem
Recognition

Information
Search

Source : (Kotler et al., 2022)

Evaluation

of

Alternative

Purchase
Decision

Post-
purchase

Dari gambar 2.1 dapat dijelaskan sebagai berikut:

Behavior

Gambar 2. 1 Tahapan Pengambilan Keputusan

1. Problem recognition atau pengenalan masalah yaitu tahapan ketika pembeli

mengenali masalah atau kebutuhan yang disebabkan oleh rangsangan internal

atau eksternal. Pada tahap ini, pemasar harus mengidentifikasi keadaan yang

memicu kebutuhan tertentu dengan mengumpulkan informasi dari sejumlah

konsumen.

2. Information search atau pencarian informasi merupakan tahapan yang

memudahkan konsumen dalam menerima informasi dari suatu produk. Pada

tingkat berikutnya, konsumen tersebut dapat memasuki pencarian informasi

aktif, seperti mencari, membaca, dan mengunjungi toko untuk mencari tahu

informasi tentang produk.
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3. Evaluation of alternatives atau evaluasi alternatif merupakan tahapan pembeli
dalam mendeskripsikan kelebihan dan kekurangan pilihan yang tersedia,
apakah produk tersebut sudah tepat atau tidak.

4. Purchase Decision atau pandangan pembelian adalah tahapan evaluasi, dimana
pembeli menciptakan pandangan di antara merek yang dapat menciptakan niat
untuk membeli merek yang paling disukai.

5. Postpurchase decision atau perilaku pasca pembelian merupakan tahapan
setelah melakukan pembelian, dimana konsumen mungkin mengalami disonans
atau perasaan tidak suka dari hal-hal yang mengganggu tentang produk lain
yang mendukung keputusannya. Penjual harus dapat meyakinkan konsumen
dengan produk yang telah dipilih. Pekerjaan penjual tidak berakhir pada proses
pembelian. Penjual harus tetap mengawasi kepuasan setelah pembelian,
tindakan pasca-pembelian, dan penggunaan dan pembuangan produk setelah
dibeli.

2.1.1.3 Dimensi Keputusan Pembelian

Dimensi keputusan pembelian, menurut Oscar et al. (2020), yaitu sebagai
berikut:

1. Merek, yaitu reputasi atau identitas yang membedakan kualitas produk yang
dimiliki dengan produk kompetitor.

2. Penjualan, yaitu strategi penjualan yang efektif dengan menawarkan harga dan
promosi yang menarik minat pembeli untuk melakukan keputusan pembelian.

3. Kuantitas jumlah, yaitu konsumen yang membeli produk dalam jumlah besar

untuk mendapatkan harga per produk yang lebih murah.
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4. Waktu, mengacu pada periode atau momen tertentu saat konsumen melakukan
pembelian.

5. Metode pembayaran yang mudah, aman, dan cepat mempengaruhi keputusan
pembelian.

2.1.1.4 Indikator Keputusan Pembelian

Menurut Maryati & Khoiri (2022) indikator dalam keputusan pembelian,

yaitu sebagai berikut:

1. Adanya kemantapan produk, keputusan pembelian dapat dilakukan oleh pmbeli
dengan menggali informasi suatu produk.

2. Terdapat kebiasaan membeli, produk dibeli secara berulang dengan
mendapatkan rekomendasi dan informasi penting dari supplier.

3. Rekomendasi dari orang lain, mendapatkan informasi dari orang lain agar
berminat untuk membeli.

4. Adanya pembelian ulang, konsumen konsisten dengan produk yang ditawarkan,
oleh sebab itu konsumen melakukan pembelian ulang pada suatu produk.

2.1.2 Affiliate Marketing (X1)

2.1.2.1 Definisi Affiliate Marketing

Affiliate marketing merupakan metode pemasaran yang digunakan untuk

mempromosikan produk dengan bekerja sama dengan seseorang atau organisasi

dan memberikan komisi jika produk yang dipromosikan dapat terjual (Patrick and

Hee 2019). Menurut Adhani et al. (2024), affiliate marketing merupakan jenis bisnis

yang bekerja dengan cara memberikan imbalan kepada affiliator ketika berhasil

menjual produk dari suatu perusahaan berdasarkan /ink yang telah disebarkan.
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Menurut Machfudloh et al. (2024), affiliate marketing merupakan metode di mana
seseorang menjual barang milik orang lain dan menerima komisi dari setiap
pembelian melalui referensinya. Referensi ini biasanya berupa /ink yang langsung
terhubung dengan laman e-commerce penjual.

Dari definisi yang telah dipaparkan dapat disimpulkan bahwa affiliate
marketing merupakan metode pemasaran di mana seseorang mempromosikan
produk orang lain dan mendapatkan komisi dari setiap penjualan melalui /ink yang
disebarkan.
2.1.2.2 Cara Kerja Affiliate Marketing

Menurut Utami (2023), cara kerja affiliate marketing adalah dengan
membagikan /ink dan mempromosikannya. Affiliator akan mendapatkan komisi
ketika /ink yang telah dibagikan tersebut dikunjungi oleh banyak orang. Besarnya
komisi yang didapat oleh affiliator beragam, sesuai dengan produk atau jasa yang

dijual.

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 4/8/25

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)4/8/25



Y ounda Dwiayu - Pengaruh Affliate Marketing dan Live Streaming terhadap...

17

Gambar 2. 2 Tampilan Program Affiliate Marketing Shopee

2.1.2.3 Kelebihan Affiliate Marketing

Menurut Fadhilah et al. (2022), kelebihan affiliate marketing adalah sebagai
berikut:
1. Tidak ada biaya produksi karena affiliator memasarkan produk milik orang lain.
2. Mudahnya proses pendaftaran untuk menjadi affiliator.
3. Tidak butuh karyawan karena affiliator hanya memasarkan produk saja tanpa

perlu memproses pesanan yang masuk.
Kelebihan-kelebihan tersebut menjadi daya tarik kuat bagi mereka yang

tertarik untuk bekerja sebagai affiliator.
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2.1.2.4 Kekurangan Affiliate Marketing
Menurut Fadhilah et al. (2022), kekurangan affiliate marketing adalah
sebagai berikut:

1. Banyaknya pesaing sesama affiliator karena program ini banyak dipilih

masyarakat untuk mencari penghasilan tambahan.

2. Komisi atau keuntungan yang didapat tergantung pada pihak lain atau selaku

produsen barang, dan lain-lain.

2.1.2.5 Dimensi Affiliate Marketing

Menurut Reviani (2022), affiliate marketing memiliki tiga dimensi, yaitu
sebagai berikut:

1. Messenger : memilih orang yang tepat untuk menyebarkan pesan yang menarik
adalah komponen penting dalam melakukan affiliate marketing. Pakar pasar,
penjual, dan hubungan sosial merupakan tiga poin yang diperlukan untuk
memastikan bahwa pesan biasa berubah menjadi fenomena affiliate.

2. Pesan : pesan yang baik dan menarik membuat kesan tersendiri bagi
konsumen sehingga timbul rasa ingin memiliki yang dapat memicu tindakan
pembelian.

3. Lingkungan : selain berbagi konten yang tepat kepada orang yang tepat, interaksi
dan aksesibilitas juga dapat memengaruhi keberhasilan dan kegagalan affiliate
marketing.

2.1.2.6 Indikator Affiliate Marketing

Menurut Vindy Zalfa & Indayani (2024), terdapat empat indikator dalam

affiliate marketing, yaitu sebagai berikut:
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1. Kepercayaan, merujuk pada keyakinan konsumen terhadap affiliator yang
mempromosikan produk.

2. Kemudahan, yaitu seberapa mudah konsumen dapat mengakses produk yang
diinginkan.

3. Kualitas, yaitu keunggulan dari layanan dan produk yang diberikan.

4. Informasi, yaitu deskripsi produk yang dibagikan harus detail dan bersifat fakta.

2.1.3 Live Streaming (X3)

2.1.3.1 Definisi Live Streaming

Live Streaming adalah penyiaran langsung yang memanfaatkan jaringan
internet dan ditonton oleh banyak orang secara bersamaan yang menampilkan
kejadian secara real-time (Rizkya et al. 2024). Menurut Maulidya Nurivananda et
al. (2023), live streaming merupakan sistem informasi yang menyampaikan data
video yang telah diperkecil menjadi file video melalui koneksi internet dan
kemudian ditayangkan secara real-time. Menurut Faradiba & Syarifuddin (2021),
live streaming merupakan fitur yang digunakan sebagai sarana untuk melakukan
promosi dan interaksi dengan calon konsumen secara langsung.

Dari definisi yang telah dipaparkan dapat disimpulkan bahwa /ive streaming
adalah siaran langsung melalui internet yang ditonton oleh banyak orang secara
bersamaan, menampilkan kejadian secara real-time yang bisa digunakan sebagai
sarana promosi dan interaksi dengan calon konsumen.
2.1.3.2 Kelebihan Live Streaming

Menurut Rizky & Majid (2024), kelebihan live streaming adalah sebagai

berikut:
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1. Biaya promosi yang lebih terjangkau.

2. Penjual dapat mempromosikan dan memasarkan produknya serta dapat menjawab
pertanyaan dari para audience secara langsung.

3. Membangun hubungan yang lebih dekat dengan pelanggan dan penjual dapat

menciptakan pengalaman yang lebih personal dan mendalam bagi pelanggannya.

2.1.3.3 Kekurangan Live Streaming
Menurut Siti sopiah & Midisen (2024), kekurangan live streaming adalah
sebagai berikut:
1. Kualitas dan tampilan konten yang kurang baik.
2. Foto produk yang ditampilkan tidak sesuai dengan produk aslinya.
3. Voucher sulit diklaim karena adanya persyaratan tertentu.
2.1.3.4 Dimensi Live Streaming
Menurut Fathurrohman et al. (2023), dimensi live streaming, yaitu sebagai
berikut:
1. Efek kredibilitas dari waktu ke waktu, yaitu keahlian dan daya tarik penjual
dalam mengubah keyakinan agar terbentuknya pandangan.
2. Pengenalan, yaitu tentang wawasan, penguasaan, dan pengalaman penjual.
3. Message variable, yaitu penyampaian gaya bahasa dan respon untuk
membangun hubungan personal dengan target audiens.
2.1.3.5 Indikator Live Streaming
Menurut Faradiba & Syarifuddin (2021), indikator live streaming yaitu

sebagai berikut:
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1. Waktu promosi, keefektifan waktu promosi dapat meningkatkan jumlah audiens

live streaming.

2. Diskon atau promosi, penawaran diskon dan promosi saat /ive streaming dapat

menarik lebih banyak pembeli.

3. Deskripsi produk, kejelasan deskripsi produk membantu konsumen memahami

produk dengan lebih baik.

4. Visual marketing, penggunaan video, gambar, dan grafik yang efektif dapat

menarik pehatian konsumen.

2.2 Penelitian Terdahulu

Tabel 2. 1 Penelitian Terdahulu

No. Peneliti Judul Penelitian Variabel Hasil Penelitian
(Tahun) Penelitian
1. | Naomi Pengaruh Affiliate, X : Affiliate Secara parsial:
Charissa Content Marketing dan | X, : Content X : Affiliate berpengaruh
Simanjuntak, | E-Word of Mouth Marketing positif dan signifikan
Heni terhadap Keputusan X3 : E-Word of | terhadap keputusan
Rohaeni, Pembelian Produk Mouth pembelian.
Indah Rizki Skincare pada Y : Keputusan | X, : Content Marketing
Maulia Perempuan Gen Z di Pembelian berpengaruh positif dan
(2024) Bekasi Selatan signifikan terhadap
keputusan pembelian.
X3 : E-Word of Mouth
berpengaruh negatif
terhadap keputusan
pembelian.
Secara Simultan :
Affiliate, Content Marketing
dan E-word of Mouth secara
simultan
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.
2. | Nur Indah Efektivitas Content Xy : Content Secara parsial:
Widyawati, Marketing, Affiliate Marketing Xy : Content Marketing
Beta Asteria | Marketing, dan Live X, : Affiliate berpengaruh positif dan
(2024) Streaming TikTok Marketing signifikan terhadap
terhadap Keputusan X3 : Live keputusan pembelian.
Pembelian Barenbliss | Streaming X, : Affiliate Marketing
di Yogyakarta Y : Keputusan | berpengaruh positif dan
Pembelian signifikan terhadap
keputusan pembelian.
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X3 : Live Streaming
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.
Secara Simultan:

Content Marketing, Affiliate
Marketing, dan Live
Streaming secara simultan
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.

Aflyah
Salsabila,
Ayun
Maduwinarti,
Ni Made Ida
Pratiwi
(2024)

Pengaruh Influencer
Review, Affiliate
Marketing dan Content
Marketing terhadap
Keputusan Pembelian
di Shopee (Studi Kasus
Pada Micro Influencer)

X : Influencer
Review

X, : Affiliate
Marketing

X3 : Content
Marketing

Y : Keputusan
Pembelian

Secara parsial:

X : Content Marketing
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.

Xs : Affiliate Marketing
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.

X3 : Live Streaming
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.
Secara Simultan:
Influencer review, affiliate
marketing, dan content
marketing secara simultan
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.

Nadia Fordia
Rahmawati
(2022)

Pengaruh Affiliate
Marketing, Live
Streaming dan
Program Flash Sale
terhadap Keputusan
Pembelian

X : Affiliate
Marketing

Xz : Live
Streaming

X3 : Program
Flash Sale

Y : Keputusan
Pembelian

Secara parsial:

X : Affiliate tidak
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.
X>: Live Streaming
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.

X3 : Program Flash Sale
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.
Secara Simultan:

Tidak ada pengaruh antara
Affiliate Marketing terhadap
keputusan pembelian,
sedangkan live streaming
dan program flash sale
secara simultan
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.
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Kasus Produk Skintific | Y : Keputusan
Melalui Tiktokshop) Pembelian

5. | Tukidi, Ida Pengaruh Content X : Content Secara Parsial:
Adhani, Marketing TikTok Marketing X : Content Marketing
Rizca Affiliate, Live TikTok TikTok Affiliate tidak
Maulida Streaming dan Diskon | Affiliate berpengaruh positif dan
Antika (2024) | Harga di Tiktok Shop X, : Live signifikan terhadap
terhadap Keputusan Streaming keputusan pembelian.
Pembelian Produk X3 : Diskon X, : Live Streaming
Skincare (Studi Kasus | Harga berpengaruh positif dan
di Jakarta Selatan) Y : Keputusan | signifikan terhadap
Pembelian keputusan pembelian.
X5 : Diskon Harga
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.
Secara Simultan:
Tidak ada pengaruh antara
Content Marketing Tiktok
Affiliate terhadap keputusan
pembelian, sedangkan Live
Streaming, dan Diskon harga
secara simultan berpengaruh
positif dan signifikan
terhadap keputusan
pembelian.
6. | Azzahra Pengaruh Live Xi: Live Secara Parsial:
Kamila Putri, | Streaming dan Streaming X : Live Streaming
Annisa Electronic Word Of X, : Electronic | berpengaruh positif dan
Aghniarahma | Mouth (Ewom) Word Of signifikan terhadap
(2023) terhadap Keputusan Mouth keputusan pembelian.
Pembelian (Studi (Ewom) X : Electronic Word Of

Mouth (Ewom) berpengaruh
positif dan signifikan
terhadap keputusan
pembelian.

Secara Simultan :

Live Streaming dan
Electronic Word Of Mouth
(Ewom) secara simultan
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.

7. | Besse Covid-19 : Pengaruh Xi: Live Secara Parsial:
Faradiba, Live Streaming Video Streaming Xy : Live Streaming Video
Mustika Promotion dan Video Promotion berpengaruh
Syarifuddin Electronic Word Of Promotion positif dan signifikan
(2021) Mouth terhadap Buying | X, : Electronic | terhadap keputusan
Purchasing Word Of pembelian.
Mouth X, : Electronic Word Of
Y : Keputusan | Mouth berpengaruh positif
Pembelian dan signifikan terhadap
keputusan pembelian.
Secara Simultan:
Live Streaming Video
Promotion dan Electronic
Word Of Mouth secara
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simultan berpengaruh positif
dan signifiukan terhadap
keputusan pembelian.

Aisatus
Silfiyah,
Agnes Ratna
Pudyaningsih,
Dyajeng
Puteri Woro
Subagio,
(2024)

Pengaruh Live
Streaming dan Online
Customer Review
terhadap Keputusan
Pembelian Produk
Jiniso pada
Marketplace Shopee di
Pasuruan

X : Live
Streaming

X : Customer
Review

Y : Keputusan
Pembelian

Secara Parsial:

Xy : Live Streaming
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.

X : Online Customer
Review berpengaruh poditif
dan signifikan terhadap
keputusan pembelian.
Secara Simultan:

Live Streaming dan Online
Customer Review secara
simultan berpengaruh positif
dan signifikan terhadap
keputusan pembelian.

Siti Rochmah
Indah Lestari,
(2021)

Pengaruh Live
Streaming, Brand
Awareness, Desain
Web dan Brand Image
terhadap Keputusan
Pembelian pada E-
Commerce Shopee di
Jakarta Pusat

Xi: Live
Streaming

X5 : Brand
Awareness

X3 : Desain
Web

X4 : Brand
Image

Y : Keputusan
Pembelian

Secara Parsial:

X : Live Streaming tidak
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.

X, : Brand Awareness
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.

X3 : Desain Web tidak
memiliki pengaruh positif
dan signifikan terhadap
keputusan pembelian.

X4 : Brand Image
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.
Secara Simultan:

Live Streaming, Brand
awareness, desain web dan
brand image secara simultan
berpengaruh positif terhadap
keputusan pembelian.

10.

Azka Haikal
Wicaksana,
Imam

Nuryanto,
(2024)

Pengaruh Viral
Marketing, Influencer
Marketing dan Live
Streaming Shopping
terhadap Keputusan
Pembelian pada
TikTok Shop di Kota
Semarang

Xi: Viral
Marketing

X 1 Influencer
Marketing

X3 : Live
Streaming

Y : Keputusan
Pembelian

Secara Parsial:

Xy : Viral Marketing
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.

Xy : Influencer Marketing
berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
keputusan pembelian.

X3 : Live Streaming
Shopping tidak berpengaruh
positif dan signifikan
terhadap keputusan
pembelian.
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Secara Simultan:

Viral Marketing, Influencer
Marketing, dan Live
Streaming Shopping secara
simultan berpengaruh positif
dan signifikan terhadap
keputusan pembelian.

2.3 Kerangka Konseptual

Kerangka konseptual merupakan struktur yang menggambarkan hubungan
antara variabel yang akan diteliti. Oleh sebab itu kerangka konseptual dapat
memudahkan dalam merumuskan masalah dan hipotesis penelitian.

Kerangka konseptual untuk penelitian Pengaruh Affiliate Marketing dan
Live Streaming Terhadap Keputusan Pembelian Shopee di Komplek TNI-AU

Flamingo Medan, adalah sebagai berikut:

Affiliate
Marketing q
(X1) 1
Keputusan
Pembelian (Y)
H>
Live Streaming

(X2)

Hj

Gambar 2. 3 Kerangka Konseptual

Keterangan: X : Affiliate Marketing
X2 1 Live Streaming

Y : Keputusan Pembelian
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2.3.1 Pengaruh Affiliate Marketing Terhadap Keputusan Pembelian

Affiliate marketing dimanfaatkan sebagai sarana kolaborasi antar pelaku
usaha dan affiliator untuk memperoleh komisi bagi kedua pihak yang terlibat dalam
suatu perjanjian melalui promosi suatu produk (Zalfa et al., 2024) .

Keterkaitan antara affiliate marketing terhadap keputusan pembelian sejalan
dengan penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Simanjuntak et al. (2024) yang
menyatakan bahwa affiliate marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian. Begitu juga dengan penelitian yang telah dilakukan oleh
Widyawati and Asteria, (2024), menyatakan bahwa affiliate marketing berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Hubungan antara affiliate
marketing dan keputusan pembelian adalah searah atau berbanding lurus. Semakin

tinggi affiliate marketing menyebabkan semakin tinggi keputusan pembelian.

2.3.2 Pengaruh Live Streaming Terhadap Keputusan Pembelian

Live streaming adalah fitur promosi yang dimanfaatkan sebagai sarana
untuk memasarkan atau mempromosikan produk oleh para penjual di Shopee
karena dinilai efektif. Live streaming yang dilakukan oleh penjual dapat menarik
minat calon pembeli dalam pengambilan keputusan (Rahmawati 2022).

Keterkaitan antara /ive streaming terhadap keputusan pembelian didukung
dengan penelitian terdahulu yang dilakukan oleh Putri and Junia (2023), yang
menyatakan bahwa live streaming berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian. Sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Rahmawati
(2022), yang menyatakan bahwa live streaming berpengaruh positif dan signifikan

terhadap keputusan pembelian. Hubungan antara /ive streaming dan keputusan
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pembelian adalah searah atau berbanding lurus. Semakin tinggi live streaming

menyebabkan semakin tinggi keputusan pembelian.

2.3.3 Pengaruh Affiliate Marketing dan Live Streaming Terhadap Keputusan
Pembelian

Mengacu pada penelitian yang telah dilakukan oleh Widyawati and Asteria
(2024), affiliate marketing merupakan salah satu media promosi yang dapat
meningkatkan minat beli konsumen dengan menarik perhatian calon konsumen
dalam mengambil keputusan pembelian. Live streaming mempermudah pembeli
dalam mendapatkan informasi dengan cepat yang jika dilakukan melalui fitur chat
akan mendapatkan respon yang lebih lambat.

Keterkaitan antara affiliate marketing dan live streaming terhadap
keputusan pembelian didukung dengan penelitian terdahulu yang dilakukan oleh
Widyawati and Asteria (2024), yang menyatakan bahwa affiliate marketing dan
live streaming berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.
Sejalan dengan penelitian yang telah dilakukan oleh Simanjuntak et al. (2024), yang
menyatakan bahwa affiliate marketing dan live streaming berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian.

2.4 Hipotesis Penelitian

Menurut (Heryana 2020), hipotesis adalah penyataan, kesimpulan atau
dugaan sementara yang bersifat logis. Dalam ilmu statistik, hipotesis merupakan
pernyataan parameter populasi. Penelitian ini menguji apakah variabel affiliate

marketing dan live streaming berpengaruh terhadap variabel keputusan pembelian.
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Berikut adalah hipotesis yang dapat diambil berdasarkan kerangka
pemikiran yang telah di uraikan:
1. Hi : Affiliate marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian Shopee di Komplek TNI-AU Flamingo Medan.
2. Hy : Live streaming berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian Shopee di Komplek TNI-AU Flamingo Medan.
3. Hs: Affiliate Marketing dan Live Streaming berpengaruh secara simultan
terhadap keputusan pembelian Shopee di Komplek TNI-AU Flamingo

Medan.
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BAB III
METODE PENELITIAN
3.1 Waktu dan Tempat Penelitian
3.1.1 Waktu Penelitian
Waktu penelitian dijadwalkan akan dilakukan pada Juni 2024 hingga Maret
2025. Berikut tabel pelaksaan waktu penelitian:

Tabel 3. 1 Waktu Penelitian

No. Kegiatan Tahun 2024 - 2025
Jul | Ags | Sep | Okt | Nov | Des | Jan | Feb | Mar
1. | Pengajuan
Judul
2. | Penyusunan
Proposal
3. | Seminar
Proposal
4. | Pengumpulan
Data
5. | Analisis
Data
6. | Seminar Hasil
7. | Pengajuan
Sidang Meja
Hijau
8. | Sidang Meja
Hijau

3.1.2 Tempat Penelitian
Penelitian akan dilakukan di Komplek TNI-AU Flamingo Medan dengan
respondennya yaitu warga Komplek TNI-AU Flamingo yang pernah berbelanja
atau membeli produk atau jasa melalui platform e-commerce Shopee.
3.2 Instrumen Penelitian
Menurut (Sukendra and Atmaja 2020), instrumen penelitian adalah alat yang

digunakan untuk mengumpulkan data dalam penelitian. Tujuan pengukuran
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instrumen penelitian disesuaikan dengan teori yang digunakan sebagai dasar.
Adapun instrumen penelitian dalam penelitian ini, yaitu alat tulis berupa ballpoint
dan angket (kuesioner).
3.3 Metodologi Penelitian

Penelitian ini menggunakan desain penelitian deskriptif dengan jenis
penelitian kuantitatif. Penelitian deskriptif adalah penelitian yang menjelaskan data
dan karakteristik populasi atau fenomena yang diteliti (Sarwono and Handayani
2021). Menurut Nabilla (2024), penelitian kuantitatif merupakan pendekatan studi
lapangan untuk mengumpulkan, menganalisis, dan menampilkan data dalam bentuk
angka yang dapat dihitung dan diukur menggunakan alat uji statistik untuk
menghasilkan kesimpulan.
3.3.1 Teknik Pengumpulan Data

Dalam upaya mencapai tujuan penelitian, teknik pengumpulan data digunakan

untuk mendapatkan informasi. Teknik yang digunakan yaitu sebagai berikut:
1. Observasi

Observasi adalah proses pengumpulan data secara langsung di tempat yang
akan diteliti (Riyanto and Hatmawan 2020). Data yang dihasilkan berupa data
primer yang perlu diolah lebih lanjut.
2. Kuesioner

Kuesioner merupakan cara mengumpulkan data dengan mengajukan
pertanyaan/pernyataan yang akan dijawab oleh responden (Riyanto and Hatmawan

2020). Kuesioner dapat berbentuk fisik (cetak) dan atau berbentuk online (google

form).
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Tabel 3. 2 Skala Likert

No. Kategori Skor
1. | Sangat Tidak Setuju 1
2. | Tidak Setuju 2
3. | Kurang Setuju 3
4. | Setuju 4
5. | Sangat Setuju 5

3.4 Definisi Operasional dan Instrumen Penelitian

3.4.1 Definisi Operasional

Menurut Nabilla (2024), definisi operasional adalah rumusan berdasarkan

fenomena yang sedang dialami yang dapat menilai, menentukan dan mengukur

variabel yang akan digunakan dalam penelitian. Adapun tabel penelitian definisi

operasional adalah sebagai berikut:

Tabel 3. 3 Definisi Operasional

No. | Variabel Definisi Operasional Dimensi Indikator Skala
1. | Affiliate Affiliate Marketing 1. Messenger 1. Kepercayaan
Marketing | adalah metode 2. Daya Tarik
(X1) pemasaran yang
digunakan untuk 2. Pesan 1. Atensi
mempromosikan 2. Rasa Ingin
produk dengan bekerja Memiliki
sama dengan seseorang 3. Tindakan
atau organisasi dan Pembelian Likert
memberikan komisi
jika produk yang 3. Lingkungan 1. Berbagi Konten
dipromosikan dapat 2. Interaksi
terjual (Patrick and Hee 3. Aksesibilitas
2019).
2. | Live Live Streaming adalah 1. Efek 1. Kepercayaan
Streaming | salah satu aktivitas Kredibilitas 2. Keahlian
(X2) marketing elektronik 3. Daya Tarik
secara realtime yang
bertujuan untuk 2. Pengenalan 1. Pengetahuan
membangun interaksi 2. Penguasaan
dan mendorong Informasi Likert
pertumbuhan yang Produk
signifikan bersama 3. Pengalaman
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pembeli melalui
integrasi teknologi dan | 3.  Message . Gaya Bahasa
interaksi sosial (Putri Variable 2. Target Audiens
and Junia 2023). 3. Respon

[

3. | Keputusan | Keputusan Pembelian 1. Merek 1. Identitas
Pembelian | adalah pemikiran 2. Kualitas
) pembeli untuk membeli 3. Reputasi
barang yang mercka
inginkan (Marpaung et | 2- Penjualan 1. Menarik
al. 2021). 2. Promosi
3. Harga

—_—

3. Kuantitas . Volume
Jumlah 2. Intensitas
produk

Likert

4. Waktu

—_—

. Periode saat
melakukan
pembelian
2. Periode
pengiriman

5. Metode 1. Kemudahan
Pembayaran Transaksi

2. Keamanan
Transaksi

3. Kecepatan
Transaksi

3.5 Metode Pengumpulan Data
3.5.1 Jenis Data

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif.
Menurut Laili (2024), data kuantitatif merupakan data yang berbasis positivisme
yang bertujuan untuk mempelajari populasi atau sampel tertentu di mana instrumen
penelitian digunakan untuk mengumpulkan data dan analisis data menggunakan uji

statistik untuk menguji hipotesis yang telah ditentukan.
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3.5.2 Sumber Data
Menurut Sari & Zefri (2019), sumber data adalah segala sesuatu yang dapat
memberikan informasi. Ada dua sumber data, yaitu sebagai berikut:
1. Data Primer
Data primer adalah data yang didapatkan oleh peneliti secara langsung
melalui tindakan observasi, wawancara, kuesioner, dan lainnya (Riyanto and

Hatmawan 2020).

2. Data Sekunder
Data sekunder adalah data jadi yang didapatkan secara tidak langsung dan
diperoleh dari lembaga tertentu yang telah memperoleh data sehingga peneliti
tidak perlu melakukan pengolahan data untuk memahaminya (Riyanto and

Hatmawan 2020).

Sumber data dalam penelitian ini yaitu data primer karena peneliti mendapatkan
data secara langsung dari responden melalui kegiatan observasi dan penyebaran
kuesioner di tempat objek penelitian dilakukan.

3.6 Populasi dan Sampel
3.6.1 Populasi
Menurut Hardani MSi et al. (2020), populasi merupakan seluruh objek
penelitian yang terdiri atas manusia, benda, hewan, tumbuhan, gejala, nilai tes, atau
peristiwa sebagai sumber data yang memiliki karakteristik khusus dalam penelitian.
Berdasarkan hasil penelitian, jumlah total penduduk Komplek TNI-AU
Flamingo Medan yaitu sebanyak 777 jiwa namun yang pernah berbelanja atau

melakukan pembelian melalui platform e-commerce Shopee hanya sebanyak 399
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orang. Dapat disimpulkan bahwa populasi pada penelitian ini adalah sebanyak 399
orang.
3.6.2 Sampel

Sampel merupakan bagian dari populasi yang akan diteliti (Sahir 2021).
Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan teknik
nonprobability sampling dengan metode purposive sampling. Menurut Hafni Sahir
(2021), nonprobability sampling adalah teknik pengambilan sampel yang tidak
memberikan peluang yang sama. Purposive sampling adalah teknik pengambilan
sampel yang didasarkan pada standar yang telah ditetapkan sebelumnya (Ani,
Lumanauw, and Tampenawas 2021).

Untuk menentukan jumlah sampel dalam penelitian ini, peneliti

menggunakan rumus slovin.

N
" T Ne?
n = Jumlah sampel
N = Jumlah populasi
Ne = Besar toleransi kesalahan (error tolerance 5%)

Dari rumus slovin diatas, jumlah sampel yang dapat ditentukan adalah

sebagai berikut :
~ 399
"= 14399 (0,05)?
~ 399
"= 1+4399(0,0025)
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399

"= 140,9975
399

"= 719975

n = 199,74 / 200 Responden

Berdasarkan rumus slovin tersebut, jumlah sampel dalam penelitian ini

yaitu sebanyak 200 responden.
3.7 Metode Analisis Data
3.7.1 Uji Validitas

Uji validitas merupakan uji yang menunjukkan seberapa baik alat ukur yang
digunakan dapat mengukur apa yang seharusnya diukur (Sanaky, Saleh, and Titaley
2021). Menurut Laili (2024), uji validitas harus dilakukan untuk mengetahui alat
ukur yang digunakan valid atau tidak valid.

Pengujian validitas menggunakan IBM SPSS versi 26. Kriteria pengujian
validitas adalah sebagai berikut:

1. Jika r — hitung > r — tabel, maka pernyataan dinyatakan valid.
2. Jika r — hitung < r — tabel, maka pernyataan dinyatakan tidak valid.

Nilai r-tabel dapat diperoleh dari rumus degree of freedom (df) = n — k,
dimana n merupakan jumlah sampel dan k merupakan jumlah variabel dalam
penelitian.

3.7.2 Uji Reliabilitas
Menurut Eddy Sarwono et al. (2021), reliabilitas merujuk pada alat yang

digunakan dalam penelitian digunakan untuk mendapatkan informasi terpercaya
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sebagai alat untuk mengumpulkan data dan memiliki kemampuan untuk
menjelaskan data nyata di lapangan.
Menurut Nasution (2023), reliabilitas suatu tes yang telah dinyatakan valid
melalui pengujian validitas dapat dinilai dengan mengikuti kriteria berikut:
1. Bila Cronbach’s Alpha > 0,7 maka data reliabel.
2. Bila Cronbach’s Alpha < 0,7 maka data tidak reliabel.
Menurut Nabilla (2024), ukuran kemantapan Cronbach’s Alpha adalah
sebagai berikut:
1. Nilai Cronbach’s Alpha 0,00 — 0,20, maka sangat tidak reliabel.
2. Nilai Cronbach’s Alpha 0,21 — 0,40, maka tidak reliabel.
3. Nilai Cronbach’s Alpha 0,41 — 0,60, maka cukup reliabel.
4. Nilai Cronbach’s Alpha 0,61 — 0,80, maka reliabel.

5. Nilai Cronbach’s Alpha 0,81 — 1,00, maka sangat reliabel

3.7.3 Uji Asumsi Klasik
3.7.3.1 Uji Normalitas
Uji normalitas digunakan untuk menguji apakah variabel-variabel penelitian
berdistribusi normal atau tidak normal (Sahir 2021). Menurut (Laili 2024), terdapat
beberapa metode untuk menentukan apakah residual berdistribusi normal atau
tidak, yaitu dengan analisis histogram dan normal probability plot atau uji statistik
Kolmogorov-Smirnov.
a. Analisis Histogram
Menurut Sembiring et al. (2023), untuk mendeteksi apakah data terdistribusi

normal atau tidak dapat dilihat dari grafik yang berbentuk seperti lonceng (Bell
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Shaped). Jika histogram memiliki kemiringan ke arah kanan atau kiri, maka
menunjukkan data penelitian tidak terdistribusi secara normal.
b. Normal Probability Plot (P-Plot)

Menurut Sembiring et al. (2023), analisis p-plot digunakan untuk
mengetahui apakah data terdistribusi normal atau tidak. Jika data tersebar dan
searah garis diagonal, maka regresi memenuhi asumsi normalitas. Jika data
tersebar jauh dan tidak searah garis diagonal, maka regresi tidak memenuhi
asumsi normalitas.

c. Uji Kolmogorov-Smirnov
Menurut Pramono et al. (2022), syarat pengambilan keputusan dalam uji
Kolmogorov-Smirnov sebagai berikut:
1. Jika nilai sig > 0,05, data penelitian berdistribusi normal.
2. Jika nilai sig < 0,05, data penelitian tidak berdistribusi normal.
3.7.3.2 Uji Heteroskedastisitas

Uji heteroskedastisitas digunakan sebagai penentu apakah ada perbedaan

dalam varians residual antara dua pengamatan (Sahir 2021). Menurut Laili
(2024), metode yang dapat digunakan untuk untuk mendeteksi
heteroskedastisitas adalah scatter plot dengan memplotkan nilai prediksi
(ZPRED) dan nilai residual (SRESID). Model heteroskedastisitas yang baik
dapat dilihat dari tidak adanya pola khusus pada scatter plot. Adapun dasar
pengambilan keputusannya adalah sebagai berikut:

a. Jika terdapat pola tertentu, seperti gelombang, melebar, dan menyempit,

maka menunjukkan terjadinya heteroskedastisitas.
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b. Jika tidak ada pola yang spesifik dan titik-titik yang tersebar di atas dan di
bawah angka 0 pada sumbu Y, menunjukkan tidak terjadinya
heteroskedastisitas.

3.7.3.3 Uji Multikolinieritas
Uji Multikolinieritas digunakan agar dapat melihat ada atau tidaknya hubungan
yang tinggi antara variabel bebas (Sahir 2021). Menurut Nabilla (2024) besar nilai
Variance Inflation Factor (VIF) dan nilai tolerence perlu dipertimbangkan untuk
mengidentifikasi ada atau tidaknya hubungan multikolinearitas. Nilai yang dipakai
adalah sebagai berikut:
1. Nilai Tolerance < 0,10 atau sama dengan nilai VIF > 10,00, mengindikasikan
adanya kemungkinan masalah multikolinearitas dalam model regresi.
2. Nilai Tolerance > 0,10 atau sama dengan nilai VIF < 10,00, maka
mengindikasikan kan adanya multikolinearitas dalam model regresi.
3.8 Teknik Analisis Data
3.8.1 Uji Linier Berganda
Menurut Nabilla (2024), uji regresi linier berganda bertujuan untuk menganalisis
hubungan antara variabel bebas dan variabel terikat.
Persamaan regresi linier berganda yang digunakan adalah:

Y=a+B1X1+B2X2+e

Keterangan:
Y = Variabel Terikat (Keputusan Pembelian)
a = Konstanta

X1 = Variabel Bebas (Affiliate Marketing)
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X2 = Variabel Bebas (Live Streaming)

p1, 2 = Koefisien regresi / besarnya perubahan nilai variabel bebas
e = Tingkat kesalahan (5%)

3.8.1.1 Uji Koefisien Determinasi (R?)

Menurut Nabilla (2024), keeratan hubungan model yang diangkut diukur
melalui uji R?. Koefisien determinasi (disesuaikan R?) adalah nilai yang
menyatakan besaran pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat.

Koefisien penentunya antara 0 hingga 1 (disesuaikan R?*= 1), di mana nilai
koefisiennya mendekati 1, sehingga model dinyatakan baik karena korelasi antara

variabel independen dan variabel dependen semakin dekat.

3.8.2 Analisis Data Deskriptif

Menurut Nasution (2023), analisis statistik deskriptif adalah teknik statistik
untuk menganalisis data dengan menggambarkan atau menjelaskan data yang telah
dikumpulkan tanpa menghasilkan kesimpulan umum atau generalisasi. Analisis
deskriptif bertujuan untuk mendapatkan gambaran tentang karakteristik responden
melalui kuesioner dan kemudian menjelaskan karakteristik tersebut menggunakan
kalimat.
3.8.3 Uji Hipotesis
3.8.3.1 Uji Parsial (Uji t)

Menurut Nabilla (2024), uji t digunakan untuk menentukan seberapa besar
pengaruh masing-masing variabel bebas terhadap variabel terikat, yang diuji pada
taraf signifikansi oo = 0,05. Jika nilai probabilitas (t) kurang dari 0,05, variabel bebas

mempengaruhi variabel terikat.
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Pengambilan keputusan hasil uji t-hitung dengan t-tabel sebagai berikut:

1. Jika nilai t-hitung > t-tabel dan nilai signifikan < 0,05, maka asumsi diterima.
Hal ini menyatakan secara parsial variabel bebas berpengaruh positif terhadap
variabel terikat.

2. Jikanilai t-hitung < t-tabel dan nilai signifikan > 0,05, maka asumsi ditolak. Hal
ini menyatakan secara parsial variabel bebas berpengaruh positif terhadap
variabel terikat.

3.8.3.2 Uji Simultan (Uji F)

Menurut Laili (2024), uji F digunakan untuk mengetahui pengaruh variabel
bebas secara simultan terhadap variabel terikat. Dasar pengambilan keputusan uji F
adalah sebagai berikut:

1. Jika nilai signifikasi < 0,05, menyatakan bahwa semua variabel bebas
berpengaruh terhadap variabel terikat.

2. Jika nilai signifikansi > 0,05, menyatakan bahwa semua variabel bebas tidak

berpengaruh tehadap variabel terikat.
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BAB V
PENUTUP
5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai pengaruh affiliate
marketing dan live streaming terhadap keputusan pembelian Shopee di Komplek

TNI-AU Flamingo Medan, dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Affiliate marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian Shopee di Komplek TNI-AU Flamingo Medan.

2. Live Streaming berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian Shopee di Komplek TNI-AU Flamingo Medan.

3. Affiliate marketing dan Live Streaming secara simultan berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian Shopee di Komplek TNI-AU
Flamingo Medan.

5.2 Saran
Berdasarkan keterbatasan yang ada dalam penelitian ini, saran yang dapat

diberikan adalah sebagai berikut.

1. Bagi Shopee, disarankan untuk terus mengoptimalkan program affiliate
marketing dan live streaming dalam meningkatkan keputusan pembelian
konsumen. Perusahaan dapat memperluas kerjasama dengan affiliator yang
memiliki pengaruh kuat di media sosial. Shopee juga perlu meningkatkan
interaktivitas fitur live streaming dengan memberikan pelatihan bagi para

penjual untuk memaksimalkan penggunaan fitur tersebut.
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2. Dari hasil data yang diperoleh, item pernyataan “Saya percaya bahwa produk
yang ditampilkan oleh affiliator pada program affiliate marketing sudah sesuai
dengan deskripsi yang ditampilkan” paling banyak mendapatkan jawaban Tidak
Setuju dari responden, disarankan untuk Shopee agar meningkatkan
transparansi deskripsi produk yang ditampilkan affiliator agar sesuai dengan
kondisi sebenarnya. Hal ini bertujuan untuk memperbaiki kepercayaan
konsumen dan efektivitas program affiliate marketing dalam memengaruhi
keputusan pembelian.

3. Untuk penelitian selanjutnya, disarankan agar menambahkan variabel
penelitian lain, seperti influencer marketing, kualitas layanan, dan customer
review yang mungkin turut memengaruhi keputusan pembelian.

4. Untuk penelitian selanjutnya, disarankan untuk melakukan penelitian dengan
cakupan yang lebih luas, baik dari segi lokasi penelitian maupun jumlah
responden untuk memperoleh hasil yang lebih representatif. Penggunaan
metode penelitian kualitatif juga dapat dipertimbangkan untuk memberikan
analisis yang lebih mendalam terkait perilaku konsumen.

5. Bagiresponden, disarankan untuk lebih teliti dan bijak dalam berbelanja online.
Sebelum membeli produk, pastikan untuk membaca deskripsi dan penilaian
produk agar barang yang dibeli sesuai dengan apa yang diharapkan, dan
gunakan voucher cashback, gratis ongkir, dan promo secara maksimal agar

mendapatkan harga/produk yang lebih murah.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh dari affiliate marketing

dan live streaming terhadap keputusan pembelian Shopee di Komplek TNI-AU

Flamingo Medan. Saya mengharapkan bapak/ibu/saudara/saudari untuk mengisi

setiap butir pernyataan yang tertera dalam kuesioner ini dengan sejujur-jujurnya.

Atas perhatian dari bapak/ibu/saudara/saudari, saya mengucapkan terima kasih.

I. IDENTITAS RESPONDEN

Nama

Usia

Jenis Kelamin

Pekerjaan
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: a) <20 Tahun

b) 20 — 29 Tahun
¢) 30 — 39 Tahun
d) 40 — 49 Tahun

e) > 50 Tahun

: a) Laki-laki

b) Perempuan

: a) Pelajar/Mahasiswa

b) Pegawai Negeri Sipil
c) Pegawai Swasta
d) Tidak Bekerja

e) Lainnya
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II. PETUNJUK PENGISIAN

72

Berilah tanda checklist (V') pada kolom yang tersedia, kemudian pilih sesuai

dengan keadaan yang sebenarnya.

Keterangan :

STS

TS

KS

S

SS

I11. D

: Sangat Tidak Setuju
: Tidak Setuju

: Kurang Setuju

: Setuju

: Sangat Setuju

AFTAR PERNYATAAN

I. Variabel Affiliate Marketing (X1)

No. ‘

Pernyataan

|STS| TS | KS | S | SS

Messenger

1.

Saya percaya bahwa produk yang
ditampilkan oleh affiliator pada
program affiliate marketing sudah sesuai
dengan deskripsi yang ditampilkan.

Saya percaya bahwa affiliator Shopee
hanya merekomendasikan produk dari
penjual terpercaya.

Konten yang dibuat oleh affiliator
Shopee dalam program affiliate
marketing dapat menarik perhatian saya
untuk membeli produk.

Program affiliate marketing pada Shopee
memberikan berbagai opsi produk
menarik yang jarang saya temukan di
halaman utama Shopee.

Pesa

n

Saya sering melihat konten yang
dipromosikan melalui program affiliate
marketing di Shopee.
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Pernyataan

STS

TS

KS

Konten yang dibuat oleh affiliator
Shopee menarik perhatian saya untuk
mencari tahu lebih lanjut tentang detail
produk.

Saya sering merasakan dorongan untuk
membeli produk yang dipromosikan
melalui program affiliate marketing di
Shopee.

Promo produk sering kali membuat saya
ingin segera memiliki produk yang
ditawarkan.

Affilliate marketing di Shopee
mendorong saya untuk segera
melakukan tindakan pembelian setelah
melihat penawaran.

Saya lebih sering membeli produk yang
ditawarkan oleh affiliator Shopee karena
menawarkan banyak promo menarik.

Lin

kungan

Konten yang informatif dari affiliate
marketing mempengaruhi saya untuk
mempertimbangkan pembelian produk
tersebut.

Konten yang dibagikan oleh affiliator
dalam program affiliate marketing
membantu saya memahami lebih dalam
tentang informasi produk yang
ditawarkan.

Interaksi yang dilakukan oleh affiliator
saat menjelaskan produk membuat saya
lebih yakin untuk melakukan pembelian.

Saya lebih suka membeli produk dari
affiliator yang responsif terhadap
pertanyaan pelanggan.

Aksesibilitas informasi produk yang
dibagikan oleh affiliator memudahkan
saya dalam membuat keputusan
pembelian.

Saya lebih suka membeli produk yang
disediakan melalui program affiliate
marketing karena akses pembelian yang
lebih cepat.
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I1. Variabel Live Streaming (X3)
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No.

Pernyataan

|STS| TS | KS | S | sS

Efek Kredibilitas

1.

Saya percaya dengan kualitas produk
yang dijelaskan oleh host live streaming
sehingga menarik perhatian saya untuk
melakukan keputusan pembelian.

Saya merasa yakin membeli produk
setelah melihat presentasi produk
melalui live streaming.

Saya membeli produk melalui /ive
streaming karena host memiliki keahlian
dalam menjelaskan detail produk.

Saya mempercayai host live streaming
memiliki keahlian khusus dalam
bidangnya sehingga mampu menarik
perhatian saya untuk membeli produk
yang ditawarkan.

Suasana penyampaian informasi produk
yang menarik selama live streaming
mempengaruhi keputusan saya dalam
membeli produk.

Voucher diskon yang ditawarkan
membuat saya tertarik untuk membeli
produk yang ditawarkan saat /ive
streaming berlangsung.

Pengenalan

1.

Keputusan pembelian saya dipengaruhi
oleh kemampuan /ost dalam
memberikan informasi baru tentang
produk.

Pengetahuan /ost tentang produk
selama live streaming berlangsung
membuat saya yakin untuk membeli
produk yang ditawarkan.

Penguasaan informasi produk yang
disampaikan oleh host dalam live
streaming membuat saya percaya bahwa
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Pernyataan

STS

TS

KS| S | SS

produk yang ditawarkan layak untuk
dibeli.

Saya merasa lebih yakin untuk
melakukan keputusan pembelian jika
host live streaming dapat menjawab
semua pertanyaan saya terkait produk
yang ditawarkan.

Pengalaman saya berbelanja melalui
program live streaming mempengaruhi
saya dalam melakukan keputusan
pembelian.

Saya lebih yakin untuk membeli produk
jika host dalam live streaming memiliki
pengalaman pribadi dalam

menggunakan produk yang mereka jual.

Message Variable

1.

Penggunaan gaya bahasa yang santai
oleh host live streaming mempengaruhi
saya dalam melakukan keputusan
pembelian.

Gaya bahasa yang jelas meningkatkan
minat saya untuk membeli produk.

Saya merasa program live streaming
Shopee sesuai dengan kebutuhan saya
sebagai target audiens.

Saya merasa cocok dengan program live
streaming Shopee karena membantu
saya mempermudah mencari produk
yang saya inginkan.

Respon cepat dari host live streaming
membuat saya lebih yakin untuk
membeli produk yang ditawarkan.

Respon host live streaming terhadap
pertanyaan saya selama /ive berlangsung
sangat memuaskan sehingga mendorong
saya untuk melakukan keputusan
pembelian.
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II1. Variabel Keputusan Pembelian (Y)
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No.

Pernyataan

[STS| TS [ KS | S [ SS

Merek

1.

Identitas produk adalah faktor utama
saya melakukan keputusan pembelian
melalui program affiliate marketing
Shopee.

Identitas produk adalah faktor utama
saya melakukan keputusan pembelian
melalui program live streaming Shopee.

Saya mempertimbangkan kualitas
produk berdasarkan ulasan yang
diberikan dalam program affiliate
marketing.

Informasi kualitas produk yang
disampaikan dalam live streaming
meyakinkan saya untuk melakukan
keputusan pembalian.

Keyakinan saya untuk membeli produk
meningkat karena affiliator yang
merekomendasikannya memiliki reputasi
yang baik.

Reputasi produk dalam /ive streaming
mempengaruhi saya dalam melakukan
keputusan pembelian.

Penj

ualan

Produk yang ditawarkan dalam program
affiliate marketing menarik perhatian
saya untuk melakukan pembelian.

Saya lebih suka membeli produk yang
dipromosikan secara menarik melalui
program live streaming Shopee.

Saya menunggu adanya promosi dalam
program affiliate marketing sebelum
memutuskan untuk membeli produk.

Promosi yang ditawarkan dalam program
live streaming mempengaruhi keputusan

pembelian saya.
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Pernyataan

STS

TS

KS| S | SS

Harga yang kompetitif dalam promosi
affiliate marketing mendorong saya
untuk melakukan pembelian.

Saya memilih produk yang memiliki
harga sesuai dengan kemampuan saya
setelah melihat penawaran di /ive
streaming.

Kuantitas Jumlah

Saya membeli produk dalam volume
yang lebih besar ketika menemukan
diskon melalui program affiliate
marketing.

Volume penawaran produk dalam /ive
streaming membuat saya tergoda untuk
membeli lebih dari satu jenis barang.

Penawaran produk secara intensif
melalui program affiliate marketing
meningkatkan keinginan saya untuk
melakukan keputusan pembelian.

Intensitas promosi produk melalui /ive
streaming mempengaruhi keputusan
pembelian saya.

Waktu

1.

Saya membeli produk melalui program
affiliate marketing saat ada promo
khusus yang ditawarkan.

Saya cenderung menunggu periode
diskon khusus dari /ive streaming
sebelum membeli produk.

Pengiriman produk yang tepat waktu
menjadi pertimbangan saya untuk
melakukan keputusan pembelian melalui
program affiliate marketing.

Saya lebih memilih membeli produk saat
live streaming berlangsung karena
memberikan jaminan pengiriman yang
cepat.

Metode Pembayaran
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Pernyataan

STS

TS

KS| S | SS

Kemudahan transaksi menjadi faktor
utama saya dalam melakukan proses
pembelian melalui program affiliate

marketing.

Saya membeli produk yang ditawarkan
dalam /ive streaming karena transaksinya
yang mudah.

Jaminan keamanan pembayaran dalam
program affiliate marketing membuat
saya nyaman untuk melakukan
pembelian.

Sistem pembayaran yang aman membuat
saya percaya untuk membeli produk
melalui program live streaming.

Sistem pembayaran yang cepat membuat
saya nyaman saat membeli barang
melalui program affiliate marketing.

Kecepatan transaksi selama /ive
streaming mempengruhi keputusan saya
dalam membeli produk.
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Lampiran 2 Data 200 Responden
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No. Usia Jenis Kelamin Pekerjaan
1 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
2 30 - 39 tahun Laki-laki Lainnya
3 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
4 20 - 29 tahun Laki-laki Pegawai Swasta
5 < 20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
6 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
7 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
8 20 - 29 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa
9 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
10 | 30 - 39 tahun Laki-laki Pegawai Swasta
11 | 40 - 49 tahun Laki-laki Lainnya
12 | 20 - 29 tahun Perempuan Lainnya
13 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pegawai Swasta
14 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
15 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
16 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
17 | <20 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa
18 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa
19 | 20 - 29 tahun Perempuan Pegawai Swasta
20 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
21 20 - 29 tahun Laki-laki Lainnya
22 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
23 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa
24 | 20 - 29 tahun Perempuan Pegawai Swasta
25 | 20 - 29 tahun Perempuan Tidak Bekerja
26 | 20 - 29 tahun Perempuan Lainnya
27 | 20 - 29 tahun Perempuan Pegawai Swasta
28 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
29 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
30 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
31 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
32 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
33 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
34 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
35 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
36 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
37 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
38 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
39 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa
40 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa
41 20 - 29 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa
42 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
43 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pegawai Swasta
44 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
45 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
46 | 20 - 29 tahun Perempuan Lainnya
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No. Usia Jenis Kelamin Pekerjaan

47 | 20 - 29 tahun Perempuan Pegawai Swasta

48 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pegawai Swasta

49 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa

50 | <20 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa

51 40 - 49 tahun Perempuan Pegawai Swasta

52 | 40 - 49 tahun Laki-laki Lainnya

53 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pegawai Swasta

54 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Swasta

55 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Swasta

56 | 20 - 29 tahun Laki-laki Lainnya

57 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Swasta

58 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Swasta

59 | 30 - 39 tahun Laki-laki Pegawai Swasta

60 | 30 - 39 tahun Laki-laki Pegawai Swasta

61 | 40 -49 tahun Laki-laki Lainnya

62 | 20 - 29 tahun Laki-laki Lainnya

63 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Swasta

64 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Swasta

65 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

66 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa

67 | <20 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa

68 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa

69 | 20 - 29 tahun Perempuan Pegawai Swasta

70 | 20 - 29 tahun Perempuan Pegawai Negeri Sipil

71 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Swasta

72 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

73 | > 50 tahun Perempuan Lainnya

74 | > 50 tahun Perempuan Lainnya

75 | 40 - 49 tahun Perempuan Lainnya

76 | > 50 tahun Perempuan Lainnya

77 | 30 - 39 tahun Perempuan Lainnya

78 | > 50 tahun Laki-laki Lainnya

79 | 40 - 49 tahun Perempuan Tidak Bekerja

80 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa

81 > 50 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

82 | 20 - 29 tahun Laki-laki Lainnya

83 | 20 - 29 tahun Perempuan Pegawai Swasta

84 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa

85 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa

86 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa

87 | > 50 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

88 | 40 - 49 tahun Perempuan Tidak Bekerja

89 | 20 - 29 tahun Laki-laki Lainnya

90 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

9 30 - 39 tahun Perempuan Pegawai Swasta

92 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

93 | 40 - 49 tahun Perempuan Tidak Bekerja

94 | 40 - 49 tahun Perempuan Pegawai Swasta
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95 | 20 - 29 tahun Laki-laki Lainnya

96 | 30 -39 tahun Perempuan Pegawai Negeri Sipil

97 | 40 -49tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

98 | 30 - 39 tahun Perempuan Tidak Bekerja

99 | 40 -49tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

100 | 30 - 39 tahun Perempuan Tidak Bekerja

101 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

102 | > 50 tahun Perempuan Lainnya

103 | 20 - 29 tahun Perempuan Lainnya

104 | 40 - 49 tahun Laki-laki Lainnya

105 | > 50 tahun Laki-laki Lainnya

106 | 40 - 49 tahun Perempuan Pegawai Negeri Sipil

107 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

108 | 20 - 29 tahun Perempuan Pegawai Swasta

109 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

110 | 30 - 39 tahun Perempuan Pegawai Swasta

111 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa

112 | > 50 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

113 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa

114 | 20 - 29 tahun Laki-laki Lainnya

115 | 30 - 39 tahun Perempuan Pegawai Swasta

116 | 20 - 29 tahun Perempuan Lainnya

117 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa

118 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa

119 | 20 - 29 tahun Perempuan Lainnya

120 | 20 - 29 tahun Laki-laki Lainnya

121 | 20 - 29 tahun Perempuan Pegawai Swasta

122 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa

123 | 30 - 39 tahun Perempuan Pegawai Swasta

124 | 20 - 29 tahun Perempuan Pegawai Swasta

125 | 40 - 49 tahun Perempuan Tidak Bekerja

126 | > 50 tahun Perempuan Tidak Bekerja

127 | 40 - 49 tahun Perempuan Pegawai Negeri Sipil

128 | > 50 tahun Laki-laki Lainnya

129 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

130 | > 50 tahun Perempuan Lainnya

131 | <20 tahun Perempuan Pegawai Swasta

132 | 20 - 29 tahun Laki-laki Lainnya

133 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa

134 | 30 - 39 tahun Perempuan Pegawai Swasta

135 | 30 - 39 tahun Perempuan Tidak Bekerja

136 | 30 - 39 tahun Laki-laki Pegawai Swasta

137 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa

138 | <20 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa

139 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

140 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

141 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil

142 | <20 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa
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143 | > 50 tahun Perempuan Pegawai Negeri Sipil
144 | 40 - 49 tahun Perempuan Tidak Bekerja
145 | 40 - 49 tahun Perempuan Tidak Bekerja
146 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
147 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil
148 | 40 - 49 tahun Perempuan Tidak Bekerja
149 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pegawai Swasta
150 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil
151 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
152 | 30 - 39 tahun Perempuan Pegawai Swasta
153 | 30 - 39 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil
154 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
155 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
156 | 30 - 39 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil
157 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
158 | <20 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa
159 | <20 tahun Perempuan Pegawai Swasta
160 | 20 - 29 tahun Perempuan Lainnya
161 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil
162 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil
163 | 30 - 39 tahun Perempuan Pegawai Swasta
164 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pegawai Swasta
165 | > 50 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil
166 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil
167 | 40 - 49 tahun Perempuan Pegawai Swasta
168 | > 50 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil
169 | 20 - 29 tahun Perempuan Pegawai Swasta
170 | 20 - 29 tahun Perempuan Lainnya
171 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
172 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
173 | <20 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa
174 | <20 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa
175 | 40 -49 tahun Perempuan Lainnya
176 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil
177 | 20 - 29 tahun Perempuan Lainnya
178 | 20 - 29 tahun Laki-laki Lainnya
179 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
180 | 30 - 39 tahun Perempuan Pegawai Swasta
181 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil
182 | 30 - 39 tahun Perempuan Tidak Bekerja
183 | 40 - 49 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil
184 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil
185 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pegawai Negeri Sipil
186 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
187 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
188 | 40 - 49 tahun Perempuan Tidak Bekerja
189 | 40 - 49 tahun Perempuan Pegawai Negeri Sipil
190 | 40 - 49 tahun Perempuan Pegawai Negeri Sipil
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191 | 30 - 39 tahun Perempuan Pegawai Swasta
192 | 20 - 29 tahun Laki-laki Pelajar/Mahasiswa
193 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
194 | <20 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
195 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
196 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
197 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
198 | 30 - 39 tahun Perempuan Pegawai Swasta
199 | 20 - 29 tahun Perempuan Lainnya
200 | 20 - 29 tahun Perempuan Pelajar/Mahasiswa
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Lampiran 4 Output Hasil Uji Statistik
1. Uji Validitas
Variabel Affiliate Marketing (X)
Correlations
Total
X1.1 X112 X13 X14 X15 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 X1.13 X1.14 X1.15 X1.16 X1
X1.1 Pearson 1 ,629" 291 ,065 ,333 ,201 ,183 ,183 ,216 ,280 ,053 ,186 ,226 ,192 179 ,266 ,456
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,119 733 072 287 ,334 334 252 134 781 324 229 309 345 ,156 011
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.2 Pearson ,629 1 ,403° -027 ,127 564" 512" 380" ,136 ,094 248 117 471" 272 259 351 574"
Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,027 886 ,505 ,001 ,004 038 474 622 187 537 ,009 146 ,167 ,058 001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.3 Pearson 291,403 1 447 511" 372" 338 482" 135 -030 ,260 ,291 ,239 ,330 ,454° 311 ,606
Correlation
Sig. (2-tailed) ,119 ,027 ,013 004 ,043 068 ,007 477 875 165 ,119 ,203 075 ,012 ,094 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.4 Pearson ,065 -,027 447 1,404 316 ,018 557" 176 157 ,232 152 134 287 159 017 443"
Correlation
Sig. (2-tailed) ,733 ,886 ,013 ,027 088 ,925 001 ,353 ,407 216 423 481 124 401 931 ,014
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.5 Pearson 333 127 511" 404 1,367 116 334 325 403" 368" 412" 279 323 405 308 ,630"
Correlation
Sig. (2-tailed) ,072 ,505 ,004 027 ,046 541 072 ,080 ,027 ,046 ,024 ,136 ,082 ,026 ,098 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.6 Pearson ,201 564" 372" 316 367" 1 625" 525" 259 152 200 -008 293 241 326 ,218 ,593"
Correlation
Sig. (2-tailed) ,287 ,001 ,043 ,088 ,046 ,003 ,003 ,166 424 289 ,968 116 ,199 ,079 246 ,001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.7 Pearson 183 512" 338 018 ,116 525" 1 ,390° 114 247 370" ,098 ,375° 219 489" 279 571"
Correlation
Sig. (2-tailed) ,334 ,004 ,068 925 541 ,003 ,033 549 189 ,044 605 ,041 245 ,006 ,135 ,001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.8 Pearson 183 380" 482" 557" 334 525" 390 1,358 247 558" 414" 483" 319 392" ,038 712"
Correlation
Sig. (2-tailed) ,334 ,038 ,007 ,001 ,072 ,003 ,033 ,062  ,189 001 ,023 ,007 ,086 ,032 ,844 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.9 Pearson 216,136,136 176,325 259 114 358 1 ,637% 3777 569" 292 ,195 153 ,105 ,510"
Correlation
Sig. (2-tailed) ,252 474 477 353 ,080 ,166 ,549 ,052 ,002 ,040 ,001 117 302 ,420 ,581 ,004
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.1 Pearson ,280 1,094 -030 157 ,403° 152 247 247 537" 1 ,180 ,333 306 ,174 357 ,027 ,466"
0 Correlation
Sig. (2-tailed) ,134 622 875 407 ,027 424 189 ,189 ,002 , 342,072 101 ,358 ,053 ,888 ,009
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.1 Pearson ,053 248 260 ,232 ,368° ,200 ,370° ,558" 377" ,180 1 ,666" 575" 365 ,326 ,428" 672"
1 Correlation
Sig. (2-tailed) ,781 ,187 ,165 ,216 ,046 289 ,044 ,001 ,040 ,342 ,000 ,001 ,047 ,079 ,018 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.1 Pearson 186 117,291 152 4127 -008 ,098 414" 569" 333 ,666 1 ,513" ,409° 249 285 597"
2 Correlation
Sig. (2-tailed) ,324 537 119 423 ,024 968 ,605 ,023 ,001 ,072 ,000 ,004 025 ,185 127 ,001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.1 Pearson 226 4717 239 134 279 293 375 ,483" 292 306 5757 ,513" 1 ,642° 486" 445 7217
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X1.1 Pearson 226 471" 239 134 279 293 375 483" 292 306 ,575" ,513" 1 ,6427 486" 445 721"
) Correlation

Sig. (2-tailed) ,229 ,009 ,203 481 ,136 ,116 ,041 ,007 ,117 ,101 ,001 ,004 ,000 ,006 ,014 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.1 Pearson 192 272 330 ,287 ,323 241 219 319 195 174 365 ,409° 642" 1 ,617° 386" ,639™
4 Correlation

Sig. (2-tailed) ,309 ,146 075 124 082 199 245 086 ,302 ,358 ,047 ,025 ,000 ,000 ,035 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.1 Pearson 179 259 454" 159 405" 326 489" ,392° 153 357 326 ,249 486" 617" 1 451" 679"
5 Correlation

Sig. (2-tailed) ,345 ,167 ,012 401 ,026 ,079 ,006 ,032 420 ,053 ,079 ,185 ,006 ,000 ,012 ,000

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X1.1 Pearson ,266 ,351 311,017 308 218 279 ,038 ,105 ,027 ,428 285 ,(445° 386" 451 1 637"
6 Correlation

Sig. (2-tailed) ,156 ,058 ,094 931 ,098 246 ,135 844 581 883 ,018 ,127 ,014 ,035 ,012 ,002

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Total Pearson 456" 574" 606” 443" 630" ,593" 571" 712" 510" 466" ,672" 597" 721" 639" ,679" ,537" 1

X1 Correlation
Sig. (2-tailed) ,011 ,001 ,000 ,014 ,000 ,001 ,001 ,000 ,004 ,009 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,002
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Variabel Live Streaming (X3)

Correlations
X214 X2.1 X241 X241 X241 X211 X241 X241 X2.1 Total
X211 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X28 X2.9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 X2

X2.1 Pearson 1 ,590" ,442° 110 ,440° ,187 543" ,091 ,110 171 ,195 171 379" ,358 ,442" 489" 171 171 ,637"
Correlation ) N N )
Sig. (2- ,001 ,014 562 ,015 ,323 ,002 ,631 ,562 ,366 ,303 ,366 ,039 ,052 ,014 ,006 ,366 ,366 000
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.2 Pearson ,590" 1,441 277 621" 102 ,218 ,195 ,277 ,000 ,046 ,115 ,351 ,511° 336 ,318 ,115 ,229 ,594"
Correlation ) ) ) )
Sig. (2- ,001 ,015 ,138 ,000 ,591 ,248 ,302 ,138 1,00 ,810 ,547 ,057 ,004 ,069 ,087 ,547 ,223 ,001
tailed) 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.3 Pearson 442" 4417 1 ,171 263 ,437° 158 ,206 ,171 ,318 ,116 ,212 ,385" ,144 ,126 ,021 ,000 ,(212 ,504"
Correlation )
Sig. (2- ,014 015 ,367 ,160 ,016 ,404 275 ,367 ,087 ,541 261 ,036 ,448 ,506 ,912 1,00 ,261 ,004
tailed) 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.4 Pearson 110,277 171 1 ,315 484" 295 ,452° 167 ,310 ,062 ,310 ,326 ,241 ,313 ,431" 465 310 ,591"
Correlation N ) )
Sig. (2- 562,138 ,367 ,090 ,007 ,114 ,012 ,379 ,095 ,745 ,095 ,078 ,200 ,092 ,017 ,010 ,095 ,001
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 3 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.5 Pearson 440" 621" ,263 315 1 ,116 ,248 222 315 ,000 ,052 -130 ,274 ,455 263 ,233 ,130 ,391" ,524"
Correlation :
Sig. (2- ,015 ,000 ,160 ,090 ,541 ,187 ,239 ,090 1,00 ,785 ,493 ,143 011 ,160 ,216 ,493 ,033 ,003
tailed) 0
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.6 Pearson 187 102 437" 484" 116 1 ,332 ,480" ,138 ,429° -013 ,300 ,312 ,075 ,083 ,230 ,686" ,429" 577"
Correlation 3 N ) 3
Sig. (2- ,323 591,016,007 541 ,073 ,007 ,466 ,018 ,946 ,107 ,093 ,694 ,664 ,222 ,000 ,018 ,001
tailed)
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

X2.7 Pearson 643" 218 158 295 248 332 1 ,419° 295 313 ,109 ,313 ,240 274 158 ,373° 313 ,157 ,564°
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X27 Pearson 543 218 158 295 243 332 1 419 285 313 109 313 240 274 158 373 313 157 554

Comelation

Sig. @- 002 243 404 114 187,073 021 114 082 585 092 202 143 404 042 092 408 001

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.8 Pearson 091 195 206 4527 222 4807 41 1 264 BOS -112 047 125 -163 051 056 187 187 351

Comelation }

Sig. 2- B31 302 275 M2 239 007 021 /158 000 556 806 510 388 (787 7T0 322 322 033

tailed)

N 30 30 30 30 30 0 30 30 30 0 30 30 30 30 30 0 30 30 30
X289 Pearson 00 27T 171 167 315 138 285 264 1,000 3717 000 326 241 33 ZTT 155 155 44F

Comelation

Sig. @- 562 138 367 379 090 466 114 159 1,00 043 1,00 078 200 ,092 ,138 413 413 014

tailed) o o

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.1 Pearson A71 000 318 M0 000 429 313 508 000 1 115 308 184 -224 22 000 077 077 38T
o Comelation

Sig. @- 386 1,00 087 095 1,00 .08 082 000 1,00 545 098 330 234 281 1,00 B85 6B6 035

tailed) o 1] 1] o

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.1 Pearson 195 046 116 062 052 -3 109 112 371" 115 1 4817 397 313 433 274 230 000 427
1 Comelation

Sig. 2- 303 810 541 (745 785 946 585 556 043 545 010 030 092 017 142 221 1,00 018

tailed) 0

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.1 Pearson AT 115 212 30 -1300 300 313 047 000 308 4517 1,405 224 423 344 423 182 534
2 Comelation i

Sig. @- 365 547 261 095 483 107 092 806 1,00 ,088 010 026 234 020 063 020 309 002

tailed) 0

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.1 Pearson 379 351 38 36 274 312 240 125 326 184 3897 405 1 4717 488 241 405 405 558
3 Comelation i i i

Sig. @- 038 057 036 078 143 093 202 510 078 330 030 026 009 006 139 025 026 000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.1 Pearson 358 5117 144 241 455 075 274 -163 241 -224 313 224 47T 1 452 5110 338 112 557
4 Comelation 3 i

Sig. 2- 052 004 443 200 011 694 143 383 200 234 092 234 009 012 004 069 556 001

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.1 Pearson 4470 336 126 33 283 083 158 -051 313 212 433 423 486" 452 1,796 212 106 639
=] Comelation | ) |

Sig. @- 014 069 506 092 160 664 404 787 092 261 017 ,020 006 012 000 261 578 000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.1 Pearson 43% 318 021 4317 233 230 373 056 277 000 274 344 241 5117 756 1 458 223 G4¥
L] Comelation i

Sig. @- 008 087 812 M7 215 222 042 770 138 1,00 142 063 199 004 000 011223 000

tailed) 0

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.1 Pearson 471 115 000 485 130 B8S 313 187 155 077 230 423 405 336 2 458 1 533 585
T Comelation ! . : !

Sig. (2- 3858 547 100 M0 483 000 092 322 413 886 221 020 026 0689 281 01 .00z 001

tailed) 0

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
X2.1 Pearson AT 229 212 30 3917 429 157 18T 155 077 000 182 405 112 106 229 538 1 487
& Comelation . .

Sig. @- 365 223 261 095 033 018 408 322 413 686 1,00 ,309 026 556 578 223 ,002 005

tailed) 0

M 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Tota Pearson 637 5047 5047 5917 524 577 584 391 443 387 427 534" 638 557 63Y 543 585 49T 1
X2 Comelation

Sig. @- G000 001 004 001 003 001 001 033 014 035 049 002 000 001 000 000 001 005

tailed)

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30

== Correlation is significant at the 0.01 level 2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level 2-4ailed).
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Keputusan Pembelian (Y)
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2. Uji Reliabilitas

Variabel Affiliate Marketing (X)

Case Processing Summary
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N %
Cases Valid 30 100,0
Excluded?® 0 ,0
Total 30 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
,870 16
Item Statistics
Mean Std. Deviation N
X1.1 4,0667 ,52083 30
X1.2 4,0333 ,41384 30
X1.3 4,1667 ,37905 30
X1.4 4,2000 ,61026 30
X1.5 4,2333 ,50401 30
X1.6 4,1333 ,57135 30
X1.7 4,1333 ,62881 30
X1.8 4,1333 ,62881 30
X1.9 4,2667 ,44978 30
X1.10 4,4333 ,50401 30
X1.11 4,2667 ,58329 30
X1.12 4,2667 ,52083 30
X1.13 4,1333 ,50742 30
X1.14 4,2000 ,55086 30
X1.15 4,2333 ,56832 30
X1.16 4,1333 ,68145 30
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Variabel Live Streaming (X3)

Case Processing Summary
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N %
Cases Valid 30 100,0
Excluded?® 0 ,0
Total 30 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
,860 18
Item Statistics
Mean Std. Deviation N
X2.1 4,0333 ,61495 30
X2.2 4,2000 ,55086 30
X2.3 4,3000 ,59596 30
X2.4 4,2000 ,40684 30
X2.5 4,2000 ,48423 30
X2.6 4,3667 ,49013 30
X2.7 4,1000 ,40258 30
X2.8 4,2667 ,44978 30
X2.9 4,2000 ,40684 30
X2.10 4,3333 ,54667 30
X2.11 4,1000 ,54772 30
X2.12 4,3333 ,54667 30
X2.13 4,1333 ,57135 30
X2.14 4,4000 ,56324 30
X2.15 4,3000 ,59596 30
X2.16 4,2000 ,55086 30
X2.17 4,3333 ,54667 30
X2.18 4,3333 ,54667 30
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Variabel Keputusan Pembelian (Y)

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 30 100,0
Excluded?® 0 ,0
Total 30 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
,832 26
Item Statistics
Mean Std. Deviation N
Y.1 3,8667 ,73030 30
Y.2 4,0667 ,86834 30
Y.3 4,3000 ,74971 30
Y.4 4,2667 ,69149 30
Y.5 4,2333 ,62606 30
Y.6 4,1000 ,48066 30
Y.7 3,9333 ,63968 30
Y.8 4,3333 ,47946 30
Y.9 4,1333 ,68145 30
Y.10 4,3000 ,53498 30
Y. 11 4,3000 ,53498 30
Y.12 4,2667 ,69149 30
Y.13 4,0333 ,49013 30
Y.14 4,2667 ,52083 30
Y.15 4,1667 ,46113 30
Y.16 3,9667 ,85029 30
Y.17 4,1333 ,34575 30
Y.18 4,3000 ,53498 30
Y.19 4,2333 ,62606 30
Y.20 4,5667 ,50401 30
Y.21 4,1000 71197 30
Y.22 4,4000 ,56324 30
Y.23 4,3333 ,54667 30
Y.24 4,5333 ,50742 30
Y.25 4,3667 ,55605 30
Y.26 4,4667 ,68145 30
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3. Uji Asumsi Klasik

Histogram

P-Plot
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Kolmogorov-Smirnov
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized
Residual
N 200
Normal Parameters?° Mean ,0000000
Std. Deviation 4,46027096
Most Extreme Differences Absolute ,054
Positive ,054
Negative -,033
Test Statistic ,054
Asymp. Sig. (2-tailed) ,200¢¢
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
c. Lilliefors Significance Correction.
d. This is a lower bound of the true significance.
4. Uji Linier Berganda
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients =~ Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 44,850 5,599 8,010 ,000
Affiliate Marketing ,209 ,091 ,155 2,293 ,023
Live Streaming ,680 ,084 ,548 8,121 ,000
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
5. Uji Koefisien Determinasi (R?)
Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,6522 426 ,420 4,48285

a. Predictors: (Constant), Live Streaming, Affiliate Marketing
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6. Analisis Data Deskriptif

Descriptive Statistics
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N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Affiliate Marketing 200 51,00 80,00 66,5400 4,36044
Live Streaming 200 65,00 90,00 76,5150 4,73730
Keputusan Pembelian 200 97,00 130,00 110,8050 5,88474
Valid N (listwise) 200
7. Uji Hipotesis
Uji Parsial (Uji t)
Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients = Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 44,850 5,599 8,010 ,000
Affiliate Marketing ,209 ,091 ,155 2,293 ,023
Live Streaming ,680 ,084 ,548 8,121 ,000
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
Uji Simultan (Uji F)
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 2932,486 2 1466,243 72,962 ,000°
Residual 3958,909 197 20,096
Total 6891,395 199

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian

b. Predictors: (Constant), Live Streaming, Affiliate Marketing
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Lampiran 5 Surat Izin Riset
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Lampiran 6 Surat Keterangan Selesai Riset
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