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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan karakteristik konsumen yang 
melakukan pembelian beras porang  dan menganalisis faktor faktor 
mempengaruhi keputusan pembelian beras porang di Brastagi Supermarket Gatot 
Subroto. Pelitian ini dilakukan di Brastagi Supermarket  pada bulan Oktober-
November 2024. Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen yang melakukan 
pembelian beras porang. Metode pengambilan sampel yang digunakan adalah 
metode Accidental sampling Jumlah sampel yang dibutuhkan adalah 40 responden 
Pengumpulan data dilakukan dengan memberikan kusioner. Metode analisis yang 
digunakan adalah regresi linear berganda dengan menggunakan software SPSS 
26. Hasil penelitian menunjukkan bahwa responden pada penelitian ini di 
dominasi oleh perempuan, mayoritas berusia 50-59 tahun, pekerjaan Pegawai 
Negeri/BUMN dengan tingkat pendapatan Rp.3.000.000-Rp.3.900.000. Frekuensi 
pembelian beras porang  2 kali dalam sebulan. Beras porang yang sering dibeli 
adalah Brand Fukumi. Faktor faktor mempengaruhi keputusan pembelian beras 
porang adalah kualitas produk dan lokasi. 

Kata Kunci : Keputusan Pembelian,Beras Porang , kualitas produk , harga 
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1 

I. PENDAHULUAN 

1.1  Latar Belakang 

Indone $sia adalah ne$gara yang me$miliki banyak su$mbe$r daya alam dan 

lahan u$ntu$k pe$rtanian. Indone$sia me$ru$pakan ne$gara agraris ke$re $na lahan pe$rtanian 

cocok u$ntu$k ditanami se $gala je$nis tanaman dan de $ngan du$anya mu$sim hu$jan dan 

ke $marau$ di Indone $sia, tanahnya su$bu$r dan me$mu$ngkinkan mata pe $ncaharian, 

Se $bagai pe$tani bagi masyarakatnya. Hasil pe$rtanian dan pe$rke $bu$nan Indone$sia 

sangat kaya dan diincar de$ngan banyak ne$gara, jadi banyak ne$gara ingin 

me$ngu$asai pe$rdagangan Indone$sia. Nama latin umbi porang adalah 

Amorphophallu$s mu$e $lle$ri. U$mbi porang, Tidak banyak orang di dalam ne$ge $ri 

yang me$nggu$nakannya atau$ me$ngu$bahnya me$njadi makanan, me$skipu$n se $karang 

banyak yang dibu$didayakan. Se$baliknya, saat diolah me$njadi be$ras porang, ia 

me$njadi makanan popu$le$r di Kore $a, Je $pang, dan Cina. Porang te$lah lama 

digu$nakan se$bagai bahan baku$ dalam be$be $rapa se$ktor indu$stri makanan, se $pe$rti 

dalam pe$mbu$atan je$li. Porang dapat diolah me$njadi be$rbagai je$nis makanan, 

se $pe $rti porang me$njadi be$ras porang. 

Tanaman porang (Amorphophallu$s mu$e $lle$ri) adalah salah satu$ tanaman 

hu$tan paling produ$ktif di Indone$sia; pada tahu$n 2018, Me $nu$ru$t Pu$sat Pe $ne $litian 

dan Pe $nge$mbangan Tanaman Pangan (2020), produ$ksi porang me$ningkat dari 

2018 hingga 2020. Produ$ksi porang me$ncapai titik te$rtinggi pada tahu$n 2020 

se $be $sar 32.800 ton, naik 160 pe$rse $n dari produ$ksi 20.451 ton pada tahu$n 

se $be $lu$mnya. Produ$ksi porang te $re$ndah te $rjadi pada tahu$n 2018 se $be $sar 8.754 ton. 

Tabe$l 1 me$nu$nju$kkan lu$as are$al pane$n, produ$ksi, dan produ$ktivitas komoditas 

porang di Indone$sia tahu$n 2018–2020. 
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Tabel 1. Luas Produksi Tanaman Porang 2020 

Tahu$n Lu$as Lahan (Ha) Produ$ksi (Ton ) Produ$ktivitas 
( Ku$/Ha) 

2018 5.750 8.754 15.72 
2019 12.864 20.451 15.89 
2020 17.886 32.860 18.37 

Su$mbe $r : Pu$sat Pe$ne $litian dan Pe$nge $mbangan Tanaman Pangan 2020 

Ke $bu$tu$han dalam dan lu$ar ne $ge$ri akan me $ningkat se$cara signifikan dalam 

be $be$rapa tahu$n me$ndatang. Pe$rmintaan chip porang se$gar dan ke$ring te$ru$s 

me$ningkat. Me$nu$ru$t Hartoyo (2020), pe$lu$ang bisnis porang ju$ga masih sangat 

te$rbu$ka kare$na ke $bu$tu$han e $kspor porang ke $ China, Je$pang, Au$stralia, Sri Lanka, 

Malaysia, dan Kore$a me$ncapai 10.000 ton pe$r tahu$n. Pada tahu$n 2020, ke$bu$tu$han 

dome$stik porang dalam be$ntu$k u$mbi porang se $gar, drie$d chip porang, dan te$pu$ng 

porang me$ncapai 12.384 ton. Kare$na porang be$lu$m dibu$didayakan se$cara inte$nsif 

dan sangat be$rgantu$ng pada pote$nsi alam, lu$as pe$nanaman yang te$rbatas, dan 

ku$rangnya pe$doman bu$didaya yang le$ngkap, ke$bu$tu$han ini tidak dapat dipe$nu$hi. 

Se $lain itu$, tanaman ini re$latif le$bih lama dan tidak banyak masyarakat yang 

me$nge $tahu$inya.  

Kandu$ngan gizinya yang tinggi, porang adalah salah satu$ komoditas 

pe $rtanian yang sangat diminati di pasar e $kspor. Tanaman porang be$rnama latin 

Amorphophallu$s mu$e $lle$ri. Me $ru$pakan je $nis tanaman yang dike$nal se $bagai u$mbi-

u$mbian. Salah satu$ tanaman u$mbi-u$mbian te$rbaik di Indone$sia dise $bu$t ile$s-

ile$s.Tu$mbu$han ini tu$mbu$h de $ngan su$bu$r di mana saja, baik di lingku$ngan tropis 

mau$pu$n su$btropis.Tanaman porang te$lah lama digu$nakan se $bagai makanan dan 

die$kspor se $bagai bahan baku$ indu$stri.(yasin, e $t, al. 2021)  

Tabel 2  Volume dan Nilai Ekspor Porang melalui BBKP Belawan Tahun 

2020-2019 
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Tahu$n Bu$lan Fre $k Vol(kg) Nilai Barang Ne $gara Tu$ju$an 
(E $kspor) 

2019 Oktobe $r 1 10.000.00 93.000.000,00  China 
  De $se $mbe$r 1 16.800.00 590.865.532,00  Vie $tnam 
     26.800,00 683.865.532,00   

2020 Janu$ari 0 0 0   
  Fe $bru$ari  0 0 0   

  Mare $t 5 106.238,00 1.100.785.881,00 
 China, 
Vie $tnam 

  April 7 150.950,00 3.275.619.468,00 
 China, 
Vie $tnam 

  Me $i 7 127.190,00 1.406.144.200,00 
 China, 
Vie $tnam 

  Ju$ni 3 50.350,00 1.211.896.313,00 
 China, 
Vie $tnam 

  Ju$li 5 98.400,00 1.455.422.368,00 
 China, 
Vie $tnam 

  Agu$stu$s 4 94.500,00 1.450.468.125,00   Vie $tnam 
  Se $pte$mbe $r 2 52.020.00 699.009.970,00  China,Vie$tnam 

  Oktobe $r 6 164.200,00 3.433.395.110,00 
 China, 
Vie $tnam 

  Nope $mbe$r 8 216.600,00 4.446.434.702,00  Vie $tnam 

  De $se $mbe$r 3 84,000,00 1.221.500.000,00 
 China , 
Vie $tnam 

  Total 50,00 1.144.448,00 19.700.676.137,00   
         

2021 Janu$ari 1 18.150,00 584.638.725,00  Vie $tnam 
  Fe $bru$ari 0 0 0   
  Mare $t 3 56.993,00 1.700.474.750,00  Thailand 
  April 2 43.500,00 1.411.039.200,00  Thailand 
  Me $i 0 0 0   
  Ju$ni 0 0 0   
  Total 6,00 118.634,00 3.696.152.675,00   
Su$mbe $r  : Data Prime$r dari IQ Fast 2022        

E $kspor porang dari Su$mate$ra U$tara ke$ be $be$rapa ne$gara tu$ju$an, te$rmasu$k 

China, Thailand, dan Vie$tnam, se $lama 2020 te $rcatat se$be $sar 861 ton de $ngan nilai 

e $konomi me$ncapai Rp19,1 miliar dan die$kspor (Tabe$l 1.2). Se$lama tahu$n 2019–

2020, e $kspor porang te$rtinggi te$rcatat se $be$sar 1.144 ton de $ngan nilai barang 

se $be $sar Rp 19,7 miliar. 

Tanaman porang ju$ga dapat digu$nakan dalam bidang ke$se$hatan se$bagai 

obat dan makanan Su$tringsih dan Ariani (2017). Masyarakat pada u$mu$mnya 
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me$nge $nal porang se$bagai tanaman yang  me $miliki banyak  manfaat akan te$tapi 

tidak  me$nge $tahu$i se $cara  je$las kandu$ngan  yang  me$njadikan tanaman porang 

te$rse $bu$t be $rmanfaat. 

E $mpat produ$k olahan porang yang su$dah diprose$s se $cara kome$rsil 

te$rmasu$k:  

1. Te$pu$ng porang Me $mbu$at te$pu$ng dari u$mbi-u$mbian lain, se$pe $rti te$pu$ng 

tapioka, sangat mu$dah. Saat me$ngolahnya, be$rhati-hatilah agar u$nsu$r 

oksalat yang dapat me$nye$babkan iritasi tidak hilang. 

2. Mie $ Porang adalah produ$k mie$ yang popu$le$r di Je$pang yang be$rasal dari 

pe $ngolahan porang. Mie$ porang biasanya digu$nakan se$bagai pe$ngganti 

nasi kare$na me$miliki kadar kole$ste $rol yang re $ndah dan tinggi se$rat. 

Te$kstu$r dan ke $ke $nyalan mie$ porang le$bih baik daripada mie$ yang te $rbu$at 

dari te$pu$ng gandu$m. 

3. be $ras porang yang dibu$at dari olahan porang yang diu$bah me$njadi nasi 

adalah hampir ide$ntik. Kare$na kandu$ngan glu$te$nnya yang le$bih re$ndah, 

nasi porang ide$al u$ntu$k dimakan ole$h pe $nde $rita obe$sitas mau$pu$n me $micu$ 

diabe$te$s.  

4. Bakso Porang: Se$pe $rti bakso biasa, bakso porang dapat dibu$at de$ngan 

te$pu$ng porang dan daging. Brahmabodo, 2021). 

        

 

       Tingginya konsu$msi nasi di Indone$sia dise $babkan ole$h bu$daya makan dimana 

masyarakat me$rasa be$lu$m makan jika be $lu$m makan nasi, padahal ke$bu$tu$han 

karbohidratnya te$rcu$ku$pi dari makanan lain (Yu$su$f e $t al., 2018).         
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Pangan fu$ngsional adalah makanan yang me$miliki manfaat fisiologis bagi tu$bu$h. 

Produ$k makanan fu$ngsional dapat me$ningkatkan me$tabolisme$ tu$bu$h, 

me$nstabilkan pe$nampilan fisik, dan dapat me$ngu$rangi risiko kanke$r, obe$sitas, dan 

pe $nyakit jantu$ng (Divayana, e$t,al 2022).  

       Be $ras porang, yang be $rasal dari bahan pangan lokal yang dapat 

dike$mbangkan di Indone$sia, adalah salah satu$ produ$k pangan yang me $miliki 

manfaat ke$se $hatan bagi tu$bu$h dan be$rasal dari su$mbe$r pangan lokal. Pe$ne $litian di 

Je $pang te$ntang kandu$ngan gizi be$rasporang me$nu$nju$kkan bahwa be$ras porang 

me$miliki kalori yang sangat re$ndah dan kandu$ngan air yang tinggi, yang 

me$mbu$atnya ide$al u$ntu$k pe $nde $rita obe$sitas dan orang yang me$laku$kan program 

die$t kare$na dapat me$ne$kan rasa lapar kare $na me$nghasilkan pe$rasaan ke$nyang di 

pe $ru$t de$ngan me$mbe$ntu$k laru$tan ke$ntal (se$rat polisakarida). (Nu$rdini dan 

Su$hardini,2021) 

       Masyarakat le$bih banyak me$ngonsu$msi be $ras pu$tih u$ntu$k makan se $hari-hari. 

Padahal, ada be$gitu$ banyak je $nis be $ras de $ngan warna, rasa, dan kandu$ngan gizi 

yang be$rbe$da, misalnya be$ras porang dan be$ras me$rah. Be$ras porang dan be$ras 

me$rah dianggap le$bih me$nye $hatkan dan baik u$ntu$k me $mbantu$ me $nu$ru$nkan be $rat 

badan (Octavia, 2022). Be$riku$t ini tabe$l pe $rbandingan kandu$ngan gizi pada be$ras 

me$rah dan be$ras porang pada Tabe$l 3. 

 

 

Tabel 3 Perbandingan kandungan gizi beras putih, beras merah, dan 

beras porang dalam 100 gram takaran saji. 

Nilai Gizi /100 
gram Be $ras Pu$tih Be $ras  Me $rah Be $ras Porang 

E $ne$rgi (kkal) 357 352 37-40 
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Le$mak (gram) 77,5 76,2 0,1 
Karbohidrat (gram) 28 23 18 
Prote $in (gram) 8,4 7,3 0,1 
Se $rat Pangan 
(gram) 0,4 1,6 11 

Su$mbe $r: HMIG U$ndip (2020). 

Pe $rbandingan de$ngan be $ras pu$tih dan be $ras me $rah, be$ras porang me $miliki 

se $rat pangan yang le$bih tinggi, me$nu$ru$t Tabe$l 1.1 Se $rat pangan be$rkontribu$si pada 

pe $nge$ndalian glu$kosa dan lipid darah se $rta me$nce$gah konstipasi, me$nu$ru$t 

be $be$rapa pe$ne $litian (Rantika & Ru$sdiana, 2018). Be $ras porang tidak hanya be$bas 

karbohidrat dan kalori, te$tapi ju$ga re$ndah le$mak, yang me$mbu$atnya sangat baik 

u$ntu$k dikomsu$msi (Rahma, 2021). 

Kandu$ngan be $ras porang le$bih lama dice$rna dan bisa me$ngu$rangi 

pe $ningkatan kadar gu$la darah (glu$kosa) yang te$rjadi se$te$lah makan. De$ngan 

me$ngonsu$msi, be $ras porang ju$ga dapat me$ngu$rangi hasrat konsu$msi makanan 

yang me$micu$ naiknya glu$kosa. Be $ras porang ju$ga dapat me$mbantu$ me$nu$ru$nkan 

kadar kole$ste $rol (Shah e $t al, 2015). Be $rdasarkan rise$t di Ame $rican Jou$rnal of 

Clinical Nu$trition, konsu$msi 3 gram se $rat porang dapat me$nu$ru$nkan kadar 

kole$ste $rol jahat (LDL) hingga 10 pe$rse $n (Ho e $t al., 2017). 

Banyaknya manfaat be$ras porang me$nye $babkan tingginya harga be$ras 

te$rse $bu$t dibanding de$ngan harga be $ras biasa, hal ini kare$na pabrik pe $ngolahan dan 

e $ksportir glu$komanan masih te$rbatas. Harga be$ras porang me$mang jau$h le$bih 

mahal. Ke$masan 1 kg be $ras diju$al de $ngan re $ntang harga Rp200.000-Rp 220.000, 

u$ntu$k harga ke$masan 250 gram be$rada pada harga Rp60.000-70.000  dan  Harga 

be $ras porang yang re$latif mahal me$nye $babkan konsu$me $n yang me$ngonsu$msi 

be $ras porang  pu$n be $rasal dari kalangan me $ne$ngah dan kalangan atas. 
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    Su$mbe $r: Brastagi Su$pe$rmarke$t, Gatot Su$broto 

Gambar 1. Gambar Produk Beras Porang 

         Be $ras porang bisa dikatakan te$rbatas kare $na hanya te$rse $dia di swalayan dan 

su$pe $rmarke$t be$sar. Kare$na itu$, be$ras porang me$miliki pasar yang u$nik. 

Pe $rmintaan be$ras porang tidak te$rle$pas dari pe$ran konsu$me$n dalam me$nilai dan 

me$ngide $ntifikasi produ$k te$rse $bu$t saat me$re $ka me$mbu$at ke$pu$tu$san u$ntu$k 

me$mbe $linya. Salah satu$ produ$k pangan yang be $rmanfaat bagi ke$se $hatan tu$bu$h dan 

be $rasal dari lokal bahan pangan me$mpu$nyai pote$nsi u$ntu$k dike $mbangkan di 

Indone $sia khu$su$snya be $ras porang. Kare$na ke$u$nggu$lan be$ras porang, harga be$ras 

ini te$rgolong tinggi dibandingkan harga be $ras biasa kare$na te$rbatasnya pabrik 

pe $ngolahan dan e$kspor glu$komanan. Mahalnya harga be$ras porang dibandingkan 
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be $ras pu$tih biasa me$mbu$at konsu$me$n yang me$ngonsu$msi be$ras porang ju$ga 

be $rasal dari kalangan me$ne $ngah ke$ atas.  

Be $rdasarkan u$raian latar be$lakang , maka pe $ne$liti te$rtarik u$ntu$k  me$ne $liti 

de $ngan ju$du$l “Faktor- Faktor Mempengaruhi Keputusan Pembelian Beras  Porang 

(Amorphophallu$s mu$e $lle$ri)  

(Stu$di Kasu$s : Brastagi Su$pe $rmarke$t, Gatot Su$broto)” 

1.2.  Rumusan Masalah 

Be $rdasarkan pe$rmasalahan te$rse $bu$t maka dapat diru$mu$skan masalah 

se $bagai be$riku$t: 

1. Bagaimana karakte$ristik konsu$me$n be $ras porang? 

2. Apa saja faktor-faktor mempengaruhi ke $pu$tu$san  konsu$me $n pe $mbe $lian 

be $ras porang? 

1.3  Tujuan Penelitian 

Adapu$n tu$ju$an dari pe$ne$litian ini adalah  

1. Me $nganalisis karakte$ristik konsu$me$n dalam pe$mbe $lian be$ras porang. 

2. Me $nganalisis faktor-faktor yang dapat me$mpe $ngaru$hi pe $ngambilan 

ke $pu$tu$san konsu$me $n dalam pe$mbe$lian be$ras porang. 

 

1.4 Hipotesis Penelitian  

U$ntu$k me$nganalisis faktor faktor yang me$mpe$ngaru$hi ke$pu$tu$san pe$mbe $lian 

konsu$me $n be$ras porang.  

1.5  Manfaat Penelitian 

Be $rdasarkan tu$ju$an pe$ne $litian yang te$lah di u$raikan te$rse $bu$t, maka 

manfaat pe$ne$litian ini diru$mu$skan se $bagai be $riku$t : 
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1. Pe $ne $litian ini diharapkan dapat me$mbe $rikan manfaat tidak hanya ke$pada 

pe $tani tapi ju$ga ke $pada orang banyak. 

2. Bagi pe$me$rintah dan instansi te$rkait, dapat le$bih me$nge$du$kasikan ke$pada 

masyarakat te$rkait pe$nce$gahan obe$sitas, dan be$rle$bihan me$ngomsu$msi 

nasi pu$tih, se$rta me$ngarahkan masyarakat u$ntu$k se $lalu$ hidu$p se $hat. 

3. Bagi pe$ne $liti se$lanju$tnya, dapat dijadikan se $bagai su$mbe $r re$fe $re $nsi dan 

informasi dalam me$laku$kan pe$ne $litian dan pe $nge$mbangan le$bih lanju$t. 

4. Bagi produ$se $n, pe $ne$litian ini diharapkan dapat digu$nakan se $bagai bahan 

masu$kan dan pe$rtimbangan u$ntu$k me$nge $tahu$i ke $bu$tu$han dan ke $inginan 

konsu$me $nnya. 

5. Bagi Konsu$me$n, me $njadi su$mbe$r informasi u$ntu$k me$nambah wawasan 

dan pe$nge $tahu$an se $rta manfaat me$nge$nai be $ras . 

 

1.6  Kerangka Pemikiran 

       Be $ras porang memiliki kandungan 40 kkal kalori, 1 gram prote$in, 1,5 gram 

le$mak, 6 gram karbohidrat, dan 4 gram se $rat. Se$lain itu$, be $ras porang  me$miliki 

tingkat glu$komanan yang tinggi. Se$rat pangan yang laru$t dalam air dise$bu$t 

glu$komanan (Octavia, 2022). Manfaatnya adalah me$nce$gah ganggu$an 

me$tabolisme$, yang me$lindu$ngi tu$bu$h dari pe$nyakit (Harmayani, e$t al. 2014) dan 

(Nu$rdini dan Su$harini, 2021). Be$ras porang me$miliki glu$komanan yang me$mbu$at 

pe $ru$t ke$nyang, me $mpe$rlancar pe$nce$rnaan, Se $hingga sangat be$rmanfaat bagi 

pe $nde$rita obe$sitas. 

        Dari be$be $rapa ke$u$nggu$lan, tingginya ku$alitas be$ras porang me$mbu$at 

tingginya harga be$ras te$rse $bu$t dibanding de $ngan harga be$ras biasa, hal ini kare$na 
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pabrik yang me$ngolah be$ras porang  masih se $dikit. Harga be$ras porang  dalam 

ke $masan 1 kg se$be $sar Rp 200.000,00-Rp220.000,00. Harga be$ras yang mahal 

te$rse $bu$t me$nye $babkan konsu$me$n yang me$ngonsu$msi be $ras porang be$rasal dari 

kalangan me$ne $ngah dan kalangan atas. Pe $nju$alan be$ras porang masih dikatakan 

te$rbatas kare$na hanya te$rse $dia di te$mpat-te$mpat te$rte $ntu$ se $pe $rti di pasar-pasar 

mode$rn . Hal ini yang me$mbu$at be$ras porang me$mpu$nyai se$gme$n pasar se $ndiri. 

Pe $rmintaan te$rhadap be$ras porang tidak te$rle $pas dari pe$ranan konsu$me $n dalam 

me$nilai dan me$ngide $ntifikasi produ$k te $rse$bu$t se $hingga nantinya akan 

me$mu$tu$skan me$laku$kan ke$pu$tu$san pe $mbe$lian atau$ tidak. 

        U$ntu$k me$nge $tahu$i karakte$ristik konsu$me$n dan ke$pu$tu$san konsu$me$n be $ras 

porang, kajian pe$rilaku$ konsu$me $n yang pe $rlu$ dike $tahu$i ole $h pe $laku$ u$saha be $ras 

porang adalah prose$s pe $ngambilan ke$pu$tu$san dan faktor-faktor yang 

me$me $ngaru$hi pe $mbe$lian be$ras porang. Prose $s pe $ngambilan ke$pu$tu$san konsu$me$n 

dalam me$mbe$li be $ras porang diawali pada tahap pe$nge $nalan ke$bu$tu$han akan be$ras 

porang . Se $te$lah konsu$me$n me$nyadari ke$bu$tu$hannya akan be$ras porang, 

konsu$me $n akan me$ncari informasi te$ntang be $ras porang baik dari harga, ku$alitas 

produ$k, dan manfaat. Se$lanju$tnya informasi yang su$dah didapat die$valu$asi 

ke $mbali be$rdasarkan ke$inginan konsu$me$n dan pe $rtimbangan pe$mbe$lian. 

Konsu$me $n yang te$lah me$ne $mu$kan produ$k yang se$su$ai de$ngan ke$inginannya, akan 

me$laku$kan pe$mbe $lian, dan akhirnya me $laku$kan e$valu$asi produ$k yang dibe$li 

apakah su$dah me $mbe$rikan ke$pu$asan se $rta apakah akan me$laku$kan pe$mbe $lian 

ke $mbali. 
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Gambar 2. Kerangka Pemikiran 

Ke$te$rangan : 

 : Me$nyatakan Hu$bu$ngan 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Karakteristik Konsumen: 

1. Umur 
2. Jenis Kelamin 
3. Pekerjaan 
4. Pendapatan 

Variabel Independen : 

1. Harga (X1) 
2. Kualitas Produk (X2) 
3. Manfaat Kesehatan 

(X3) 
4. Lokasi (X4) 

Variabel Dependent : 

Keputusan Pembelian 
Beras Porang (Y) 
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II.TINJAUAN PUSTAKA 

 

2.1 Keputusan Pembelian 

Me $nu$ru$t Kotle$r dan Armstrong (2016) me$nde $finisikan bahwa ke$pu$tu$san 

pe $mbe$lian me$ru$pakan bagian dari pe$rilaku$ konsu$me$n. Pe $rilaku$ konsu$me $n yaitu$ 

stu$di te$ntang bagaimana individu$, ke $lompok, dan organisasi me$milih, me$mbe$li, 

me$nggu$nakan, dan bagaimana barang, jasa, ide$ atau$ pe$ngalaman u$ntu$k 

me$mu$askan ke$bu$tu$han dan ke$inginan me$re $ka. Me$nu$ru$t Schiffman Kanu$k (2004), 

ke $pu$tu$san pe $mbe$lian adalah pe$milihan dari du$a atau$ le$bih alte$rnatif pilihan 

ke $pu$tu$san pe $mbe $lian, yang artinya se$se $orang dapat me$mbu$at ke $pu$tu$san yang 

dimana haru$s te $rse $dia be$be$rapa alte$rnatif pilihan. Marliu$s (2017) me$nyatakan 

bahwa ke$pu$tu$san pe $mbe$lian te$rjadi kare$na adanya ke$te $rtarikan konsu$me$n 

te$rhadap su$atu$ produ$k se$hingga timbu$l rasa ingin me$miliki dan me$mbe$linya. 

Se $dangkan me$nu$ru$t Kotle$r (2005), me $nyatakan bahwa ke$pu$tu$san pe $mbe$lian 

me$ru$pakan su$atu$ prose $s pe$nye $le$saian masalah yang te$rdiri dari pe$ncarian 

informasi, me$nganalisa ke$bu$tu$han dan ke $inginan, pe$nilaian su$mbe $rsu$mbe$r se $le $ksi 

te$rhadap alte$rnatif pe$mbe$lian, ke$pu$tu$san pe$mbe$lian dan pe$rilaku$ se$te$lah 

ke $pu$tu$san pe$mbe $lian. Jadi ke$pu$tu$san pe$mbe $lian adalah su$atu$ prose$s pe $ngambilan 

ke $pu$tu$san akan pe$mbe $lian yang me$ncaku$p apa yang akan dibe$li atau$ tidak 

me$laku$an pe$mbe$lian te$rhadap su$atu$ produ$k.  

Pe $ngambilan ke$pu$tu$san adalah su$atu$ ke$giatan individu$ yang se$cara 

langsu$ng te$rlibat dalam me$ndapatkan dan me$mpe $rgu$nakan barang yang 

ditawarkan. Be$rdasarkan tingkat ke$te$rlibatan pe$mbe$lian, prose$s pe $mbe$lian ole$h 

konsu$me $n akhir dapat dike$lompokkan me $njadi tiga macam, yaitu$ nominal 

(habitu$al) de$cision making, limite$d de $cision making, dan e$xte$nde $d de$cision 
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making (Tjiptono, 2015), yaitu$: 1. Nominal (habitu$al) making de$cision, 

me$ru$pakan prose$s ke $pu$tu$san pe$mbe $lian yang se$de $rhana yang dimana konsu$me$n 

me$ngide $ntifikasi masalahnya ke$mu$dian konsu$me$n langsu$ng me$ngambil 

ke $pu$tu$san u$ntu$k me$mbe $li me$re $k favorite$ atau$ ke $ge$marannya tanpa adanya 

e $valu$asi alte$rnative$. 2. Limite $d de $cision making, be$rlangsu$ng manakala konsu$me$n 

me$ngide $ntifikasi masalah atau$ ke$bu$tu$hannya, ke$mu$dian me$nge$valu$asi be$be$rapa 

alte$rnative$ produ$k atau$ me $re$k be $rdasarkan pe$nge $tahu$annya tanpa me$ncari 

informasi baru$. Hal ini biasanya dilaku$kan u$ntu$k pe $mbe$lian yang be$ru$lang atau$ 

kare$na ke$biasaan. 3. E$xte$nde$d de $cision making, me$ru$pakan je$nis pe $ngambilan 

ke $pu$tu$san paling le$ngkap mu$lai dari ide $ntifikasi masalah hingga tahap pasca 

pe $mbe$lian.  

2.1.1 Tahapan Proses Keputusan Pembelian  

Me $nu$ru$t Kotle$r (2002) prose $s ke $pu$tu$san pe $mbe$lian dimu$lai jau$h se $be $lu$m 

tindakan pe$mbe $lian dan be$rlanju$t lama hingga se $su$dahnya. Tahapan tahapan ini 

dapat dilihat pada gambar be$riku$t ini:  

 

 

 

Gambar 3. Proses Keputusan Pembelian 

 

1. Pe $nge $nalan masalah (proble$m re $cognition), me$ru$pakan prose$s pe $mbe $lian 

yang diawali de$ngan adanya ke$bu$tu$han atau$ masalah konsu$me$n. Konsu$me $n 

me$mpre $se $psikan antara ke$adaan yang diinginkan de$gan situ$asi yang se $dang 

be $rlangsu$ng gu$na me$mbangkitkan prose$s ke $pu$tu$san.  

Pengenalan 
Masalah 

Pencarian 
Informasi 

Evaluasi 
Alternatif 

Keputusan 
Pembelian 

Tingkah Laku 
Pasca 

Pembelian 
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2. Pe $ncarian Informasi (Information se$arch), se $te$lah konsu$me$n me$nge $tahu$i 

ke $bu$tu$hannya, se$lanju$tnya konsu$me$n akan me$ncari informasi baik yang 

disimpan dalam ingatan mau$pu$n dari lingku$ngan se $kitar. Su$mbe$r-su$mbe $r 

informasi konsu$me$n te $rdiri dari: a. Su$mbe $r pribadi, yaitu$ ke $lu$arga, te$man, 

te$tangga, ke$nalan. b. Su$mbe$r niaga/kome $rsial, yaitu$ iklan, te$naga pe$nju$al, 

ke $masan. c. Su$mbe$r u$mu$m, yaitu$ me$dia massa, dan organisasi konsu$me$n.  

3. E $valu$asi alte$rnatif (validation of alte$rnative$), se $te$lah me$ncari informasi 

konsu$me $n akan me$nge $valu$asi be $rbagai alte$rnatif pilihan dalam me$me$nu$hi 

ke $bu$tu$han te$rse $bu$t. Ada 5 (lima) konse$p dasar yang dapat digu$nakan yaitu$:  

a. Sifat-sifat produ$k, yaitu$ yang me$njadi ciri-ciri khu$su$s produ$k te $rse $bu$t.  

b. Pe $masar he$ndaknya le$bih me$mpe $rhatikan pe $ntingnya cirri-ciri produ$k.  

c. Ke $pe $rcayaan konsu$me $n te$rhadap ciri me$re $k yang me$nonjol.  

d. Fu$ngsi ke $manfaatan, yaitu$ bagaimana konsu$me $n me$ngharapkan ke$pu$asan 

yang dipe$role$h de $ngan tingkat alte$rnative$ yang be$rbe $da-be$da se $tiap hari.  

e. Bagaimana prose$du$r pe $nilaian yang dilaku$kan konsu$me$n dari se$kian 

banyak ciri-ciri barang.  

4. Ke $pu$tu$san pe$mbe$lian (pu$rchase $ de $cision), konsu$me $n yang te$lah me$laku$kan 

pe $milihan dari be$rbagai alte$rnatif biasanya me$mbe$li produ$k yang paling 

disu$kai, se$hingga me$mbu$at su$atu$ ke$pu$tu$san u$ntu$k me$mbe$li. Ada 3 (tiga) 

faktor yang me$mpe$ngaru$hi ke$pu$tu$san me$mbe$li, yaitu$: 

a. Sikap orang lain, yaitu$ te $tangga, te$man, orang ke$pe $rcayaan, ke$lu$arga.  

b. Situ$asi tak te$rdu$ga, yaitu$ harga, pe $ndapatan ke$lu$arga, manfaat yang 

diharapkan.  
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c. Faktor yang dapat didu$ga, yaitu$ faktor situ$asional yang dapat diantisipasi 

ole$h konsu$me $n. 

5. Pe $rilaku$ pasca pe$mbe$lian (post pu$rchase $ be $havior), pu$as tidaknya konsu$me$n 

te$rhadap su$atu$ produ$k akan be$rpe $ngaru$h te$rhadap pe$rilaku$ pe $mbe$lian 

se $lanju$tnya. Ke$tika konsu$me$n pu$as ke $mu$ngkinan be$sar akan me$laku$kan 

pe $mbe$lian u$lang be$gitu$ ju$ga se $baliknya. Ke$tidakpu$asan konsu$me$n dapat 

te$rjadi ke$tika harapan konsu$me$n tidak te$rpe $nu$hi. Konsu$me $n yang tidak pu$as 

akan me$nghe$ntikan pe$mbe$lian dan ke$mu$ngkinan akan me$nye$barkan be$rita 

bu$ru$k te$rse $bu$t ke$pada te$man-te$man me$re $ka. Ole$h kare$na itu$ pe $ru$sahaan 

be $ru$saha agar ke$pu$asan konsu$me$n te $rcapai dalam prose$s pe $mbe $lian.  

Me $nu$ru$t Kotle$r dan Armstrong (2008) dalam (Pradana, 2017), indikator 

ke $pu$tu$san pe $mbe$lian adalah se$bgai be$riku$t:  

a. Ke $mantapan me$mbe$li se $te$lah me$nge$tahu$i informasi produ$k.  

b. Me $mu$tu$skan me $mbe$li kare$na me$re $k yang paling disu$kai.  

c. Me $mbe$li kare$na se $su$ai de$ngan ke $inginan dan ke$bu$tu$han.  

d. Me $mbe$li kare$na me$ndapat re$kome $ndasi dari orang lain. 

 

2.2  Tanaman Porang (Amorphophallus muelleri)  

Me $nu$ru$t Su$marwoto (2005), tu$mbu$han porang (Amorphophallu$s mu$e $lle $ri) 

adalah sinonim dari Amorphophallu$s mu$e $lle$ri Blu$me $ dan Amorphophallu$s blu$me$i 

Scott. Porang dibe$ri nama lokal be$rdasarkan dae$rah asalnya, se$pe $rti acu$ng atau$ 

acoan oray (Su$nda) atau$ kajrong (Nganju$k). 

Amorphophallu$s spp. pe $rtama kali dite$mu$kan di lingku$ngan tropis dari  

Se $te$lah me$ncapai pu$lau$-pu$lau$ Pasifik, Afrika me$nye$bar ke $ wilayah lain be$rsu$hu$ 
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se $banding de$ngan Cina dan Je$pang. A. onchophyllu$s pe $rtama kali dite$mu$kan di 

Ke $pu$lau$an Andaman (India), te$tapi ke$mu$dian me$nye $bar ke $ arah timu$r, le $wat 

Myanmar, Thailand, dan Indone$sia. Janse $n dan re $kannya, 1996, diku$tip ole$h 

Su$marwoto, 2005). 

 
 

Gambar 4.   Tumbuhan Porang (Amorhophallus oncophyllus Prain) 

Sumber : Pusat Penelitian dan Pengembangan Porang Indonesia,2013 

       Tu$mbu$han porang me $miliki batang te $gak, lu$nak, halu$s, dan be $rcak pu$tih di 

bagian te$pinya. Batang tu$nggal, ju$ga dike $nal se$bagai batang se$mu$, me$me$cah 

me$njadi tiga batang se$ku$nde $r dan ke $mu$dian me$mbe$ntu$k tangkai dau$n. 

Pe $rke $mbangannya morfologis te$rdiri dari satu$ dau$n me$njari yang ditopang ole$h 

satu$ tangkai dau$n bu$lat. Se$iring de $ngan mu$sim tu$mbu$h, be $be$rapa u$mbi batang 

akan ke$lu$ar dari tangkai dau$n (Su$marwoto, 2005).   

       Dau$n-dau$n ini me$miliki he$laian yang panjangnya antara 60 dan 200 

se $ntime$te$r, de $ngan tu$lang-tu$lang ke $cil yang dapat dilihat pada pe$rmu$kaan bawah 

dau$n (Ganjari, 2014). Tangkainya panjangnya antara 40 dan 180 se $ntime$te$r, dan 

dau$n-dau$n yang le$bih tu$a be$rada di antara tiga se$gme$n tangkai pada pu$cu$knya.  
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2.3  Manfaat Porang 

U$ntu$k se $se $orang de$ngan pe$nde $rita te$kanan darah tinggi, kole$ste $rol dan 

obe $sitas, porang tinggi se$rat dan be$bas le$mak dapat digu$nakan pada pe$nyakit ini. 

Porang me$miliki potasiu$m, magne$siu$m, fosfor, dan se$ju$mlah ke$cil. (Pu$rwanto, 

2014). 

 

(Su$mbe $r: Pu$sat Pe$ne $litian dan Pe$nge $mbangan Porang Indone$sia, 2013) 

Gambar 5. Manfaat Porang 

 
        Dalam pe$rnyataan Kompas bahwa porang me$mpu$nyai harga yang tinggi 

kare$na u$mbi ini me$ngandu$ng glu$komanan yang me$ru$pakan se$nyawa polisakarida 

laru$t dalam air yang me$ngandu$ng se $rat makanan dan dapat dijadikan pe$nge $ntal 

alami. Porang ju$ga dapat diolah me$njadi bahan pe$mbu$at le$m, kapsu$l, pe$ngikat 

formu$lasi table$t, campu$ran dalam pe$mbu$atan ke$rtas, pe$ngganti ge$l, silikon, hingga 

isolator listrik. (Kompas, 2021 ). 

2.4  Beras Porang (Amorphophallus muelleri) 

        Be$ras Porang adalah salah satu$ su$mbe$r pangan fu$ngsional yang 

be $rasal dari u$mbi porang atau$ ile $s-ile$s (konnyaku$). Kandu$ngan u$tama dari u$mbi 
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porang adalah glu$komanan yaitu$ se$be $sar 55%. Glu$komanan adalah polisakarida 

yang dapat laru$t dalam air. Se$lain glu$komanan, u$mbi ile$s-ile$s me $ngandu$ng 5-10% 

prote$in dan 16 asam amino, 7 asam amino di antaranya me$ru$pakan asam amino 

e $se $nsial (Su$priati, 2016). Be$ras porang me$miliki kalori dan karbohidrat yang 

re $ndah. Dalam 112 gram atau$ se $te$ngah cu$p be $ras porang, te$rkandu$ng 3 gram 

karbohidrat. Se$me $ntara, kalori be$ras porang hanya se$kitar 10 kalori. Me$skipu$n 

me$ngandu$ng kalori dan karbohidrat yang sangat re$ndah, be$ras porang me $miliki 

kandu$ngan se$rat yang tinggi se$hingga te $tap me$mbe$rikan e$fe$k ke $nyang se$te$lah 

dikonsu$msi (Octavia, 2022).  

Be $ras porang  me$miliki banyak manfaat yaitu$ dapat me$nu$ru$nkan be$rat 

badan kare$na dapat me$ningkatkan pe$rasaan ke$nyang. Be$ras porang dapat 

me$mbantu$ u$ntu$k me$nu$ru$nkan kole$ste $rol mau$pu$n u$ntu$k pe $nde$rita obe$sitas. Be$ras 

porang yang te$lah diolah me$njadi nasi dapat me$nu$nda pe$ngosongan pe $ru$t yang 

dapat me$nce$gah lonjakan gu$la darah se $te $lah makan (Rahmawati, 2022). 

Banyaknya manfaat be$ras porang me $nye $babkan tingginya harga be$ras te $rse $bu$t 

dibanding de$ngan harga be$ras biasa, hal ini kare$na pabrik pe$ngolahan dan 

e $ksportir glu$komanan masih te$rbatas. Harga be$ras porang me$mang jau$h le$bih 

mahal. Ke$masan 1 kg be $ras diju$al de $ngan re $ntang harga Rp200.000-Rp 220.000, 

u$ntu$k harga ke$masan 250 gram be$rada pada harga Rp60.000-70.000  dan  Harga 

be $ras porang yang re$latif mahal me$nye $babkan konsu$me $n yang me$ngonsu$msi 

be $ras porang  pu$n be $rasal dari kalangan me $ne$ngah dan kalangan atas. 

2.5  Perilaku Konsumen 

Dalam pe$ratu$ran pe $ru$ndang-u$ndangan Indone $sia, yaitu$ pada U$ndang 

U$ndang Nomor 8 Tahu$n 1999 te $ntang Pe $rlindu$ngan Konsu$me $n (U$U$PK), 
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me$nde $finisikan konsu$me $n adalah se$tiap orang pe$makai barang dan/atau$ jasa yang 

te$rse $dia dalam masyarakat, baik bagi ke$pe $ntingan diri se$ndiri, ke$lu$arga, orang 

lain, mau$pu$n makhlu$k hidu$p lain dan tidak u$ntu$k dipe $rdagangkan. Be$rdasarkan 

Pasal 1 ayat (2) U$U$PK te $rse $bu$t me$nje$laskan bahwa konsu$me $n yang dimaksu$d 

adalah konsu$me$n akhir. Konsu$me$n akhir adalah konsu$me$n yang me$mpe$role$h 

barang atau$ jasa bu$kan u$ntu$k diju$al ke$mbali, me$lainkan u$ntu$k digu$nakan, baik 

bagi ke$pe$ntingan dirinya se$ndiri, ke$lu$arga, orang lain dan makhlu$k hidu$p lain 

(Su$ryani, 2003). 

Faktor-faktor yang me$me $ngaru$hi ke $pu$tu$san pe $mbe$lian Me $nu$ru$t 

Armstrong, Adam, De$nize$ dan Kotle$r (2014), me$mahami konsu$me $n sasaran dan 

tipe$ dari prose$s ke $pu$tu$san yang akan me$re $ka lalu$i me$ru$pakan tu$gas pe$nting bagi 

se $orang pe$masar. Disamping itu$, pe$masar ju$ga pe$rlu$ me$nge $nal pe$laku$pe $laku$ yang 

dapat me$me$ngaru$hi ke$pu$tu$san pe $mbe$lian, me $mahami tingkah pe$mbe $li pada se$tiap 

tahap pe$mbe$lian dan faktor-faktor yang me$me $ngaru$hi tingkah laku$ me$re $ka. Jika 

pe $masar tidak me$nge $tahu$i faktor-faktor yang me$me$ngaru$hi, maka akan ke$su$litan 

bagi pe$masar u$ntu$k me$nge$tahu$i tingkah laku$ pe$rilaku$ konsu$me$n. Te$rdapat faktor 

pe $rilaku$ pe$mbe$lian konsu$me$n yang le$bih je$las pada faktor bu$daya, faktor sosial, 

faktor pribadi, dan faktor psikologis (Kotle $r & Armstrong, 2008). 

 

 

Be $riku$t ini pe$nje $lasan yang le$bih lu$as me$nge $nai ke$e $mpat faktor yang 

me$me $ngaru$hi pe $rilaku$ konsu$me $n:  
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1. Faktor bu$daya Ke $bu$dayaan me$ru$pakan pe $ne$ntu$ ke $inginan dan pe$rilaku$ yang 

paling me$ndasar u$ntu$k me $ndapatkan nilai, pe$rse $psi, pre $fe $re$nsi dan pe $rilaku$ 

dari le$mbaga-le$mbaga pe$nting lainnya. Faktor Ke $bu$dayaan, te$rdiri dari:  

a. Bu$daya, se$se $orang me$nciptakan ku$mpu$lan nilai, pe$rse $psi, pre $fe$re $nsi, dan 

pe $rilaku$ dari ke$lu$arganya se$rta le$mbaga-le$mbaga pe$nting lainnya.  

b. Su$b-bu$daya, te$rdiri dari ke$bangsaan agama, ke$lompok, ras dan dae$rah 

ge $ografis.  

c. Ke $las sosial, stratifikasi yang te$rbe $ntu$k siste $m kasta dimana anggota kasta 

yang be$rbe $da dibe$sarkan dalam pe$ran te$rte$ntu$ dan tidak dapat me$ngu$bah 

kasta me$re$ka. 

2. Faktor Sosial Faktor sosial me$ru$pakan pe $mbagian masyarakat yang re$latif 

homoge$n dan pe$rmane$n yang te$rsu$su$n se $cara hie$rarkis yang anggotanya 

me$nganu$t nilai-nilai, minat, dan pe$rilaku$ yang se$ru$pa. Faktor Sosial, te$rdiri 

dari: 

a. Ke $lompok re$fe $re$nsi, se $se $orang yang te $rdiri dari se$mu$a ke$lompok yang 

me$miliki pe$ngaru$h langsu$ng (tatap mu$ka) atau$ tidak langsu$ng te$rhadap 

sikap atau$ pe$rilaku$ se $se $orang.  

b. Ke $lu$arga, me$ru$pakan organisasi pe$mbe $lian konsu$me $n yang paling pe$nting 

dan masyarakat dan te$lah me$njadi obje$k pe $ne$litian yang lu$as.  

c. Pe $ran dan statu$s, se $se $orang be $rpartisipasi ke$dalam banyak ke$lompok 

se $panjang hidu$p ke$lu$arga, klu$b dan organisasi.  

 

3. Faktor Pribadi Faktor pribadi dide$finisikan se $bagai se$se $orang yang be$rbe $da 

de $ngan orang lain yang me$nye$babkan tanggapan yang re$latif konsiste$n dan 
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be $rtahan lama te$rhadap lingku$ngan. Be $riku$t ini pe$nje$lasan te$rkait u$sia, 

pe $ke$rjaan, gaya hidu$p, dan ke$pribadian: 

a. U$sia dan tahap siklu$s hidu$p, se $tiap orang me $mbe$li barang-barang yang 

be $rbe$da pada tingkat u$sia te$rte$ntu$ dan tingkat manu$sia te$rhadap pakaian, 

pe $ralatan, yang ju$ga be$rhu$bu$ngan de $ngan manu$sia.  

b. Pe $ke $rjaan se$se $orang ju$ga me $me$ngaru$hi pola konsu$msinya. Se$se $orang 

dire$kru$t pe$ru$sahan akan me$mpu$nyai pola konsu$msi yang be$rbe $da de$ngan 

se $orang yang be$rprofe$si se $bagai dokte$r dan lain se$bagainya.  

c. Gaya hidu$p me $ru$pakan pola hidu$p se $se $orang di du$nia yang die$kspre $sikan 

dalam aktivitas minat dan opini.  

d. Ke $pribadian diartikan se$bagai karakte$ristik psikologi se$se $orang yang 

be $rbe$da de$ngan orang lain yang me$nye $babkan tanggapan yang re$latif 

konsiste $n dan be$rtahan lama te$rhadap lingku$ngannya.  

4. Faktor Psikologis Faktor psikologis se$bagai bagian dari pe$ngaru$h lingku$ngan 

dimana ia tinggal dan hidu$p pada waktu$ se $karang tanpa me$ngabaikan 

pe $ngaru$h di masa lampau$ atau$ antisipasinya pada waktu$ yang akan datang. 

Faktor Psikologis, te$rdiri dari:  

a. Motivasi, me$ru$pakan ke$bu$tu$han yang me$ndorong se$se $orang u$ntu$k 

be $rtindak. Motivasi bisa mu$ncu$l dari dalam mau$pu$n dari lu$ar.  

b. Pe $rse $psi, me$ru$pakan prose$s yang digu$nakan ole$h individu$ u$ntu$k me$milih, 

me$ngorganisasikan, dan me$nginte$rpre $tasikan masu$kan-masu$kan gu$na 

me$nciptakan gambaran du$nia yang me$miliki arti.  

c. Pe $mbe$lajaran me$lipu$ti pe $ru$bahan se$se $orang yang timbu$l be$rdasarkan 

pe $ngalaman dipe$ne $ngaru$hi ole$h lingku$ngan te$rte $ntu$.  
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d. Ke $yakinan me$ru$pakan gambaran pe$mikiran yang dianu$t se$se $orang te$ntang 

su$atu$ hal. 

 

2.6  Penelitian Terdahulu 

Me $nu$ru$t Divayana,e$t,al(2022) dalam Pe $ne$litian  “Faktor Faktor yang 

Me $me$ngaru$hi Niat Pe$mbe$lian Mi Shirataki Instan: Aplikasi E$xte$nde$n The $ory Of 

Planne$d Be$havior”Tu$ju$an Pe$ne $litian ini U$ntu$k me$nganalisis faktor faktor yang 

me$me $ngaru$hi niat be$li konsu$me $n mie$ instan shirataki de$ngan me$mpe $rlu$as The $ory 

of Planne $d Be $havioMode$l E $-TPB le$bih baik dalam me$nje $laskan ke$ku$atan pre$diksi 

niat pe$mbe$lian mi shirataki instan. Se $mu$a variabe$l dalam mode$l me$nu$nju$kkan 

bahwa te$rdapat pe$ngaru$h positif dan signifikan se$cara langsu$ng Mode $l E$-TPB 

le$bih baik dalam me$nje$laskan ke$ku$atan pre$diksi niat pe$mbe $lian mi shirataki 

instan. Se $mu$a variabe$l dalam mode$l me$nu$nju$kkan bahwa te$rdapat pe$ngaru$h 

positif dan signifikan se$cara langsu$ng te$rhadap niat pe$mbe$lian mi shirataki instan. 

Se $bagian be$sar re $sponde $n le$bih te$rmotivasi u$ntu$k me$laku$kan niat pe$mbe$lian 

be $rdasarkan dari ke$sadaran ke$se $hatan dan ke$te $rse $diaan yang dirasakan itu$ se$ndiri. 

Ke $sadaran ke$se $hatan dalam diri konsu$me$n su$dah me$mbe $ntu$k adanya niat 

pe $mbe$lian te$rse $bu$t dan be$gitu$ pu$la de$ngan ke $te$rse $diaan yang dirasakan konsu$me $n 

akan produ$k mi shirataki instan.  

Me $nu$ru$t Parmana (2017) dalam pe$ne$litiannya “ Pe$ngaru$h Harga Be$li, 

Pe $ndapatan Konsu$me$n, U$sia, Statu$s dan Jarak Te$mpu$h Te$rhadap Pilihan 

Konsu$me $n Me $mbe $li  Se $pe$da Motor”. Tu$ju$an pe $ne$litian ini u$ntu$k me $liat pe$ngaru$h 

dari variabe$l inde$pe $nde $n te$rhadap variabe$l de $pe$nde $n yang te $lah dite$ntu$kan. 

Te$knik pe $ngu$mpu$lan data dilaku$kan de$ngan instru$me $nt wawancara dan ku$sione $r. 
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Ju$mlah re$sponde $n 100 ke $pala ru$mah tangga yang me$miliki motor. Analisis 

me$nggu$nakan mode$l probit de $ngan bantu$an E $vie$ws 9. Hasil pe $ne $litian, harga be$li, 

pe $ndapatan konsu$me $n, dan jarak te$mpu$h be $rpe$ngaru$h te$rhadap pilihan konsu$me$n 

me$mbe $li se$pe $da motor baru$. Se $dangkan u$sia dan statu$s tidak be$rpe $ngaru$h 

te$rhadap pilihan konsu$me $n me$mbe$li se$pe $da motor baru$ se $hingga pilihan jatu$h 

pada se$pe $da motor be$kas.  

Me $nu$ru$t Fe$rawati, e$t,al (2019) “ Pe$ngambilan Ke$pu$tu$san Konsu$me $n Pada 

Pe $mbe$lian Be$ras Di Kota Makassar” . Tu$ju$an Pe $ne$litian ini : 1. Me $ngide$ntifikasi 

variabe$l se $gme$ntasi ge$ografi, de$mografi dan psikografi konsu$me$n be $ras di Pasar 

Te$rong Makassar. 2. Me $nganalisis prose$s . Hasil dari Pe$ne $litian ini Dari se$gme$n 

ge $ografi, de$mografi dan psikografi se $bagian be$sar re $sponde $n be $rje$nis ke $lamin 

pe $re$mpu$an de$ngan u$sia yang dikate$gorikan de$wasa, su$dah me$nikah dan me$miliki 

ju$mlah anggota ke$lu$arga se$dikit, jarak ru$mahnya de$kat de$ngan lokasi pe $mbe$lian, 

me$miliki tingkat pe$ndidikan re$ndah, be$ke $rja dan me$miliki pe$ndapatan ke$lu$arga 

de $ngan kate$gori re$ndah, be $rgaya hidu$p se $de $rhana dan me$miliki ke$pribadian.  

Me $nu$ru$t Ikasari,e$t,al (2016) dalam Pe$ne$litiannya “Analisis FaktorFaktor 

Yang Me $me$ngaru$hi Pe$rilaku$ Konsu$me$n Dalam Pe$ngambilan Ke$pu$tu$san 

Pe $mbe$lian Be$ras Organik “ Adapu$n tu$ju$an pe$ne$liitiannya : Me$nge$tahu$i 

faktorfaktor yang me$me $ngaru$hi konsu$me $n te$rhadap ke $pu$tu$san pe $mbe $lian be$ras 

organik di kota Batu$ dan me$tode $ me$tode$ dalam pe$ne $litiannya : 1. Me$tode $ analisis 

faktor. 2. Analisis re$gre $si linie$r be$rganda . Hasil Pe$ne $litiannya : Faktor produ$k 

(X1), harga (X2), te$mpat (X3), pribadi (X4), dan motivasi (X5) be$rpe$ngaru$h 

se $cara simu$ltan te$rhadap ke$pu$tu$san pe$mbe $lian (Y) be$ras organik de$ngan koe$fisie $n 

re $gre$si be $rtu$ru$t-tu$ru$t X1=0.198; X2=0.048; X3=0.063; X4=0.063, dan X5=0.133 
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dan nilai R-squ$are$ se $be$sar 0.512. Se $cara parsial faktor yang be$rpe $ngaru$h 

signifikan te$rhadap pe$ngambilan ke$pu$tu$san pe$mbe $lian  konsu$me $n u$ntu$k me$mbe$li 

be $ras organik adalah faktor produ$k, dan faktor motivasi, Faktor harga, te$mpat.    

Me $nu$ru$t De $wi dan Hayati (2021) dalam Pe$ne$litiannya “Pe$rilaku$ 

Konsu$me $n dalam Ke$pu$tu$san Pe $mbe$lian” Tu$ju$an dalam Pe$ne $litiannya : 

Me $nganalisis sikap konsu$me$n be $ras me $rah organik. Me $tode$ dalam pe$ne $litiannya 

Analisis Line$ar be$rganda dan Hasil pe$ne $litiannya : Pe$nilaian sikap konsu$me$n 

ke $pada atribu$t be$ras me$rah organik dikate$gorikan se$bagai sikap yang positif. 
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III. METODE PENELITIAN 

 

3.1 Metode Penelitian 

Me $tode$ pe $ne$litian yang digu$nakan pada pe$ne $litian ini yaitu$ me$tode$ 

ku$antitatif. Me$tode$ su$rve $i digu$nakan u$ntu$k me $ndapatkan data dari te$mpat te$rte$ntu$ 

yang alami (bu$kan bu$atan), te$tapi pe $ne$liti me$laku$kan pe$rlaku$an dalam 

pe $ngu$mpu$lan data, misalnya de$ngan me$mbe$rikan ku$isione$r. Me $tode$ ini 

me$ngambil sampe$l dari su$atu$ popu$lasi dan me$nggu$nakan ku$e $sione $r se $bagai alat 

pe $ngu$mpu$lan data. 

 

3.2  Lokasi Penelitian  

Pe $milihan lokasi pe$ne$litian di Brastagi Su$pe$rmarke$t, Gatot Su$broto 

dilaku$kan se$cara se$ngaja (pu$rposive$) de $ngan pe$rtimbangan bahwa masyarakat 

Me $dan Pe$tisah su$dah mu$lai me$nge $nal, me$mbe$li, dan me$ngonsu$msi be$ras porang . 

Re $sponde $n yang digu$nakan dalam pe$ne $litian ini adalah konsu$me$n be $ras porang 

yang pe$rnah be $rbe$lanja di Brastagi Su$pe$rmarke$t Gatot Su$broto.  

Pe $mbe$lian be$ras porang  yaitu$, su$pe $rmarke$t. Pasar yang dipilih dalam 

pe $ne$litian ini adalah  pasar mode$rn de$ngan pe$rtimbangan bahwa pasar mode$rn 

adalah  pasar yang me$nju$al be$ras porang. Su$pe$rmarke$t yang dipilih dalam 

pe $ne$litian ini adalah Be$rastagi Su$pe$rmarke $t Gatot Su$broto de$ngan pe $rtimbangan 

bahwa B$rastagi Su$pe$rmarke$t Gatot Su$broto adalah su$pe $rmarke$t yang me$nju$al 

be $ras porang.  
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3.3  Populasi dan Sampel  

Me $nu$ru$t Su$giono (2020), Popu$lasi adalah wilayah ge$ne $ralisasi yang 

te$ridiri atas obje$k atau$ su$bje $k yang me$mpu$nyai ku$alitas dan karakte$ristik te$rte $ntu$ 

yang di te$tapkan ole$h pe$ne $liti u$ntu$k dipe$lajari dan ke$mu$dian ditarik 

ke $simpu$lannya. Popu$lasi pada pe$ne$litian ini dite$tapkan se$bagai langkah awal 

dalam me$ne$ntu$kan sampe$l pe$ne $ltian. Adapu$n popu$lasi pada pe$ne $litian ini adalah 

se $lu$ru$h konsu$me$n be $ras porang di Brastagi Su$pe$rmarke $t Gatot Su$broto . 

Me $tode$ pe $ne$ntu$an sampe$l pada pe$ne $litian ini me$nggu$nakan te$knik 

accide$ntal sampling (te$knik sampe$l ke$be $tu$lan). Accide$ntal sampling (te$knik sampe$l 

ke $be$tu$lan) me$ru$pakan sampe $l yang di ambil tanpa di re $ncanakan te $rle $bih dahu$lu$ 

atau$ sample $ dite $ntu$kan se $cara ke $be $tu$lan. Artinya, siapa saja konsu$me $n yang 

me $mbe $li be $ras porang yang be $rte $patan de $ngan pe $ne $liti dan me $me $nu$hi krite $ria 

akan di jadikan sampe $l pe $ne $litian. Adapu$n ju$mlah sampe $l yang diambil adalah 

40 re $sponde $n de $ngan krite $ria se $bagai be $riku$t : 

1. Konsu$me $n yang me$mbe$li be$ras porang di Brastagi Su$pe $rmarke$t . 

2. Konsu$me $n yang be $rtu$ju$an me$mbe $li be$ras porang u$ntu$k dikomsu$msi 

se $cara langsu$ng. 

3. Konsu$me $n yang te$lah me$laku$kan pe $mbe$lian be$ras porang le $bih dari 1 kali 

pe $mbe$lian di Brastagi Su$pe $rmarke $t Gatot Su$broto . 

 

3.4  Teknik Pengumpulan Data 

Te$knik pe$ngu$mpu$lan data me$ru$pakan cara yang dilaku$kan ole$h pe$ne $liti 

u$ntu$k me$ngu$mpu$lkan data. Pe $ngu$mpu$lan data dilaku$kan u$ntu$k me$mpe $role$h 

informasi dan data yang dibu$tu$hkan u$ntu$k me$ncapai tu$ju$an pe$ne$litian. Data yang 
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digu$nakan dalam pe$ne $litian ini adalah data prime$r yang di u$ku$r me$nggu$nakan 

skala like$rt dan data se$ku$nde $r. Data prime$r adalah data yang didapat de$ngan 

me$laku$kan obse$rvasi, wawancara, ku$isione $r dan doku$me$ntasi. 

1. Obse $rvasi dilaku$kan de$ngan me$ngu$mpu$lkan data dimana pe$ne$liti me$ncatat 

informasi yang di dapat se$bagaimana yang pe $ne $liti dapatkan se$lama pe$ne $litian. 

2. Wawancara dilaku$kan de$ngan tanya jawab pe$ne $iti ke$pada re$sponde $n u$ntu$k 

me$ndapatkan informasi yang be$rhu$bu$ngande $ngan maslah yang dite$liti. 

3. Ku$isione $r u$ntu$k me$ndapatkan data prime$r yaitu$ de$ngan me$nyajikan 

pe $rtanyaan yang di bu$at ole$h pe $ne $liti te$rle$bih dahu$lu$ dan diisi ole$h re $sponde $n. 

4. Doku$me $ntasi dilaku$kan u$ntu$k me$le$ngkapi data-data yang dipe$role$h dalam 

be $ntu$k catatan dan gambar de$ngan me $mbe$rikan ke$te$rangan yang le$bih 

le$ngkap te $rkait ju$du$l pe$ne $litian. Skala like$rt digu$nakan u$ntu$k me$ngu$ku$r sikap, 

pe $ndapat, dan pe$rse $psi se $se $orang te$ntang fe$nome $na sosial yang ke$mu$dian di 

te$tapkan se $cara spe $sifik ole$h pe $ne $liti dan se $lanju$tnya dise $bu$t de$ngan variabe$l 

pe $ne$litian (Su$giyono,2013). Pe $nggu$naan skor krite $ria skala like$rt se $bagai 

be $riku$t : 

1. Sangat tidak se$tu$ju$     (STS) = 1 

2. Tidak se$tu$ju$            (TS)  = 2 

3. Ne $tral                         (N)      = 3 

4. Se $tu$ju$                         (S)       = 4 

5. Sangat se$tu$ju$            (SS)      = 5 

Data se $ku$nde$r adalah se $ku$mpu$lan informasi yang su$dah ada se $be $lu$mnya 

digu$nakan u$ntu$k me$le $ngkapi ke$bu$tu$han data pe$ne $litian. Biasanya be$ru$pa bu$ku$, 

artike$l, ju$rnal, me$dia inte$rne$t, dan badan pu$sat statistik dan pihaklainnya yang 
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te$rkait. 

3.5  Teknik Analisis Data 

• U$ji Validitas 

U$ji validitas digu$nakan u$ntu$k me$ngu$ji se $be$rapa ce$rmat alat u$ku$r dalam 

me$laku$kan fu$ngsinya. Me $nu$ru$t Su$fre $n dan Natanae$l (2013) u$ji validitas 

me$nggambarkan te$ntang ke$absahan dari alat u$ku$r apakah pe$rtanyaan pe$rtanyaan 

su$dah te$pat u$ntu$k me $ngu$ku$r apa yang ingin diu$ku$r. Nilai validitas dapat dike$tahu$i 

de $ngan me$ncari r hitu$ng dan dibandingkan de$ngan r tabe$l. Bu$tir-bu$tir pe$rtanyaan 

dikatakan valid apabila r hitu$ng > r tabe$l. Me $ncari r hitu$ng dapat me$nggu$nakan 

ru$mu$s se $bagai be$riku$t.   

𝑟 =
𝑛∑𝑋𝑌 − (∑𝑋)(∑𝑌)

√(𝑛 ∑(𝑋)
2
− (∑𝑋)

2
)(𝑛∑(𝑌)

2
− (∑𝑋)

2
)

 

Ke $te$rangan:  

r  = Koe $fisie$n validitas bu$tir pe$rtanyaan yang dicari  

n  = Ju$mlah kore$sponde $n 

X  = Skor yang didapat su$bje$k dari se$lu$ru$h ite $m  

Y  = Skor total yang didapat dari se$lu$ru$h ite$m 

∑X  = Ju$mlah Skor dalam distribu$si X 

∑Y  = Ju$mlah Skor dalam distribu$si Y  

∑X² = Ju$mlah ku$adrat masing-masing X  

∑Y²  = Ju$mlah ku$adrat masing-masing Y 
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• U$ji Re$liabilitas 

U$ji re$liabilitas dilaksanakan te$rhadap pe $rtanyaan yang te$lah valid. 

Program SPSS dapat dipakai u$ntu$k me$laksanakan u$ji re$liabilitas. Pada pe$ne$litian 

ini u$ji re$liabilitas dilaksanakan de$ngan me $makai program SPSS. Me $nu$ru$t Su$fre $n 

dan Natanae$l (2013) nilai re$liabilitas dapat dikatakan baik jika nilai Cronbach 

Alpha se$be $sar 0,6-0,8. U$ji re$liabilitas dapat dilaku$kan me$nggu$nakan ru$mu$s 

se $bagai be$riku$t. 

                            k                        ∑ Si 
      r11 =  x        1-  

           k - 1               St 
           Ke $te$rangan :  

           r11         =  re$liabilitas instru$me$n 

           k         = banyaknya bu$tir pe$rtanyaan atau$ banyaknya soal 

           ∑Si      =  ju$mlah varian bu$tir  

           St         =  varian total 

 

Analisis de$skriptif ku$alitatif dan ku$antitatif digu$nakan u$ntu$k me$me$nu$hi tu$ju$an 

pe $rtama dan ke$du$a me$nge $nai karakte$ristik re $sponde$n dan keputusan pembelian  

be $ras porang di Kota Me$dan. Analisis faktor u$ntu$k me$nge $tahu$i faktor yang 

me$me $ngaru$hi ke $pu$tu$san pe $mbe$lian be$ras porang. 

1. Tu$ju$an pe $rtama 

Analisis de $skriptif ku$alitatif adalah me$tode $ analisis yang digu$nakan u$ntu$k 

me$njawab tu$ju$an pe$rtama, "me$nganalisis karakte$ristik konsu$me $n dalam 

pe $mbe$lian be$ras porang ." yang be$rtu$ju$an u$ntu$k me$ngide$ntifikasi, me$ntabu$lasi, 

dan ke $mu$dian me$mbe$rikan gambaran atau$ pe $nje$lasan rinci te$ntang data. Analisis 

de $skriptif digu$nakan u$ntu$k me$ngolah data dan informasi dari ku$e $sione$r. 
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Tu$ju$annya adalah u$ntu$k me$nde$skripsikan be $rbagai je$nis data yang diku$mpu$lkan 

tanpa be$rmaksu$d me$mbu$at ke$simpu$lan yang u$mu$m atau$ ge $ne$ralisasi (Su$giyono, 

2014). Dalam pe$ne $litian ini, analisis de$skriptif digu$nakan u$ntu$k me $ngide$ntifikasi 

karakte$ristik be$ras porang dari re$sponde $n be$rdasarkan u$sia, je$nis ke$lamin, 

pe $ndidikan, pe$ke $rjaan, pe$ndapatan, su$ku$, lokasi pe$mbe$lian, waktu$ konsu$msi, 

me$re $k produ$k, harga, dan fre$ku$e $nsi pe $mbe $lian.  

2. Tu$ju$an Ke $du$a 

Analisis Ku$antitatif di pakai u$ntu$k me$njawab tu$ju$an ke$du$a , yaitu$ faktor 

faktor yang me$mpe$rngaru$hi konsu$me $n dalam me$mbe$li be$ras porang pada kota 

me$dan. U$ntu$k tu$ju$an du$a, analisis faktor digu$nakan de$ngan ku$e $sione$r yang te$lah 

lu$lu$s u$ji validitas dan re$liabilitas. Pe$ne $litian ini akan me$nggu$nakan pe$rtanyaan 

te$rtu$tu$p u$ntu$k me$ngu$mpu$lkan data, dan Windows akan me$nggu$nakan Statistical 

Package$ for Social Scie$nce$ (SPSS) 26 dan Microsoft Office$ E$xce$l 2019. 

U$ntu$k Me $ngide$ntifikasi ru$mu$san masalah (2) me $tode$ yang digu$nakan adalah 

de $ngan me$laku$kan Analisis Re $gre $si Line $ar Be$rganda. Data yang di pe $role$h 

ke $mu$dia diolah de$ngan me$nggu$nakan program SPSS. U$ntu$k me$nge $tahu$i faktor-

faktor  me$mpe $ngaru$hi keputusan  pe$mbe$lian be$ras porang (Su$djana,2002). 

Adapu$n mode $l e$konome $trika pe$rsamaan re $gre$si line $ar be$rganda dalam pe$ne$litian 

ini adalah se$bagai be$riku$t: 

Y= a + b1x1 + b2x2 + b3x3 +b4x4 +  ϵ 

Dimana :  

Y = Ke $pu$tu$san Pe $mbe$lian 

a = Parame$te $r inte$rce$pt  

b1, b2, b3, b4, b5, b6 = Parame$te$r koe $fisie$n re $gre$si  
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X1 = Faktor Harga 

X2 = Faktor Ku$alitas Produ$k 

X3 = Faktor Manfaat Ke$se $hatan 

X4 = Faktor Lokasi 

 ϵ = Standar e$rror 

        Ke $pu$tu$san pe$mbe $lian (Y) me$ru$pakan variabe$l tak be$bas, se $dangkan X1, 

X2, X3, X4,  me $ru$pakan variabe$l be $bas . U$ntu$k me $nge $tahu$i apakah variabe$l- 

variabe$l be$bas te$rse $bu$t be$rpe $ngaru$h te$rhadap pe$ngambilan ke$pu$tu$san konsu$me$n 

dalam pe$mbe$lian be$ras porang di pasar mode$rn Brastagi Su$pe $rmarke$t di Gatot 

Su$broto, maka dilaku$kan u$ji statistik, me$lalu$i analisis varians (U$ji-F) u$ji 

parsial(U$ji-T). Analisis re$gre $si be$rtu$ju$an u$ntu$k me $nu$nju$kan ada atau$ tidaknya 

hu$bu$ngan line$ar antara variabe$l be$bas (X) de $ngan variabe$l tak be$bas (Y), de $ngan 

krite$ria pe$ngambilan ke$pu$tu$san se $bagai be$riku$t: 

1. Jika F- hitu$ng < dari F- tabe$l maka variabe$l X sama sama tidak 

be $rpe$ngaru$h nyata te$rhadap variabe$l Y. 

2. Jika T- hitu$ng >/= T- tabe$l maka variabe $l X se$cara te$rpisah (variabe$l 

konstan) be$rpe $ngaru$hnyatate$rhadapvariabe $l 

 

3.6   Uji Asumsi Klasik 

U$ji asu$msi klasik adalah su$atu$ pe $rsyaratan statistik yang haru$s dilaku$kan 

dalam analisis line$ar be$rganda be $rbasi Ordinary Le $ast Squ$are $ (OLS). U$ji asu$msi 

klasik me$ru$pakan su$atu$ u$ji yang digu$nakan u$ntu$k me $nge $tahu$i apakah mode$l 

re $gre$si line $ar be$rganda dapat digu$nakan me $nganalisis data dalam pe$ne $litianini 

me$me $nu$hi asu$msi klasik atau$ tidak me$me $nu$hi. U$ji asu$msi klasik antara lain : 
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3.6.1  Uji Normalitas 

U$ji normalitas data digu$nakan de$ngan tu$ju$an u$ntu$k me$ngu$ji apakah 

se $baran data pada se$bu$ah re$gre $si variabe$l be $rdistribu$si normal atau$ tidak normal. 

Ada be$be $rapa cara u$ntu$k me$lihat re$gre $si variabe$l be$rdistribu$si normal atau$ tidak 

yaitu$ de $ngan me$nganalisis grafik dan u$ji statistik. Su$atu$ data dapat dikatakan 

be $rdistribu$si normal jika nilai Asymp. Sig (2-taile$d)≥0,05 maka data te$rse $bu$t 

te$rdistribu$si de$ngan normal, jika nilai Asymp. Sig (2- taile$d) < 0,05 maka 

distribu$si data te$rse $bu$t tidak normal (Ali Mu$hson, 2012). 

3.6.2  Uji Multikolinearitas 

U$ji Mu$ltikoline$aritas dilaku$kan de$ngan tu$an u$ntu$k me$ngu$ji apakah adanya 

kore $lasi antar variabe$l be $bas dite $mu$kan dalam mode$l re $gre $si. Padau$mu$mnya 

mode$l re $gre $si dikatakan baik jika tidak te$rjadi kore$lasi diantara variabe$l be $bas. 

Jika dite$mu$kan variabe$l be$bas be $rkore$lasi maka variabe$lini dapat dikatakan tidak 

ortogonal. Dimana variabe$l ortogonal me$ru$pakanvariabe$l be $bas yang nilai 

kore $lasi antar variabe$l be $bas sama de $ngan nol ( =0). U$ntu$k me $nde$te $ksinya dapat 

dilaku$kan de$ngan be$be$rapa cara yaitu$ de$ngan me$nggu$nakan Tole$rance $ dan 

Variance$ Inflation Factor (VIF). Tole $rance$ dapat me$ngu$ku$r variabilitas variabe$l 

inde$pe $nde $n te$rpilih yang tidak dije$laskan ole$h variabe$l inde $pe$nde $n lainnya 

(Ghozali, 2012).Se$hingga tole$rance $ yangre $ndah sama de$ngan nilai VIF yang 

tinggi.Asu$msi dari Tole$rance $ dan Variance$ Inflation Factor (VIF) dapat 

dinyatakan se$bagai be$riku$t: 

1. Jika VIF > 10 dan nilai Tole $rance$ < 0.10 maka te$rjadi mu$ltikoline$aritas. 

2. Jika VIF < 10 dan nilai Tole$rance $ > 0.10 maka tidak te$rjadi mu$ltikoline$aritas. 
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3.7  Uji Hipotesis 

U$ji hipote$sis adalah su$atu$ jawaban se$me $ntara te$rhadap ru$mu$san masalah 

pe $ne$litian dan te$lah dinyatakan dalam be $ntu$k kalimat pe $rtanyaan. Didalam 

pe $ne$litian ini me$nggu$nakan hipote$sis asosiatif u$ntu$k hu$bu$ngan variabe$l-variabe$l 

te$rhadap faktor-faktor yang me$mpe$ngaru$hi prilaku$ konsu$me$n dalam pe$mbe$lian 

be $ras porang di Brastagi Bu$ah. 

3.7.1  Uji Simultan (Uji F) 

U$ji Simu$ltan digu$nakan u$ntu$k me$nge $tahu$i apakah pe$ngaru$h variabe$l 

inde$pe $nde $n se $cara signifikan te$rhadap variabe$l de $pe$nde $n. Dimana jika 

fhitu$ng<ftabe$l, maka H0 dite$rima atau$ variabe$l inde$pe$nde $n se $cara be$rsama- sama 

tidak me$miliki pe$ngaru$h te$rhadap variabe $l de$pe $nde$n (tidak signifikan), de$ngan 

kata lain pe$ru$bahan yang te$rjadi pada variabe$l te$rikat tidak dapat dije$laskan ole$h 

pe $ru$bahan variabe$l inde$pe $nde$nt. Dalam pe $ne$litian ini akan dilaku$kan de$ngan nilai 

signifikansi se$be $sar 5% (𝛼 = 0,05). 

3.7.2  Uji Parsial (Uji-T) 

U$ji Parsial digu$nakan u$ntu$k me$nge $tahu$i apakah masing-masing variabe$l 

inde$pe $nde $n dapat me$mpu$nyai pe$ngaru$h se $cara signifikan te$rhadap variabe$l 

de $pe$nde $n. De $ngan kata lain, u$ntu$k me $nge $tahu$i apakah masing- masing variabe$l 

inde$pe $nde $n dapat dije$laskan pe$ru$bahan yang te$rjadi pada variabe$l de$pe $nde$n 

se $cara nyata. Apabila thitu$ng > ttabe$l maka dapat me$ne $rima hipote$sis alte$rnatif 

yang me$nyatakan bahwa su$atu$ variabe $l de$pe$nde $n se $cara individu$al dapat 

me$mpe $ngaru$hi variabe$l de$pe $nde$n. U$ji t digu$nakan u$ntu$k me $mbu$at ke$pu$tu$san 

u$ntu$k me$nge$tahu$i apakah hipote$sis te$rbu$kti atau$ tidaknya. Dalam pe$ne$litian ini 

akan dilaku$kan de $ngan nilai signifikansi se $be $sar 5% (𝛼 =0,05). 
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3.8  Definisi Operasional Variabel 

U$ntu$k me$mu$dahkan pe$ne$litian di bidang ini, variabe$l diu$ku$r, yang 

me$me $rlu$kan pe$ngaktifan se$tiap konse$p yang digu$nakan u$ntu$k me$nggambarkan 

pe $rilaku$ atau$ ge$jala yang dapat diamati de $ngan kata kata yang dapat diu$ji dan 

divalidasi. U$ntu$k tu$ju$an pe$ne $litian ini, variabe$l-variabe$l be$riku$t digu$nakan:  

1. Be $ras Porang adalah be$ras se $hat yang sangat be$rgu$na u$ntu$k ke $se$hatan 

tu$bu$h 

2. Pe $rilaku$ konsu$me $n adalah me$nyangku$t faktor-faktor yang me$mpe$ngaru$hi 

ke $pu$tu$san pe $mbe$lian te$rhadap su$atu$ produ$k 

3. Pe $ke $rjaan adalah su$atu$ hu$bu$ngan yang me $libatkan du$a pihak antara 

pe $ru$sahaan dan karyawan 

4. Pe $ndapatan adalah ju$mlah u$ang yang dite$rima ole$h re $sponde $n pe $rbu$lan 

be $rdasarkan pe$ke $rjaan yang dilaku$kan. 

5. Harga adalah se$ju$mlah u$ang yang dike $lu$arkan konsu$me $n u$ntu$k me $mbayar 

dan me$ndapatkan produ$k yang akan dibe$li. 

6. Ke $pu$tu$san Pe $mbe$lian adalah tindakan dan alasan konsu$me$n ingin 

me$mbe $li atau$ tidak me$mbe$li te$rhadap be$ras porang. 

7. Lokasi adalah te$mpat pu$sat pe$rbe $lanjaan atau$ aktivitas u$saha yang 

dilaku$kan. 

8. Manfaat ke$se $hatan adalah ke$adaan / kondisi se $lu$ru$h badan se $rta bagian 

bagian te$rbe $bas dari sakit. 

9. Ku$alitas Produ$k adalah Ke$mampu$an su$atu$ produ$k u$ntu$k me$nu$hi 

ke $bu$tu$han konsu$me $n, baik be$ru$pa barang mau$pu$n jasa.  
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 V. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

5.1 Hasil 

5.1.1  Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas 

Pe $ngu$jian instru$me$n me $ru$pakan prose $s siste $matis u$ntu$k me$ngu$ku$r 

validitas dan re$liabilitas instru$me $nt pe$ne $litian digu$nakan u$ntu$k me $mastikan data 

te$rse $bu$t adalah data yang aku$rat. U$ji validitas me$ru$pakan prose$s yang digu$nakan 

u$ntu$k me$ne $ntu$kan aku$ratnya instru$me$n pe $ne$litian. Validitas adalah u$ku$ran 

ke $absahan dan ke$te$patan su$atu$ instru$me$nt dalam me$ngu$ku$r konse $p yang 

diinginkan. Apabila instru$me $nt pe$ne$litian te$ru$ku$r baik atau$ valid saat di u$ji 

validitasnya maka ku$isione$r pe $ne$litian layak u$ntu$k dise $barkan. 

U$ntu$k me$lihat validnya instru$me$nt pe$ne $litian, pe$ne $liti haru$s me $me$riksa hasil u$ji 

validitas de$ngan ke$te$ntu$an nilai signifikansi (sig.) se $bagai be$riku$t: 

- Apabila nilai signifikansi <0,05 maka dapat dinyatakan valid. 

- Apabila nilai signifikansi >0,05 maka dinyatakan tidak valid. 

Be $rdasarkan hasil u$ji validitas yang te$lah pe$ne $liti laku$kan de$ngan 

me$nggu$nakan aplikasi IBM SPSS Sttistic ve$rsi 26, dipe$role $h hasil yang dapat 

dilihat pada tabe$l 10 se$bagai be$riku$t: 

 

 

 

 

 

 

Tabel 10. Hasil Uji Validitas 
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Variabe$l dan 
Indikator  Ite$m r- 

Hitu$ng r- Tabe$l Signifikan A Ke $te$rangan 

Harga (X1) X1.1.1 0,7921 0,3120 0,04 0,05 Valid 
 X1.1.2 0,6863 0,3120 0,18 0,05 Valid 
 X1.1.3 0,4766 0,3120 0,00 0,05 Valid 
 X1.1.4 0,7921 0,3120 0,04 0,05 Valid 
 X1.1.5 0,4833 0,3120 0,00 0,05 Valid 
Ku$alitas Produ$k (X2) X2.2.1 0,5885 0,3120 0,00 0,05 Valid 
 X2.2.2 0,5802 0,3120 0,00 0,05 Valid 
 X2.2.3 0,5213 0,3120 0,00 0,05 Valid 
 X2.2.4 0,6790 0,3120 0,00 0,05 Valid 
 X2.2.5 0,8026 0,3120 0,01 0,05 Valid 
Manfaat Ke$se $hatan 
(X3) X3.3.1 0,6090 0,3120 0,24 0,05 Valid 
 X3.3.2 0,9274 0,3120 0,03 0,05 Valid 
 X3.3.3 0,5540 0,3120 0,10 0,05 Valid 
 X3.3.4 0,3638 0,3120 0,02 0,05 Valid 
 X3.3.5 0,9274 0,3120 0,03 0,05 Valid 
Lokasi (X4) X4.4.1 0,5769 0,3120 0,00 0,05 Valid 
 X4.4.2 0,7131 0,3120 0,00 0,05 Valid 
 X4.4.3 0,7783 0,3120 0,00 0,05 Valid 
 X4.4.4 0,6543 0,3120 0,00 0,05 Valid 
Ke $pu$tu$san 
Pe $mbe$lian(Y) Y1.1.1 0,6671 0,3120 0,00 0,05 Valid 
 Y1.1.2 0,8244 0,3120 0,00 0,05 Valid 
 Y1.1.3 0,5507 0,3120 0,03 0,05 Valid 
  Y1.1.4 0,7917 0,3120 0,00 0,05 Valid 
Su$mbe $r : Data Diolah Pe$nu$lis,2024 

Be $rdasarkan tabe$l 10, hasil u$ji validitas yang pe$ne$liti laku$kan 

me$nu$nju$kkan se $mu$a ite$m pe $rnyataan me$miliki nilai r hitu$ng > r tabe $l atau$ sig < 

0,05, se $hingga dapat disimpu$lkan bahwa se $mu$a ite$m pe$rnyataan valid. 

5.1.2  Hasil Uji Reliabilitas 

U$ji re$liabilitas me$ru$pakan me$tode$ atau$ prose $du$r yang digu$nakan u$ntu$k 

me$nge $valu$asi konsiste $nsi mau$pu$n ke $stabilan hasil dari instru$me$n. Tu$ju$an dari u$ji 

re $abilitas ini adalah u$ntu$k me$mastikan bahwa instru$me$nt te$rse $bu$t me$nghasilkan 

hasil yang dapat dipe$rcaya dan konsiste$n dari waktu$ ke $ waktu$. 
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Me $nu$ru$t Noor (2017), U$ji re$abilitas dapat dilihat pada nilai dari Cronbach 

alpha, de$ngan nilai minimal 0,6 atau$ 60%.Be $rdasarkan hasil u$ji re$abilitas yang 

te$lah pe$ne $liti laku$kan de$ngan me$nggu$nakan aplikasi IBM SPSS Sttistic ve$rsi 26, 

dipe$role $h hasil yang dapat dilihat pada tabe $l 6 se$bagai be$riku$t: 

Tabel 11. Hasil Uji Realibilitas 

Indikator Cronbach Alpha Standart Ke $te$rangan 
Harga (X1) 0,604 0,60 Re $alibe$l 
Ku$alitas Produ$k (X2) 0,606 0,60 Re $alibe$l 
Manfaat Ke$se $hatan (X3) 0,702 0,60 Re $alibe$l 
Lokasi (X4) 0,618 0,60 Re $alibe$l 
Ke $pu$tu$san Pe $mbe$lian (Y) 0,672 0,60 Re $alibe$l 

Su$mbe $r : Data Diolah Pe$nu$lis,2024 
 
5.1.3 Karakteristik Konsumen 

Pada pe $ne$litian ini karakte$ristik konsu$me$n adalah yang me$mbe$li be$ras 

porang di Brastagi Su$pe$rmarke$t yang be$rse $dia me$ngisi ku$isione$r. Pe $ngu$mpu$lan 

data dari 40 konsu$me$n be $rdasarkan u$mu$r, je $nis ke $lamin, pe$ke $rjaan, pe$ndapatan 

dan ju$mlah anggota ke$lu$arga. Konsu$me$n diharapkan me$ngisi ku$isinone$r yang 

me$mbe $rikan de$skripsi pe$nilaian te$ntang karakte$ristik konsu$me$n yang be$rbe$lanja 

di Brastagi Su$pe $rmarke$t. 

Be $rdasarkan hasil pe$ne $litian, se$baran u$mu$r dalam pe$ne $litian ini 

dike$lompokan me$njadi 3 bagian yaitu$ dari u$sia , 31-39 tahu$n, 41-49 tahu$n, dan 

diatas 50 tahu$n. Hasil yang didapatkan bahwa dominasi u$mu$r konsu$me$n se $banyak 

>50  tahu$n se $banyak 16 orang de $ngan ju$mlah pe$rse $ntase$ 40%, dan konsu$me $n 

diatas 31-39  tahu$n se $banyak 12 orang de $ngan ju$mlah pe$rse $ntase $ 30%dan 41-39 

tahu$n se $banyak 12 orang de$ngan ju$mlah pe$rse $ntase $ 30%. Hasil yang dipe$role$h 

bahwa konsu$me$n di dominasi u$mu$r >50 tahu$n. Dapat dilihat pada tabe$l 12. 

 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 3/9/25 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)3/9/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Gelael Pranata Saragih - Faktor - Faktor Mempengaruhi Keputusan Pembelian Beras Porang .....



 

46 

Tabel 12. Karakteristik Konsumen Berdasarkan Umur 

U$mu$r Ju$mlah Pe $rse $ntase$ 
31-39 12 30% 
41-49 12 30% 
50-59 16 40% 
Total 40 100% 

Su$mbe $r : Data Prime $r Diolah,2024 

 

Karakte$ristik konsu$me$n be $rdasarkan je$nis ke $lamin dapat dike$tahu$i bahwa 

re $sponde $n pe$ne $litian ini didominasi ole$h pe $re$mpu$an se $banyak 36 re$sponde $n atau$ 

se $tara de$ngan 90%. Hal ini me$ru$pakan su$atu$ yang u$mu$m kare$na ke$banyakan 

konsu$me $n yang me$mbe$li be$ras porang  adalah ibu$ ibu$ pe $ke$rja  kare$na te$ntu$nya 

padat nya jadwal pe$ke$rjaan yang be$gitu$ padat pe$rlu$ nya me$njaga ke$se $hatan  

adalah pe$re $mpu$an. Se $dangkan sisanya adalah re$sponde $n laki-laki se$banyak 4 

orang atau$ 10%. Pe $re$mpu$an me$miliki pe$nge $tahu$an le$bih tinggi te$ntang makanan 

se $rta me$nu$nju$kan pe$rhatian te$rhadap ke$se $hatan dan ke$amanan pangan, pe $re$mpu$an 

le$bih te$liti dalam me$milih makanan yang se$hat (Gibne$y, 2008). Pe $rilaku$ 

pe $milihan makanan yang bu$ru$k akan me $nye $babkan te$rjadinya pe$nyakit bawaan 

makanan dan me$mpe$ngaru$hi nu$trisi bagi tu$bu$h konsu$me $n. Dapat dilihat pada 

tabe$l 13. 

Tabel 13. Karakteristik Berdasarkan Jenis Kelamin 

Je $nis Ke $lamin Ju$mlah Pe $rse $ntase$ 
Pe $re $mpu$an 36 90% 
Laki Laki 4 10% 
Total 40 100% 

Su$mbe $r: Data Prime $r Diolah, 2024 

Karakte$ristik konsu$me$n dibagi me$njadi e$mpat kate$gori be$rdasarkan je$nis 

pe $ke$rjaan:  pe$gawai ne $ge$ri, pe $gawai swasta, wiraswasta atau$ pe $ngu$saha, dan 

lainnya. Hasilnya me$nu$nju$kkan bahwa 22 orang de $ngan  Pe $rse $ntase$ 55%orang 
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be $ke$rja se $bagai pe$ru$sahaan swasta atau$ pe $gawai ne$ge$ri, se $dangkan 10% 

konsu$me $n adalah pe$gawai swasta. Wiraswasta/pe$ngu$saha de $ngan be$rju$mlah 6 

orang de$ngan pe $rse $ntase$ 15% dan  lainnya 8 orang de$ngan  pe$rse $ntase $ 20%, 

Dapat dilihat pada tabe$l 14. 

Tabel 14. Karakteristik Konsumen Berdasarkan Pekerjaan  

Pe $ke $rjaan Ju$mlah Pe $rse $ntase$ 
Pe $gawai Ne$ge $ri/BU$MN 22 55% 
Pe $gawai Swasta 4 10% 
Wiraswasta/Pe$ngu$saha 6 15% 
Lainnya 8 20% 
Total 40 100% 

   Su$mbe $r : Data Prime $r Diolah,2024 

 
Tabel 15. Frekuensi Pembelian Beras Porang Per-Bulan 

Fre $ku$e $nsi Ju$mlah Pe $rse $ntase$ 
2 kali  26 65% 
3 kali  8 20% 
le$bih dari 3 6 15% 
Total 40 100% 

Su$mbe $r : Data Prime $r Diolah,2024 

 

       Dapat di lihat pada tabe$l 15, Re $sponde $n pe $mbe$lian be$ras porang paling be $sar 

ju$mlah nya pada ke$lompok 2 kali pe$mbe$lian be$ras porang dalam se$bu$lan. 

Re $sponde $n pada pe$ne $litian ke$se $lu$ru$han pe $rnah me$laku$kan pe $mbe$lian be$ras 

porang de $ngan ke$pu$tu$san pe $mbe$lian se$te $lah me$lihat dan me$nde$ngar me $nge$nai 

be $ras porang . Pe$mbe $lian be$ras porang se $cara langsu$ng.   

       Pe $ndapatan sangat be$rpe$ngaru$h dalam ke$pu$tu$san konsu$me $n dalam 

me$laku$kanpe$mbe$lian su$atu$ produ$k. Pada u$mu$mnya konsu$me$n yang me$miliki 

pe $ndapatan yang tinggi akan le$bih mu$dah dalam me$mbe$lanjakan u$angnya u$ntu$k 

me$me $nu$hi ke$bu$tu$hannya. Be$riku$t me $ru$pakan karakte$ristik re$sponde $n be $rdasarkan 
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pe $ndapatan Karakte$ristik be$rdasarkan pe $ndapatan konsu$me $n dibagi me$njadi 4 

yaitu$ Rp.3.000.000 –Rp.3.900.000 se $banyak 22 orang de$ngan ju$mlah pe$rse $ntase$ 

55% u$mu$mnya be$ke $rja se$bagai pe$gawai ne$ge $ri pada u$mu$m nya yang 

me$ndapatkan gaji te$tap tiap bu$lannya dan sangat baik u$ntu$k be$rbe $lanja me$me $nu$hi  

ke $bu$tu$han. Pe $ndapatan de$ngan kisaran Rp.1.000.000–Rp.1.900.000 se $banyak 4 

orang de$ngan ju$mlah pe$rse $ntase$ 10 % , pe$ndapatan de$ngan kisaran Rp.2.000.000–

Rp.2.900.000 se $banyak 8 orang de$ngan ju$mlah pe$rse $ntase$ 20% dan diatas 

Rp.4.000.000 se $banyak 6 orang de$ngan pe$rse $ntase $ 15%. Dari hasil pe$ne$litian 

tingkat pe$ndapatan sangat me$mpe$ngaru$hi konsu$me $n dalam pe$rtimbangan 

me$laku$kan pe$mbe$lian be$ras porang. De $ngan be$sarnya pe$ndapatan re$sponde $n 

te$rse $bu$t, te$ntu$nya tidak akan te$rlalu$ me $mpe $rhatikan harga dari be$ras porang  yang 

dibe$li di brastagi su$pe $rmarke$t yang dimana konsu$me$n akan me$mbe$li se$su$ai 

ke $inginan me$re $ka. Se$hingga dapat disimpu$lakn bahwa konsu$me $n yang me$mbe$li 

be $ras porang adalah masyarakat de$ngan pe $ndapatan yang tinggi, Dapat dilihat 

pada tabe$l 16. 

Tabel 16. Karakteristik Konsumen Berdasarkan Pendapatan 

Pe $ndapatan Ju$mlah Pe $rse $ntase$ 
3.000.000-3.900.000 Ju$ta 22 55% 
1.000.000-1.900.000 Ju$ta 4 10% 
2.000.000-2.900.000 Ju$ta 8 20% 
>4.000.000 Ju$ta 6 15% 
Total 40 100% 

Su$mbe $r : Data Prime $r Diolah, 2024 
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Gambar 6. Karakteristik Konsumen Berdasarkan Merek 

                     Su$mbe $r : Data Prime $r,2024 
 
      Be $rdasarkan gambar 5, te$rdapat tiga produ$k be$rbe $da: Konyaku$, Fu$ku$mi, dan 

She $nse $i. Dari hasil rise$t, konsu$me$n paling banyak me$milih me$re$k Fu$ku$mi, 

de $ngan pe$rse $ntase$ me $ncapai 75% atau$ se $banyak 30 konsu$me$n, se $dangkan me $re$k 

Konyaku$ hanya dipilih ole$h 12% atau$ se $banyak 5 konsu$me$n. Hal ini mu$ngkin 

dise $babkan ole$h ke $be $radaan promosi atau$ pe $nawaran me$narik dari me$re $k Fu$ku$mi 

di Brastagi Su$pe$rmarke$t, khu$su$snya di bagian be$ras porang, yang me$ningkatkan 

pe $nju$alannya. Be$ras fu$ku$mi me$mpu$nyai sale$s be $ras porang yang dapat me$mbe $ri 

bantu$an pe $nge$tahu$an dan informasi ke$pada calon konsu$me$n yang mau$ me $mbe$li 

be $ras porang dan ke$tika se$ring me$laku$kan pe $mbe$lian be$ras porang akan di be$rikan 

hadiah se$pe $rti se$ndok,mangkok,dll. Te$ntu$nya de$ngan malaku$kan promosi ini 

produ$se $n le$bih de $kat de$ngan konsu$me$n yang akibatnya konsu$me $n le$bih me$nge $nal 

te$ntang produ$k be$ras porang “fu$ku$mi” 
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Gambar 7. Karakteristik Konsumen Berdasarkan Informasi Beras Porang 

Su$mbe $r : Data Prime $r,2024 

       Pe $ncarian  informasi mu$lai dilaku$kan  ke$tika konsu$me$n me$mandang bahwa 

ke $bu$tu$han te$rse $bu$t bisa di pe$nu$hi de $ngan  me $mbe$li dan me$ngkomsu$msi su$atu$ 

produ$k (be $ras porang) , konsu$me $n akan me $ncari informasi yang te$rsimpan di 

dalam  ingatannya. Be$rdasarkan gambar 6, dapat dilihat bahwa su$mbe$r informasi 

yang paling banyak me$mpe $ngaru$hi konsu$me $n dalam pe$mbe$lian be$ras porang 

adalah ke$lu$arga, de$ngan 22 orang (55%) me$ngandalkan ke$lu$arga se $bagai su$mbe$r 

informasi. Su$mbe $r informasi be$riku$tnya adalah  sosial me$dia, yang me$mpe$ngaru$hi 

10 orang (25%) dari konsu$me $n, dan iklan ju$ga be$rpe $ran se$bagai su$mbe$r informasi 

bagi 8 orang  lainnya (20%). Hal ini me$nu$nju$kkan bahwa ke$lu$arga me$miliki 

pe $ngaru$h te $rbe$sar dalam me$mpe $rke$nalkan be $ras porang ke$pada konsu$me$n, Lalu$ 

ole$h re $kome$ndasi sosial me$dia dan iklan. 

 

 

 

Sosial Media
25%

Iklan
20%

Keluarga
55%

Keluarga Iklan Sosial Media
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Gambar 8. Karakteristik Konsumen Berdasarkan Kepuasan Pembelian 

Beras Porang 

Su$mbe $r : Data Prime $r,2024 

       Be $rdasarkan informasi yang dibe$rikan, dapat disimpu$lkan bahwa dalam 

su$rve $i atau$ pe$nilaian te$rkait ke$pu$asan konsu$me $n te$rhadap pe$mbe$lian be$ras 

porang, se $bagian be$sar konsu$me$n me $rasa pu$as, de $ngan 88% me$nyatakan pu$as, 

se $me$ntara hanya 12% yang me$rasa tidak pu$as. Ke $pu$asan Konsu$me$n 88%. 

Se $bagian be$sar konsu$me $n (88%) me$rasa pu$as de$ngan produ$k be$ras porang yang 

me$re $ka be$li. Ini me$nu$nju$kkan bahwa produ$k be $ras porang dapat me$me$nu$hi 

e $kspe $ktasi konsu$me $n dalam aspe$k se $pe $rti ku$alitas, harga, ke$mu$dahan pe$mbe$lian, 

atau$ pe$layanan. Tidak Pu$as 12%: Se$bagian ke$cil konsu$me$n (12%) me$rasa tidak 

pu$as. Ada be$be $rapa faktor yang mu$ngkin me$njadi pe$nye$babnya, se$pe $rti produ$k 

yang tidak se$su$ai harapan, harga yang dianggap te$rlalu$ tinggi, ke$su$litan dalam 

me$mpe $role$h produ$k, atau$ masalah lainnya. Se $cara ke$se $lu$ru$han, tingkat ke$pu$asan 

konsu$me $n yang tinggi (88%) me$nu$nju$kkan bahwa produ$k be $ras porang cu$ku$p 

dite$rima baik ole$h pasar, 

Puas, 88 %

Tidak Puas, 13 %

1 2
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5.1.4  Uji Amsumsi Klasik 

5.1.4.1  Uji Normalitas 

U$ji normalitas dilaku$kan u$ntu$k me$ngu$ji apakah variabe$l re$sidu$al dalam 

re $gre$si me $miliki distribu$si normal. Cara u$ji normalitas de$ngan me$lihat grafik 

normal P Plot yang titik-titik nya me$nye $bar di se$kitaran garis diagonal. Be$riku$t 

hasil u$ji normalitas dari data pe$ne$litian : 

 

Gambar 9. Normal P-PLOT Hasil Uji Normalitas 

5.1.4.2 Uji Multikolinearitas  

U$ji mu$ltikoline$aritas dilaku$kan u$ntu$k me$ngu$ji apakah ada kore$lasi 

variabe$l inde$pe$nde $n dalam re$gre $si. U$ji mu$ltikoline$aritas dilaku$kan me$nggu$nakan 

Viriance$ Inflation Factor (VIF) yang dinyatakan se$bagai be$riku$t : 

1. Jika VIF  > 10 dan nilai Tole$rance$ < 0.10 maka te$rjadi mu$ltikoline$aritas. 

2. Jika VIF < 10 dan nilai Tole$rance$ > 0.10 maka tidak te$rjadi 

mu$ltikoline$aritas. 
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Tabel 17. Hasil Uji Multikoninearitas 

Coefficients 

Mode $l B Std. 
E $rror Be $ta t Sig. Tole$rance$ VIF 

(Constant 5.632 4.620  1.219 .231   

Harga(X1) -.216 .122 -.157 -1.767 .086 .957 1.045 
Ku$alitas Produ$k 
(X2) .931 .102 .805 9.128 .000 .965 1.036 

Manfaat Ke$se $hatan 
(X3) .002 .078 .002 .026 .980 .901 1.109 

Lokasi (X4) -.312 .134 -.210 -2.320 .026 .915 1.093 
Su$mbe $r : Olah Data SPSS 

 

Dilihat dari tabe$l diatas bahwa variabe$l Harga (X1), Ku$alitas Produ$k (X2), 

Manfaat Ke$se $hatan (X3), Lokasi (X4), me $miliki nilai tole$rance$ > 0,10 atau$ nilai 

VIF < 10. Jadi dalam pe$ne $litian ini tidak te $rjadi hu$bu$ngan mu$ltikoline$aritas antara 

variabe$l inde$pe$nde $n. 

5.1.5  Analisis Regresi Linear Berganda 

Faktor faktor yang me$mpe$ngaru$hi ke$pu$tu$san konsu$me$n dalam pe$mbe$lian 

be $ras porang di Brastagi Su$pe $rmarke$t dalam pe$ne $litian ini dipe$ngaru$hi ole$h Harga 

(X1), Ku$alitas Produ$k (X2), Manfaat Ke $se $hatan (X3), Lokasi (X4) te$rhadap 

ke $pu$tu$san konsu$me $n dapat dilaku$kan de$ngan u$ji re$gre $si line$ar be$rganda. Faktor 

faktor yang me$mpe $ngaru$hi ke $pu$tu$san konsu$me $n dalam pe$mbe$lian be$ras porang 

se $cara signifikan di brastagi su$pe$rmarke$t dapat dilihat pada tabe$l be $riku$t : 
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Tabel 18. Uji Regresi Linear Berganda 

                                                                    Coefficients 

Mode $l B Std. 
E $rror Be $ta t Sig. Tole$rance$ VIF 

(Constant 5.632 4.620  1.219 .231   

Harga(X1) -.216 .122 -.157 -1.767 .086 .957 1.045 
Ku$alitas Produ$k 
(X2) .931 .102 .805 9.128 .000 .965 1.036 

Manfaat Ke$se $hatan 
(X3) .002 .078 .002 .026 .980 .901 1.109 

Lokasi (X4) -.312 .134 -.210 -2.320 .026 .915 1.093 
Su$mbe $r : Data Prime $r Diolah,2024 

       Se $lain dari tabe$l diatas dapat di tu$liskan pe$rsamaan mode$l re$gre $si line$ar 

be $rganda se$bagai be$riku$t : 

Y = 5.632+(-0.216)X1+0.931 X2+(0.002)X3+-0.312X4 

Ke $te$rangan = 

 Y     = Ke $pu$tu$san Konsu$me $n 

 a      = Konstanta 

         b1-b5   = Koe $fisie$n Re $gre$si 

 X1   = Harga 

 X2   = Ku$alitas Produ$k 

 X3   = Manfaat Ke$se $hatan 

 X4   = Lokasi 

 e $      = E$rror   

Adapu$n Pe $nje$lasan Se $bagai Be$riku$t : 

1. Nilai Konstanta (a) 5.632 de$ngan nilai positif dimana dapat di artikan 

se $bagai pe$ngaru$h yang se $arah antara variabe$l be$bas dan variabe$l te$rikat. 

Hal ini me$nu$nju$kan apabila harga (X1), Ku$alitas Produ$k (X2), Manfaat 
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Ke $se $hatan (X3), Lokasi (X4) be $rnilai 0, maka variabe$l ke$pu$tu$san 

konsu$me $n (Y) be $rnilai 5.632. 

2.  Nilai koe$fisie$n re $gre$si Harga (X1) -0,216, nilai te$rse $bu$t me$nu$nju$kkan 

pe $ngaru$h ne $gatif (be$rlawanan arah) antara variabe$l harga (X1) de$ngan 

variabe$l ke$pu$tu$san pe $mbe$lian (Y). Yang artinya adalah jika variabe$l harga 

be $ras porang me$ngalami ke$naikan 1%, maka se $baliknya variabe$l 

ke $pu$tu$san pe $mbe$lian be$ras porang akan me$ngalami pe$nu$ru$nan se$be $sar 

0,216 atau$ 21%. Be $gitu$ ju$ga se $baliknya, jika variabe$l lain konstan dan 

variabe$l X2 me $ngalami pe$nu$ru$nan 1% maka variabe$l Y akan me $ngalami 

pe $nu$ru$nan se$be $sar 15%.  

3. Koe $fisie$n re $gre$si Ku$alitas Produ$k (X2) 0.931, Jika nilai variabe$l lain 

konstan dan variabe$l X2 me $ngalami ke$naikan 1% maka variabe$l ke $pu$tu$san 

pe $mbe$lian be$ras porang me$ngalami pe$ningkatan se$be$sar 0,931 atau$ 93%. 

Be $gitu$ ju$ga se$baliknya, jika nilai variabe $l lain konstan dan variabe$l X2 

me$ngalami pe$nu$ru$nan 1% maka variabe$l Y akan me$ngalami pe$nu$ru$nan 

93%.  

4. Manfaat Ke$se $hatan (X3) 0.002, artinya Jika nilai variabe$l lain konstan dan 

variabe$l X3 me$ngalami ke$naikan 1% maka variabe$l ke $pu$tu$san pe $mbe$lian 

be $ras porang me$ngalami pe$ningkatan 0.002. Be $gitu$ ju$ga se $baliknya, jika 

nilai variabe$l lain konstan dan variabe$l X3 me$ngalami pe$nu$ru$nan 1% maka 

variabe$l Y akan me$ngalami pe$nu$ru$nan 0.002.  

5. Koe $fisie$n re $gre $si Lokasi (X4) -0.312, nilai te$rse $bu$t me$nu$nju$kkan 

pe $ngaru$h ne $gatif (be$rlawanan arah ) antar variabe$l lokasi (X4) de$ngan 

variabe$l ke$pu$tu$san pe $mbe$lian (Y). Yang artinya adalah jika variabe$l harga 
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be $ras porang me$ngalami ke$naikan se$be$sar 1%, maka se$baliknya variabe$l 

ke $pu$tu$san pe $mbe$lian be$ras porang akan me$ngalami pe$nu$ru$nan se$be $sar 

0.312 atau$ 31%. De $ngan asu$msi bahwa variabe$l lainnya di anggap te$tap.   

5.1.6  Uji Hipotesis 

5.1.6.1  Uji Simultan (Uji-F) 

U$ji simu$ltan digu$nakan u$ntu$k me $ne$ntu$kan apakah pe$ngaru$h inde$pe $nde$n 

te$rhadap variabe$l de$pe$nde $n se $cara signifikan. H0, atau$ variabe$l inde$pe $nde$n, 

dite$rima jika Fhitu$ng < Ftabe$l.  ke$du$anya tidak be$rdampak pada variabe$l 

de $pe$nde $n (tidak signifikan), atau$ pe$ru$bahan pada variabe$l te$rikat  tidak dapat 

me$nje $laskan pe$ru$bahan yang te$rjadi pada variabe$l inde $pe$nde $n dalam Stu$di ini 

maka akan dilaku$kan de$ngan nilai signifikansi 5% (α = 0,05%). 

Tabel 19. Hasil Uji Simultan (Uji-F) 

                                                                 ANOVAa 

Mode $l Su$m of 
Squ$are $s df Me $an Squ$are$ f Sig. 

Re $gre$ssion 153.990 4 38.498 24.505 .000b 

Re $sidu$al 54.985 35 1.571   
Total 208.975 39       

Su$mbe $r : Olah Data SPSS 
Dari hasil U$ji F pada tabe$l diatas, dike$tahu$i nilai Fhitu$ng se $be $sar 24,505 > 

Ftabe$l 2,64 atau$ nilai Sig.F (0,000) < 𝛼 0,05 artinya nilai re$gre$si adalah signifikan 

. hal ini be$rarti H0 ditolak dan H1 dite$rima. Kare$na nilai signifikan 0,000 < dari 

0,05 maka variabe$l Harga (X1), ku$alitas Produ$k  (X2), Ku$alitas Produ$k(X3), 

Lokasi (X4) dan se $cara signifikan be$rpe $ngaru$h te $rhadap ke$pu$tu$san konsu$me $n 

be $ras porang di Brastagi Su$pe $rmarke$t. 
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5.1.6.2  Uji Parsial (Uji-T) 

U$ji Parsial digu$nakan u$ntu$k me$nge $tahu$i apakah masing-masing variabe$l 

inde$pe $nde $n dapat me$mpu$nyai pe$ngaru$h se $cara signifikan te$rhadap variabe$l 

de $pe$nde $n. De $ngan kata lain, u$ntu$k me$nge $tahu$i apakah masing- masing variabe$l 

inde$pe $nde $n dapat dije$laskan pe$ru$bahan yang te$rjadi pada variabe$l de$pe $nde$n 

se $cara nyata. Apabila Thitu$ng > Ttabe$l maka dapat me$ne$rima hipote$sis alte$rnatif 

yang me$nyatakan bahwa su$atu$ variabe $l de$pe$nde $n se$cara individu$al dapat 

me$mpe $ngaru$hi variabe$l de$pe$nde $n. U$ji T digu$nakan u$ntu$k me$mbu$at ke$pu$tu$san 

u$ntu$k me$nge $tahu$i apakah hipote$sis te$rbu$kti atau$ tidaknya. Dalam pe$ne$litian ini 

akan dilaku$kan de$ngan nilai signifikansi se $be$sar 5% (𝛼 =0,05). 

Tabel 20. Uji Parsial (Uji-T) 

Coefficient 

 

Mode $l B Std. 
E $rror Be $ta t Sig. Tole$rance$ VIF 

(Constant 5.632 4.620  1.219 .231   

Harga(X1) -.216 .122 -.157 -1.767 .086 .957 1.045 
Ku$alitas Produ$k (X2) .931 .102 .805 9.128 .000 .965 1.036 
Manfaat Ke$se $hatan 
(X3) .002 .078 .002 .026 .980 .901 1.109 

Lokasi (X4) -.312 .134 -.210 -2.320 .026 .915 1.093 
 

1. Variabe$l Harga (X1) me$miliki Thitu$ng -1,767, artinya bahwa Thitu$ng >Ttabe$l 

yaitu$ -1,767 >1,690. Dilihat dari nilai signifikan variabe$l X1 se $be$sar 0,86 

artinya bahwa 0,086 > 0,05. Yang artinya harga be$rpe $ngaru$h ne$gatif dan 

variabe$l harga tidak be$rpe$ngaru$h signifikan te$rhadap ke$pu$tu$san pe $mbe$lian 

be $ras porang 

2. Variabe$l Ku$alitas Produ$k (X2) me $miliki Thitu$ng 9,128, artinya Thitu$ng > Ttabe $l 

yaitu$ 9,128 > 1,690. Dilihat dari nilai signifikan variabe$l X2 se $be $sar 0,000 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 3/9/25 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)3/9/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Gelael Pranata Saragih - Faktor - Faktor Mempengaruhi Keputusan Pembelian Beras Porang .....



 

58 

artinya bahwa 0,000 < 0,05 . me$nu$nju$kkan bahwa ku$alitas produ$k 

be $rpe$ngaru$h signifikan te$rhadap ke$pu$tu$san pe $mbe$lian be$ras porang.  

3. Variabe$l Manfaat Ke$se $hatan(X3) me$miliki Thitu$ng 0,026, artinya bahwa 

Thitu$ng > Ttabe$l yaitu$ 0,026 <1,690. Dilihat dari nilai signifikan variabe$l X3 

se $be $sar 0,980 artinya bahwa 0,980 > 0,05.me$nu$nju$kkan bahwa variabe$l 

manfaat ke$se $hatan tidak be$rpe $ngaru$h signifikan te$rhadap ke$pu$tu$san 

pe $mbe$lian be$ras porang. 

4. Variabe$l Lokasi (X4) me$miliki Thitu$ng -2,320, artinya Thitu$ng < Ttabe$l yaitu$ -

2,320 < 1,690. Dilihat dari nilai signifikan variabe$l X4 se $be $sar 0,026 

artinya bahwa 0,026 < 0,05 me $nu$nju$kkan bahwa variabe$l lokasi 

be $rpe$ngaru$h ne$gatif ne$gatif dan signifikan te$rhadap ke$pu$tu$san pe $mbe$lian 

be $ras porang 

5.1.7  Uji Koefisien Determinasi (R2) 

Koe $fisie$n de $rte $rminasi dilaku$kan u$ntu$k me $nge$tahu$i se $be$rapa be $sar 

ke $mampu$an variabe$l inde$pe$nde $nt dalam me$nje $laskan variabe$l de $pe$nde $n. Be $riku$t 

me$ru$pakan hasil tabe$l koe$fisie$n de $te$rminasi : 

Tabel 21. Hasil Koefisien Determinasi (R2) 

Mode $l Su$mmary 
Mode $l  R R Squ$are $ Adju$ste $d R Squ$are$ Std. E $rror of the$ E $stimate$ 

1 0.858 0.737 0.707 1.253 
Su$mbe $r : Ou$tpu$t Data SPSS,2024 

       Pada Tabe$l 21 diatas, dapat di ke$tahu$i bahwa nilai koe$fisie$n de$te$rminasi 

adju$ste $d R2 se $be $sar 0,743, yang artinya ke$pu$tu$san pe $mbe$lian be$ras porang mampu$ 

di je$laskan ole$h variabe$l harga, ku$alitas produ$k,manfaat ke$se $hatan, lokasi se$be $sar 

70%, se $dangkan sisanya 30 % dije$laskan ole$h faktor faktor lain se$lain variabe$l 

yang su$dah di te$liti. 
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5.2  Pembahasan 

1. Pengaruh Harga Terhadap Keputusan pembelian Beras Porang  

Harga adalah se$ju$mlah u$ang yang dike$lu$arkan konsu$me$n u$ntu$k me$mbayar dan 

me$ndapatkan Be$ras porang yang akan dibe $li pada pasar mode$rn Brastagi 

Su$pe $rmarke$t. Be$rdasarkan hasil pe$ne$litian dari nilai Thitu$ng variabe$l Harga (X1) - 

1,767 dimana le$bih ke$cil dari Ttabe$l de $ngan nilai 1,690 de$ngan nilai signifikan 

0,086 > 0,05. Artinya ialah ke$tika harga be$ras porang tu$ru$n se $be$sar satu$ satu$an 

maka akan te$rjadi ke$naikan pe$mbe$lian te$rhadap be$ras porang. Hasil pe$ne$litian ini 

se $jalan de$ngan te $ori Kotle$r dan Amstrong yang me$nyatakan bahwa harga adalah 

pe $nu$karan harga de$ngan su$atu$ produ$k baik be$ru$pa barang atau$ jasa yang 

ke $mu$dian se $se $orang dapat me$rasakan manfaatnya. 

 Dalam me$milih harga produ$k, konsu$me$n akan se$le$ktif de$ngan be$rbagai 

macam pe$rtimbangan u$ntu$k me$ndapatkan harga yang se$su$ai de$ngan daya be$li dan 

manfaat yang diharapkan. Hal ini se$su$ai de $ngan ite$m pe $rnyataan pada ku$sione $r 

yang dimana konsu$me$n akan me $mbe$li  be $ras porang  ke $tika harga be$ras porang  

te$rse $bu$t te$rjangkau$ atau$ se $su$ai de $ngan u$ang yang dimiliki dan manfaat yang 

dirasakan ole$h konsu$me $n. Hal ini se $jalan de$ngan pe $ne $litian yang dilaku$kan 

Shania, dkk (2021) yang dimana te$rdapat pe $ngaru$h harga yang signifikan te$rhadap 

ke $pu$tu$san konsu$me $n. Pe $ne $litian yang be$rbe $da yang dilaku$kan ole$h Habibah & 

Darmanto (2019) me$nu$nju$kkan hal yang sama yaitu$ harga se$cara parsial dan 

se $cara simu$ltan me$miliki pe$ngaru$h te $rhadap ke$pu$tu$san pe $mbe$lian. 
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2.  Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Keputusan Konsumen Beras 

Porang di Brastagi Supermarket 

Ku$alitas me$njadi variabe$l yang me$mpe $ngaru$hi ke$pu$tu$san konsu$me $n be$ras 

porang di Brastagi Su$pe$rmarke$t. Be $rdasarkan hasil pe$ne $litian dari nilai Thitu$ng 

variabe$l Ku$alitas (X2) 9,128 dan nilai Ttabe $l 1,767 artinya X2 de$ngan nilai 9,128 > 

1,767 de $ngan nilai signifikan 0,000 < 0,05. Be $rdasarkan hasil pe$ne $litian yang 

te$lah dilaku$kan me$nu$nju$kkan bahwa se$makin bagu$s ku$alitas be$ras porang yang 

diju$al  maka se$makin me$ningkat daya be $li konsu$me $n. Variabe$l ku$alitas be$ras 

porang yang dimaksu$d dalam pe$ne $litian ini dapat dije$laskan dalam ite$m 

pe $rtanyaan dalam ku$sione $r yaitu$ be $ras porang ,salah satu$ ku$alitas produ$k be$ras 

porang dalam pe$nyajian yang tidak bu$tu$h lama hanya 10-15 me$nit. Hal te$rse $bu$t 

me$ru$pakan ku$alitas produ$k yang dipe $rtimbangkan ole$h konsu$me$n dalam 

pe $mbe$lian be$ras porang. Hasil pe$ne $litian ini se$jalan de$ngan te$ori Kotle$r dan 

Amstrong yang me$nyatakan bahwa ku$alitas produ$k me$ru$pakan strate$gi pote$nsial 

u$ntu$k dan me $ningkatkan ke$pu$tu$san pe $mbe$lian me$ngalahkan pe$saing. Hasil 

pe $ne$litian ini ju$ga didu$ku$ng ole $h pe $ne$litian se$be$lu$mnya yang dilaku$kan ole$h 

Tiarma, yossie$, dan Ana (2023) me $nyatakan bahwa ku$alitas produ$k be $rpe $ngaru$h 

positif dan signifikan te$rhadap ke$pu$tu$san pe $mbe$lian beras porang.  

3. Pengaruh Manfaat Kesehatan Terhadap Keputusan Pembelian Beras 

Porang  

Manfaat Ke$se $hatan me$njadi variabe$l be $bas dalam Ke$pu$tu$san konsu$me $n 

be $ras porang di Brastagi Su$pe$rmarke$t. Be $rdasarkan hasil pe$ne$ltiain dari nilai 

Thitu$ng variabe$l Pe$layanan (X3) 0,026 dan nilai Ttabe$l 1,767 artinya X43 de$ngan 

nilai 0,026 < 1,767 de$ngan nilai signifikan 0,980 > 0,05. Hal ini dise$babkan ole$h 
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manfaat ke$se $hatan yang be$rku$alitas tinggi se $hingga me$nghasilkan ke$pu$asan bagi 

konsu$me $n yang akan be$rdampak pada pe $mbe$lian yang le$bih se$ring. De $finisi 

manfaat ke$se $hatan dapat diartikan se $bagai u$paya pe$me$nu$han ke $bu$tu$han dan 

ke $pu$asan konsu$me $n de$ngan ke$te $patan pe$nyampaian dalam me$ngimbangi harapan 

konsu$me $n (Tjipto, 2006). 

Hasil pe$ne$litian ini se$jalan de$ngan pe$ne$litian yang dilaku$kan ole$h Abdu$r 

Rohman dalam pe$ne $litiannya yang me$nu$nju$kan bahwa adanya pe$ngaru$h antara 

manfaat ke$se$hatan te$rhadap pe$langgan. Indikator dalam variabe$l manfaat 

ke $se $hatan dapat me$ningkatkan ke$pu$asan pe $langgan. 

4. Pengaruh Lokasi Terhadap Keputusan Pembelian Beras Porang 

Lokasi me$njadi variabe$l be$bas dalam ke$pu$tu$san konsu$me$n be $ras porang di 

Brastagi Su$pe $rmarke$t. Be$rdasarkan hasil pe$ne $litian dari nilai Thitu$ng variabe$l 

Lokasi (X4) -2,320 dan nilai Ttabe$l 1,767 artinya X5 de$ngan nilai -2,320 < 1,689 

de $ngan nilai signifikan 0,026 < 0,05. Hal ini dise$babkan ole$h lokasi Brastagi 

su$pe $rmarke$t ku$rang yang strate$gis yang me$nye $babkan mace$t di pintu$ parkiran, 

pe $rlu$nya pe$lu$asan lahan se$hingga me $mbu$at ke$pu$tu$san konsu$me$n dalam 

ke $pu$tu$san pe $mbe $lian u$ntu$k be $rbe$lanja be $ras porang di Brastagi Su$pe $rmarke$t. 

Pe $ne $litian ini se$jalan de$ngan pe$ne$litian yang dilaku$kan ole$h he$ni safitri (2017) 

dimana pe$ne $litian ini me$nyimpu$lkan bahwa ada pe$ngaru$h positif dan signifikan 

yang dibe$rikan variabe$l lokasi te$rhadap ke$pu$tu$san pe$mbe $lian. 
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VI . KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1  Kesimpulan 

Be $rdasarkan hasil dan pe$mbahasan me$nge $nai faktor faktor yang 

me$mpe $ngaru$hi ke $pu$tu$san konsu$me $n dalam pe $mbe$lian be$ras porang,maka dapat 

disimpu$lkan bahwa : 

1. Karakte$ristik konsu$me$n yang me$mbe $li  be $ras porang adalah pe$re $mpu$an 

(90%),re $ntang u$sia 50-59 tahu$n (40%) ,de$ngan tingkat pe$ndapatan 

Rp.3.000.000- 3.900.000 (55%) dan je$nis pe$ke $rjaan adalah Pe$gawai 

ne $ge$ri/BU$MN (55%). Fre $ku$e $nsi pe$mbe $lian be$ras porang 2 kali dalam 

se $bu$lan di brastagi su$pe $rmarke$t dan je$nis be $ras porang yang se$ring di be$li 

adalah Be$ras fu$ku$mi. 

2. Faktor-faktor ke$pu$tu$san pe $mbe$lian be$ras porang se $cara variabe$l ku$alitas 

produ$k,variabel lokasi dan tidak signifikan adalah variabe$l harga dan 

variabe$l manfaat ke$se $hatan tidak be$rpe$ngaru$h signifikan.  

6.2  Saran 

Be $rdasarkan hasil pe$ne$litian yang dije$laskan  ole$h pe$ne $liti , maka pe$ne $liti 

me$miliki saran se$bagai  be$riku$t : 

1. De $ngan di ke$tahu$inya karakte$ristik konsu$me$n yang me$laku$kan pe$mbe $lian 

be $ras porang di brastagi su$pe $rmarke$t di Kota Me $dan, se$baiknya strate$gi 

pe $masaran de$ngan karakte$ristik konsu$me$n yaitu$ pe $re $mpu$an, re $ntang 50-59 

tahu$n de $ngan tingkat pe$ndapatan Rp. 3.000.000-3.900.000 dan je$nis 

pe $ke$rjaan Pe $gawai ne$gri /BU$MN . Je $nis be $ras porang yang  se $ring di be $li 

adalah Fu$ku$mi se$hingga targe$t pe $nju$alan dapat te$rcapai. 
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2. De $ngan signifikan variabe$l ku$alitas produ$k,,lokasi te$rhadap ke$pu$tu$san 

pe $mbe$lian be$ras porang di brastagi su$pe $rmarke$t gatot su$broto di harapkan 

agar pe$nju$al be$ras porang di brastagi bu$ah te$tap me$mpe$rtahankan faktor 

faktor te$rse $bu$t agar se$lalu$ be $rpe$ngaru$h te$rhadap ke$pu$tu$san pe$mbe $lian 

be $ras porang.    
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

FAKTOR FAKTOR MEMPENGARUHI KEPUTUSAN 

PEMBELIAN BERAS PORANG (Amorphophallus 

muelleri)  

(Studi Kasus : Brastagi Supermarket, Gatot Subroto) 

  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Petunjuk Pengisian : 

 
Pe $tu$nju$k pe$ngisian : Be$ri Tanda X ( u$ntu$k jawaban pilihan Anda) 
 
I. Karakteristik Responden  
 
1. Nama 

 
   : 

2. U$mu$r    : 

3. Je$nis Ke$lamin    : Laki-laki / Pe$re$mpu$an 

Saya mahasiswa S1 Program Studi Agrisbinis Fakultas Pertanian Universitas 

Medan Area yang saat ini sedang menyelesaikan skripsi dengan judul: “ Faktor Faktor 

yang Mempengaruhi Keputusan Konsumen dalam Pembelian Beras Porang 

(Amorphophallus muelleri) di Brastagi Supermarket“. 

Sehubung dengan hal tersebut, saya memohon bantuan dari Bapak/ibu dalam 

pengisian lembar angket ini secara lengkap dan jawaban atas pertanyaan akan dijaga 

kerahasiaannya, hanya untuk keperluan penelitian ini saja.  

Demikian yang dapat saya sampaikan , atas perhatian , kerja sama  dan bantuan 

Bapak/Ibu, berikan saya ucapkan terimakasih. 
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4. Alamat     : 

5. Pe $ndidikan Te$rakhir          

      
6. Pe $rke $rjaan saat ini ?                                                                  

a. Mahasiswa 

b. Pe $gawai Ne$ge $ri 

c. Pe $gawai Swasta 

d. Lainnya… 

7. Pe $ndapatan Ke$lu$arga/bu$lan ?                                       

a. Rp.3.000.000- 
Rp.3.900.000                 

: 
 
 

b. Rp 1.000.000- Rp.1.900.000 
c. Rp.2.000.000- Rp.2.900.000 
d. >4.000.000 

 

8. Me $ngapa bapak/i me$mbe$li be$ras porang ? 

a. Kebutuhan (Ke$se $hatan) 

b. Die $t 

c. Rasa Pe $nasaran 

d. Lainnya… 

 

9. Be $rapa kali anda me$mbe $li be$ras porang dalam se$bu$lan ? 

a. 1 kali 

b. 2 kali 

c. 3 kali 

d. Lainnya... 
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10. Te$mpat pe$mbe$lian be$ras porang ? 

a. Maju$ be$rsama 

b. Hype $rmart 

c. Brastagi su$pe $rmarke$t 

       d. Lainnya 
 
11. Diantara me$re$k be $ras porang yang  anda su$kai ? 

a. Fu$ku$mi b. Konyaku$ c. Shinse$i d. Lainnya… 

12. Hal apa yang ada pe$rtimbangkan dalam pe$mbe$lian be$ras porang ? 
a. Harga  b. Manfaat  c. Ku$alitas  d. Lainnya…  

13. Bagaimana bapak ibu$ me$nge $tahu$i be$ras porang ? 

a. Ke $lu$arga b. iklan c. sosial me$dia d. lainnya 

14. Se $be $rapa se$ring bapak/I me$ngomsu$msi be$ras porang? 

a. Harian b.  Minggu$an  c. Bu$lanan d. Lainnya … 

15. Apakah bapak/I pe$rnah me$lihat iklan/ promosi te$ntang be$ras porang ? 
a. YA  b. Tidak 

16. Apakah bapak/I pu$as de$ngan produ$k be$ras porang ? 

Ya / Tidak 

17. Me $mu$tu$skan me $mbe$li se$te $lah me$nge $tahu$i informasi produ$k .  

A. Be $nar  B. Salah 
 

18. Apakah anda me$laku$kan pe $mbe$lian be$ru$lang? 
A. Ya  B. Tidak 

19. Bapak/i me$mbe$li kare$na se$su$ai de $ngan ke$inginan dan ke$bu$tu$han.  

A.Be $nar  B. Salah 
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B. Keputusan Konsumen Dalam Pembelian Beras Porang  

 
1. Petunjuk pengisian : 

 
       Be$ri tanda (√) pada alte$rnatif jawaban yang te$lah yang di se$diakan. 
Diharapkan se$mu$a pe $rtanyaan tidak ada yang di kosong kan. Be $rikan 
jawaban yang se$su$ai de $ngan ke$adaan sau$dara/I saat ini. Kare$na tida ada 
jawaban yang di anggap salah.  

 
2. Alternatif  Jawaban   

 
Skor 1 = Sangat Tidak Se$tu$ju$(STS) 
Skor 2 = Tidak Se $tu$ju$ ( TS) 
Skor 3 =  Ne $tral (N)   
Skor 4 = Se $tu$ju$ (S) 
Skor 5 = Sangat Se $tu$ju$ (ST) 

 
 
NO 

Pernyataan 
Skor 

  SS S N TS STS 

 Harga (X1) 5 4 3 2 1 

1 
Harga be$ras porang yang di tawarkan 
te$rjangkau$           

2 
Harga be$ras porang yang di tawarkan 
se $su$ai de$ngan ku$alitas produ$k           

3 
Harga me$njadi pe$rtimbangan u$tama 
dalam ke$pu$tu$san pe $mbe$lian be$ras 
porang           

4 
Harga be$ras porang tidak 
me$mpe $ngaru$hi konsu$me $n saat 
me$mbe $li be$ras porang           

5 
 
Harga produ$k be$rvariasi 
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No Pernyataan Skor 
 

Kualitas Produk (X2)  SS S N TS STS 

1 Ku$alitas be$ras porang de$ngan 
kondisi baik dan layak di komsu$msi           

2 Me $miliki daya tahan yang lama           

3 Ku$alitas be$ras porang se$su$ai de$ngan 
harga yang di tawarkan            

4 Saya me$mbe$li be$ras porang karna 
me$ngandu$ng gizi yang baik           

5 Saya me$mbe$li produ$k be$ras porang 
atas dasar pe$rtimbangan rasa           

 
 
 
 
 

No Pernyataan Skor 

 Manfaat Kesehatan (X3) SS S N TS STS 

1 Saya me$ngkomsu$msi be$ras porang 
kare$na baik u$ntu$k ke$se $hatan           

2 Saya me$ngkomsu$msi be$ras porang 
kare$na me$miliki riwayat pe$nyakit           

3 Saya me$ngkomsu$msi be$ras porang 
u$ntu$k me$me$nu$hi ke $pe$rlu$an die$t           

4 
Me $ngkomsu$msi be$ras porang 
me$ru$pakan bagian dari gaya hidu$p 
saya           

5 Saya me$ngkomsu$msi be$ras porang 
kare$na me$ngiku$ti tre$n masa kini           
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No Pernyataan Skor 

 Lokasi (X4) SS S N TS STS 

1 
Me $nu$ru$t saya akse$s jalan me$nu$ju$ 
be $rastagi su$pe $rmarke$t  mu$dah 
diakse$s           

2 
Lokasi brastagi su$pe$rmarke$t sangat 
strate$gis dan mu$dah di jangkau$           

3 
Me $nu$ru$t saya brastagi su$pe$rmarke$t 
me$miliki te$mpat parkir yang 
nyaman dan  me$madai           

4 
Me $nu$ru$t saya Brastagi su$pe$rmarke$t 
be $rdiri di pu$sat kota  sangat cocok 
me$narik konsu$me$n           

 
 
 
 
No Pernyataan Skor 

 Keputusan Pembelian (Y) SS S N TS STS 

1 Saya me$mbe$li be$ras porang se $te$lah 
me$ndapatkan informasi yang cu$ku$p           

2 
Saya me$mbe$li be$ras porang kare$na 
saya me$mbu$tu$hkannnya dalam 
ke $hidu$pan se $hari hari saya           

3 Saya me$rasa pu$as te$rhadap be$ras 
porang dan akan me$mbe$linya lagi           

4 
Su$lit nya saya me$ne $mu$kan be$ras 
porang di pasar se$hingga me$ndorong 
minat saya u$ntu$k be $rbe$lanja di 
brastagi bu$ah manhattan           
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Lampiran 2. Tabulasi Data Karakteristik Responden 

Nama 

Re$sponde$n 

Je$nis Ke$lamin U$sia 

Pe$re$mpu $an Laki-Laki 31-40 41-50 >50 

Philip O. Tarigan,A.Md 
 

 

Christina E$ri. Y 
  



Wiwie$k 
 




Diana Sianipar 
  



De $wi E $rtina, SE$ 
 




Re $sty E$lda De $vita, SE$ 
  



Samu$e$l JP Simanju$ntak 
 

 

Komala Sari 
  



Ita Bangu$n 
  



He $rlina Flory C 
 




Indriyani  
  



Nu$rma Situ$morang, SE $,M.Si 
  



Ru$sni Nasu$tion 
 




Anita E$rlino Nora S 







Su$priati  
 




Se $fira 
  



Su$kiwi T Jong 


 


Li liawati 
 




Tan Lisa 
  



Masto Gkiklo S. SE $ 
 

 

Yanti Harahap, M.I 
  


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Ru$smina Aritonang 
 




U$tari  
 




Tan Nia 
 




Norma 



 

Lu$siana 
 




Ju$mita 
  



He $rlina Sitompu$l 
 




Su$sila 



 

Ame $l 
  



Su$rwani Saragih 
 




Sri Ratnawati 
  



M.Br Girsang 
  



Ralina Haloho 
  



Dona 
  



Dahliana 
 




De $bora 



 

Mawar 
 




Lando 



 

Yose $ 



 
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Lampiran 3. Hasil Persentae Karakteristik Konsumen 

U$mu$r Ju$mlah Pe $rse $ntase$ 
31-40 12 30% 
41-50 12 30% 
>50 16 40% 
Total 40 100% 

 

Je $nis Ke $lamin Ju$mlah Pe$rse$ntase$ 

Pe $re $mpu$an 36 90% 

Laki Laki 4 10% 

Total 40 100% 
 

Pe $ke $rjaan Ju$mlah Pe $rse $ntase$ 
Pe $gawai Ne$ge $ri/BU$MN 22 55% 
Pe $gawai Swasta 4 10% 
Wiraswasta/Pe$ngu$saha 6 15% 
Lainnya 8 20% 
Total 40 100% 

 

Fre $ku$e $nsi Ju$mlah Pe $rse $ntase$ 
2 kali  26 65% 
3 kali  8 20% 
le$bih dari 3 6 15% 
Total 40 100% 

 

Pe $ndapatan Ju$mlah Pe $rse $ntase$ 
3-4 Ju$ta 22 55% 
1-2 Ju$ta 4 10% 
2-3 Ju$ta 8 20% 
4 Ju$ta 6 15% 
Total 40 100% 
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Me $re $k Ju$mlah Pe $rse $ntase$ 
Fu$ku$mi 30 75% 
Konyaku$ 5 13% 
Shinse $i 5 13% 
Total 40 100% 

 

Informasi Ju$mlah Pe $rse $ntase$ 
Ke $lu$arga 10 25% 
Iklan 9 23% 
Sosial 
Me $dia 21 53% 

Total 40 100% 

 

Ke $pu$asan Ju$mlah Pe $rse $ntase$ 
Pu$as  35 88% 
Tidak 
Pu$as 5 13% 

Total 40 100% 
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Lampiran 4. Skor Data Variabel Yang Mempengaruhi Keputusan 

Konsumen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X1.1.1 X1.1.2 X1.1.3 X1.1.4 X1.1.5 X2.1.1 X2.1.2 X2.1.3 X2.1.4 X2.1.5 X3.1.1 X3.1.2 X3.1.3 X3.1.4 X3.1.5 X4.1.1 X4.1.2 X4.1.3 X4.1.4 Y1.1.1 Y1.1.2 Y1.1.3 Y1.1.4

1 5 5 4 5 4 23 4 4 5 5 3 21 5 4 4 4 4 21 5 5 5 5 20 3 3 5 3 14

2 5 4 5 5 5 24 4 4 5 4 4 21 5 2 2 2 2 13 5 4 5 5 19 4 3 4 4 15

3 5 5 4 5 5 24 4 4 4 4 4 20 5 3 3 2 3 16 5 4 5 5 19 4 2 4 4 14

4 5 4 4 5 4 22 5 5 4 5 4 23 5 3 3 3 3 17 5 4 5 5 19 3 4 5 4 16

5 5 4 5 5 5 24 5 5 5 5 4 24 5 4 4 2 4 19 5 4 4 4 17 3 4 5 4 16

6 4 3 4 4 5 20 4 4 4 4 4 20 4 5 5 3 5 22 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16

7 5 4 4 5 4 22 4 4 4 5 2 19 5 2 2 3 2 14 5 5 5 5 20 3 3 5 2 13

8 5 5 4 5 5 24 4 4 4 5 2 19 5 3 3 3 3 17 4 4 4 4 16 3 3 5 2 13

9 5 4 5 5 4 23 5 4 4 5 3 21 5 4 4 2 4 19 4 5 5 4 18 3 3 5 3 14

10 5 3 4 5 5 22 4 4 4 4 2 18 5 4 4 2 4 19 4 5 4 5 18 3 3 4 2 12

11 5 4 5 5 4 23 4 3 5 5 4 21 5 4 4 3 4 20 4 4 4 4 16 4 3 5 4 16

12 5 4 4 5 5 23 4 4 4 4 2 18 5 4 4 3 4 20 5 3 5 4 17 2 2 4 2 10

13 5 4 5 5 5 24 4 4 4 4 2 18 5 4 4 3 4 20 5 2 5 4 16 3 2 4 2 11

14 5 4 3 5 5 22 5 5 5 5 4 24 5 4 4 3 4 20 5 5 5 5 20 3 4 5 4 16

15 4 3 4 4 5 20 4 4 4 4 2 18 4 5 5 2 5 21 4 4 4 4 16 3 3 4 2 12

16 5 4 4 5 4 22 4 4 4 4 3 19 5 4 4 3 4 20 5 5 5 5 20 3 3 4 3 13

17 4 4 4 4 5 21 4 4 5 5 3 21 4 5 5 3 5 22 4 4 5 5 18 4 3 5 3 15

18 4 3 4 4 4 19 4 4 4 4 2 18 4 5 5 3 5 22 5 5 5 5 20 3 3 4 2 12

19 5 4 4 5 5 23 5 4 5 4 3 21 5 4 4 3 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 3 15

20 4 3 4 4 4 19 4 4 4 4 3 19 4 4 4 4 4 20 5 4 3 4 16 3 3 4 3 13

21 5 5 4 5 5 24 5 5 4 5 4 23 5 5 5 4 5 24 5 3 4 4 16 5 4 5 4 18

22 5 5 3 5 4 22 5 4 5 5 4 23 5 5 5 4 5 24 4 3 3 4 14 4 4 5 4 17

23 5 4 3 5 4 21 5 4 4 5 4 22 5 3 3 5 3 19 4 4 4 5 17 5 5 5 4 19

24 5 5 4 5 5 24 4 4 4 5 5 22 5 3 3 4 3 18 5 4 4 4 17 3 3 5 5 16

25 5 4 4 5 4 22 4 3 3 4 4 18 5 3 3 4 3 18 4 3 4 5 16 4 3 4 4 15

26 4 5 3 4 5 21 4 4 4 5 5 22 4 2 2 4 2 14 4 4 4 5 17 3 3 5 5 16

27 5 4 4 5 4 22 5 4 4 4 4 21 5 3 3 4 3 18 4 4 4 5 17 4 4 4 4 16

28 5 5 3 5 4 22 4 4 4 5 5 22 5 5 5 5 5 25 5 4 4 4 17 2 3 5 5 15

29 5 5 4 5 5 24 4 4 4 4 4 20 5 4 4 4 4 21 5 5 5 5 20 2 3 4 4 13

30 4 4 4 4 4 20 5 4 4 5 4 22 4 4 4 4 4 20 5 4 5 5 19 2 3 5 4 14

31 5 3 3 5 4 20 4 4 4 5 4 21 5 5 5 5 5 25 4 4 4 5 17 4 5 5 4 18

32 5 5 4 5 5 24 4 4 5 5 5 23 5 4 4 4 4 21 4 4 5 5 18 3 3 5 5 16

33 5 4 4 5 4 22 4 4 5 5 5 23 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 5 5 5 19

34 5 5 3 5 5 23 5 4 5 4 5 23 5 3 3 5 3 19 4 4 3 5 16 3 5 4 5 17

35 5 4 4 5 4 22 5 5 4 5 5 24 5 4 4 5 4 22 4 4 4 5 17 5 5 5 5 20

36 4 3 3 4 4 18 5 4 5 5 5 24 4 3 3 4 3 17 4 4 4 5 17 4 5 5 5 19

37 5 5 4 5 4 23 5 5 4 5 5 24 5 3 3 4 3 18 5 4 4 5 18 3 3 5 5 16

38 5 5 4 5 5 24 4 5 5 5 5 24 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 5 5 18

39 4 4 3 4 4 19 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 4 20 4 3 4 4 15 3 3 5 5 16

40 5 4 4 5 5 23 4 4 5 5 4 22 5 3 3 4 3 18 4 4 4 5 17 3 3 5 4 15

MANFAAT KESEHATAN (X3)
Nomor Responden

HARGA (X1)
TOTAL

KUALITAS PRODUK (X2)
TOTAL TOTAL

LOKASI (X4)
TOTAL

KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)
TOTAL
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Lampiran 5. Surat Pengantar dan  Surat selesai Riset 
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Lampiran 6. Dokumentasi Penelitian 

 

Dokumentasi Penelitian dengan Bapak HRD Brastagi Supermarket   
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Dokumentasi Penelitian dengan Pembeli Beras Porang 

  

Dokumentasi Penelitian dengan Pembeli Beras Porang 
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Dokumentasi Penelitian Gambar Prouduk Beras Fukumi, Konyaku, Shenzei 
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