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ABSTRAK

Rental mobil merupakan salah satu bisnis yang menguntungkan dan sangat berhubungan dengan
jasa karena dengan model kendaraan yang terlalu banyak, seorang dapat membuka usaha rental
mobil. Bisnis ini juga membantu masyarakat yang memerlukan jasa persewaan mobil untuk berbagai
keperluan. Adapun permasalahan yang dihadapi dari system rental mobil yang masih dijalankan
secara konvensional diantaranya sebagai berikut, PT Sun Rent Car Indonesia dalam menyajikan
informasi kendaraan kepada pelangganya tidak tersimpan dengan rapi, dan kesulitanya dalam
pembuatan laporan persewaan rental mobilnya karena data yang disimpan tidak rapi dan tidak
akurat. Website ini akan memudahkan karyawan dan pemilik untuk memproses data rental mobil
yang sebelumnya dilakukan di atas kertas. Sistem informasi rental mobil PT Sun Rent Car Indonesia
dapat menghasilkan informasi rental yang lebih akurat dengan memproses, mencari data transaksi
rental, dan mengambil data pengembalian mobil. Sistem ini dapat dibuat lebih animasi sehingga
tampilannya lebih menarik. Tujuan penelitian ini adalah menghasilkan sistem informasi rental mobil
sebagai manajemen kendaraan melalui website.

Kata Kunci: sistem informasi, rental mobil, manajemen, website.

ABSTRACT

Car rental is a profitable business that is closely related to services because with a wide variety of
vehicle models, anyone can start a car rental business. This business also helps the community by
providing car rental services for various needs. However, the problems faced by the car rental
system, especially when still running conventionally, include the following: PT Sun Rent Car
Indonesia faces difficulties in presenting vehicle information to customers in an organized manner,
and struggles with generating rental reports due to disorganized and inaccurate data. This website
will make it easier for employees and owners to process car rental data that was previously done
manually on paper. The car rental information system at PT Sun Rent Car Indonesia can provide
more accurate rental information by processing, searching rental transaction data, and retrieving
car return data. The system can also be enhanced with animations to make the interface more
attractive. The purpose of this research is to develop a car rental information system as a vehicle
management platform through a website.

Keywords: information system, car rental, management, website.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

PT. Sun Rent Car Indonesia merupakan perusahaan yang bergerak di
bidang penyewaan kendaraan, dengan berbagai jenis mobil yang dapat disewa
untuk berbagai kebutuhan pelanggan. Namun, dalam menjalankan
operasionalnya, perusahaan ini masih menghadapi berbagai tantangan yang
berkaitan dengan pengelolaan data kendaraan dan transaksi sewa. Selama ini,
PT. Sun Rent Car Indonesia masih menggunakan sistem manual untuk
mencatat informasi kendaraan, pemesanan, serta transaksi sewa, yang

menyebabkan proses bisnis kurang efisien.

Permasalahan Berdasarkan hasil penelitian dan wawancara dengan
pihak Owner PT. Sun Rent Car Indonesia, ditemukan beberapa permasalahan
dalam sistem informasi penyewaan kendaraan, di antaranya adalah kesulitan
staff dalam menginput data rekapitulasi dan laporan transaksi penyewaan yang
kurang efektif. Proses manual yang digunakan menyebabkan kesulitan dalam

pencatatan yang akurat dan efisien (Hisyam et al., 2025)

pengembangan Sistem Informasi Manajemen Kendaraan Berbasis Web
di PT. Sun Rent Car Indonesia bertujuan untuk menjadi solusi yang lebih
efektif dalam mengelola rekapitulasi data dan menyediakan informasi
penyewaan mobil secara terperinci. Sistem ini dirancang agar dapat diakses
oleh publik, memberikan kemudahan dalam mengakses informasi secara
transparan. Administrator memiliki peran untuk memperbarui dan mengelola

konten serta data penyewaan kendaraan secara berkala.

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dijelaskan, dapat dirumuskan
beberapa permasalahan yang menjadi fokus utama dalam pengembangan sistem
informasi manajemen kendaraan berbasis web di PT. Sun Rent Car Indonesia,
antara lain:
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Bagaimana merancang dan mengimplementasikan sistem informasi
manajemen kendaraan berbasis web yang dapat meningkatkan efisiensi
pencatatan dan pengelolaan data kendaraan serta transaksi penyewaan?
Bagaimana menyusun sistem yang meminimalkan kesalahan manual
dalam penginputan data kendaraan dan transaksi sewa yang sebelumnya
dilakukan secara manual?

Bagaimana menyediakan akses informasi yang lebih transparan dan real -
time bagi pelanggan dan administrator untuk meningkatkan pelayanan dan
pengambilan keputusan?

Bagaimana memastikan bahwa sistem yang dikembangkan dapat
digunakan secara berkelanjutan dan mudah diupdate oleh administrator

untuk memperbarui data kendaraan dan transaksi secara berkala?

1.3 Ruang Lingkup Permasalahan

Ruang lingkup permasalahan dalam kerja praktik ini fokus pada
pengembangan sistem manajemen kendaraan dan transaksi penyewaan berbasis
web di PT. Sun Rent Car Indonesia, dengan tujuan utama untuk menggantikan
sistem manual yang selama ini digunakan. Adapun ruang lingkup permasalahan
yang akan dibahas meliputi:

1.

Pengelolaan Data Kendaraan: Sistem akan mempermudah pengelolaan
data kendaraan, seperti input data kendaraan, pemantauan status
ketersediaan, dan pembaruan data kendaraan.

Manajemen Transaksi Penyewaan: Sistem memungkinkan pencatatan
transaksi secara otomatis, termasuk data pelanggan, durasi sewa, harga,
dan histori transaksi.

Aksesibilitas untuk Pelanggan: Pelanggan dapat dengan mudah mencari
dan memesan kendaraan secara online, serta melihat informasi harga dan
ketersediaan kendaraan.

Kemudahan Pengelolaan oleh Administrator: Administrator dapat
mengelola data kendaraan dan transaksi, memperbarui informasi secara
berkala, serta menghasilkan laporan transaksi.

Peningkatan Efisiensi: Sistem diharapkan meningkatkan efisiensi dengan

mengurangi ketergantungan pada pencatatan manual.
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1.4 Tujuan

Kegiatan ini bertujuan untuk mengubah proses manajemen kendaraan dan
transaksi penyewaan di PT. Sun Rent Car Indonesia yang saat ini masih
menggunakan sistem manual, menjadi sistem berbasis web. Hal ini diharapkan
dapat meningkatkan efisiensi operasional dan mempermudah pengelolaan data.
Beberapa tujuan utama dari pengembangan sistem ini adalah sebagai berikut:

1. Meningkatkan efisiensi pengelolaan data kendaraan dan transaksi
penyewaan dengan mengotomatisasi proses pencatatan dan pengolahan data
secara real-time.

2. Mempermudah pengambilan keputusan manajerial melalui penyediaan
laporan yang lebih akurat dan cepat.

3. Mengurangi kesalahan manajerial dan operasional yang disebabkan oleh

kesalahan pencatatan manual, serta meningkatkan akurasi data.

1.5 Manfaat

Adapun manfaat perancangan dan penerapan sistem informasi manajemen
kendaraan berbasis web di PT. Sun Rent Car Indonesia ini, antara lain sebagai
berikut:

Manfaat untuk PT. Sun Rent Car Indonesia:

1. Meningkatkan Efisiensi Operasional: Dengan sistem berbasis web,
pengelolaan data kendaraan dan transaksi penyewaan yang sebelumnya
dilakukan secara manual dapat diotomatisasi dan lebih terstruktur. Hal ini
akan mengurangi waktu yang dibutuhkan untuk pencatatan dan pembaruan
data, serta mengurangi potensi kesalahan manusia yang sering terjadi dalam
sistem manual.

2. Pengelolaan Data yang Lebih Akurat: Sistem ini meminimalkan kesalahan
dalam pencatatan dan perhitungan transaksi penyewaan kendaraan. Dengan
pengolahan data secara otomatis, informasi yang dihasilkan akan lebih
akurat dan dapat diandalkan, serta memudahkan pihak manajemen dalam
mengambil keputusan yang tepat.

3. Mempermudah Pengambilan Keputusan Manajerial: Dengan laporan yang

dapat diakses secara real-time, manajemen PT. Sun Rent Car Indonesia
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dapat memonitor status kendaraan dan transaksi penyewaan secara cepat.
Hal ini memungkinkan mereka untuk mengambil keputusan strategis dan
operasional dengan lebih efisien, sehingga meningkatkan Kkinerja
perusahaan.

4. Meningkatkan Kepuasan Pelanggan: Sistem yang lebih cepat dan akurat
akan mempercepat proses transaksi penyewaan kendaraan. Pelanggan dapat
dengan mudah melakukan pemesanan dan mendapatkan informasi tentang
ketersediaan kendaraan. Kepuasan pelanggan pun akan meningkat karena
layanan yang lebih cepat, transparan, dan dapat diandalkan.

5. Pengurangan Biaya Operasional: Dengan sistem yang lebih efisien dan
terotomatisasi, biaya operasional yang sebelumnya digunakan untuk
pencatatan manual dan pengelolaan data fisik dapat diminimalkan. Sistem
berbasis web akan mengurangi kebutuhan akan penggunaan kertas dan
proses manual lainnya, sehingga menghemat biaya perusahaan.

Manfaat untuk Mahasiswa:

1. Penerapan Teori dalam Praktik: Sebagai mahasiswa, kegiatan kerja praktik
ini memberikan kesempatan untuk menerapkan teori-teori yang telah
dipelajari selama perkuliahan, khususnya dalam bidang sistem informasi,
pengelolaan database, dan pengembangan perangkat lunak, dalam situasi
dunia nyata yang dihadapi oleh perusahaan.

2. Pengembangan Keterampilan Teknis dan Non-Teknis: Selama
pengembangan sistem berbasis web, saya akan memperoleh keterampilan
teknis dalam pemrograman, desain antarmuka pengguna (Ul), pengelolaan
database, serta keterampilan dalam merancang dan mengimplementasikan
sistem berbasis web. Di sisi lain, keterampilan non-teknis seperti
komunikasi tim, analisis kebutuhan, dan manajemen proyek juga akan
berkembang selama proyek ini.

3. Peningkatan Kemampuan Problem Solving: Selama proses pengembangan
sistem, saya akan dihadapkan dengan berbagai masalah teknis maupun
operasional yang perlu diselesaikan. Hal ini akan meningkatkan
kemampuan saya dalam mengatasi masalah dan mencari solusi kreatif.

4. Persiapan Karir Profesional: Pengalaman yang diperoleh selama kerja
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praktik ini memberikan nilai tambah yang signifikan dalam CV saya,
mempersiapkan ketika saya sudah memasuki dunia kerja, khususnya di
bidang teknologi informasi dan pengembangan perangkat lunak.
Pengalaman ini juga memberikan wawasan tentang dunia industri yang
sangat dibutuhkan untuk memasuki pasar kerja.

5. Peningkatan Kemampuan Manajerial: Melalui kolaborasi dengan tim dan
manajemen PT. Sun Rent Car Indonesia, saya telah mendapatkan wawasan
lebih dalam mengenai aspek manajerial dalam pengelolaan proyek TI.
Pengalaman ini akan meningkatkan kemampuan organisasi, komunikasi,

dan manajemen waktu dalam konteks profesional.

1.6 Waktu dan Tempat Pelaksanaan Kerja Praktek

Pelaksanaan kegiatan kerja praktik dilakukan di PT. Sun Rent Car Indonesia
yang berlokasi di Kota Medan. Kegiatan ini dirancang untuk dilaksanakan selama
satu bulan, yaitu mulai tanggal 21 Juli 2025 hingga 20 Agustus 2025. Selama
periode tersebut, mahasiswa akan melakukan observasi, perancangan,
implementasi, hingga evaluasi terhadap sistem informasi manajemen kendaraan

yang dikembangkan untuk PT. Sun Rent Car Indonesia.

1.7 Peserta Kerja Praktek

Kerja praktik ini dilakukan oleh sekelompok mahasiswa dari Program Studi
Teknik Informatika, Universitas Medan Area, yang telah memenuhi syarat
akademik untuk mengikuti program ini. Kelompok ini terdiri dari tiga anggota,
dengan rincian sebagai berikut:

1. M. Yasyir Albani Srg (228160070) Sisitem Informasi Manajemen
Kendaraan Berbasis Web di PT. Sun Rent Car Indonesia

2. Juan Raih Siahaan (218160041) Sistem Informasi Penyewaan Mobil
Berbasis Web dengan Notifikasi WhatsApp dan Gmail Otomatis di PT.
Sun Rent Car Indonesia

3. Putri Regina Tambunan (228160037) Sistem Informasi Penyewaan Mobil
Sewa Pada PT. Sunt Rent Car Indonesia
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BAB II
LANDASAN TEORI

2.1 Sistem Informasi

Sistem informasi mengumpulkan, memproses, menyimpan, menganalisa,
meyebarkan informasi untuk tujuan tertentu. Seperti sistem lainnya, sebuah sistem
informasi terdiri atas input (data, intruksi) dan output (laporan, kalkulasi). Sistem
informasi memproses input dan menghasilkan output yang dikirim kepada pengguna
atau sistem lainnya. Mekanisme timbal balik yang mengontrol operasi pun bisa
dimasukkan. Seperti sistem lainnya, sebuah sistem informasi beroperasi didalam
sebuah lingkungan. Dalam mempelajari sistem informasi perlu diketahui mengenai
perbedaan data, informasi, dan pengetahuan (Yunita, 2021). Berdasarkan sudut
pandang bisnis, sistem informasi bukanlah hanya sekedar input, proses dan
outputsemata. Sistem informasi sebagai pemecahan masalah manajemen dan
organisasi berlandaskan pada teknologi informasi untuk menghadapi tantangan dari
lingkungannya. Oleh karena itu untuk dapat merancang dan menggunakan isstem
informasi, maka perlu memahami tentang organisasi, manajemen, dan teknologi
(Santoso et al., 2024).

2.2 Situs Web

Website atau situs web merupakan kumpulan halaman yang menampilkan
informasi data teks, gambar, data animasi, suara, video, dan atau gabungan dari
semuanya, baik yang bersifat statis maupun dinamis yang membentuk suatu rangkaian
dan saling terkait yang masing-masing dihubungkan dengan hyperlink. Website
merupakan media penyampaian informasi dengan jangkauan yang luas dan ekonomis.
Dalam dunia peridustrian, website sering dijadikan sebagai sarana publikasi produk,
company profile perusahaan dan kegiatan-kegiatan yang dilakukan perusahaan
tersebut (Hidayat, 2022).
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2.3 Rental Mobil

Rental mobil adalah penyedia layanan transportasi yang menawarkan jasa
penyewaan mobil.Jasa penyewaan mobil ditujukan untuk masyarakat atau perusahaan
yang tidak memiliki alat transportasi.Cara penyewaan mobil dapat dipinjam secara
harian ataupun kontrak mingguan ataupun bulanan.Dalam penyewaan mobil,
peminjam dapat menyewa mobil dengan lepas kunci (tidak menggunkan sopir) atau
menyewa mobil dengan menggunakan jasa sopir yang sudah disediakan oleh pihak
rental mobil.Saat ini penyewaan mobil berkembang pesat dikarenakan lebihefektif dan
efisien.Dikarenakanpeminjamtidak perlu mengeluarkan biaya tambahan untuk

pemeliharaan mobil (Kurniawan et al., 2017).

2.4  Manajemen

Manajemen menurut George R. Terry sebagaimana menyatakan bahwa
management is the accomplishing of a predetemined obejectives through the efforts of
other people atau manajemen adalah pencapaian tujuan-tujuan yang telah ditetapkan

melalui atau bersama sama usaha orang lain (Tanjung et al., 2022).

2.5 Flowchart

Flowchart adalah penggambaran secara grafik dari langkah-langkah dan
urut-urutan prosedur dari suatu program. Flowcchart sistem merupakan suatu
urutan proses dalam system dengan menunjukkan alat dari media input, output serta
jenis media yang digunakan untuk penyimpanan dalam proses pengolahan data
sedangkan flowchart program merupakan suatu bagan dengan simbol-simbol
tertentu yang menggambarkan suatu urutan dari proses secara detail dan
berhubungan antara suatu proses (instruksi) dengan proses lainnya dalam suatu
program (Zalukhu et al., 2023).

Table 2. 1 Simbol Diagram Flowchart

Nama Simbol Bentuk Fungsi
Yaitu simbol yang digunakan untuk
Simbol Arah menghubungkan antara simbol yang satu dengan
Alir simbol yang lain. Simbol ini disebut juga
connecting line.
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Simbol Yaitu simbol untuk permulaan (start) atau akhir
Terminator (stop) dari suatu kegiatan.
. Yaitu simbol untuk keluar - masuk atau
Simbol
penyambungan proses dalam lembar/halaman yang
Penghubung sama
. Yaitu simbol untuk keluar - masuk atau
Simbol enyambungan proses pada lembar/halaman yan
Penghubung peny ganp P yang

berbeda.

Simbol Proses

Simbol yang menunjukkan pengolahan yang
dilakukan oleh komputer..

Simbol Operasi

Simbol yang menunjukkan pengolahan yang tidak

Manual dilakukan oleh komputer.
Simbol Simbol pemilihan proses berdasarkan kondisi yang
Keputusan ada.
Simbol Input- Simbol yang menyatakan proses input dan output
Output tanpa tergantung dengan jenis peralatannya.
. Simbol untuk mempersiapkan penyimpanan yang
Simbol . ! .
Persi akan digunakan sebagai tempat pengolahan di
ersiapan
dalam storage.
Simbol Input Simbol untuk pemasukan data secara manual on-
Manual line keyboard.

Simbol Proses

yang Telah Simbol untuk pelaksanaan suatu bagian (sub-
Didefinisikan program)/procedure.
simbol Simt_)ol yang mepyatakan peralatan gutput yang
Tampilan digunakan yaitu Iayar,_ plotter, printer dan
sebagainya.
Simbol

Penyimpanan
Disk dan Online

Simbol yang menyatakan input yang berasal dari
disk atau disimpan ke disk.

Simbol Unit Simbol yang menyatakan input berasal dari pita
Pita Magnetik magnetik atau output disimpan ke pita magnetik.
Simbol Kartu Simbol yang menyatakan bahwa input berasal dari
Pencetak kartu atau output ditulis ke kartu.
Simbol Simbol yang menyatakan input berasal dari
dokumen dalam bentuk kertas atau output dicetak
Dokumen
ke kertas.
2.6 Use Case

Use Case merupakan sebuah pemodelan untuk kelakuan (behavior) sistem
informasi yang akan dibuat. Use case mendeskripsikan sebuah interaksi antara
suatu atau lebih actor dengan sistem informasi yang akan dibuat. Secara kasar, use
case digunakan untuk mengetahui pada fungsi apa saja yang ada di dalam sebuah
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sistem dan siapa saja yang berhak menggunakan fungsi-fungsi tersebut (Dirgantara
& Suryadarma, 2014).

Table 2. 2 Simbol Usecase Diagram
Simbol Keterangan

Aktor: himpunan peran yang pengguna mainkan ketika
berinteraksi dengan use case.

Dependency: Hubungan dimana perubahan yang terjadi pada
suatu elemen mandiri (independent) akan mempengaruhi
elemen yang bergantung padanya elemen yang tidak mandiri.

Generalization: Menyatakan hubungan komunikasi atau
interaksi antara aktor dengan Use Case.

Include: Bahwa use case number secara eksplisit.

J—- Extend: Bahwa use case target memperluas perilaku dari use
case sumber pada suatu titik yang diberikan.

Association: Apa yang menghubungkan antara objek satu
dengan objek lainnya.

System: Paket yang menampilkkan sistem secara terbatas.

Use Case: Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang ditampilkan
sistem yang menghasilkan suatu hasil yang terukur bagi suatu
aktor.

Collaboration: Interaksi antara-aturan dan elemen lain yang
bekerja sama untuk menyediakan pelayanan yang lebih besar
dari jumlah dan elemen-elemenya (singer).

[ E Note: Yang eksekusi aplikasi dijalankan dan menyimpulkan
suatu hasil untuk komputer.

Use case diagram merupakan salah satu diagram dalam Unified Modeling
Language (UML) yang digunakan untuk menggambarkan interaksi antara aktor

dengan sistem berdasarkan kebutuhan fungsional (Aritonang et al., 2025).

2.7 Database

Database merupakan suatu koleksi terstruktur dari data yang saling terkait,
disimpan dalam media penyimpanan komputer, dan dapat diakses serta dikelola
menggunakan perangkat lunak khusus. Database digunakan untuk menyimpan,
mengelola, dan mengorganisir data dengan tujuan memberikan akses yang efisien, aman,

dan terstruktur terhadap informasi (Kharisma Syahputril, 2023).
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2.8  Entity Relationship Diagram (ERD)

ERD (Entity Relationship Diagram) adalah diagram yang digunakan untuk
menggambarkan entitas, atribut, dan hubungan antar entitas dalam sebuah sistem. Salah
satu komponen penting dalam ERD adalah relasi, yang menunjukkan hubungan antara
entitas (Firdausi et al., 2024).

Table 2. 3 Simbol dalam Entity Relationship Diagram
Simbol Keterangan
Entitas, yaitu kumpulan dari objek yang dapat diidentifikasi
secara unik.
Relasi, yaitu hubungan yang terjadi antara satu atau lebih
entitas. Jenis hubungan antara lain: satu ke satu, satu ke
banyak, dan banyak ke banyak.
Atribut, yaitu karakteristik dari entity atau relasi yang
merupakan penjelasan detail tentang entitas.
Garis, hubungan antara entity dengan atributnya dan
himpunan entitas dengan himpunan relasi.

E Input/output data, yaitu proses input/output data, parameter,

informasi.

Penggunaan teknik Entity Relationship Diagram (ERD) bukanlah hal yang asing
lagi bagi perancang sebuah database. Pada ERD semua entitas, atribut, dan relasinya
harus dirancang secara lengkap dan detail. Suatu desain ERD dapat dikatakan baik dan
benar apabila: Entitas yang ada pada database saling terhubung oleh relasi, sesuai,
mengikuti aturan-aturan dalam membuat entitas, relasi, atribut, dan derajat kardinalitas.

ERD dibuat secara konseptual (Pulungan et al., 2023).

2.9 Sequence Diagram

Sequence Diagram menggambarkan pesan (message) yang melewati antar use
case setiap waktu. Sequence diagram memvisualisasikan semua objek yang berkaitan
dalam sebuah use case. Pendapat lain menyatakan bahwa sequence diagram
merepresentasikan kolaborasi yang dinamis antar beberapa objek dan memperlihatkan
rangkaian pesan yang dikirimkan antar objek serta interaksi yang terjadi antar objek

dalam sistem yang dibangun (Narulita et al., 2024).
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Table 2. 4 Simbol Sequence Diagram

GAMBAR

Keterangan

Berpartisipasi secara berurutan dengan mengirimkan dan / atau
menerima pesan.

Berpartisipasi secara berurutan dengan mengirimkan dan / atau
menerima pesan.

Menandakan kehidupan objek selama urutan.

Adalah persegi panjang yang sempit panjang ditempatkan di atas sebuah
garis hidup.

Objek mengirim satu pesan ke objek lainnya.

Menyatakan suatu objek membuat objek yang lain, arah panah
mengarah pada objek yang dibuat.

1:masukan

Menyatakan bahwa suatu objek mengirimkan masukan ke objek lainnya
arah panah mengarah pada objek yang dikirim.

Objek/metode menghasilkan suatu kembali ke objek tertentu, arah
panah mengarah pada objek yang menerima kembali.

Menyatakan suatu objek mengakhiri hidup objek yang lain, arah panah
mengarah pada objek yang diakhiri, sebagainya jika ada create maka ada
destroy.

Sequence Diagram digunakan untuk membantu dalam memahami persyaratan

sistem baru, mendokumentasikan proses dan memvisualisasikan skenario teknis saat

sistem sedang dijalankan (runtime), sehingga pengguna dapat memahami dan

memprediksi bagaimana suatu sistem akan berperilaku (Rohmanto & Setiawan, 2022).
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BAB IlI
PEMBAHASAN

3.1 Ruang Lingkup Kegiatan

Tempat pelaksanaan kerja praktek di PT. Sun Rent Car Indonesia, yang belokasi
di JI. Harapan Pasti Timur No.46, Binjai, Kec, Medan Denai, Kota Medan, Sumatera

Utara, Indonesia.

Gambar 3. 1 Lokasi

Gambar 3. 2 Denah Lokasi
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Penyewaan mobil PT. Sun Rent Car Indonesia, sebagai salah satu penyedia jasa
rental mobil, masih menggunakan sistem manual dalam menjalankan
operasionalnya, yang mengakibatkan rendahnya efisiensi dalam pencatatan data,
pemesanan, serta pengelolaan kendaraan. Penulis dalam pelaksanaan kerja praktik
ini akan mengembangkan Sistem Manajemen Kendaraan yang memuat data
kendaraan serta tampilan informasi kendaraan yang dapat diakses oleh admindi PT.
Sun Rent Car Indonesia. Tujuan dari pelaksanaan kerja praktik ini adalah untuk
membangun sistem yang memudahkan admin dalam mengelola data kendaraan.
Kerja praktik ini akan mencakup beberapa kegiatan utama, antara lain:

1. Analisis Kebutuhan Sistem: Melakukan wawancara dengan pengelola PT. Sun
Rent Car Indonesia dan observasi alur kerja pengelolaan kendaraan saat ini
untuk mengidentifikasi kebutuhan fungsional dan non-fungsional sistem yang
diperlukan oleh admin.

2. Penyusunan Sistem Informasi: Mendesain basis data (ERD), merancang
antarmuka pengguna (U1/UX) khusus untuk modul admin, serta menyusun
arsitektur sistem.

3. Pengembangan (Implementasi) Sistem: Mengimplementasikan sistem
manajemen kendaraan berbasis web yang memfokuskan pada kemudahan
penggunaan oleh admin, menggunakan bahasa pemrograman dan framework
yang relevan, serta mengintegrasikannya dengan basis data.

4. Pengujian Sistem: Melakukan pengujian terhadap fungsionalitas dan kinerja
sistem untuk memastikan bahwa sistem berfungsi dengan baik sesuai dengan
kebutuhan admin dan tanpa adanya bug.

5. Penyusunan Dokumentasi: Menyusun laporan akhir kerja praktik, panduan
pengguna untuk admin dalam menggunakan sistem, dan dokumentasi teknis

sistem.
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3.2  Bentuk Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan kerja praktik ini dilakukan melalui beberapa tahapan
yang terstruktur untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Setiap tahapan
mencakup aktivitas serta durasi waktu yang dirancang sesuai dengan kebutuhan
pengembangan sistem manajemen kendaraan berbasis web di PT. Sun Rent Car
Indonesia. Berikut adalah rincian tahapan kegiatan yang akan dilaksanakan dalam

kerja praktik ini:

Tabel 3. 1 Bentuk Kegiatan

NO Nama Kegiatan Minggu
ke -1

Minggu
ke —2

Minggu
ke — 3

Minggu
ke —4

1 Analisis Kebutuhan Sistem
Manajemen Kendaraan

2 Perancangan Sistem
Informasi Manajemen
Kendaraan Berbasis Web

3 Pengembangan dan
Implementasi Sistem

Manajemen Kendaraan

4 Pengujian dan  Evaluasi
Kinerja Sistem Manajemen

Kendaraan
5 Penyusunan Laporan Akhir
Kerja Praktik Sistem

Manajemen Kendaraan

3.3  Hasil Kerja Praktek

Hasil Kerja Praktik dari pengembangan Sistem Informasi Manajemen
Kendaraan Berbasis Web di PT. Sun Rent Car Indonesia ini berfokus pada
peningkatan efisiensi dalam pengelolaan data kendaraan. Sistem yang
dikembangkan memungkinkan admin untuk melakukan pencatatan, pemantauan,
dan pengelolaan data kendaraan secara lebih terstruktur dan mudah diakses. Dengan
sistem ini, proses manajemen kendaraan menjadi lebih cepat, akurat, dan
terorganisir dengan baik, yang pada gilirannya mendukung operasional PT. Sun
Rent Car Indonesia agar berjalan lebih efektif dan efisien.
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3.4  Perancangan Flowchart

Berikut ini adalah diagram Flowchart sitem informasi Manajamen pada PT. Sun

Rent Car Indonesia:

Login Admin

N

Input
Username dan Password %\

N

Proses Login
Admin Tidak

Ya

Akun Login
Benar

Z
-
\l/ Tidak

>
| Proses Pengolahan Data I ~ W

L

Proses Database
Sukses

A4

N

)

Gambar 3. 3 Flowchart Sitem Informasi Manajamen Admin

Gambar 3.3 flowchart Sitem Informasi Manajamen Admin menjelaskan tentang alur
proses yang dapat dilakukan admin dalam sistem yang dijalankan, admin membuka
halaman Admin dan melakukan login kedalam sistem. Setelah berhasil masuk kedalam
sistem admin memiliki hak akses untuk mengolah menu database. Selain mengolah
database, admin juga dapat melihat melihat menu utama. Setelah itu bisa keluar dari

sistem database dengan logout.
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3.5

Manajamen pada PT. Sun Rent Car Indonesia.

Perancangan Use Case

Gambar berikut ini merupakan representasi Use Case sitem informasi

Login

Manage Vehicles

SRYSR

N S

‘ehicle Maintenance

2

N

Admin

N Z

Manage Users

Manage Rentals

¢ O N\

Chart

L WL

Logout

Gambar 3. 4 Use case sitem informasi manajamen admin

Gambar 3.4 merupakan diagram Use Case menggambarkan interaksi antara
Admin dan berbagai fungsi dalam Sistem Informasi Manajemen Kendaraan
Berbasis Web di PT. Sun Rent Car Indonesia. Dalam diagram ini, Admin adalah
aktor utama yang berinteraksi dengan sistem. Proses dimulai dengan Admin yang
melakukan Login ke dalam sistem. Setelah login berhasil, Admin dapat mengakses
berbagai fitur untuk mengelola kendaraan, pemeliharaan kendaraan, pengguna, dan
penyewaan kendaraan. Admin juga dapat melihat chart yang menampilkan statistik
terkait manajemen kendaraan dan penyewaan, serta dapat mengelola data melalui
fitur-fitur yang ada di dalam sistem. Setelah selesai, Admin dapat keluar dari sistem
dengan melakukan Logout untuk mengakhiri sesi penggunaannya. Seluruh proses
ini bertujuan untuk mempermudah Admin dalam mengelola data dan proses
operasional terkait kendaraan dan penyewaan di PT. Sun Rent Car Indonesia.
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3.6 Struktur Database

Berikut ini adalah Database Manajemen Kendaraan pada PT. Sun Rent Car

Indonesia;:

Gambar 3. 5 Database

Gambar 3.5 Database menunjukkan struktur database db_rental, yang
mencakup beberapa tabel penting seperti payments untuk data pembayaran transaksi
sewa kendaraan, positions untuk menyimpan data posisi atau jabatan pengguna, rentals
untuk informasi penyewaan kendaraan, store_settings untuk pengaturan operasional
sistem, users untuk data pengguna, vehicles untuk informasi kendaraan yang tersedia
untuk disewa, dan vehicles_maintenance untuk mencatat riwayat pemeliharaan
kendaraan, sehingga memungkinkan pengelolaan data yang efisien dalam sistem

penyewaan kendaraan.

3.7 Struktur Tabel Database

Berikut ini adalah Tabel Database Manajemen Kendaraan pada PT. Sun

Rent Car Indonesia:
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Gambar 3. 6 Tabel Payments

Gambar 3.6 Tabel Payments menunjukkan data pada tabel payments, yang
menyimpan informasi mengenai pembayaran transaksi penyewaan kendaraan,
dengan kolom-kolom yang mencakup id sebagai identifikasi unik setiap
pembayaran, rental_id yang mengacu pada ID penyewaan yang terkait dengan
pembayaran tersebut, amount yang menunjukkan jumlah pembayaran yang
dilakukan, dan payment_date yang mencatat tanggal pembayaran yang dilakukan
untuk setiap transaksi, di mana terdapat tiga entri dengan jumlah pembayaran yang
berbeda pada tanggal yang berbeda, masing-masing untuk rental_id 1, 2, dan 3.

Gambar 3. 7 Tabel Positions

Gambar 3.7 menunjukkan data pada tabel positions tersebut menyimpan
data mengenai posisi atau jabatan dalam sistem. Terdapat tiga entitas utama di
dalamnya, yaitu "Manager,” "Staff,” dan "Customer,” yang masing-masing
memiliki atribut id, position_code, dan position_name. Data ini digunakan untuk
mengidentifikasi berbagai posisi yang ada dalam organisasi, di mana setiap entitas
memiliki kode dan nama posisi yang terkait. Terdapat juga opsi untuk melakukan
edit, copy, dan delete pada setiap entitas.
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Gambar 3. 8 Tabel Rentals

Gambar 3.8 menunjukkan data pada tabel rentals mengenai transaksi
penyewaan kendaraan dalam sistem. Terdapat beberapa entitas yang terlibat, seperti
"User," "Vehicle," dan "Rental," dengan atribut yang masing-masing menyimpan
informasi terkait transaksi sewa. Setiap transaksi mencatat ID pengguna, 1D
kendaraan yang disewa, tanggal penyewaan, tanggal pengembalian, harga total
penyewaan, dan kode penyewaan. Data ini digunakan untuk melacak setiap
transaksi penyewaan kendaraan yang terjadi, di mana setiap entitas memiliki
informasi spesifik yang diperlukan untuk pengelolaan transaksi penyewaan. Selain
itu, terdapat opsi untuk mengedit, menyalin, dan menghapus data untuk setiap
entitas transaksi.

Gambar 3. 9 Tabel Store Settings

Gambar 3.9 menunjukkan data yang terdapat pada tabel store settings, yang
menyimpan informasi lengkap mengenai toko penyewaan kendaraan dalam sistem.
Tabel ini berisi entitas utama yaitu Store, yang mencatat berbagai atribut penting
terkait dengan toko penyewaan, seperti store_name yang mencatat nama toko,
store_address yang menyimpan alamat fisik toko, store_phone yang berfungsi
sebagai nomor telepon yang dapat dihubungi untuk keperluan pelanggan,
store_hours yang menunjukkan jam operasional toko, serta logo yang digunakan
sebagai representasi visual atau identitas merek toko. Setiap entitas toko dalam
tabel ini memberikan informasi yang jelas dan lengkap untuk mengidentifikasi serta
mendukung operasional toko penyewaan kendaraan, dengan memastikan bahwa
semua data terkait toko tersedia dan terorganisir dengan baik. Data ini sangat
berguna untuk memastikan kelancaran operasional sehari-hari toko, termasuk
memberikan informasi yang diperlukan kepada pelanggan yang ingin menghubungi
atau mengunjungi toko. Selain itu, terdapat berbagai opsi untuk mengelola data
entitas toko, seperti edit, copy, dan delete, yang memberikan fleksibilitas bagi
administrator untuk memperbarui, menyalin, atau menghapus data toko sesuai
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dengan kebutuhan sistem. Dengan adanya fitur ini, pengelolaan informasi toko
menjadi lebih efisien dan terorganisir.

Gambar 3. 10 Tabel Users

Gambar 3.10 menunjukkan data pada tabel users yang menyimpan
informasi mengenai pengguna dalam sistem. Tabel ini mencakup tiga entitas utama,
yaitu Administrator, Staff, dan Customer, dengan atribut yang terdiri dari id,
username, password, name, email, role, address, phone, position_code, dan
profile_picture. Data ini digunakan untuk mengelola informasi pengguna, di mana
setiap entitas memiliki detail yang diperlukan untuk identifikasi dan pengelolaan
akun pengguna. Setiap entitas mencatat nama pengguna, peran atau jabatan, alamat,
nomor telepon, kode posisi, dan gambar profil yang terkait.

Gambar 3. 11 Tabel Vehicles

Gambar 3.11 menunjukkan data yang terdapat pada tabel vehicles, yang
menyimpan informasi mengenai kendaraan yang tersedia untuk disewa dalam
sistem manajemen penyewaan. Tabel ini mencakup tiga entitas utama, yaitu
kendaraan dari merk Toyota, Honda, dan Suzuki, dengan atribut-atribut penting
yang terdiri dari id sebagai identifikasi unik untuk setiap kendaraan, brand yang
mencatat merk kendaraan, model yang mencatat tipe atau varian kendaraan, year
yang mencatat tahun pembuatan kendaraan, price_per_day yang menunjukkan
harga sewa per hari untuk kendaraan tersebut, status yang mengindikasikan
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ketersediaan kendaraan (dalam hal ini "available” berarti kendaraan siap disewa),
plate_number yang mencatat nomor plat kendaraan, dan image yang menunjukkan
gambar kendaraan yang terkait. Data ini digunakan untuk memudahkan
pengelolaan informasi kendaraan yang tersedia untuk disewa, memastikan bahwa
setiap kendaraan yang terdaftar memiliki detail yang lengkap dan dapat
diidentifikasi dengan jelas oleh pengguna. Setiap entitas dalam tabel ini
memberikan gambaran lengkap tentang kendaraan yang bisa disewa, termasuk
merk, model, tahun, harga sewa, dan statusnya, yang membantu pelanggan untuk
memilih kendaraan yang sesuai dengan kebutuhan mereka. Dengan adanya gambar
kendaraan yang ditampilkan, pelanggan juga dapat melihat kondisi dan tampilan
kendaraan sebelum memutuskan untuk menyewa.

Gambar 3. 12 Tabel Vehicles Maintenance

Gambar 3.12 menunjukkan data yang terdapat pada tabel
vehicle_maintenance, yang berfungsi untuk menyimpan informasi mengenai
pemeliharaan kendaraan dalam sistem manajemen pemeliharaan kendaraan. Tabel
ini mencakup tiga entitas utama, yaitu kendaraan yang menerima pemeliharaan
pada tanggal tertentu, dengan atribut yang terdiri dari id, vehicle_id,
maintenance_date, dan description. Data ini sangat penting untuk mengelola dan
memantau seluruh proses pemeliharaan kendaraan secara efisien, di mana setiap
entitas mencatat ID kendaraan yang sedang diperbaiki atau menjalani perawatan,
tanggal pemeliharaan, serta deskripsi rinci tentang jenis pemeliharaan yang
dilakukan, seperti perbaikan mesin, penggantian oli, pemeriksaan rem, dan lain
sebagainya. Sistem ini memungkinkan pengguna untuk mengakses riwayat
pemeliharaan setiap kendaraan, memastikan bahwa kendaraan tersebut selalu dalam
kondisi prima dan siap digunakan, serta membantu dalam perencanaan
pemeliharaan preventif untuk mencegah kerusakan yang lebih serius. Dengan
adanya tabel ini, manajer pemeliharaan dapat memantau jadwal perawatan,
memastikan kepatuhan terhadap standar pemeliharaan, dan memudahkan
pengelolaan anggaran pemeliharaan kendaraan dalam jangka panjang.
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3.8 Perancangan Entity Relationship Diagram
Gambar berikut menampilkan rancangan ERD yang menggambarkan hubungan

antartabel dalam sitem informasi Manajamen pada PT. Sun Rent Car Indonesia:

Gambar 3. 13 ERD Sitem Informasi Manajamen Admin

Gambar 3.13 adalah Diagram Hubungan Entitas (ERD) Terdapat entitas
Admin yang mengelola data pengguna dan kendaraan, dengan atribut seperti Name,
Email, Password, Phone, dan lainnya. Manage Rentals mencatat transaksi
penyewaan kendaraan dengan atribut seperti Rental Code, Rental Date, Return
Date, dan Total Price, yang terkait dengan Users dan Vehicles. Vehicle
Maintenance mencatat pemeliharaan kendaraan dengan atribut Description dan
Maintenance Date, berhubungan dengan Vehicles. Sementara Manage Vehicles
mengelola data kendaraan seperti Brand, Model, Year, Price Per Day, dan Status,
yang terkait dengan transaksi penyewaan dan pemeliharaan.
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3.9 Perancangan Sequence Diagram

Berikut ini adalah Sequence Diagram Manajemen Kendaraan pada PT. Sun Rent Car

Indonesia;:

Qr LEIEED] Halaman Halaman Manage
Acil;1in G Login i Maintenance

masuk halaman |
utama :

Manage Manage Manage
Vehicles Users LELES

0

| masuk halaman |
! login H
3 0

| input username dan
| password

H| ;
} cek username dan |
S password
L‘;_('i D

| username dan

| password salah

| —

| input username dan D
| cek dan !
J password

R HE
C login &
sukses

| memasuki halaman

| dashboard

menampilkan data i
kendaraan

: (3]
imenampilkandata |
pengguna

menampilkan data
| penyewaan i
i — )
menampilkan data
pemeliharaan
kendaraan

| grafik

Gambar 3. 14 Sequence Diagram Sitem Informasi Manajamen Admin

Gambar 3.14 adalah Sequence Diagram menggambarkan urutan interaksi
antara Admin dan sistem dalam proses login serta akses ke berbagai halaman pada
sistem informasi manajemen kendaraan. Dimulai dengan Admin yang mengakses
halaman utama, kemudian diarahkan ke halaman login untuk memasukkan
username dan password. Setelah itu, sistem memverifikasi apakah username dan
password yang dimasukkan sesuai dengan data yang ada di database. Jika username
atau password salah, Admin akan diminta untuk menginput ulang data login. Jika
login berhasil, Admin akan diarahkan ke halaman dashboard. Setelah berada di
halaman dashboard, Admin dapat memilih menu-menu yang ada, seperti Manage
Vehicles, yang menampilkan data kendaraan yang terdaftar dalam sistem, Manage
Users, yang menampilkan data pengguna, Manage Rentals, yang menampilkan data
penyewaan Kkendaraan, Vehicle Maintenance, yang menampilkan data
pemeliharaan kendaraan, dan Chart, yang menampilkan grafik, kemungkinan

| menampilkan

&
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terkait dengan data penyewaan atau kendaraan. Diagram ini menggambarkan alur
interaksi antara Admin dan sistem untuk mengakses data dan fitur yang tersedia di
sistem informasi tersebut.

3.10 Perancangan Interface

Berikut Desain antarmuka ini mengutamakan user experience yang baik,
memastikan bahwa setiap pengguna dapat melakukan tugas dengan efisien dan
tanpa kesulitan. Dengan pendekatan ini, sistem bertujuan untuk meningkatkan
efisiensi operasional, memberikan layanan yang lebih cepat dan lebih baik, serta
meningkatkan transparansi dalam manajemen armada kendaraan rental.

Gambar 3. 15 Halaman Login

Gambar 3.15 menggambarkan antarmuka halaman login dari sistem yang
dimiliki oleh PT. Sun Rent Car, sebuah perusahaan penyewaan kendaraan. Pada
bagian atas halaman, tertera dengan jelas logo dan nama perusahaan, yang
mencerminkan identitas dan profesionalisme PT. Sun Rent Car. Di bawahnya,
terdapat sebuah form login yang terletak di tengah halaman, berfungsi sebagai titik
awal bagi pengguna untuk mengakses sistem. Pada form tersebut, pengguna
diminta untuk memasukkan username dan password mereka dengan cara yang
sederhana dan mudah dimengerti, yang merupakan langkah pertama untuk masuk
ke dalam sistem. Sementara itu, di bagian latar belakang form login, terdapat
gambar yang menggambarkan suasana area penyewaan kendaraan, yang
memberikan gambaran visual tentang bisnis penyewaan mobil yang dikelola oleh
perusahaan ini. Gambar tersebut turut menambah kesan profesional dan relevansi
dengan layanan yang ditawarkan. Desain keseluruhan halaman login ini dirancang
dengan sangat sederhana namun efektif, sehingga pengguna dapat fokus
sepenuhnya pada proses login tanpa adanya gangguan dari elemen desain lainnya.
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Dengan pendekatan yang bersih dan minimalis, halaman ini memudahkan setiap
pengguna untuk menyelesaikan proses login mereka dengan cepat dan lancar,
memberikan kesan pertama yang positif bagi siapa saja yang mengakses sistem PT.
Sun Rent Car.

Gambar 3. 16 Halaman Dashboard

Gambar 3.16 menampilkan halaman Dashboard Di bagian utama
dashboard, terdapat empat kotak informasi yang menampilkan statistik penting:
jumlah kendaraan yang tersedia, jumlah pengguna terdaftar, jumlah transaksi rental
yang telah dilakukan, dan jumlah catatan pemeliharaan kendaraan. Setiap kotak
diberi warna yang berbeda untuk membedakan kategori informasi, dengan ikon
visual yang menggambarkan setiap kategori. Di bagian bawah terdapat footer
dengan hak cipta yang menunjukkan kepemilikan oleh PT. Sun Rent Car.

Gambar 3. 17 Halaman Manage Vehicles
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Gambar 3.17 menampilkan halaman Manage Vehicles dari sistem PT. Sun
Rent Car, yang dirancang untuk memudahkan pengelolaan data kendaraan dalam
platform penyewaan. Halaman ini memiliki judul ‘Manage Vehicles' di bagian atas,
yang secara jelas memberi tahu pengguna bahwa mereka sedang berada pada bagian
untuk mengelola data kendaraan yang terdaftar dalam sistem. Di sisi kanan atas,
tertera nama pengguna Yasyir dengan label Admin, yang menunjukkan bahwa
pengguna tersebut memiliki akses administratif penuh untuk melakukan perubahan
atau pengelolaan data kendaraan. Di bawah judul, terdapat tabel yang menampilkan
daftar kendaraan yang telah terdaftar dalam sistem, lengkap dengan informasi
mendetail seperti ID, Brand, Model, Price per Day, Plate Number, Year, Status,
dan Image kendaraan. Setiap entitas kendaraan juga dilengkapi dengan dua opsi
tindakan, yaitu Edit dan Delete, yang memberikan admin kemampuan untuk
mengubah informasi kendaraan atau menghapus entri yang tidak diperlukan.
Desain halaman ini sangat bersih dan terstruktur, dengan penataan informasi yang
memudahkan admin untuk menavigasi, mengelola, dan memperbarui data
kendaraan dengan efisien. Fitur yang mudah diakses dan layout yang intuitif
memastikan bahwa proses pengelolaan kendaraan berjalan lancar dan tanpa
hambatan, meningkatkan pengalaman pengguna yang mengelola data dalam sistem.

Gambar 3. 18 Halaman Vehicle Maintenance

Gambar 3.18 menampilkan halaman Vehicle Maintenance Records dari
sistem PT. Sun Rent Car, dengan judul "Vehicle Maintenance Records™ di bagian
atas yang memberikan informasi bahwa pengguna sedang mengelola catatan
pemeliharaan kendaraan. Di bagian atas kanan, terdapat nama pengguna "Yasyir"
dengan label Admin, yang menunjukkan akses sebagai administrator. Di bawah
judul, terdapat tabel yang menampilkan ID, Vehicle (merek dan model kendaraan),
Maintenance Date (tanggal pemeliharaan), Description (deskripsi pemeliharaan),
dan Action yang memungkinkan pengguna untuk mengedit atau menghapus catatan
pemeliharaan kendaraan. Setiap catatan dilengkapi dengan tombol Edit dan Delete
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yang memberikan kontrol penuh bagi admin. Desain halaman ini terstruktur dengan
rapi dan jelas, memudahkan admin untuk memantau dan mengelola catatan
pemeliharaan kendaraan dengan mudah.

Gambar 3. 19 Halaman Manage Users

Gambar 3.19 menampilkan halaman Manage Users dari sistem PT. Sun
Rent Car, dengan judul halaman "Manage Users" di bagian atas yang menunjukkan
bahwa pengguna sedang mengelola data pengguna lainnya. Di bagian atas kanan,
terdapat nama pengguna "Yasyir" dengan label Admin, yang menunjukkan akses
sebagai administrator. Halaman ini menampilkan tabel pengguna yang mencakup
informasi seperti ID, Name (nama pengguna), Email (alamat email), Role (peran
pengguna), dan Action yang memungkinkan pengguna untuk mengedit atau
menghapus data pengguna tersebut. Setiap pengguna dalam tabel dilengkapi
dengan tombol Edit dan Delete di kolom "Action," memberikan kontrol penuh bagi
admin. Desain halaman ini terstruktur dengan baik, memudahkan admin untuk
mengelola data pengguna dengan efisien.

Gambar 3. 20 Halaman Manage Rentals

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Document Accepted 11/9/25

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repository.uma.ac.id)11/9/25



Putri Regina Tambunan - LKP Sistem Informasi Pengelolaan Data Pelanggan Berbasis ....

Gambar 3.20 menampilkan halaman Manage Rentals dari sistem PT. Sun
Rent Car, dengan judul halaman "Manage Rentals™" di bagian atas yang memberi
tahu pengguna bahwa mereka sedang mengelola transaksi penyewaan kendaraan.
Di bagian atas kanan, terdapat nama pengguna "Yasyir" dengan label Admin, yang
menunjukkan akses sebagai administrator. Halaman ini menampilkan tabel
transaksi penyewaan, yang mencakup informasi seperti 1D, Username (pengguna
yang menyewa), Vehicle (merek dan model kendaraan), Rental Date (tanggal
penyewaan), Return Date (tanggal pengembalian), Total Price (harga total sewa),
dan Action yang memungkinkan pengguna untuk melihat rincian atau menghapus
transaksi penyewaan. Setiap transaksi dilengkapi dengan tombol Details dan Delete
di kolom "Action," memberikan kontrol penuh bagi admin. Desain halaman ini jelas
dan terstruktur, memudahkan admin untuk memantau dan mengelola transaksi
penyewaan dengan efisien.

Gambar 3. 21 Halaman Chart

Gambar 3.21 menampilkan halaman "Rental Statistics Chart™" dari sistem
PT. Sun Rent Car, yang memvisualisasikan data statistik penyewaan. Di bagian
atas, terdapat nama perusahaan dan foto profil pengguna "Yasyir" dengan label
Admin. Halaman ini menampilkan grafik dengan dua garis: Rental Count (jumlah
penyewaan) berwarna biru muda, dan Total Revenue (pendapatan total) berwarna
merah muda. Grafik ini membantu admin memantau kinerja penyewaan dan
pendapatan dalam periode waktu tertentu, dengan sumbu waktu di horizontal dan
nilai dalam rupiah di vertikal. Desain yang sederhana memudahkan interpretasi data
dengan efisien.
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BAB IV
PENUTUP

4.1  Kesimpulan

Desain antarmuka yang diterapkan pada sistem PT. Sun Rent Car secara
keseluruhan mengutamakan pengalaman pengguna yang efisien dan sederhana.
Dengan penataan elemen yang jelas, halaman login yang intuitif, serta dashboard
yang menyajikan data penting secara ringkas, sistem ini memastikan bahwa
pengguna dapat dengan mudah mengakses informasi yang dibutuhkan. Halaman-
halaman seperti Manage Vehicles, Manage Users, Manage Rentals, dan Vehicle
Maintenance Records diorganisasi dengan rapi dan menyajikan informasi dalam
bentuk tabel yang mudah dipahami, memberikan kontrol penuh kepada
administrator untuk mengelola data kendaraan, pengguna, transaksi, dan
pemeliharaan. Selain itu, halaman Rental Statistics Chart menawarkan visualisasi
yang jelas mengenai performa penyewaan dan pendapatan, yang memungkinkan
admin untuk mengambil keputusan berbasis data dengan lebih efektif.

4.2 Saran

Sistem PT. Sun Rent Car sudah dirancang dengan sangat baik, namun untuk
lebih meningkatkan pengalaman pengguna, perlu dilakukan beberapa perbaikan.
Pertama, memperbaiki tampilan responsif agar antarmuka bisa lebih optimal di
berbagai perangkat, terutama untuk pengguna yang mengakses melalui perangkat
mobile atau layar dengan resolusi kecil. Selain itu, fitur notifikasi untuk
mengingatkan admin tentang pemeliharaan kendaraan yang terlewat atau transaksi
yang perlu diproses juga akan sangat membantu dalam meningkatkan efisiensi
operasional.
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