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ABSTRACT 

The purpose of this research is to test the influence of leadership on employee 
performance, to test the influence of motivation on employee performance, to test 
the influence of work discipline on employee performance, to test the influence of 
the work environment on employee performance, to test the influence of 
leadership, motivation, work discipline, and work environment on employee 
performance of PT Perkebunan Nusantara IV Regional II Sawit Hulu. The 
population in this study were 287 employees of PT Perkebunan Nusantara IV 
Regional II Sawit Hulu. The sample in the study was 75 people taken using the 
Slovin formula. The analysis techniques used in this research are multiple linear 
regression, partial test (t test), simultaneous significance test (F test) and 
coefficient of determination. The research results show that leadership has a 
positive and significant effect on employee performance, motivation has a positive 
and significant effect on employee performance, work discipline has a positive 
and significant effect on employee performance, the work environment has a 
positive and significant effect on employee performance, leadership, motivation, 
work discipline and the environment work has a positive and significant effect on 
the performance of PT Perkebunan Nusantara IV Regional II Kebun Sawit Hulu 
employees 
 
Keywords: Leadership, Motivation, Work Discipline, Work Environment and 

Employee Performance. 
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ii 
 

ABSTRAK 

  
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh kepemimpinan terhadap 
kinerja karyawan, untuk menguji pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan, 
untuk menguji pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan, untuk menguji 
pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan, untuk menguji pengaruh 
kepemimpinan, motivasi, disiplin kerja, dan lingkungan kerja terhadap kinerja 
karyawan PT Perkebunan Nusantara IV Regional II Sawit Hulu. Populasi dalam 
penelitian ini adalah 287 karyawan PT Perkebunan Nusantara IV Regional II 
Sawit Hulu. Sampel dalam penelitian sebanyak 75 orang yang diambil dengan 
menggunakan rumus slovin. Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini 
adalah regresi linear berganda, uji parsial (Uji t), uji signifikasi simultan (Uji F) 
dan koefisien determinasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepemimpinan 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, motivasi 
berpengaruh posistif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, disiplin kerja 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, lingkungan kerja 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja  karyawan, kepemimpinan, 
motivasi, disiplin kerja dan lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap kinerja karyawan PT Perkebunan Nusantara IV Regional II Kebun Sawit 
Hulu 
 
Kata Kunci : Kepemimpinan, Motivasi, Disiplin Kerja, Lingkungan Kerja 
danKinerjaKaryawa 
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BAB I 

 PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Dalam lingkungan di mana tantangan tenaga kerja terus berubah, undang-

undang berubah,  dan  kebutuhan  pemberi  kerja berubah,  MSDM  harus  terus  

berubah  dan berkembang.  Kekuasaan  Konsep  dasar  bahwa  setiap  karyawan  

adalah  manusia,  bukan mesin  dan  bukan  hanya  sumber  daya  bisnis.  Studi  

manajemen  sumber  daya  manusia menggabungkan beberapa disiplin ilmu 

seperti psikologi, sosiologi dan lain-lain. MSDM juga berkaitan dengan desain 

dan implementasi sistem pencernaan, persiapan karyawan, pengembangan  

karyawan,  manajemen  karir,  penilaian  kinerja,  kompensasi  karyawan dan 

hubungan industrial yang baik. Manajemen sumber daya manusia berurusan 

dengan semua keputusan dan praktik manajemen yang secara langsung 

mempengaruhi sumber daya manusia.(Amelia et al., 2022). 

PT. Perkebunan Nusantara IV Regional II Kebun Sawit Hulu adalah 

sebuah Badan Usaha Milik Negara yang bergerak dalam bidang agribisnis 

perkebunan. Didirikan pada tahun 1996 yang merupakan hasil penggabungan 

beberapa perusahaan perkebunan dan  produk  perkebunan yang dihasilkan yaitu 

Minyak Sawit (CPO), Inti Sawit (Palm Kernel). Adapun visi dan misi PTPN IV 

yaitu menjadi perusahaan multi usaha berdaya saing tinggi, mengoptimalkan 

seluruh potensi sumber daya dan usaha, memberikan kontribusi optimal, dan 

menjaga kelestarian dan pertambahan nilai.(Sasti, 2020). 
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PT Perkebunan Nusantara IV Regional II  Kebun Sawit Hulu, mempunyai 

karyawan yang berklasifikasi baik. Guna mencapai keberhasilan dari perusahaan 

sehingga karyawan yang bekerja harus didasari dengan adanya motivasi dan 

lingkungan kerja yang baik untuk mencapai kinerja. Adanya kinerja yang baik 

dari para karyawan dapat mendorong perusahaan untuk kualitas kerja, sehingga 

pada akhirnya akan menunjang tercapainya tujuan dari perusahaan. Perusahaan 

yang mempunyai lingkungan kerja yang baik dan nyaman akan memberikan 

motivasi bagi karyawannya untuk meningkatkan kinerjanya. Selain itu kondisi 

kerja yang baik akan membantu mengurangi kejenuhan dan kelelahan serta 

mempermudah karyawan dalam menyelesaikan pekerjaan, sehingga diharapkan 

dapat meningkatkan kinerja karyawan.(Hendrawati, 2017). 

Perusahaan akan sulit berkembangan jika pengembangan dan pengelolaan 

sumber daya manusia yang diberikan melalui evaluasi pelajaran kepada karyawan 

yang tidak menjalankan dengan baik dan benar, misalnya dalam suatu perusahaan 

banyak memberikan fasilitas yang baik dan nyaman namum sering kali pelayanan 

yang diberikan kurang mencukupi sehingga timbul ketidak puasan pelanggan dan 

menyebabkan menurunnya pendapatan perusahaan. 

Kinerja karyawan adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang 

dicapai oleh seseorang karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan 

tanggung jawab yang diberikan kepadanya Riani (2011:98). Kinerja kayawan 

adalah hasil atau tingkat keberhasilan seseorang secara keseluruhan selama 

periode tertentu di dalam melaksanakan tugas dibandingkan dengan berbagai 
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kemungkinan, seperti standar hasil kerja, target atau sasaran, atau kriteria yang 

telah ditentukan terlebih dahulu dan telah disepakati bersama Rivai dan Basri 

dalam Kaswan (2012:187). 

Menurut (S. M. Hasibuan,(2018) Pemimpin merupakan salah satu faktor 

yang mempengaruhi orang lain untuk berkerja lebih antusias agar terwujudnya 

tujuan perusahaan yang dibuat oleh pimpinan dan menciptakan tingginya kinerja 

karyawan dalam melaksanakan tugas – tugasnya. Kepemimpinan memainkan 

peranan penting, dominan, krusial, dan kritikal dalam keseluruhan kegiatan 

ataupun upaya untuk meningkatkan prestasi kerja, baik pada tingkat individual, 

pada tingkat kelompok dikatakan berhasil apabila para pemimpin mampu 

mengelola atau mengatur organisasi secara efektif. 

Menurut ( Iinsan, 2022) Dalam sebuah perusahaan, kepemimpinan 

merupakan aspek yang sangat berarti, sebab perusahaan memerlukan seseorang 

pengerak untuk karyawan yang diharapkan bisa berakibat baik untuk suatu 

perusahaan kearah yang lebih baik. Perihal ini disebabkan kepemimpinan ialah 

aspek yang dapat mempunyai pengaruh besar terhadap tingkat kinerja karyawan. 

Menurut Salutondok & Supandi (2015:850), motivasi merupakan 

dorongan, upaya dan keinginan yang ada dalam diri seseorang untuk memberikan 

daya serta mengarahkan perilaku dalam melaksanakan tugas dengan baik di dalam 

pekerjaannya. Motivasi merupakan faktor individu yang dapat meningkatkan 

kinerja seorang pegawai. Apabila perusahaan dapat memberikan motivasi yang 

baik kepada pegawai, tentu akan meningkatkan semangat bagi para pegawai. 
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Pemberian motivasi yang tinggi akan berdampak pada komitmen dan tanggung 

jawab karyawan untuk menyelesaikan pekerjaannya. 

Ketercapaian dan keberhasilan suatu lembaga atau organisasi ditentukan 

oleh kemampuan pimpinan, melalui kemampuan inovasi, gagasan, prilaku dan 

pimpinan mampu menghantarkan organisasi mencapai tujuan yang sudah 

ditentukan.(Auni Mithalina, 2024). 

Menurut (Ernawati Rochmah, 2019:49) menyatakan bahwa disiplin kerja 

adalah aspek yang harus ada pada perusahaan untuk menaikkan kapasitas prestasi 

perusahaan. Kedisplinan merupakan fungsi operatif MSDM yang terpenting 

karena semakin baik disiplin karyawan, semakin tinggi prestasi kerja yang dapat 

di capainya. Tanpa disiplin karyawan yang baik, sulit bagi organisasi perusahaan 

mencapai hasil yang maksimal. Disiplin kerja merupakan suatu kekuatan yang 

berkembang di dalam tubuh pekerja sendiri yang menyebabkan dia dapat 

menyesuaikan diri dengan sukarela kepada keputusan - keputusan, peraturan – 

peraturan dan nilai – nilai tinggi dari pekerjaan dan tingkah lakukan. Kedisplinan 

harus ditegakan dalam suatu organisasi pemerintahan, karena tanpa dukungan 

disiplin pegawai yang baik maka sulit bagi pemimpin dan organisasi untuk 

mewujudkan sasaran dari organisasi. 

Menurut Rivai (2013), lingkungan kerja merupakan elemen organisasi 

sebagai sistem sosial yang memiliki pengaruh kuat terhadap desain perilaku 

individu dalam organisasi dan kinerja organisasi. Lingkungan kerja yang 

menyenangkan menciptakan rasa aman dan memungkinkan karyawan bekerja 

secara optimal. Lingkungan kerja dapat mempengaruhi perasaan karyawan. Jika 
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karyawan menyukai lingkungan kerja dimana mereka bekerja, maka karyawan 

tersebut betah berada di tempat kerjanya untuk melakukan aktivitas, sehingga 

karyawan memiliki loyalitas kerja yang baik dengan menggunakan waktu 

kerjanya secara efektif. 

Lingkungan kerja dapat menciptakan hubungan kerja yang mengikat 

antara orang-orang di sekitarnya. Oleh karena itu perlu diperhatikan untuk 

memperbaiki dan menjadikan lingkungan kerja lebih kondusif, sehingga karyawan 

merasa senang dan semangat dalam setiap pekerjaannya. 

Sangat penting untuk mempertimbangkan lingkungan kerja perusahaan. 

Meskipun lingkungan kerja tidak melakukan proses produksi secara internal, 

namun lingkungan kerja berpengaruh langsung terhadap karyawan yang 

melakukan proses produksi. Lingkungan kerja adalah suasana dimana karyawan 

melakukan aktivitas sehari-hari. Suatu lingkungan kerja dikatakan baik atau sesuai 

apabila manusia dapat melaksanakan kegiatan secara optimal, sehat, aman dan 

nyaman. Lingkungan kerja berdampak positif maka dapat membuat karyawan 

lebih loyal karena merasa nyaman, betah, dan aman di tempat bekerja.(Sasti, 

2020). 

Para peneliti telah menunjukkan bahwa empat faktor kunci yang mungkin 

mempengaruhi keberhasilan  kinerja karyawan di suatu perusahaan adalah 

kepemimpinan, motivasi, disiplin kerja dan lingkungan kerja. Dengan tujuan, 

penelitian tersebut dapat memberikan pemahaman yang lebih luas mengenai 

faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan dan dapat memberikan 

wawasan yang lebih baik dari beberapa penelitian yang dilakukan oleh peneliti 
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terdahulu masih terjadi perbedaan pendapat atau kontroversi dari hasil 

pemelitian.(Pamungkas & Kasmari, 2024). 

Berdasarkan penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh (Wokas et al., 

2022) menunjukan bahwa kepemimpinan secara parsial berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Selain itu dalam penelitian (Lie et al., 2022) 

kepemimpinan tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Beberapa peneliti telah menguji hubungan antara motivasi dengan kinerja 

karyawan, antara lain (Suharto, 2016) dan (Sutikno, 2016). motivasi terhadap 

kinerja karyawan  menunjukan hasil yang sama bahwa hubungan antara motivasi 

dengan kinerja karyawan menunjukan hubungan positif dan signifikan. 

Kemudian dilakukan  oleh (Budiharjo & Tjahjaningsih, 2014) menunjukan 

bahwa  disiplin kerja terhadap kinerja karyawan berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan. Selain itu dalam penelitian (Arianto, 2013) menunjukan bahwa 

kedisiplinan tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 

Dan, dalam penelitian yang dilakukan oleh (Oktavia & Fernos, 2023) hasil 

dari penelitian ini menunjukan bahwa lingkungan kerja memiliki pengaruh positif 

dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Selain itu dalam penelitian ini yang 

dilakukan oleh (Saputra et al., 2023) lingkungan kerja tidak berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan. 

Hal ini juga didukung oleh pra-survei yang dilakukan oleh peneliti,Dimana 

berdasarkan survei kepada 30 karyawan pada PT Perkebunan Nusantara IV 

Regional II Kebun Sawit Hulu. 
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Table 1.1 Hasil Pra-survei 
Hasil Prasurvei Kepemimpinan,Motivasi,Disiplin Kerja Dan Lingkungan 

Kerja PT Perkebunan Nusantara IV Regional II kebun Sawit Hulu 
No Pertanyaan Ya Tidak Persentase 

1 Kepemimpinan 26 4 86% 

Saya merasa atasan saya mampu 

memberikan arahan yang jelas terkait 

tugas yang harus saya kerjakan. 

2 Motivasi 24 6 80% 

Saya merasa diberi kesempatan yang 

cukup untuk pengenbangkan kemampuan 

dan keterampilan di tempat kerja. 

3 Disiplin Kerja 28 2 93% 

Saya merasa bahwa perusahaan 

menerapkan  peraturan kerja yang jelas 

dan tegas. 

4 

 

Lingkungan Kerja 25 5 83% 

Saya merasa nyaman saat bekerja di 

lingkungan kerja yang disediakan 

perusahaan. 

 

Sumber diolah penulis (2024) 

 

Hasil Pra-survei diatas memberikan gambaran awal bahwa keempat 

variabel,yaitu Kepemimpinan,Motivasi,Disiplin kerja,Lingkungan Kerja,memiliki 

dampak yang cukup signifikan terhadap kinerja karyawan di PT Perkebunan 

Nusantara IV Regional II kebun sawit hulu.  

Persentase karyawan yang menyatakan adanya peningkatan kinerja 

dihitung berdasarkan jawaban survey yang diberikan kepada responden. 
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Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis memutuskan untuk 

melakukan penelitian mengenai faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan 

lebih lanjut lagi. Sekaligus untuk menguji lebih dalam lagi akan pengaruh yang 

dihasiskan dari Kepemimpinan, Motivasi, Disiplin Kerja, dan Lingkungan Kerja 

terhadap kinerja karyawan. Peneliti akan Mengangkat topik ini dalam bentuk 

skripsi dengan judul “ Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi, Disiplin kerja, Dan 

Lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT Perkebunan Nusantara IV 

Regional II Kebun Sawit Hulu”. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan, maka rumusan masalah yang 

akan diteliti yaitu : 

1. Dalam dunia yang terus berkembang dengan tantangan tenaga kerja yang 

berubah,perubahan regulasi, dan kebutuhan pemberi kerja yang 

dinamis,manajemen sumber daya manusia (MSDM) perusahaan harus terus 

berdaptasi.PT Perkebunan Nusantara IV Regional II Kebun Sawit 

Hulu,sebagai badan usaha milik negara yang bergerak dalam bidang 

agribisnis perkebunan,menghadapi kebutuhan untuk mengelola kinerja 

karyawan secara efektif agar dapat mencapai tujuan perusahaan. 

2. Penelitian ini juga akan menguji pengaruh keempat faktor (Kepemimpinan, 

Motivasi, Disiplin kerja dan Lingkungan Kerja) secara simultan terhadap 

kinerja karyawan.Analisis ini penting untuk mendapatkan pemahaman yang 

menyeluruh tentang bagaimana kombinasi dari berbagai faktor dapat 
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berkontribusi pada efektivitas dan efisiensi kerja karyawan di PT Perkebunan 

Nusantara IV Regional II Kebun Sawit Hulu. 

 

1.3 Pertanyaan Penelitian 

Pertanyaan penelitian terdiri dari beberapa yakni diantaranya : 

1. Apakah kepemimpinan berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT 

Perkebunan Nusantara IV Regional II Sawit Hulu ? 

2. Apakah motivasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT Perkebunan 

Nusantara IV Regional II Sawit Hulu ? 

3. Apakah disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT Perkebunan 

Nusantara IV Regional II Sawit Hulu ? 

4. Apakah lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT 

Perkebunan Nusantara IV Regional II Sawit Hulu ? 

5. Apakah kepemimpinan, motivasi, disiplin kerja, dan lingkungan kerja secara 

simultan berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT Perkebunan Nusantara 

IV Regional II Sawit Hulu ? 
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1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin di peroleh di antaranya yaitu : 

1. Untuk menguji pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan di PT 

Perkebunan Nusantara IV Regional II Sawit Hulu 

2. Untuk menguji pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan PT Perkebunan 

Nusantara IV Regional II Sawit Hulu 

3. Untuk menguji pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT 

Perkebunan Nusantara IV Regional II Sawit Hulu 

4. Untuk menguji pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT 

Perkebunan Nusantara IV Regional II Sawit Hulu 

5. Untuk menguji pengaruh kepemimpinan, motivasi, disiplin kerja, dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT Perkebunan Nusantara IV 

Regional II Sawit Hulu 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

1. Secara Teoritis 

Penelitian ini diharapkan bermanfaat bagi pengembangan ilmu pengetahuan 

tentang kepemimpinan, motivasi, disiplin kerja, dan lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan. Serta menjadi tambahan wacana bagi kalangan 

akademisi mengenai ilmu manajemen kewirausahaan pada umumnya serta 

lingkungan kerja. 
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2. Secara Praktis 

manfaat praktis adalah penelitian dilakukan karena ada masalah yang ingin 

dipecahkan, Manfaat praktis menjelaskan manfaat yang berguna untuk 

memecahkan masalah secara praktis. 

a. Bagi Akademisi  

Dari hasil penelitian ini akan menambah referensi bagi mahasiswa untuk 

perbandingan bagi peneliti lain dan sebagai penunjang untuk melakukan 

penelitian selanjutnya.  

b. Bagi Pihak Perusahaa 

 Hasil penelitian diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan bagi PT 

Perkebunan Nusantara IV Regional II Kebun Sawit Hulu dalam menyusun 

strategi perusahaan dalam rangka meningkatkan kinerja karyawan.  

c. Bagi Penulis dan Pembaca  

Sebagai sarana untuk menambah wawasan pemikiran dan pemahaman 

peneliti mengenai pengaruh kepemimpinan, motivasi, disiplin kerja, 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan. 
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BAB II  

     TINJAUAN PUSTAKA  

2.1 Landasan teori 

2.1.2 Pengertian Kinerja Karyawan 

Kinerja adalah hasil seseorang secara keseluruhan selama periode tertentu 

didalam melaksanakan tugas, seperti standar hasil kerja, target atau sasaran 

kriteria yang telah ditentukan terlebih dahulu dan telah disepakati bersama. Akan 

tetapi bagaimana perusahaan dapat memotivasi karyawan dan mengembangkan 

satu rencana untuk memperbaiki kemerosotan kinerja dapat dihindari.  

Adhari (2020:77) mengatakan bahwa kinerja karyawan adalah hasil yang 

diproduksi oleh fungsi pekerjaan tertentu atau kegiatan – kegiatan pada pekerjaan 

tertentu selama periode waktu tertentu, yang memperlihatkan kualitas dan 

kuantitas dari pekerjaan tersebut.  

Sinaga (2020:14) megatakan bahwa kinerja merupakan hasil fungsi 

pekerjaan atau kegiatan seseorang dalam suatu organisasi yang dipengaruhi oleh 

berbagai faktot untuk mencapai tujuan organisasi dalam periode waktu tertentu. 

Rerung (2019:54) mengatakan bahwa kinerja karyawan adalah perilaku 

yang dihasilkan pada tugas yang dapat diamati dan dievaluasi, diamana kinerja 

karyawan adalah kontribusi yang dibuat oleh seorang individu dalam pencapaian 

tujuan organisasi. Kinerja karyawan adalah hasil kerja karyawan dilihat pada 

aspek kualitas, kuantitas, waktu kerja dan kerja sama untuk mencapai tujuan yang 

sudah ditetapkan oleh organisasi Sutrisno (2019:123). 
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2.1.3 Indikator Kinerja Karyawan 

menurut Rerung (2019:152) untuk mengukur kinerja karyawan terdapat 

enam indikator yang merupakan bidang prestasi kunci bagi perusahaan yang di 

antaranya adalah berikut. 

1. Hasil kerja  

Tingkat kuantitas maupun kualitas yang telah dihasilkan dan sejauh mana 

pengawasan dilakukan.  

2. Pengetahuan pekerjaan  

Tingkat pengetahuan yang terkait dengan tugas pekerjaan yang akan 

berpengaruh langsung terhadap kuantitas dan kualitas dari hasil kerja. 

3. Inisiatif 

 Tingkat inisiatif selama melaksanakan tugas pekerjaan khususnya dalam hal 

penanganan masalah-masalah yang timbul. 

2.1.4 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja Karyawan 

Dalam mengetahui tingkat kinerja seorang karyawan dalam suatu perusahaan, ada 

beberapa faktor yang dapat mempengaruhinya. Seperti yang dikemukakan oleh 

(Ramadhan, 2017) antara lain: 

1. Kemampuan yang baik 

Secara psikologis, kemampuan atauy ability pegawai terdiri atas kemampan 

potensi (IQ) dan kemampuan realita. 
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2. Motivasi yang tinggi 

Motivasi terbentuk dari sikap seorang pegawai dalam menghadapi situasi 

kerja. Motivasi merupakan kondisi yang menggerakkan diri pegawai terarah 

untuk mencapai tujuan kerja. Sikap mental merupakan kondisi mental yang 

mendorong seseorang untuk berusaha mencapai potensi kerja secara 

maksimal. 

3. Dukungan yang diterima 

Dukangan yang diterima oleh lingkungan sekitar seperti keluarga, saudara, 

dan teman ikut memberikan pengaruh yang baik bagi peningkatan kinerja 

karyawan tersebut. 

2.2  Kepemimpinan 

2.2.1  Pengertian Kepemimpinan 

Pada suatu organisasi, pimpinan merupakan unsur terpenting, karena 

memiliki daya kemampuan yang dapat mempengaruhi dan menggerakkan 

manusia lainnya untuk bekerja guna mencapai tujuan. Kepemimpinan merupakan 

proses dimana pimpinan mempengaruhi sikap dan perilaku anggotanya untuk 

mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Suatu organisasi yang berhasil dalam 

mencapai tujuan serta mampu memenuhi tanggung jawab sosialnya akan sangat 

tergantung pada manajernya (pimpinannya). Seorang kepala suatu organisasi akan 

diakui sebagai seorang pemimpin apabila ia mempunyai pengaruh dan mampu 

mengarahkan bawahannya kearah pencapaian tujuan organisasi.(Latifah, 2022).  

Farhan,( 2017) menyatakan bahwa pemimpin dalam pengertian luas adalah 

seorang yang memimpin dengan jalan memprakarsai tingkah laku sosial dengan 
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mengatur, mengarahkan, mengorganisasi, mengontrol usaha/upaya orang lain, 

melalui prestise, kekuasaan atau posisi, sedangkan pemimpin dalam arti terbatas 

ialah seorang yang membimbing, memimpin dengan bantuan kualitas kualitas 

persuasifnya, dan akseptansi/penerimaan secara sukarela oleh para pengikutnya.  

2.2.2 Indikator Kepemimpinan 

Menurut Siagian dalam (Citra & Fahmi, (2019) , ada tiga indikator untuk 

mengukur kepemimpinan, yaitu : 

1. Kemampuan memotivasi 

2. Tanggung jawab 

3. Kemampuan mengambil keputusan 

2.2.3   Fungsi Kepemimpinan 

Fungsi kepemimpnan berhubungan dengan situasi sosial dalam kehidupan 

kelompok/organiasasi dimana fungsi kepemimpinan harus diwujudkan dalam 

interaksi antar individu. Menurut Rivai (2013) secara operasional fungsi pokok 

kepemimpinan dapat dibedakan sebagai berikut: 

1. Fungsi instruktif  

Fungsi ini bersifat komunikasi satu arah. Pemimpin sebagai komunikator 

merupakan pihak yang menentukan apa, bagaimana, bilamana dan dimana 

perintah itu dikerjakan agar keputusan dapat dilaksanakan secara efektif. 

Kepemimpinan yang efektif memerlukan kemampuan untuk menggerakkan 

dan memotivasi orang lain agar mau melaksanakan perintah. 
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2. Fungsi konsultif Fungsi 

Fungsi ini bersifat komunikasi dua arah. Pada tahap pertama dalam usaha 

menetapkan keputusan, pemimpin kerap kali memerlukan bahan pertimbangan 

yang mengharuskannya berkonsultasi dengan orang-orang yang dipimpinnya 

yang dinilai mempunyai berbagai bahan informasi yang diperlukan dalam 

menetapkan keputusan. Tahap berikutnya konsultasi dari pimpinan pada orang-

orang yang dipimpin dapat dilakukan setelah keputusan diteteapkan dan dalam 

pelaksanaan. Konsultasi ini dimaksudkan untuk memperoleh masukan berupa 

umpan balik (feedback) untuk memperbaikin dan menyempurnakan keputusan-

keputusan yang telah diteteapkan dan dilaksanakan. Dengan menjalankan 

fungsi konsultatif dapat diharapkan keputusan-keputusan pimpinan, akan 

mendapat dukungan dan lebih mudah menginstruksikannya sehingga 

kepemimpinan berlangsung efektif. 

3. Fungsi partisipasi  

Dalam menjalankan fungsi ini pemimpin berusaha mengaktifkan orang-orang 

yang dipimpinnya, baik dalam keikutsertaan mengambil keputusan maupun 

dalam melaksanakannya. Partisipasi tidak berarti bebas berbuat semaunya, 

tetapi dilakukan secara terkendali dan terarah berupa kerjasama dengan tidak 

mencampuri atau mengambil tugas pokok orang lain. Keikutsertaan pemimpin 

harus tetap dalam fungsi sebagai pemimpin dan bukan pelaksana. 
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4. Fungsi delegasi  

Fungsi ini dilaksanakan dengan memberikan pelimpahan wewenang membuat 

atau menetapkan keputusan, baik melalui persetujuan maupun tanpa 

persetujuan dari pimpinan. Fungsi delegasi pada dasarnya berarti kepercayaan. 

Orang-orang penerima delegasi itu harus diyakini merupakan pembantu 

pemimpin yang memiliki kesamaan prinsip, persepsi dan aspirasi. 

5. Fungsi Pengendalian  

Fungsi pengendalian bermaksud bahwa kepimpinan yang sukses/efektif 

mampu mengatur aktivitas anggotanya secara terarah dan dalam koordinasi 

yang efektif, sehingga memungkinkan tercapainya tujuan bersama secara 

maksimal. Fungsi pengendalian ini dapat diwujudkan melalui kegiatan 

bimbingan, pengarahan, koordinasi, dan pengawasan. 

2.2.4 Faktor – Faktor yang mempengaruhi Kepemimpinan 

Adapun faktor-faktor yang mempengaruhi kepemimpinan menurut 

McGregorn (Harahap dan Khair, 2019) adalah sebagai berikut:  

a. Peningkatan kompetitif bisnis dan penggunaan sumber daya manusia tepat  

b. Perubahan dalam sistem nilai masyarakat  

c. Batas standar pendidikan dan pelatihan 

d. Kemajuan dalam pengetahuan ilmiah dan teknikal 

e. Perubahan dalam organisasi kerja  

f. Pengaruh dari serikat dagang 

g. Tekanan tanggung jawab sosial terbesar terhadap karyawan contoh yang pola 

partisipasi dalam pengambilan keputusan dan kualitas hidup pekerjaan.  
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2.3   Motivasi 

2.3.1 Pengertian Motivasi 

Menurut (Jayanti Harahap & Halim, (2024) motivasi merupakan 

serangkaian sikap dan nilai yang mempengaruhi individu untuk mencapai hal-hal 

tertentu sesuai dengan tujuan individu. Sikap dan nilai tersebut merupakan hal 

yang tidak kasat mata yang memberikan daya untuk mendorong individu 

berperilaku dalam rangka mencapai tujuan.  

Menurut Maruli (2020:58) Mengatakan bahwa motivasi Kerja adalah 

segala sesuatu yang timbul dari hasrat seseorang, dengan menimbulkan gairah 

serta keinginan dari dalam diri seseorang yang dapat mempengaruhi dan 

mengarahkan serta memelihara perilaku untuk mencapai tujuan ataupun keinginan 

yang sesuai dengan lingkup kerja.  

Pada dasarnya motivasi terdiri dari 2 jenis, yaitu motivasi instrinsik dan 

motivasi ekstrinsik. Motivasi instrinsik adalah motivasi yang datangnya dari 

dalam diri seseorang. Motivasi ini terkadang mincul tanpa pengaruh apa pun dari 

luar. Biasanya orang yang termotivasi secara instrinsik lebih mudah terdorong 

untuk mengambil tindakan. Bahkan mereka bisa memotivasi dirinya sendiri tanpa 

perlu dimotivasi oleh orang lain. Semua ini terjadi karena ada prinsip tertentu 

yang mempengaruhi mereka.  

Motivasi ekstrinsik adalah kebalikannya motivasi instrinsik, yaitu motivasi 

yang muncul karena pengaruh lingkaran luar. Motivasi ini menggunakan pemicu 

untuk membuat seseorang termotivasi. Pemicu ini bisa berupa uang, bonus, 

insetif, penghargaan, hadiah, gaji besar, jabatan, pujian dan sebagainya. Motivasi 
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ekstrinsik memiliki kekuatan untuk mengubah kemauan . Seseorang bisa berubah 

pikiran dari yang tidak mau menjadi mau berbuat sesuatu karena motivasi ini.   

2.3.2 Indikator Motivasi 

Menurut (Jayanti Harahap & Halim, (2024), terdapat faktor yang berperan 

sebagai satisfiers atau motivators yang dapat dijadikan sebagai indikator motivasi 

kerja yang di antaranya adalah sebagai berikut.  

1. Prestasi (Achievement) 

 Kebutuhan akan prestasi akan mendorong seseorang untuk mengembangkan 

kreativitas dan mengarahkan semua kemampuan serta energi yang 

dimilikinya demi mencapai prestasi kerja yang optimal. 

2. Pengakuan (Recognition)  

Pengakuan artinya karyawan memperoleh pengakuan dari pihak perusahaan 

bahwa ia adalah orang yang berprestasi dan diberi penghargaan. Pengakuan 

dapat diperoleh melalui kemampuan dan prestasi sehingga terjadi 

peningkatan status individu. 

3. Pengembangan potensi individu (The possibility of growth)  

Pengembangan adalah suatu usaha untuk meningkatkan kemampuan teknis, 

teoritis, konseptual, dan moral karyawan sesuai dengan kebutuhan 

pekerjaan/jabatan melalui pendidikan dan latihan. 

2.3.3 Tujuan Motivasi 

Karyawan harus termotivasi dalam melaksanakan pekerjaannya sehingga 

dapat termotivasi untuk bekerja keras dan mencapai prestasi yang bermanfaat. 
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Firdaus (2018;58), menyatakan bahwa pemberian motivasi memiliki tujuan agar 

orang dan karyawan dapat melaksanakan kinerja yang diharapkan organisasi 

dengan antusias.  

Tujuan motivasi menurut Hasibuan (2019:146) adalah sebagai berikut : 

1. Meningkatkan moral dan kepuasan kerja karyawan. 

2. Meningkatkan produktivitas karyawan dan kedisiplinan karyawan.  

3. Mempertahankan loyalitas dan kestabilan karyawan perusahaan. 

4. Meningkatkan tingkat kesejahteraan karyawan. 

5. Mempertinggi tingkat tanggung jawab karyawan terhadap tugasnya. 

6. Menciptakan suasana dan hubungan kerja yang baik. 

7. Mengefektifkan pengadaan karyawan.  

8. Meningkatkan kreativitas dan partisipasi karyawan. 

2.3.4 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Motivasi 

  Menurut Suhardi (2021;55), Faktor-faktor yang mempengaruhi motivasi 

ada 2 yaitu sebagai berikut:  

1. Motivasi intrinsik adalah motivasi yang datangnya dari diri seseorang, 

motivasi ini terkadang muncul tanpa pengaruh apapun dari luar. Biasanya 

orang yang termotivasi secara instrinsik lebih mudah terdorong untuk 

mengambil tindakan. Bahkan seseorang bisa memotivasi diri mereka sendiri 

tanpa perlu dimotivasi oleh orang lain. Semua ini terjadi karena ada prinsip 

tertentu yang memengaruhi diri sendiri.  

2. Motivasi ekstrinsik adalah kebalikan dari motivasi intrinsik, yang dimana 

diri nya sendiri tidak bisa memotivasi dirinya sendiri, dia hanya bisa 
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termotivasi dengan bantuan orang lain. Pemici ini bisa berupa uang, bonus, 

insentif, penghargaan, hadiah, gaji besar, jabatan, pujian, dan sebagainya. 

Motivasi ekstrinsik memiliki kemampuan mengubah kemauan seseorang. 

Seseorang bisa berubah pikiran dari yang awalnya tiak mau menjadi mau 

berbuat sesuatu karena motivasi ini. 

2.4 Disiplin Kerja 

2.4.1 Pengertian Disiplin Kerja 

Disiplin kerja adalah sikap kesediaan dan kerelaan seseorang untuk mematuhi 

dan menaati norma-norma peraturan yang berlaku di sekitarnya. Disiplin sangat 

diperlukan baik individu yang bersangkutan maupun organisasi. Disiplin 

menunjukkan suatu kondisi atau sikap yang ada pada diri karyawan terhadap 

peraturan dan ketetapan yang ada pada diri karyawan terhadap peraturan dan 

ketetapan perusahaan. Dengan demikian, bila peraturan atau ketetapan yang ada 

dalam perusahaan ini diabaikan, atau sering dilanggar, maka karyawan 

mempunyai disiplin kerja yang buruk. Sebaliknya, bila karyawan tunduk pada 

ketetapan perusahaan, menggambarkan adanya kondisi disiplin yang baik. Dalam 

arti yang lebih sempit dan lebih banyak dipakai, disiplin berarti tindakan yang 

diambil dengan penyeliaan untuk mengoreksi perilaku dan sikap yang salah pada 

sementara karyawan.(Ummah, 2019). 

2.4.2 Indikator Disiplin kerja 

Indikator yang mempengaruhi tingkat kedisiplinan karyawan suatu 

organisasi, diantaranya Hasibuan (2017:194): 
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1. Keadilan, ikut mendorong terwujudnya kedisiplinan karyawan, karena ego 

dan sifat manusia yang selalu merasa dırınya penting dan minta diperlakukan 

sama dengan manusia lain. Keadilan yang dijadikan dasar kebijaksanaan 

dalam pemberian balas jasa atau hukuman akan merangsang terciptanya 

kedisiplinan karyawan yang baik 

2. Waskat (pengawasan melekat), tindakan nyata dan paling efektif mewujudkan 

kedisplinan karyawan persahaan. Dengan waskat berarti atasan harus efektif 

dan langsung mengawasi perilaku, moral, gairah kerja, sikap, dan prestasi 

kerja bawahannya. 

3. Ketegasan pimpinan dalam melakukan tindakan akan mempengaruhi 

kedisiplinan karyawan perusahaan. Pimpinan harus berani dan tegas, 

bertindak untuk menghukum setiap karyawan yang indisipliner sesuai dengan 

sanksi hukuman yang telah ditetapkan.(Ramadhan, 2017). 

2.4.3 Faktor – Faktor Yang Mempengaruhi Disiplin Kerja 

Menurut (Kuddy, 2017)terdapat beberapa faktor yang mempengaruhi 

timbulnya perilaku disiplin kerja, yaitu: tujuan pekerjaan dan kemampuan 

pekerjaan, teladan pimipin, kesejahteraan, keadilan, pengawasan melekat 

(waskat), sanksi hukum, ketegasan, dan hubungan kemanusiaan. Perilaku disiplin 

karyawan merupakan sesuatu yang tidak muncul dengan sendirinya, tetapi perlu 

dibentuk. Oleh karena itu, pembentukan perilaku disiplin kerja, menurut 

Commings (2010) dapat dilakukan melalui dua cara, yaitu:  

a. Preventive dicipline Preventive dicipline merupakan tindakan yang diambil 

untuk mendorong para pekerja mengikuti atau mematuhi normanorma dan 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 18/12/25 
 
 
 
 

Access From (repositori.uma.ac.id)18/12/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Dita Ayunda Putri - Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi, Disiplin Kerja...



23 
 

 

aturan-aturan sehingga pelanggaran tidak terjadi. Tujuannya adalah untuk 

mempertinggi kesadaran pekerja tentang kebijaksanan dan peraturan 

pengalaman kerjanya. 

b. Corrective discipline Muhaimin (2017:1), corrective discipline merupakan 

suatu tindakan yang mengikuti pelanggaran dari aturan-aturan, hal tersebut 

mencoba untuk me-ngecilkan pelanggaran lebih lanjut sehingga diharapkan 

untuk prilaku dimasa mendatang dapat mematuhi norma-norma peraturan. 

2.5  Lingkungan Kerja 
2.5.1 Pengertian Lingkungan Kerja 

Lingkungan kerja adalah wilayah atau daerah dimana didalam wilayah 

tersebut sebagai tempat bekerja seseorang. Menurut Nitisemito yang dikutip oleh 

Sariyathi yang dimaksud lingkungan kerja adalah segala sesuatu yag ada di 

lingkungan pekerja yang dapat mempengarhi dirinya dalam menjalankan tugas 

pekerjaan. Lingkungan kerja merupakan faktor utama bagi keberhasilan seseorang 

untuk mencapai tujuan baik scara organisatoris maupun individual. Sebab pada 

mumnya pekerja banyak bergantung pada lingkungan. Lingkungan kerja yang 

baik akan berdampak pada pekerja yang baik, begitu juga sebaliknya lingkungan 

kerja yang kurang nyaman akan berdampak negatif pada prestasi pekerja. Dalam 

dunia usaha lingkungan kerja agar dibuat senyaman mungkin demi untuk 

mencapai tujuan yang maksimal.(Soepyanto S I, 2017). 
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2.5.2  Indikator Lingkungan kerja 

Menurut (Soepyanto S I, 2017)lingkingan kerja diukur melalui : 

a. Tersedianya fasilitas kerja 

Hal ini dimaksudkan bahwa peralatan yang digunakan untuk mendukung 

kelancaran kerja lengkap walaupun tidak baru merupakan salah satu 

penunjang dalam bekerja. 

b. Hubungan rekan kerja 

Hubungan demgam sekerja yang harmonis dan tanpa ada Saling intrik sesama 

rekan kerja.Salah satu faktor yang dapat mempengaruhi karyawan tetap 

tinggal dalam satu organisasi adalah hubungan yang harmonis di antara rekan 

kerja.Hubungan yang harmonis dan kekeluargaan merupakan salah satu 

faktor yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan. 

c. Suasana kerja 

Hal ini dimaksudkan bahwa kondisi kerja yang ada menyenangkan, nyaman 

dan aman bagi setiap karyawan yang ada di dalamnya. 

2.5.3   Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Lingkungan Kerja 

Menurut Sedarmayanti dalam (Pusparini, 2021 ) adapun faktor yang dapat 

mempengaruhi kondisi lingkungan kerja, diantaranya adalah: 

1. Penerangan/Cahaya di Tempat Kerja 

2. Sirkulasi Udara di Tempat Kerja 

3. Kebisingandi Tempat Kerja 

4. Bau-bauan di Tempat Kerja 

5. Keamanan di Tempat Kerja 
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2.6 Penelitian Terlebih Dahulu 

Dalam  melakukan penelitian ini, penulis membutuhkan referensi dari 

penelitian-penelitian terdahulu yang memiliki kesinambungan dengan judul 

penelitian ini. 

Tabel 2.1 

Penelitian Terdahulu 

No Nama Peneliti Judul Penelitian Variabel Hasil Penelitian 

1 (Ramadhan, 

2017) 

Pengaruh 

Motivasi,Disiplin 

Kerja,dan lingkungan 

kerja terhadap 

kinerja karyawan 

Motivasi (X1) 

Disiplin Kerja (X2) 

Lingkungan Kerja (X3) 

Kinerja Kryawan (Y) 

Variabel 

motivasi,disiplin 

kerja dan lingkungan 

kerja secara bersama 

sama memiliki 

pengaruh positif dan 

signifikan terhadap 

kinerja karyawan 

2 Bambang 

Nuryatin  

a et,.(2020) 

Pengaruh motivasi 

kerja dan disiplin 

kerja terhadap 

kinerja karyawan 

dengan kepuasan 

kerja sebagai 

variabel intervening 

pada pt astron 

optindo industries 

Motivasi ( X1) Disiplin 

Kerja (X2) Kinerja 

Pegawai (Y) Kepuasan 

Kerja (Z) 

Motivasi serta 

kedisiplinan kerja 

dengan Signifikansi 

memengaruhi Kinerja 

karyawan serta 

menghasilkan 

kepuasan kerja 

karyawan 

3 Candra Aji 

Baskoro 

(2014) 

Pengaruh 

kepemimpinan 

transformasional, 

motivasi, dan disiplin 

kerja terhadap 

kinerja karyawan.” 

Kepemimpinan 

transformasional(X1) 

notivasi (X2) 

Disiplin Kerja (X3) 

Kinerja Karyawan (Y) 

 

Variabel 

kepemimpinan 

transformasional, 

motivasi, dandisiplin 

kerja secara bersama-

sama memiliki 

pengaruh yang positif 

signifikan terhadap 

kinerja karyawan 

 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 18/12/25 
 
 
 
 

Access From (repositori.uma.ac.id)18/12/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Dita Ayunda Putri - Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi, Disiplin Kerja...



26 
 

 

No Nama 

Peneliti 

Judul Penelitian Variabel Hasil Penelitian 

4 Nicko 

Permana 

Putra 

Pengaruh 

Kepemimpinan, 

Motivasi, 

Lingkungan Kerja,dan 

Disiplin 

Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan 

Kepemimpinan (X1) 

Motivasi (X2) 

Lingkungan Kerja 

(X3) 

Disiplin Kerja (X4) 

Kinerja Karyawan (Y) 

Kepemimpinan, 

motivasi, 

lingkungan kerja 

disiplin kerja 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap 

kinerja karyawan 

5 (Priscilla et 

al., 2023) 

The Effect of 

Leadership, Motivation, 

Work Discipline and 

Work Environment on 

Employee Performance 

at Fast Food 

Restaurants in Batam 

The Effect of 

Leadership (X1) 

Motivation(X2), Work 

Discipline(X3) and 

Work 

Environment(X4) 

Employee 

Performance(Y) 

The Effect of 

Leadership, Motivation, 

Work Discipline and 

Work Environment 

berpengaruh positif 

signifikan on Employee 

Performance at Fast 

Food Restaurants in 

Batam 

6 (Kuddy, 

2017) 

Pengaruh 

Kepemimpinan,Motivas

i,dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja 

pegawai pada dinas 

pertanian dan ketahanan 

pangan provinsi papua 

Kepemimpinan (X1) 

Motivasi (X2) 

Disiplin kerja (X3) 

Kinerja Pegawai (Y) 

Kepemimpinan,motivasi 

Dan disiplin kerja 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap 

kinerja pegawai pada 

dinas pertanian dan 

ketahanan pangan 

provinsi papua 

7 Nyoman 

Marayasa 

dan Anggi 

Faradila 

(2019) 

Pengaruh Motivasi Dan 

Disiplin Kerja Terhadap 

Kinerja karyawan PT. 

Bank Dinar Indonesia 

Motivasi (X1)  

Disiplin kerja(X2) 

Kinerja Karyawan (Y) 

Motivasi serta 

kedisiplinan dengan 

individual serta 

bersama-sama dengan 

positif memengaruhi 

kinerja karyawan di PT. 

Bank Dinar Indonesia. 
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No Nama Peneliti Judul Penelitian Variabel Hasil Penelitian 

8 Vera Parlinda Pengaruh 

Kepemimpinan, 

Pelatihan,dan 

Lingkungan kerja 

Terhadap Kinerja  

Karyawan 

Kepemimpinan (X1) 

Pelatihan (X2) 

Lingkungan Kerja 

(X3) 

Kinerja Karyawan 

(Y) 

Kepemimpinan, 

Pelatihan dan  

Lingkungan kerja 

Berpengaruh positif 

Dan signifikan  

Terhadap kinerja  

Karyawan,namun 

motivasi berpengaruh 

negatif terhadap kinerja 

karyawan 

 

2.7 Kerangka Konseptual 

Menurut (Hardianti et al., 2023)“kerangka konseptual merupakan model 

konseptual tentang bagaimana teori berhubungan dengan berbagai faktor yang 

telah di identifikasi sebagai masalah yang penting”. Kerangka konseptual yang 

baik akan menjelaskan secara teoritis pertautan antar variabel yang akan di teliti. 

Jadi secara teoritis perlu dijelaskan hubungan antar variabel independen dan 

dependen.  

Dalam penelitian ini, Kinerja karyawan (Y) berperan sebagai variabel dependen, 

sementara Kepemimpinan (X1) , Motivasi (X2) , Disiplin kerja (X3) , dan 

Lingkungan kerja (X4) bertinda sebagai variabel independen. Adapun kerangka 

konseptual di dalam penelitian ini , yaitu :  
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 H1 

  

     H2 

 H3 

 H4  

  

 H5 

Sumber : Penulis 

Gambar 2.1 

Kerangka Konseptual 

2.8 Hipotesis 

Berdasarkan kerangka di atas, maka yang diajukan dalam penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

H1:  Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 
PT Perkebunan Nusantara IV Regional II Kebun Sawit Hulu 

H2: Motivasi berpengaruh posistif dan signifikan terhadap kinerja karyawan PT 
Perkebunan Nusantara IV Regional II Kebun Sawit Hulu 

H3: Disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 
PT Perkebunan Nusantara IV Regional II Kebun Sawit Hulu 

H4: Lingkungan Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja                
karyawan PT Perkebunan Nusantara IV Regional II Kebun Sawit Hulu 

H5: Kepemimpinan,Motivasi,Disiplin kerja dan Lingkungan kerja berpengaruh 
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan PT Perkebunan Nusantara 
IV Regional II Kebun Sawit Hulu 

Kepemimpinan (X1) 

Motivasi (X2) 

Disiplin Kerja (X3) 

Lingkungan Kerja 
(X4) 

Kinerja 
Karyawan (Y) 
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BAB III  

 METODE PENELITIAN 

3.1  Jenis Penelitian 

Dalam penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif. Cresweel 

(2010, hlm. 24) menyatakan bahwa, “penelitian kuantitatif adalah pengukuran data 

kuantitatif dan statistik objektif melalui perhitungan ilmiah berasal dari sampel 

orang orang atau penduduk yang diminta menjawab atas sejumlah pertanyaan 

tentang survey untuk menentukan frekuensi dan prosentase tanggapan mereka. 

Menurut Cresweel (2010) dalam penelitian kuantitatif ini penelitian akan 

bersifat pre-determinded, analisis data statistik serta interpretasi data statistik. 

Peneliti yang menggunakan penelitian kuantitatif akan menguji suatu teori dengan 

cara merinci suatu hipotesis-hipotesis yang spesifik, lalu mengumpulkan data untuk 

mendukung atau membantah hipotesis-hipotesis tersebut. Pendekatan yang akan 

dilakukan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif berdasarkan informasi 

statistika. 

 Menurut Sugiyono (2012) adalah Metode kuantitatif dapat diartikan 

sebagai metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat positivisme. Metode ini 

digunakan untuk meneliti pada populasi atau sampel tertentu, pengumpulan data 

menggunakan instrumen penelitian, analisis data bersifat kuantitatif/ statistik, 

dengan tujuan untuk menguji hipotesis yang telah ditetapkan. 
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Berdasarkan pemaparan di atas, dapat disimpulkan bahwa penelitian 

kuantitatif merupakan suatu pendekatan di dalam penelitian untuk menguji 

hipotesis dengan menggunakan uji data statistik yang akurat. Berdasarkan latar 

belakang dan rumusan masalah yang telah disebutkan, penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif untuk mengukur hubungan kepemimpinan, Motivasi, 

disiplin kerja, dan lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan PTPN 

IV Regional II kebun Sawit Hulu. 

3.2 Tempat Penelitian 

Penelitian ini dilakukan di PTPN IV Regional II Sawit Hulu kec. Sawit Seberang, 

Kabupaten Langkat, Sumatera Utara. 

3.3 Waktu Penelitian 

 Waktu Penelitian yaitu menerangkan kapan penelitian dilakikan dan berapa lama 

waktu yang di perlukan untuk menyumpulkan data. 

Tabel 3.1 

Waktu Penelitian 

No Urutan Kegiatan 
2024-2025  

Sept Okt Nov Des Jan Feb Mar Apr Agt 

1 Pengajuan Judul          

2 Bimbingan Proposal          

3 Seminar Proposal        `  

4 Pengumpulan Data          

5 Seminar Hasil          

6 Penyelesaian Skripsi          

7 Sidang Meja Hijau          
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3.4  Populasi Dan Sempel 

3.4.1  Populasi 

Menurut (Sugiyono, 2012), populasi adalah wilayah generalisasi yang 

terdiri atas objek atau subjek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu 

yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik 

kesimpulannya.Pemilihan  populasi yang tepat sangat penting untuk memastikan 

validitas eksternal penelitian, di mana hasil yang diperoleh dapat 

digeneralisasikan dengan lebih akurat kepada kelompok yang lebih luas dengan 

karakteristik serupa. Dengan demikian, definisi populasi yang jelas dan sesuai 

dengan konteks penelitian ini,serta penetapan jumlah populasi sebanyak 287 

karyawan. 

3.4.2  Sampel 

Menurut Manullang dan Pakpahan (2014:67-68) sampel adalah bagian dari 

jumlah yang dimiliki oleh populasi tersebut. Jika populasi besar dan peneliti tidak 

mungkin mempelajari semua yang ada pada populasi, misalnya karena 

keterbatasan dana, tenaga, dan waktu, maka peneliti menggunakan sampel yang 

diambil dari populasi tersebut. Dalam penelitian ini, penulis menggunakan teknik 

purposive sampling, yang berarti pemilihan sampel dilakukan berdasarkan kriteria 

tertentu yang relevan dengan tujuan penelitian. Untuk mencari sampel dalam 

penelitian ini menggunakan rumus Slovin n = 287 dan margin eror e = 10% = 0,10 

dalam menentukan besarnya sampel yang dicari dengan menggunakan rumus 

slovin sebagai berikut: 

 
 

 
 

 
 
 

 

 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 18/12/25 
 
 
 
 

Access From (repositori.uma.ac.id)18/12/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Dita Ayunda Putri - Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi, Disiplin Kerja...



 

 
 

n =  

      

n =    

             
 

n =    

            
 

n =    

      
 

n =   

   
 

n = 74,16 

Berdasarkan hasil perhitungan rumus slovin diperoleh hasil sebesar 74,16 

yang kemudian dibulatkan menjadi 75 responden, maka sampel dalam penelitian 

ini adalah sebanyak 75 orang responden,dengan kriteria karyawan PT Perkebunan 

Nusantara IV Regional II Kebun Sawit Hulu. 

Teknik sampling dalam penelitian ini adalah Non probability sampling. 

Adapun teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

Convenience sampling. Firmansyah,(2022) menyatakan convenience sampling 

adalah memeiliki peserta karena mereka sering tersedia dengan mudah. Biasanya, 

convenience sampling cenderung menjadi teknik sampling yang disukai di 

kalangan siswa karena mudah dibandingkan dengan teknik sampling lainnya. 

Convenience sampling sering membantu mengatasi banyak keterbatasan yang 

terkait dengan penelitian. 
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3.5  Variabel Penelitian  

Menurut Sugiyono (2016) Variabel penelitian adalah suatu atribut atau 

sifat atau nilai dari orang, atau obyek atau kegiatan yang mempunyai variasi 

tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik 

kesimpulannya. 

a. Variabel bebas (X) adalah kepemimpinan, motivasi, disiplin kerja dan 

lingkungan kerja. 

b. Variable terikat (Y) adalah kinerja karyawan. 

3.6  Definisi Operaional 

Untuk memperjelas arti dari variabel-variabel yang diinginkan suatu 

penelitian, maka perlu di definisikan secara operasional untuk tiap variabel yang 

digunakan.(Tussadiah.H, 2024). 

 Definisi operasional variabel pada penelitian ini adalah sebagai berikut : 

Tabel 3.2 

Definisi Operasional Variabel 

No Variabel Devinisi Variabel Indikator 
1 Kepemimpinan 

(x1) 
Kepemimpinan merupakan proses 

dimana pimpinan mempengaruhi sikap 

dan perilaku anggotanya untuk mencapai 

tujuan yang telah ditetapkan. Suatu 

organisasi yang berhasil dalam mencapai 

tujuan serta mampu memenuhi tanggung 

jawab sosialnya akan sangat tergantung 

pada manajernya (pimpinannya). 

(Latifah, 2022) 

1. Kemampuan 

memotivasi  

2. Tanggung jawab 

3. Kemampuan 

mengambil keputusan 

(Citra & Fahmi, (2019) 
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No Variabel Definisi Variabel Indikator 

2 Motivasi (X2) motivasi merupakan serangkaian sikap 

dan nilai yang mempengaruhi individu 

untuk mencapai hal-hal tertentu sesuai 

dengan tujuan individu. 

 (Jayanti Harahap & Halim, 2024) 

 

1.Prestasi (Achievement) 

2.Pengakuan 

(Recognition)  

3.Pengembangan potensi 

individu (The possibility 

of growth)  

(Jayanti Harahap & 

Halim, 2024) 

 

3 Disiplin Kerja 

(X3) 

Disiplin kerja adalah sikap kesediaan dan 

kerelaan seseorang untuk mematuhi dan 

menaati norma-norma peraturan yang 

berlaku di sekitarnya. Disiplin sangat 

diperlukan baik individu 

yangbersangkutan maupun organisasi. 

 (Ummah, 2019) 

1. Keadilan 

2. Waskat 

3. Ketegasan 

 (2017:194 

 

4 Lingkungan 

Kerja (X4) 

Lingkungan kerja merupakan faktor 

utama bagi keberhasilan seseorang untuk 

mencapai tujuan baik scara organisatoris 

maupun individual. Sebab pada mumnya 

pekerja banyak bergantung pada 

lingkungan. 

(Soepyanto S I, 2017) 

1. Tersedianya Fasilitas 

Kerja 

2. Hubungan rekan 

kerja 

3. Suasana Kerja 

Nitisemito (2017) 

 

5 Kinerja 

Karyawan 

Kinerja karyawan adalah hasil kerja 

karyawan dilihat pada aspek kualitas, 

kuantitas, waktu kerja dan kerja sama 

untuk mencapai tujuan yang sudah 

ditetapkan oleh organisas Sutrisno 

(2019:123) 

1.Hasil kerja  

2.Pengetahuan pekerjaan 

3. Inisiatif 

 (Rerung (2019:152) 

 

 

 

 

 

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 18/12/25 
 
 
 
 

Access From (repositori.uma.ac.id)18/12/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Dita Ayunda Putri - Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi, Disiplin Kerja...



35 
 

 

3.7 Jenis dan Sumber Data 

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer dan data 

sekunder. Berikut adalah penjelasan dari kedua jenis data tersebut: 

1. Data Primer 

Data primer adalah data yang langsung diberikan kepada pengumpul 

data(Jurnal et al., 2023). Dalam penelitian ini, data primer terdiri dari 

pendapat langsung yang diberikan responden melalui kuesioner. 

2. Data Sekunder 

Merupakan data penelitian yang diperoleh peneliti secara tidak langsung atau 

melalui media perantara. Data ini sudah tersedia, sehingga peneliti hanya 

mencari dan mengumpulkannya saja. Data sekunder umumnya tidak 

dirancang secara spesifik untuk memenuhi kebutuhan penelitian tertentu. 

Seluruh atau sebagian aspek data sekunder kemungkinan tidak sesuai dengan 

kebutuhan suatu penelitian. Penelitian ini menggunakan data primer yang 

diperoleh langsung dari lapangan dan data sekunder yang diperoleh melalui 

kepustakaan, artikel, dan jurnal. (IVAN, 2016). 

Jenis dan sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data 

primer yang diperoleh peneliti secara langsung dari responden tanpa 

perantara.Hal ini diterapkan untuk mengetahui jawaban responden terhadap 

pernyataan pernyataan dalam kuesioner yang telah disediakan oleh peneliti 

melalu google form dan diberikan kepada karyawan PTPN IV Regional II 

Sawit Hulu Kabupaten Langkat Provinsi Sumatera Utara. 
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3.8 Teknik Pengumpulan Data 

Penelitian ini terdiri dari beberapa metode pengumpulan data, yaitu : 

1. Pengamatan (Observation) 

Observasi merupakan teknik pengumpulan data, dimana peneliti melakukan 

pengamatan secara langsung ke objek penelitian untuk melihat dari dekat 

kegiatan yang dilakukan (Yuliana, 2021). 

Observasi ini dilakukan di PT. Perkebunan Nusantara IV Regional II sawit 

hulu. 

2. Kuesioner (Questionnaire) 

Kuesioner ialah suatu bentuk instrument pengumpulan data dalam format 

pertanyaan tertulis yang dilengkapi dengan kolom dimana reponden akan 

menuliskan jawaban atas pertanyaan yang diarahkan kepadanya. 

Dibandingkan dengan dua instrument pengumpulan data lainnya, kuesioner 

adalah instrument yang memiliki mekanisme yang efisien jika si peneliti 

mengetahui secara baik apa yang dibutuhkannya dan bagaimana mengukur 

variabel yang diinginkan.(Yuliana, 2021). 

3.9 Skala pengukuran data 

Skala yang digunakan dalam penelitian ini adalah skala likert. Menurut 

Sugiyono (2017), skala likert dapat digunakan untuk mengukur sikap, 

pendapat dan persepsi seseorang atau sekelompok orang tentang fenomena 

sosial. Kuiseoner yang disebarkan kepada responden berisi pernyataan- 

pernyataan yang berkaitan dengan pengaruh kepemimpinan, motivasi dan 
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lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan di PT. Perkebunan Nusantara 

IV Regional II sawit hulu.  

Jawaban setiap instrumen yang menggunakan skala likert yang mempunyai 

gradasi dari sangat positif sampai sangat negatif, untuk keperluan analisis 

kuantitatif maka jawaban responden diberi skor sebagai berikut: 

Skala Pengukuran 

 

Pernyataan Bobot 

Sangat setuju (SS) 5 

Setuju (S) 4 

Netral (N) 3 

Tidak Setuju (TS) 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

 Sumber: Sugiyono (2019) 

3.10 Teknik Analisis Data 

Pengolahan data dalam penelitian ini menggunakan program IBM 

SPSS, dengan beberapa pengujian diantaranya : 

3.11 Uji Instrumen Penelitian 

Menurut Ummah, (2019) Instrumen penelitian adalah alat atau fasilitas 

yang digunakan penelitian dalam mengumpulkan data agar pekerjaannya 

lebih mudah dan hasilnya lebih baik, sehingga mudah diolah. Dalam 

penelitian ini digunakan tes uji instrumen yaitu uji validitas dan uji 

reliabilitas. 
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3.11.1 Uji Validitas 

Menurut Arsi (2021) Uji Validitas adalah tingkat kesandalan dan 

kesahihan alat ukur yang digunakan. Instrumen dikatakan valid berarti 

menunjukkan alat ukur yang dipergunakan untuk mendapatkan data itu 

valid atau dapat digunakan untuk mengukur apa yang seharusnya di ukur. 

Dengan demikian, instrumen yang valid merupakan instrumen yang benar-

benar tepat untuk mengukur apa yang hendak di ukur. Dengan kata lain, 

uji validitas ialah suatu langkah pengujian yang dilakukan terhadap isi 

(content) dari suatu instrumen, dengan tujuan untuk mengukur ketepatan 

instrumen yang digunakan dalam suatu penelitian. Dalam artikel ini, akan 

menjelaskan pengujian validitas yang mengkorelasikan antara masing-

masing skor item indikator dengan total skor konstruk. Tingkat signifikansi 

yang digunakan yaitu 0,05. 

3.11.2 Uji Reabilitas 

Menurut Janna & Herianto (2021) Reliabilitas adalah indeks yang 

menunjukkan sejauh mana suatu alat pengukur dapat dipercaya atau 

diandalkan. Sehingga uji reliabilitas dapat digunakan untuk mengetahui 

konsistensi alat ukur, apakah alat ukur tetap konsisten jika pengukuran 

tersebut diulang. 

Alat ukur dikatakan reliabel jika menghasilkan hasil yang sama 

meskipun dilakukan pengukuran berkali-kali. Biasanya sebelum dilakukan 

uji reliabilitas data, dilakukan uji validitas data. Hal ini dikarenakan data 

yang akan diukur harus valid, dan baru dilanjutkan dengan uji reliabilitas 
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data. Namun, apabila data yang diukur tidak valid, maka tidak perlu 

dilakukan uji reliabilitas data. 

Ukuran yang paling umum dikenal dalam pengukuran reliabilitas adalah 

koefisien Cronbach Alpha. Hal ini merupakan ukuran reliabilitas yang paling 

tepat digunakan ketika instrumen penelitian disusun menggunakan skala Likert. 

Jika suatu variabel menunjukkan nilai Cronbach Alpha > 0,60 maka dapat 

disimpulkan bahwa variabel tersebut dapat dikatakan reliabel atau konsisten 

dalam mengukur (Anggraini et al., 2022). 

3.12 Uji Asumsi Klasik 

Untuk meyakinkan bahwa persamaan garis regresi yang diperoleh adalah 

linier dan dapat dipergunakan (valid) untuk mencari peramalan, maka akan 

dilakukan pengujian asumsi normalitas, multikolinearitas, heteroskedastisitas dan 

autokorelasi. 

a. Uji Normalitas 

Uji normalitas bertujuan untuk menguji apakah dalam model regresi, variabel 

pengganggu atau residual memiliki distribusi normal.Uji normalitas memakai uji 

statistik non-parametrik KolmogorovSmirnov (K-S) apabila memperlihatkan lebih 

besar dari 0,05 maka data terdistribusi normal. Apabila memperlihatkan lebih 

kecil dari 0,05 maka data tidak berdistribusi normal. 
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b. Uji Multikolinearitas 

Menurut (Sutikno, 2016) uji multikolinearitas adalah untuk menguji apakah 

pada model regresi ditemukan adanya korelasi antar variabel bebas (independen). 

Apabila terjadi korelasi, maka dinamakan terdapat problem multikolinearitas. 

Model regresi yang baik seharusnya tidak terjadi korelasi diantara variabel bebas. 

Multikolinearitas dapat dilihat dari (1) nilai tolerance dan lawannya (2) Variance 

Inflation Factor (VIF). kedua ukuran ini menunjukkan setiap variabel bebas 

manakah yang dijelaskan oleh variabel bebas lainnya. Tolerance mengukur 

variabilitas variabel bebas yang terpilih yang tidak dijelaskan oleh variabel bebas 

lainnya. Jadi, nilai tolerance yang rendah sama dengan nilai VIF yang tinggi 

(karena VIF = 1/Tolerance). Nilai cut off yang umum dipakai untuk menunjukkan 

adanya multikolinearitas adalah nilai tolerance < 0,10 atau sama dengan nilai VIF 

> 0,1. 

c. Uji Heteroskedastisitas 

Menurut (Nurhalizah & Oktiani, 2024) Untuk mengetahui apakah variance  

residual observasi yang berbeda tidak sama, uji heteroskedastisitas menguji model 

regresi. Residual dikatakan homoskedastik jika variansnya tetap dari satu 

observasi ke observasi berikutnya, dan dikatakan heteroskedastis jika variansnya 

bervariasi. Tidak adanya heteroskedastisitas merupakan ciri model regresi 

berkualitas tinggi. Penerapan uji Glejser dapat membantu mengidentifikasi 

heteroskedastisitas. Alasan pengambilan keputusan pengujian ini adalah tidak 

adanya heteroskedastisitas dapat disimpulkan jika nilai signifikansi lebih besar 
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atau sama dengan 0,05, dan adanya heteroskedastisitas dapat disimpulkan jika 

nilai signifikansi kurang dari 0,05. 

3.13 Analisis Regresi linier berganda 

(Kusnawan, 2022) Analisis regresi linear berganda digunakan untuk 

mengetahui pengaruh atau hubungan secara linear antara dua atau lebih variabel 

independen dengan satu variabel dependen. 

Adapun rumus regresi linear berganda yaitu, sebagai berikut: 

𝑌 = 𝑎 + 𝛽1 𝑋1 + 𝛽2 𝑋2 + 𝛽3 𝑋3 + 𝛽4 𝑋4 + e 

Keterangan: 

 Y : Kinerja Karyawan  

X1 : Kepemimpinan 

X2 : Motivasi 

X3 : Disiplin Kerja  

X4 : lingkungan kerja  

ᵦ1 ᵦ2 ᵦ3 ᵦ4 : Koefisien Regresi 

ɑ : Konstanta  

e : Standar Error (tingkat kesalahan) yaitu 0,05(5%) 

3.14 Uji Hipotesis 

3.14.1 Uji Parsial (Uji t) 

Menurut (Imam Ghozali, 2018,98) Menyatakan bahwa: “Uji statistik t pada 

dasarnya menunjukkan seberapa jauh pengaruh satu variabel penjelas/independen 

secara individual dalam menerangkan variasi variabel dependen. Jika nilai 

signifikan t hitung > t tabel atau nilai signifikan < 0,05, maka variabel independen 
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tidak berpengaruh signifikan terhadap variabel dependen.( maka Ha diterima dan 

Ho diterima ). 

3.14.2 Uji Simultan (Uji F) 

Uji F bertujuan untuk mengetahui terdapat atau tidaknya pengaruh secara 

bersama-sama (simultan) antara variabel independen terhadap variabel dependen. 

Jika Fhitung > Ftabel atau nilai signifikan < 0,05 maka Ho ditolak, dan dapat 

disimpulkan terdapat pengaruh antara variabel independen terhadap variabel 

dependen. 

3.14.3 Uji Koefisien Determinasi (R2) 

Koefisien determinasi, menurut (Imam Ghozali, 2018,97) dipakai dalam 

menilai seberapa baik model dapat menjelaskan variabel dependen. Nilai yang 

digunakan yaitu nilai Adjusted R Square yang dalam penggunaanya dinyatakan 

dalam presentase dengan rumus R2 x 100%. Uji ini memiliki nilai antara 0 dan 1 

dimana apabila R2 mendekati 1 maka kontribusi semakin kuat sebaliknya apabila 

mendekati 0 maka kontribusi semakin lemah. 
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BAB V  

    KESIMPULAN DAN SARAN  

 
5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan data yang diperoleh dalam penelitian, maka disimpulkan 

sebagai berikut:  

1. Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan PT Perkebunan Nusantara IV Regional II Kebun Sawit Hulu. 

2. Motivasi berpengaruh posistif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 

PT Perkebunan Nusantara IV Regional II Kebun Sawit Hulu. 

3. Disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan PT Perkebunan Nusantara IV Regional II Kebun Sawit Hulu. 

4. Lingkungan Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja                

karyawan PT Perkebunan Nusantara IV Regional II Kebun Sawit Hulu. 

5. Kepemimpinan, Motivasi, Disiplin kerja dan Lingkungan kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan PT 

Perkebunan Nusantara IV Regional II Kebun Sawit Hulu 
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5.2 Saran 

Adapun saran-saran  yang dapat diberikan dalam penelitian ini adalah 

sabagai berikut:  

1. Sebaiknya pemimpin perusahaan harus memberikan perhatian khusus pada 

para karyawan dan lebih bertanggung jawab. Keberhasilan kinerja 

karyawan adalah salah satu unsur dalam meningkatkan kinerja perusahaan. 

Diharapkan dengan tercapainya kepemimpinan yang baik maka hasil 

kinerja karyawan juga mengalami peningkatan. 

2. Sebaiknya perusahaan dalam meningkatkan kinerja karyawan bisa 

dilakukan dengan memberikan motivasi misalnya dengan memberikan 

penghargaan atau hadiah yang sesuai dengan prestasi yang diberikan 

kepada perusahaan, dimana bentuk pengharaan untuk meningkatkan 

motivasi tidak selalu berbentuk uang, namun juga berupa pujian. 

3. Untuk meningkatkan disiplin kerja, perusahaan dapat memberikan 

hukuman kepada tiap-tiap karyawan yang melanggar peraturan yang telah 

dibuat dan sepakati. Hal tersebut bertujuan supaya karyawan bisa bekerja 

sesuai dengan peraturan yang telah di tetapkan, sehingga nantinya akan 

meningkatkan kinerja karyawan itu sendiri dengan beberapa arahan 

mengenai disiplin kerja maka karyawan tersebut akan mengunakan waktu 

kerjanya secara efektif dan efisien dan pekerjaan dapat terselesaikan 

dengan menyusun target dari perusahaannya  

4. Saran kepada perusahaan dimana terdapat karyawan untuk lebih 

mempertahankan kondisi lingkungan kerja pada saat ini. Dimana 
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karyawan sudah merasa puas terhadap kondisi lingkungan kerja saat ini, 

tetapi untuk kedepannya bisa saja kondisi lingkungan kerja berubah seiring 

berjalannya waktu, maka dari itu perusahaan harus mempertahankan 

kondisi lingkungan kerja yang ada, salah satunya memiliki hubungan yang 

harmonis antar karyawan dan harus disesuaikan kondisi lingkungannya 

dengan kebutuhan serta pekermbangan zaman. 
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Lampiran 1 Kesioner Penelitian 

 

 

PENGARUH KEPEMIMPINAN, MOTIVASI, DISIPLIN KERJA, DAN 

LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT 

PERKEBUNAN NUSANTARA IV REGIONAL II KEBUN SAWIT HULU 

Kepada Yth: 

Bapak/Ibu/Saudara/i Karyawan PT. Perkebunan Nusantara IV Regional 

II Kebun Sawit Hulu. 

Dalam rangka untuk menyelesaikan skripsi pada Program Studi 
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Medan Area, saya 
sedang melakukan penelitian dengan judul : “Pengaruh Kepemimpinan, 
Motivasi, Disiplin Kerja, Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 
Karyawan PT Perkebunan Nusantara IV Regional II Kebun Sawit 
Hulu” Dalam pengisian kuesioner ini bapak/ibu/saudara/i diminta untuk 
mengisi pertanyaan dan telah disediakan kolom jawaban dengan memberi 
tanda Ceklis (√) pada jawaban yang dianggap paling sesuai. Data pribadi 
anda tidak akan dipublikasikan, sehingga anda dapat memberikan opini 
secara bebas. Kerahasiaan informasi yang diperoleh akan dijaga dengan 
baik dan informasi tersebut hanya akan digunakan untuk kepentingan 
akademik. 

Demi terlaksananya penelitian ini maka saya sangat mengharapkan 
kesediaan bapak/ibu/saudara/i untuk berpartisipasi dan berkenan 
memberikan jawaban kuesioner ini dengan sebenarnya, karena jawaban 
anda tersebut merupakan kontribusi yang berharga baik bagi peneliti dan 
ilmu pengetahuan, maupun bagi usaha untuk memajukan perusahaan. Atas 
ketersediaan, dukungan dan kerja sama yang baik, saya ucapkan terima 
kasih. 

 
 

Hormat Saya, 
 

 
Dita Ayunda Putri 

                                                                                                      218320104 
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A. Petunjuk pengisian 

1. Jawablah pernyataan ini sesuia dengan pendapat Bapak/Ibu. 

2. Pilihlah jawaban dari tabel daftar pernyataam dengan memberi 

Tanda Checklist (√) pada salah satu jawaban yang paing sesuai 

menurut Bapak/Ibu. 

Adapun makna tanda jawaban tersebut adalah sebagai berikut: 
 

a. Sangat Setuju : (SS) : dengan Skor 5 

b. Setuju : (S) : dengan Skor 4 

c. Kurang Setuju : (KS) : dengan Skor 3 

d. Tidak Setuju : (TS) : dengan Skor 2 

e. Sangat Tidak Setuju  : (STS) : dengan Skor 1 
 
 

B. Identitas responden 

1. Nama : 

 
2. Jenis Kelamin       :     Peremmpuan 

   Laki – Laki 

3. Umur :   20-30 Tahun 

      31-40 Tahun 

 41-50 Tahun 

 Diatas 50 Tahun 
 
 

4. Pendidikan          :     SMP 

  SMA 

  Diploma 

  Sarjana 
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I. PERNYATAAN VARIABEL KINERJA KARYAWAN (Y) 

No Pertanyaan Pilihan Jawaban 
SS S KS TS STS 

 Hasil Kerja      
1 Saya dapat menyelesaikan tugas dan 

pekerjaan dengan baik sesuai dengan 
targer yang ditetapkan 

     

2 saya merasa puas dengan hasil kerja 
saya sendiri 

     

 Pengetahuan Pekerjaan      
3 Saya merasa mampu menyelesaikan 

tugas-tugas sesuai dengan prosedur 
yang ditentukan  

     

 Inisiatif      
4 Saya merasa siap mengambil inisiatif 

dalam mengelola perubahan yang 
terjadi di lingkungan kerja 

     

5 Saya sering proaktif mencari solusi 
ketika menghadapi masalah dalam 
pekerjaan 

     

 
II.  PERTANYAAN VARIABEL KEPEMIMPINAN (X1) 

No Pertanyaan Pilihan Jawaban 

SS S KS TS STS 

 Kemampuan Memotivasi      

1 Saya merasa bahwa atasan saya 
mampu memberikan dorongan 
motivasi kepada saya dan rekan kerja 
untuk mencapai target kerja 

     

2 Saya merasa atasan saya dapat 
menjadi teladan dalam bekerja,baik 
dari segi etos kerja maupun sikap 
profesionalisme 

     

 Tanggung Jawab      

3 Saya merasa keputusan yang di 
ambil oleh atasan sudah 
mempertimbangkan semua aspek 
dengan baik 
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4 Atasan saya bertanggung jawab 
dalam menyelesaikan konflik yang 
terjadi dalam pekerjaan 
 

     

 KemampuanMengambil 
Keputusan 
 

     

5 Atasan saya dapat mengambil 
keputusan yang cepat dan tepat 
dalam situasi sulit di tempat kerja 

     

 

III   PERTANYAAN VARIABEL MOTIVASI (X2) 

No Pertanyaan Pilihan Jawaban 

SS S KS TS STS 

 Prestasi      
1 Saya merasa bahwa perusahaan 

memberikan perhargaan yang pantas 
atas prestasi yang saya raih 

     

2 Saya merasa diberi kesempatan yang 
cukup untuk mengembangkan 
kemampuan dan keterampilan di 
tempat kerja 

     

 Pengakuan      
3 Saya termotivasi untuk bekerja lebih 

keras setelah menerima insentif atau 
penghargaan dari perusahaan 

     

 Pengembangan Potensi Individu      
4 Program motivasi yang ada di 

perusahaan cukup untuk 
mempertahankan semangat kerja 
karyawan 

     

5 Saya merasa puas dengan program 
motivasi yang diberikan oleh 
perusahaan 
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IV. PERTANYAAN VARIABEL DISPLIN KERJA (X3) 

No Pertanyaan Pilihan Jawaban 
SS S KS TS STS 

 Keadilan      
1 Saya merasa bahwa perusahaan 

menerapkan peraturan kerja yang 
jelas dan tegas 

     

2 Saya selalu datang tepat waktu untuk 
memulai pekerjaan 

     

  Waskat      
3 Saya  merasa terdorong untuk 

melaksanakan pekerjaan dengan 
disiplin sesuai aturan yang berlaku 
 

     

4 Saya mematuhi aturan dan prosedur 
kerja yang telah ditetapkan oleh 
perusahaan 

     

 Ketegasan      
5 Saya merasa bahwa perusahaan 

menerapkan peraturan kerja yang 
jelas dan tegas  

     

 V. PERTANYAAN VARIABEL LINGKUNGAN KERJA (X4) 

No Pertanyaan Pilihan Jawaban 
SS S KS TS STS 

 Tersedianya Fasilitas Kerja      
1 Saya merasa bahawa perusahaan 

memberikan fasilitas yang memadai 
untuk mendukung kesejahteraan 
karyawan 

     

2 Saya merasa aman saat bekerja di 
lingkungan kerja yang disediakan 
perusahaan 

     

 Hubungan Rekan Kerja      
3 Saya dan rekan kerja di tempat kerja 

dapat menciptakan suasana kerja 
yang positif 

     

 Suasana Kerja      
4 Kondisi fisik tempat kerja (seperti 

kebersihan dan kenyamanan) 
mendukung produktivitas saya 

     

5 Lingkungan kerja mendorong saya 
untuk mencapai tujuan dan target 
pekerjaan 
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Lampiran Tabulasi  Data 

Kinerja Karyawan 

Responden y1 y2 y3 y4 y5 Total 
1 4 4 3 4 4 19 
2 3 4 4 4 4 19 
3 5 4 3 5 4 21 
4 2 3 2 3 3 13 
5 5 5 4 4 4 22 
6 4 4 4 4 4 20 
7 5 4 4 4 4 21 
8 4 4 4 4 4 20 
9 3 4 3 4 3 17 

10 4 3 4 4 3 18 
11 4 3 4 3 4 18 
12 4 4 4 3 3 18 
13 4 3 4 3 1 15 
14 4 5 4 4 3 20 
15 4 4 4 4 4 20 
16 4 4 4 4 5 21 
17 5 4 5 4 4 22 
18 5 5 4 4 5 23 
19 5 4 5 4 5 23 
20 4 4 4 5 4 21 
21 4 4 4 4 4 20 
22 5 5 4 4 4 22 
23 3 5 4 4 4 20 
24 4 4 4 3 4 19 
25 4 4 4 3 4 19 
26 4 4 4 5 4 21 
27 4 4 5 4 5 22 
28 4 4 5 4 5 22 
29 3 4 3 5 4 19 
30 4 3 3 4 4 18 
31 5 4 4 4 4 21 
32 4 4 4 4 4 20 
33 5 4 4 4 4 21 
34 4 3 4 4 4 19 
35 5 3 4 4 4 20 
36 4 4 4 4 4 20 
37 5 5 3 5 4 22 
38 4 4 4 4 4 20 
39 4 4 4 4 4 20 
40 4 5 4 5 3 21 
41 4 4 3 3 3 17 
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Responden y1 y2 y3 y4 y5 Total 
42 4 4 4 4 4 20 
43 4 5 4 5 4 22 
44 5 4 5 4 4 22 
45 4 2 4 4 4 18 
46 4 4 3 2 2 15 
47 3 4 4 3 3 17 
48 4 4 5 3 3 19 
49 4 5 4 4 4 21 
50 5 4 4 4 4 21 
51 4 5 5 5 5 24 
52 5 5 5 5 5 25 
53 5 5 5 5 5 25 
54 5 4 5 5 5 24 
55 4 3 4 4 4 19 
56 5 5 5 5 5 25 
57 5 5 5 5 5 25 
58 5 4 5 5 5 24 
59 5 5 4 5 5 24 
60 2 2 3 2 4 13 
61 4 3 5 4 4 20 
62 3 2 3 3 2 13 
63 5 5 5 5 5 25 
64 5 4 5 4 5 23 
65 5 5 5 5 5 25 
66 5 5 5 5 5 25 
67 5 5 5 5 5 25 
68 5 4 5 5 5 24 
69 5 5 5 4 4 23 
70 5 5 5 5 5 25 
71 5 5 5 5 5 25 
72 5 5 5 5 5 25 
73 5 5 4 4 5 23 
74 5 5 5 5 5 25 
75 5 5 5 5 5 25 
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Kepemimpinan 

Responden x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 Total 
1 4 3 3 4 4 18 
2 4 4 4 3 4 19 
3 4 4 3 3 3 17 
4 3 2 3 3 3 14 
5 5 4 4 4 4 21 
6 4 5 5 5 3 22 
7 4 4 4 4 4 20 
8 4 4 4 3 4 19 
9 2 4 2 2 3 13 

10 4 4 4 4 4 20 
11 3 3 4 5 4 19 
12 4 4 3 3 4 18 
13 4 4 4 2 2 16 
14 5 4 4 5 5 23 
15 4 4 5 4 4 21 
16 4 4 4 4 5 21 
17 5 5 4 5 5 24 
18 3 4 4 4 4 19 
19 4 4 4 5 5 22 
20 4 4 5 4 4 21 
21 4 4 3 4 4 19 
22 3 3 5 5 5 21 
23 3 3 4 3 3 16 
24 3 5 3 4 4 19 
25 4 4 4 4 4 20 
26 5 4 4 4 4 21 
27 4 4 5 4 4 21 
28 4 4 5 4 4 21 
29 3 4 4 4 5 20 
30 4 4 4 3 4 19 
31 5 5 4 4 4 22 
32 5 5 5 4 4 23 
33 5 5 5 4 4 23 
34 4 4 4 4 4 20 
35 5 3 5 3 5 21 
36 4 4 4 4 4 20 
37 4 4 5 5 5 23 
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Responden x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 Total 
38 5 5 3 3 5 21 
39 5 5 5 5 5 25 
40 5 4 5 4 4 22 
41 4 4 4 4 4 20 
42 4 4 4 5 5 22 
43 4 4 4 4 4 20 
44 5 4 5 4 5 23 
45 5 4 4 4 5 22 
46 2 2 3 4 2 13 
47 2 4 4 4 4 18 
48 5 4 4 4 4 21 
49 5 4 4 4 5 22 
50 5 4 5 4 5 23 
51 4 5 5 5 4 23 
52 5 4 4 5 5 23 
53 4 5 4 3 4 20 
54 5 5 5 4 5 24 
55 4 4 4 4 4 20 
56 4 5 4 5 4 22 
57 4 4 5 3 5 21 
58 4 4 4 4 4 20 
59 5 5 5 5 4 24 
60 2 3 3 4 4 16 
61 4 5 5 5 5 24 
62 2 4 2 3 3 14 
63 4 5 4 5 4 22 
64 5 5 5 5 5 25 
65 5 5 5 5 5 25 
66 5 5 5 5 5 25 
67 5 4 4 4 4 21 
68 4 4 4 4 4 20 
69 5 4 5 4 5 23 
70 5 5 5 5 5 25 
71 4 4 4 5 4 21 
72 5 5 5 5 5 25 
73 5 5 5 5 5 25 
74 5 5 5 5 5 25 
75 5 5 5 5 5 25 
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Motivasi 

Responden x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 x2.5 Total 
1 4 5 4 4 4 21 
2 4 4 4 4 4 20 
3 4 5 3 4 3 19 
4 3 3 3 2 4 15 
5 5 4 5 4 4 22 
6 5 4 4 4 5 22 
7 5 5 5 5 5 25 
8 4 4 4 5 4 21 
9 2 2 3 3 2 12 

10 4 4 4 4 3 19 
11 3 3 4 3 2 15 
12 4 4 4 4 4 20 
13 3 3 3 4 3 16 
14 5 5 5 5 4 24 
15 4 4 3 4 4 19 
16 4 4 4 4 4 20 
17 5 4 5 5 4 23 
18 5 5 5 5 4 24 
19 4 4 4 4 4 20 
20 5 4 5 4 4 22 
21 4 4 4 3 4 19 
22 5 4 4 4 5 22 
23 4 4 4 5 4 21 
24 4 4 4 4 4 20 
25 4 4 4 4 4 20 
26 4 4 4 4 4 20 
27 4 4 4 4 4 20 
28 4 4 4 5 4 21 
29 4 4 4 4 4 20 
30 3 3 4 4 4 18 
31 4 5 4 5 4 22 
32 4 4 4 4 4 20 
33 4 4 4 4 4 20 
34 4 4 4 4 4 20 
35 5 4 4 4 4 21 
36 4 4 4 4 4 20 
37 4 4 4 4 5 21 
38 5 5 4 5 5 24 
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Responden x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 x2.5 Total 
39 4 5 5 5 4 23 
40 4 4 4 4 4 20 
41 5 4 4 4 4 21 
42 4 4 4 4 4 20 
43 4 4 4 4 4 20 
44 4 4 4 4 4 20 
45 4 4 4 4 4 20 
46 4 4 4 3 4 19 
47 4 3 4 4 4 19 
48 4 4 4 4 4 20 
49 4 5 4 4 4 21 
50 3 4 3 4 3 17 
51 4 5 4 4 5 22 
52 5 5 5 5 4 24 
53 4 3 5 3 4 19 
54 5 4 4 4 4 21 
55 4 3 3 3 3 16 
56 4 4 4 4 4 20 
57 5 5 5 4 4 23 
58 4 4 5 4 5 22 
59 5 5 5 5 5 25 
60 2 3 3 2 2 12 
61 4 4 4 4 4 20 
62 3 4 3 4 3 17 
63 5 5 5 4 4 23 
64 5 5 5 5 4 24 
65 5 5 5 5 5 25 
66 5 4 5 5 5 24 
67 5 5 5 5 5 25 
68 5 5 5 5 5 25 
69 4 4 4 4 4 20 
70 5 5 5 5 5 25 
71 5 5 4 4 5 23 
72 5 5 4 4 4 22 
73 5 5 5 5 4 24 
74 5 5 5 5 5 25 
75 5 5 5 5 5 25 
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Disiplin Kerja 

Responden x3.1 x3.2 x3.3 x3.4 x3.5 Total 
1 4 3 4 4 3 18 
2 4 4 4 3 4 19 
3 3 4 4 3 4 18 
4 2 2 3 2 3 12 
5 4 4 4 5 4 21 
6 4 5 4 5 5 23 
7 5 4 5 5 5 24 
8 4 4 4 4 4 20 
9 2 2 3 3 3 13 

10 4 4 3 3 4 18 
11 4 4 4 1 5 18 
12 4 4 5 5 5 23 
13 2 3 3 3 4 15 
14 4 3 3 4 3 17 
15 4 4 3 4 3 18 
16 5 5 4 4 4 22 
17 4 4 4 4 4 20 
18 4 3 4 3 4 18 
19 4 4 4 4 4 20 
20 3 3 4 4 4 18 
21 4 4 3 5 4 20 
22 3 4 4 5 3 19 
23 4 4 5 5 3 21 
24 4 3 4 4 3 18 
25 4 4 4 3 4 19 
26 4 4 3 4 4 19 
27 3 4 3 4 4 18 
28 4 3 3 3 4 17 
29 4 3 4 3 4 18 
30 3 4 4 3 4 18 
31 3 4 4 3 4 18 
32 4 4 4 4 4 20 
33 3 4 4 4 4 19 
34 4 3 3 4 4 18 
35 5 5 4 4 4 22 
36 4 3 3 4 5 19 
37 3 3 4 5 4 19 
38 4 4 4 4 4 20 
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Responden x3.1 x3.2 x3.3 x3.4 x3.5 Total 
39 4 4 4 4 4 20 
40 5 4 5 4 4 22 
41 4 4 4 4 4 20 
42 5 4 4 4 4 21 
43 4 3 4 4 5 20 
44 4 4 4 4 4 20 
45 4 3 4 4 4 19 
46 4 3 4 2 4 17 
47 5 4 3 3 4 19 
48 4 4 4 4 4 20 
49 4 4 4 4 4 20 
50 3 4 3 4 4 18 
51 4 4 5 5 5 23 
52 5 5 5 5 5 25 
53 5 5 5 5 4 24 
54 5 5 5 4 5 24 
55 4 3 3 5 4 19 
56 4 5 5 5 5 24 
57 5 4 5 5 4 23 
58 5 5 5 5 5 25 
59 5 5 5 5 5 25 
60 2 3 3 3 4 15 
61 4 4 5 4 4 21 
62 3 2 2 2 3 12 
63 4 5 5 5 5 24 
64 4 4 5 4 5 22 
65 5 5 5 5 5 25 
66 4 4 5 5 5 23 
67 5 5 5 5 5 25 
68 5 5 5 5 5 25 
69 5 5 5 5 5 25 
70 5 5 5 5 5 25 
71 5 5 5 5 5 25 
72 5 5 5 5 5 25 
73 5 5 5 5 4 24 
74 5 5 5 5 5 25 
75 5 5 5 5 5 25 
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Lingkungan Kerja 

Responden x4.1 x4.2 x4.3 x4.4 x4.5 Total 
1 4 4 4 4 4 20 
2 4 4 4 4 4 20 
3 4 5 5 4 5 23 
4 4 5 5 5 4 23 
5 4 4 5 4 5 22 
6 4 4 5 5 5 23 
7 5 5 4 4 4 22 
8 5 5 5 5 5 25 
9 5 5 5 5 5 25 

10 4 4 4 4 4 20 
11 5 5 5 5 5 25 
12 5 4 4 4 4 21 
13 4 3 4 4 3 18 
14 4 5 5 5 5 24 
15 5 5 5 5 5 25 
16 5 5 5 5 5 25 
17 5 5 5 5 5 25 
18 5 5 5 5 5 25 
19 5 5 5 5 5 25 
20 5 5 5 5 5 25 
21 5 5 5 5 5 25 
22 5 5 5 5 5 25 
23 4 5 5 5 4 23 
24 4 4 5 4 5 22 
25 4 4 5 5 5 23 
26 5 5 5 5 5 25 
27 5 5 5 5 5 25 
28 4 4 4 4 5 21 
29 4 4 5 5 5 23 
30 4 5 5 5 5 24 
31 4 5 5 5 4 23 
32 5 5 5 5 5 25 
33 5 5 5 5 5 25 
34 5 5 5 5 5 25 
35 5 5 5 5 5 25 
36 5 5 5 5 5 25 
37 4 4 5 5 5 23 
38 4 5 5 5 4 23 
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Responden x4.1 x4.2 x4.3 x4.4 x4.5 Total 
39 5 5 5 5 5 25 
40 5 5 5 5 5 25 
41 5 5 5 5 5 25 
42 5 5 5 5 5 25 
43 5 5 4 4 5 23 
44 5 5 5 5 5 25 
45 5 5 5 5 5 25 
46 4 4 4 5 5 22 
47 5 5 5 5 5 25 
48 5 5 5 5 5 25 
49 4 5 5 5 5 24 
50 4 5 5 5 4 23 
51 5 5 5 5 5 25 
52 5 5 5 5 5 25 
53 5 5 5 5 5 25 
54 5 5 5 5 5 25 
55 5 5 5 5 4 24 
56 5 5 5 4 5 24 
57 5 5 5 5 5 25 
58 5 5 5 5 5 25 
59 5 5 5 5 5 25 
60 3 3 3 3 3 15 
61 5 5 5 5 5 25 
62 5 5 5 5 4 24 
63 5 5 5 4 5 24 
64 5 5 5 5 5 25 
65 5 5 5 5 5 25 
66 5 5 5 5 5 25 
67 5 5 5 5 5 25 
68 5 5 5 4 5 24 
69 5 5 5 5 5 25 
70 5 5 5 5 5 25 
71 5 5 5 5 5 25 
72 5 5 5 5 5 25 
73 5 5 5 5 5 25 
74 5 5 5 5 4 24 
75 5 5 5 4 5 24 
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Tabulasi Data Hasil SPSS 

UJI VALIDITAS DATA 
(Y) 

Correlations 

 
VAR0000

1 

VAR0000

2 

VAR0000

3 

VAR0000

4 

VAR0000

5 ttl 

VAR0000

1 

Pearson 

Correlation 
1 .531

**
 .613

**
 .556

**
 .543

**
 .806

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

2 

Pearson 

Correlation 
.531

**
 1 .436

**
 .586

**
 .476

**
 .762

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

3 

Pearson 

Correlation 
.613

**
 .436

**
 1 .482

**
 .609

**
 .778

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

4 

Pearson 

Correlation 
.556

**
 .586

**
 .482

**
 1 .653

**
 .821

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

5 

Pearson 

Correlation 
.543

**
 .476

**
 .609

**
 .653

**
 1 .828

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 75 75 75 75 75 75 

Ttl Pearson 

Correlation 
.806

**
 .762

**
 .778

**
 .821

**
 .828

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 75 75 75 75 75 75 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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(X1) 

 

 
VAR0000

1 

VAR0000

2 

VAR0000

3 

VAR0000

4 

VAR0000

5 ttl 

VAR0000

1 

Pearson 

Correlation 
1 .529

**
 .579

**
 .325

**
 .556

**
 .802

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .004 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

2 

Pearson 

Correlation 
.529

**
 1 .403

**
 .377

**
 .384

**
 .699

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .001 .001 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

3 

Pearson 

Correlation 
.579

**
 .403

**
 1 .503

**
 .513

**
 .794

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

4 

Pearson 

Correlation 
.325

**
 .377

**
 .503

**
 1 .523

**
 .716

**
 

Sig. (2-tailed) .004 .001 .000  .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

5 

Pearson 

Correlation 
.556

**
 .384

**
 .513

**
 .523

**
 1 .781

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000  .000 

N 75 75 75 75 75 75 

Ttl Pearson 

Correlation 
.802

**
 .699

**
 .794

**
 .716

**
 .781

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 75 75 75 75 75 75 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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(X2) 

Correlations 

 
VAR0000

1 

VAR0000

2 

VAR0000

3 

VAR0000

4 

VAR0000

5 ttl 

VAR0000

1 

Pearson 

Correlation 
1 .705

**
 .736

**
 .639

**
 .708

**
 .902

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

2 

Pearson 

Correlation 
.705

**
 1 .567

**
 .687

**
 .573

**
 .840

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

3 

Pearson 

Correlation 
.736

**
 .567

**
 1 .616

**
 .587

**
 .827

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

4 

Pearson 

Correlation 
.639

**
 .687

**
 .616

**
 1 .548

**
 .829

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

5 

Pearson 

Correlation 
.708

**
 .573

**
 .587

**
 .548

**
 1 .813

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 75 75 75 75 75 75 

Ttl Pearson 

Correlation 
.902

**
 .840

**
 .827

**
 .829

**
 .813

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 75 75 75 75 75 75 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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(X3) 

Correlations 

 
VAR0000

1 

VAR0000

2 

VAR0000

3 

VAR0000

4 

VAR0000

5 ttl 

VAR0000

1 

Pearson 

Correlation 
1 .692

**
 .615

**
 .511

**
 .507

**
 .816

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

2 

Pearson 

Correlation 
.692

**
 1 .692

**
 .592

**
 .617

**
 .880

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

3 

Pearson 

Correlation 
.615

**
 .692

**
 1 .595

**
 .609

**
 .858

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

4 

Pearson 

Correlation 
.511

**
 .592

**
 .595

**
 1 .414

**
 .784

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

5 

Pearson 

Correlation 
.507

**
 .617

**
 .609

**
 .414

**
 1 .743

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 75 75 75 75 75 75 

Ttl Pearson 

Correlation 
.816

**
 .880

**
 .858

**
 .784

**
 .743

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 75 75 75 75 75 75 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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(X4) 

Correlations 

 
VAR0000

1 

VAR0000

2 

VAR0000

3 

VAR0000

4 

VAR0000

5 ttl 

VAR0000

1 

Pearson 

Correlation 
1 .701

**
 .464

**
 .412

**
 .501

**
 .777

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

2 

Pearson 

Correlation 
.701

**
 1 .702

**
 .591

**
 .497

**
 .868

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

3 

Pearson 

Correlation 
.464

**
 .702

**
 1 .724

**
 .609

**
 .853

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

4 

Pearson 

Correlation 
.412

**
 .591

**
 .724

**
 1 .443

**
 .776

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 75 75 75 75 75 75 

VAR0000

5 

Pearson 

Correlation 
.501

**
 .497

**
 .609

**
 .443

**
 1 .760

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 75 75 75 75 75 75 

Ttl Pearson 

Correlation 
.777

**
 .868

**
 .853

**
 .776

**
 .760

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 75 75 75 75 75 75 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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TAHAP UJI REABILITAS DATA 

 
 (X1) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.815 5 

 
(X2) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.898 5 

 
(X3) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.872 5 

 
(X4) 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.862 5 

 
(Y) 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.858 5 
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Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) -2.851 2.353  -1.212 .230   

x1 .237 .090 .224 2.628 .011 .466 2.144 

x2 .199 .095 .185 2.091 .040 .433 2.309 

x3 .464 .083 .492 5.560 .000 .431 2.320 

x4 .218 .108 .133 2.026 .047 .790 1.266 

a. Dependent Variable: y 

 
Coefficients

a
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) -2.851 2.353  -1.212 .230   

x1 .237 .090 .224 2.628 .011 .466 2.144 

x2 .199 .095 .185 2.091 .040 .433 2.309 

x3 .464 .083 .492 5.560 .000 .431 2.320 

x4 .218 .108 .133 2.026 .047 .790 1.266 

a. Dependent Variable: y 
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Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) -2.851 2.353  -1.212 .230   

x1 .237 .090 .224 2.628 .011 .466 2.144 

x2 .199 .095 .185 2.091 .040 .433 2.309 

x3 .464 .083 .492 5.560 .000 .431 2.320 

x4 .218 .108 .133 2.026 .047 .790 1.266 

a. Dependent Variable: y 

 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 520.924 4 130.231 56.474 .000
b
 

Residual 161.423 70 2.306   

Total 682.347 74    

a. Dependent Variable: y 

b. Predictors: (Constant), x4, x2, x1, x3 

 
Model Summary

b
 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 

Durbin-Watson 

 

1 .874
a
 .763 .750 1.51856 1.432 

a. Predictors: (Constant), x4, x2, x1, x3 

b. Dependent Variable: y 
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Lampiran Surat Izin Penelitian/Riset 
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Lampiran Surat Selesai Penelitian 
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