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ABSTRAK 

Judul penelitian ini adalah Peran Konten Reaction dalam Menarik Audien.s: Studi 
Kasus Channel YouTube Rizalmuk pada Video 'Gak Mungkin lni Settin.gan.'. 
Tujuan peneJitian ini adalah untuk mengetahui Peran Konten Reaction. dalam 
Menarik Audiens: Studi Kasus Channel YouTube RizaJmuk pada Video 'Gak 
Mungkin Ini Settingan'. Teori yang digunakan dalam teori ini adalah Konsep 
Khalayak Aktif Jay G. Blumler 1979, yang terdiri dari: utility (Penggunaan), 
intentionally (kesengajaan) dan selectivity (selektivitas). Metode yang digunakan 
dalam penelitian ini adalah deskriptif dan pendekatan kualitatif. Teknik 
pengumpulan data yang digunakan, meliputi: observasi, wawancara dan studi 
dokumentasi. Teknik anaJisis data yang digunakan adalah reduksi data (data 
reduction), penyajian data (data display), penarikan simpulan dan verifikasi 
(verifying conclusions). Hasil penelitian ini menunjukkan, bahwa Peran Konten 
Reaction dalam Menarik Audiens: Studi Kasus Channel YouTube Rizalmuk pada 
Video 'Gak Mungkin fnj Settingan' berhasil dalam Menarik Minat Penonton, 
karena secara aktif memiJib, menggunakan, dan menginterpretasikan konten 
reaksi Rizalmuk, sesuai dengan kebutuhan dan preferensi mereka. Penelitian ini 
menguatkan, bahwa audiens bukan sekadar penerima pasif, melainkan aktor aktif 
yang menentukan pilihan media yang dikonsumsi, sesuai dengan keburnhan 
hiburan mereka. 

Kata Kunci: Konten Reaction, Audiens, YouTube, Rizalmuk, Video. 
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ABSTRACT 

The title of this research ;s The Role of Reaction Content in Attracting Audiences: 
A Case Study of Rizalmuk's YouTube Channel on the Video 'Gak Mungkin lni 
Settingan '. The purpose of this study is to determine the Role of Reaction Content 
in Attracting Audiences: A Case Study of Rizalmuk's YouTube Channel on. the 
Video 'Gak Mungkin lni Settingan'. The theory used in this theory is Jay G. 
Blumler's Active Audience Concept 1979, which consists of" utility (use), 
intentionally (intentional) and selectivity (selectivity). The method used in this 
study is descriptive and qualitative approach. Data collection techniques used 
include: observation, interviews and documentation studies. Data analysis 
techniques used are data reduction, data display, drawing conclusions and 
verification (verifying conclusions). The results of this study indicate that the Role 
of Reaction Content in Attracting Audiences: A Case Study of Rizalmuk's YouTube 
Channel on the Video 'Gak Mungkin lni Settingan' is successful in Attracting 
Audience Interest, because they actively choose, use, and interpret Rizalmuk's 
reaction content, according to their needs and preferences. This research 
confirms that audiences are not merely passive recipients, but rather active actors 
who determine the choice of media they consume. according to their 
entertainment needs. 

Keywords: Reaction Content, Audience, YouTube, Rizalmuk, Video. 
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1.1. Latar Belakang 

BABI 

PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi komunikasi dan inf ormasi telab mengubah 

berbagai aspek kebidupan masyarakat, termasuk cara mereka mengonsumsi 

media. Kehadiran internet, khususnya plaiform berbagi video seperti YouTube, 

telah membuka ruang baru bagi konten kreator untuk mengekspresikan diri dan 

menarik perhatian publik. 

YouTube tetap menjadi salah satu platform media sosial paling populer 

secara global. Pada tahun 2024, YouTube merniliki sekitar 2,49 miliar pengguna 

aktif bulanan di seluruh dunia, menjadikannya platform media sosial kedua yang 

paling banyak digunakan setelah Facebook. Hampir setengah (47%) dari populasi 

internet global mengakses YouTube setiap bulan, menyoroti daya tariknya yang 

luas. YouTube juga menempati peringkat sebagai situs web kedua yang paling 

banyak dikunjungi secara global, tepat di belakang Google, perusahaan indu.knya. 

Di Indonesia, YouTube adalah platform yang paling banyak digunakan, 

dengan sekitar 139 juta pengguna pada awal 2024. Hal ini menggaris bawahi 

kehadiran signifikan platfonn dalam lanskap digital Indonesia, menjadikannya 

media penting bagi pembuat konten dan bisnis untuk menjangkau audiens yang 

besar (favoree.io, 2024). 

YouTube didirikan oleh tiga mantan karyawan PayPal: Chad Hurley, Steve 

Chen, dan Jawed Karim. You Tube secara resmi di luncurkan pada Februari 2005. 

Ide dibalik YouTube adalah untuk menciptakan cara sederhana bagi orang untuk 

mengunggah, berbagi, dan menonton video online, sebuah konsep yang relatif 
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baru pada saat itu Orang-orang tertarik ke YouTube karena beberapa alasan, 

sebagaimana tabel berikut: 

Tabel 1.1 Alasan Penpgunaan YouTube. 
No Alasan Keterangan 

YouTube menawarkan berbagai macam konten, mulai dari 

1. V ariasi Konten video musik dan vlog hingga tutorial, dokumenter, dan 

materi pendidikan, yang melayani beragam minat. 

Konten Buatan Hal ini memungkinkan siapa saja yang memiliki kamera 

Pengguna (uses dan koneksi internet untuk menjadi pembuat konten,dan 
2. 

generated rnendemokratisasikan produksi video paada semua 

ccontenrt) kalangan. 

YouTube gratis untuk digunakan dan mudah diakses di 

3. Ak.sesibilitas berbagai perangkat, menjadikannya platform masuk untuk 

hiburan dan informasi. 

Platform ini mendorong interaksi melalui komentar, suka, 

4. Keterlibatan dan langganan, menumbuhkan rasa kebersamaan antara 

kreator dan pemirsa. 

Algoritme YouTube menyarankan video berdasarkan 

5. Rekomendasi preferensi pengguna, membuat penonton tetap terlibat, dan 

menemukan konten barn. 

Sumber: favoree. io (2024) 
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YouTube juga menawarkan berbagai genre konten yang beragam, sebagai 

berikut: 

Tabel 1.2 Berbagai Jenis Genre di YouTube. 

No Genre Keterangan 

1. Hiburan 

2. Musik Genre 

3. Gaming 

Termasuk Vlog, sandiwara, lelucon, dan tantangan. 

Saluran seperti MrBeast, Dude Perfect, dan YouTuber 

skala besar lainn ya terkenal dalam genre ini. 

Salah satu genre terbesar, dimana video musik resmi, 

cover lagu, dan pertunjukan langsung dibagikan. 

Channel seperti Vevo dan artis individu mengunggah 

konten musik mereka di sini. 

Channel game be1fokus pada gameplay , tutorial, live 

streaming, dan ulasan game. YouTuber game. 

Konten pendidikan mencakup dari mata pelajaran 

Pendidikan dan akademik hingga cara dan tutorial praktis, tennasuk 
4. 

Tutorial 

5. Teknologi 

pengkodean, sains, dan proyek DIY. Saluran seperti 

CrashCourse dan Ted-Ed populer di ruang ini. 

Ulasan teknologi, unboxing, dan ulasan gadget termasuk 

dalam genre ini. Saluran seperti MKBHD dan Linus Tech 

Tips memimpin dalam konten teknologi. 

3 ----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 22/12/25 
 
 
 
 

Access From (repositori.uma.ac.id)22/12/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Azri Nizham - Peran Konten Reaction dalam Menarik Audiens : Studi Kasus...



No Genre Keterangan 

Tutorial, ulasan produk, dan saran mode populer dalam 

Kecantikan dan kategori ini. Saluran seperti James Charles, 
6. 

Fashion NikkieTutorials, dan Huda Beauty menawarkan konten 

terkait kecantikan. 

Tutorial resep, tantangan memasak, dan Vlog makanan 
Makanan dan 

7. umum di sini. Saluran seperti Tasty dan Binging with 
Memasak 

Babish memberikan inspirasi makanan. 

Termasuk tutorial latihan, tantangan kebugaran, dan 
Kebugaran dan 

8. saran kesehatan. Saluran seperti Chloe Ting dan 
Kesehatan 

Blogilates menawarkan rutinitas kebugaran. 

Berita dan Saluran yang berfokus pada komentar belita, diskusi 
9. 

Politik politik, dan analisis. 

Sandiwara, pertunjukan stand-up, dan saluran komentar 
10. Komedi 

lucu. 

11. Perjalanan Vlog dan dok:umenter tentang tujuan, pengalaman 

perjalanan. 

12. Dokumenter Film dokurnenter berdurasi penuh atau dokumenter mini 

yang mencakup berbagai subjek, seperti alam, kejahatan, 

dan sejarah. 

Sumber: favoree.io (2024) 
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Most Popular YouTube Genres in Indonesia {Estimated) 

BeCJvtv & Fashion 
Food & Cool(lng 

Fitness & Health 
Comedy 

Travel 

30.0% 

Entertainment 

Technology 

Gaming 

Gambar 1.1 Diagram Persentasi Masyarakat Indonesia Menonton Video. 

Sumber: voi.id (2024) 

Salah satu bentuk konten yang populer di kalangan pengguna YouTube 

adalab reaction video, climana kreator memberikan reaksi mereka terhadap video 

atau fenomena tertentu. Jenis konten ini berkernbang pesat, karena mampu 

menyatukan hiburan dengan interaksi ernosional yang clinamis. 

Salah satu konten kreator yang cukup dikenal di Indonesia dalam genre 

reaction video adalah Rizalmuk. Rizalmuk menarik perhatian penonton dengan 

membedkan reaksj terhadap video-video viral dan fenomena sosial yang sedang 

tren atau viral. Da1am salah satu videonya yang berjudul "Gak Mungkin ini 

Settingan", Rizalmuk membedkan tanggapan yang menarik terhadap sebuah 

video yang viral, menampilkan kombinasi antara ekspresi keheranan, analisis 

kritis, serta humor. Video tersebut berhasil mendapatkan perhatian signifikan dari 
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para penonton, dan menjadj sa1ah satu konten yang berhasil menambah 

popularitas Rizalmuk. 

Rizalmuk sendiri memiliki 9,65 Juta Subscriber, dan telah aktif 

mengunggah video sejak tahun 2014. Dan juga Rizalmuk merupakan seorang 

programmer. Perbedaan konten yang diunggah dalam akun YouTube Rizalmuk 

yakni pada, ia lebih sering mengunggab konten game dan Reactions. 

Tabel: 1.3 Perbandingan channel YouTube Rizalmuk dengan Channel 
Yi Ti b I . di Ind OU U e amnya ones1a. 
No Channel YouTube Subscriber SelisihPerbandingan 

1. Rizky Aulia 10,4 juta 760.000 Subscriber 

2. Teguh Suwandi 5,71 juta 3.930.000 Subscriber 

3. Ozie TV 5,23 juta 6.340.000 Subscriber 

4. Top Global Miya 3,33 juta 6.420.000 Subscriber 

Video berjudul "Gak Mungkin lni Settingan" merupakan salah satu 

konten populer di Channel Y ouTube Rizalmuk yang menampilkan reaksi terhadap 

kejadian-kejadian dramatis dan emosional yang viral di media sosial. Dalam video 

ini, Rizalmuk memperlihatkan ekspresi keterkejutan, empati, serta komentar-

komentar yang bersifat spontan dan menghibur. Format video ini termasuk dalam 

kategori konten reaction, yang menggabungkan tayangan utama dengan tanggapan 

pribadi kreator. Judul "Gak Mungkin Ini Settingan" sendiri menunjukkan babwa 

video tersebut memiliki elemen kejutan dan ketidakpercayaan, yang mampu 

memancing rasa penasaran penonton. Dari observasi awal, terlihat babwa 

Rizalmuk mampu menciptakan kedekatan emosional dengan penontonnya melalui 

mimik, intonasi suara, dan gaya penyampaian yang natural. Hal ini membuat 
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audiens merasa seolah-olah mereka sedang menonton bersama seorang teman, 

sehingga menciptakan Ikatan emosional dan loyalitas penonton. 

Fenornena ini menimbulkan pertanyaan akademis terkait peran konten 

reaction dalam membangun keterlibatan audiens (audience engagement), 

menciptakan persepsi otentik, serta memengaruhi keputusan penonton dalam 

mengonsumsi konten lanjutan. Oleh karena itu, penelitian ini penting dilakukan 

untuk memahami secara mendalam bagaimana elemen-elemen dalam konten 

reaction dapat berkontribusi terhadap efekti vitas komunikasi di media digital, 

khususnya pada platform YouTube. 

Penelitian mengenai konten YouTube selama ini lebih banyak berfokus 

pada strategi personal branding, monetisasi konten, atau preferensi pengguna 

terhadap jenis video tertentu seperti vlog, tutorial, atau musik. Namun, penelitian 

yang secara spesifik mengulas peran konten reaction sebagai alat untuk menarik 

audiens masih terbatas, terutama dalam konteks lokal dan channel individu seperti 

Rizalmuk. 

Belum banyak kajian yang mengupas bagaimana elemen dalam konten 

reaction (seperti ekspresi emosi, narasi, dan interaksi dengan penonton) 

membentuk persepsi audiens terhadap keaslian konten dan keterhubungan secara 

emosional. Studi ini bertujuan untuk mengisi kekosongan tersebut dengan 

mengeksplorasi secara kualitatif peran strategis konten reaction dalam menarik 

dan mempertahankan perhatian audiens, dengan fokus pada kasus video "Gak 

Mungkin lni Settingan" di channel Rizalmuk. 
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Oleh karena itu peneliti tertarik untuk meneliti "Peran Konten Reaction 

dalam Menarik Audiens: Studi Kasus Channel YouTube Rizalmuk pada Video 

'Gak Mungkin Ini Setting an"' 

1.2 Fokus Penelitian 

Fokus penelitian ini adalah untuk mengkaji bagaimana konten reaction 

yang diproduksi oleh kreator YouTube Rizalmuk, khususnya dalam video 

berjudul "Gak 1
"' '-' Lnungrvtn Jni Settingan ", mampu menarik perhatian, 

membangkitkan minat, serta mendorong keterlibatan audiens dalam platfo1m 

YouTube. 

Penelitian ini juga memfokuskan perhatian pada strategi naratif, visual, 

serta ekspresi emosional yang digunakan oleh Rizalmuk sebagai bentuk 

komunikasi afektif dalam konten reaction. Selain itu, penelitian ini menempatkan 

Rizalmuk sebagai informan utama yang secara langsung merepresentasikan proses 

kreatif, pemilihan konten, dan tujuan komunikasi dalam video reaction, sehingga 

dapat menggambarkan peran strategis kreator dalam membentuk interaksi antara 

konten dan audiens. 

1.3 Rumusan Masalah 

1. Bagairnana peran channel YouTube Rizalmuk pada konten reaction dalam 

Video 'Gak Mungkin Ini Settingan'? 

1.4 Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui peran channel YouTube Rizalmuk pada konten reaction 

dalam Video 'Gak Mungkin Ini Settingan'. 

1.5 Manfaat Penelitian 

a. Manfaat Teoritis 
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Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dalam kajian media 

sosial dan ilmu komunikasi, khususnya yang berkaitan dengan konten 

reaction di Y ouTube dalam menarik perhatian dan keterlibatan audiens. 

Kajian ini juga memperkaya penerapan Teori Konsep Khalayak Aktif oleh 

Jay G. Blumler (1979), yang mencakup dimensi Utility (penggunaan), 

Intentionality (kesengajaan), dan Selectivity (selektivitas), serta 

menunjukkan bagaimana penonton tidak hanya pasif, tetapi juga aktif 

memilih dan merespons konten yang mereka nikmati. 

b. Manfaat Praktis 

Memberikan panduan bagi Y ouTuber a tau kreator konten pemula ten tang 

cara menarik audiens dengan konten ' reaction' yang interaktif. 

l. Memberikan panduan dan inspirasi bagi kreator pemula di YouTube dalam 

merancang konten reaction yang menarik dan membangun koneksi 

emosional dengan audiens. 

2. Menunjukkan pentingnya unsur visua l dan naratif dalam membangun gaya 

khas yang membedakan seorang kreator dari lainnya. 

3. Menjelaskan bagaimana channel Rizalmuk dapat menjadi contoh praktik 

terbaik dalam mernbangun persona digital yang autentik meJalui ekspresi , 

intonasi, dan pilihan konten yang relevan dan menghibur. 

4. Menyediakan pemahaman praktis bagi pelaku industri kreatif digital 

mengenai strategi keterlibatan (engagement) penonton, terutama melalui 

gaya penyampaian yang dramatis, ekspresif, dan mudah dikenali oleh 

penonton muda di media sosial. 
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2.1 Komunikasi Massa 

BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

Komunikasi massa merupakan proses penyampaian pesan dari satu sumber 

kepada khalayak yang luas melalui media, baik tradisional maupun digital. Ciri 

utama dari komunikasi massa adalah jangkauan pesannya yang luas, bersifat satu 

arah, dan khalayaknya anonim serta heterogen. Dalam konteks modem, 

komunikasi massa tidak lagi terbatas pada media konvensional seperti televisi, 

radio, atau surat kabar, melainkan telah mengalami pergeseran signifikan ke 

media digital, khususnya media sosial dan platform berbagi video seperti 

YouTube. 

Menurut McQuail (2010), kornunikasi massa memiliki karakteristik 

sebagai berikut: pesan bersifat publik, disarnpaikan secara cepat, rnenggunakan 

teknologi, menjangkau khalayak luas, dan tidak mengenal interaksi langsung 

antara komunikator dan komunikan. Akan tetapi, perke mbangan teknologi 

informasi dan kornunikasi telah mengubah pola tersebut menjadi lebib interaktif 

dan partisipatif. Saat ini, media massa tidak hanya menjadi salman penyampaian 

informasi, tetapi juga ruang sosial digital tempat terjadinya interaksi antara 

pengguna. 

Perubahan ini terjadi seiring kernunculan media baru yang bersifat digital, 

daring, dan berbasis jaringan. Media baru rnemungkinkan individu tidak hanya 

sebagai konsumen informasi, tetapi juga sebagai produsen konten (prosurner). 

Salah satu bentuk dari media baru yang populer adalah platform YouTube, di 

mana setiap pengguna dapat membuat, menyebarkan, dan menanggapi informasi 
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secara terbuka. Hal ini menandai bergesemya fungsi komunikasi rnassa dari 

model linier menjadi model interaktif. 

Fenornena konten reaction, seperti yang dilakukan oleh Rizalmuk, 

mencerminkan bentuk komunikasi massa modern. Dalam reaction video, kreator 

memberikan reaksi terhadap video lain dan mengundang respon dari penontonnya 

melalui komentar a.tau interaksi lainnya. Video semacam ini tidak hanya 

menyampaikan informasi, tetapi juga menciptakan pengalaman bersama antara 

kreator dan audiens. Menurut Ghosh dan Tripathi (2023), reaction video menarik 

karena mampu menghadirkan representasi emosional yang relatable bagi 

penonton, serta membentuk interaksi sosial melalui ruang komentar. 

Dalam perspektif teori Uses and Gratifications, audiens memiliki motivasi 

tertentu dalam mengonsumsi media. Mereka tidak hanya menerima pesan secara 

pasif, tetapi secara aktif memilih media dan konten yang sesuai dengan kebutuhan 

mereka baik untuk hiburan, informasi, identitas pribadi, maupun interaksi sosial. 

Studi Haridakis dan Hanson (2009) menunjukkan bahwa dalam konteks YouTube, 

pengguna cenderung menggunakan medja untuk bersosialisasi, berpartisipasi, dan 

membentuk koneksi komunitas digital. Penelitian Luo (2020) juga menemukan 

bahwa konten hiburan, seperti reaction video, dapat memenuhi kebutuhan 

emosional dan sosial penonton di era digital. 

Peran kreator konten sebagai komunikator juga mengalami perubahan. 

Dalam model komunikasi massa tradisiona.1 , komunikator umumnya mempakan 

institusi formal seperti media cetak a.tau lembaga penyiaran. Na.mun kini , individu 

seperti YouTuber dapat menjadi komunikator massal yang mampu menjangkau 

jutaan orang. Mereka juga berperan sebagai opinion leader dalam menyebarkan 
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opini, gaya hidup, dan nilai budaya tertentu kepada publik secara luas. Model ini 

sejalan dengan teori two-step .flow yang menjelaskan bahwa media memengaruhi 

masyarakat melalui perantara tokoh berpengaruh atau opinion leader. 

Komunikasi massa modem tidak hanya menyampaikan pesan, tetapi juga 

membangun hubungan antara pengguna dan platform, antara kreator dan audiens. 

Dalam konteks penelitian ini, video "Gak Mungkin Ini Settingan" oleh Rizalmuk 

menjadi representasi dari bagaimana komunikasi massa digital bekerja secara 

efektif dalam membangun keterlibatan (engagement) , kedekatan emosional, dan 

partisipasi aktif dari audiens. Hal ini menunjukkan bahwa komunikasi massa tidak 

lagi bersifat top-down, melainkan berkembang menjadi proses timbal balik yang 

dinarnis di ruang media sosial. 

2.1.1 Media baru 

Media seperti Facebook, Twitter (sekarang X), Instagram merupakan 

jenis-jenis media barn yang termasuk dalam kategori media sosial. Jenis media 

barn ini memungkinkan orang bjsa berbicara, berpart:isipasi , berbagi dan 

menciptakan jejaring seca.ra online. New Media atau media baru didefinisikan 

sebagai produk dari komunikasi yang termediasi teknologi, yang terdapat bersama 

dengan komputer digital. (Creeber & Martin, 2009). 

Definisi lain mengemukakan, Bahwa media barn merupakan dmana 

sebuah konsep pemahaman dari perkembangan zaman mengenai teknologi dan 

sains. Perkembangan ini dimuiai dari semua yang bersifat manual menjadi 

otomatis, dan dari semua yang bersifat rumit menjadi ringkas. Tindakan melalui 

komunikasi secara intensif dapat dilakukan di antara para penggunanya. Selain 

dari tindakan komunikasi yang berlangsung secara intensif pengguna juga 
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cenderung berkomunikasi secara ekspresif. Orang-orang bisa merasa Jebih 

nyaman dan terbuka, serta lebih jujur dalam menyampaik:an pesan-pesan yang 

ingin dipertukarkan dengan orang lain walaupun proses yang telah 

terdigitalisasikan. 

Melalui media sosial, aktivitas-akti vitas yang membuat sesorang 

mengungkapkan dirinya dapat dilakukan hamp1r setiap hari di akun media sosial 

masing-masing. Meskipun dampak negatif dari pemakaian media sosial juga tidak 

dapat dihindari. Dalam catatan McQuail (2011), terdapat perubahan-perubahan 

penting yang berhubungan dengan munculnya media baru, yaitu: 

a. Digitalisasi dan konvergensi semua aspek dari media. 

Digitalisasi merujuk pada proses di mana seluruh bentuk infonnasi baik 

teks, gambar, audio, maupun video diubah ke dalam bentuk digital , 

sehingga dapat dengan mudah disimpan, diproses, dan disebarkan melalui 

jaringan internet. Hal ini memungkinkan adanya konvergensi media, yaitu 

penggabungan antara media cetak, audio visual, dan online menjadi satu 

ekosistem digital yang terpadu. Konvergensi membuat batas antara media 

cetak, televisi, radio, dan internet menjadi kabur, karena semua bisa 

diakses melalui satu perangkat seperti smartphone atau komputer. Sebagai 

contoh, konten berita televisi kini bisa diakses secara rea1-time melalui 

kanal YouTube atau aplikasi berita digital. 

b. Interaktivitas dan konektivitas jejaring yang meningkat. 

Media barn memungkinkan komunikasi dua arah yang intens antara 

pengguna dengan penyedia konten maupun sesama pengguna. 

Interaktivitas ini menciptakan peluang keterlibatan yang lebih tinggi, di 
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mana audiens dapat memberikan komentar, membagikan konten , bahkan 

berkolaborasi dalam penciptaan konten. Selain itu, peningkatan 

konektivitas jejaring membuat informasi tersebar dengan sangat cepat dan 

luas. Platform seperti YouTube, Instagram, dan TikTok memungkinkan 

pengguna untuk terhubung dengan jutaan orang di seluruh dunia dalam 

waktu seketika, menciptakan jaringan sosial yang sangat kuat dan dinamis. 

c. Mobilitas pengiriman dan pene1ima. 

Mobilitas mengacu pada kemarnpuan media baru dalam mendukung akses 

informasi secara fleksibel, kapan saja dan di mana saja. Dengan kemajuan 

teknologi perangkat mobile seperti smartphone dan tablet, pengguna tidak 

lagi terikat pada tempat dan waktu tertentu untuk mengakses informasi. 

Hal ini menjadikan media baru sangat relevan dengan gaya hidup modern 

yang serba cepat dan dinamis. Fenomena ini juga berdampak pada konten 

digital, di mana video berdmasi pendek, konten ringan, dan respons cepat 

menjadi sangat populer cLi kalangan pengguna muda. 

d. Adaptasi publikasi dan peran-peran khalayak. 

MuncLtlnya media barn turut mengubah peran khalayak dari yang 

sebelumnya bersifat pasif menjadi aktif. Dalam media lama, audiens hanya 

dapat menerima konten yang disediakan oleh produsen media. Namun, 

<la.lam media baru, audiens dapat menyesuaikan konten sesuai kebutuhan, 

memilih sendiri informasi yang ingin dikonsumsi, serta turut memproduksi 

dan mendistribusikannya. Ini menciptakan bentuk publikasi yang lebih 

demokratis, di mana siapa pun dapat menjadi penyampai pesan atau 

bahkan influencer tanpa harus melalui lembaga media formal. 
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e. MuncuJnya beragam bentuk barn dari media gateway,yaitu pintu masuk 

untuk mengakses,dan kaburnya institusi media. 

Media gateway adalah pintu masuk atau sarana yang digunakan pengguna 

untuk mengakses berbagai informasi. Dalam media baru, gateway ini tidak 

lagi terbatas pada lembaga media besar, tetapi bisa berupa platform seperti 

Y ouTube, Facebook, atau bahkan aplikasi pesan ins tan. Hal ini 

menyebabkan kaburnya peran institusi media tradisional, karena siapapun 

kini dapat menjadi jurnalis, komentator, atau kritikus melalui kanal 

pribadinya. Perubahan ini memicu lahirnya banyak konten independen, 

termasuk konten reaction seperti yang dilakukan oleb channel Y ouTube 

RizalMuk, di mana individu dapat memberikan komentar terhadap video 

tertentu dan mendapatkan respon besar dari khalayak. 

Dalam memahami perkembangan media digital, Mc Quail (20 l 0) 

menjelaskan bahwa media barn memiliki sejurnlah karakteristik yang 

membedakannya secara signifikan darj media konvensionaL Ciri-ciri ini tidak 

hanya mencerminkan aspek teknis, tetapi juga menjelaskan bagaimana interaksi 

antara pengguna dan media mengalami transformasi. 

a. Interactivity 

Salah satu ciri utama dari media barn adalah interaktivitas. Interaktivitas 

mengacu pada tingkat respons pengguna terhadap konten yang 

ditampilkan dan bagaimana pengguna tidak hanya menjadi audiens pasif, 

tetapi juga bisa mengambil peran aktif dalam proses komunikasi. Dalam 

konteks YouTube, interaktivitas tercermin dalam berbagai bentuk seperti 
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fitur komentar, tombol suka atau tidak suka, fitur berbagi (share), dan 

kemampuan untuk berlangganan (subscribe). 

b. Social Presence 

Ciri selanjutnya adalab social presence atau kehadiran sosial. Kehadiran 

sosial mengacu pada kemampuan media dalam menghadirkan perasaan 

seolah-olah berinteraksi langsung dengan orang lain, meskipun secara fisik 

berjauhan. Di YouTube, hal ini dimungkinkan melalui visualisasi wajah, 

ekspresi, dan gaya bicara para kreator yang membuat penonton merasa 

seolah sedang berbicara langsung. 

c. Media Richness 

Media richness mengacu pada kekayaan dan keda1aman informasi yang 

dapat disampaikan me1a1ui media tersebut. Media baru, sepe1ti YouTube, 

memiHki keunggulan dalarn menyajikan konten yang kompleks, kaya 

visual, audio, serta teks, secara simultan. Ini memungkinkan audiens untuk 

memahami informasi dengan lebih baik dan cepat. 

d. Autonomy 

Autonomi menunjukkan sejauh mana pengguna memiliki kendali atas 

media yang digunakan, termasuk dalam memilih, memproduksi, hingga 

membagikan konten. Media barn memberikan keleluasaan yang besar bagi 

individu untuk menentukan apa yang ingin mereka tonton, kapan, dan 

bagaimana mereka mengonsumsinya. 

e. Playfulness 

Playfulness atau unsur hiburan adalah salah satu ciri penting media baru 

yang sangat menonjol di platform sepe1ti YouTube. Banyak pengguna 
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datang ke Y ouTube bukan untuk mencari .infonnasi serius, tetapi untuk 

refreshing, tertawa, atau mengisi waktu luang. 

f. Privacy 

Y aitu bagaimana pengguna dapat menikmati media tanpa harus 

menampilkan identitasnya secara langsung. Dalarn media baru, privasi 

pengguna lebih terjaga karena mereka bisa menonton, memberikan 

komentar, bahkan menyukai video tanpa harus memperlihatkan identitas 

personal secara terbuka. 

g. Personalization 

Personalization merujuk pada kemampuan media dalam menyesuaikan 

konten dengan kebutuhan atau preferensi pengguna secara individual. Di 

YouTube, sistem algoritma beke1ja untuk menampilk:an konten yang 

sesuai dengan histori penonton. 

2.1.2 YouTube Rizalmuk 

YouTube merupakan salah satu platform medja sosial berbasis video yang 

sangat populer di era digital. Sebagai bagian dari media baru, YouTube telah 

mengubah pola komunikasi massa dari yang semula bersifat satu arah menjadi 

lebih interaktif dan partisipatif. Pengguna kini dapat mernproduksi sekaligus 

mengonsumsi konten, serta terlibat 1angsung dalam interaksi dua arah mela1ui 

lm1om komentar, likes, dan fitur langganan (subscribe). Platform ini memfasilitasi 

terbentuknya komunikasi massa digital yang bersifat personal , emosiona1, dan 

komunitatif (Luo, 2020). 

Salah satu kreator konten cli YouTube yang mengalami pertumbuhan 

signifikan dalam jurnlah audiens dan keterlibatan pengguna adalah Rizal 
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Mukhaficlin, yang lebih dikenal dengan nama Rizalmuk. Rizalmuk merupak:an 

seorang kreator konten asal Lampung, Indonesia, yang mulai aktif di YouTube 

sejak tahun 2014. Ia dikenal luas berkat konten reaction video, yaitu jenis konten 

di mana kreator memberikan respons terhadap video lain yang sedang viral atau 

menjadi perbincangan publik. 

Channel YouTube Rizalmuk hingga awal tahun 2024 telah memiliki lebib 

dari 9,65 juta pelanggan (subscribers), menjadikannya salah satu kreator 

Indonesia yang cukup berpengaruh dalam genre reaction dan hiburan. Ciri khas 

dari konten Rizalmuk adalah ekspresi wajah yang ekspresif, penggunaan bahasa 

sehari-hari, serta kehadiran frasa khas seperti "uhuy" yang memperkuat daya ingat 

audiens terhadap persona kreatornya. Kontennya tidak hanya menyampaikan 

i·eaksi, tetapi juga sering mengandung kritik sosial, humor, serta narasi reflektif 

terhadap fenomena yang sedang terjadi. 

Menurut Ghosh dan Tripathi (2023), video reaction berhasil menarik 

perhatian audiens karena menghaclirkan representasi emosional dan perspektif 

pribadi yang memungkinkan penonton untuk merasakan kembali pengalarnan 

menonton dalam konteks sosial. Konten seperti ini clinilai efektif dalam 

membangun keterlibatan emosional (emotional engagement), karena menstimulasi 

respon penonton, baik dalam bentuk komentar, dukungan, maupun berbagi 

pengalarnan serupa. 

Kekuatan channel Rizalmuk juga terletak pada kemampuannya mengikuti 

tren dan algoritma YouTube , yang memberikan eksposur lebih luas terhadap 

kontennya. Covington et al. (2016) menyatakan babwa sistem rekomendasi 

YouTube bekerja berdasarkan pola perilaku pengguna dan tingkat keterlibatan 
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awal terhadap sebuah video semakin tinggi. klik, durasi tonton, komentar, dan like, 

maka semakin besar kemungkinan video tersebut direkomendasikan kepada 

pengguna lain. 

Di sisi lain, Rizalmuk juga dikenal sebagai kreator yang dekat dengan 

budaya lokal, baik melalui gaya berbicara, penggunaan ekspresi khas daerah, 

maupun pemilihan topik video yang mengangkat isu-isu sosial di masyarakat 

Indonesia. Jenkins (2006) menyebut hal ini sebagai bagian dari "cultural 

proximity", yaitu kecenderungan audiens untuk lebih tertarik kepada konten yang 

memiliki kedekatan budaya dan sosial. Dalam konteks ini, Rizalmuk berhasil 

memosisikan dirinya sebagai figur yang relatable bagi generasi muda Indonesia, 

khususnya Gen Z. 

Video Rizalmuk berjudul "Gak Mungkin Ini Settingan", yang menjadi 

fokus penelitian ini, merupakan salah satu video reaction yang membahas 

fenomena sosial yang sedang viral. Video ini tidak banya menampilkan reaksi 

spontan dan h_iburan, tetapi juga menyampaikan opin_i , kritik, serta membangun 

diskusi di antara penonton. Dalam kolom komentar, terlihat adanya percakapan 

aktif antara penonton yang memperk:uat fungsi media sosial sebagai ruang publik 

digital. 

Sebagai objek studi dalam penelitian ini, Rizalmuk dipilih karena 

merepresentasikan karakteristik komunikasi massa digital kontemporer: bersifat 

dua arah, berbasis interaksi sosial , dan mernanfaatkan medium audio-visual yang 

kaya untuk menyampaikan pesan. Ia juga berperan sebagai opinion leader, yakni 

figur yang rnemengaruhi opini publik melalui gaya penyampaian yang informal 

namun efektif. Hal ini selaras dengan teori two-step flow yang menjelaskan 

19 ----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 22/12/25 
 
 
 
 

Access From (repositori.uma.ac.id)22/12/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Azri Nizham - Peran Konten Reaction dalam Menarik Audiens : Studi Kasus...



bagaimana media memengaruhi audiens melalui perantara tokoh publik (Katz & 

Lazarsfeld, 2005). 

Dengan segala karakteristik tersebut, Rizalmuk menjadi contoh ideal untuk 

memahami bagaimana konten reaction berperan dalam menarik dan membangun 

keterbbatan audiens secara aktif melalui media digital. Ia tidak hanya 

mencerminkan pergeseran paradigma komunikasi massa di era digital, tetapi juga 

menunjukkan dinamika interaksi antara kreator dan audiens dalam konteks 

partisipasi budaya (participatory culture). 

2.1.3 Genre Reaction 

Genre reaction merupakan salah satu bentuk konten populer di platform 

media sosial, khususnya YouTube, yang menampilkan reaksi spontan atau 

terencana dari kreator terhadap video, peristiwa, rnusik, atau fenomena budaya 

tertentu. Dalam video ini , kreator biasanya menonton suatu tayangan sambil 

memberikan ekspresi wajah, komentar, dan analisis personal secara langsung 

kepada penonton. 

Sebagai bagian dari media digital berbasis partisipasi , genre reaction 

mencerminkan perubahan pola komunikasi massa yang tidak lagi bersifat satu 

arah. Kreator tidak hanya menyampaikan infom1asi, tetapi juga menghadirkan 

pengalaman menonton kolektif yang dapat dibagikan dengan audiens. Penonton 

yang menyaksikan konten reaction sering merasa seolah-olah sedang menonton 

bersama dengan sang kreator, membentuk hubungan emosional dan kedekatan 

personal. 

Menurut Ghosh clan Tripathi (2023), genre reaction memiliki daya tarik 

tersendiri karena mampu menyampaikan emosi, keterkejutan, kekaguman, atau 
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ketidaksetujuan yang autentik dari kreator, yang kemudian menciptakan resonansi 

emosional bagi audiens. Reaksi yang ditampilkan menjadi bentuk validasi atau 

pembanding terhadap persepsi penonton sendid, sehingga memicu keterlibatan 

aktif, seperti komentar dan diskusi. 

Reaction video juga memfasilitasi apa yang disebut oleh Baym (2015) 

sebagai intimate public, yaitu ruang sosial di mana pengguna internet membentuk 

kedekatan dan solidaritas melalui konsumsi dan interaksi atas konten bersama. 

Dalam konteks ini, genre reaction bukan hanya hiburan semata, melainkan 

medium untuk interaksi sosial dan identifikasi diri audiens. 

Salah satu alasan mengapa genre reaction tumbuh subur di YouTube 

adalah karena algoritma platfonn tersebut mendukung konten dengan tingkat 

keterlibatan tinggi, seperti like, komentar, dan durasi tonton yang panjang. 

Covington et al. (2016) menyatakan bahwa konten yang marnpu membangkitkan 

respons emosional atau perdebatan biasanya memiliki potensi lebih besar untuk 

direkomendasikan kepada pengguna lain, memperkuat visibilitasnya. 

Secara struktur, genre reaction. biasanya terdiri dari dua elemen utama: 

Konten asli yang ditampilkan (misalnya video viral, klip musik, cuplikan film, 

atau fenomena unik), dan tanggapan kreator yang terekam secara sinkron atau 

disisipkan menggunakan teknik pengeditan split-screen. 

Gaya penyampaian reaction bisa bervariasi, mulai dari yang senus, 

edukatif, kritis, hingga humoris. Beberapa kreator menggunakan reaction sebagai 

sarana edukasi, misalnya dengan menjelaskan konteks budaya atau norma sosial 

dalam video yang mereka reaksi. Lainnya menggunakannya sebagai sarana 

hiburan dngan yang mengandalkan keunikan ekspresi wajah atau gaya bicara. 
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Dalam konteks penelitian ini, genre reaction yang dianalisis adalah 

reaction terhadap video sosial yang sedang viral, sebagaimana ditampilkan oleh 

Rizalmuk daJam video "Gak Mungkin Ini Settingan". Video tersebut tidak hanya 

menyampaikan tanggapan personal kreator, tetapi juga membuka ruang bagi 

diskusi penonton, memperlibatkan bagaimana genre ini mampu menjadi alat 

komunikasi massa digital yang interaktif. 

Genre reaction juga memberi ruang untuk praktik meaning-making, di 

mana audiens tidak hanya menikmati konten, tetapi juga menafsirkan ulang 

makna tayangan asli melalui sudut pandang kreator. Ini sesuai dengan gagasan 

remix culture dari Jenkins (2006), yang menyebutkan bahwa budaya digital saat 

ini memberi kebebasan bagi pengguna untuk menciptakan makna baru dari konten 

yang sudah ada. 

Dengan dernikian, genre reaction tidak bisa dipandang hanya sebagai 

biburan pasif, melainkan sebagai bentuk komunikasi dua arah antara kreator dan 

audiens, yang melibatkan ekspresi, representasi sosial, dan proses negosiasi 

makna secara terus-menerus. 

2.2 Khalayak media massa 

Khalayak media massa merupakan sekumpuJan individu yang menerima 

pesan dari suatu media, baik secara langsung maupun tidak langsung, dengan 

lmrakte1istik yang beragam dan tidak saling mengenal satu sama lain. Pada masa 

media tradisional, khalayak seringkali dipandang sebagai entitas yang pasif, hanya 

mene1ima pesan dari media tanpa keterlibatan atau partisipasi Jangsung. Namun, 

seiring perkembangan teknologi komunikasi, pemahaman terhadap khalayak 

mengalami perubahan yang signifikan. 
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Dalam konteks komunikasi massa modern, khalayak tidak lagi diposisikan 

sebagai penerima pas if, melainkan sebagai pihak yang aktif, selektif, dan 

partisipatif. Hal ini sejalan dengan teori Uses and Gratifications, yang 

menyatakan bahwa individu mengonsumsi media untuk memenuhi kebutuhan 

tertentu, seperti hiburan, informasi, identitas, dan interaksi sosial (Phua, Jin, & 

Kim, 2017). Khalayak memilih jenis media, waktu akses, serta cara 

menginterpretasi pesan media sesuai dengan latar belakang sosial, budaya, dan 

psikologisnya masing-masing. 

Dalam media digital seperti YouTube, khalayak tidak hanya mengakses 

informasi, tetapi juga dapat memberikan tanggapan langsung melalui komentar, 

likes, shares, dan bahkan menciptakan konten baru sebagai bentuk umpan balik 

terhadap konten yang mereka konsumsi. Inilah yang menyebabkan munculnya 

istilah prosumer (producer-consumer), yaitu individu yang berperan ganda 

sebagai pengguna dan pembuat konten. 

Menurut Baym (2015), daJam lingkungan media sosiaJ, hubungan antara 

kreator dan khalayak menjadi lebih personal dan interaktif. Penonton bukan hanya 

sekadar "melihat" atau "mendengar", tetapi juga merasakan keterhubungan 

emosional dengan kreator konten. Hal ini ditunjukkan dalam genre konten seperti 

reaction video, di mana khalayak sering merasa seolah-olah "menonton bersama" 

sang kreator, membentuk pengalaman kolektif yang disebut sebagai intimate co­

viewing (Haridakis & Hanson, 2009). 

Khalayak juga memHiki kemampuan interpretatif, yaitu kemampuan untuk 

menafsirkan isi media sesuai dengan pengetahuan, pengalaman, dan nilai-nilai 

pribadi mereka. Fiske (201 1) menyatakan bahwa pesan media tidak memiliki 
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makna tunggal, ka.rena makna tersebut dibentuk oleh interaksi anta.ra pesan yang 

disampaikan dan latar belakang k.halayak yang menerima. Dengan kata lain, setiap 

audiens memiliki cara masing-masing dalam memaharni konten yang dikonsumsi. 

Dalam konteks penelitian ini, khalayak channel YouTube Rizalmuk 

merupakan bagian dari khalayak aktif, yaitu individu yang seca.ra sadar memilih 

untuk menonton video reaction tertentu karena rnotivasi personal seperti mencari 

hibu.ran, validasi opini, atau sekadar ingin tahu. Mereka juga cenderung 

membe1ikan tanggapan berupa komenta.r, berbagi video ke plaiform lain, dan 

mendiskusikannya bersama teman sebaya. Perilaku ini menunjukkan bahwa 

fungsi khalayak tidak hanya sebagai konsurnen, tetapi juga sebagai aktor sosial 

dalam ruang media digital. 

Pe.ran aktif khalayak dalam media digital ini juga diperkuat oleh algoritma 

media sosial , yang merespons pola perilaku pengguna dan menyesuaikan konten 

berdasa.rkan preferensi individu. Sehingga, keterlibatan khalayak menjadi fak:tor 

penting dalam menentukan eksistensi sebuah konten di ruang publik digital 

(Covington et al. , 2016). 

Dengan demikian, pemahaman tentang khalayak media massa dalam era 

digital tidak bisa lagi disederhanakan sebagai penerima informasi. Mereka adaJah 

partisipan aktif dalam proses komunikasi, pembentuk makna, dan sekaligus 

penyebar pesan yang turut membentuk dinamika media sosial secara keselw·uhan. 

2.3 Uses And Gratifications 

Inti dari teori ini adalah orang-orang yang memakai media massa dalam 

berkomunikasi didasa.rkan oleh berbagai motif tertentu. Menurut Elihu Katz, Jay 

G. Blumler, dan Michael Gurevitch teori Uses & Gratifications ini dimulai ka.rena 
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Komunikan yang dipandang tidak memiliki kernarnpuan apapun dalarn melawan 

terpaan informasi media (Kriyantono, 2006: 206). Teori ini memiliki pendekatan 

yang berdasarkan pada asas kemanf aatan dan kepuasan seseorang terhadap 

inf ormasi dari media. 

Dilibat dari pendekatan ini yang memiliki kemampuan untuk memberikan 

informasi dan pesan yang bermanfaat bagi penerimanya, serta pada saat yang 

bersamaan mampu memberikan kepuasan tersendiri atas kebutuhan penerimanya 

adalah komunik:asi massa, sehingga dengan maksud dan tujuan yang berbeda-beda 

berbagai orang bisa saja memanfaatkan media komunikasi yang sama (Mukarom, 

2020: 131). 

Teori Uses and Grat~fications menyatakan bahwa individu tidak secara 

pasif menerima pesan dari media, melainkan rnemiliki motivasi tertentu dalam 

memilih dan menggunakan media. Dalam konteks ini, media menjadi alat untuk 

memenuhi berbagai kebutuhan psikologis dan sosial. Tujuan utama dari teori ini 

adalah m1tu.k memahruni bagaimana dan mengapa orang menggunakan media 

tertentu, serta apa yang mereka peroleh dari penggunaannya. 

Menurut (Mukarom, 2020) orang menggunakan media untuk: 

1. Kebutuhan informasi: 

Media digunakan untuk memperoleh berbagai informasi yang bersifat 

edukatif dan informatif, seperti berita, laporan terkini, perkembangan 

teknologi , dan pengetahuan umum. lnfonnasi ini dapat membantu iodividu 

dalam memahami lingkungan sekitar, mengambil kepuh1san yang tepat, 

hingga meningkatkan kualitas bidup. 

2. Kebutuhan personal identity (identitas pribadi): 
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Dalam penggunaan media, seseorang juga dapat mencari konten yang 

dapat mencerminkan nilai-nilai pribadi, memperkuat jati diri, atau menjadi 

cermin dalam proses pembentukan identitas. Misalnya, seseorang mungkin 

menggemari tokoh atau konten yang sesuai dengan nilai-nilai hidupnya, 

sehingga secara tidak langsung membangun atau mempertegas siapa 

dirinya. 

3. Kebutuhan integrasi dan interaksi sosial: 

Media juga menjadi alat untuk menjalin dan mempererat hubungan sosial. 

Dengan mengonsumsi media yang sama, individu dapat merasa menjadi 

bagian dari komunitas tertentu. Mereka juga dapat berdiskusi, berbagi 

opini, dan membangun koneksi sosial melalui media. Contohnya seperti 

ketika seseorang ikut serta dalam tren media sosia1 atau memberikan 

komentar pada video yang viral. 

4. Kebutuban hiburan: 

Media sering kali digunak:an untuk mencari hiburan sebagai bentuk 

pelarian dari kejenuhan, stres, atau rutinitas sehari-hari. Kebutuhan 

biburan ini dapat dipenubi melalui berbagai konten seperti film, musik, 

kornedi, game, dan konten ringan lainnya yang bersifat menghibur dan 

menyenangkan. 

Dengan dernikjan, teori Uses and Gratifications mernberikan pernahaman 

bahwa media tidak hanya berfungsi sebagai alat penyampaian informasi, tetapi 

juga sebagai sarana untuk mernenuhi kebutuhan psikologis dan sosial yang sangat 

beragam. Dalam konteks media digital saat ini, seperti Y ouTube dan media sosial 

lainnya, teori ini menjadi semakin relevan karena pengguna merojliki kontrol 
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lebih besar atas pilihan media dan konten yang mereka konsumsi. Oleh karena itu, 

pemahaman mengenai kebutuhan-kebutuhan ini menjadi penting dalam 

menganalisis perilaku audiens dan strategi penyampaian pesan media yang efektif. 

Indikator-indikator dalam Uses and Gratifications menurut Elihu Katz 

tahun 1973-197 4 

1. Kognitif (Cognitive Needs) 

Kebutuhan ini berkaitan dengan dorongan individu untuk memperoleh 

informasi, wawasan, serta pemahaman terhadap lingkungan sekitar. Dalam 

konteks ini, media digunakan sebagai sarana edukatif yang dapat 

memperkaya pengetahuan seseorang, baik melalui berita, dokumenter, 

artikel ilmiah, maupun konten edukatif lainnya. Misalnya, seseorang yang 

menonton berita atau membaca artikel informatif di media online untuk 

mengetahui perkembangan terkini atau menambah wawasan dalam bidang 

tertentu. Kebutuhan kognitif sangat penting dalam membantu individu 

membuat keputusan berdasarkan informasi dan memahami berbagai isu 

sosial, politik, dan ekonomi. 

2. Afektif (Affective Needs) 

Kebutuhan afektif merujuk pada kebutuhan emosional dan estetika yang 

berhubungan dengan perasaan dan suasana hati. Dalam hal ini, media 

digunak:an untuk memberikan pengalaman emosional seperti kegembi.raan, 

kesedihan, ham, atau bahkan nostalgia. Contohnya termasuk 

mendengarkan musik yang menyentuh hati, menonton film yang 

menggugah ernosi, atau menonton konten reaction yang 1ucu atau 
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menyentuh. Pemenuhan kebutuhan afektif ini membantu audiens untuk 

menyalurkan atau mengelola emosinya secara lebih sehat dan terkendali. 

3. Kebutuhan Integrasi Pribadi (Personal Integrative) 

Indikator ini berkaitan dengan kebutuhan individu untuk memperkuat 

kepercayaan diri, meningkatkan status sosial, atau membangun citra diri. 

Melalui media, seseorang dapat tnencari inspirasi, meniru gaya hidup 

tertentu, atau menampilkan identitas diri yang diinginkan. Misalnya, 

seseorang menggunakan media sosial untuk menunjuk.k.an pencapaian 

pribadi, membagikan opini, atau membentuk persepsi publik tentang siapa 

dirinya. Dalam hal ini, media tidak hanya menjadi alat komunikasi, tetapi 

juga menjadi wadah untuk membentuk dan memelihara identitas pribadi. 

4. Kebutuhan Integrasi Sosial (Social Integrative) 

Kebutuhan ini mencerminkan keinginan individu uncuk menjalin dan 

mempertahankan hubungan sosial dengan orang lain. Media berfungsi 

sebagai jembatan untuk membangun koneksi sosial , baik melalui interaksi 

langsung maupun tidak langsung. Contohnya adalah menggunakan media 

sosial untuk berkomunikasi dengan teman dan keluarga, mengikuti 

komunitas online, atau berpartisipasi dalam diskusi grup. Bahk.an, 

menonton konten populer yang sama dapat rnenjadi bahan pembicaraan 

bersama orang lain dan memperkuat rasa memiliki terhadap suatu 

kelompok sosial. 

5. Melarikan Diri dari Kenyataan (Escape from reality) 

Pada indikator ini, media dimanfaatkan sebagai sarana pelarian dari 

tekanan, stres, atau kebosanan yang dihadapi dalam kehidupan sehari-hari. 
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Seseorang mungkin menonton serial drama, bermain video game, atau 

menikmati vlog hiburan untuk sejenak melupakan masalah yang sedang 

diliadapi. Dengan kata lain, media menawarkan ruang biburan dan 

relaksasi yang rnembantu individu mengurangi beban psikologis, 

memulihkan suasana bati, dan memperbarui energi sebelum kembali 

menghadapi rutinitas yang ada. 

UGT sangat berguna dalam memahami perilaku audiens dalam memilili 

media tertentu. Teori ini juga relevan di era digital saat ini, termasuk dalam 

penggunaan platform seperti YouTube, di mana audiens secara aktif memilih 

konten yang sesuai dengan kebutuhan mereka. 
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2.4. Penelitian Terdahulu 

Tabel 2.1. Penelitian Terdabulu 
No Peneliti Judul Persamaan Perbedaan Hasil Penelitian 

Analisis Semjotika 
pada Video 
Eksperimen Sosial 

Jati D wi "Slap Her: 
Sama sama Penelitian ini 

Juwitaningrum, Children 's 
membahas membahas 

Hasil dari peneJitfan ini menunjukkan adanya 

1. 
Cathas Tegub Reaction" oleb 

analisis Video 
rnakna lain yang tersembunyi di dalam video 

Prakoso,Kbeyene Fanpage.lt di 
ten tang 

Slap Her, yang diunggah pada tahun 2015 ini. 
Molekandella Boer YouTube tentang 

reaction Eksperimen 

Kekerasan 
Terhadap 
Perempuan 

S urvei Penerapan 
Penelitian ini Hasil penelitian menunjukkan, bahwa para 

Membahas membahas lebih konten kreator YouTube (YouTuber) sebagian 
2. Nini Ibrahim 

Strategi Bertutur 
ten tang YouTuber-nya besar memanf aatkan strategi bertutur dengan 

YouTuber Indonesia 
N onselebritis 

YouTuber dari pada basa-basi menggunakan kesantunan yang 
reaction positif. 

Analisis Resepsi Penelitian ini Membahas Penelitian ini sudah merupakan studi resepsi. 
Penonton atas membahas subjek penelitan Dilihat dari basil wawancara mendalam dengan 

3. Any Suryani Popularitas [nstan ten tang tentang konten ernpat orang narasurnber, dari kalangan 
Video Y ouTube menarik minat YouTube Reong mahasiswa Ilmu Komunikasi USM. Penelitian 
' Keong Racun' penonton Racun ini menemukan tiga kategoli penonton yang 
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No Peneliti Judul Persamaan Perbedaan Basil Penelitian 
Sinta dan Jojo mencirikan analisis resepsi untuk kemudian 

diperbandingkan dengan preffered reading 
(membaca yang disukai) yang ditemukan 
melalui analisis semiotika sederhana Pierce 
pada video YouTube Keong Racun Sinta dan 
Jojo. 

Lisha 
Analisis 

Penelitian ini Hasil yang ditemukan lalu fak:tor pendukung 
Komunikasi 

:N"oorhafisha, Risa 
Pemasaran Virtual 

membahas Lebib ke komunikasi pemasaran terhadap dikenalnya 
4. Dwi Ayuni, 

YouTuber 
tentang pemasaran virtual YouTuber di Indonesia ada1ah pemilihan 

Mohammad Ali 
dalam Menaiik 

menarik minat viltual segmentasi target pasar yang sesuai, konten 
Wafa 

Minat Penonton 
penonton yang kreatif dan konsisten. 

Berdasarkan basil penelitian dan analisis yang 
Penelitian ini Penelitian ini dilakukan, maka pemaknaan penonton terhadap 

Setyo Eka Rofi, Analisis Resepsi Membahas membahas video Kimi Hime yang terdapat di YouTube 
5. WiwidNoor Pada Channel ten tang analisis pada adalah sebagian besar responden memposisikan 

Rakhmad YouTube Gaming Channel Game atau dirinya sebagai oppositional-reading (Membaca 
YouTube Gaming Oposisional), karena terkesan vulgar dalam 

penampilannya yang terbuka. 
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2.5. Kerangka Berpikir 

y outobe Rizalmuk 

' 
Reaction di video 'Gak 
Mungk.in Ini Settingan ' 

~ 

Konsep khalayak Aktif 
Jay G. Blumler 1979 

Minat Penonton 

• 
- • 

• 

Gambar2.1 

Kerangka Berpikir 

Utility atau Penggunaan 
Intentionally Kesengajaan 
Selectivity atau Selektivitas 

32 ----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 22/12/25 
 
 
 
 

Access From (repositori.uma.ac.id)22/12/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Azri Nizham - Peran Konten Reaction dalam Menarik Audiens : Studi Kasus...



BAB ID 

METODOLOGI PENELITIAN 

3.1. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Penelitian inj merupakan penelitian kualitatif deskriptif yang bertujuan 

untuk memahami secara mendalam fenomena "reaction" dalam video YouTube, 

khususnya pada channel Rizalmuk dalam episode berjudul "Gak Mungkin lni 

Settingan." Fokus utama dari penelitian ini adalah mengungkap makna di balik 

respons atau tanggapan yang diberikan oleh YouTuber dan bagaimana hal tersebut 

menarik minat serta resonansi dari penonton. 

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah Studi Kasus, 

adalah suatu metode penelitian yang digunakan untuk memahami suatu fenomena 

secara mendalam melalui pengamatan terhadap satu kasus atau beberapa kasus 

yang terbatas. Studi kasus fokus pada eksplorasi rinci dan menyeluruh terhadap 

individu, kelompok, peristiwa, atau situasi tertentu dalam konteks kebidupan 

nyata. Dalam konteks ini , fenomena yang diteliti adalah pengalaman menonton 

video reaction Rizalmuk dan bagaimana video tersebut membentuk pemaknaan 

tertentu bagi audiens. 

Pendekatan Studi Kasus dianggap tepat karena memungkinkan peneliti 

untuk menggali makna-makna yang dialami langsung oleh penonton bukan hanya 

apa yang terlihat di permukaan, tetapi bagaimana mereka rnenginterpretasikan , 

merasakan, dan merespons tayangan tersebut. Penelitian ini tidak berusaha untuk 

menggenerahsasi, melainkan untuk menggali secara mendalam motif, 

pemahaman, serta persepsi individu terhadap konten "reaction,, yang diangkat. 

Untuk memperoleh data, peneliti menggunakan tiga teknik utama: 
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1. Observasi , yaitu dengan menonton dan mencermati langsung video 

Rizalmuk yang menjadi objek kajian, serta mencatat aspek-aspek penting 

seperti ekspresi, bahasa tubuh, intonasi suara, dan narasi dalam videonya. 

2. Wawancara mendalam, yang dilakukan terhadap sejumlah informan 

(penonton atau subscriber Rizalmuk) guna mendapatkan pemahaman 

mengenai alasan mereka menonton, perasaan yang timbul setelah 

menouton, serta pandangan mereka terhadap isi video tersebut. 

3. Studi pustaka, yaitu dengan mengkaji berbagai teori komunikasi massa, 

teori khalayak aktif, serta penelitian terdahulu yang relevan dengan konten 

reaction di media digital. 

Melalui metode ini, peneliti berharap dapat menjawab pertanyaan inti 

penelitian: mengapa dan bagaimana video reaction Rizalmuk, khususnya episode 

"Gak Mungkin In:i Settingan", mampu menarik perhatian dan membentuk 

keterlibatan emosional dari penonton. 

3.2. Lokasi dan Waktu Penelitian 

Penelitian ini dilaksanakan di Kam.pus II Universitas Medan Area (UMA) 

yang beralamat di Jalan Seti.a Budi No. 79 B , Kelurahan Tanjung Rejo, 

Kecarnatan Medan Sunggal, Kota Medan, Provinsi Sumatera Utara, Kode Pos 

20112. Lokasi ini dipilih secara pu1posif karena rnerupakan tempat yang strategis 

dan relevan dalarn menjaring informan yang sesuai dengan kritetia penelitian, 

yaitu mahasiswa aktif yang terbiasa mengakses dan menonton konten YouTube, 

khususnya video reaction dari YouTuber Rizalmuk. 

Universitas Medan Area sebagai salah satu perguruan tinggi swasta di 

Kota Medan memiliki keragaman latar belakang mahasiswa yang aktif dalam 

34 ----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 22/12/25 
 
 
 
 

Access From (repositori.uma.ac.id)22/12/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Azri Nizham - Peran Konten Reaction dalam Menarik Audiens : Studi Kasus...



penggunaan media sosial dan platform dig.ital, sehingga dianggap representatif 

untuk memperoleh data mengenai persepsi, pengalaman, dan minat menonton 

video reaction. Selain itu, kedekatan geografis antara peneliti dan lokasi penelitian 

juga mempermudah proses wawancara secara langsung maupun observasi 

lapangan. 

3.3. Somber Data 

Data primer dan sekunder merupakan pembagian data yang didasarkan 

pada sumbernya. 

1. Data Primer 

Menurut Mamik (2015: 103) data yang langsung diperoleh peneliti dari 

informan disebut sebagai data primer, dengan cara mewawancarai informan 

secara mendalam menjadi cara peneliti untuk mernperoleh data primer. 

Pemilihan informan dalam penelitian kualitatif ini dilakukan secara 

purposive sampling, yaitu pemilihan berdasarkan pertirnbangan tertentu yang 

sesuai dengan tujuan peneljtian. Mengingat penelitian ini bertujuan untuk 

menggali persepsi dan pengalaman audiens terhadap konten reaction dari 

YouTuber Rizalmuk pada video "Gak Mungkin Ini Settingan", maka informan 

dipilih dengan kriteria sebagai berikut: 

a) Pernah menonton video "Gak Mungkin Tni Settingan" secara utuh, 

minimal satu kali. 

b) Aktif menggunakan platform YouTube, dengan frekuensi menonton video 

minimal 1-3 kali dalam seminggu. 
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c) Terbiasa menonton atau mengikuti konten reaction dari YouTuber 

manapun, sehingga dapat memberikan perbandingan dan opini yang 

reflektif. 

d) Berusia antara 17- 30 tahun, terutama dari kalangan mahasiswa yang 

termasuk dalam generasi digital native (Gen Z), yang secara aktif 

berinteraksi dengan konten media sosial. 

e) Memiliki ketertarikan pada konten hiburan atau viral, serta menunjukkan 

minat terhadap video berbasis reaksi yang mengandung unsur ekspresi 

emosional dan interaktivitas. 

f) Terbiasa memberikan komentar, menyukai, atau berbagi video YouTube, 

sebagai indikator keterlibatan (engagement) dengan konten. 

g) Bersedia menjadi informan dan mampu menyampaikan pendapat, 

pengalaman, serta pandangannya secara mendalam saat proses wawancara 

berlangsung. 

Pemilihan informan berdasarkan kriteria ini bertujuan untuk memperoleh 

data yang relevan, kaya secara naratif, dan mencerminkan keragaman pengalaman 

audiens dalam mengonsumsi konten reaksi di platform digital. Informan yang 

memenuhi kriteria diharapkan dapat memberikan pemahaman yang mendalam 

terhadap peran konten reaction dalam menarik audiens sesuai dengan konsep 

khalayak aktif (Active Audience Theory). 

Inforrnan dalam penelitian ini be1jumlah 5 orang dengan nama, sebagai 

berikut: 

36 ----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 22/12/25 
 
 
 
 

Access From (repositori.uma.ac.id)22/12/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Azri Nizham - Peran Konten Reaction dalam Menarik Audiens : Studi Kasus...



Tabel 3.1 Data Primer 
No Nam a NPM 
1. Melisa Bertina 238530093 

2. Angelis Geulis 238530015 

3. Alvina Ramadhani 238530046 

4. Parendzi Zidane 238530063 

5. Putri Yemima 238530011 

Sumber: Hasil Pengolahan Data 2025 

2. Data Sekunder 

Data sekunder merupakan data yang tidak diperoleh langsung dari 

informan penelitian, melainkan dikumpulkan dari berbagai sumber pendukung 

yang telah tersedia sebelumnya. Menurnt Marnik (2015:103), data sekunder 

adalah data yang diperoleh oleh peneliti bukan secara langsung dari subjek atau 

narasumber penelitian, melainkan melalui sumber lain seperti dokumentasi, arsip, 

literatur, maupun media infonnasi. 

DaJam penelitian ini, data sekunder digunakan sebagai pelengkap dan 

penguat terhadap data primer yang diperoleh dari observasi dan wawancara 

mendalam. Tujuan penggLmaan data sekunder adalah untuk memberikan konteks, 

pembanding, serta dasar teoritis yang mendukung interpretasi terhadap fenornena 

yang diteliti. 

Adapun bentuk data sekunder dalam penelitian ini meliputi: 

1. Dokumen resrni: seperti profil Channel You Tube Rizalmuk, statistik 

jumlah penonton dan komentar pada video "Gak Munglcin lni 

Settingan", serta informasi teknis mengenai algoritma YouTube. 
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2. Literatur akademik: buku cetak dan e-book yang membahas teori 

komunikasi massa, teori uses and gratifications, studi khalayak, dan 

fenomena konten digital. 

3. Artikel ilmiah dan jumal penelitian terdabulu: yang relevan dengan 

tema reaction video, media sosial, perilaku menonton, dan preferensi 

audiens digital. 

4. Sumber daring: seperti artikel berita, wawancara dengan YouTuber 

terkait Gika tersedia), maupun ulasan media online yang memuat 

persepsi publik terhadap video tersebut. 

Dengan memanfaatkan data sekunder ini, peneliti dapat memperoleh 

pemahaman yang lebih luas dan kontekstualisasi teori terhadap 

fenomena yang dikaji. Selain itu, data sekunder juga membantu 

memperkuat validitas temuan dari data primer. 

3.4. Teknik Pengumpulan Data 

Data merupakan suatu kebutuhan yang hams dimiliki peneliti mengenai 

apa yang akan diteliti. Pengumpulan data sendiri merupakan kegiatan yang 

dilakukan peneliti untuk dapat menemukan data-data yang sangat dibutuhkan 

dalam penelitian. Mamik (2015: 103). Salah satu hal yang paling penting dalam 

penelitian adalah teknik yang digunakan dalam pengumpulan data. Teknjk 

pengumpulan data biasa dianggap sebagai cara untuk memperoleh data yang 

dibutuhkan. Hal tersebut dianggap penting, karena maksud diadakannya penelitian 

pada dasarnya untuk menemukan data (Hardani et. al, 2020: l 20-12 1 ). Di dalam 

penelitian kualitatif terdapat beberapa cara yang dapat dilakukan untuk 

mengumpulkan data yang dibutuhkan, yaitu: 
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1. Observasi 

Menurut Yusuf (2014: 384) untuk mencari tahu bagaimana perilaku 

nonverbal seseorang, maka cara yang dapat digunakan salah satunya adalah 

dengan mengobservasi orang tersebut, sedangkan Creswell & Creswell (2018: 

232) menjelaskan qualitative observation implies that the analys takes field notes 

on the conduct and exercises of people at the exploration site and records 

perceptions. (observasi kualitatif berarti analis mengambil catatan lapangan 

tentang perilaku dan latihan orang-orang di lokasi eksplorasi dan mencatat 

persepsi) 

Observasi ini dilakukan dengan tujuan untuk melihat bagaimana aktivitas dari 

pemilik akun yang dipilih sebagai objek penelitian dalam memanfaatkan YouTube 

sebagai media komunikasinya. Peneliti juga melakukan observasi terhadap 

perilaku audiens melalui komeiltar yang ditinggalkan di video YouTube 

Rizalmuk, termasuk pola tanggapan, bahasa yang digunakan, serta ekspresi opini 

yang mw1cul dari penonton. Observas i ini membantu dalam memahami konteks 

sosial dari keterlibatan audiens secara digital. 

2. Wawancara 

Salah satu teknik pengumpulan data dalam penelitian ialah wawancara 

(interview). Teknik ini merupakan kegiatan berkomunikasi langsung dan searah 

dengan memberikan pertanyaan-pertanyaan kepada informan yang merniliki data 

dengan harapan informan tersebut akan merespons secara kooperatif terhadap 

pertanyaan yang diajukan. 

Teknik tan ya jawab ini dapat membantu peneliti dalam menjawab rumusan 

masalah yang ditanya. Wawancara akan dilakukan kepada Mabasiswa Ilmu 
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Komunikasi Universitas Medan Area Semester ill di Kampus 2 UMA.Wawancara 

dilakukan secara langsung kepada informan yang dipilih secara purposive, yaitu 

mereka yang telah menonton video "Gak Mungkin Jnj Settingan" di channel 

Y ouTube Rizalmuk, serta memilik.i pemahaman dan pengalaman terhadap konten 

reaction. Wawancara bersifat semi-terstruktur, di mana peneliti menggunakan 

panduan wawancara sebagai dasar, namun tetap memberikan ruang untuk 

eksplorasi lebih lanjut terhadap jawaban informan. 

3. Dokumentasi 

Teknik ini merupakan teknik dalam mengumpulkan data dengan cara 

melakukan pencatatan, perekaman suara ataupun video tentang apa yang 

dibutuhkan dalam pemenuhan data penelitian. Teknik pengumpulan data ini dirasa 

lebih praktis, karena hanya menggunakan dokumen-dokumen untuk dicatat 

ataupun direkam. 

Dokumentasi dilakukan untuk merekam apa saja kegiatan pengguna dalam 

menggunakan YouTube. Kegiatan ini juga dapat membantu peneliti dalam 

menjawab rumusan masalah, yaitu: "Bagaimana Peran Konten Reaction dalam 

Menarik Audi ens: Studi Kasus Channel Y ouTube Rizalmuk pada Video 'Gak 

Mungkin lni Setting an " 

Dokumentasi dilakukan dengan mengumpulkan dan mencatat data 

sekunder berupa tangkapan layar (screenshot) video, deskripsi konten, komentar 

penonton, serta visuaJisasi dari channel YouTube Rizalrnuk yang menjadi objek 

studi. Data ini digunakan sebagai pelengkap untuk memperkuat hasi I analisis 

tematik. 
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Sejalan dengan pendekatan kualitatif, peneliti bertindak sebagai instrumen 

utama dalam proses pengumpulan data, yang mencakup peran sebagai perencana, 

pelaksana wawancara, pengamat, serta analis data di lapangan. Selain itu, peneliti 

juga menggunakan instrumen bantu, seperti: 

1. Panduan wawancara (interview guide) berisi daftar pertanyaan terbuka. 

2. Alat perekam suara untuk merekam proses wawancara secara utuh. 

3. Catatan lapangan untuk mencatat respon non-verbal dan suasana 

wawancara. 

3.5. Teknik Analisa Data 

MenurutMiles et. al (2014: 12-13) terbagimenjadi tiga, yaitu: 

1. Reduksi Data (Data Reduction) 

Proses memilih, memfokuskan, menyederhanakan, dan 

mentransforrnasikan data mentah yang diperoleh dari lapangan menjadi data yang 

lebih terorganisasi dan bermakna. Proses ini membantu peneliti untuk 

memusatkan perhatian pada hal-hal yang relevan dengan tujuan penelitian, 

sehingga mempermudah analisis data. Reduksi data dilakuk:an melalui 

pengelompokan, penyaringan, atau penghapusan informasi yang tidak relevan. 

Menurut Miles dan Huberman (1994), reduksi data adalah bagian dad 

analisis data kualitatif yang be1tujuan untuk "menajamkan, memilah, 

memfokuskan , membuang yang tidak perlu, dan mengatur data agar dapat ditarik 

kesimpulan secara lebih mudah." 

2. Penyajian Data (Data Display) 

Penyajian data kualitatif bertujuan untuk memudahkan pembaca dalam 

mengartikan dan memahami suatu keadaan hingga dapat melakukan perencanaan 
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berikutnya, dengan membuat suatu iingkasan mengenai data tersebut. Miles dan 

Heberman menyebutkan penyajian data merupakan suatu data yang disusun secara 

sistematis untuk memudahkan dalam mengambil kesimpulan, serta tindakan 

selanjutnya 

Miles dan Huberman (1994:11 ) menyatakan bahwa penyajian data adalah 

"penyusunan informasi dalam bentuk matriks, grafik, jaringan, dan tabel sehingga 

dapat disimpulkan dan dilakukan tindakan. " Dalam penelitian ini, penyajian data 

dilakukan dalam bentuk narasi deskriptif yang dilengkapi dengan kutipan 

langsung dari informan, serta penggunaan tabel atau visualisasi jika diperlukan. 

3. Penarikan Simpulan dan Verifikasi (Verifying Conclusions) 

Setelah menggunakan cara-cara berfikir yang bersifat induktif atau 

deduktif terhadap ringkasan sebelumnya, maka dapat dilakukan penarikan 

kesimpulan. Kesimpulan merupakan intisari dari suatu penemuan. Kesimpulan 

yang dibuat mesti sesuai dengan apa yang menjadi pertanyaan pada rumusan 

penelitian. 

Menurut Miles dan Huberman (1994), penarikan kesimpulan mempakan 

upaya untuk menemukan makna, keterkaitan, dan pola dari data yang telah 

dianalisis. Kesimpulan ini hams dapat menjawab rumusan masalah penelitian dan 

didukung oleh bukti yang kuat dari lapangan. 

3.6. Teknik Pemeriksaan Keabsahan Data 

Triangulasi merupakan salah satu teknik yang digunakan untuk 

memastikan keabsahan atau val iditas data dalam penelitian kualitatif. Teknik ini 

dilakukan dengan cara membandingkan dan mengecek data dari berbagai sumber, 

42 ----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 22/12/25 
 
 
 
 

Access From (repositori.uma.ac.id)22/12/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Azri Nizham - Peran Konten Reaction dalam Menarik Audiens : Studi Kasus...



metode, atau perspektif untuk mendapatkan pemahaman yang lebih komprehensif 

dan mendalam terhadap fenomena yang diteliti. 

Menurut Denzin (1978), triangulasi dapat dibagi menjadi empat jenis, 

yaitu: 

1. Triangulasi Data 

Membandingkan data yang diperoleh dari berbagai sumber untuk melihat 

konsistensi infonnasi. Sumber yang dimaksud dapat berupa narasumber 

yang berbeda, waktu pengumpulan data yang berbeda, maupun lokasi yang 

berbeda. Dengan triangulasi data, peneliti dapat menghindari bias 

informasi dari satu sumber tunggal serta memperoleh gambaran yang lebih 

menyeluruh mengenai objek penelitian. 
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2. Triangulasi Metode -

Menggunakan lebih dari satu metode pengumpulan data, seperti 

wawancara, observasi, dan dokumentasi. Penggunaan metode yang 

beragam memungkinkan peneliti untuk mengecek konsistensi data yang 

diperoleb serta memperkuat temuan melalui pendekatan yang saling 

melengkapi. 

3. Triangulasi Peneliti 

Melibatkan lebih dari satu peneliti dalam proses pengumpulan maupun 

analisis data untuk mengurangi subjektivitas individual. Dengan 

melibatkan berbagai peneliti, interpretasi data menjadi lebih obyektif 

ka.rena diperoleh melalui diskusi dan verifikasi bersama. 

4. Triangulasi Teori 

Menggunakan lebih dari satu perspektif teori untuk menafsirkan data. 

Pendekatan ini berguna dalam memperkaya analisis dan pemahaman 

terhadap suatu fenomena dengan mempertimbangkan kerangka berpikir 

yang beragam. 

Dalam penelitian ini, peneliti menerapkan triangulasi data dan triangulasi 

metode sebagai teknik untuk memeriksa keabsahan data. Triangulasi data 

dilakukan dengan cara mewawancarai narasurnber dari latar belakang yang 

berbeda, yakni seorang akademisi yang memiliki kompetensi dalam bidang 

komunikasi, yaitu Bapak Angga Tinova Yudha, SJ.Korn., M.I.Kom., Dosen 

Program Studi llmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, 

Universitas Sumatera Utara. Pendapat beliau digunakan sebagai sudut pandang 
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tambahan untuk memperkaya temuan dari narasumber utama yang berasaJ dari 

kalangan praktisi. 

Triangulasi metode dilakukan dengan menggabungkan wawancara 

mendalam dan dok:umentasi (misalnya video, komentar, dan statistik YouTube) 

untuk memperoleh data yang lebih va)jd dan reliabel. Dengan memadukan dua 

jenis triangulasi ini , diharapkan hasil penelitian dapat menggambarkan fenomena 

secara lebih utuh dan mampu mengurangi risiko bias yang mungkin terjadi apabila 

hanya menggunakan satu sumber atau metode saja. 
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5.1. Kesimpulan 

BABV 

KESIMPULANDANSARAN 

Berdasarkan penelitian mengenai "Reaction" YouTuber Rizalmuk dalam 

Menarik Minat Penonton (Studi Kasus 'Gak Mungkin Jni Settingan'), rnaka dapat 

disimpulkan, sebagai berikut: 

1. Bahwa 'Reaction' YouTuber Rizalmuk berhasil dalam Menarik Minat 

Penonton (Studi Kasus 'Gak Mungkin Ini Settingan '), karena berdasarkan 

pada hasil penelitian ini mendukung Teori Khalayak Aktif milik Blumler 

(1979) dengan menunjukkan, bahwa audiens secara aktif memilih, 

menggunakan, dan menginterpretasikan konten reaksi Rizalmuk sesuai 

dengan kebutuhan dan preferensi mereka. Dengan indikator Utility 

(Kegunaan), Imentionally (Kesengajaan), dan Selectivity (Selektivitas). 

Penelitian ini menguatkan bahwa audiens bukan sekadar penerima pasif, 

melainkan aktor aktif yang menentukan pilihan media yang dikonsumsi , 

sesuai dengan kebutuhan hiburan dan interaksi sosial mereka. 

2. Gaya penyampaian Rizalmuk yang k:has melalui ekspresi wajah, gestur 

tubuh, intonasi suara, dan repetisi verbal berhasil membangun kedekatan 

emosional dengan audiens. Elemen-elemen ini menciptakan daya tarik 

tersendiri , yang membuat penonton merasa terlibat langsung dalam alur 

cerita yang di-react. Hal ini memperkuat emotional resonance antara 

k:reator dan audiens, yang menjadi saJah satu faktor utama dalam 

mempertahankan minat penonton. 
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3. Pola engagement dua arah juga tampak dalam respons Rizalmuk terbadap 

komentar-komentar netizen. Dengan membaca dan menanggapi komentar 

secara langsung dalam videonya, Rizalmuk tidak hanya menghadirkan 

konten, tetapi juga membangun komunitas interaktif. Hal ini 

memperlihatkan bahwa peran kreator bukan hanya sebagai penyaji 

hiburan, melainkanjuga sebagai fasilitator dialog dengan audiensnya. 

4. Secara keseluruhan, keberhasilan konten reaction ini dalam menarik rninat 

penonton ditentukan oleh kombinasi antara konten visual yang menarik, 

narasi emosional yang kuat, dan interaksi langsung dengan audiens. 

Dengan demikian, Rizalmuk berhasil membangun identitas personal dan 

kepercayaan audiens yang berkelanjutan di platform YouTube. 

5.2 Saran 

1. Saran Akademis 

Peneliti selanjutnya dapat melakukan penelitian secara lebih mendalam 

dengan mewawancarai langsung subjek konten atau kreator yang 

bersangkutan, sehingga basil penelitian dapat lebih bersifat komprehensif 

dan mendalam. Selain itu, penelitian lanjutan juga dapat memperluas objek 

studi dengan membandingkan beberapa channel reaction Y ouTube lainnya 

untuk mendapatkan gambaran yang lebih luas mengenai pola engagement 

di media digital. Pendekatan kuantitatif dengan survei audiens juga bisa 

digunakan untuk melihat dampak konten terhadap persepsi atau perilaku 

penonton secara statistik. 
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2. Saran Praktis 

Rizalmuk dapat lebih meningkatkan interaksi dengan audiens melalui 

berbagai fitur Y ouTube seperti komentar, polling komunitas, fitur live 

streaming, serta kolaborasi dengan kreator lain. Interaksi semacam ini 

tidak hanya memperkuat kedekatan emosional, tetapi juga menciptakan 

rasa kebersamaan dan komunitas. Selain itu, mempertahankan konsistensi 

gaya personal, menjaga kualicas editing video, dan memperhatikan 

dinamika tren konten yang sedang viral juga penting untuk menjaga daya 

tarik dan relevansi channel di mata audiens. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya, ternyata penting untuk tidak hanya melihat dari 

sisi k:reator atau pemilik channel, tetapi juga memperhatikan aspek audiens 

secara lebih spesifik, seperti karakteristik demografis, preferensi konten, 

serta motivasi mereka dalam menonton video reaction. Hal ini dapat 

memberikan gambaran yang Jebih menyelumb tentang bubungan dua arab 

antara kreator dan penontonnya. 

Selain itu, peneliti selanjutnya ternyata juga perlu 

mempertimbangkan penggunaan teori tambahan yang relevan, seperti 

Media Dependency Theory atau Reception Theory, guna memperkaya 

analisis dan menambah sudut pandang terhadap fenomena engagement 

dalam media digital.Penelitian juga dapat diperluas ke platform lain seperti 

TikTok atau lnstagram Reels, karena ternyata bentuk konten reaksi kini 

tidak hanya terbatas pada YouTube, melainkan menyebar ke berbagai 

media sosial yang memiliki algoritma dan pola interaksi berbeda. 
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DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 : Daftar Pertanyaan Wawancara Kepala lnforman di 

Lapangan 

1. Bagaimana Anda menilai efektivitas konten reaksi dalam menarik minat 

penonton dibandingkan jenis konten lainnya? 

2. Apa alasan menurut Anda konten reaksi Rizalmuk, seperti dalam video 

"Gak Mw1gkin Ini Settingan", menarik perhatian penonton? 

3. Apakah Anda lebih menyukai konten orisinal atau konten reaksi? 

Mengapa? 

4. Menurut Anda, seberapa penting interaksi antara YouTuber dan penonton 

dalam meningkatkan popula.ritas video? 

5. Bagaimana peran identitas Rizalmuk sebagai garner dalarn rnenarik 

audiens dari konten reaksi yang dia buat? 

6. Bagaimana Anda sebagai audiens secara aktif memjJih konten YouTube 

yang sesuai dengan kebutuhan hiburan atau infonnasi Anda? 

7. Apakah Anda merasa bahwa konten reaksi Riza1muk mampu memuaskan 

kebutuhan informasi atau hiburan Anda? Mengapa demikian? 

8. Dalam pandangan Anda, apakah audiens konten reaksi lebih aktif dalam 

memberikan masukan dan partisipasi dibandingkan jenis konten lainnya? 

9. Apa elemen yang membuat video "Oak Mungkin Ini Settingan" menarik 

untuk Anda, baik dari segi visual, narasi, atau subjek video? 

10. Menurut Anda, seberapa penting faktor kepribadian atau cara 

penyampaian Rizalrnuk dalam membuat konten reaksi menjadi menarik? 
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11. Bagaimana Anda melihat fenomena YouTuber reaction seperti Rizalmuk 

dalam konteks komunikasi massa dan teori audiens aktif? 

12. Apa faktor utama yang membuat konten reaction seperti yang dibuat 

Rizalmuk menarik bagi audiens? 

13. Dalam perspektif ilmu komunikasi, bagaimana mekanisme psikologis dan 

sosial yang membuat penonton tertarik pada konten reaction? 

14. Bagaimana peran elemen storytelling, ekspresi emosi, dan gaya 

komunikasi dalam membangun engagement pada konten reaction? 

15. Seberapa besar pengaruh interaksi di kolom komentar atau respons 

terhadap feedback penonton dalam mempertahankan minat audiens? 

16. Bagaimana sn·ategi YouTube dalam menampilkan dan merekomendasikan 

video reaction kepada audiens? 

17. Sejauh mana faktor algoritma YouTube memengaruhi visibilitas dan daya 

tarik konten reaction dibandingkan jenis konten lainnya? 

L8. Apakah ada pol a komunikasi yang khas dalam konten reaction yang dapat 

meuingkatkan daya tariknya di platform djgital? 

19. Bagaimana akademisi komunikasi melihat fenomena reaction video 

dalam kaitannya dengan kredibilitas informasi dan pengaruhnya terhadap 

opini publik? 

20. Dalam konteks etika komunikasi, apakah ada batasan tertentu dalam 

pembuatan konten reaction agar tidak menyesatkan atau merugikan pihak 

lain? 
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LAMPIRAN 2 : Gambaran lnfonnan 

1. Informan pertama, sebagai berikut: 

l ) Nama 

2) Umur 

: Melisa bertina (238530093) 

: 20 tahun 

3) Jenis Kelamin : Perempuan 

4) Program studi : Ilmu Komunikasi 

2. lnforman kedua, sebagai berikut : 

1) Nama 

2) Umur 

: Angelis Geulis (238530015) 

: 20 tahun 

3) Jenis Kelamin : Perempuan 

4) Program studi : Ilmu Komunikasi 

3. Informan ketiga, sebagai berikut: 

1) Nama 

2) Umw-

: Alvina Ramadhani (238530046) 

: 20 tahun 

:3) Jeni s Kelami.n : Perempuan 

4) Program studi : Ilmu Komunikasi 

4. Inf orman keempat, sebagai berikut : 

1) Nama 

2) Umur 

: Parendzi Zidanne (238530065) 

: 20 tahun 

3) Jenis Kelamin : Laki-Jaki 

4) Program studi : Umu Komunikasi 

5. Inf orman kelima, sebagai berikut : 

1) Nama 

2) Umur 

: Putri Yemima 

: 20 tahun 
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3) Jenis Kelamin : Perempuan 

4) Program Studi : Ilmu Komunikasi 

6. Informan keenam, sebagai berikut : 

1) Nama : Angga Tinova Yudba S.l.Kom,M.I.Kom 

2) Umur: 

3) Jenis Kelamin : Lak:i-lak:i 

4) Dosen: Program Studi Ilmu Komunikasi FISIP USU 
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Gambar4. 3 
Peneliti dengan Informan 5 Mahasiswa limo Komunikasi Angkatan 2023 

Universitas Medan Area 
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Lampiran3: HASIL WAWANCARA 

1. Nama Informan : Melisa Bertina 

Npm : 238530093 

Prodi : Ilmu Komunikasi 

Tanggal & Lokasi Penelitian : 4 Februari 2025_Universitas Medan 

No Pertanyaan Peneliti 
1 Bagaimana Anda menilai 

efektivitas konten reaksi 
dalam menarik minat 
penonton dibandingkan jenis 
konten Jainnya? 

2 Apa alasan menurut Anda 
konten reaksi Rizalmuk, 
seperti dalam video "Gak 
Mungkin Ini Settingan", 
menarik perhatian penonton? 

3 Apakah Anda 1ebih menyukai 
konten orisinal atau konten 
reaksi? Mengapa? 

4 Menurut Anda, seberapa 
penting interaksi antara 
YouTuber dan penonton 
dalam meningkatkan 
popularitas video? 

5 Bagaimana peran identitas 
Rizalmuk sebagai gamer 
dalam menarik audiens dari 

Area 

Jawaban Informan 
Konten reaksi memiliki daya tarik tersendiri 
bagi penonton karena berbagai faktor. 
Semakin konten tersebut terasa relevan bagi 
audiens, semakin tinggi pula minat yang 
ditimbulkannya. Unsur seperti alur cerita, 
ekspresi emosional, dan gaya penyampaian 
yang unik turut memperkuat keterlibatan 
penonton. Interaksi melalui kolorn kornentar 
juga memberikan ruang bagi penonton 
untuk saling berbagi pandangan dan 
memperkuat koneksi sosial, yang pada 
akbimya menambah pesona konten tersebut. 
Selain itu , algoritma YouTube turut berperan 
dengan menyarankan video serupa kepada 
pengguna yang sering mengakses konten 
dari topik atau niche yang sama. 
Faktor kejutan, humor, dan cara 
penyampaian yang mudah dipahami 
membuat video Rizalmuk menarik 
perhatian. 

saya sendiri lebih menyukai konten reaksi, 
hal ini dikarenakan konten reaksi sangat 
menghibur dan memberikan wawasan barn 
dari video-video yg ditonton 
Koneksi yang terbentuk antara YouTuber 
dan penonton sangat vital untuk 
membangun komunitas serta memperkuat 
Joyalitas audiens. 

Pemahaman Rizalmuk ten tang dunia 
gaming memberikan nilai lebih pada konten 
reaksinya 
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6 

7 

8 

9 

10 

konten reaksi yang dia buat? 
Bagaimana Anda sebagai 
audiens secara aktif memilih 
konten YouTube yang sesuai 
dengan kebutuhan hiburan 
atau informasi Anda? 

Apakah Anda merasa bahwa 
konten reaksi Rizalmuk 
mampu memuaskan 
kebutuhan informasi atau 
hiburan Anda? Mengapa 
demikian? 

Dalam pandangan Anda, 
apakah audiens konten reaksi 
lebih aktif dalam memberikan 
masukan dan partisipasi 
dibandingkan jenis konten 
lainnya? 

Apa elemen yang membuat 
video "Gak Mungkin Ini 
Settingan" menarik untuk 
Anda, baik dari segi visual, 
narasi, atau subjek video? 

Menurut Anda, seberapa 
penting faktor kepribadian 
atau cara pen yampaian 
Rizalmuk dalam membuat 
konten reaksi menjadi 
menarik? 

"Pemirsa cenderung dipengaruhi oleh saran, 
tren yang sedang populer, dan elemen visual 
yang menarik saat menentukan pilihan 
video." 

Konten Rizalmuk kerap mampu memuaskan 
kebutuhan akan hibw-an melalui penyajian 
yang menarik dan menghibur 

Pemirsa konten reaksi umumnya 
menunjukkan t1ngkat keterlibatan yang 
tinggi melalui pemberian umpan balik 
secara aktif 

dari segi visual menarik karena 
pengambilan gambamya untuk kontennya 
bagus dan mendapat pencahayaan yg tepat 
serta editing video yg unik membuat 
penonton tidak bosan, dari segi narasi 
menarik karena cerita yang tidak terduga 
dari video yg di reaksi dan rnenjawab rasa 
penasaran penonton, dari segi subjek video 
menarik karena konten yang relatable dan 
situasi yang mendebarkan menaiik 
perhatian penonton, rnembuat mereka 
merasa terhubung dengan cerita 

"Gaya penyampaian dan karakter 
kepribadian Rizalmuk memiliki peran 
penting dalam menciptakan konten yang 
menarik, karena mampu membangk:itkan 
respons emosional dari audiens." 
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2. Nama Infonnan 

Npm 

Prodi 

: Angelis Geulis 

: 238530015 

: Ilmu Komunikasi 

Tanggal & Lokasi Penelitian : 4 Februari 2025_Universitas Medan 

No Pertanyaan Peneliti 
1 Bagaimana Anda menilai 

efektivitas konten reaksi 
dalam menarik minat 
penonton dibandingkan jenis 
konten lainnya? 

2 Apa alasan menurut Anda 
konten reaksi Rizalmuk, 
seperti dalam video "Gak 
Mungkin Ini Settingan", 
menarik perhatian penonton? 

3 

4 

5 

Apakah Anda lebih menyukai 
konten orisinal atau konten 
reaksi? Mengapa? 

fvlenurutAnda, seberapa 
penting interaksi antara 
YouTuber dan penonton 
dalam meningkatkan 
popularitas video? 
Bagaimana peran identitas 
Rizalmuk sebagai gamer 
dalam menarik audiens dari 
konten reaksi yang dia buat? 

Area 

Jawaban Infonnan 
Konten reaksi efektif dalam menarik minat 
penonton karena beberapa faktor. Semakin 
konten tersebut relevan (relate) dengan 
audiens, semakin menarik konten tersebut. 
Elemen storytelling, ekspresi emosj, dan 
gaya komunikasi yang khas juga berperan 
penting dalam membangun engagement. 
Selain itu, interaksi di kolom komentar 
memungkinkan penonton untuk saling 
berkomunikasi dan menguatkan pemikiran 
bersama, yang semakin meningkatkan daya 
tarik konten. Algoritma YouTube juga 
membantu dengan merekomendasikan video 
sejenis kepada penonton yang sering 
menonton konten dari niche tertentu 
Ketertarikan Konten Rizalmuk: Elemen 
kejutan dan humor, serta cara penyampaian 
yang mudah dihubungkan, membuat video 
Rizalmuk menarik. 

Preferensi Konten: Beberapa penonton lebih 
menyukai kreativitas konten asli, sementara 
yang lain menghargai sudut pandang baru 
dari konten reaksi. 

Interaksi YouTuber-Penonton: Hubungan 
yang terjalin sangat penting untuk 
membangun komunitas dan meningkatkan 
loyalitas penonton. 

Peran Rizalmuk sebagai Gamer: 
Pengetabuan Rizalmuk tentang gaming 
menambah nilai pada konten reaksinya 

6 Bagaimana Anda sebagai Pemilihan Konten: Audiens dipengaruhi 
audiens secara aktif memilih oleh rekomendasi, tren terkini, dan daya 
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konten YouTube yang sesuai tarik visual saat memilih video. 
dengan kebutuhan biburan 

7 

atau informasi Anda? 

Apakah Anda merasa bahwa 
konten reaksi Rizalmuk 
mampu memuaskan 
kebutuhan inforrnasi atau 
hiburan Anda? Mengapa 
demikian? 

Konten Rizalmuk sering kali berhasil 
Kepuasan Kebutuhan: Konten Rizalmuk 
sering kali berhasil memenuhi kebutuban 
hiburan dengan cara yang menarik. 

8 Dalam pandangan Anda, Aktivitas Audiens Konten Reaksi: Penonton 
apakah audiens konten reaksi konten reaksi cenderung lebih aktif dalam 
lebib aktif dalam memberikan memberikan umpan balik. 
masukan dan prutisipasi 
dibandingkan jenis konten 
lainnya? 

9 Apa elemen yang membuat 
video "Gak Mungkin Ini 
Settingan" menarik untuk 
Anda, baik dari segi visual, 
narasi, atau subjek video? 

10 Menurut Anda, seberapa 
penting faktor kepribadian 
atau cara pen yampaian 
Rizalmuk dalam mernbuat 
konten reaksi menjadi 
menarik? 

Elemen Menarik Video: Kombinasi visual 
yang menarik, narasi yang lucu, dan 
relevansi tema membuat video mudah 
diikuti. 

Rizalmuk Kepribadian Factor: Penyampaian 
dan kepribadian Riza)muk sangat penting 
untuk membuat konten yang menarik karena 
dapat menghasilkan respons emosional dari 
penonton. 

89 ----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 22/12/25 
 
 
 
 

Access From (repositori.uma.ac.id)22/12/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Azri Nizham - Peran Konten Reaction dalam Menarik Audiens : Studi Kasus...



3. Nama Inf onnan : Alvina Ramadhani 

Npm : 238530046 

Prodi : Ilm u Komunikasi 

Tanggal & Lokasi Penelitian : 4 Februari 2025_Universitas Medan 

No Pertanyaan Peneliti 
I Bagaimana Anda menilai 

efektivitas konten reaksi 
dalam menarik minat 
penonton dibandingkan jenis 
konten lainnya? 

2 Apa alasan menurut Anda 
konten reaksi Rizalmuk, 
seperti dalam video "Gak 
Mungkin Ini Settingan", 
menarik perhatian pen on ton? 

3 Apakah Anda lebih menyukai 
konten orisinal atau konten 
reaksi? Mengapa? 

4 Menurut Anda, seberapa 
penting interaksi antara 
YouTuber dan penonton 
dalam meningkatkan 
popularitas video? 

5 Bagaimana peran identitas 
Rizalmuk sebagai gamer 
dalam menarik audiens dari 

Area 

Jawaban Worman 
Konten reaksi efektif dalam menarik minat 
penonton karena beberapa faktor. Semakin 
konten tersebut relevan (relate) dengan 
audiens, sernakin rnenarik konten tersebut. 
Elemen storytelling, ekspresi emosi, dan 
gaya komunikasi yang khas juga berperan 
penting dalarn membangun engagement. 
Selain itu, interaksi di kolorn kornentar 
memungkinkan penonton untuk saling 
berkomunikas.i dan menguatkan pemikiran 
bersama, yang semakin meningkatkan daya 
tarik konten. Algoritma YouTube juga 
membantu dengan merekomendasikan video 
sejenis kepada penonton yang sering 
menonton konten dari niche tertentu 
DAlasan Konten Rizalmuk Menarik: Video 
"gak mungkin thisi setting an" memicu 
perasaan dengan menggabungkan komedi 
dengan elemen kejutan, menunjukkan 
kemampuan Rizalmuk untuk membangun 
ikatan emosional dengan penonton. 

n Preferensi Konten: Ada perbedaan dalam 
preferensi antara orisinal dan reaksi. 
Beberapa orang memilih orisinal karena 
unik, sedangkan yang lain memilih reaksi 
karena menawarkan perspektif baru. 
Interaksi antara Penonton dan YouTuber: 
Interaksi sangat penting untuk 
rneningkatkan popularitas video karena 
dapat menumbuhkan kesetiaan dan 
komunitas antara penonton. 
Peran Indentasi Rizalmuk: Sebagai pemain, 
Rizalmuk menarik perhatian penonton 
dengan mengaitkan pengalaman bermain 
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6 

7 

8 

9 

10 

konten reaksi yang dia buat? 
Bagaimana Anda sebagai 
audiens secara aktif memilih 
konten YouTube yang sesuai 
dengan kebutuhan hiburan 
atau informasi Anda? 

Apakah Anda merasa bahwa 
konten reaksi Ri zalmuk 
mampu memuaskan 
kebutuhan informasi atau 
hiburan Anda? Mengapa 
demikian? 

Dalam pandangan Anda, 
apakah audiens konten reaksi 
lebih aktif dalam memberikan 
masukan dan partisipasi 
dibandingkan jenis konten 
lainnya? 

Apa elemen yang membuat 
video "Gak Mungkin Ini 
Settingan" menarik untuk 
Anda, baik dari segi visual, 
narasi, atau subjek video? 

Menurut Anda, seberapa 
penting faktor kepribadian 
atau cara penyampaian 
Rizalmuk dalam membuat 
konten reaksi menjac:ti 
menarik? 

dengan kehidupan nyata 
Pilihan Kontent YouTube: Sebagai viewer, 
saya memilih konten berdasarkan saran, 
saran, dan relevansi dengan rutikel atau 
informasi yang saya sukai. 

Kepuasan dari Konten Reaksi Rizalmuk: 
Karena menarik dan menghibw-nya 
penyampaiannya, konten reaksi Rizalmuk 
dapat memenuhi kebutuhan kita sernua. 

Aktivitas Audiens Konten Reaksi: 
Dibandingkan dengan jenis lain dari konten, 
audiences of content response are more 
active and engaged in interaction by using 
format that encourages interaction. 

Elemen Menarik Video: Video "gak 
mungkin thisi settingan" memiliki gaya 
visual yang lucu, cerita yang rnenarik, dan 
topik yang menarik bagi banyak orang .• 

Rizalmuk Kepribadian Factor: Penyampaian 
dan kepribadian Rizalmuk sangat penting 
untuk membuat konten yang menarik karena 
dapat rnenghasilkan respons emosional dari 
penonton. 
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4. Nama Infonnan : Parendzi Zidanne 

Npm : 238530065 

Prodi : limo Komunikasi 

Tanggal & Lokasi Penelitian : 4 Februari 2025_Universitas Medan 

Area 

No Pertanyaan Peneliti Jawaban Jnforman 
1 Bagaimana Anda menilai Konten reaksi menurut saya mempunyai ciri 

efektivitas konten reaksi khas dari sang konten kreator itu sendiri 
dalam menarik minat setiap reaksi orang berbeda-beda 
penonton dibandingkan jenis 
konten lainnya? 

2 Apa alasan menurut Anda IJMenurut saya karna Rizalmuk: YouTuber 
konten reaksi Rizalmuk, yang lucu dan reaksinya lucu 
seperti dalam video "Oak 
M ungkin Ini Settingan", 
menatik perhatian penonton? 

3 Apakah Anda lebih menyukai DY a karena menghibur dan biasanya 
konten orisinal atau konten mewakilkan reaksi saya 
reaksi? Mengapa? 

4 Menurut Anda, seberapa Menurut saya sangat penting ya, karena 
penting interaksi antara sekarang penonton sangat suka YouTuber 
YouTuber dan penonton yang sering berinteraksi dengan viewer 
dalam meningkatkan 
popularitas video? 

5 Bagaimana peran identitas Dari yang saya liat, Rizalmuk memiliki 
Rizalrnuk sebagai gamer thumbnail yg cukup menarik penonton 
dalam menarik audiens dari 
konten reaksi yang dia buat? 

6 Bagaimana Anda sebagai Pilihan Kontent YouTube: Sebagai viewer, 
audiens secara aktif mernilih saya memilih konten berdasarkan saran, 
konten YouTube yang sesuai saran, dan relevansi dengan artikel atau 
dengan kebutuhan hiburan informasi yang saya sukai. 
atau informasi Anda? 

7 Apakah Anda merasa bahwa Tentu saja, Rizalmuk lucu orangnya jadi 
konten reaksi Rizalmuk menghibur orang apalagi reaksi-reaksi dia 
mampu memuaskan 
kebutuhan informasi atau 
hiburan Anda? Mengapa 
demikian? 
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8 Dalarn pandangan Anda, Menurut saya tidak, karena konten reaksi 
apakah audiens konten reaksi itu bukanlah konten yang bisa diberi 
lebih aktif dalarn rnernberikan masukan, konten reaksi itu kan terserah 
masukan dan partisipasi konten kreatomya 
dibandingkan jenis konten 
lainnya? 

9 Apa elemen yang membuat Thumbnail video tersebut yang 
video "Gak Mungkin Ini melarnpirkan hantu, menurut saya cukup 
Settingan" menarik untuk membuat penonton tertarik 
Anda, baik dari segi visual, 
narasi, atau subjek video? 

10 Menurut Anda, seberapa Sangat pentingg, sernakin lucu atau semakin 
penting faktor kepribadian aktif YouTubemya pasti 
atau cara penyampaian penontonnya makin rame 
Rizalmuk dalam membuat 
konten reaksi menjadi 
menruik? 

93 ----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 22/12/25 
 
 
 
 

Access From (repositori.uma.ac.id)22/12/25 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Azri Nizham - Peran Konten Reaction dalam Menarik Audiens : Studi Kasus...



5. Nama Inf onnan : Putri Yemima 

Npm : 238530011 

Prodi : limo Komunikasi 

Tanggal & Lokasi Penelitian : 4 Februari 2025_Universitas Medan 

No Pertanyaan Peneliti 
1 Bagaimana Anda menilai 

efektivitas konten reaksi 
dalam menarik minat 
penonton dibandingkan jenis 
konten lainnya? 

2 

3 

4 

5 

Apa alasan menurut Anda 
konten reaksi Rizalmuk, 
seperti dalam video "Oak 
Mungkin Ini Settingan", 
menatik perhatian penonton? 

Apakah Anda lebih menyukai 
konten orisinal atau konten 
reaksi? Mengapa? 

MenurutA.nda, seberapa 
penting interaksi antara 
YouTuber dan penonton 
dalam meningkatkan 
popularitas video? 
Bagaimana peran identitas 
Rizalmuk sebagai gamer 
dalam mena.rik aucliens dari 
konten reaksi yang dia buat? 

Area 

Jawaban Jnforman 
Konten reaksi menurut saya mempunyai ciri 
khas dari sang konten kreator itu sendiri 
setiap reaksi orang berbeda-beda 

llAlam konten reaksi Rizalmuk kenapa 
menarik? menurut saya tentunya ada 
beberapa alasan. bisa kita lihat konten reaksi 
Rizalmuk seperti ome tv, dll daya tarik 
secara emosional cukup kuat hahaha, 
membuat audiems secara tidak langsung 
ik:ut terhubung dalam konten reaksi tsb. 
kepribadianya yang unik, cara 
pemyampainya yg asik dan kreatif tentu 
membuat penonton merasa terhibur dan 
sangat relevan dengan isu terkini tentu 
audiens sangat tertarik. 
DYa karena menghibur dan biasanya 
mewakilkan reaksi saya 

Menurut saya sangat penting ya, karena 
sekarang penonton sangat suka YouTuber 
yang sering berinteraksi dengan viewer 

Pendapat saya mengenai Peran Rizalmuk 
sebagai gamer dalam konten reaksi? 
sungguh sangat signifikan dalam menarik 
aucliens. Keahlian Rizalmuk dlm berrnain 
game yang baik oke dong pastinya dan 
pengetahuan tentang genre tertentu 
membuat reaksinya lebih autentik dan 
sangat menarik. Ga ya penyampaian yg 
tengil, menghibur, dan ekspresi wajah yang 
ekspresif selama menonton video game 
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6 

7 

8 

9 

10 

Bagaimana Anda sebagai 
audiens secara aktif memi1ih 
konten YouTube yang sesuai 
dengan kebutuhan hiburan 
atau informasi Anda? 

Apakah Anda merasa babwa 
konten reaksi Rizalmuk 
mampu memuaskan 
kebutuhan inf ormasi atau 
hiburan Anda? Mengapa 
demikian? 

DaJam pandangan Anda, 
apakah audiens konten reaksi 
lebih aktif dalam memberikan 
masukan dan partisipasi 
diband:ingkan jenis konten 
lainnya? 

Apa elemen yang membuat 
video "Gak Mungkin Tni 
Settingan" menarik untuk 
Anda, baik dari segi visual , 
narasi, atau subjek video? 

Menurut Anda, seberapa 
penting faktor kepribadian 
atau cara penyampaian 

atau konten lain menciptakan pengalaman 
emosional bagi penonton. Selain itu, 
Rizalmuk sering berinteraksi dengan 
audiens melalui komentar dan polling .. Ini 
semua berkontribusi pada popularitasnya di 
platform YouTube 
Sebagai audiens, sayamemilib konten 
YouTube yang sesuai dengan kebutuhan 
hiburan Karena konten hiburan bisa jadi 
pengaJihan stres dengan me1 ihat konten 
hiburan secara tidak langsung mengalihkan 
perhatian dari tekanan sehari hari sehingga 
memberi happy dan relaksasi. ban yak 
konten hiburan seperti Jive streaming dan 
vidio reaksi lebih praktis untuk dikonsumsi 
dan menyenangkan 

Tentu saja, Rizalmuk lucu orangnya jadi 
menghibur orang apalagi reaksi-reaksi dia 

Audiens konten reaksi cenderung lebih aktif 
dalam memberikan masukan dan partisipasi 
diband:ingkan dengan jenis konten lainnya. 
Konten reaksi sering mengundang penonton 
untuk berinteraksi melalui komentar, 
berbagi pendapat, dan berpartisipasi dalam 
diskusi, menciptakan pengaJarnan yang 
lebih dinamis. Selain itu, elemen kejutan 
dan humor dalam video reaksi mendorong 
penonton untuk berbagi reaksi mereka, baik 
secara langsung maupun di media sosial. lni 
berbeda dengan konten informatif yang 
mungkin lebih pasif, di mana audiens hanya 
menyerap informasi tanpa banyak interaksi 

Video "gak mungkin ini settingan" menarik 
karena beberapa elemen: .Visual yang Menaiik 
Penggunaan pencahayaan yang baik dan 
komposisi yang tepat membuat video terlihat 
profesional dan menyenangkan untuk ditonton. 

Faktor kepribadian dan cara penyampaian 
RizaJmuk menurut saya sangat penting 
dalam membuat konten reaksi yg menarik. 
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Rizalmuk dalam membuat Karena Kepribadian mempengaruhi cara 
konten reaksi menjadi seseorang bereaksi dan berinteraksi yang 
menarik? dapat menciptakan koneksi dengan audiens 

6. Nama Informan :Pak Angga 

Dosen : Komunikasi 

Tanggal & Lokasi Penelitian : 4 Februari 2025_ Universitas Medan 

Area 

No Pertanyaan Peneliti Jawaban Informan 
1 Bagaimana Anda melihat Rizalmuk berperan sebagai audiens yang 

fenomena YouTuber reaction aktif karena mernberikan pendapat terhadap 
seperti Rizalmuk dalam konten yang dilihatnya. Latar belakang 
konteks komunikasi massa budaya, pengalarnan, dan perspektifnya 
dan teori audiens aktif? memengaruhi reaksinya terhadap pesan 

yang disampaikan dalarn konten tersebut 
2 Apa faktor utarna yang n Relate dengan budaya. 

membuat konten reaction Keterkaitan dengan budaya membuat 
seperti yang dibuat Rizalmuk ekspresi Rizalmuk menegaskan konten, 
menarik bagi audiens? sehingga menjadi lebih lucu bagi penonton 

yang memiliki sudut pandang yang sama 
3 Dalam perspektif ilmu DPsikologis: 

komunikasi, bagairnana Penonton merasa bahwa apa yang mereka 
mekanisme psikologis dan pikirkan sama dengan apa yang 
sosial yang membuat diungkapkan oleh pembuat konten reaction, 
penonton tertarik pada konten seperti Rizalmuk. Ini menciptakan perasaan 
reaction? terhubung dan divalidasi 

Sosial: 
Adanya kesamaan pemikiran memicu 
interaksi di kolom komentar, di mana 
penonton menegaskan atau menemu.kan 
kesamaan dengan orang lain, sehingga 
memunculkan komunikasi digital 

4 Bagairnana peran elemen Storytelling: 
storytelling, ekspresi emosi, Pembuat konten reaction membuat alur 
dan gaya komunikasi dalarn cerita tentang konten yang mereka reaksikan 
membangun engagement Ekspresi dan Emosi: 
pada konten reaction? Ekspresi dan emosi yang ditarnpilkan dalam 

konten reaction membuat penonton tertarik 
Gaya Komunikasi: 
Gaya komunikasi yang khas, seperti nada 
yang menggebu-gebu atau tawa yang lucu, 
dapat menegaskan konten tersebut menjadi 
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lebih hidup 
Engagement: Kombinasi elemen-elemen di 
atas membuat penonton merasa lebih 
terlibat dan terbubung dengan konten, 
sehingga engagement menjacli lebih kuat. 
Penonton jadi tahu arab konten terse but dan 
menantikan kej utan atau hal lain yang 
menarik 

5 Seberapa besar pengaruh Interaksi di kolom komentar memiliki 
interaksi di kolom komentar pengaruh dalam mempettahankan minat 
atau respons terhadap audiens. Ketika penonton menemukan 
feedback penonton dalarn kesamaan pemikiran dengan orang lain d i 
mempertahankan minat kolom komentar, hal ini memunculkan 
audiens? komunikasi digital dan memperkuat 

keterikatan mereka pada konten tersebut. 
Penonton dapat menegaskan apa yang 
mereka pikirkan atau menemukan bahwa 
orang lain memiliki pandangan yang sama 

6 Bagaimana strategi YouTube Strategi YouTube dalam menampilkan dan 
dalam menampilkan dan merekomendasikan video reaction kepada 
merekomendasikan video aucliens adalah melalui algoritma. Jika 
reaction kepada audiens? pengguna sering menonton video dengan 

segmen tertentu, YouTube akan 
merekomendasikan video sejenis, termasuk 
video reaction dari Y ouTuber lain 

7 Sejauh mana faktor algoritma Alg01itma YouTube cukup baik dalam 
YouTube memengaruhi mernpengaruhi visibi litas dan daya tari k 
visibilitas dan daya tarik konten reaksi. Jika pengguna sering 
konten reaction dibandingkan menonton video dari niche tertentu, seperti 
jenis konten lainnya? konten Rizalmuk, YouTube akan 

merekomendasikan video sejenis, bahkan 
dari pembuat konten lain 

8 Apakah ada pola komunikasi Ya, ada pola komunikasi yang khas dalam 
yang khas dalam konten konten reaksi yang dapat meningkatkan 
reaction yang dapat daya tariknya di platform digital. Ini 
meningkatkan daya tariknya termasuk gaya bahasa, gaya komunikasi, 
di platform digital? cara penyampaian, storytelling, dan latar 

belakang budaya. Serna.kin konten tersebut 
relevan (relate) dengan audiens, semakin 
menarik konten tersebut. 

9 Bagaimana akademisi Akademisi komunikasi melihat konten 
komunikasi melihat reaction sebagai sesuatu yang bisa dibilang 
fenomena reaction video settingan atau tidak, karena banyaknya 
dalam kaitannya dengan kesamaan dengan apa yang dialami. Hal ini 
kredibilitas informasi dan memengaruhi opini publik, tergantung pada 
pengaruhnya terhadap opini bagaimana konten opini tersebut 
publik? disampaikan. Kredibilitas informasi lebih ke 

ekspresi, bukan konten reaksi nya. Jika 
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kontennya benar, konten reaksinya juga 
akan sesuai. 

10 Dalam konteks etika Ya, dalam konteks etika komunikasi, ada 
komunikasi, apakah ada batasan tertentu dalam pembuatan konten 
batasan tertentu dalam reaksi agar tidak menyesatkan atau 
pembuatan konten reaction merugikan pihak lain. Batasan inijuga 
agar tidak menyesatkan atau cliterapkan oleh YouTube, seperti larangan 
merugikan pihak lain? cacian, makian, SARA, dan rasisme. Konten 

yang melanggar batasan ini bisa terkena 
"dolar kuning;" dan sulit diunggah. 
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TRANSKRIP YouTube Channel Rizalmuk "Gak Mungkin ini Settingan" 

00:00:00 [Musik] di konten malam jumat tidak terasa sudah seminggu sudah 

waktunya lagi kita mengisi hari-hari kalian dengan konten-konten horror. Aku 

berharap tidak menemukan ini ya, tidak menemukan penganiayaan terhadap 

setan-setan ya. Di video kali ini sangat tidak berperilanan [Musik] brembo tuh 

kalkulator yang ditonjok pertama tuh. lni Loh samsak atau botol gitu ya. Ayo coba 

tebak siapa abis ini yang pakai roster gini-gini harusnya, ya kalau trend ini belum 

lewat ini harusnya pemenangnya aneh banget sumpah. 

00:01:02 eh Cong ini pocongnya kabur habis itu. Kalau masih di situ mulut 

[Musik] [Tepuk tangan] ini nih ini pojokan nongol dari s1ru ya 

astaghfirullahaladzim ekspektasi gue tuh mau ditarik mukanya apa ditarik apanya 

ada di Indonesia. Betul pocongnya sakit Anjing ngintip doang kalau mau dibilang 

terlalu mampe mati udah mati susah nih [Musik] kalau masyarakat Jepang 

namanya kuchisakeun apa ini bukan Indonesia ya tapi karena source-nya di angkat 

dari akun kisah kehidupan horor jadinya di Indonesia makanya ada gitu yang 

komen begini beli. 

00:02:25 Kertas 100 ribu. Kapan pindah ke Jepang. Oh iya benar tetap dalam 

kearifan lokal ya ini kalau zaman Suzanna itu ini beli sate 100 tusuk ini ada nih. 

Oke Guys Sa ya akan beli krepes dan jangan kayak orang Indonesia ini kenapa ya 

[Musik] sangat tidak berperi ke saya tanam Emang enak wah wah cuman Aku tuh 

bingung loh kalian kan minta Bang segmen horor iya ini udah dua sampai tiga 

minggu belakangan tub kita turutin, tapi kita nggak pernah dapat horor ada ada 

istilah kan error 402 memang angka itu tuh emang begitu tuh. 

00:03:43 Orang-orangnya juga sama beli item ltenas Shield saya bener-bener kan 

kalau setan nggak mungkin lawan Assassin dong Mage dong yang bilang ini 

settingan. Coba lihat channel-nya dulu kalau itu settingan gu.a cuman jempol, 

karena dia berani mencari penyakit di tempat bangku gaib terlepas itu settingan 
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atau tidak ya. Kita sebagai penonton entertain terhibur ya apa sih ini orang-orang 

pada ganggu kesenangan orang loh wanita ini diteror hantu ntar ntar ntar aku 

buat tidak peduli dengan hantu aku peduli dengan apa. 

00:04: 18 Naman ya poster di belakang anime Apa itu katanya kan kalau hantu itu 

kao ini ya apanya nempel. Tanab Baru pantai 4 itu ada lift mengapa lewat yang 

mau ikut siapa Astagfirullahaladzim [Musik] [Musik] wajar tuh ketemu temen­

nya tuh kayak gitu kali ya. Apa itu [Musik] terangin ya gua terangin coh 

sebenamya kalau enggak ada jelek-jeduknya nih serem sih kayaknya sih barusan 

iya banget kostumnya eh. Udah ngapa sih udah nih lama-Jama kayak ini loh 

kayak kita lagi penonton bola loh lama-lama apa-apa dihakimi gitu ya sudah sih. 

00:07:56 Dinikmatin aja lagi juga kalau itu settingan sekalipun gitu gua kalau 

suruh malam-malam ke rumah kosong begini juga enggak berani ada lo 

backsound mistis yang horor-horor yang tidak copyright itu banyak ya Kenapa 

mulainya itu kan visualnya kunti ya harusnya. Nah itu kan [Musik] [Tepuk 

tangan] bener sih lama-lama setan tak:ut nih hahaha [Tepuk tangan]. Bukan soal 

keluar kamu Bang sekalinya keluar tepat Tiara anak kuntilanak yang ditemukan 

oleh nenek-nenek di hutan ini. Kalau nggak salah tuh yang tempo bari sempet. 

00:09:20 Rame itu ya aku jujur nggak ngikutin tuh. Tiara pemah sekolah pemah 

itu sampai kelas berapa kelas 3 kelas 3 SD begitu kenapa Anda dilanjutkan lagi 

Tiara kan saying, karena saya pernah di-bully di sekolah kalau teman-teman boleh 

tahu teman-teman itu membeli. Tiara itu seperti apa dia ngejek Tiara bilang anak 

kuntilanak. Maaf ya Tiara itu itu mereka dapat dari mana itu tahu seperti itu 

piaraan aku jalanan itu dari mana itu tahunya dari mana saya pemah kesurupan 

sama ngomong-ngomong sendiri Mungkin ada 
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00:10:13 Lagi yang Tiara lakukan selain itu selain ngomong selain ngomong atau 

apa tadi kerasukan mungkin ada yang lain sama menangis. Ini Rambut pakai 

tangan gitu. Jadi itu alasannya Tiara tidak mau melanjutkan sekolah, karena tidak 

sanggup untuk di-bully teman-teman jadi itu memang kebiasaan kuntilanak ya kan 

memainkan rambut dengan jari menyisir jadi teman-teman alasan. Tiara ini dia 

tidak melanjutkan sekolah lagi hanya sampai kelas 3 SD, karena Tiara ini tidak 

mampu tidak sanggup Lah di-bully terus oleh teman-temannya ini teriyakini. 

00:10:57 Anak kuntil anak kuntilanak setelah saya bertanya dengan Tiara kenapa 

mereka seperti itu. Walaupun dia pernah kesurupan terns kesurupannya itu 

menyerupai kuntilanak gitu ya bukan berarti dia anak kuntilanak lah cantik bener 

yang namanya konteksnya Jangan ke sana Kenapa sih fokusnya tuh di kasus 

kuntilanaknya Joh sebenarnya di komen cantik bener emang yang namanya Tiara 

cantik semua orang ini ya jika kesurupannya kuntilanak bukan Roger Sumatra jadi 

pacar aku masih ada pasien di RSJ terbengkalai ini. 

00: 11 :53 Oh ini masnya explore di rumah sakit sih [Musik] [Musik] [Musik] 

[Musik] 10.000 persen paniknya. Nab nolnya nolnya ban yak banget nih bayar 

pajak nih paniknya banyak persen jantungnya berbenti satu detik lu yang dikejar 

gua yang vaksin apa hubungannya sama vaksin sih namanya selalu. Selamat betul 

ya kalau kameramennya enggak. Selamat ya kabarin momennya yang kita tonton 

siapa bingung sih sosok ini sedang makan ayam dan terekam kamera di CCTV 

biasanya makan ayam tuh ini bujang gabut malam-malam aku udah berusaha ini 

Loh soalnya ini. 

00: 13: 16 Bukan bukan tipikal horor yang kayak biasanya ya ini kayaknya 

mungkin iya soalnya ada testimoni ya. Ada testimoni ini real ya di daerahku 

sudah ada tapi itu ada aja gitu ya orang-orang yang komen tuh begini mau ketawa 

tapi horor beda biar suasana malam jumat kita tuh berasa horomya gitu udah 

source video horor baca kolom komentarnya begini [Tertawa] gua Kalau gua sih 

lebih percaya Naruto dari Medan nggak ada cuma Naruto Batak guys. 
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