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ABSTRAK 

Pengaruh Penempatan Kerja Dan Potensi Karyawan Terhadap Kinerja 
Ka1·yawan PT.Arista Sukses Abadi Mendan 

Penelitian ini berjudul Pengaruh Penempatan kerja clan Potensi karyawan 
Terhaclap Kinerja Karyawan Pacla PT. Arista Sukses Abadi Medan. Faktor-faktor 
yang mempengaruhi kinerja untuk mengnkur kinerja karyawan adalah penempatan 
kerja clan potensi karyawan. Tujuan penelitian ini acla!ah sebagai berikut : Untuk 
mengetahui pengaruh penempatan kerja terhadap kinerja pacla PT. Arista Sukses 
Abadi Medan. Untuk mengetahui pengaruh Potensi karyawan terhadap kinerja 
pada PT. Arista Sukses Abadi Medan. Untuk mengetahui pengaruh penempatan 
kerja dan Potensi karyawan terhaclap kinerja pada PT. Arista Sukses Abadi 
Medan.Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis data 
kuantitatif, yakni mengnji dan menganalisis data dengan perhitungan angka-angka 
dan kemudian menarik kesimpulan dari pengujian tersebut dengan alat uji korelasi 
product moment dan korelasi bergancla tetapi clalam praktiknya pengolahan data 
penelitian ini tidak diolah secara manual,namun menggunakan software statistik 
SPSS.Berclasarkan basil penelitian maka variabel penempatan kerja (0,000) lebih 
kecil dibandingkan dengan dari alpha 5% (0,05) atau thitung = 4,816 > ltabel (n­
k=60-3=57) 2,00247 Dengan demikian, secara parsial bahwa variabel penempatan 
kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai pacla PT. Arista Sukses 
Abadi Medan Indonesia. Variabel potensi kerja (0,000) lebih kecil dibandingkan 
dengan dari alpha 5% (0,05) atau thitung = 5,518 > l1abe1 (n-k=60-3=57) 
2,0024 7.Dengan demikian, secara parsial bahwa vanabel potens1 kelJa 
berpengaruh signifikan terhaclap kinerja pegawai pada PT. Arista Sukses Abadi 
Medan Indonesia.Pada basil uji F dalam penelitian ini diketahui nilai 
signifikansinya 0,000 lebih kecil dibandingkan dengan nilai alpha 5% (0,05) atau 
nilai Fht1ung ( 11, 153) > F1abel 3, 16 ( dfl =k-1 =3-1 =2) sedangkan ( df2=n-k=60-3=57). 
Dt:ngan demikian dapal disimpulkan bahwa secara simultan pt:nt:mpalan kerja dan 
potensi kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai PT. Arista Sukses 
Abadi Medan Indonesia. 

Kata Kunci :Penempatan Kerja, Potensi Karyawan, Kinerja 
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ABSTRACT 

Job Placement and Employee Potential on PT.Arista's Employee Performance 
Eternal Mendan Success 

This study entitled The Effect of Job Placement and Employee Potential on 
Employee Perji!rmance at PT'. Arista Sukses Abadi !vfedan. The factors that 
mfluence performance to measure employee perji!rmance are work placements 
and potential employees. The purpose of this study are as .follows: To determine 
the effect of work placement on performance at PT Arista Sukses Abadi Medan. 
To determine the effect of employee potential on perfbrmance at Pl'. Arista Sukses 
Abadi Medan. To determine the effect of work placement and employee potentiul 
on pe1formunce at PT Arista Sukses Abudi Medan. The analytical technique used 
in this study is quantitative data analysis, numely testing und analy=ing the data 
by calculating the numbers and then drawing conclusions from the test with the 
product moment correlation test and multiple correlUfion hut in practice the 
processmg of this research datu 1s not processed munually, but using SPSS 
statisticul software. Based on the results of the study, the variable job placement 
(0,000) was smaller than the alpha 5% (0,05) or t count c .J,816 t table (nk --
60-3 ~ 57) 2,002.J7 Thus, partially that the work placement variable significant 
effect on employee performance at PT Arista Sukses Abadi Medan Indonesia. 
Variable work potential (0,000) is smaller thanfrom alpha 5% (0,05) or t count -
5,518 · I table (n-k ~ 60-3 ~ 57) 2,(!02.J7. Thus, partial!y that the employment 
potential variable has a significant effect on employee performance at PT. Arista 
Sukses Abadi Medan Indonesia. In the F test results in this study it is known that 
the significance value of0,000 is smaller than the alpha value of 5% (0.05) or the 
Fcount value (11.153)· Ftable 3.16 (dfl - k-1 -- 3-1 ~ 2) while ( d/2 c nk c 60-3 
~ 57). Thus it can be concluded that simultaneously job placement and work 
potential have a significant effect on the perfbrmance of employees of Pl'. Arista 
Sukses Abadi Medan Indonesia. 

Keywot".ds: Job Placement, Employee Potential, Performance 
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1.1. Latar Belakang Masalah 

BABI 

PENDAHULUAN 

Karyawan dan organisasi merupakan dua ha! yang tidak dapat dipisahkan, 

karyawan memegang peran utama dalam menjalankan kegiatan organisasi. Setiap 

organisasi berusaha meningkatkan serta mengembangkan organisasi dengan 

mengadakan berbagai cara yang tersusun dalam program peningkatan kinerja para 

karyawan. Untuk memperoleh kemajuan dan mencapai tujuan yang telah 

ditetapkan, suatu organisasi perlu menggerakkan serta memantau karyawannya 

agar dapat mengembangkan seluruh kemampuan yang dimilikinya. 

Kine~ja merupakan sikap mental. Sikap mental yang selalu mencan 

perbaikan terhadap apa yang telah ada. Suatu keyakinan bahwa seseorang dapat 

melakukan pekerjaan lebih baik hari ini daripada hari kemarin dan hari esok lebih 

baik dari hari ini". Kinerja memiliki arti penting sebagai pandangan hidup dan 

sikap mental seluruh karyawan, dimana karyawan selalu berusaha untuk 

meningkatkan mutu kehidupan, keadaan hari ini harus lebih baik dari hari kemarin 

dan mutu kehidupan hari esok harus Iebih baik dari hari ini. Hal ini yang memberi 

dorongan untuk berusaha dan meningkatkan prestasi dalam melaksanakan 

peke~jaan yang baik. 

Sel.,in itu pentingnya kinerja ini adalah perencanaan pengembangan dan 

pelaksanaan cara-cara produktif dengan menggunakan sumber-sumber daya 

secara efisien namun tetap menjaga kualitas. Oleh karena itu prestasi para 

karyawan perlu mendapat perhatian yang serius dari pimpinan perusahaan, 

I 
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sehingga perusahaan clapat berusaha memperbaiki dan meningkatkan kinerja 

karyawannya. Contohnya seperti seoarang karyawan clapat menyelesaikan 

pekerjaan yang diberikan oleh pimpinan perusahaan sesuai dengan waktu yang 

telah ditentukan dan clapat mencapai dari tujuan perusahaan. 

Proses penempatan kerja merupakan suatu proses yang sangat menentukan 

clalam mendapatkan karyawan yang kompeten yang dibutuhkan perusahaan, 

karena penempatan kerja yang tepat dalam posisi jabatan yang tepat akan dapat 

membantu perusahaan clalam mencapai kinerja yang baik. Penempatan kerja 

adalah karyawan yang bekerja sesuai dengan latar belakang clan disiplin ilmu yang 

diperoleh clan clapat langsung menerapkannya pada bidang tugas yang diberikan. 

Dalam melakukan penempatan kerja hendaknya mempertimbangkan faktor-faktor 

sebagai berikut: keablian, keterampilan, kualifikasi, pengetahuan, pendidikan, 

kepercayaan, kemampuan, lingukungan, pengalaman, dan tujuan clari perusahaan, 

latar belakang pendidikan, kesehatan jasmani dan rohani, status perkawinan, 

umur, jenis kelamin, minat dan hobi. Contohnya seperti karyawan yang memiliki 

latar belakang pendidikan yang sarjana ditempatkan sebagai kepala ataupun 

supervisor diperusahaan sehingga karyawan tersebut mengerti akan posisi dan 

pekerjaan yang akan dilakukannya 

Potensi karyawan berhubungan dengan keticlakpercayaan diri seorang 

karyawan mengenai pertanggungjawaban dan autoritasnya clalam perusahaan. 

Potensi karyaw<.n terjadi ketika individu tidak memperoleh kejelasan mengenai 

tugas-tugas dari pekerjaannya atau lebih umum dikatakan "tidak tahu apa yang 

seharusnya dilakukan, Hal ini disebabkan karena deskripsi kerja yang tidak jelas, 

perintah-perintah yang tidak lengkap dari atasan, dan tidak aclanya pengalaman 
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memberikan kontribusi terhadap Potensi karyawan. Potensi karyawan muncul 

ketika peran yang diharapkan tidak secara jelas dimengerti dan seseorang tidak 

yakin pada apa yang dia lakukan. Ambiguitas atau kekaburan peran adalah suatu 

kesenjangan antara jumlah informasi yang dimiliki seseorang dengan yang 

dibutuhkannya untuk dapat melaksanakan perannya dengan tepat, karyawan dapat 

terjadi ketika individu mengalami ketidakpastian mengenai beberapa hat yang 

berhubungan dengan pekerjaannya seperti: mengenai lingkup tanggung jawabnya, 

apa yang diharapkan darinya, dan bagaimana mengerjakan pekerjaan yang 

beragam. Ambiguitas sering tidak disukai dan cukup mengakibatkan tekanan bagi 

banyak orang akan tetapi hat ini seringkali tidak dapat dihindari. oleh karyawan 

tentunya akan merugikan organisasi yang bersangkutan karena ketidakjelasan 

sasaran atau tujuan bekerja dan kesamaran tentang tanggung jawab akan 

menyebabkan kinerja yang dihasilkan menurun. 

Arista merupakan perusahaan nasional yang mengawali bisnis dalam 

industri otomotif pada tahun 2003 sebagai dealer resmi kendaraan dengan 

memberikan layanan lengkap mulai penjualan hingga puma jual kendaraan. 

Dengan perkembangan usahanya, Arista telah bertransformasi menjadi salah 

satu perusahaan otomotif utama di Indonesia yang menyediakan solusi 

transportasi darat dari berbagai merek kendaraan. Saat ini Arista tidak hanya 

melayani penjualan dan puna jual kendaraan barn tetapi juga berkecimpung 

dalam usaha rental dan lelang kendaraan. 

Berdasarkan fenomena yang penulis amati di PT. Arista Sukses Abadi 

medan, sejauh ini di temukan sebanyak 65% karyawan setuju bahwa usia 

merupaka salahsatu faktor penentu karyawan ditempatkan dalam berkerja sebab 
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dalam mendapatkan tenaga kerja,faktor usia tenaga kerja yang lulus seleksi perlu 

di pertimbangkan seperlunya. Hal ini untu menghindarkan rendahnya 

produktifitas yang di hasilkan oleh tenaga kerja yang bersangkutan. Tenaga kerja 

yang umumnya adalah sudah agak tua,sebaikanya ditempatkanpada perkerjaan 

tidak membutuhkan tenaga fisik dan tanggung jawab yang berat, cukup di berikan 

perkerjaan yang seimbang dengan kondisi fisiknya. Sebalikny tenaga kerja yang 

masih muda dan energik sebaiknya diberikan perkerjaan yang agak berat 

dibandingkan dengan tenaga tua. 

Karyawan setuju bahwa keberhasilan karyawan lain menjadi pesamg 

kinerja sebab fakot lain mempengaruhi kinerja karyawan adalah kepuasan kerja 

karyawan dengan keberhasilan kerja. Ada beberapa ha! yang berhubungan dengan 

kepuasan kerja karyawab PT.Arista Sukses Abadi Medan yang harus mendapat 

perhatian yaitu masih ditemukannya penempatan orang yang tidak pada 

tempatnya yakni tidak sesuai dengan jabatan atau kemampuan kerjanya, 

kurangnya penghargaan terhadap karyawan yang berkerja baik. Hal ini yang dapat 

memnyebabkan keberhasilan karyawan lain menjadi pesaing karyawan tersebut. 

Berdasarkan latar belakang, penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

dengan judul "Pengaruh Penempatan kerja dan Potensi karyawan Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada PT. Arista Sukses Abadi Medan. 
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1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang maka perurnusan masalah yang 

dijadikan objek penelitian adalah sebagai berikut : 

I. Apakah penempatan kerja berpengaruh terhadap kinerja pada PT. Arista 

Sukses Abadi Medan ? 

2. Apakah Potensi karyawan berpengaruh terhadap kinerja pada PT. Arista 

Sukses Abadi Medan ? 

3. Apakah penempatan kerja dan Potensi karyawan berpengaruh terhadap 

kinerja pada PT. Arista Sukses Abadi Medan ? 

1.3. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah 

a) Untuk mengetahui pengaruh penempatan kerja terhadap kinerja pada 

PT. Arista Sukses Abadi Medan. 

b) Untuk mengetahui pengaruh Potensi karyawan terhadap kinerja pada 

PT. Arista Sukses Abadi Medan. 

c) Untuk mengetahui pengaruh penempatan kerja dan Potensi karyawan 

terhadap kinerja pada PT. Arista Sukses Abadi Medan. 

2. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

a) Manfaat teoritis, dapat menambah wawasan berfikir menulis dalam 

bidang manajemen sumber daya manusia dalam menilai kinerja. 
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b) Manfaat Praktis memberi masukan kepada pihak manaJemen 

perusahaan dalam merumuskan dan membuat kebijakan yang lebih baik 

untuk meningkatkan kinerja. 

c) Penelitian yang akan datang, sebagai bahan perbandingan atau referensi 

yang akan meneliti masalah sama di masa yang akan datang 
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

2.1. Kinerja karyawan 

2.1.1. Pengertian Kinerja 

Ruang lingkup pengertian dan penghayatan prestasi perlu kita lihat 

secara lebih mendalam. Karena prestasi sangat vital artinya demi suksesnya 

perusahaan dalam menjalankan aktivitasnya sehari-hari, di mana manusia 

sebagai salah satu faktor produksi yang merupakan motor penggerak terhadap 

faktor-faktor produksi lainnya. 

Istilah kinerja berasal dari job performance atau actual peiformance 

prestasi yang dihasilkan oleh seseorang dalam melakukan pekerjaan. Kinerja 

adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seseorang 

(Mangkunegara, 2013: 67). 

Kinerja karyawan tidak hanya sekedar informasi untuk dapat dilakukannya 

promosi atau penetapan gaji bagi perusahaan. Akan tetapi bagaimana perusahaan 

dapat memotivasi karyawan dan mengembangkan satu rencana untuk 

memperbaiki kemerosotan kinerja dapat dihindari. Kinerja karyawan perlu adanya 

penilaian dengan maksud untuk memberikan satu peluang yang baik kepada 

karyawan atas rencana karier mereka dilihat dari kekuatan dan kelemahan, 

sehingga perusahaan dapat menetapkan perr.'.Jerian gaji, memberikan promosi, dan 

dapat melihat perilaku karyawan. 

Menurut Sutrisno (2010:170) "Kinerja adalah hasil kerja yang dapat 

dicapai oleh seseorang atau kelompok orang dalam organisasi sesuai dengan 

7 
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wewenang dan tanggung jawab".Kinerja karyawan sangatlah perlu, sebab dengan 

kinerja ini akan diketahui seberapa jauh kemampuan karyawan dalam 

melaksanakan tugas yang dibebankan kepadanya. Untuk itu diperlukan penentuan 

kriteria yang jelas dan terukur serta ditetapkan secara bersamasarna yang 

dijadikan sebagai acuan. 

Selanjutnya Nawawi (2013:212) mengatakan kinerja sebagai pencatatan 

hasil-hasil yang diperoleh dari fungsi pekerjaan atau kegiatan tertentu selama 

kurun waktu tertentu. 

Suatu perusahaan rnelakukan penilaian kinerja didasarkan pertimbangan 

bahwa perlu adanya suatu sistem evaluasi yang objektif terhadap organisasional. 

Selain itu, dengan adanya penilaian kinerja, manajer puncak dapat memperoleh 

dasar yang objektif untuk mernberikan penernpatan kerja sesuai dengan prestasi 

yang disurnbangkan masmg-masmg pusat pertanggungjawaban kepada 

perusahaan secara keseluruhan 

Dari beberapa pendapat diatas, penulis dapat memberikan kesimpulan 

bahwa Kinerja merupakan hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai 

oleh karyawan dalarn melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang 

diberikan kepadanya. 

2.1.2. Manfaat Penilaian Kinerja 

Surnber kinerja adalah manusia sebagai tenaga kerja, baik secara 

individual rnaupun secara kelompok, yang se~enuhnya terarah pada upaya 

mencan cara yang rnemungkinkan manusia meningkatkan prestasinya dalam 

bekerja, terutama berkenaan dengan peningkatan kualitas dalam rnelaksanakan 

pekerjaannya. 
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Menurut Hartatik (2014:120) Kegunaan-kegunaan penilaian Kinerja dapat 

dirinci sebagai berikut: 

a) Perbaikan Kinerja 
Umpan balik pelaksanaan kerja memungkinkan karyawan, manajer dan 
departemen personalia dapat membetulkan kegiatan-kegiatan mereka 
untuk memperbaiki prestasi. 

b) Menghimpun dan mempersiapkan informasi 
Evaluasi Kinerja membantu para pengambil keputusan dalam 
menentukan kenaikan upah, pemberian bonus dan bentuk penempatan 
kerja lainnya. 

c) Dasar dalam melakukan promosi 
Promosi, transfer dan demosi biasanya didasarkan pada Kinerja masa 
lalu atau antisipasinya. Promosi sering merupakan bentuk penghargaan 
terhadap Kinerja masa lalu. 

d) Kebutuhan-kebutuhan Latihan Dan Pengembangan 
Kinerja yangjelek mungkin menunjukkan kebutuhan latihan. Demikian 
juga, prestasi yang baik mungkin mencerminkan potensi yang harus 
dikembangkan. 

e) Perencanaan dan Pengembangan karier 
Umpan balik prestasi mengarahkan keputusan-keputusan karier, yaitu 
tentang jalur karier tertentu yang harus diteliti. 

2.1.3. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kinerja 

Tujuan dari pelaksanaan prestasi adalah untuk meningkatkan atau 

memanfaatkan sumber-sumber yang ada dalam pelaksanaan produktif dapat 

terlaksana dengan baik dan dengan tuj uan utama untuk mengatasi adanya 

pemborosan-pemborosan atau dengan kata lain semua sumber-sumber yang ada 

dalam pelaksanaan produksi dapat dimanfaatkan dengan baik dan tidak ada yang 

terbuang begitu saja. 

Menurut Gibson (2004, hal 164) faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja 

sebagai berikut: 

I) F aktor kondisi perusahaan meliputi struktur organisasi, desain pekerjaan, 
penempalan kerja, kepemimpinan dan imbalan. 

2) Faktor psikologis, meliputi persepsi, peran sikap kepribadian, Potensi 
karyawan, lingkungan kerja dan kepuasan kerja. 

3) Faktor individu, meliputi kemampuan, keterampilan, latar belakang 
keluarga, pengalaman kerja, tingkat sosil dan demografi seseorang. 
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Mutu kerja karyawan secara langsung mempengaruhi kinerja perusahaan 

Guna mendapatkan kontribusi karyawan yang optimal, manajemen harus 

memahami secara mendalam strategi untuk mengelola, mengukur dan 

meningkatkan kinerja, yang dimulai terlebih dahulu dengan menentukan tolak 

ukur kinerj a. 

Sedangkan Gomes (2005: 100), faktor-faktor yang mempengaruhi K.inerja 

adalah: 

I) Personal factors 
Ditunjukan oleh tingkat keterampilan, kompetensi yang dimiliki, 
Ambuguitas peran, dan komitmen individu. 

2) Leadership factors 
Ditentukan oleh kualitas dorongan bimbingan, dan dukungan yang 
dilakukan manajer dan team leader. 

3) Team/actors 
Ditunjukan oleh kualitas dukungan yang diberikan oleh rekan kerja. 

4) System/actors 
Ditunjukan oleh adanya sistem kerja dan fasilitas yang diberikan 
organisasi. 

5) Contextual/situational/actors 
Ditunjukkan oleh tingginya tingkat tekanan dan perubahan lingkungan 
internal dan ekstemal. 

Nilai penting dari penilaian kinerja adalah menyangkut penentuan tingkat 

kontribusi individu atau kinerja yang diekspresikan dalam penyelesaian tugas-

tugas yang menjadi tanggung jawabnya. Penilaian kinerja intinya adalah untuk 

mengetauhi seberapa produlctif seorang karyawan dan apakah ia bisa berkinerja 

sama atau lebih efektif pada masa yang akan datang, sehingga karyawan, 

organisasi dan masyarakat memperoleh manfaat. 

Sedangkan Menurut Anoraga (2009: 178-179), ada faktor-faktor yang 

mempengaruhi kinerja karyawan adalah sebagai berikut: 
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I) Pendidikan : Usaha sadar dan terencana untuk mewujudkan suasana 
belajar dan proses pembelajaran agar peserta didik secara aktif 
mengembangkan potensi dirinya untuk memiliki kekuatan 
spiritual,keagamaan,pengendalian diri,k epribadian, serta kecerdasan. 

2) Disiplin kerja : Merupakan suatu proses perkembangan konstruktif 
bagi karyawan yang berkepentingan kama disiplin kerja ditunjukan 
pada tindakan bukan orangnya. 

3) Keterampilan : Kemampuan untuk mengunakan aka!, fikiran, ide dan 
kreatifitas dalam mengerjakan, mengubah ataupun membuat sesuatu 
menjadi lebih bermakna sehingga menghasilkan sbuah nilai-nilai dari 
hasil pekerjaan tersebut. 

4) Sikap etika kerja : Nilai-Nilai atau kebiasaan yang harus dilakukan 
ketika berada di lingkungan kerja. 

5) Gizi dan kesehatan : Keadaan sejahtera dari badan, jiwa dan social 
yang memungkinkan setiap orang hidup produktif secara social dan 
ekonomis. 

6) Tingkat penghasilan : Penghasilan yang timbul dari aktivitas 
perusahaan yang biasa dna dikenal dengan sebutan yang berbeda 
seperti penjualanan. 

7) Lingkungan dan sistem kerja : Satu kesatuan antara tata kerja dan 
prosedur kerja sehingga membentuk suatu pola yang dapat dengan 
tepat suatu pekerjaan. 

8) Teknologi : Keseluruhan sarana untuk menyedikan barang-barang 
yang diperlukan bagi kelangsungan dan keamanan hidup manusia. 

9) Jaminan sosial : Salah satu bentuk perlindungan sosial yang 
diselenggarakan oleh negara guna menjamin warga negara nya untuk 
mmenuhi kebutuhan hidup dasar yang layak, sebagaimana dalam 
deklarasi PBB tentang ham dan konvensi ILO. 

10) Manajemen: Suatu proses dalam rangka untuk mencapai suatu tujuan 
organisasi dengan cara bekerja secara bersama-sama dengan orang­
orang dan sumber daya yang dimiliki organisasi. 

11) Kesempatan berprestasi : Hasil yang telah dicapai, yang dilakukan, 
diperoleh, atau dikerjakan. 

Semua faktor-faktor ini juga dimungkinkan dapat mempengaruhi 

prestasi dari suatu perusahaan dan dapat j uga merupakan peningkatan/ 

cadangan dari potensi prestasi itu sendiri. 

2.1.4. Indikator Kinerja 

Indikator Kinerja merupakan sesuatu yang akan dihitung dan diukur. 

Dalam menetapkan indikator prestasi, hams dapat diidentifikasi suatu bentuk 

pengukuran yang akan menilai hasil yang diperoleh dari aktivitas yang 
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dilaksanakan. Indikator Kinerja ini digunakan untuk menyajikan bahwa Kinerja 

hari demi hari karyawan membuat kemajuan menuju tujuan dan sasaran dalam 

rencana strategis. 

Sutrisno (2010: 180), menyebutkan bahwa indikator Kinerja karyawan, 

yaitu : "kualitas kerja, kuantitas kerja, keandalan dan sikap kerja." 

I) Kualitas kerja 
Mencerminkan peningkatan mulu dan slandar kerja yang Lelah ditentukan 
sebelumnya, biasanya disertai dengan peningkatan kemampuan dan nilai 
ekonomi. 

2) Kuantitas kerja 
Mencerminkan peningkatan volume atau jumlah dari suatu unit kegiatan 
yang menghasilkan barang dari segi jumlah. Kuantitas kerja dapat diukur 
melalui penambahan nilai fisik dan barang dari hasil sebelumnya. 

3) Keandalan kerja 
Mencerminkan bagaimana seseorang itu menyelesaikan suatu pekerjaan 
yang dibebankan kepadanya dengan tingkat ketelitian, kemauan serta 
semangat tinggi. 

4) Sikap kerja 
Mencerminkan sikap yang menunjukkan tinggi kerja sama diantara sesama 
dan sikap terhadap atasan, juga terhadap karyawan dari organisasi lain. 

5) Disiplin kerja 
Merupakan suatu proses perkembangan konstruktif bagi karyawan 

yang berkepentingan karna disiplin kerja ditunjukan 
6) Keterampilan 

Kemampuan untuk mengunakan aka!, fikiran, ide dan kreatifitas dalam 
mengerjakan, mengubah ataupun membuat sesuatu 

Kinerja dapat dinilai dari kuantitas, kuantitas kerja yang dihasilkan dari 

sumber daya manusia dan level dari pelayanan pelanggan. Kuantitas kerja yang 

dimaksud adalah jumlah pekerjaan yang terselesaikan, sedangkan kualitas kerja 

yang dimaksud adalah mutu dari pekerjaan. 

Dari uraian diatas penulis menyimpulkan bahwa para karyawan 

diharapkan hams bisa meningkatkan kualitas dan kuantitas kerjanya, dapat 

tidaknya diandalkan, serta sikap terhadap organisasi karyawan lain serta 

kerjasama diantara rekan kerja. ----------------------------------------------------- 
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2.2. Penempatan kerja 

2.2.1. Pengertian Penempatan kerja 

Proses penempatan kerja merupakan suatu proses yang sangat menentukan 

dalam mendapatkan karyawan yang kompeten yang dibutuhkan perusahaan, 

karena penempatan kerja yang tepat dalam posisi jabatan yang tepat akan dapat 

membantu perusahaan dalam mencapi tujuan yang diharpakan. 

Menurut Gomes (2003: 117) "penempatan kerja merupakan salah satu fungsi 

terpenting dalam manajemen sumber daya manusia, tepat tidaknya seseorang 

ditempatkan pada satu posisi tertentu tergantung pada penempatan, jika fungsi 

penempatan kerja tidak dilaksanakan dengan baik maka dengan sendirinya akan 

berakibat fatal terhadap pencapaian tujuan-tujuan organisasi." 

Penempatan kerja pada posisi yang tepat merupakan suatu hal yang utama 

karena erat hubungannya dengan kinerja karyawan dalam memberikan manfaat 

yang besar bagi perusahaan. 

Menurut Soetjipto (2008:58), "Penempatan adalah karyawan yang memiliki 

kesesuaian dengan bidang pekerjaan yang menjadi tanggung jawab. ''Proses 

penempatan merupakan suatu proses yang sangat menentukan dalam 

mendapatkan karyawan yang kompeten yang dibutuhkan organisasi atau instansi, 

karena penempatan yang tepat dalam posisi jabatan yang tepat akan dapat 

membantu organisasi dalam mencapai tujuan yang diharapkan. 

Menurut Budiharjo (2015:22) menyatakan bahwa: "penempatan karya'W.m 

adalah karyawan yang bekerja sesuai dengan latar belakang dan disiplin ilmu yang 

diperoleh dan dapat langsung menerapkannya pada bidang tugas yang diberikan. 
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Berdasarkan definisi yang dikemukakan oleh para ahli tersebut, maka dapat 

di simpulkan bahwa penempatan kerja adalah kebijaksanaan sumber daya manusia 

untuk menentukan posisi/jabatan seseorang. 

2.2.2. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Penempatan kerja 

Kendala dalam penempatan kerja yang dilaksanakan selalu ada dan 

perusahaan harus berusaha memahami pengaruh kendala-kendala tersebut. 

Kendala-kendala penempatakan karyawan akan menghambat lancarnya 

pelaksanaan pelatihan clan pendidikan sehingga sasaran yang tercapai kurang 

memuaskan. 

Menurut Gomes (2003:118 Tujuan berfungsi untuk mengarahkan perilaku, 

begitu juga dengan penempatan karyawan, manajemen sumber daya manusia, 

menempatkan seorang karyawan atau calon karyawan dengan tujuan antara lain 

agar karyawan bersangkutan lebih berdaya guna dalam melaksanakan pekerjaan 

yang dibebankan, serta untuk meningkatkan kemampuan dan keterampilan 

sebagai dasar kelancaran tugas 

2.2.3. Indikator Penempatan kerja 

Sebelum proses penempatan kerja yang dilakukan terlebih dahulu 

dilaksanakan proses seleksi. Penempatan kerja tenaga kerja merupakan proses 

keempat dari fungsi manajemen tenaga kerja. Penempatan kerja tersebut 

dilakukan setelah proses analisis pekerjaan, perekrutan dan seleksi tenaga kerja 

dilaksanakan, Penempatan kerja tenaga kerja pada posisi yang tepat menjadi 

keinginan perusahaan clan tenaga kerja. 

Pada umumnya organisasi atau instansi mengadakan penempatan 

karyawannya bertujuan untuk : penempatan kerja untuk mengusahakan orang 
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yang tepat pada tempat yang tepat untuk meningkatkan efektivitas kerja dan 

meningkatkan k:inerja karyawan, penempatan kerja sebagai langkah meningkatkan 

semangat dan gairah kerja, penempatan kerja untuk meningkatkan persaingan 

yang sehat, penempatan kerja untuk sating menggantikan posisi yang kosong, 

penempatan kerja untuk rangka promosi dan penempatan untuk mengurangi 

labour turn over. 

I) Pengetahuan 
Merupakan suatu kesatuan informasi terorganisir yang biasanya 
terdiri dari sebuah fakta atau prosedur yang diterapkan secara 
langsung terhadap kinerja. Sebuah fungsi pengetahuan seseorang 
dapat diperoleh melalui pendidikan formal, pendidikan informal, 
membaca buku dan lain-lain. Pengetahuan yang dimiliki oleh 
karyawan diharapkan dapat membantu dalam melaksanakan tugas 
dan tanggung jawab pekerjaannya, oleh karena itu karyawan dituntut 
untuk memiliki pengetahuan yang sesuai dengan pekerjaannya 

2) Kemampmm 
Kemampuan menunjukan kesanggupan, kecakapan seseorang untuk 
melaksanakan tugas dan pekerjan yang dibebankan kepadanya. 
Setiap pekerjaan menuntut pengetahuan, ketrampilan dan sikap 
tertentu. Kemampuan sangat penting karena bertujuan untuk 
mengukur prestasii kerja karyawan, maksudnya dapat mengukur 
sejauh mana karyawan bisa sukses dalam melakukan tugas dan 
pekerjaannya. 

3) Sikap 
Kriteria selanjutnya yang harus dipenuhi dalam penempatan 
kerja karyawan adalah sikap. Sikap merupakan pemyataan 
evaluatif yang baik dan menguntungkan, ha! ini menyangkut 
mengenai obyek, orang atau peristiwa dimana sikap dapat 
mencerminkan bagaimana seseorang merasakan sesuatu 
(misalnya benar, salah, setuju, tidak setuju). 

4) Faktor pengalaman 
Pengalaman bekerja pada pekerjaan yang sejenis dan Lelah 
dialami sebelumnya perlu mendapatkan pertimbangan dalam 
rangke penempatan kerja karyawan tersebut 

5) Faktor status perkawinan 
Mengenai status perkawinan karyawan adalah merupakan ha! 
yang sangat penting selain untuk kepentingan ketenagakerjaan 
juga sebagai bahan pertimbangan dalam penempatan kerja 
karyawan. 

6) Factor Usia 
Dalam menempatkan karyawan factor usia pada diri karyawan 
yang lulus dalam seleksi perlu mendapatkan pertimhangan. Hal 
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Kemampuan menunjukkan potensi orang untuk melaksanakan tugas atau 

pekerjaan. kemampuan seseorang merupakan perwujudan dari pengetahuan dan 

ketrampilan yang dimiliki. Oleh sebab itu, Karyawan yang memiliki kemampuan 

tinggi dapat menunjang tercapainya visi dan misi organisasi untuk segera maju 

dan berkembang pesat, guna mengantisipasi kompetisi global. Kemampuan yang 

dimiliki seseorang akan membuatnya berbeda dengan yang mempunyai 

kemampuan rata-rata atau biasa saja. 

Menurut Kreitner dan Kinicki (2005:82), Potensi karyawan adalah 

kemampuan merupakan salah satu unsur dalam kematangan berkaitan dengan 

pengetahuan atau keterampilan yang dapat diperoleh dari pendidikan, pelatihan 

dan suatu pengalaman. 

Rivai (2010:30) Potensi karyawan merujuk suatu fitur yang kompleks dan 

tingkat mencerminkan interaksi antara volume kedua kegiatan fisik dan mental 

dan kemampuan fungsional pekerja, kesehatan mereka dan penilaian subjektif dari 

status mereka dalam kond.isi organisasi dan sosial yang diberikan. 

Menurut Robbins (2006:52), potensi karyawan adalah kapasitas individu 

untuk melaksanakan berbagai tugas dalam pekerjaan tertentu. Dimana 

kemampuan individu pada hakekatnya tersusun dari dua faktor yaitu: kemampuan 

intelektual dan kemampuan fisik Dari beberapa uraian di atas, maka dapat 

disimpulkan bahwa potensi karyawan dalam penelitian ini adalah semua potensi 
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yang dimiliki karyawan untuk melaksanakan tugas berdasarkan pengetahuan, 

sikap, pengalaman, dan pendidikan .. 

2.3.2. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Potensi karyawan 

Munandar (2008:75) faktor-faktor tersebut adalah: 

1) Ketidakjelasan dari sasaran-sasaran (tujuan-tujuan) kerja 
Melalui fungsi ambuguitas peran manajer mendeteksi perubahan­
perubahan yang berpengaruh pada barang dan jasa organisasi, 
sehingga mampu mt:nghadapi lentang alau memanfaalkan kesempalan 
yang diciptakan perubahan-perubahan yang terjadi. 

2) Kesamaran tentang tanggungjawab 
Semakin besar organisasi semakin memerlukan ambuguitas peran 
yang lebih formal dan hati-hati. Berbagai jenis produk harus diawasi 
untuk menjamin bahwa kualitas dan profitabilitas tetap terjaga, 
penj ualan eceran pada penyalur perlu dianalisa dan dicatat secara 
tepat. 

3) Kesamaran tentang apa yang diharapkan oleh orang lain 
Sistem ambuguitas peran memungkinkan manajer mendeteksi 
kesalahan-kesalahan yang ada sehelum menjadi ktitis. 

4) Kurang adanya balikan, atau ketidakpastian tentang unjuk kerja 
pekerjaan. 
Bilamana menejer mendelegaikan wewenang kepada bawahannya, 
tanggung jawab atasan itu sendiri tidak berkurang. Satu-satunya cara 
manajer dapat menentukan apakah bawahan telah melakukan tugas­
tugas yang telah dilimpahkan kepadanya adalah dengan 
mengiplementasikan sistem ambuguitas peran. 

Sedangkan menurut Nimran (2004: 56) seseorang dapat dikatakan Potensi 

karyawan dipengaruhi oleh beberapa faktor-faktor sebagai berikut : 

I ) Tuj uan peran 
Tidak jelas benar apa tujuan peran yang di laksanakan 

2) Tanggungjawab 
Tidak jela:; kepa<la siapa ia bertanggung jawab dan siapa yang 
melapor kepadanya. 

3) Wewenang 
Tidak cukup wewenang untuk melaksanakan tanggungjawabnya. 

4) Harapan 
Tidak sepenuhnya mengerti apa yang diharapkan dari padanya 

5) Peranan 
Tidak memahami benar peranan dari pada pekerjaannya dalam rangka 
mencapai tujuan secara keseluruhan. 
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2.3.3. Indikator Potensi karyawan 

Menurut Rivai (2006:290) indikator Potensi karyawan adalah sebagai 

berikut sebagai berikut : 

a) Tugas yang diberikan 
Tugas yang berbeda dengan yang lain yaitu tugas masing-masing 
individu dibedakan menurut fungsi-fungsinya tersebut. 

b) Pengaturan 
Pengaturan pelaksanaan kerja yang jelas, pelaksanaan tugas dan 
pekerjaan mempunyai aturan yang baku 

c) Kebijakan 
kebijakan yang jelas yaitu terdapat aturan dan kebijakan perusahaan 
yang jelas di perusahaan 

d) Kerja sama 
Kerja sama tim, peran individu diatur jelas dalam kerja sama 
kelompok. 

e) Koordinasi 
Permintaan tugas dari bagian lain, ada pengaturan koordinasi antar 
masing-masing bagian dari karyawan. 

f) Prosedur 
Pekerjaan yang diterima dari atasan, terdapat prosedur dan pandangan 
format laporan baku keatasan 

2.4. Penelitian Terdahulu 

Adapun penelitian terdahulu yang menjadi acuan dalam penelitian 1m 

adalah sebagai berikut : 

Tabel II.I 

Penelitian Terdahulu 

Tahun 
Na ma I Judul I Hasil Penelitian 

Peneliti Penelitian 
2013 Adolfina Pengaruh Hasil dari penelitian ini menunjukkan 

Penempatan bahwa penempatan kerja dan 
Kerja Dan pengalaman kerja berpengaruh positif 
Pengalaman dan signifikan terhadap kinerja 

I Kerja Terhadap karyawan PT. Bank Sulut-Go Kantor 
Kinerja Cabang Utama Manado 
Karyawan Pada 
Pt.Bank Sulutgo 
Kantor Cabang 
Utama Manado 

I 
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2015 Ni Putu Pengaruh Berdasarkan hasil analisis yang 
dilakukan maka diperoleh simpulan 
bahwa variabel penempatan sumber 
daya manusia manusia berpengaruh 
terhadap kinerja karyawan di 
Pemerintah Kabupaten Badung. 

2015 

Riski Martini Penempatan 
SumberDaya 
Manusia Pada 
Kinerja 
KaryawanDi 
Pemerintah 
Kabupaten 
Badung 

Almira 
NandaRizky 

Yani 

Pengaruh 
Penempatan 
Karyawan 
Terhadap 
Motivasi Dan 
Kinerja (Studi 
Pada Karyawan 
PT Perkebunan 
Nusantara X 

Terdapat pengaruh yang signifikan 
antara Kesesuaian Pengetahuan 
terhadap Motivasi Kerja pada 
karyawan PT Perkebunan Nusantara 
X (PG Watoetoelis) Sidoarjo 

(PG 
Watoetoelis) I I Sidoarjo) .. 1 

~~~~~~-~~-~· ~~~~~~~~~~~~--__J 

2.5. Kerangka Konseptual 

Menurut Soetjipto (2008:58), "penempatan kerja adalah karyawan yang 

bekerja sesuai dengan latar belakang dan disiplin ilmu yang diperoleh clan dapat 

langsung menerapkannya pada bidang tugas yang diberikan." 

Kurangnya pengarahan yang cukup atau kejelasan tujuan-tujuan serta 

tugas-tugas bagi orang-orang dalam peranan kerja mereka dapat menyebabkan 

timbulnya situasi penuh stress dan yang cenderung menimbulkan kinerja yang 

tidak maksimal (Astuti, 2013:45). 

Penilaian memerlukan pertimbangan dari hasil pengalaman di masa 

lampau. Seringkali perusahaan menyediakan pedoman dalam kaitan dengan 

standart. Berdasarkan standart itu ditentukan apakah kinerja seorang karyawan itu 

baik dan apakah memenuhi syarat untuk memperoleh pengakuan dan 

penghargaan. Untuk mencapai kepuasan akan faktor motivator, karyawan akan ----------------------------------------------------- 
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berusaha mencapai kinerja sesuai dengan standart yang ditetapkan. Oleh karena 

itu, dari ha! tersebut dapat dilihat kaitan yang cukup erat antara penilaian kerja 

dan penempatan kerja. 

2.5. Hipotesis 

I 
Penempatan kerja -

Potensi karyawan -

Gambar 2.1 
Kerangka Konseptual 

Kinerja 

Hipotesis menurut Sugiyono (2009: 96): "Hipotesis merupakan jawaban 

sementara terhadap rumusan masalah penelitian, di mana rumusan masalah 

penelitian telah dinyatakan dalam bentuk pertanyaan". Dikatakan sementara 

karena jawaban yang diberikan baru didasarkan pada teori. Hipotesis dirumuskan 

atas dasar kerangka pikir yang merupakan jawaban sementara atas masalah yang 

dirumuskan. Adapun hipotesis dalam penelitian ini adalah : 

I. Penempatan kerja berpengaruh terhadap kinerja 

2. Potensi karyawan berpengaruh terhadap kinerja 

3. Penempatan kerja dan Potensi karyawan berpengaruh terhadap kinerja 
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BAB ID 

METODOLOGI PENELITIAAN 

3.1. Pendekatan Penelitian 

Di dalam penelitian ini di gunakan penedekatan penelitian asosiatif dan 

pendekatan penelitian kuantitatif, (Sugiyono, 2005: 11) menyatakan bahwa 

"Penelitian asosiatif merupakan penelitian yang bertujuan untuk mengetahui 

hubungan antara dua variable atau lebih". Pendekatan penelitian dalam penelitian 

m1 adalah penelitian asosiatif kuantitatif adalah mengumpulkan, 

mengklasifikasikan, menganalisa serta menginterpretasikan data yang 

berhubungan dengan variabel yang diteliti dan membandingkan pengetahuan 

teknis (data primer) dengan keadaan yang sebenarnya pada perusahaan untuk 

kemudian mengambil kesimpulan 

3.2. Tempat dan Waktu Peoelitian 

1. Tempat Penelitiao 

Tempat penelitian ini dilakukan di PT Arista Sukses Abadi Medan Jalan 

S.M Raja Medan 

2. Waktu Peoelitian 

Waktu penelitian ini direncanakan pada bulan Juni 2018 sampai bulan 

Oktober 2018 

21 
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KEGIATAN 
PENELITIAN 

Tabel 3 - 1 : Pelaksanaan Penelitian 

3.4. Populasi dan Sampel 

1. Populasi 

22 

Menurut Sugiyono (2013: 148), "Populasi adalah wilayah generalisasi yang 

terdiri dari objek atau subjek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu 

yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik 

kesimpulannya" . 

Penelitian ini menetapkan target populasi yaitu 14 7 kar;awan pada PT. 

Arista Sukses Abadi Medan. 

No 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 

Tabel 3.2 
Populasi Penelitian 

Ba!!ian I Departmen 
Bagian sektor perusahaan 
Ba!!:ian sistem oengendalian intern 
Bagian oerencanaan 
Ba!!:ianKapal 
Bal!ian oemrelolaan 
Balrian teknik 
Bagian Keuangan 
Balrian akuntansi 
Bagian oemasaran 
Bal!ian oengembangan usaha 
Ba!!:ian informasi 
Ba!!:ian sumber daya manusia 
Ba<>ian umum 
Balrian hukum 
Bagian logistik 
Bagian oembinaan lingkungan 

Jumlah 

Ponulasi 
---, 

9 
9 
11 
9 
9 
9 

I 9 
10 
7 
7 
4 
19 

F 
10 
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2. Sampel 

Menurut Sugiyono (2010:91) Sampel adalah bagian dari jumlah dan 

karakteristik yang dimiliki oleh populasi tersebut. Teknik pengambilan sampel 

pada penelitian ini menggunakan teknik adjustment sampling. Penentuan jumlah 

sample yang diambil sebagai responden dengan menggunakan rumus Slovin 

dalam Umar (2009: !08) sebagai berikut: 

Keterangan 

n : Sampel 

N : Populasi 

e : Toleransi 

Dibulatkan n = 60 

N 
n=--­

N.e2 + 1 

147 

147.0,12 +1 

n = 59,5 

Dari hasil perhitungan di atas dengan populasi sebesar 14 7, maka dengan 

pendekatan Slovin, ukuran sampel ditetapkan sebesar 60 responden. Maka telah 

sesuai denganjumlah minimal sampel yang akan dikemukakan yaitu minimal 60 

sampel. 

3.5. Definisi Operasional Variabel 

Definisi operasional variabel dalam penelitian ini secara lebih jelas dapat 

dilihat pada tabel berikut ini : 
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Variabel 

Penempatan 

kerja (XI) 

Potensi 

Karyawan 

(X2) 

Tabel 111.3 
Definisi Operasional 

Definisi Indikator 

Salah satu I. Pengetahuan 
fungsi 2. Kemampuan 
terpenting 3. Kriteria 
dalam 4. Faktor usia 
manaJemen 5. Status 
sumberdaya perkawinan 
manusia, tepat 6. Pengalaman 
tidaknya 
seseorang 
ditempatkan 
pada satu 
posisi tertentu 
tergantung 
pada 
penempatan 
kerj a. (Gomes, 
2003: 117) 
Potensi I. Tugas yang 
karyawan diberikan 
merujuk suatu 2. Pengaturan 
fitur yang 3. Kebijakan 
kompleks dan 4. KerJa sama 
tingkat 5. Koordinasi 
mencerminkan 6. Permintaan 
interaksi antara tu gas dari 
volume kedua bagian lain 
kegiatan fisik 7. Proscdur 
dan mental dan 
kemampuan 
fungsional 
pekerja, 
kesehatan 
merekadan 
penilaian 
subjektif dari 
status mereka 
dalam kondisi 
organisasi dan 
sosial yang 
diberikan. 
Rivai 
(2010:30) 

24 

Instrumen Pengukuran 

Kuesioner Likert 

Kuesioner Like rt 

I 
! 
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Kinerja (Y) Menurut I. Kualitas kerja Kuesioner Like rt 
Sutrisno 2. Kuantitas 
(2010:170) kerja 
"Kinerja 3. Keandalan 
adalah basil kerja 
kerja yang 4. Sikap kerja 
dapat dicapai 5. Disiplin kerja 
oleh seseorang 6. Keterampilan 
atau kelompok 
orangdalam 
orgamsas1 
sesuai dengan 
wewenang dan 

I tanggung 
iawab". I 

3.6. Teknik Pengumpulan Data 

Pengumpulan data dalam instrument 1m menggunakan angket 

(Questioner), adalah teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara 

memberi seperangkat pertanyaan atau pertanyaan tertulis dalam bentuk angket 

kepada responden untuk dijawabnya yang ditujukan kepada para karyawan PT. 

Arista Sukses Abadi Medan dengan menggunakan ska/a likert dalam bentuk 

checklist, dimana setiap pertanyaan mempunyai 5 opsi sebagaimana terlihat pada 

table berikut ini : 

Tabel 3 - 3 : Skala Pengukuran Likert 

PERl'ANYAAN BOB OT 
San11at setuiu/SS 5 
Setuiu/ST 4 
Kuang: Setuiu/KS ' -' 

I Tidak Setuju/TS 2 
l 

Sumber: Sugiyono (2006: 107-108) 

Selanjutnya angket yang sudah diterima diuji dengan menggunakan 

validitas dan reliabilitas pertanyaan, yaitu : 
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a. Validitas Instrumen 

I) Tujuan Melakukan Pengujian Validitas 

Pengujian Validitas dilakukan untuk mengetahui valid atau 

tidaknya instrumen penelitian yang telah dibuat. Valid berarti 

instrumen tersebut dapat digunakan untuk menngukur apa yang 

seharusnya diukur. 

2) Rumus Statistik untuk Pengujian Validitas 

(Sugiyono, 2013: 211) 

Dimana: 

n = banyak nya pasangan pengamatan 

x = Skor-skor item instrument variabel-variabel bebas. 

y = Skor-skor item instrument variabel-veriabel terikat. 

Untuk pengujian validitas peneliti menggunakan SPSS 16 dengan 

rumus Correlate, Bivariate Correlations, dengan rnernasukkan 

butir skor pemyataan dan totalnya pada setiap variabel. 

3) Kriteria Pengujian Validitas Instrumen 

Kriteria pengujian validitas dilihat dari hasil yang di dapat da1i 

pengujian validitas dengan membandmgkan mah r h.iung dengan r 

1abel· Dimana, TrutW>S ;:: r1abe1 (0.05) = valid dan nilai sig (2tailed < 

0,05 =valid) 

b. Reliabilitas Instrumen 

1) Tujuan Melakukan Pengujian Reliabilitas 
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Pengujian Reliabillitas dilakukan untuk mengetahui reliabel atau 

tidaknya instrumen penelitian yang telah dibuat. Reliabel berarti 

instrumen dapat digunakan untuk mengukur objek yang sama, akan 

menghasilkan data yang sama. 

2) Rum us Statistik untuk Penguj ian Reliabilitas 

(Sugiyono, 2013: 211) 

Dimana: 

ri = Reliabilitas internal seluruh instrument 

rb = korelasi product moment antara belahan pertama dan belahan 

ke dua. 

Untuk pengujian validitas peneliti menggunakan SPSS 16 dengan 

rumus scale, realibility analisys dengan memasukkan butir skor 

pemyataan dan totalnya pada setiap variabel. 

3) Kriteria Pengujian Reliabilitas Instrumen 

Kriteria pengujian reliabilitas menurut Ghozali (2005:42) adalah 

sebagai berikut: 

1) Jika nilai koefisien reliabilitas > 0,60 maka instrumen memiliki 

reliabilitas yang baik. 

2) Jika nilai koefisien reliabilitas < 0,60 maka instrumen memiliki 

reliabilitas yang kurang baik. 

3.6.Teknik Analisis Data 

Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis data 
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kuantitatif, yakni menguji dan menganalisis data dengan perhitungan angka-angka 

dan kemudian menarik kesimpulan dari penguj ian tersebut dengan alat uj i korelasi 

product moment dan korelasi berganda tetapi dalam praktiknya pengolahan data 

penelitian initidak diolah secara manual,namun menggunakanso/tware SPSS. 

1. Pengujian Asumsi Klasik 

a. U ji Normalitas 

Pengujian normalitas data dilakukan untuk melihat apakah dalam modse! 

regresi, variabel dependen dan independennya memiliki distribusi normal atau 

tidak Juliandi (2013: 174). Model regresi yang baik adalah distribusi data normal 

atau mendekati normal. 

Kritena pengambilan keputusannya adalah jika data menyebar di sekitar 

garis diagonal dan mengikuti arah garis diagonal maka model regresi memenuh1 

asumsi normalitas (Juliandi, 2013 hal. 174). 

b. Uji Multikolinearitas 

Multikolinearitas digunakan untuk menguji apakah pada model regres1 

ditemukan adanya korelasi yang kuat antar variabel independen.Cara yang 

digunakan untuk menilainya adalah dengan melihat nilai faktor inflasi varian 

(Variance lnjlas1 Factor!VIF) yang tidak melebihi 4 atau 5 (Juliandi, 2013 hal. 

175).Apabila variabel independen memiliki nilai VIF dalam batas toleransi yang 

telah ditentukan (tidak melebihi 5), maka tidak terjadi multikolinearitas dalam 

variabel .ndependen.Model regresi yang baik seharusnya tidak terjadi korelasi di 

antara variabel independen. 
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c. Uji Heterokedastisitas 

Heterokedastisitas digunakan untuk menguji apakah dalam model 

regresi, terjadi ketidaksamaan varians dari residual satu pengamatan ke 

pengamatan lain. Jika varian dari residual satu pengamatan satu ke pengamatan 

lain tetap, maka disebut homokedastisitas dan jika varians berbeda disebut 

heterokedastisitas. Model regresi yang baik adalah yang homokedastisitas atau 

tidak terjadi heterokedastisitas (Juliandi 2013: 176). 

2. Regresi Linier Berganda 

Korelasi regresi tinier berganda untuk menguJI Hipotesis 1 dan 2 

dengan 

Y = Kinerja 

a = konstanta persamaan regresi 

b 1• b 2. = koefisien regresi 

x 1 = Penempatan kerja 

x 2 = Potensi karyawan 

e ·= Eror 

(Sugiyono, 2013: 298) 

3. Hipotesis 

a. Uji t 

Untuk mengetahui tingkat signifikan hipotesis digunakan UJl t dengan 

rum us sebagai berikut . 

Rumus umumnya adalah: 

rxy~n-2 
t= --;==== 

J1-(rxy)
2 

(Sugiyono,2006:212) ----------------------------------------------------- 
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Dimana: 
rxy = korelasi variabel x dan y yang ditemukan 
n = jumlah sampel 

ketentuannya : 

30 

a. Bila t hitung > t tabel, maka HO = diterima, sehingga tidak 

ada pengaruh signifikan antara variabel bebas dan terikat 

b. Bila t hitung < t tabel, maka HO = ditolak, sehingga ada 

pengaruh signifikan antara variabel bebas dan terikat 

b. Uji F 

Untuk menguji hipotesis secara serentak, digunakan rumus uji F : 

Fh= R2fk 

Q - r 2 )J (n - k - 1 ) 

(Sugiyono, 2006: 212) 
Dimana: 
R = Koefisien korelasi berganda 
K = J umlah variabel bebas 
N = sampel 

Kriteria Pengujian Uji F 

Kriteria penerimaan I penolakkan hipotesis adalah sebagai berikut: 

a. J ika nilai F1uiung > F tabel. maka terima HO sehingga tidak ada pengaruh 

signifikan antara variabel bebas dengan terikat. 

b. Jika nilai Fhitung < F 1abe1. maka tolak HO sehingga ada pengaruh signifikan 

antara variabel bebas dengan terikat. 

4. Koefisien Determinasi 

Untuk mengetabui seberapa besar persentase hubungan antara variabel 

bebas dengan variabel terikat, digunakan rumus uji Determinasi 
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• 

D = R2x100%. 

Dimana: 

D = koefisien detenninasi 

R 2 
- hasil kuadrat korelasi berganda 
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5.1. Kesimpulan 

BABV 

PENUTUP 

Berdasarkan basil penelitian dan pembahasan pada bab sebelumnya dapat 

disirnpulkan sebagai berikut : 

1. Hasil uji validitas pemyataan untuk penempatan kerja, potensi kerja dan 

kinerja seluruhnya sudah valid karena nilai validitas seluruhnya lebih besar 

dari frutung > r1abe1 dan bisa digunakan dalam perhitungan selanjutnya karena 

seluruhnya dinyatakan valid. 

2. Secara parsial variabel penempatan kerja dengan nilai signifikansi lebih 

kecil dibandingkan dengan dari alpha 5% atau thitung > 4abeJ yaitu t 

hitung=5, 142>t tabel= 2,00247. Berdasarkan hasil yang diperoleh maka H1 

diterima Ho ditolak untuk variabel penempatan kerja. Dengan demikian, 

secara parsial bahwa variabel penempatan kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Arista Sukses Abadi Medan 

Indonesia 

3. Secara parsial variabel potensi kerja dengan nilai signifikansi Iebih kecil 

dibandingkan dengan dari alpha 5% atau thitung > t1.111>e1.yaitu t hitung =6,314 

> t tabel = 2,00247 Berdasarkan hasi l yang diperoleh maka H 1 diterima­

Ho ditolak untuk variabel potensi kerja. Dengan dernikian, secara parsial 

bahwa variabel potensi kerja berpengaruh s ignifikan terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Arista Sukses Abadi Medan Indonesia. 

4 . Hasil uji F dalam penelitian ini diketahui nilai signifikansinya lebih kecil 

dibandingkan dengan nilai alpha 5% atau nilai F1u1ung > F1abel· Yaitu F 
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hitung = 8, 639 > ftabel = 3,16Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa 

secara simultan penempatan kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan PT. Arista Sukses Abadi Medan Indonesia. 

5. Untuk nilai adjust R Square menunjukkan terdapat hubungan yang 

berpengaruh dan positif antara penempatan kerja, potensi kerja terhadap 

kinerja karyawan. 

5.2. Saran 

Adapun saran yang peneliti berikan adalah sebagai berikut : 

I. Hendaknya perusahaan lebih mengevaluasi sumber daya manusia pada 

setiap hasil pekerjaan karyawan dan memberikan pendidikan atau 

pelatihan agar dapat menciptakan karakateristik individu yang baik bagi 

karyawan sehingga dapat meningkatkan kinerja karyawan pada PT. Arista 

Sukses Abadi Medan Indonesia 

2. Sebaiknya perusahaan lebih baik lagi dalam menyusun sistem yang ada 

diperusahaan agar dapat menghasilkan kinerja yang baik bagi karyawan 

demi mencapai tujuan perusahaan. 

3. Bagi peneliti selanjutnya, hendaknya penelitian menambahkan variabel 

lain yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan yang tidak dibahas dalam 

penelitian. 
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KUES I ONER 

PENGARUH PENEMPATAN KERJA DAN POTENSI KARY AW AN 

TERHADAP KINERJA KARY AW AN P ADA PT. ARISTA 

SUKSES ABADI MEDAN 

Bapak/ibu,saudara/I responden yang terhormat , dalam rangka mengumpulkan data 
untuk sebuh penelitian dan kepentingan itmiah, saya mohon kesediaanya menjawab 
dan mengisi beberapa pertanyan dari kuesioner yang diberikan di bawah ini : 

IDENTIT AS RESPONDEN 

I. Usia 

2. Jenis Kelamin I 
Laki-

2 Perempuan 
laki 

3. Tingkat Pendidikan I SMA 2 Diploma 13 SI 

4. Status Karyawdfl 1 Tetap 2 Tidak Tetap 

5. Massa Kerja . .......................... Tahun 
--

6. Golongan . .......................... 

KETERANGAN: 

Sangat setuju (SS) Diberi skor 5 

Setuju (S) Diberi skor 4 

Kurang setuju (KS) Diberi skor 3 

Tidak setuju (TS) Diberiskor 2 

Sangat tidak setuju Diberi skor 1 
lSTS) 

PETUNJUK MENGISI KUESIONER 
1. Mohon memberi tanda silang (x) pada jawaban yang Anda!Saudara/i 

anggap paling sesuai 

2. Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satujawaban saja 

3. Setelah melakukan pengisian, mohun Anda memberikannya kepada yang 
menyerahkan kuesioner ini pertama kali 
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DAFTAR PERTANYAAN 

1. PENEMPATAN KERJA (X1) 

Penempatan kerja PENILAIAN 

1. Usia merupakan salah satu faktor penentu anda di 
2 i 1 5 4 3 

tempatkan dala.11 berkerja 
I 

2. Saya merasa bahwa pendidikan yang diperoleh dapat 
5 4 3 2 I 

membantu saya melakukan pekerjaan dengan baik 

3. Saya merasa bahwa karakteristik pekerjaan saat ini 1 

5 2 I I 4 " J 

sudah sesuai dengan kemampuan yang dimiliki. 

4. Karyawan yang sudah menikah akan tempatkan lebih 
5 4 3 2 l 

tinggi dibandingkan yang belom menikah 

5. Saya ditempatkan sesuai dengan keterampilan yang s I 4 3 2 I 
saya miliki 

6. Saya memiliki keterampilan secara konseptual dan 
5 4 3 2 I 

mampu mengaplikasikannya dalam pekerjaan saya I 

-i 7. Pengalaman kerja Saya sebelum di perusahaan !Ill ' 
sudah sesuai dengan pekerjaan dan tugas yang Saya 5 4 ' 2 I .) 

kerjakan 
L I J --- -------------------------- --------- - L_ 

8. Pengalamankerja yang sayamiliki, membantu 

I I kesalahan lakukan pada 5 4 ' 2 mengurang1 saya saat .) 

melaksanakan pekerjaan 

2. POTENSI KARY AW AN (X2 ) 

Potensi Kerja PENILAIAN I 
I. Target perusahaan dan tuntutan tugas terlalu tinggi 5 4 3 2 I 

2. Peran yang sayaterima di perusahaan !Ill senng 5 4 3 2 I 
bertentangan satu sama lain 

1 Keberhasilan pegawai lain menjadi pesaing kinerja 5 4 312 1 
' 

saya 

4. Alur perintah struktur organisasi yang tumpang tindih 5 4 3 2 I 
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menjadi ketidaknyamanan kerja 

5. Sikap pimpinan dan tekanan kerja menjadi kan iklim 5 4 3 2 1 
dalam perusahaan relative tidak kondusif 

6. Saya tidak punya cukup waktu untuk menyelesaikan 5 4 3 2 I 
semua pekerjaan saya 

7. Behan pekerjaan saya terlalu berat bagi saya 5 4 3 2 l 

3. KINERJA KARY A WAN 

I Kinerja PENILAIAN 

L Anda mengakui hasil pekerjaan karyawan 5 4 3 2 l 
I 

2. Pekerjaan anda dapat memberikan contoh kepada 5 4 3 2 i I 
karyawan I 

3. Anda memiliki prestasi kerja di kantor anda 5 4 3 2 rl 
i I 

~ 4. Tingkat pencapaian volume pekerjaan yang karyawan 5 4 3 2 
hasilkan telah sesuai dengan harapan anda 

5. Pimpinan menetapkan target kerja dengan penuh 5 4 3 
21 

I 
perhitungan I 

6. Anda selalu menambah pekerjaan apabila waktu jam 5 4 3 2 I 
kerja sudah selesai 

7. Anda dapat bekerja dengan cepat dan melebih dari 5 4 3 2 
1

1 I 
waktu yang telah di tetapkan . ~+2-t-;--1 

8. Anda dapat menerima saran dari rekan kerja anda 5 '+"I tl 
9. Anda selalu hadir ke kantor sebelum jam bekerja 5 4 3 2 I I 

dimulai _J 
~-

,,_ ---
10. Anda selalu menaati peraturan yang dibuat oleh 5 4 3 2 i I 

perusahaan 
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