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ABSTRAK

Pengembangan sistem e-katalog untuk produk Alat Tulis Kantor di PT Era Cipta Digital bertujuan
untuk memanfaatkan teknologi digital dalam meningkatkan efisiensi pemasaran dan mempermudah
akses informasi produk bagi pelanggan. E-katalog ini dirancang dengan fitur pencarian produk yang
cepat dan efektif, tampilan antarmuka yang ramah pengguna, serta informasi produk yang
komprehensif, termasuk spesifikasi, harga, dan ketersediaan produk secara real-time.
Pengembangan sistem ini dimulai dengan analisis kebutuhan pengguna untuk memahami harapan
dan kebutuhan pelanggan, diikuti dengan perancangan sistem yang user-friendly serta implementasi
platform digital yang dapat diakses melalui berbagai perangkat. Dalam penerapannya, e-katalog ini
diharapkan dapat meningkatkan visibilitas produk, mempercepat proses transaksi, serta memberikan
pengalaman berbelanja yang lebih nyaman dan efisien bagi pelanggan. Selain itu, sistem e-katalog
ini juga diharapkan dapat mendukung tujuan bisnis jangka panjang PT Era Cipta Digital dengan
meningkatkan efisiensi operasional perusahaan dan memperluas jangkauan pasar, menjadikan

perusahaan lebih kompetitif dalam pasar alat tulis kantor yang semakin berkembang.

Kata Kunci: E-Katalog, Pemasaran Digital, Alat Tulis Kantor, Sistem Digital, PT Era Cipta Digital,

Teknologi Informasi, Pengalaman Pelanggan, Efisiensi Operasional.

ABSTRACT

The development of an e-catalog system for Office Supplies products at PT Era Cipta Digital aims
to utilize digital technology to enhance marketing efficiency and simplify customer access to product
information. This e-catalog is designed with features such as fast and effective product search, a
user-friendly interface, and comprehensive product information, including specifications, prices,
and real-time product availability. The development process begins with user needs analysis to
understand customer expectations and requirements, followed by the design of a user-friendly
system and the implementation of a digital platform accessible through various devices. In its
implementation, the e-catalog is expected to improve product visibility, accelerate transaction
processes, and provide a more comfortable and efficient shopping experience for customers.
Furthermore, this e-catalog system is also anticipated to support PT Era Cipta Digital’s long-term
business goals by improving operational efficiency and expanding market reach, making the

company more competitive in the ever-growing office supplies market.

Keywords: E-Catalog, Digital Marketing, Office Supplies, Digital System, PT Era Cipta Digital,

Information Technology, Customer Experience, Operational Efficiency.
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BAB |
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Teknologi informasi yang berkembang dengan cepat telah membuka banyak
peluang baru bagi bisnis untuk meningkatkan efisiensi dan daya saing mereka di
pasar global. Penerapan sistem e-katalog adalah salah satu inovasi yang sangat
membantu bisnis dalam memperkenalkan produk dan jasa secara efisien. E-katalog
adalah platform digital yang memungkinkan perusahaan untuk menampilkan daftar
produk yang lengkap dengan informasi harga, spesifikasi, dan fitur lainnya secara
real-time. Hal ini meningkatkan transparansi dan efisiensi operasional perusahaan

selain mempermudah proses pemasaran (Arifin et al., 2023)

Berbagai industri di Indonesia sudah mulai menggunakan sistem e-katalog. Ini
termasuk pengadaan barang dan jasa oleh pemerintah dan usaha mikro kecil
menengah (UMKM). Sebagai contoh, penelitian yang dilakukan oleh (Arifin,
2023) menemukan bahwa penggunaan e-katalog di Biro Pengadaan Barang dan
Jasa Pemerintah Provinsi Sulawesi Selatan meningkatkan efektivitas dan kepuasan
penyedia barang dan jasa serta meningkatkan kualitas layanan yang diberikan
kepada penyedia. Dengan demikian, penggunaan e-katalog meningkatkan efisiensi

dan efektivitas pengadaan barang dan jasa.(Arifin et al., 2023)

Selain itu, terbukti bahwa UMKM mendapat manfaat dari penggunaan e-
katalog, terutama selama pandemi Covid-19. (Suryono, 2021) mengungkapkan
bahwa e-katalog memainkan peran penting dalam digitalisasi pemasaran produk
UMKM, karena UMKM dapat memanfaatkan platform digital untuk memperluas
jangkauan pasar mereka dan menjual produk mereka dengan lebih efisien meskipun
menghadapi tantangan pandemi. E-katalog juga memberikan peluang bagi UMKM
untuk bersaing dengan pelaku usaha besar. (Suryono et al., 2021)

Di sisi lain, perusahaan besar seperti PT. Uola Pandawa Sejahtera telah melihat
manfaat menggunakan e-katalog. Menurut Rochman dan Hanafri (2024), e-katalog

mempermudah penyebaran informasi produk secara online dan memungkinkan
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perusahaan untuk memperkenalkan produk mereka ke lebih banyak orang tanpa
terkendala oleh batasan fisik atau geografis. Ini pasti sangat bermanfaat bagi bisnis

dalam menghadapi pasar yang semakin kompetitif. (Putri et al., 2024)

PT. Era Cipta Digital adalah perusahaan yang bergerak di bidang inovasi
teknologi yang didirikan pada tahun 2023 dengan Surat Keputusan Menteri
Kehakiman dan Hak Asasi Manusia Nomor AHU-0034518.AH.01.01. PT. Era
Cipta Digital adalah perusahaan yang berfokus pada pengembangan produk dan
layanan digital yang inovatif, handal, dan terpercaya. Perusahaan ini menyediakan
produk dan layanan digital yang dapat memenuhi kebutuhan pelanggan di berbagai
sektor industri. PT. Era Cipta Digital dapat menggunakan sistem e-katalog sebagai
strategi pemasaran yang efektif untuk produk alat tulis kantor (ATK) dalam

menghadapi tantangan pasar yang semakin dinamis.

PT. Era Cipta Digital dapat memperkenalkan produk mereka secara lebih
efisien kepada pelanggan dan meningkatkan penjualan dengan menggunakan
sistem e-katalog. Pemanfaatan e-katalog juga memungkinkan perusahaan untuk
memantau dan mengelola stok produk secara lebih efektif, serta melakukan analisis

pasar secara real-time untuk menemukan tren permintaan yang tepat. (Maharani et

al., 2024)

Selain itu, penelitian yang dilakukan oleh (Krisnanda, 2023) tentang
penggunaan e-katalog sebagai alat promosi pada PT. Satria Pangan Sejati
menunjukkan bahwa, melalui platform berbasis web yang responsif, e-katalog
dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas pemasaran. Ini menunjukkan betapa
pentingnya menerapkan sistem e-katalog pada PT. Era Cipta Digital untuk
mengoptimalkan proses pemasaran produk ATK. (Krisnanda et al., 2023)

Dengan mempertimbangkan latar belakang ini, penelitian ini bertujuan untuk
mengembangkan sistem e-katalog sebagai alat untuk mempromosikan produk alat
tulis kantor di PT. Era Cipta Digital. Diharapkan dengan pengembangan sistem e-
katalog ini, perusahaan dapat meningkatkan daya saingnya di pasar digital yang

semakin berkembang.
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1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, permasalahan yang akan

dibahas dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Bagaimana cara mengembangkan template e-catalog yang efektif untuk
kategori alat tulis kantor (ATK) pada PT. Era Cipta Digital?

2. Apa saja fitur yang perlu ada dalam template e-catalog untuk memastikan
efisiensi dan kemudahan penggunaan oleh pengguna?

3. Bagaimana penerapan template e-catalog ini dapat meningkatkan efisiensi
dalam pemasaran produk ATK di PT. Era Cipta Digital?

4. Apatantangan yang mungkin dihadapi dalam pembuatan dan implementasi

template e-catalog untuk kategori ATK pada perusahaan ini?

1.3 Tujuan

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk:

1. Mengembangkan template e-catalog yang efektif dan efisien untuk kategori
alat tulis kantor (ATK) pada PT. Era Cipta Digital.

2. Menentukan fitur-fitur yang perlu ada dalam template e-catalog untuk
memastikan kemudahan dan kenyamanan pengguna.

3. Menganalisis manfaat dari penerapan template e-catalog dalam
mempermudah proses pemasaran produk ATK pada PT. Era Cipta Digital.

4. Mengidentifikasi tantangan dalam pembuatan dan implementasi template
e-catalog untuk kategori ATK serta memberikan solusi untuk

mengatasinya.
1.4 Manfaat

1. Bagi PT. Era Cipta Digital, pengembangan template e-catalog membantu
meningkatkan efisiensi pemasaran produk, mempermudah penyajian
informasi produk, dan memperluas jangkauan pasar. Selain itu, penerapan
sistem ini juga meningkatkan daya saing perusahaan dan mempermudah
pengelolaan stok serta penjualan produk secara digital.
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2. Bagi Mahasiswa, Penelitian ini memberikan kesempatan bagi mahasiswa
untuk mengembangkan keterampilan praktis dalam pembuatan template e-
catalog, yang berguna dalam dunia kerja, khususnya di bidang teknologi
informasi dan pemasaran digital. Mahasiswa dapat mengaplikasikan teori
yang telah dipelajari, meningkatkan kemampuan analitis, serta berinteraksi

dengan profesional, yang akan memperkaya pengalaman kerja mereka.

1.5 Lokasi dan Jadwal Pelaksanaan Kerja Praktek

Pelaksaan kegiatan kerja praktek dilakukan di PT Era Cipta Digital yang
berlokasi di kota Medan. Program kerja praktek ini berlangsung selama satu bulan,
dimulai pada tanggal 27 Juli 2025 hingga 27 Agustus 2025. Dalam rentang waktu
tersebut, mahasiswa menjalani aktivitas berupa pengumpulan data, identifikasi
kebutuhan sistem, penyusunan rancangan, serta pembuatan dan pengujian aplikasi

sesuai dengan topik yang telah ditentukan.
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BAB I1
LANDASAN TEORI

2.1 Sistem Informasi
Sistem informasi (SI) adalah sistem yang dirancang untuk mengumpulkan,
menyimpan, memproses, dan mengelola data serta informasi yang dibutuhkan
dalam pengambilan keputusan dalam sebuah organisasi. Dalam konteks bisnis,
sistem informasi membantu mempercepat proses operasional, mengoptimalkan
aliran data, dan memberikan informasi yang akurat untuk mendukung strategi
bisnis yang lebih efisien. Sistem ini terdiri dari berbagai komponen, mulai dari
perangkat keras, perangkat lunak, prosedur, hingga manusia yang terlibat dalam

pengelolaan dan pemanfaatan data (Indah Melyani et al., 2023).

Penerapan sistem informasi dalam manajemen rantai pasokan sangat
penting untuk memastikan kelancaran operasional dan efisiensi dalam
pengelolaan inventaris, produksi, dan distribusi barang. Sebagai contoh, PT
Mayora Indah Tbk, perusahaan besar dalam industri barang konsumen,
mengaplikasikan Sistem Informasi Manajemen (SIM) untuk mengintegrasikan
proses rantai pasokan, dari pengadaan bahan baku hingga distribusi produk jadi.
Dengan penerapan SIM berbasis ERP, perusahaan dapat memonitor aliran
barang secara real-time, mengurangi biaya operasional, dan mempercepat
pengiriman produk, yang pada akhirnya meningkatkan efisiensi logistik dan

kepuasan pelanggan (Oleh et al., 2024)

Selain itu, Sistem Informasi Geografis (SIG) juga telah digunakan untuk
mendukung pemetaan dan pengelolaan usaha mikro, kecil, dan menengah
(UMKM) di Kota Baturaja. Dengan integrasi data geografis, demografi, dan
infrastruktur, SIG membantu visualisasi lokasi UMKM, meningkatkan
koordinasi antar pelaku usaha, serta memfasilitasi pengambilan keputusan yang

lebih baik dalam mendistribusikan produk dan memasarkan usaha(Riaimro &

Reifalindraa, 2014). Sistem informasi ini juga mendukung pengembangan
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ekonomi lokal dan pemberdayaan UMKM melalui penyediaan data yang lebih
lengkap dan mudah diakses.

Penggunaan sistem informasi yang baik, baik dalam manajemen rantai
pasokan, penggajian, maupun pemetaan UMKM, dapat membawa dampak
signifikan dalam meningkatkan efisiensi operasional, penghematan biaya, dan
peningkatan daya saing organisasi atau perusahaan. Namun, tantangan seperti
pelatihan SDM, integrasi teknologi, serta kesiapan infrastruktur harus
diperhatikan untuk memastikan keberhasilan penerapan sistem informasi (Oleh

et al., 2024)

2.2 Database

Sistem database adalah sistem yang digunakan untuk menyimpan dan
mengelola data yang terstruktur. MySQL adalah salah satu DBMS relasional
yang paling populer, dan menggunakan bahasa pertanyaan struktur (SQL) untuk
melakukan manipulasi data. Dalam pengembangan aplikasi web, MySQL
sering digunakan bersama PHP untuk membuat aplikasi web dinamis yang

memiliki kemampuan untuk menyimpan, mengelola, dan menampilkan data

secara efektif (Silalahi, 2022).

Karena sifatnya yang open-source, mendukung multi-user, dan memerlukan
sumber daya yang relatif rendah dibandingkan dengan DBMS lain, MySQL
banyak digunakan dalam aplikasi berbasis web. Selain itu, MySQL sangat
kompatibel dengan PHP, menjadikannya pilihan utama untuk mengembangkan
aplikasi yang membutuhkan koneksi antara front-end dan back-end melalui
database. Dengan integrasi ini, pengelolaan data secara real-time dalam
aplikasi e-commerce, sistem informasi, dan platform sosial media dapat

dilakukan (Sinlae, Maulana, et al., 2024).

MySQL memiliki berbagai fitur yang memungkinkan pengelolaan database
yang mudah dan aman, termasuk kontrol akses, pencadangan data, serta
pemulihan database yang rusak. Merancang struktur database yang baik

dengan menggunakan konsep seperti kunci utama, kunci luar, dan normalisasi
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memastikan integritas dan efisiensi penyimpanan data (Sinlae, Maulana, et al.,

2024).

2.3 Flowchart

Untuk menggambarkan urutan langkah-langkah dalam suatu proses atau
sistem secara terstruktur, diagram flowchart digunakan. Dengan alat ini, Anda
dapat memvisualisasikan proses-proses kompleks, mendapatkan pemahaman
yang lebih baik, dan menemukan kesalahan atau masalah dalam alur kerja.
Setiap simbol yang digunakan dalam diagram aliran terdiri dari persegi panjang
yang menunjukkan proses, belah ketupat yang menunjukkan pengambilan
keputusan, dan panah yang menunjukkan aliran proses. Dalam banyak bidang,
seperti pengelolaan bisnis, perancangan sistem, dan pengembangan perangkat
lunak, flowchart sangat membantu. Flowchart digunakan dalam situasi ini
untuk merancang dan memvisualisasikan langkah-langkah dalam suatu sistem
atau prosedur, memungkinkan tim untuk memahami urutan kegiatan yang harus
dilakukan dengan jelas dan sistematis. Flowchart adalah alat yang sangat
penting untuk mendokumentasikan, menganalisis, dan memperbaiki proses

(Listyoningrum et al., 2023).

Tabel 2. 1 Simbol Diagram Flowchart

Nama Simbol Bentuk Fungsi
Flow Direction Symbol untuk menghubungkan
—_— . .
simbol satu sama lain.
‘7
Terminator Symbol Simbol untuk Start atau
@ akhir (stop) dari suatu
kegiatan.

Conector Symbol Simbol yang menunjukkan
pengolahan yang dilakukan
oleh computer.
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Processing Symbol

Simbol yang menunjukkan
pengolahan yang dilakukan

oleh computer.

Manual Operation

Simbol yang menunjukkan
pengolahan yang tidak

dilakukan oleh computer.

Decission

O

Simbol pemilihan proses
berdasarkan kondisi yang

ada.

Input dan Output

\_/
[/

Simbol yang menyatakan
proses input dan output
tanpa tergantung dengan

jenis peralatannya.

Manual Input

Untuk pemasukan data
secara manual on-line

keyboard.

Preparation Symbol

Untuk mempersiapkan

penyimpanan yang akan

o

/

digunakan didalam storage.

Document Symbol Untuk menyatakan input

L

berasal dari dokumen dalam

bentuk kertas

Punch Card Symbol Menyatakan bahwa input

berasal dari kartu atau

output ditulis di kartu

Display Symbol Untuk menyatakan

<j peralatan output yang

digunakan

2.4 Use Case Diagram

Dalam Unified Modeling Language (UML), use case diagram digunakan
untuk menunjukkan interaksi antara aktor (pengguna atau sistem lain) dengan
sistem yang dianalisis untuk mencapai tujuan tertentu. Diagram ini
menunjukkan hubungan antara aktor dan wuse case, dan use case sendiri

merupakan deskripsi dari fungsi atau layanan yang diberikan sistem kepada
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aktor yang diinginkan. Setiap aktor dapat berinteraksi dengan sistem untuk

melakukan tugas tertentu, seperti mengirim barang, melacak pengiriman, atau

memeriksa apakah pembayaran telah dilakukan atau tidak. Diagram ini sangat

bermanfaat untuk memetakan proses yang terjadi dalam sistem dan menjelaskan

bagaimana aktor berinteraksi dengan sistem (Marwanto Rahmatulohl, 2022).

Tabel 2. 2 Simbol Use Case Diagram

Simbol

Keterangan

Aktor : Orang yang bertindak atau

menunjukkan seseorang dalam sistem

Use Case : Menggambarkan fungsi atau

pekerjaan dalam sistem

Association Relationship :
Menghubungkan elemen atau interaksi

antara aktor dengan use case

Generalisasi : Menunjukkan spesialisasi
aktor untuk dapat berpartisipasi dengan use

case

Include : Menggambarkan kegiatan yang
dibutuhkan sebelum event sebelumnya

terjadi

Extend : Menggambarkan kegiatan yang
bisa dilakukan setelah event atau kegiatan

sebelumnya

Salah

satu tujuan utama dari

use case diagram adalah untuk

menggambarkan kebutuhan fungsional sistem dengan cara yang mudah

dipahami dan mudah dipahami. Dengan menggunakan diagram ini, pemangku

kepentingan, seperti pengembang dan pengguna, dapat memahami bagaimana

sistem berinteraksi dengan aktor eksternal untuk memenuhi tujuan tertentu.

Fungsi utama dari use case diagram adalah untuk mengidentifikasi dan
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mendefinisikan fungsionalitas sistem yang harus ada, serta menunjukkan secara
visual alur interaksi antara aktor dan sistem. Oleh karena itu, diagram ini
membantu dalam merencanakan, mendesain, dan mengkomunikasikan bagaima

sistem berinteraksi dengan aktor eksternal untuk memenuhi tujuan (Liu, 2020).

2.5 Laravel

Karena kemudahan, efisiensi, dan kemampuan untuk menyederhanakan
struktur kodenya, Laravel adalah framework PHP yang populer dan sering
digunakan dalam pengembangan aplikasi web. Dengan menerapkan arsitektur
Model-View-Controller (MVC), Laravel memisahkan logika bisnis dari
tampilan. Ini memudahkan pengelolaan kode dan meningkatkan skalabilitas
aplikasi. Eloquent ORM adalah fitur utama Laravel, yang memungkinkan
interaksi dengan database melalui sintaks PHP yang mudah dipahami dan
mengurangi kompleksitas penulisan query SQL. Memiliki engine templating
Blade di Laravel memungkinkan pengembang membuat tampilan yang dinamis
dan responsif dengan struktur yang bersih dan efisien. Selain itu, Laravel
mengadopsi prinsip Don't Repeat Yourself (DRY), yang menjamin bahwa
penulisan kode lebih efisien dan mengurangi redundansi. Selain itu, Laravel
memungkinkan integrasi dengan berbagai layanan pihak ketiga melalui
berbagai paket dan library yang disediakannya. Ini termasuk integrasi dengan
sistem pembayaran dan API eksternal. Laravel, dengan dokumentasi yang
sangat lengkap dan komunitas yang aktif, membantu pengembang
menyelesaikan masalah dan mempercepat waktu pengembangan aplikasi web.
Oleh karena itu, banyak pengembang aplikasi web kontemporer memilihnya

sebagai pilihan utama (Sinlae, Irwanda, et al., 2024).

2.6 ERD (Entity Relationship Diagram)

Alat pemodelan yang disebut Entity Relationship Diagram (ERD)
digunakan untuk menunjukkan hubungan antar entitas dalam sebuah sistem
database. ERD menampilkan entitas yang ada, seperti objek atau ide seperti

Pelabuhan, Kapal, atau Ikan, dan juga menunjukkan atribut masing-masing
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entitas, seperti kode atau nama. ERD juga menunjukkan hubungan antar entitas
serta hubungan yang menghubungkannya, yang dapat berupa One to One, One
to Many, atau Many to Many. Misalnya, hubungan One to Many dapat
menunjukkan hubungan antara dua entitas, di mana satu entitas dapat memiliki
hubungan dengan banyak entitas lainnya. Perancang database dapat
menggunakan ERD untuk merancang struktur data secara sistematis,
memastikan semua hubungan antar data terdefinisi dengan baik, dan
menghindari kesalahan implementasi database yang dapat mempengaruhi

kinerja dan integritas data (Azzahra, 2022).

Tabel 2. 3 Simbol dalam Entity Relationship Diagram
Simbol Keterangan

Entitas, Kumpulan dari objek yang dapat

didentifikasi secara unik.

Relasi, Hubungan yang terjadi antara satu

atau lebih entitas.

Atribut, relasi yang merupakan penjelasan
detail tentang entitas.

Garis, Hubungan antara entity dengan

atributnya

Input/output data, yaitu proses input/output

/ / data, parameter dan informasi

Primary key Attribute, berfungsi sebagai

kunci diantara nama-nama atribut yang ada

pada suatu entity

Many, digunakan pada relasi untuk

/N

menunjukkan banyak (many)

2.7 Sequence Diagram
Sequence diagram adalah diagram dalam Unified Modeling Language
(UML) yang menunjukkan urutan interaksi antar objek dalam suatu sistem

sepanjang waktu. Dalam sistem pemesanan, sequence diagram menunjukkan
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alur pesan atau perintah yang dikirimkan antara objek-objek dalam sistem,
seperti antara pengguna dan sistem, untuk memastikan Setiap pesan atau
interaksi antara objek ditampilkan secara bertahap, menunjukkan urutan
tindakan metode yang diperlukan untuk mencapai hasil yang diinginkan.
Sequence diagram sangat membantu dalam desain alur kerja sistem dan
memastikan bahwa komunikasi antar objek berjalan lancar dan dengan cara

yang diinginkan (Nur Khasani et al., 2025).

Tabel 2. 4 Simbol Sequence Diagram

Simbol Nama Keterangan
Sebagai landasan dalam
Menyusun basis data
Entity Class
Menangani komunikasi antar
lingkungan sistem
Boundary Class
Bertanggung jawab terhadap
kelas-kelas terhadap objek
Control Class yang berisi logika
Pesan untuk dirinya
Recursive

: Mewakili proses durasi
aktivasi sebuah operasi

: Activation

E Komponen yang digambarkan

E garis putus terhubung dengan

i Life Line objek
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3 Menggambarkan seseorang
y i yang sedang berinteraksi
2N Actor dengan sistem

2.8 Activity Diagram

Salah satu jenis diagram dalam Unified Modeling Language (UML) yang
digunakan untuk menunjukkan alur kerja atau aktivitas dalam suatu sistem atau
proses adalah Activity Diagram. Activity Diagram menggambarkan serangkaian
kegiatan, tindakan, dan keputusan yang terjadi sepanjang waktu, dengan fokus
pada alur proses yang saling terkait. Dalam Activity Diagram, aktivitas sistem
digambarkan dalam bentuk state of action yang dihubungkan dengan alur atau
transisi ya Untuk merancang proses internal sistem seperti pengolahan data atau
eksekusi perintah, diagram ini sangat bermanfaat karena tidak menunjukkan
interaksi antar aktor. Activity diagram membantu memahami alur kerja sistem
secara menyeluruh, memastikan bahwa setiap tahapan proses dijalankan dengan

efisien, dan memastikan bahwa proses tersebut saling terhubung secara logis

(Rasiban et al., 2024).

Tabel 2. 5 Simbol Activity Diagram

Simbol Nama Keterangan
Menandakan Tindakan awal
dari sebuah proses

Start Point
Aktivitas yang dilakukan
[ ] sistem, biasanya diawali
Aktivitas dengan kata kerja
Asosiasi percabangan,
Dimana jika ada pilihan
Percabangan aktivitas lebih dari satu.
Lebih dari satu aktivitas
] digabunggkan menjadi satu.
Penggabungan
UNIVERSITAS MEDAN AREA
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Status akhir yang dilakukan

Status Akhir sistem
Memisahkan organisasi
fone smane bisnis yang bertanggung
Swimlane jawab terhadap aktivitas

yang terjadi

Control Flow

Digunakan untuk
menghubungkan antara satu
aktifitas dengan aktifitas

lainnya
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BAB Il1
HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 Ruang Lingkup Kegiatan

Lokasi tempat pelaksanaan kerja praktek penulis adalah PT Era Cipta Digital
yang beralamat di J1. Cycas Raya JI. Taman Setia Budi Indah Blok VV No.172
Kompleks, Asam Kumbang, Kec. Medan Selayang, Kota Medan, Sumatera Utara
20133.

Gambar 3. 1 Lokasi Kerja Praktek
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3.2 Bentuk Kegiatan Kerja Praktek

Tabel 3. 1 Rekapitulasi Kegiatan Kerja Praktek

No Juli Agustus 2025
Nama Kegiatan 2025

Minggu | Minggu | Minggu | Minggu | Minggu
Ke-4 Ke-1 Ke-2 Ke-3 Ke-4

1 | Studi Pendahuluan
dan Analisis

Kebutuhan Sistem

2 | Perancangan Sistem
Informasi (database,
UI, layout, login &

admin)

3 | Implementasi Sistem
(CRUD produk,
kategori, tampilan

dinamis)

4 | Pengujian Sistem dan

Uji Coba Pengguna

5 | Penyusunan Laporan
Kerja Praktek

3.3 Hasil Kerja Praktek

Selama praktik di PT Era Cipta Digital, fokus kerja praktek adalah untuk
membuat website katalog alat tulis kantor berbasis Laravel dengan fitur kustomisasi
dan integrasi database sebagai bagian dari platform KatalogQu. Proses
pengembangan dimulai dengan tahapan perancangan sistem menggunakan
pendekatan Unified Modelling Language (UML), yang mencakup pembuatan use
case diagram, activity diagram, sequence diagram, Entity Relationship Diagram
(ERD), dan perancangan sistem. Selain itu, dilakukan perancangan antarmuka

pengguna untuk menunjukkan bagaimana aplikasi katalog akan terlihat.
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Hasilnya adalah prototipe sistem katalog yang dapat dikonfigurasi secara
dinamis melalui panel Admin. Toko dapat mengubah elemen tampilan katalog dan
menambahkan, mengedit, atau menghapus data produk alat tulis komputer sesuai
kebutuhan. Setelah itu, fitur ini dapat diubah menjadi template dan dimasukkan ke
dalam platform KatalogQu, sehingga UMKM dapat dengan mudah menyesuaikan

katalog produk mereka.

3.4 Perancangan Use Case Diagram

Pada website Katalog ATK (Alat Tulis Kantor), use case diagram ini
menunjukkan alur interaksi antara aktor dan sistem. Dua aktor terlibat dalam
masalah ini: Pengunjung Katalog dan Admin Katalog. Pengunjung Katalog hanya
dapat melihat katalog produk yang tersedia tanpa perlu login ke dalam sistem,
sedangkan Admin Katalog memiliki akses penuh ke pengelolaan website, yang
mencakup mengelola produk, kategori, tampilan, dan publikasi katalog. Untuk
dapat mengakses fitur pengelolaan seperti kelola produk (CRUD), kustomisasi
tampilan, dan kelola produk (CRUD), admin harus login terlebih dahulu.

~
)
L

Admin Kétalog

~
()]
L

Pengunjﬁntj Katalog

Website Karzalog ATK (Template)\

— j_ —
 Kelola Kategori

A " V—
(:'Kustomisasi Tampilan_";) (_':Publikasikan Katalog:)

(_":-I;ihat Katalog ATK ¢ Login Admin Katalog-]-_:)

T~ < include

A
 Kelola Produk (CRUD)

Gambar 3. 2 Use Case Diagram

Secara keseluruhan, diagram ini menunjukkan bagaimana sistem website
katalog dibangun, yang membagi hak akses antara admin dan pengunjung.
Sementara pengelola memiliki kendali penuh atas konten dan tampilan katalog,
pengunjung hanya dapat melihat produk yang telah dipublikasikan. Administrator
bertanggung jawab untuk memastikan bahwa katalog yang ada selalu diperbarui

dan dipublikasikan dengan baik, sehingga pengunjung dapat mengakses informasi
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terbaru. Dengan cara ini, sistem mengatur dan membatasi akses sesuai dengan peran
masing-masing pengguna, menjaga agar data terorganisir dan mudah diakses oleh

pengunjung setelah administrasi menyelesaikan proses pengelolaan.

3.5 Perancangan Activity Diagram

Untuk memperjelas siapa yang melakukan apa, Activity Diagram
menggambarkan alur aktivitas pengelolaan konten di area admin. Ada tiga
swimlane yaitu, Admin, Sistem, dan Database. Proses dimulai saat admin membuka
halaman admin dan memasukkan informasi pribadi. Hasil validasi pendaftaran
menentukan apakah alur menuju ke dashboard atau berhenti. Dari dashboard,
administrator dapat memilih menu pengelolaan seperti Produk, Kategori, Slides,
dan Pengaturan, dan kemudian melakukan tindakan yang diperlukan hingga log out.
Panah alur, node keputusan, dan titik awal/akhir membantu melihat urutan kerja

tanpa masuk ke detail teknis.

Admin Sistem Database

I A

i Y
| Membuka Halaman Admin |
AN -~

g Y
| Login |
y
o ) 25@)
Ya
|' Masuk Dashboard |
A ~
Vg * ™
| Pilih menu (Produk { Kategori / Slides / Pengaturan) ‘|
\ /
/'4;‘-.
| Tambah/Edit/Hapus data |
. v
S
) ¥ .
\. Menyiapkan form tambah/edit/hapus .|
. J
/‘42'\
| Update tampilan data |
] v .
s \
| Simpan perubahan (produk, kategori, slides, dil.) |
1 S
/'_*_'\.
| Klik Simpan |
| Logout |
. v

T

Gambar 3. 3 Activity Diagram
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Setelah masuk dengan benar, manajer memilih menu dan kemudian melakukan
pilihan Tambah/Edit/Hapus. Sistem membuat formulir yang sesuai dengan situasi,
menerapkan validasi sisi-klien dan sisi-server, memasukkan isi yang diperlukan,
tipe/format, panjang, SKU unik, dan kategori referensi, dan menyegarkan tampilan
untuk menampilkan umpan balik sebelum komitmen. Setelah menekan tombol
"Simpan", sistem mengirimkan operasi dalam transaksi ke Database (ACID). Ini
termasuk menulis, memperbarui, dan menghapus catatan, menjaga integritas
hubungan (produk <« kategori < slide), mencegah duplikasi, dan menangani
konflik dengan pesaing (optimistic locking atau versi data). Jika komit sukses,
sistem menampilkan notifikasi berhasil, memuat ulang daftar data, dan, jika ada,
mengosongkan cache dan merevalidasi indeks pencarian untuk memastikan bahwa
antarmuka pengguna konsisten dengan data. Jika komit gagal, transaksi di-rollback
dan pesan error yang dapat ditindak ditampilkan. Misalnya, pelanggaran batas,
format yang tidak valid, atau hak akses yang kurang. Log out memutus sesi,
mengamankan kredensial, dan mencegah akses yang disalahgunakan. Metode ini
memastikan kontrol akses, konsistensi data antarmuka pengguna, dan kemungkinan

audit setiap perubahan.

3.6 Perancangan Entitiy Relationship Diagram (ERD)

Entity Relationship Diagram (ERD) digunakan dalam sistem katalog alat tulis
kantor Laravel untuk menunjukkan struktur data dan hubungan antar entitas. ERD
ini juga menunjukkan bagaimana entitas utama seperti admin toko, katalog toko,
kategori, produk, dan gambar produk saling terhubung untuk memenuhi kebutuhan
sistem. Semua data dapat diorganisasikan dengan baik dan konsisten dengan
rancangan ini. Selain itu, desain ini memungkinkan kustomisasi katalog ATK, yang

akan menjadi model untuk platform KatalogQu.
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Gambar 3. 4 Entity Relationship Diagram (ERD)

ERD katalog atk menggambarkan sistem katalog e-commerce ATK inti
datanya products (nama, harga, stok, gambar) yang berelasi ke categories lewat
category id dan ke brands lewat brand id manajemen pengguna ditangani users
(role, status, password) dengan dukungan sessions (aktivitas login) dan
password_reset tokens (pemulihan kata sandi) lapisan presentasi diatur oleh
carousel_slides (banner/CTA) dan site_settings serta theme settings (konfigurasi
tampilan) sementara kebutuhan operasional/teknis ditopang tabel antrian/pekerjaan
(jobs, job batches, failed jobs), migrasi skema (migrations), dan penyimpanan

sementara (cache, cache_locks).

3.7 Perancangan Sequence Diagram
Berikut ini adalah Sequence Diagram perancangan website e-katalog alat tulis

komputer dengan sistem admin pada pt era cipta digital:
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Gambar 3. 5 Sequence Diagram

Sequence Diagram katalog ATK merangkum dua alur: depan toko dan bagian
administrasi. D1 frontstore, pengunjung membuka beranda; server Laravel
mengambil slide, kategori, dan produk dari DB katalog atk, dan kemudian
menampilkan halaman; pencarian dan filter mengirimkan permintaan ke server
yang mengeksekusi kueri berdasarkan kata kunci, kategori, dan merek, dan
menghasilkan hasil; ketika Anda mengklik produk, Anda menerima detail lengkap
seperti gambar, merek, dan kategori; dan tombol WhatsApp mengarah ke chat deep

link penjual. Di bagian admin, pengguna dapat mengakses modul

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

21 Document Accepted 25/6/26

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repositori.uma.ac.id)25/6/26



Ridho Wahyu Darmawan - Laporan Kerja Praktek Pengembangan Sistem...

Produk/Kategori/Brand/Slider/Pengaturan. Mereka dapat melihat daftar dengan
memilih (SELECT), menambah/merubah data dan mengunggah gambar dengan
(INSERT/UPDATE + menyimpan file di penyimpanan), dan menghapus konten
dengan (DELETE), masing-masing mengakhiri pesan flash dan mengarah ke daftar.

3.8 Perancangan Database
Database dibangun menggunakan ERD yang telah dibuat sebelumnya dan

diintegrasikan dengan Laravel melalui migration.

-+ katalog_atk

| o Baru

-II-— -+ brands

+-=w cache

-:l-- ¥ cache locks
-II-— " carousel slides
+-# categories
-:l--_w_ failed jobs

-II- -+ jobs

+- 4 job_batches
-:l--_w'_ migrations

-II-- " password_reset tokens
+- products

-:I-- 7 sessions

-II-- 7 site_settings
-II-— ¥ theme_settings

+-# users

Gambar 3. 6 Database

Struktur database katalog atk terdiri dari kumpulan tabel yang mendukung
sistem katalog alat tulis kantor yang dibangun berdasarkan Laravel. Tabel produk,
kategori, dan merek adalah dasar penyimpanan data produk, kategori, dan merek.

Di halaman utama, gambar promosi ditampilkan dalam tabel carousel slides. Di
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sisi lain, site settings dan theme_ settings menyimpan konfigurasi tampilan dan
pengaturan situs. Baik pengguna maupun sesi menangani autentikasi dan aktivitas
pengguna; password_reset tokens digunakan untuk pemulihan kata sandi. Laravel
Queue menggunakan tabel jobs, job batches, dan failed jobs untuk memproses
tugas asinkron seperti mengupload atau mengirim email. Selain itu, migrasi
mencatat versi struktur database agar pengembang dapat melihat perubahan skema,
sedangkan cache dan cache locks mempercepat akses data melalui penyimpanan
sementara.  Struktur ini menunjukkan sistem e-commerce modular yang

menggabungkan manajemen konten, autentikasi, dan performa aplikasi.

Gambar 3. 7 Tabel store_products

Tabel products di database katalog atk menyimpan data penting tentang
produk yang ditampilkan di sistem katalog. Kolom identitas sebagai tombol utama
dengan peningkatan otomatis untuk identitas unik setiap produk. Nama produk,
harga, dan kategori_id disimpan dalam tabel kategori dan merek. Kategori id dan
merek_id juga disimpan dalam format desimal. Deskripsi produk disertakan,
image url menyimpan lokasi gambar produk, stock menunjukkan jumlah barang
yang tersedia, is_active menunjukkan apakah produk tersedia dalam katalog, dan
is_new menunjukkan status produk baru. Kolom created at dan updated at

merekam waktu saat data produk dibuat dan diupdate.
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Gambar 3. 8 Data pada Tabel Products

Database katalog atk menyimpan semua data produk alat tulis kantor yang
ditampilkan dalam sistem katalog dalam tabel produk. Setiap baris berisi informasi
lengkap tentang produk, termasuk harga, kategori, deskripsi, gambar, stok, dan
status aktif. Produk seperti kertas HVS A4, pensil 2B Faber-Castell, pulpen
standar, dan spidol whiteboard Snowman adalah contohnya. Kategori id
menghubungkannya ke tabel kategori dan brand_id untuk merek, sedangkan Kolom

harga menunjukkan harga jual produk.

3.9 Perancangan Antarmuka Website E-Katalog Alat Tulis Kantor

Antarmuka sistem memainkan peran penting dalam pembuatan website e-
katalog karena berfungsi sebagai jalur langsung antara pengguna dan fitur yang
dapat diakses. Antarmuka yang dirancang dengan baik memungkinkan pengguna
menemukan informasi produk, menelusuri kategori, dan mengelola informasi
sesuai kebutuhan. Sistem dibangun dengan pendekatan yang ramah pengguna dan
responsif, dengan konsistensi elemen visual dan alur interaksi yang disesuaikan

terutama untuk fungsi admin sebagai pengelola konten dan konfigurasi situs.
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3.9.1 Halaman Beranda

Halaman awal sebuah situs e-katalog alat tulis kantor berfungsi sebagai
halaman landing atau beranda utama. Bagian header, yang menampilkan logo dan
nama aplikasi, dan slider utama, yang menampilkan gambar promosi bersama,
terdiri darinya, dengan teks yang mengandung informasi. Sejak peluncuran awal
situs web, desain antarmuka ini dirancang untuk memberikan kesan profesional dan

menarik pengguna.

Gambar 3. 9 Halaman Beranda

Halaman beranda E-Katalog ATK menampilkan tampilan awal website yang
berfungsi sebagai landing page untuk memperkenalkan platform katalog alat tulis
kantor. Di bagian atas terdapat logo dan nama situs, yaitu E-Katalog ATK, disertai
slogan “Solusi Lengkap Alat Tulis Kantor Berkualitas” yang menggambarkan
tujuan layanan. Bagian tengah berisi carousel banner bergambar dengan teks
promosi seperti “Layanan Terpercaya” dan deskripsi singkat “Pelayanan
profesional dengan pengiriman cepat dan aman”, yang menonjolkan keunggulan
dan kepercayaan layanan kepada pengguna. Secara keseluruhan, halaman ini
dirancang untuk memberi kesan profesional, informatif, dan menarik sebagai pintu

masuk utama pengguna sebelum menjelajahi produk yang tersedia.

3.9.2 Halaman Kategori Produk
Untuk membuat pencarian alat tulis kantor yang sesuai kebutuhan pelanggan

lebih mudah, beberapa kategori produk di website e-katalog ini dibuat. Ada
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lima kategori utama yang ditampilkan antara lain alat tulis, label & perekat,

pemotong kertas, penjilidan & penyimpanan, produk kertas.

Gambar 3. 10 Halaman Kategori

Pengelompokan ini memungkinkan pengguna menemukan barang sesuai

kategori tanpa harus menelusuri seluruh katalog secara manual.

3.9.3 Halaman Pencarian dan Filter Produk

Gambar ini menunjukkan halaman web e-katalog alat tulis kantor di mana fitur
pencarian untuk produk ditunjukkan. Pengguna dapat mencari produk secara
langsung atau merek melalui kolom pencarian di bagian ini. Mereka kemudian

dapat memfilter hasil berdasarkan kategori dan rentang harga yang tersedia.

Gambar 3. 11 Halaman Pencarian dan Filter Produk

Dengan fitur ini, pencarian produk menjadi lebih mudah dan efisien, sehingga
pengguna dapat menemukan aksesoris yang mereka butuhkan tanpa harus melihat

katalog penuh.
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3.9.4 Halaman Produk

Gambar ini menunjukkan halaman "Semua Produk" di website e-katalog alat
tulis kantor. Pada halaman ini, semua produk ditampilkan dalam bentuk kartu, atau
kartu, yang menampilkan nama, kategori, harga, serta penjelasan singkat. Selain
itu, setiap kartu memiliki tombol Detail, yang memungkinkan pengguna melihat
informasi lebih lanjut, dan tombol Pesan, yang memandu mereka melalui proses
pembelian. Untuk membuat pelanggan lebih mudah memahami jenis aksesoris
yang dimaksud, produk dilabeli dengan label kategori seperti alat tulis, label dan
perekat, pemotong kertas, penyimpanan, dan produk kertas. Untuk menarik

perhatian pelanggan, label "New" ditambahkan pada produk terbaru.

Gambar 3. 12 Halaman Produk

Tampilan ini dirancang secara sederhana dan responsif sehingga pengguna
dapat dengan mudah menjelajahi katalog dan memilih produk yang mereka

butuhkan.

3.9.5 Halaman Footer
Terdapat profil toko di bagian bawah ini yang menggambarkan bisnis sebagai
distributor alat tulis kantor yang terpercaya yang menawarkan produk berkualitas

tinggi, pilihan lengkap, dan layanan terbaik untuk membuat pelanggan memiliki
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pengalaman belanja yang nyaman. Menu "Hubungi Kami" terletak di sisi kanan
footer. Ini menyediakan informasi tentang alamat toko, nomor telepon, dan alamat
email yang dapat digunakan pelanggan untuk menghubungi kami. Pengguna dapat
berkomunikasi langsung dengan penyedia layanan di tempat ini. Di footer, PT. Era

Cipta Digital juga menunjukkan hak cipta sebagai tanda kepemilikan sistem.

Gambar 3. 13 Halaman footer

Bagian ini memperkuat branding E-Katalog ATK dengan menampilkan logo
Tinta Cipta dan nama sistem. Pada sisi kanan footer terdapat panel Contact berisi
alamat lengkap: JI. Cycas Raya, JI. Taman Setia Budi Indah Blok VV No.172
Kompleks, Asam Kumbang, Kec. Medan Selayang, Kota Medan, Sumatera Utara
20133, email info@atkstore.com, dan telepon +62 21 1234 5678 untuk komunikasi
langsung. Di bawahnya ada ikon media sosial (Facebook & Instagram) serta

keterangan hak cipta 2025 PT. Era Cipta Digital.

3.10 Perancangan Antar Muka Admin

Antarmuka Administrator untuk situs web e-katalog alat tulis kantor dirancang
untuk membantu pengelola mengelola data dan konten yang tersimpan di sistem.
Setelah masuk, pengguna akan dibawa ke halaman utama Dashboard. Dalam
halaman ini menunjukkan jumlah produk, kategori, produk aktif, dan aktivitas
terbaru. Administrator dapat mengakses berbagai menu dari Dashboard untuk
melakukan pengelolaan, seperti menambah produk baru, memperbarui deskripsi

dan harga produk, dan mengatur status aktif produk.
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3.10.1 Halaman Login Admin

Pengelola e-katalog alat tulis kantor harus terlebih dahulu masuk ke halaman
Login Admin untuk mengakses Dashboard. Tampilan halaman ini dirancang agar
mudah digunakan dan dipahami, sehingga admin dapat melakukan proses login
dengan cepat dan aman. Selain itu, halaman ini responsif, sehingga dapat diakses

melalui perangkat seluler dan komputer.

Gambar 3. 14 Halaman Login Admin

Gambar menunjukkan halaman Login Administrator, yang menggunakan form
Email Address dan Password untuk verifikasi. Administrator harus memasukkan
alamat email dan kata sandi yang benar untuk masuk ke Dashboard. Jika Anda
memilih opsi "Balik ke halaman web", Anda akan dibawa kembali ke halaman
utama e-katalog. Tombol Login ke Dashboard digunakan untuk mengkonfirmasi
identitas pengguna. Dengan halaman /ogin ini, sistem lebih aman untuk data karena
hanya admin yang berwenang yang dapat mengontrol produk, kategori, dan

pengaturan lain.

3.10.2 Halaman Dashboard dan Manajemen Produk

Setelah administrator berhasil mengakses sistem e-katalog alat tulis kantor,
halaman Dashboard Admin adalah tampilan utama. Selain memberikan gambaran
umum tentang data yang tersimpan, bagian ini juga menyediakan menu navigasi

untuk memudahkan proses pengelolaan.
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Gambar 3. 15 Halaman Dashboard dan Manajemen Produk

Halaman ini juga menampilkan manajemen produk. Manajemen produk adalah
fitur utama panel admin, yang digunakan untuk mengelola data produk dalam e-
katalog alat tulis kantor. Di halaman ini, admin dapat melihat daftar produk yang
sudah ada, yang mencakup informasi penting seperti nama, kategori, harga, status,

dan gambar produk.

3.10.3 Halaman Manajemen Kategori
Admin dapat menambah, mengubah, atau menghapus kategori dalam e-katalog
alat tulis kantor sesuai kebutuhan dengan menggunakan halaman manajemen

kategori.
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Gambar 3. 16 Halaman Manajemen Kategori

Kolom Aksi terletak di bagian kanan tabel. Kolom ini memberikan
admin kemampuan untuk mengubah, menghapus, atau menyembunyikan kategori.
Agar struktur produk tetap teratur, Admin dapat menambahkan kategori baru
dengan menekan tombol "Tambah Kategori". Dengan fitur ini, pengelolaan data
produk menjadi lebih efisien, lebih mudah diatur, dan pengguna dapat lebih mudah

menemukan jenis produk dalam katalog.

3.10.4 Halaman Manajemen Brand

Admin juga dapat menambah, mengubah, atau menghapus brand dalam e-
katalog alat tulis kantor sesuai kebutuhan dengan menggunakan halaman
manajemen brand. Ini memungkinkan admin menyusun produk lebih rapi dan

membuatnya lebih mudah ditemukan oleh pengguna.
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Gambar 3. 17 Halaman Manajemen Brand

Dengan menekan tombol Tambah Merek di sebelah kanan admin dapat
menambahkan merek atau brand alat tulis yang lumayan terkenal, sehingga

pengguna dapat mencari item dengan merek yang familiar untuknya.

3.10.5 Halaman Manajemen User Admin

Akun pengelola sistem e-katalog disimpan di laman manajemen user admin.
Halaman ini digunakan oleh pemilik atau pengelola utama untuk membuat akun
baru, memperbarui data akun lama, atau menonaktiftkan akun tertentu. Dengan fitur
ini, pengelolaan sistem menjadi lebih sistematis dan dapat diawasi, dan aspek

keamanan dan akuntabilitas dalam mengelola situs web menjadi lebih terjamin.
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Gambar 3. 18 Halaman Manajemen User Admin

Gambar diatas menunjukkan terdapat dua akun admin yang aktif. Admin utama
dapat menambahkan satu user lagi untuk dapat mengelola e-katalog dengan

menekan tombol “Tambah Akun Admin Baru” pada manajemen admin user.

3.10.6 Halaman Manajemen Carousel Slides

Halaman manajemen s/ides digunakan oleh admin untuk menyesuaikan banner
promosi yang muncul di halaman utama website e-katalog alat tulis kantor. Sesuai
dengan kebutuhan promosi, mereka dapat menambahkan, mengubah, atau

menghapus s/ide.
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Gambar 3. 19 Halaman Manajemen Caraousel Slides

Gambar diatas menunjukkan terdapat beberapa slide untuk ppromosi yang
diantaranya berisi Gambar, Judul, Subtitle, Status, dan Urutan. Admin dapat
melakukan pengeditan terhadap s/ide yang sudah tersedia serta menambah s/ide

baru pada e-katalog, serta mengtur urutan tampil tiap slide.

3.10.7 Halaman Pengaturan Website

Salah satu fitur dari e-katalog alat tulis kantor adalah halaman pengaturan, yang
memungkinkan admin mengubah informasi dasar dan identitas dari ekatalog
tersebut. Melalui halaman ini, mereka dapat mengatur logo, kontak, profil
perusahaan, dan tautan media sosial secara efektif untuk memastikan bahwa situs

web tetap terlihat sesuai dengan kebutuhan.
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Gambar 3. 20 Halaman Pengaturan Website

Dengan fitur ini, pengelola dapat menjaga identitas perusahaan yang konsisten
sekaligus meningkatkan kredibilitas website di mata pengguna serta mengatur e-

katalog sesuai dengan yang ia inginkan.
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BAB IV
PENUTUP

4.1 Kesimpulan

Praktik di PT Era Cipta Digital menunjukkan bahwa desain e-katalog alat tulis
kantor dengan sistem manajemen telah diselesaikan dengan baik. Situs ini responsif
dan mudah digunakan, dan memiliki sistem manajemen yang memungkinkan bisnis
untuk mengedit, mengubah, atau menghapus data produk. Hasil dari praktik ini juga
dapat digunakan sebagai alat digital untuk menampilkan produk alat tulis kantor.
Mereka juga dapat digunakan sebagai template e-katalog untuk penjualan dan
pengembangan produk digital. Oleh karena itu, praktik ini memiliki manfaat ganda:
menghasilkan produk yang bernilai komersial dan meningkatkan efektivitas

promosi digital perusahaan.

4.2 Saran

Membuat template e-katalog yang lebih fleksibel sehingga mudah disesuaikan
dengan tampilan visual dan fitur yang tersedia adalah salah satu cara untuk dapat
mengembangkan lebih lanjut. Untuk memperluas jangkauan pasar, sistem harus
mendukung berbagai bahasa dan mata uang agar dapat digunakan oleh banyak
orang, termasuk di luar negeri. Dari sudut pandang teknis, sistem harus diperbarui
dan dipertahankan secara berkala untuk memastikan keamanan, kinerja, dan
kompatibilitas rangka kerja dengan teknologi terbaru. Terakhir, bisnis harus
menyesuaikan strategi pemasaran digital mereka dengan template ini dengan
menggunakan berbagai platform agar merek mereka lebih dikenal, diminati, dan

bersaing di pasar.
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