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BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Kerja Praktek merupakan suatu kegiatan vang harus dilaksanakan untuk
memenuhi mata kuliah wapb yang terbuka pada semester § ataupun semester 6
dengan catatan mengambil mata kuliah Kerja Praktek dan sebagai salah samu
persyaratan untuk kelulusan 81 Program Studi Teknik Indutsn, Fakultas Teknik
Umiversitas Medan Area. Mata kuliah imi memiliks 2 sks. Syarat untuk mengambil
matakuliah ind vaitu harus lulus minimal 110 sks,

Melalui kerja prakiek ini, mahasiswa dapal memprakiekan dani apa vang
telah mereka dapatkan dibangku perkuliahan dengan terlibat langsung ke
lapangan, belajar bertanggung jawab atas pekerjnan vang diberikan. Selain itu,
mahasiswa berkesempatan untuk menambah pengetahuan. pengalaman kerja dan
mengembangkan cara berpikir, memberikan ide-ide vang kreatif dan berguna.
Pengalaman kerja prakiek mahasiswa di berbagai perusahaan atau instansi akan
sangat berguna bagi mahasiswa untuk menambah kecakapan profesional, personal
dan sosial mahasiswa.

Pabrik Gula Sei Semayang (PGS 8) merupakan salah satu perusahaan vang
bergerak di bidang industri tebu menjadi gula, Perusahaan imi terletak di J1, Binjai
KM 12,5 Sei Semayang Deli Serdang Sumatera Utara. Produk yang dihasilkan
dari perusahaan im adalah gula vang berbahan dasarkan tebu. Proses produksi di

Pabrik Gula Sei Semavang (PGSS) berlangsung cukup panjang dan memerlukan
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pengendalian yang cermat. dimulai dengan mengelola bahan baku sampa menjads
gula kasar atau gula murm hingga memiliki nilai jual vang tinggi.

Aplikasi kegatan Kerja Prakick diharapkan mampu mengembangan dan
meningkatkan kemampuan mahasiswa dalam menghadapi dunia kerja nantinya,
dimana adanva pengalaman dengan keterlibatan dalam kegiatan industri ini
merupakan penerapan perbandingan ilmo pengetahuan yvang diperoleh selama
perkuliahan dengan kegiatan prakiek kerja lapangan vang dapat diperoleh melalui

kesempatan belajar dan bekerja di lapangan.

1.2 Tujuan kerja Prakiek
Adapun tujuan kerja Prakiek adalah:

1. Memenuhi salah satu persyaratan dalam menvelesaikan jenjang program
pendidikan tingkat strata satu (8-1) di Program Studi Teknik Industri
Fakultas Teknik Universitas Medan Area.

2. Menerapkan pengetahuan mata kuliah ke dalam pengalaman nvata.

3. Mengetahui perbedaan antara penerapan teori dan pengalaman kerja nyata
yang sesunggulmya.

4. Mengenal dan memahami keadsan di  lapangan secara  langsung.
Khususnya di bagian produksi.

5. Memahami dan dapat menggambarkan struktur masukan-masukan proses
produksi di pabrik bersanghkutan yang meliputi:

a. Bahan-bahan wama maupun bahan-bahan penunjang dalam produksi.
b. Struktur tenaga kerja baik di tinjau dan jenis dan tingkat kemampuan.

fr. Sebagai dasar bagi penvusunon laporan kenja prakiek.
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1.3 Manfaat Kerja Praktek

Adapun manfaat Kerja praktek adalah:

1. Bagi mahasiswa
a. Mahasiswa dapat membandingkan teori-teori yang diperoleh pada
perkuliahaan dengan praktek dilapangan,
b. Mahasiswa memperoleh Kesempatan untuk melatih Keternmpilan dalam
melakukan pekerjaan dan pengaturan dilapangan.
c. Mahasiswa dapat lebih memahami dunia kerja schingga diharapkan
dapat mempemsiapkan diri untuk menghadap duma Kerja nantmya.

2. Bagi Program Studi
a. Mempereral Kerja sama antara Unaversitas Medan Area dengan Pabrik
Gula Se1 Semayang (PGSR).
b. Sebagai studi banding tentang pengetahuan vang diperoleh di Pabnk
Gula Sei Semayang (PGSS) dengan vang dipelajari di Program Studi
Teknik Industr.

3. Bagi Perusahaan
a. Untuk menambah jumlah tenaga kepja terampil di Pabrik Gula Sei
Semayang (PGSS) vang ahli di bidang produksi.
b. Merupakan sarana pengenalan Pabrik Gula Sei Semayang (PGSS)
kepada masyarakat khususnya pihak perguruan tinggi.
¢. Merupakan sarana untuk mempereral hubungan antara di Pabrik Gula

Nusantara Sei Semavang (PGSS ) dengan Umversitas Medan Area
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1.4 Ruang Lingkup Kerja Praktek

Adapun rueang lingkup kerja prakiek adalah sebagai berikut:

1. Sctiap mahasiswa vang telah memenubn persyvaratan harus melakokan
kerja praktek pada perusahaan pemerintah atau swasta.

2. Kerja prakiek dilakukan pada PT.Sinergi Gula Nusamtara (PGSS) Sei
Semavang yang bergerak dalam bidang pembuatan Gula Puth.

3. Kena praktek mi meliputi bidang-bidang vang berkaitan dengan disiplin
ilmu Teknik industri, antara lain:
a. Ruang Lingkup Bidang Usaha
b. Organisasi dan manajemen
. Teknolog

d. Proses produksi

1.5 Metodologi Kerja Praktek
Prosedur vang dilaksanakan dalam kerja praktek meliputi kepiatan-
kegiatan sebagai berikut:
1. Tahap Persiapan
Yaitu mempersiapkan  hal-hal vang penting untuk  kegiatan
penelitian antara lain:
a. Pemilihan perusahaan tempat kerja praktek
b, Pengenalan perusahaan baik melalui secars langsung Ke tempat
perusahaan atapun melalm internet
c. Permohonan kenja praktek kepada program Studi Tekmik Industn dan

perusahaan
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d. Koensultas: dengan koordimator kerja prakiek dan dosen pembimbing
¢. Penyvusunan laporan
f. Pengajuan proposal kepada ketua program Studi Tekmk Industn dan
perusahaan
2, Seminar proposal
2. Tahap orientasi
Mempelajani  buku-buku  karva ilmiah, jurnal. majalab.  dan
referensi lainnya yang berhubungan dengan masalsh wvang dihadapi

perusihaan.

e

Peninjavan lapangan
Melihat cara dan metode kerja dari perusahaan  sekaligus
mempelajari aliran bahan dan wawacara langsung dengan karvawan dan
pimpinan perusahaan.
4. Pengumpulan data lapangan
Pengumpulan data untuk tugas khusus dan  data-data yvang
berhubungan dengan judul proposal.
5. Analisis dan evaluasi
Data yang diperolch/dikumpulkan, dan  dievaluasi  dengan
mengunakan metode yvang telah ditetapkan.
6. Membuat draft laporan kerja praktek
Penulisan drafl kKerja prakiek dibuat sehubungan dengan data vang
diperoleh dari perusahaan,

a. Asislensi
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Draft laporan kerja prakiek diasistensi pada dosen pembimbing dan
perusahaan.

b, Penulisan laporan kerja praktek

1.6 Pengumpulan Data
miuk Kelancaran kenja prakiek di perusahaan, diperlukan suatu metode

pengumpulan data schingga data vang diperoleh sesuai dengan vang di nginkan
dan kerja praktek dapat selesai pada waktunva, Pengumpulan data dilakukan
dengan cara sebhagai benkut:

1. Melakukan pengamatan lansung

2. Wawancara

3. diskusi dengan pembimbing dan para karvawan

4. Mencatat dmta yang ada di perusahaan/instansi dalam bentuk laporan

tertulis.

1.7 sistematika Penulisan

BARB I PENDAHULUAN

Menguraikan latar belakang tujuan kerja,manfaat kena praktek batasan tahapan
kerja prakiek, wakiu dan tempal pelaksanaan serta sistematika penulisan.

BAR I GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Menguraikan secara singkal gambaran perusahamm secara umum mehiputi sejarah
perusahaan. ruang lingkup usaha. lokasi perusahaan, daerah pemasaran, orgamisasi
dan manajemen. pembagian tugas dan tanggung jawab, jumiah tenaga kerga,

BAB I PROSES PRODUKSI
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Menguraikan tentang uraian proses produksi dan teknologi yang digunakan untuk
proses produksi dan awal sampai akhir proses pengolahan Gula,

BAB IV TUGAS KHUSTUS

Bab ini berisikan pembahasan tentang Kondisi atan fenomena yang terjadi
diperusahaan. Adapun vang menjadi fokus kajian adalah "Analisis Produktivitas
Perusahaan Dengan Menggunakan Metode Marvin E-Mundel Di PT. Sinergi Gula
Nusantara Sei Semavang”,

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

Menguraikan tentang kesimpulan dan pembahan laporan kerja prakiek di PT.
Sinergi Gula Nusantara (PGS8) Sei Semayang serta saran-saran bagi perusahaan.
DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN DENAH

Titk Koordinal

3.622726. BT {(Bujur timur) 98.578959 LT (Lintang utara)

LAMPIRAN OPC (OPERATION PROCUCES CHART)

LAMPIRAN FLOWSHEET

LAMPIRAN LAY OUT FPABRIK
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BARTI

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Perusahaan Pabrik Gula Sei Semayang

Pada awalnya PT. Sinergt Gula Nusantara Sei Semavang merupakan
perusaham Belanda dengan nama NV, Veroning Dedeli Maatsenappij, tetapi
akhimva tanggal 11 Januari 1958 seluruh perusabaan bangsa Belanda vang
diambil alih kepemilikennya termasuk  perusahaan  perkebunan  Belanda
berdasarkin Undang-Undang No.84 Tahun 1938 tentang normahisas: perusahaan
milik Belanda NV, VDM yang terdiri dari 34 perusahaan.

Berdasarkan peraturan yang dikeluarkan oleh pemerintah No. 143 Tahun
1961, maka pada tanggal 1 Juni 1961, Perusahaan Perkebunan Negara baru akan
dinbah menjadi Perusahaan Perkebunan Sumatera Utara | vang bergerak kKhusus di
dalam bidang pengembangan tembakau. Selanjutnya pada Peraturan Pemerintah
No.14 Tahun 1968 dan Lembaga Negara No.23 Tahun 1968 menyvatakan bahwa
Perusahaan Perkebunan Sumatera Utara 1 dinbah menjadi Perusahaan Negara
Perkebunan [X vang terdiri dari 23 perkebunan dengan luas areal 58.319.75 Ha.

Setelah melakukan penelitian maka dapat memenuhi ketentuan-ketentuan
untuk  diahlikan bentuknva menjadi  perusahaan Perseroan karena adanya
permasalahan dalam berbagai hal pengusaha tembakan dipasaran serta usaha
pemanfaatan tanah secara Khusus pada selang wakiu penanaman tembakan, maka
Provek Pengembangan Industri Gula (PPIG) dirjen perkebunan dilakukan

percobaan penanaman tebu pada tahun 1975 vang berlokasi di Tanjung Morawa,
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Batang Kwis dan Ser Semavang walaupun sébelumnya im bukanlah termasuk
daerah penerapan tanaman tebu

Percobasn penanaman tcbu, selanjutnya ditanam fembakan untuk usaha
penekanan biaya umum perusahaan tembakau dani segi efektivitas dan manajemen
dinilai cukup baik schingga proyek pengembangan industri gula dan balai
penchtian PTP IN sangat baik untuk masa depan yang cerah dan manfaat tanaman
tebu dalam suatu proyek gula. Pada tabun 1978 dilakukan Feasibility Study dan
juga telah diperoleh 1z pengembangan provek gula PTP IX, akhimya pada tahun
1982 didirikanlah Pabnk Gula Sei Semayang (PGSS)

Namun Kini dikelolah Penuh Oleh PT Sinergi Gula Nusantara (PT SGN)
atau lebih sening dikenal dengan sebutan Sugar Co adalah Sub Holding Komoditi
Gula PTPN III (Persero) Holding Perkebunan yang ditugaskan untuk mengelola
ggluruh Pabrik Gula vang ada di lingkungan PTPN Group, didinkan sebagai
wujud dari salah satu provek strategis nasional (PSN) dan adalah satu dan 88
Program Kementersan BUMN tahun 2020-2023 untuk mendukung akselerasi
Program Ketahanan Pangan khususnya tercapainya swasembada gula nasional.

Pada awal berdinnva PT SGN tanggal 17 Agustus 2021, saham
perusahaan dimilika oleh PTPN T (Persero) Holding Perkebunan dan PTPN X1
Pada tanggal 10 Oktober 2022 seinng dengan dilakukannya spin off 36 pabnk
gula milik tujuh anak wsaha PTPN Group, yaitu PTPN 11, PTPN VII, PTPN IX,
PTPN X, PTPN XL PTPN XIL dan PTPN XIV kedalam PT SGN, maka
komposisi kepemilkan saham SGN dimiliki oleh 8 (delapan) PTPN vakm PTPN
II, PTPN VII, PTPN IX, PTPN X, PTPN XL FPTPN XH, PTPN XIV serta PTPN

I1I { Persero) Holding Perkebunan.
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2.4 Ruang Linghkup Perusahaan

Berdasarkan pengelompokan perusahaan gula negara, Pabrik Gula Sei
Semavang dikategorikan dalam golongan 1) pengelompokan sesuar dengan SK
Menteri Pertanian No. 539/Kpst EKKU/ 1977 yang mengelompokkan pabrik
gula berdasarkan kapasitas, dimana pabrik gula sei semayang memproduksi 4000
(TCD) 1om cane per day:
a. Golongan A untuk pabrik dengan Kapasitas 800-1200 ton.
b. Golongan B untuk pabrik dengan kapasitas | 2041800 ton.
¢. Golongan C untuk pabrik dengan kapasitas 1800-2700 ton.

d. Golongan D untuk pabrik dengan kapasitas 2700-4{KK) ton,

2.5 Struktar Organisasi

Pada sebuah perusahaan, organisasi dan struktur organisasi merupakan hal
vang penting dalam menentukan keberhasilan dan pancapaian tujuan perusahaan.
Dengan adanva organisasi disuato perusghaan maka dapat dilihat suatu sistem
birokrasi vang menggambarkan bagaimana setiap pekerjaan dilaksanakan dengan
teratur dan dengan penuh tanggung jawab schingga rencana-rencana kerja dapat
dilaksanakan dengan baik serta pengawasan akan lebih mudah dilakukan. Struktur
organisasi merupikan susunan yang terdint dani fungsi-fungsi dan hubungan-
hubungan yang menvatakan keseluruhan kegiatan untuk mencapai sustu tujuan.
Secara fisik struktur organisasi dapat dinyvatakan dalam bentuk gambar bagim
vang memperlibatkan hubungan unit-unit organisasi dan garis-garis wewenang
vang ada. Dengan demukian struktur organisasi dapat didefinisikan scbagai cini

organisasi yang dapat dipergunakan untuk mengendalikan dan membedakan
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bagian-bagian organisasi. sechingga perilaku orgamisasi dapat secara efektit dan
efisien tersalurkan dan terkendali arahnya untuk menuju tercapainya tujuan
OrZanisasl,
Pembagian struktur organizasi dapat dibedakan sebagai berikut:
1. Organisasi Garis/Lini
Organisasi i didasarkan atas wewenang  langsung.  Masing-masing
manajer  bertanggungjawab untuk mengumpulkan dan  memproses
mformasi yang akan dikelusrkan departemennya bersama-sama dengan
sistem managjer dan bawahan Lunnya.
2. Organisasi Linmi dan Staf
Pada organsasi im dan staf, merupakan perpaduan antara organisasi lini
ditambah dengan staf personil vang memberikan pelayvanan pada
manajermnya, Struktur organisasi ini tidak hanya ada gans komando dari
atas ke bawakh. tetapi juga ada garis koordinasi dan pengaduan dari staf ke
atazannya.
3. Organisazi Fungsional
Struktur organisasi fungsional didasarkan atas kepercavaan bahwa setiap
mdividu tidak akan menyediakan masing-masing tenaga ahh dalam enam
gugus dan tiap tenaga Kerja dengan enam supervisor tersendiri. Ide ini
dikembangkan oleh F. Tavlor,
4. Orgamisasi Matrks
Struktur organsasi matriks lebih banyak digunakan dalam organisasi
provek vang mehibatkan hebarapa spesialis ahlh dan berbagai bidang untuk

proyek yang sama.
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Struktur orgamsasi pada Pabrik Gula Se1 Semavang (PGSS) adalah
struktur organisasi lini. Adapun alasan digonakan strukiur organisasi lini adalah
didasarkan  atas wewenang langsung dimana masmg-masing kepala dinas
bertanggungjawab untuk. mengumpulkan dan memproses informasi yang akan
dikeluarkan departemennya bersama-sama dengan bawahan lainnyva. Organisasi
lim tersebin memihki kelebihan dan kKekurangamnya vang diuraikan sebagm
berikut:

Kelebilhan struktur organisasi lini:

a. Kesatvan komande lerjamin sepenuhnya karena pimpman berada pada satu
tangan.

b. Garis komando berjalan secara tegas, karena pimpinan berhubungan langsung
dengan bawahan.

¢, Proses pengambilan keputusan cepat.

d. Karyawan vang memiliki kecakapan vang tinggi serta vang rendah dapat segera
diketahui, juga karvawan yang rajin dan malas. Rasa solidaritas tinggi.
Keknrangan stroktur organisasi lini:

a. Seloruh organisas: fergantung pada satu orang saja, apabila dia tidak mampu
melaksanakan tugas maka seluruh organisasi akan terancam kehancuran

b. Adanya Kecenderungan pimpinan bertindak secara otokratis.

¢, Kesempatan karvawan untuk berkembang terhatas,
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b. Merencanakan. mengontrol dan mengevaluas: atas kebutuhan biaya operasional
Pabrik Gula serta menindaklanjuti  kebutuban ftersebut  sehingga  tercapai
kelancaran operazional dan efisiensi biaya di Pabrik Gula,

2. Munajer Quality Asurance

Wewenang:

a. Menvusun dan mengajukan angzaran biava Kegistan QA on firm dan ofT farm
b. Menyusun & mereview laporan kepada atasan.

Tanggung jawab:

a. Pemetaan bahan baku mula dan awal pemasukan areal. pendafiaran areal di e-
farming sampai dengan pemenuhan pada SAP hingga pada persiapan giling dan
pada samt giling dapat terjamin sesual dengan Ketentuan Standar Operasional
Prosedure.

b. Pemantavan bahan baku melalui analisa pendahuluan (analisa faktor
kemasakan, kosien peningkatan, kosien daya tahan).

3. Manajer keuangan & Umuom

Wewenang:

a. Menvusun & mereview operasional Bagian Keuangan & Umum Pabnk Gula.

b, Menyusun & mereview laporan kepada atasan

Tunggung jawab:

a. Pendapatan dan pengeluaran cashflow Pabnk Gula sesvai dengan RK AP vang
telah  disetujui serta memvalidasi keabsahan dobumen vang meliputi  bukti

pembayaran dan penernmaan nang,
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b. Proses admimistrasi hasil mulai darn memastikan ketepatan pencatatan hasil
produksi oleh Bagian terkait, perhitungan kepemilikan hasil produksi Petani Tebu
Rakyat dan PG hingga administrasi pengeluaran hasil produksi utama,

4. Munajer Instalasi

Wewenang:

a. Menvusim & mereview operasional Bagian Instalasi Pabrik Gula

b. Menyusun & mereview laporan kepada atasan.

Tanggung jawab:

a. Ketersediaan anggaran pembiayaan operasional Bagian Instalasi Pabnk Gula
sesual dengan kebutuhan dan menghkoordinasikan hal tersebul ke Divisi Teknik &
Pengolahan Kantor Pusat sehingga dapat disetujui oleh Bagian Keuangan
sechingpa tercapam kelancaran operasional serta efisiensi biava di Bagian Instalasi
Pabrik Gula.

b. Proses pemeriksaan dan perbaikan mesin di Luar Masa Giling berdasarkan
Standard Operational Procedure (SOP) dan Standard Mamtenance Procedure
(SMP) vang telah ditetapkan oleh Kantor Pusal dan mengusulkan tmdakan
perbaikan tambahan kepada General Manajer berdasarkan inspeksi langsang di
lapangan

5. Manajer Pengolahan

Wewenang:

a. Menvusim & mereview operasional Bagian Pengolaban Pabrik Gula

b. Menvusun & mereview laporan kepada atasan.

Tanggung jawah:

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

l'-." Document Accepted 26/6/26

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repositoriuma.ac.id)26/6,26



Advent Maruli Hutapea - Laporan Kerja Praktek PT Sinergi Gula Nusantara (PGSS) Sei Semayang

a. Operasional proses off farm produksi gula agar dapat berjalan secara efektif dan
efisien sesual dengan standar mute vang ditentukan melalui  pengendalian
terhadap utilisasi boiling house, peningkatan proses boiling dan mmimahsas
kehilangan gula agar produksi gula dapat terpenuhi sesuai target Pabrik Gula.

b. Pengelolaan Limbah cair dapat berjalan sesuai dengan standar operasional
prosedur agar sesuai dengan peraturan perundangan yvang berlaku.

6. Manajer Tanaman

Wewenang:

a. Menvusun & mereview operasional Bagian Tanaman Pabnk Gula

b. Menyusun & mereview laporan kepada atasan..

Tanggung jawah:

a. Menyusun anggaran pembiayaan operasional Bagian Tanaman Pabrik Gula
gosual dengan kebutuhan dan mengkoordinasikan hal tersebut ke Divisi Budidava
dan Divisi TR dan TMA Kantor Pusat schingga dapat disetujui oleh Bagian
Keuangan agar tercapal kelancaran operasional tanaman serta efisiensi biava
Bagian Tanaman Pabrik Gula

b. Memastikan kebun yvang ditebang sesuai dengan hasil analisa kemasakan untuk
memenuhi kebutuhan pasok sesuai kapasitas giling,

7. Asisten Manajer QA On Farm

Wewenang:

a. Membmitu menyusun dan mengajukan anggaran biaya kegiatan QA On Farm

b. Mengusulkan, menvusun & memastikan operasional Bagian QA On Farm
Pabrik Gula,

Tanggung jawah:
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a.  Pemantauwan bahan baku melalm anahsa pendahuluan (anahsa faktor
kemaszakan, kosien pemngkatan, kosien daya tahan).

b. Pengawalan kualitas bahan baku sesum SOP.

8. Asisten Manajer QA O Farm

Wewenang:

a. Membmiu menyusun dan mengajukan anggaran biava kegatan QA Off Farm

b. Mengusulkan, menyusun & memastikan operasional Bagian QA Off Farm
Pabrik Gula,

Tanggung jawah:

a. Pengawalan kualitas hasil gula mulai dari proses produksi sesuai dengan SOP
b. Kualitas maintenance alat-alat ukur melalui kegiatan Kalibrasi peralatan
berjalan sesuai dengan standar operasional prosedur.,

9. Asisten Manajer Gudang

Wewenang:

a. Mengusulkan, menyvusun & memastikan operasional Sub Bagian Gudang
Pabrik Gula.

b. Mengusulkan & menyusun laporan kepada atasan,

Tanggung jawab:

a. Melakukan penenmaan dan pengeluaran barang dari gudang berdasarkan dan
sosusl dengan dokumen penerimaan dan pengeluaran atau dokumen pendukung
lamnya.

b. Melakukan pengelolaan manajemen operasional dan pemeliharaan gudang
secara profesional,

10, Asisten Manajer SDM, Umuom & Pengadaan
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Wewenang:

a. Menguzulkan, menvusun & memastikan operasional Sub Bagian SDM. Umum
& Pengadasn Pabnk Gula

b. Mengusulkan & menyusun laporan kepada atasan.

Tanggung jawab:

a. Memastikan realisasi kebutuhan biava pengembangan SDM Pabrik Gula,
Urusan Umum, Teknologi Informasi dan pengadaan serta mengkoordinasikan
kebutuhan tersebut ke Divisi terkait di Kantor Pusat.

b. Menyusun seluruh kKegiatan operasional terkait implementasi  teknologi
informasi di Pabrik Gula agar sesuai dengan kebutuhan perusahaan dan ketentuan
yang berlaku.

11 Asisten Manajer Stasinn Gilingan

Wewenang:

a. Mengosulkan, menyusun & memastikan operasional Stasiun Gilingan Pabnk
Ciula,

b. Mengusulkan & menyusun laporan kepada atasan

Tanggung jawab:

a. Implementasi saving energy yang telah direncanakan dapat begalan schingga
menunjang produksi gula vang efisien dan konsisten sesuai target perusahaan.

b. Kegiatan operasional Stasiun Gilingan vang dilakukan di Pabrik Gula dalam hal
keschatan dan keselamatan Kerja berjalan sesuai dengan aturan vang berlaku.

12. Asisten Manajer Stasiun Boiler
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Wewenang:

a. Mengusulkan, menyusun & memastikan operasional Stasiun Botler Pabnk
Crula.

b. Mengusulkan & menyusun laporan kepada atasan.

. Mengevaluasi laporan dari bawahan,

Tanggung jawah:

a. Proses operasional produksi off farm berjalan sesuai dengan berjalan secara
cfektif dan efisien sesuai dengan sazaran Kinerja yang ditentukan dan melaporkan
hasil kegiatan vang terkait dengan kendala dalam proses produks: kepada Manajer
Instalasi,

b. Kegiatan operasional Stasiun Boiler vang dilakukan di Pabrik Gula dalam lal
kesehatan dan keselamatan kerja berjalan sesuai dengan aturan vang berlaku

13, Asisten Manajer Teknik Sipil & Besali

Wewenang:

a. Mengusulkan, menyusun & memastikan operasional Bagian Teknik Sipil &
Besali Pabrik Gula.

b. Mengevaluasi laporan dari bawahan

Tanggung jawab:

a. Kegiatan operasional Bagian Teknik Sipil & Besali vang dilakukan di Pabnk
Gula dalam hal kesehatan dan keselamatan kerja berjalan sesuai dengan aturan
vang berlaku

b. Menila: Kinerja bawahan serta memberikan Coaching dan Mentoring,

14, Asisten Manajer Stasiun Listrik & Instrument

Wewenang:
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a. Mengusulkan, menyusin & memastikan operasional Stasiun Listnk &
Instrument Pabnk Gula

b. Mengusulkan & menyusun laporan kepada atasan

¢. Mengevaluasi laporan dari bawahan

Tanggung jawab:

a. Proses pemenksain don perbaikan mesin di Luar Musim Giling berdasarkan
Standard Operational Procedure {SOP) dan Standard Mamtenance Procedure
(SMP) vang felah ditetapkan olch Kantor Pusal, dan mengusulkan tindakan
perbaikan tambahan kepada Manager Instalasi.

b. Proses operasional produksi off farm berjalan sesuat dengan berjalan secara
efektif’ dan efisien sesuai dengan sasaran Kinerja yang ditentukan dan melaporkan
hasil kegiatan vang terkait dengan kendala dalam proses produksi kepada Manajer
Instalasi,

15 Asisten Manajer Stasion Pemurnian

Wewenang:

a. Mengusulkan, menvusun & memastikan operasional Stasmn Pamurmian Pabrk
Ciula

b. Mengusulkan & menyusun laporan kepada atasan

Tunggung jawab:

a. Operasional proses off farm produksi gula agar dapat berjalan secara efektif dan
efisien sesua dengan standar mutu yang ditentukan.

b. Operasional off farm produksi gula agar dapat berjalan secara efektif’ dan

chisien melalui pengendalian terhadap utilisasi boiling house, peningkatan proses
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boilmg house dan mmnimalisas: kehilangan gula agar produksi gula dapat
terpenuhi sesual target Pabnk Gula.

16. Asisten Manajer Stasion Masakan

Wewenang:

a. Mengusulkan, menyvusun & memastikan operasional Stasiun Masakan Pabrik
Gula

b. Mengusulkan & menyusun laporan kepada atasan

Tanggung jawab:

a. Penyusunan anggaran biayva operasional Stasium Masakan Pabnk Gula,

b. Kegiatan operasional Stasiun Masakan yang dilakukan di Pabrik Gula off farm
dalam hal keselamatan Kerja berjalan sesuai dengan aturan yang berlaku.

17. Asisten Manajer Stasiun Putaran & Pengemasan

Wewenang:

Mengusulkan, menvusun & memastikan operasional Stasmun Puteran &
Pengemasan Pabrik Gula.

a. Mengusulkan & menvusun laporan kepada atasan

b. Mengevaluasi laporan dari bawahan

Tanggung Jawab:

a. Penyusunan anggaran biava operasional Stasiun Puteran & Pengemasan Pabrik
Gula,

b. Terpenuhinya standar mutu yang telah ditetapkan pada pengelolam dan
pengendalian pencemaran lingkungan Pabrik Gula off fann sehingga dapat
miencapail kritenia proper.

18. Asisten Manajer Arveal Bodidaya TS

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

23 Document Accepted 26/6/26

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repositoriuma.ac.id)26/6,26



Advent Maruli Hutapea - Laporan Kerja Praktek PT Sinergi Gula Nusantara (PGSS) Sei Semayang

Wewenang:

a. Mengusulkan, menyusun & memastikan operasional Areal Budidaya TS Pabnk
Crula.

b. Mengusulkan & menyusun laporan kepada atasan.

. Mengevaluasi laporan dan bawahan

Tanggung Jawah:

a. Melaksanakan kegratan budidaya di lahan Tebu Sendiri sesuai SOP.

b. Melaksanakon kegiatan Pembibitan Tebu Sendin.

2.7 Tenaga kerja, Jam Kerja dan Sistem Pengupalum
2.7.1 Tenaga Kerja

Adapun jumlah tenaga kerja vang ada di PGSS dalam melaksanakan
kegiatan produksinva Pabrik Gula Sei Semavang mempekerjakan 673 orang
karvawan. Tenaga kerja terbagi atas 5 tingkatan. vaitu:

a. Pepawai Staft.

b. Pegawai Non Staff

¢. Karvawan Harian Tetap

d. Karyawan Lepas (untuk tenaga kenja pada saat pabnk beroperasi)

Bagi tenaga Kerja yang mempunyai dasar ilmu yvang tinggi diberikan
kesempatan mengikuti ujizn test ujian saringan ke LPP PAUP (Pendidikan Ahli
Usaha Gula Perkebunan) di Yogvakarta, Selama pendidikon ditanggung oleh PFITP
Nusantara II dengan gaji dan tunjangan dibavar penuh.

Status karvawan di perusahaan mi adalah schagai berikut:
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a. Staft (Karyawan Pimpinan | Manajer) terdiri atas K'TU. Ka Dinas Teknik, Ka.
Dinas Pengolahan, Ka. Laboratorium, Ass, Pengolahan dan Ass. Teknik.

b. Karvawan bulanan dengan gaji atan upah dibayar sckali schulan sesum
klasifikasi vang dibagi-bagi dalam golengan tertentu.

e, Karvawan Tidak Tetap (KTT) dengan gaji atan upah dibavar sekali sebulan
sama sepertl karvawan bolinan tetap.

d. Karyvawan Harian Lepas {Buruh Haran Lepas).

2.8 Schedulling (Penjadwalan) Jam Kerja
Dalam melaksanakan aktifitasnya PGSS memiliki jam kerja vang terbagi
atas 3 bagian waktu yartu:
AL Jam Untuk Karvawan Kantor (Departemen Marketing)
1. Hari Senin — Kamis
Mulai jam 07.30 s/d 12.30 WIB (Kerja Akuif)
Mulai jam 12.30 s/d 13.00 W 1B (Istirahat)
Mulai jam 13.00 s/d 1530 WIB (Kerja Aktif)
2. Han Jumai
Mulai jam 0730 s/d 12,00 WIB (kerja Aktif)
3. Han Sabiu
Mulai jam 07.30 s/d 12.30 WIB (Kerja Aktif)
Mulai jam 12.30 s/d 13.00 WIB (Istirahat)
B. Jam Kerja untuk karvawan pabrik (operasi) dalam masa giling
1. Shift I mula jam (07.00 s/d 15.00 WIB

2. Shifi Il mula jam 1500 s/d 23.00 WIR
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3. Shift 1T mulai jam 23.00 s/d 07.00 WIB
C. Jam Kerja untuk bagian Security (Departemen Human Resources)
1. Shift I mulai jam 0700 s/d 15.00 WIB
2. Shifi I mulai jam 15.00 s:d 23.00 WIB
3. Shift I mulai jam 23.00 s/d 7.0 WIB
Sesuan dengan Ketentuan Depmaker bahwa jam kerja seorang karyawan
adalah 40 jam per minggu, selebihnya perkiraan jam kena lembur.
2.8.1 Sistem Pengupahan dan kesejahteraan Karvawan
Giagt atau upah adalah suate penernimaan sebagal imbalan dan perusahaan
kepada karyawan untuk suate pekerjaan vang telah dilakukan yang dinilai dalam
benuk perjanjian atau undang-undang, Banyak cara atau sistem pembayaran gaji
atau upah yvang digunakan oleh perusahaan. Setiap perusahaan mempunyai £isiem
vang berbeda-bada, dengan dasar sistem tersebut akan membawa keuntungan bagi
perusahaan tanpa harus merugikan karvawan.
Adapun sistem pengupahan di Pabrik Gula Se1 Semavang meliputi:
1. Gaji Pokok
2. Tunjangan untuk Sewa Bumah
3. Tumjangan Khusus
4. Lembur
5. Premi
6. Tunjangan Air
7. Tunjangan untuk Bahan Baku

% Dan lam-lan.
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2.9 safety and Fire Protection

Keselamatan pekerja adalah hal yang harus diperhatikan. Keselamatan
kerja merupakan sarana utama untuk pencegahan kecelakaan kerja cacal dan
kematian vang diakibatkan oleh kecelakaan kerja. Kecelakaan kerja vang terjadi
dapal mengakibatkan hambatap-hambatan vang sekaligus juga merupakan
kerugian baik secara langsung maupun tidak, seperti Kerusakan mesm dan
peralatan kerja, terhentinva proses produksi untuk beberapa saat. hal imi akan
mengakibatkan bertambahnya biava vang harus dikeluarkan oleh pabrik.

Jadi salah satu upava vang dilabukan yatu dengan melengkapi pekerja
dengan alat kesclamatan kera dan juga mesin-mesin yang dioperasikan haruslah
dalam keadaan layak digunakan. Keselamatan kerja harus  benar-benar
diperhatikan pada saat perancangan dan bukan baru dipikirkan kemudian setelah
pabrk didirikan. Namum terlepas dani penggunaan alat pelindung diri dan mesin
dalam keadaan baile pengawasan tetap penting untuk mencapai keselamatan kerja
vang optimal,

Alat pelindung dirt meliputa:

a. Untuk melindungi badan pekerja dan panas sebaiknyva menggunakan pakaian
kKhusus yang tahan panas.

b. Bagi pekerja vang berada di mesin penggiling sebaiknya menggunakan
pelindung telinga.

¢. Untuk melindungi pekene dan kecelakaan kerja yang disebabkan oleh benda
berat menimpa kaki atau benda tajam memimpa kaki, maka sebaiknya

menggunakan sepatu safcty
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d. Untuk melmdungt kepala dan benda yang jatuh diatas pekerja maka pekerja

harus menggunakan helm.
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BARB III

PROSES PRODUKSI

3.1 Standard Mutu Bahan Baku
PT. Sinergi Gula Nusantara memproduksi gula SHS 1 (Superior High
Sugar) dan gula SHS IL Gula SHS [ adalah gula SHS yang memenuhi standard
muty vang telah ditetapkan, sedangkan SHS 1 adalah gula SHS vang tidak
memenuhi standard dan akan diolah kembali agar sesuai dengan standar yang
telah ditentukan.
Pihak PT. Sinergi Gula Nusantara telah menctapkan standard gula SHS | dengan
standar sehagai berikut:
1. Gula vang diproduksi harug berwarna putih dan juga bersih.
2. Ukuran knistal gula standard vaitu 0,7 — 0,9 mm.
3. Gula hasil produksi harus benar-benar kering agar tahan lama.
4. Gula vang dihasilkan tidak berbau
Adapun rincian tabel Standard Mutu Gula SHS dapat dilihat pada Tabel
3.1 sebagai berikut:

Tabel 3.1 Standard Mutu Gula SHS PT. Sinergi Gula Sei Semayang

SHS SHST A SHS 1B SHSIC
STANDARD
 Warna 70 65 60
Kadar air (.1 k1 (.1
Berat jenis 0,9 —1,0 0.9- 1.0 (0,9 - 1,0
 Kadar C 99.8 ¥6 09.5

Tabel 3.1 memmjukkan standar mutu gula SHS vang ditetapkan oleh PT,
Sinergi Gula Sei Semavang yang dibedakan menjadi tiga kelas, yaitu SHS T AL

SHS I B. dan SHS [ C. Paraneter mutu yang digunakan mehiput: wama, Kadar air.
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berat jenis, dan kadar karbon {C) sebagar indikator kemumian gula. Perbedaan
utama antar kelas SHS terlihat pada nilai wama dan kadar C. SHS | A memiliki
mlal wama tertingg varu 70 dan kadar C schesar 99.8%, vang menunjukkan
tingkat kemurnian paling tinggi. SHS [ B dan SHS | C memiliki nilai wama dan
kadar C vang lebih rendah, sehingga kualitasnya berada di bawah SHS 1 A.
Sementara itu, parameter kadar air dam berat jenis ditetapkan sama untuk seluruh
kelas SHS. Kadar air maksimum sebesar 0,1% bertijuan menjaga stabilitas dan
dava simpan gula, sedangkan rentang berat jenis 0,9 1.0 menunjukkan konsistensi
karakier fisik produk gula SHS vang dihasilkan. Standar i digunakan sebagai

acuan pengendalian mutu dalam proses produksi.

3.2 Bahan Baku dan Bahan Tambahan
3.2.1 Bahan Baku

Bahan baku utama dalam pembuatan gula adalah tebu vang tergolong
kepada genus Saccharum. Di antara genus Saccharum tersebut, pada abad XVII
spesies Saccharum officinariem telah dibudidayvakan karena mengandung nira dan
kadar serst yang cukup schingga dapat diclah menjadi gula. Tanaman tebu dapat
hidup di dacrah tropis dan subtropis bahkan sampai pada ketinggian 1400 m dan
permukaan laut.

Pertumbuhan  dan  kualitas  tanaman tebu sangat  dipengaruhi  oleh:
a. Keadaan iklim
b. Keadaan tanah
¢. Pengairan

d. Pembibitan
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e. Penvakat tebu
f. Cara penanaman tebu
g, Pemakaian pupuk

Tanaman tebu ini dipanen setelah tanaman memiliki kadar pula vang
cukup tinggi (umur 10 - 12 bulan). Tebu vang telah dipanen dapat menunggu
untuk diperas selama maksimal 24 jam. Apabila lebih dari 24 jam, maka akan
terjadi perubahan rasa tebu menjadi asam dan kadar sukrosa yang ada dalam tebu
akan berkurang.

Adapun rmcan tabel Komponen Penvusutan Batang Tebu yang terdapat
pada PT. Sinergi Gula Nusantara Sei Semayang dapat dilihat pada Tabel 3.2
sebagai berikut:

Tabel 3.2 Data Penyusatan Batung Tebu

No | Komponen Persentase (%)
1 | Gula Reduksi 0,513

2 | Bahan Organik 0.5 - 1.3

3 | Sabut (Selulosa, pentosa) 11-19

4 | Asam Organik 0.3

3 | Sukrosa 11-19

6 | Air 6575

7 | Bahan Lam (Lilin, Zat wama) 3-9

Sumber: Data [Laboratorium Pabrik Cula Sei Semayeng
Tebu yang masuk ke gillingan sebaiknya memiliki kualitas vang baik atau
memenuhi kriteria manis, bersih, dan segar (MBS, yaitu:
1. Mamis, artinya tebu dalam Kkondisi kemasakan optimal sehingga
mengandung banvak sukrosa. Sukrosa dalam nira biasanya dinyatakan
dalam % pol. Nilai pol pada nira berkualitas baik adalah lebih dari 10%.
2. Bersih, berarti tehu bebas dari trash (daun, sogolan, pucukan, dil.), tanah,
dan kotoran lainnya. Kadar trash dan kotoran pada tebu gling harus di

bawah 5%
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evaporator. vaitu ar bersth dengan temperatur 600C vang berfungsi
sebagai:

a) Pelamt kapur vang mempercepat terjadinva lamitan susu kapur
(Ca(OH)2).

by Air imbihisi pada stasiun gilingan untuk meningkatkan nira vang
dihasilkan, dimana volume air yung dipakai adalah 20% dan
kapasitas produksi,

c} Siraman pada saringan hampa udara,

d) Kapur Tohor di buat memjadi susu Kapur yang berfungsi untuk
menaikkan PH nira menjadi 9.0 - 9.5

2. Gas Sulfit (SO2)

Gas sulfit diperoleh dari pembakaran belerang di dalam tabung
belerang, dimana awalnva memasukkan belerang vang sengaja dinvalakan,
kemudian selanjutnya secara terus-menerus dialitkan ke wdara
kering. Tujuan pemberian gas sulfit im adalah;

a) Menetralkan kelebthan air kapur pada nira yvang terkapur, sechingga
pH mencapai 7.2 - 7.4 dan untuk membantu terbentuknya endapan
Ca(S0O3)2

b) Untuk memucathan wama larutan mira Kental vang akan
berpengaruh pada wama Kristal dari gula

3. Flokulat

Penambahan flokulat adalah dengan membentuk flok dan partikel

kotoran terlarut vang terdapal pada nira schingga lebih mudah disanng.

4. Phospat
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Pemberian phospat bertujuan untuk meningkatkan kadar phospat
yang terdapat pada nira jika kadar phospat dalam nira mentah lebih kecil
dar 3({ ppm, skan telapi pka kadar phospat lebih dan 300 ppm maka
tidak perlu lagi ditambahkan phospat.

5. Bockom
Manfaat bockom antara lain adalah:
a) Sebagai pengawet pada mira vang belum diolah.
b) Untuk memizahkan butiran gula dengan vang lain.
¢) Untuk membuat Knsial gula lebih gampang dipisahkan,
6. Campuran NaCl, NaOH, Na2s504
Campuran ini digunakan umuk membersihkan heating tube di

stasiun evaporator (penguapan).

3.3 Uraian Proses Produksi

Gula vang diproduksi oleh Pabrik Gula Sei Semavang PTP. Nusantara 11
adalah gula tebu vang berbenuk sakarosa dengan rumus kimia sebaga berikut
C12H22011 + H20 asam C6H1206 + CoH1206
Sukrosa air glukosa fruktosa
Proses pembuatan gula dari tebu pada Pabrik Gula Se1 Semavang dibagi dalam
beberapa stasiun. Adapun tahapan proses produksi dan awal sampai akhir
pengaolahan tebu menjadi gula kristal.
3.3.1 Stasiun Penimbangan

Berkut gambar 3.2 menunjukkan Stasiun penimbangan PT, Singergi Gula

€1 Semayang
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sthngan I masuk ke mesin gilingan I untuk digiling kembali. Asr perasan
(gilingan) vang diperoleh dan bak penampung [ disebut primary juice
masuk ke dalam bak penampung nira [

2. Nira vang berasal dari penggilingan | dan [l ditampung pada bak
penampung | masih mengandung ampas yang sama-sama disaring pada
juice strainer Kemudian dimasukkan pada gilingan II dan nira yang
disaring ditampung dalam tangks dan siap dipompakan pada stasiun
pemurmian.

3. Ampas tebu vang berasal dan penggihingan 11 dibawa ke penggilingan 111
untuk digiling kembali, Nira ditampung pada bak penampung II dan
digunakan untuk menviram ampas vang keluar dari gilingan 1 agar
penggilingan berjalan dengan lancar.

4. Ampas tebu dan penggilingan I dibawa ke penggilingan IV, Air perasan
ditampung pada bak penampung III dan digunakan untuk menviram ampas
vang keluar dari gilingan I agar nira vang dikeluarkan semakin optimal.

5. Ampas tebu dari gilingan I'V masuk ke gilingan V untuk digiling kembali.
Air dari galingan IV ditampung pada bak IV dan gunanva untuk menviram
ampas vang keluar dan gilingan 1L Ampas dan gilingan TV diben air
imbibisi dengan temperatur sekitar 60 — 70 °C berasal dari kondensat
evaporator badan [V dan V.

6. Ampas tebu (bagasse) dart gilingan V dianghkut dengan satu unit convevor
melalui satu plat saringan, dimana ampas berserat kasar dilewatkan
menuju boiler dan ampas halus dipisah untuk selanjutnva digunakan untuk

membaniu proses penyvanngan pada alat vacum filter di stasiun pemurman.
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Nira vang berada di tangka penampungan dialirkan melalui pipa
saringan dan dipompakan ke tangki nira mentah tertimbang. Sistem
pemimbangan mira mentah dapat bekerja  secara  otomatis  dengan
menggunakan timbangan Maxwelt Bolougne. Prinsip kerja dari alat ini
adalah atas dasar sistem kesetimbangan gava berat bejana dam bandul,
dimana skan berhenti secara gravitasi ke tanghki pensmpungan. Berat
timbangan diperkirakan mencapai 6.5 ton.

2. Pemanass Nira | (Juice Heater )

Setelah mira mentah ditimbang. selamjuinya ditampung pada tangki
penampung tira tertimbang. Kemudian dipompakan ke alat pemanas |
(primary heater) yvang memiliki 2 unit pemanas, Tujuan dan pemanas 1
adalah untuk menvempurnakan reaksi yang telah terjadi dan mematikan
mikroorganisme, schingga komponen vang ada dapat dipisahkan dari nira
pada bejana pengendapan nanti. Pada badan pemanss L nira dipanaskan
hingga suhu 70°C, kemudian nira dialirkan ke pemanas [l dan dipanaskan
hingga temperatur 75°C. Uap panas pada pemanas nira [ merupakan nap
bekas vang dihasilkan oleh evaporator | dan 11, sehingga vap dapat dipaka
seefektif dan seefisien mungkin, Benkut gambar 3.9 menunjukkan

pemanas Nira I pada PGSS Sei Semayvang,
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Stasiun Pengnapan digunakan untuk menguapkan aw vang terkandung
dalam nira encer, sehingga nira akan lebih mudah dikristalkan dalam proses
selanputnya. Stasjun penguapan pada proses pengolahan gula di Pabnk Gula Ser
Semayang menggunakan empat unit, vang dizebut Quadruple Evaporator. dan
memakai cara Forward Feed vang bertujuan untuk menguapkan air dan nira
melalui proses pemvakuman, Penguapan dilakukan pada suha 30 - 100°C dan
untuk menghindari  kerusakan sukrosa maupun menosakarida.  dilakukan
penurunan tekanan di dalam evaporator schingga titik didih nira turun. Evaporator
vang tersedia ada hma i, vaitu empat omit beroperasi dan satu unit sebagai
cadangan bila ada pembersihan. Selama proses berlangsung, suhu dari masing-
masing evaporalor berbeda-beda. Untuk menghemat panas vang diperlukan
media pemanas untuk evaporator 1 digunakan vap bekas vang berasal dari
Pressure vessel, sedangkan media pemanas evaporator vang lain memanfastkan
kembali uap vang terbentuk dari evaporator sebelumnya.

Hal imi disebut vapour temperature pada evaporator | sehesar 110°C dan
berangsur-angsur turun sampai suhu 50 — 55°C pada evaporator I'V. Hal im dapat
dilakukan dengan menuvrunkan tekanan vang berbeda-beda dan evaporator |
hingga evaporator [V, Uap vang mengalir dan evaporator | ke evaporator [1
disebabkan oleh proses di mana vap dari evaporator I setelah masuk ke bagian
shell evaporator I akan melepaskan  panas  sehingga  mengembun,

‘erkondensasimya uap menvebabkan penurunan lekanan dalam shell. sehingga
uap air dari evaporator 1 dapat mengalir ke evaporator 11 dan seterusnya. Uap dan

evaporator IV masuk ke kondensor untuk dikondensasikan dan dijatubkan
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Stroop A dari proses masakan A akan dimasak kembali di masakan
B. menghasilkan kristal gula B dan stroop B, Pada proses ini, terdapat satu
fan masakan vang dapat mengkristalkan 62% dan nira kental vang masuk,
Stroop B selanjutnya diproses kembali di proses masakan [
3. Masakan D
Stroop B dari masakan B akan dimasak kembali di masakan D,
menghasilkan kristal gula D dan klare D, dengan bahan dasar stroop AL
stroop B, dan klare D. Pada proses ini, terdapat dua fan masakan yang
dapat mengkristalkan 38% dar nira kenial vang masuk.
3.3.6 Stasiun Putaran
Stasiun putaran berfungsi untuk memisahkan kristal gula dan stroop dan
tetes vang terdapat dalam campuran hasil pengkristalan selama proses masakan.
Hasil pengknistalan adalah campuran antara kristal gula, stroop, dan tetes. Alat
pemutar bekerja berdasarkan gaya sentrifugal. Untuk mendapatkan kristal gula
vang mumi, dilakukan pemisahan campuran menggunakan kekuatan gava
sentrifugal
Alat putaran terdiri dar dua jenis, vaitu:
1. High Grade Centrifugal
Berkecepatan 1600 rpm, terdirt dart 9 unit putaran, vaitu 53 untuk
memutar masakan gula A dan B, dan 4 unit untuk memutar gula produk,
Berikut gambar 3.19 menunjukkan High Grade Centrifugal pada PGES Sai

Semavang,
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a) Putaran A dan B
Nira kental dari proses masakan dialirkan ke stasiun pemutaran dan
diputar untuk mendapatkan knstal gula. Pada proses imi. juga terdapat
garingan yang memisahkan antara stroop A dan kristal gula A pada putaran
A, serta stroop B dan kristal gula B pada putaran B,
b) Pularan DI dan D2
Nira kental dari putaran B dialirckan ke stasiun pemutaran D1 dan
122, yang diputar untuk mendapatkan kristal gula sehagai bibit gula dan
proses masakan A, Pada proses ini. juga terdapal sarmngan  vang
memisahkan tetes dan kristal gula D
c) Putaran SHS
Kristal gula yvang dihasilkan dari putaran A dan B dibawa oleh
sgrew convevor ke magma mingler. Larutan gula dari putaran tangki A
dan B akan terpisah. tetapi masih ada larutan vang menempel pada kristal.
Untuk menghilangkan larutan tersebut. kristal dibantu  pencampuran
dengan air panas. kemudian diputar di SHS sehingga memperoleh kristal
aula berkualitas.
Berikut gambar 3,21 memmjyukkan detail stasiun putaran pada PGSS Sa

Semavang.
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SHS tersebut dunasukkan ke dalam sugar drver dan cooler dimana sistem
pemanasan dan pengeringan dilakukan zecara mekanis dan memberikan wdara
panas pada subu kira-kira 70 — 900C vang dialirkan melalm aw dryer langsung ke
dryer cooler. Kemudian gula tersebut dimasukkan ke Bucket Elevator dan
diteruskan ke vibrating screen, Pada vibrating screen, kristal gula SHS telah
mencapai Kekermgan dan pendinginan yang cukup.

Dalam sugar drver dan cooler dilengkapi dengan suatu alat pemompa vang
berfungsi untuk menarik gula halus yang terkandung dalam proses pembuatan
gula SHS. Gula halus dialirkan melalod pipa rangkap dan secara otomatis
diinjeksikan dengan imbibisi oleh pemisahan nozel untuk menangkap partikel-
partikel gula halus. Kemudian gula tersebut dimasukkan ke dalam bak penampung
dan dialirkan ke stasiun masakan untuk proses gumpalan-gumpalan gula vang
dimasukkan ke dalam tangki peleburan gula selanjutnya dikirim ke stasiun
masakan untuk diproses secara selanjutnya. Gula standar dimasukkan ke alat
pembawa gula penvadap logam vang mana penvadap logam im herfungsi untuk
menangkap partikel-pantikel logam vang terbawa atau tercampur dengan gula
produksi. Berikut gambar 3.22 menumjukkan Sugar Dryer pada PGSS Sei

Semavang
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dengan ketentuan 50 kg'karung Untuk menjaga keselamatan produks: gula SHS.

ditetapkan oleh direksi dengan standar vang telah ditemtukan. Adapun tabel 3.3

memunjukkan Perbandingan Kualtas Gula Produk PGSS dengan Standar SNI

sebagai berikwt:

Tabel 3.3 Perbandingan Kualitas Gula Produk PGSS dengan Standar SNI

Kriteria Uji SNI PGES
Warna Kristal (Icumsa) Maoks 250 230
Hesar Kristal (mm) 0.8-1.2 1.0
Susut Pengeringan (Yab'b) Maks (.10 .08
Abu conductivity (elyh) Mlaks 0,10 0.054
Bahan tambahan - -
SO2 (mg kg) Maks 30 25
Berat: 50 kg'karung

Sumber; Lahoratoringm PGES, 2023

Adapun tabel 3.4 menunjukkan Material Balance dengan Kapasitas 404}

Ton Tebu Perhar pada PT. PGSS S¢i Semavang

Tabel 3.4 Material Balance dengan Kapasitas 4000 Ton Tebu Perhari

DATA ANALISA URAIAN | TON tohrix Sapol HE
Tebu (T A4.000.00

Imbabisi (T} 28% 1,120.00

Nira Mcntah (NM ) 96% 3,840.00 | 13.00 9.50) 7308
Ampas (A) 32% 1,280.00 | 3.50 2.30 6371
Bluhﬂg (Bl 4% 15006 2.40

Nira Encer (NE) - 12,90 9.77 75,74
Nira Kental (NK) - 6500 49,23 75.74
Masakan A 20% R0 92 () T3.60 Hi1.00
Stroop A 82.00 49 20 000
Gula A - 0.0 0, (0 95.74
Masakan C 7% 28006 05.00 &, ) T2.00
Stroop C 25.00 446,75 5500
Crula - 91.00 82,0} 90,11
Masakan D) 153% 600,00 | 984 58,80 60,00
Tetes (M) 4.5% 18000 25.00 29 50 34.71
Ciula D - EE.00 T4 80 8500
SHS - 997 99,95 99,98

Sumber: Pengeudangan Gula Produksi PGSS 2025
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menmgkat sekiar 1.600 kali. menghasilkan tenaga yvang menverupa bubuk mesm
vang mudah meledak, sehingga boiler merupakan peralatan vang harus dikelola
dan dijaga dengan sangat baik. Sistem boiler terdin dan: sistem air umpan, sistem
steam dan sistem bahan bakar. Sistem air umpan menyediakan air untuk boiler
gecara olomatis sesual kebutuhan steam. Berbagai walve disediakan untuk
keperluan perawstan dan perbatkan. Air vang diperluban uniuk pengisi boiler
suinber wtamanva adalah kondensat dmi proses pabrikasi Sistem  steam
mengumpulkan dan mengontrol produksi stcam dalam boiler. Steam dialirkan
melalw sistem pemipaan ke nok pengguna. Pada keseluruhan sistem, tekanan
steam diater menggunakan valve dan dipantau dengan alat indikator tekanan.
Sistem bahan bakar adalah peralatan vang digunakan untuk menyediakan bahan
bakar untuk menghasilkan panas vang dibutubkan, Peralatan vang diperlukan
pada sistem bahan bakar tergantung pada jenis bahan bakar vang digunakan, vaitu
ampas tebu dan residu.
A vang disuplai ke boiler untuk dimhah mengadi steam disebut air umpan.
Dua sumber air umpan adalah:
1. Kondensat atau steam vang mengzembun dan proses
2. Awr make-up (air baku vang sudah diolah) vang harus divmpankan dan
luar ruang beiler dan plant proses.

Adapun gambar 3,25 memmjukkan stasiun boiler:
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dimanfaatkan'dialirkan ke evaporator untuk memproses menguapkan mra
encer menjadi nira kental. Uap wvang keluar dam evaporator adalah
kondensat dan didmginkan di kondensor untuk diubah fasanyva dan uap
menjadi air. Setelah menjadi air. dialirkan ke tangki excess dan tangki
1000 m, kemudian ke tangki 200 m*, Dari tangki 200 nv, air dialickan ke
boiler melalui feed water pump (pompa air umpan). Dari sini, air siap
dipanaskan kembal menjadh vap.
2. Sumber Energi Listrik dengan Tenaga Diesc]

Di PGSS. terdapat 2 unit PLTD (Pembangkit Listrik Tenaga
Diesel) dengan kapasitas masing-masing 400 kVA. Mesin diesel ini
digunakan untuk melavam beban seperti motor listrik dan penerangan saat
tidak beroperasi (overhaul). Mesin diese] ini beroperasi secara paralel gatu
sama lain vntuk melayam beban besar dan bergantian saat beban tidak
besar. Distribusi tenaga lisirik keempat unit (Turbo alternator & Diesel
Alternator) dilakukan secara Cyncorn dan sistem distribusi listrik adalah
Ring Main System dengan tegangan 6000 Volt. menggunakan 5 umit
Transformer Step Down 6000 V/3R0 — 220 Volt vang terpasang secara
lingkaran dengan masing-masing daya 1000 KV A, serta 2 unit transformer
lagi dengan daya 750 KVA dan 500 KVA Step Down 6000 V380 — 220
Volt, tersambung secara paralel. Keuntungan dari distribusi Ring Main
System adalah. apabila terjadi gangguan pada salah satu Ring Main, listnk
tetap dapat disuplai dan sisi lannya, schingga kebutuhan hstrik selurub

stasiun tetap terpenuhi dan perbaikan dapat dilakukan tanpa mengganggn
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Gambar 3.27 Stasion Workshop

3.3.12 stasiun Limbah

Dari proses pengolahan gula dihasilkan gula pasir sebagai produk utama
dan beberapa sisa pengolahan. Siza pengolahan wvang masih memiliki nilai
ekonomis diselnnt hasil samping seperti ampas, blotong, dan ietes. Sedangkan
vang tidak ekonomis lagi dinilai sebagai limbah yang kadang-kadang dapat
menjadi sumber pencemaran jika tidak ditangani secara serius. Hasil samping ini
dapat  menjadi  limbah  yang mencemari  lingkungan  sekitar  pabrk.
Penanggulangan limbah di PGSS dilakukan dengan tindakan preventif (in house
kKeepmg). vaiiu mengurang debit limbah seminimal mungkin, menckan intensitas
pencemaran (beban pencemaran). dan mengendalikan operasi pabrk agar
kehilangan gula seminimal mungkin. Penangan limbah di PGSS  telah
dimanfaatkan, seperti ampas yang diolah menjadi bahan bakar ketel uap (boiler).
dan blotong serta abu ketel yang dimanfaatkan sebagai pupuk kompos vang baik
untuk tanaman tebu.

Untuk limbah cair vang bissanya berasal dari stasion gilingan, power
house, boiler. dan daernh proses, proses pengolahan air imbah dilakukan melalui
beberapa tahapan sebagai berikout:

1. Kolam pengendapan dan kolam Konvensional
2. Kolam stabilisasi

3. Kolam oksidasi

4. Saringan pasir (sand filter)

Berikut gambar 328 menunjukkan Stasiun Limbah pada PGSS Sei
Semavang
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Dimensi:

Panjang = 25 m

Lebar = 12 m

Stsunan:

a. Lapisan semen sebagai dasar.
b. Lapisan 1 = pasir.

¢. Lapisan 2 - jjuk.

d. Lapisan 3} = pasir,

¢. Lapisan 4 = ijuk.

Penvaringan i bertujuan  menvaring partikel  halus  vang  tidak
terendapkan meskipun sudah ditambahkan bahan kima. Media vang digimakan
adalah pasir dan kerikil. Penyaringan ini penting untuk menghasilkan effluent
limbah dengan efisiensi tinggi.

Faktor vang perlu diperhatikan untuk menjaga efisiensi penyaringan:

1. Menghilangkan partikel dan koloid yang tidak mengendap setelah
flokulasi biologis atan kimia.

2. Meningkatkan pengendapan suspensi, kekeruban, fosfor, BOD, COD,
logam heral, asbestos, bakten. dan lam-lain,

3. Mengurangi biaya desinfeksi.

Dari saringan pasir, limbah dialickan ke parit. Pengeluaran  limbah
dilakukan satu kah 24 jam dengan karakteristik:

l. pH-74

2. Air jermih
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Perhatian terhadap limbah pabnk gula sangat penting dan mendapat
perhatian dari pemerintah melaloi Keputusan Menteri Lingkungan Hidup No.
S1UMen. LH/ 1001998, Benkut tabel 3.5 memmjukkan perbandingan kualitas
limbah dari [PAL PGSS dengan standar pemerintah:

Tabel 3. 5 Perbandingan Buangan Limbah PGSS dengan Standar Pemerintah

No | Parameter Control Limit Buangan Limbah
PGSS

1 BOD Maks 60 mg/l 11 mgil

2 CObD Maks 100 mg/ 2,70 mg/l

3 T88 Maks 50 mg/] 12 mg/l

4 Minvak dan Lemak Maks 5 me/| 4.8 mg/l

5 Sulfida (Schagm 8) Maks 0,05 mg/1 0002 mgl

6 pH 6-9 7.2

7 Debit Limbah 5.0 m*ton produk gula | 4.12 m*/ton gula

Sumber: IPAL PGES, 2025

3.5 Laboratorium

i pabrik gula Sei Semavang terdapat satu unit laboratorium vang
berfungzi sebagal pengawasan dan kendali mute. Laboratorium ini melakukan
analisa bahan baku, bahan pembantu, hasil produksi, kondensat, serla limbah
selama proses berlangsung

Kualitas produksi vang optimal diperoleh dengan pengawasan mutu yang
meliputi bahan baku, waktu, dan jems snalisa. Tabel 3.6 menumjukkan nncian
analisa tersebut:

Tabel 3.6 Kualitas Produksi Meliputi Bahan Baku, Waktu, dan Jenis Analisa

Nama Bahan Jenis Analisa Waktu

Wira Gilingan 1 Ta Brix 1x1. 8 jamn

Nira Gilimgan 11 %a Brix, %a Pol, HK 1x1, 2x1 jam

Nira Mentah Sukarosa, kadar abu, % Brix, Yo | 1x¥ jam, 1x1 jam
Pol, HK. pH

Nira Jenis Kadar abu. gula reduksi 1x1 jam

A Kondensat kadar zula 1x] jam

Sumber: lohovatorin PSS 2023
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Pengertian Parameter Anahisa:
1. Brix
Zat kering terlarut dalam larutan sakarosa tidak murm, divkur
dengan alat penimbang Brix atau berat jenis. “o Brix menunjukkan bagian
zat kering dalam 100 bagian farutan,
Cara perhitungan:
"o Brix — angka Brix tidak dikoreksi + koreks: suhu {Sartono, 1985),
Cara menentukan Brix:
a) Masukkan nira ke wadah pengobur Brix.
by Masukkan skala Brix hidrometer dan biarkan berhenti mengapung.
c) Amat angka Brix dan suhu
Z. Pol
Angka yvang ditunjukkan oleh larutin normal dari gula, diukur
melalui polarisasi tunggal. % Pol adalah bagian gula dalam larutan 100
hazian,
Cara perhiiungan:
"a Pol = angka Pol tidak dikoreksi yang dihubungkan dengan Brix
(Sartono, 1983)
Cara menentukan Pol:
a) Masukkan 100 ml nira ke dalam labu ukur,
b) Tambahkan ATH dan aguades hingga volume 110 ml dan aduk sampai

merata.

3.6 Pengolahan Air (Water Treatment)
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Tujuan pengolahan air adalah:

1. Menghilangkan warna, gas-gas terlarot, dan kegelapan air,

2. Menghilangkan rasa tidak enak dan bau dan air.

3. Membunuh bakteri berbahaya.

4. Menghilangkan sifat racun dan korosi terutama  berkaitan dengan
perpipaan.

5. Membuat air aman diminum dan dapat dipakai untuk berbagai keperluan
pabnik,

A vang digunakan berasal dan Sunga Sumggal. Sebelum digunakan
untuk proses produksi dan ketel, air tersebut ditampung di settling pond yang
berfungsi mengendapkan lumpur tanpa bahan kimia, kemudian dialickan ke
flokulator yvang diberi tawas {alum) dan soda abu untuk menaikkan pH. Tawas
berfimgsi sebagal desinfektan dan pengikat flok-flok yvang melayang,

Dari flokulator, air dialitkan ke Clear Water Tank. kemudian disaring
melalui filter untuk menghilangkan flok dan partikel halus lainmya, Sctelah proses
penyaringan, air dialickan ke overheat tank sebagai penampung air bersih uniuk
proses selanjutnya, termasuk proses boiler dengan menggunakan air lunak melalus
regenerasi kation-anion:

1. Regenerasi Kation Tank

a) Air pH 7.3 dialirkan ke tank garam, kemudian ditambah NaCl 150 kg,

b) Back wash tank Kation hingga bersih.

¢) Regenerasi dengan larutan garam selama 30 menit. lalu diistirahatkan 5
menit, dan dibilas hingga analisa memenuhi syarat,

2. Regeneras: Amon Tank
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1. Untuk melindungi badan pekerja dari panas sebaiknya menggunakan
pakatan kerja khusus vang tahan panas.

2. Bagi pekerja vang berada di mesin penggiling sehaiknya menggunakan
pelindung telinga.

3. Untuk melindungi pekerja dan kecelakaan vang disebabkan oleh benda
berat vang menimpa kaki, benda tajam yang munghin terinjak oleh kaki,
pekerja harus menggunakan sepatu pengaman.

4. Untuk melindungi kepala pekerja dari benda yang jatuh dan atas pekenja
haros menggunakan helm.

5. Untuk melindungi tangan dari tusukan, savatan dan aliran listrik peketja
harus menggunakan sarung tangan. Uniuk pengamanan arus lisink maka
saklar-saklar harus ditempatkan pada posisi yang mudah dijangkan dan
tertutup, seknng- sekring hams ditempatkan pada panel vang tertutup,
kabel listrik harus terpasang dengan bagus agar tidak terjadi arus pendek
bila terjadi hal-hal vang membahavakan keselamatan pekerja. Disamping
i alat pelindung dirt juga merupakan perlengkapan pelindung mekams
terutama  mesin-mesin - penggerak,  bagian-bagian  vang  berputar.

penghubung gerak roda gig.

3.8 Flow Process Chart PT. Sinergi Gula Sei Mayang

Flow process chart disajikan intuk membenkan gambaran vang sistematis
dan terstrukiur mengenai alur proses produksi gula SHS di PT. Sinergi Gula Sei
Semayang. Diagram imi memvisualisasikan urutan kegiatan mulal dan penerimaan

bahan baku hingga tahap akhir penvimpanan dan distribusi produlk. sehingga
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BABIV

TUGAS KHUSUS

4.1 Pendahuluan

Tugas khusus ini merupan bagian dari laporan kerja prakiek di sebuah
perusaham yang memproduks: tebn menjadi gula knstal putih (GKP) vang telah
dilabukan mahasiswa: Dengan judul: “Amnalisa Faktor Yang Mempengaruhi
Performansi Tenaga Kerja Menggunakan Metode Regresi Linier Berganda
Di PT Sinergi Gula Nusantara™
4.1.1 Latar Balakang Masalah

Kompetensi tenaga Kerja merupakan salah satu fakior fundamental dalam
menentukan tingkat performansi individu maupun organisasi, Kompetensi tidak
hanya mencakup kemampuan teknis, tetapi juga sofl skills vang mendulang
efektivitas kerja. Menurut Yanti, Fikn, dan Nofirda (2022), kompetensi vang
memadal berpengiruh  sigmifikan  terhadap kinenja karvawan PT. Felousa
Trimedika Indonesia. Dengan menggunakan analisis regresi linler berganda.
penelitian tersebut menegaskan bahwa semakin tinggi kompetensi vang dimiliki
karvawan, semakin baik pula performansi yang dicapai. Bagi PT Sinergi Gula
Nusantara, peningkatan kompetensi pekerja sangal penting mengingat industri
aula menuntut keterampilan teknis dan manajerial yang tinggi.

Selain kompetensi. inghungan Kerja juga terbukti menjadi faktor vang
berpengaruh terhadap pertormansi tenaga Kerja. Lmghkungan kerja yvang kondusif
dapal meningkatkan kenvamanan, keamanan, serta produktivitas pelera. Putra

dan Dotulong (2023) menemukan bahwa lmgkungan kera yang baik, bersama
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budaya organisasi dan beban kerja. memberikan kontribusi nyata terhadap kinerja
karvawan PT. Uphus Khamang Indonesia. Temuan i menegaskan bahwa
perusahaan perlu memperhatikan kondisi fisik, tata ruang, serta hubungan sosial
di lingkungan kerja, PT Sinergi Gula Nusantara vang memiliki aktivitas produksi
padal karva perlu menciptakan lingkungan kerja vang aman, sehat, dan
mendukumg kolaborasi.

Faktor lain vang tidak kalah penting adalah motivasi kerja. Motivasi
menjadi penggerak utama yang membuat tenaga kerja bersedia mengeluarkan
usaha lebth dalam menjalankan tugasnya. Abdullah dan Winame (2022)
menegaskan bahwa motivasi kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karvawan
di PT Bank Negara Indonesia (Persero), Tbk. Dengan analisis regresi hmier
berganda, penelitian ini menunjukkan bahwa karyawan yang termolivasi lebih
cenderumg mencapai target kerja. Hal imi relevan vituk PT Sinergi Gula Nusantara
vang perle menjaga semangat kerja karyvawan agar tetap konsisten menghadapi
dinamika industri pula.

Kepuasan kerja juga berlmbungan erat dengan motivasi dan performansi
tenaga kerja. Menurut Charina (2020), kepuasan dan motivasi kerja memiliki
pengaruh signifikan terhadap kinega karyawan di Perusahaan Bumi Saba
Indonesia. Ketika pekerja merasa puas dengan kondisi kerja, mereka akan lebih
termotivasi dalam menjalankan tanggung jawabnya. Faktor ini mendukung
keterkaitan antara moftivasi dan inghungmm kerja dalam membentuk performansi
tenaga kerja vang optimal di sekaor industri.

Dani  perspektif manajemen  sumber dava manusia,  percncanaan,

rekrutmen, dan penempatan yang tepat juga turil  berkontribusi terhadap
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performansi. Saputra, Soleh. dan Gayatri (2020) membuktikan bahwa ketiga
faktor tersebut berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai di Bank
Indonesia Provinsi Bengkulu, Walaupun vanabel utama penclitian i berbeda,
implikasinya jelas: karvawan yang kompetensinya sesuai dengan posisinya akan
lebih termotivasi dan mampu bekerja optimal. Artinva, kompetensi (X1) dan
maotivasi (33) dapat dikelola secara strategis melalui manajemen SDM yang tepatl.

Keterkatan antara kompetensi. linglungan kerja. dan motivasi terhadap
performansi tenaga kerja (Y) menunjukkan adanva hubungan simultan yang
kompleks. Metode regres: limer berganda relevan digunakan untuk menganalisis
pengaruh ketiga variabel independen tersebut secara bersamaan. Dengan metode
mi, PT Sinergi Gula Nusantara dapat mengetahui fakior mana yang paling
domingn memengaruhi Kinerja. sehingga keputusan strategis dapat difokuskan
pada aspek yang paling kritis,

Dengan demikian. penelitian “Analisa Fakior vang Mempengaruhi
Pertormansi Tenaga Kerja Mengounakan Metode Regresi Linier Berganda di PT
Sinergi Gula Nusantara™ memiliki urgens: praktis dan akadems. Dari sisi praktis.
hasil penelitian dapat membantu perusahaan merumuskan kebijakan peningkatan
kinerja karvawan melalui pengembangan kompetensi, perbatkan hingkungan kerga,
dan penguatan motivasi. Darl sisi akademis, penelitian ini memperkaya literatur
mengenai manajemen kinerja tenaga kerja di sektor industni gula di Indonesia,
sehkaligus melenghapt penelitian sebelumnya vang lebih banvak berfokus pada
perusahaan jasa dan perbankan.

4.1.2. Rummsan Masalah
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Berdasarkan [atar belakang vang telah dipaparkan sebelumnya, maka
rumusan masalah dalam penelitian ini adalah:

1. Bagaimana tingkat performansi tenaga kerja PT. Smergi Gula Nusantara?

2. Apakah kompetensi {(X1) berpengaruh signifikan terhadap performansi
tenaga kerja (Y)?

3. Apakah lingkungan kerja (X2) berpengaruh signifikan  terhadap
performansi tenaga kerja (Y)?

4. Apakah motivasi kerja (X3) berpengaruh signifikan terhadap performansi
tenaga kerja (Y)?

5. Variabel manakah di antara kompetensi. lingkungan kerja, dan motivasi
kerja yang paling dominan memengaruhi performanst tenaga kerja di PT.
Sinergi Gula Nusantara?

4.1.3. Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dari penelitian ini adalah:

1. Mengetahui tingkat performansi tenaga kega PT. Sinergi Gula Nusantara.

2. Menganalisis pengarnh kompetensi (X1) terhadap pertbmmsi tenaga
kerja (),

3. Menganalisis pengaruh  lingkungan kepga (X2) terhadap performansi
tenaga Kerpa (7).

4. Menganalisis pengaruh motivasi kerja (X3) terhadap performansi tenaga
kerja (YL

5. Mengidentitikasi variabel vang paling dominan dalam memengaruhi
performansi tenaga kerja di PT. Sinergi Gula Nusantara.

4.1.4. Manfaat Penelitian
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Adapun manfaat-manfaat yang diharapkan dapat diperoleh dart penelitian
i adalah:

1. Bagi perusahaan: memberikan masukan strategis kepada PT. Sinergn Gula
Nusantara dalam meningkatkan performansi tenaga kerja  melalui
pengembangan kompetensi, perbaikan lingkumgan kerja, serta peningkatan
molivasi.

2. Bag akademisi dan pencliti: menjadi bahan reterens: dan literatur ilmaah
terkait penelitian tentang [aktor-faktor vang memengaruhi performansi

tenaga kerja dengan pendekatan regresi himer berganda.

e

Bagi penulis: menambah pengalaman praktis dalam menerapkan ilmu
manajemen sumber daya manusia dan metode analisis regresi Limier
berganda dalam penelitian lapangan.

4. Bagi pihak lain; memjadi rujukan dalam penelitian selanjuinyva yang
membahas topik serupa di bidang manajemen kinerja atau produktivitas
tenaga kerja.

4.1.5. Batasan Masalah
Agar pembahasan dalam penelitian im lebih terfokus dan tidak meluas,
maka ditetapkan beberapa batasan masalah vaitu;

1. Penelitian hanya dilakukan pada tenaga kerja bagian produksi PT. Sinergi
Gula Nusantara Sei Semayang dalam periode satu tahun terakhir,

2. Variabel mdependen yang digunakan dalam penelitian ini dibatasi pada

tiga faktor. vaitu kompetensi (X1), linghungan kerja (X2), dan motivasi

kerja (X3),
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3. Varabel dependen yang diteliti adalah performansi tenaga kerja (YL vang
diukur melalun indikator kinerja individu sesuai standar perusahaan,

4. Analisiz data dilakukan menggunakan metode regresi limer berganda
dengan bantuan perangkat lunak statistik. tanpa membahas aspek teknis

detail permesinan atau kondisi finansial perusahaan secara mendalam.

4.2 Landasan Teori
4.2.1 Definisi Performansi Tenaga Kerja

Performansi tenaga kerja pada dasarnya didetimsikan sebaga hasil kerja
vang dicapai tenaga kerja dalam melaksanakan tugas sesuai dengan tanggung
jawab vang diberikan. Menumn Belmondo dan Triani (2020), performansi tenaga
kerja mencerminkan efektivitas dan kontribusi individu dalam mencapai tujuan
organisasi, terutama dalam konteks produktivitas sektor pertanian. Definisi ini
menekankan bahwa performansi tidak hanya dilihat dar output yvang dihasilkan,
tetapi juga dari bagaimana tenaga kerja berkontnbusi terhadap fujuan strategis
perusahaan.

Kemudian, performansi tenaga kerja dapat dilihat melalui indikator
kualitas, kuantitas, dan ketepatan waktu dalam menvelesaikan pekerjaan, Dwianto
dan Pumamasari (2021) menjelaskan  bahwa Kmnerja karvawan sebagai
representasi performansi tenaga kerja dapat diukur melalui seberapa baik tenaga
kerja menjalankan tugas dengan Kualitas tertentu, berapa banvak pekerjaan vang
dapat diselesalkan. serta bagaimana ketepatan wakiv vang diunjukkan dalam

bekerpo. Hal imi berarti performansi tidak hanva mencerminkan kemampuan
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tekms. tetapt juga disiphn dan tangegung jawab tenaga kerja dalam konteks
Drganisasi.

Sclam itu, performansi fenaga kera juga mencakup aspek perilaku dan
sikap vang ditunjukkan karvawan dalam lingkungan Kerja. Sastrohadiwirve dan
Syuhada (2021) menekankan bahwa tenaga kerja vang memiliki performansi
tingg adalah mereka yang tidak himya menvelesaikan pekerjaan sesuni standar,
tetapi juga menunjukkan etos kena lovalitas, dan profesionalisme. Dengan
demikian, performansi merupakan kombinasi amtara keterampilan, motivasi, serta
perilaku yang mendukung pencapatan fujuan organisasi.

Definisi performansi tenaga kerja juga terkait erat dengan kontribusi
tenaga kerga terhadap keberlangsungan perusahaan. Seperti dijelaskan  oleh
Belmondo dan Triani (2020). tenaga Kerja dengan performansi tinggi dapat
meningkatkan efisiensi organisasi dan berkontribusi langsung pada pertumbuhan
produktivitas. Dengan kata lain, performansi temaga kerja merupakan aset
strategis yang menentukan dava saing perusahaan. baik di sektor jasa. manufaktur,
maupun pertanan
4.2.2 Faktor yang Mempengaruhi Performansi Tenaga Kerja

Performansi tenaga kerga merupakan hasil kea yang dicapai oleh
karvawan dalam melaksanakan tugas sesuai dengan standar dan tujuan organisasi.
Faktor pertama yang memengaruhi performansi adalah kompetensi, Kompetensi
mencakup keterampilan teknis, pengetahuan, serta sikap profesional vang dimihki
tenaga kerja. Menunn Saputra. Seleh, dan Gayatri (2020}, kompetens: yang sesuai
dengan kebutuhan pekerjaan aksn meninghatkan efektivitas Kerja, karcna

karvawan mampu memahana prosedur, memecahkan masalah, serta menjalankan
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tgas dengan profesionalisme. Tanpa kompetensi vang memadai Karvawan
cendernng  kesulitan mencapal target kinerja, sehingga perusahaan perlu
memastikan  proses rekrutmen, pelatthan, dan  penempatan  sesual  dengan
kebutuhan jabatan.

Selain kompetensi, lingkungan kerja juga menjadi faktor penting dalam
membentuk performansi tenaga kerja. Lingkungan kerja mencakup kondisi fisik
geperti pencahayaan, ventilasi, serta kebermban, dan kondisi non-fisik seperti
hubungan sosial antar karvawan, Putra dan Dotulong (2023) menegaskan bahwa
lingkungan kena yang kondusif’ dapat memngkatkan produkiivitas dan semangat
kerja, sementara lingkungan kerja yang tidak mendukung dapat menurunkan
motivasi dan memperburuk performansi. Dengan demikian, perusahaan perlu
menciptakan kondisi kerja yang sehat. aman. dan harmonis agar tenaga kerja
dapal membenkan kontribusi maksimal.

Faktor berikutnya adalah motivasi kerja. yang berfungsi sebagai
pendorong internal mawpun eksternal tenaga kerja untunk  bekerja dengan
semangat.  Abdullah dan Winamo (2022) menunjukkan bahwa motivasi
berpengaruh signifikan terhadap kinena karvawan PT Bank Negara Indonesia.
Karvawan yang memiliki motivasi tingg) cenderung lebih disiphin, tekun, dan
berorientasi pada pencapaian prestasi. Motivasi juga sering dikaitkan dengan
kepuasan kerja, karena tenaga kerja vang merasa puas dengan pekerjammya akan
lebih termotivasi dalam melaksanakan tugas. Charina (2020) membukiikan bahwa
kepuasan kerja berhubungan langsung dengan performansi karvawan, karena

kepuasan mendorong lahimva motivas: yang konsisten.
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Selain motivasi dan kepuasan kerja. gaya Kepermmimpinan juga memiliki
peran vang besar dalam memengaruhi performansi tenaga kena. Menurut Yanti,
Fikn, dan Nofirda {2022), gaya kepemimpman vang tepal mampu menciptakan
hubungan harmonis, memberikan arahan jelas, serta memberi motivasi tambahan
kepada karvawan. Pemimpin vang visioner dan partisipatif dapat meninghkatkan
rasa percaya dirt Karvawmn serta mendorong tercapanya Kinerja vang lebih bk,
Dengan demikian, kepenumpinan vang efektit’ berfungsi sehagan fasilitator vang
menjembatani hubungan antara kebijakan organisasi dengan perilakn kerja
Karvawan.

Fakior lain vang juga berpengaruh signifikan adalah disiplin kerja dan
beban kerja. Disiplin Kerja mencerminkan sejauh mana Karvawan mematubi
aturan perusahaan. hadir tepat waktu, dan menvelesaikan tugas sesuai demgan
ketentuan. Abdullah dan Wimamo (2022) menegaskan bahwa disiplin kerja
merupakan salah satu penentu utama dalam performansi tenaga kerja. Di sisi lain,
beban kerja vang terlalu berat akan menimbulkan kelelahan dan menummnkan
produktivitas. Putra dan Dotulong {2023) menemukan bahwa pengaturan beban
kerja vang proporsional justru dapat meningkatkan kmerja karena karvawan
merasa tertantang tetapn tetap mampu menvelesaikan pekerjaan secara efektif,

Terakhir, perencanaan dan penempaton SDM berpengaruh  langsung
terhadap performansi tenaga kea, Menurut Saputra, Soleh, dan Gayatri (2020),
proses rekruimen  dan penempatan Karvawan  vang  fepal  sesuni  dengan
keahliannya akan meningkatkan efektivitas dan efisiens: kerja. Karyawan yang
ditempatkan sesua kompetensinva cenderung lebih termotivasi, merasa puas, dan

mentmjukkan performansi yang lebih baik. Hal i memperhhatkan bahwa fakior-
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faktor orgamsas: seperti manajemen SDM yang terstruktur dengan bailk menjadi
kunci dalam menjaga dan meningkatkan performansi tenaga kerja. Dengan
demikian, kedelapan faktor ini kompetensi, lingkungan kega, motivasi, kepuasan
kerja. kepemimpinan. digiplin kerja. beban kerja, serta perencanaan dan
penempatan SDM saling melengkapi dan bersama-sama menentukan kualitas
performunsi karyawan dalam mencapai tujuan organisasi.

4.2.3 Indikator Performansi Tenaga Kerja

Kompetensi merupakan salah satu faktor penting vang dapat memengaruhi
performans:  temaga kena.  Kompetensi mencabup kemampuan  tekms,
pengetahuan, serla sikap yang melekat pada individu dalam menjalankan
pekerjaannya. Menurut Saputra, Soleh, dan Gayatr (2020), kompetensi tenaga
kerja dapat dilihat dari kemampuan teknis dalam  menvelesaikan tugas.
pemahaman terhadap prosedur kerja, keterampilan memecahkan masalah, seria
sikap profesional vang ditunjukkan. Hal ini berarti semakin tinggi kompetensi
vang dimiliki seorang tenaga Kerja. semakin besar pula peluang  untuk
menghasilkan performansi kerja yvang optimal sesuai standar perusahaan.

Selain kompetensi, lingkungan kerja juga memadi indikator penting dalam
menentukan tinggl rendahnya performansi tenaga kerja, Lingkungan kerja vang
baik meliputi Kondisi fisik vang memadai seperti penerangan, ventilasi,
kehersihan, dan keamanan, serta kondisi non-fisik seperti hubungan antar rekan
kerja dan iklim organisasi. Puira dan Dotulong (2023) menegaskan  bahwa
lingkungan kerja vang kondusif mampu meningkatkan semangat kerja.

menurunkan tingkat stres, dan mendorang produktivitas, Dengan demmkian,
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perusahaan periu memperhatikan fasilitas serta menciptakan suasana kerja vang
nyaman agar tenaga kerja dapat bekerja secara maksimal,

Motivasi kerja juga fidak kalah penting scbaga faktor penentu
performansi tenaga kerja. Motivasi dapat dilihat dari semangat karyawan dalam
menvelesaikan pekerjaan, kedisiplinan dalam mematuhi aturan, keinginan untuk
berprestasi, serta Ketekunan dalam menghadapi hambatan. Abdullah dan Winamao
{2022) menemukan bahwa motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja karvawan, di mana tenaga kemja vang memiliki motivasi tinggi akan
bekerja dengan lebih tekun, kreatif: dan bertanggung jawab. Hal im menunjukkan
bahwa motivasi kerja menjadi penggerak utama dalam membentuk perilaku
tenaga kerja agar mampu menghasilkan performansi sesuai dengan farget
Organisasi,

Samentara itw, performansi tenaga kerja ity sendiri dapat dilihat dani
beberapa mdikator yang mencerminkan hasil kerja seorang individu. Charina
(2020) menjelaskan bahwa performansi tenaga kenja dapat divkur melalui kualitas
hasil kerja. kuantitas output yang dicapai, ketepatan wakin dalam menyelesaikan
tugas, serta tanggung jawab terhadap pekenaan. Indikator mi memperlihatkan
bahwa performansi tenaga kega bukan hanya tentang jumlah pekenaan yang
diselesmikan, tetapi juga ferkait dengan mutu. kecepatan, dan Konsislensi
karvawan dalam bekerja, Dengan demikian, performansi tenaga kerja merupakan
hasil Kombinasi dari kompetensi vang dimiliki, kondisi lingkungan Kerja yang
mendukung, serta motivas: vang mendorong karyawan untuk membernkan
kontribusi terbaiknva bagi perusahaan,

4.2.4 Definisi Metode Regresi Linier Berganda
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Metode regresi linier berganda merupakan salah satu teknik analisis
statistik. vang digunakan untuk mengetahwi hubungan antara satu variabel
dependen dengan dua atau lebih variabel mdependen. Menurut Sapuira, Soleh,
dan Gayatri (2020), regresi linier berganda dapat memberikan gambaran seberapa
besar pengaruh simultan variabel hebas seperti perencanaan sumber daya
manusia,  rekrutmen, dm  penempatan terhadap kinerja  Karyvawan., Dengan
demibian. metode m sangat relevan untuk  penelitian  vang  bertujuan
mengidentifikasi  faktor-faktor dominan yang memengaruhi suatu [enomena
manajerial maupun sostal,

Kemudian, regresi limer berganda bekerja dengan membangun sebuah
persamaan malematis di mana variabel dependen diprediksi dari Kombinasi
variabel independen. Putra dan Dotulong (2023} menjelaskan bahwa metode ini
bermanfast untuk mengetahui seberapa besar pengmuh budaya  organisasi,
linglungan kerja. dan beban kerja terhadap kinerja karyawan. Hasil pengujian
regresi linier berganda tidak hanva menunjukkan arah hubungan (positif atau
negatif). tetapi juga signifikansi setiap variabel bebas dalam memengaruhi
variabel terikat.

Selain 1tw, regresi linder berganda juga diginakan untuk mengukur
kontribusi relatil’ setiap vanabel independen. Menurut Abdullah dan Winamo
(2022}, penggunaan metode ini pada penelitian mengenai motivasi dan disiplin
kerja terthadap kinena karyawan di PT Bank Negara Indonesia menghasilkan
nformasi tentang variabel mana vang paling dominan berpengarub. Hal ini sangat
penting bagi pengambil keputusan orgamisasi karena memungkinkan folus

strategi pada fakior vang paling knitis.
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Dengan  berbagm  keunggulannva. regrest hinier berganda  banyak
digunakan dalam penelitian di bidang manajemen. ekonomi. maupun sosial,
Menurut Charina (2020), metode 1m efckinf unfuk menguj pengaruh kepuasan
kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja karyvawan, Oleh karena itu, regresi linier
berganda dapat didefinisikan sebagai metode analisis kuantitatif yang berfungsi
untuk memodelkan hubungan linear antara satu variabel terikat dengan beberapa
variabel bebas. serta menilai kontribusi relatif tiap vanabel dalam memengarubi

hasil,

4.3. Metodologi Penelitian
4.3.1. Tempat dan Waktu Penelitian

Penelitian ini dilaksanakan di PT. Sinergi Gula Nusantara Sei Semavang,
ggbuah perusahamn vang bergerak di bidang produksi gula dan berlokasi di Kp.
Lalang. Kec. Sunpggal. Kabupaten Deli Serdang Sumatera Utara. Lokasi ini
dipilih karena perusahaan tersebut merupakan salah satu vnit preduksi gula
nasional yang berperan penting dalam mendukung ketahanan pangan di Indonesia.
Penelitian dilakukan dalam kurun wakio satu bulan, yvang mencakup tahap
persiapan, pengumpulan data melalui kuesioner, observasi, dan dokumentasi, serta
tahap pengolahan dan analisis data menggunakan metode regresi linier berganda.
4.3.2. Jenis Penelitian

Penelitian  ini  merupakan  penelitian  desknptifl  kuantitatif  vang
menggunakan data berupa angka-anghka dari hasil kuesioner. observasi. dan
dokumentas: untuk menggambarkan vanabel-variabel penelitian secara empins,

Menurut Priadana, Sidik, dan Sunarsi (2021). penehittan desknptif’ kuantitanit
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adalah penelitian vang hasilnya dmyatakan dalam bentuk statistk sehingga lebih
objektif dan dapat diuji secars imiah. Dalam penelitian ini, variabel vang
dianahsis terdin darn kompetenss, lingkungan kerja, motivasi kerja. serta
performansi tenaga kena. Seluruh data vang diperoleh kemudian diolah secara
statistik. umtuk  mengetahui pola hubungan amarvariabel, sehingga dapat
digambarkan secara akurat konidisi tenaga kerja di PT. Sinergi Gula Nusantara Sei
Semavang,.

Untuk menganalisis hubungan antarvariabel tersebut, digunakan teknik
analisis regresi hmier berganda. Metode imi dipihih karena mampu mengukur
pengaruh lebih dari satu variabel independen terhadap variabel dependen secara
simultan maupun parsial. Regres: limer berganda menghasilkan  persamaan
matematis vang memodelkan hubungan antara kompetensi (X1), lingkungan kerja
(X2). dan motivasi kegja (X3) terhadap performansi tenaga kerja (Y) Melalui
pengujian hipotesis mengpgunakan regresi linier berganda.  peneliti  dapat
mengetahui besarnya kontribust masing-masing faktor serta menentukan variabel
mana yang paling dominan memengaruhi performansi tenaga kerja. Dengan
demikian, penelitian i tidak hanva mendeskripsikan kondisi variabel. tetapi juga
memberikan bukti empiris melalui analisis knantitatif vang sistematis.

4.3.3. Variabel Penelitian

Variabel penelitian adalah segala sesuatu vang ditetapkan oleh peneliti untuk
dipelajan sehingga diperoleh informasi tentang hal tersebut dan kemudian ditarik
kesimpulannya. Menurut hubungan antara satu variabel dengan variabel yang lain.
maka variabel dalam penclitian i dapat dibedakan menjadi dua, vaitu vanabel

mdependen (bebas) dan variabel dependen (tenkat).
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1. Varabel Independen

Variabel independen atau vang disebut juga dengan variabel bebas
adalah variabel vang memengarubi atau yvang menjadi schab timbulnya
variabel dependen (Sugivono, 2019). Variabel independen biasa disebut
sebagai variabel stimulus, predictor, atau amtecedent Adapun variabel
bebas dalam penelitiam im adalah:
a) Kompetensi (X1}, vaite kemampuan tenaga kerja dalam melaksanakan
tugas vang meliputi aspek pengetahuan, keterampilan, serta sikap kerja.
b) Lingkungan Kerja (X2). ymta kondis: hsik maupun nonfisik di tempat
kerja yang dapat memengaruhi kenvamanan, keamanan, serta hubungan
sosial tenaga Kerja.
¢) Motivasi Kerja (X3), vaitu dorongan internal maupun eksternal vang
memacy  karvawan untuk bekerja lebih baik dan mencapai tujuan
organisasi.

2. Varabel Dependen

Varabel dependen atau vang disebut juga dengan variabel terikat
adalah variabel vang dipengaruhi atau menjadi akibat adanva vanabel
bebas. Variabel dependen hiasa dischut sehagai variabel output, knitena,
atan  konsekuen  (Sugiyono, 2019). Adapun  variabel terikat dalam
penelitian ini adalah: Performansi Tenaga Kerja (Y'), vaitu hasil kerja yang
dicapai Karvawan berdasarkoan indikator Koalitas, kuantitas, ketepatan
wakiu, serta tanggung jawab dalam melaksanakan pekerjaamya.

4.5.4. Kkerangka Berpikir
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Pada gambar 3.1 di atas. ketiga vanabel independen yakm kompetensi.
lingkungan kerja, dan motivast kega merupakan faktor vang diasumsikan
berpengaruh terhadap performansi tenaga kerja di PT. Sinergn Gula Nusantara Se
Semayvang. Ketiga faktor ini dipandang sebagai elemen penting vang berkaitan
dengan keberlangsungan aktivitas kerja karvawan dalam mencapai target kinerja
perusaham. Permasalahin vang terjadi adalah performansi tenaga kega vang
belum optimal, di mana hasil kerja karyawan masih menunjukkan flubtuas: dan
tidak selalu memenuhi target yang ditetapkan manajemen. Dengan digunakannya
metode anabisis regrest limer berganda dalam penehiian imi, peneliti dapat
mengetahui  tingkat  pengaruh  masing-masing  variabel  bebas  serta
mengidentifikas:  faktor domman vang menyebabkan peémngkatan  maupun
penurunan performansi tenaga kerja.

Adapun kerangka berpikir di atas terdiri dari hal-hal sebagai benikut:
1. Kompetens: (X1)

Kompetensi merupakan kemampuan tenaga kerja vang mencakup
pengetahuan, keterampilan, dan sikap kerja vang dimiliki dalam
melaksanakan tugas. Input kompetensi dihitung berdasarkan sejauh mana
tenaga kerja mampu memahani pekegaannya, memecahkan masalah, serta
menunjukkan sikap profesional dalam bekerja.

2. Lingkungan Kerja (82)

Lingkungan kerja adalah Kondisi fisik maupun nonfisik di tempat

kerja. seperti pencahayaan, kebersihan, kenvamanan ruang. serta hubungan

antar karvawan. Input limgkungan kenja dihhat dan scberapa kondusif

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

[-}4 Document Accepted 26/6/26

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repositoriuma.ac.id)26/6,26



Advent Maruli Hutapea - Laporan Kerja Praktek PT Sinergi Gula Nusantara (PGSS) Sei Semayang

suasana kerja vang dirasakan katvawan dalam menunjang aktivitas sehari-
hari.
3 Motivast Eerja (203)

Motivasi kerja meripakan dorongan vang bersumber dar dalam
dint mavpun dant luar karyawan, vang memacu mereka untuk bekerjalebih
bail. Input motivasi kerja dinkur dar semangat, komitmen, serta
keinginan karvawan dalam mencapal target vang dibenkan perusahaan.

4 Performanst Tenaga Eerja (1)

Performanst tenaga kerja adalah hasil kerja vang dicapat oleh
karyawan dalam melaksanakan tugas, bak dan segi kualitas, kuantitas,
ketepatan walkty, maupun tanggung jawab. Cutput ind digunakan sebagat
tolok ukur dalam analisis, sehingga dapat diketahui apakah faktor
kompetensi, lingkungan kerja, dan motivast benar-benar membenkan

kontribusi nyata terhadap peningkatan performansi tenaga kerja

Kompetensi (X1)

Lingkungan Kerja ~| Performansi Tenaga
(X2) Kerja (Y)

Motivasi Kerja (X3)

Gamhar 4.1 Kerangka Berpikir
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4.3.5. Metode Pengumpulan Data
Pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan dengan metode sebagai
berikut:
1. Kuesioner
Pada penelitian ini teknik kuesioner dilakukan dengan memberikan
daftar pertanvaan terfulis Kepada tenaga Kerja PT. Sinergi Gula Nusantara
Sei Semayang. Tujuan kuesioner adalah untuk mendapatkan mformasi
vang berkaitan dengan kompetensi, lingkungan kerja, motivasi kerja, serta
performans:  tenaga  kerja  Pertanyaan  dalam  Kuesioner  disusun
menggunakan skala Likent agar dapat diukur secara kuantitatif® dan
dianalisis secara statistik.,
2. Observasi
Observasi dilakukan secara langsung di lapangan, khususnva pada
lingkungan kerja perusahaan. Pengamatan dilakukan terhadap kondisi fisik
tempat kerja, interaksi antar karvawan, serta pelaksanaan tugas schari-har.
Observasi i beriguan untuk memperoleh gambaran nvata mengenai
bagaimana kompetensi tenaga kerja ditampilkan dalam praktik. bagaimana
lingkungan kerja mendukung atan menghambat aktivitas, serta haganmana
motivasi tercermin dalam Kinerja kKaryawan.
3. Dokumentasi
Dokimentasi dilakukan dengan mengiampulkan data sekunder dan
berbagai sumber internal perusahaan. seperti laporan kepegawaian, data
absensi, catatan produktivitas tenaga kepa. serta dokumen kebijakan

terkait manajernen sumber dava manusia. Selan itn, studi pustaka juga
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dilakukan dengan mengkaji literatur berupa buku. jumal. dan penehitian
terdahulu vang relevan dengan topik performansi tenaga kerja.
4.3.6. Teknik Pengolahan Data
Data yang diperoleh dalam penelitian ini dilakukan serangkaian tahap
pengujian sebagai berikut;
1. Uji Asumsi Klasik
a. Uji Normalitas
Ui normalitas bertwjuan untuk mengetahui apaksh data residual
dalam model regresi berdistribusi normal atau tidak. Normalitas residual
merupakan salah satu asumsi klasik dalam analisis regresi linier berganda.
Model regresi yang batk memiliki residual yvang menvebar normal
sehingga hasil pengujian hipotesis dapat dipercaya. Uji normalitas dapat
dilakukan dengan metode grafik (normal probability ploty maupun uji
statistik. seperti Kolmogorov-Smuimov atau Shapiro-Willke Apabila nilai
aignifikansi lehih besar dari 0,05 maka data dianggap herdistribusi normal,
b. Uji Multikolinearitas
U multikolinearitas digimakan untuk mendeteksi apakah terdapat
korelasi  tinggr  antar  vanabel independen  dalam model  regresi,
Multikohnearitas dapat menyebabkan estimasi koefisien regresi menjadi
bias sehingga sulit untuk mengetahni pengaruh masing-masing variabel
mmdependen  terhadap  variabel  dependen. Indikasi  multikolinearitas
biasanva dilihat dari nilai Vanance Inflation Factor (VIF) dan Telerance.
Jika mlai VIF < 10 dan Telerance = 0,10 maka dapat dissmpulkan bahwa

tidak terjadi multikolineantas dalam model.
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c. Uji Heteroskedastisitas

Up  heteroskedastisitas  dilakukan umuk mengetahui ada  atan
tidaknya ketidaksamaan vanan residual dan  satu  pengamatan ke
pengamatan lainnya. Model regresi yang baik seharusnya tidak mengalami
heteroskedastisitas  atan  memiliki  varian  residual  vang  konstan
(homoskedastisitas). Unwk menguji heteroskedastisitas dapat digunakan
uji Glejser atan analisis gratik scatterplot antara residual dengan nilad
prediksi. Jika pola penvebaran residual acak dan tidak membentuk pola
tertentu. maka dapal disimpulkan bahwa model ndak mengalan
heteroskedastisitas,

2. Analisis Koefisien Determinasi

@ Analisis Regresi Linear Berganda

Menurmt Sugivono (2018:248) Dalam analisis korelasi yang dican
adalah koefisien korelasi yaitu angka vang menyatakan derajat hubungan
antara variabel independen (X) dengan variabel dependen (Y) atan untuk
mengetahui kuat atan lemahnva. Sugivono (2018:256) mengemukakan
bahwa Analisis korelasi berganda digunakan untuk mengetahui derajat
atau kekuatan hubungan antara scluruh vanabel X terhadap vanabel Y
secara bersamaan.

3. Pengujinn Hipotesis

a, Lji Simultan (Uji F)

Uji simultan atau up F digunakan ontuk mengetahui  apakah
seluruh vanabel mdependen secara hersama-sama berpengaruh signifikan

terhadap variabel dependen. Dalam penclitian mi. uji F dilakukan umiuk
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melihat apakah kompetensi. lingkungan kerja. dan motivasi kerja secara
stmultan memengaruhi performansi tenaga kerja. Jika nilai signifikansi wji
F lehih keall dan 005, maka dapal disimpulkan bahwa semua vanabel
independen secara simultan berpengaruh terhadap performansi tenaga
kerja,

b. Uji Parsial (Uji T)

Up parsial atau wyi t digunakan untuk mengetahui pengaruh
masing-masing variabel independen secara individu terhadap vanabel
dependen. Uj im membaniu peneliti dalam menentukan varnabel mana
yang paling dominan dalam memengaruhi performansi tenaga kerja. Jika
nilai sigmifikansi wi t lebih Kecil dan 0,05, maka varabel independen
tersebut berpengaruh signifikan terhadap variabel dependen. Dalam
konteks penelitian ini, wji 1 akan menunjukkan apakah kKompetensi,
lingkungan kerja. atau motivasi kerja memiliki pengaruh signifikan secara
parsial terhadap performans: tenaga kerja.

4. Teknik Analisis Data
a.  Analisis Regresi Linear Berganda

Menurut Sugivono (2018:307) Regresi linear berganda digunakan
oleh peneliti untuk meramalkan bagaimana keadamn (nak turamya)
variabel dependen atau regresi linear berganda dilakukan bila jumlah
variabel independennya minimal dua. Penerapan metode regresi linear
berganda jumlah variabel vang digunakan lebih dar satu vang mempunyai
satu variabel tenkat, Analisis im digunakan untuk mengetahw apakah ada

pengaruh vanabel independen vaitu Kompetensi (X1), Lingkungan Kena
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(X2} dan Motivasi Kerja (X+). Sedangkan variabel terikat pada penclitian
mi adalah Performans: Tenaga Kerja (Y). Rumus regres: linear berganda,
sebagal benkut :
Y=a+pLXI+B2X2+p3.X3+e
Keterangan:
Y : Variabel minat beli
a : Konstanta
Bl : Koelisien regresi Kompetensi
B2 : Koefisien regresi Lingkungan Kerja
p3 : Koefisien regresi Motivasi Kerja
X1 : Variabel Kompetensi
X2 : Varabel Lingkungan Kerja
X3 : Vaniabel Motivasi Kerja

¢ ErrorSiza

4.4 Hasil dan Pembahasan
4.4.1 Hasil Penelitian
1. Gambaran Umwm Perusahaam

PT. Sinergi Gula Nusantara Sei Semavang merupakan salah satu unit
pabrik gula nasional di bawah naungan Holding Perkebunan Nusantara vang
berlokasi di Kecamatan Sunggal, Kabupaten Deli Serdang, Sumatera Utara,
Pabrik im berperan strategis dalam mendukung pasokan gula domestik, Khususnya
di wilayah Sumatera Utara, Akfivitas utamanya adalah mengolah tebu menjadi

gula kristal putih yang digunakan baik untuk Konsumsi rumah tangga maupun
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kebutuhan industn. Dengan demikian, perusahaan tidak hanva berfungs: sebagm
unit komersial, tetapi juga sebagai penopang ketahanan pangan nasional,

Dalam operasionalnya, pabrik memmlikn kapasias giling sckitar 4.(0(—
5.000 ton tebu per hart dengan melibatkan lebih dari 800 tenaga kerja tetap
maupun musiman. Tenaga kerja ini tersebar di berbagai bagian produksi seperti
milingan, boiler. pemumian, dan distribusi. Kapasitas besar tersebut membuat
keberhasilan produksi sangat dipengaruhi oleh ketersediaan bahan baku tebu.
kondisi mesim, serta efektivitas kerja karvawan., Apahila salah satu faktor tidak
optimal. maka produktivitas akan menurun dan berdampak pada target produks:
vang telah ditetapkan.

Sebagai industri berbasis pertanian, PT. Sinergi Gula Nusantara Sei
Semavang menghadapi tantangan berupa fluktuasi pasokan tebu, kualitas bahan
baku, serta biaya perawatan mesin vang relatif tinggi. Untuk menjaga stabilitas
produksi. perusahaan melakukan program perawatan rutin dan overhaul tahunan
pada mesin-mesin utama, Oleh karena itu, pengukuran produktivitas menjadi
aspek penting vang berfungsi sebagai dasar evaluasi manajemen dalam
meningkatkan efisiensi serta menjaga keberlangsungan operasional perusahaan:

2, Data Penelitian

Daata pada penelitian ini didapatkan berdasarkan kuisioner vang disebar

kepada 20 orang karyvawan atau pekerjia PT Sinergi Gula Nusantara Sei

Semavang. Berikut rekapitulasi data Kinsioner penelitian:
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Tahel 4.1 Rekapitolasi |

lasil Kuisioner Penclitian

X1 T [x2 T [x3 T [¥ T
Nama ot o ot ot
1 |2 |F |4 |5 al 1 |2 |3 |4 |5 al I |2 |3 |4 |58 al 1 |2 |3 |4 |58 al
Aigyah 4 |5 |5 |4 5 8|4 |5 |15 |5 |4 |24 |5 |§F |8 |4 23|44 |& |4 |5 'S |23
Alif 4 |4 |4 |4 14 [20/4 |4 |4 |3 |4 19915 |14 |4 |4 (4 |21 (|4 |4 (3 4 | 4 19
Svifa 5 |4 S |4 |4 |34 |3 |4 |4 |4 1914 |4 |4 |3 |4 |[19)4 |5 |5 4 |4 |22
Hanitah 4 |3 |4 |4 |4 1913 |4 |4 [3 |4 1214 |5 |4 |4 [4 |21]|3 |4 |4 [3 |4 |18
Abizar 4 |4 |4 |3 |4 1214 |53 |4 |5 |4 |22]15 |4 |4 |4 |5 |22|4 |5 |4 |5 |4 |22
Salman S |4 |[S |5 |4 |23]15 |4 |5 |4 |5 |23]13 |4 |4 |4 |4 |19]|5 |4 |5 [4 |§ |23
Torig 2 13 |12 3|3 1313 (3 12 (3 |3 414 (4 |3 (3 |4 [1E(4 (4 (4 (4 (4 |20
Rara 4 |3 |4 |5 15 |4 |5 |5 |43 [2314 |4 |4 |4 [4 |20]4 |5 |4 |4 |5 |22
Wahdini 5 & > 3 3 25 |5 s 3 > 15 2513 |4 14 |3 3 17 | 5 & 3 |3 3 Z3
M Edo 3 |3 |3 13 13 1313 13 13 |3 |4 |1614 |3 |4 [3 |4 |18]4 |5 |4 |94 |4 |21
Adadil 4 |4 3 4 |s 214 13 |4 |4 |5 |22]13 |3 3 |3 3 15|14 |5 |4 |5 ] Z3
Navra 4 |4 |3 |4 13 J1813 |3 |14 |4 13 1714 |5 |5 |5 |4 |23]|4 |4 |3 |3 |3 |17
Fathir 4 |3 |3 |4 13 J1714 |3 |5 |4 |4 (2015 |4 |5 |4 |5 |23|4 |4 |4 |4 |4 |20
Alfiah 3 |4 |4 |4 |3 1714 [3 14 (5 |14 I8|4 |4 |53 |4 4 |21 |5 |4 5 4 |3 23
Dinda 4 |5 (4 |5 |5 |34 |5 |5 |5 |4 [23]4 |4 |4 |4 |5 |[21]|4 |5 [5 |4 [4 |22
Sherly S5 |4 |4 |5 |4 |23 |5 |4 |4 |5 |20]4 |4 |4 |3 (4 [19|4 |3 |4 [4 |5 |21
Suan 5 |4 |4 |4 |4 [21|4 |3 |5 (4 14 [20]15 |4 |4 |5 |5 |23]4 [4 |4 [4 |4 |20
Erlangga 4 (4 [4 (4 |4 |20]|5 |3 |4 |5 |3 (2004 |5 |3 [4 |F [23 )4 (4 |4 (4 |4 |20
Uswals 4 |4 (4 |4 |4 20013 |4 |4 |3 |5 |19]3 |3 |4 [4 |4 |1B|5 |4 (4 |4 |5 |22
i 4 |5 |4 |4 14 12115 |3 |14 |5 14 12113 [3 |3 |3 [3 |15|4 |5 |4 |5 |4 |22
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3. aEX2 + bIEXIXZ + b2EX2Y4 b 3EXZX3 -EX2Y
4. aEX3 +b1ZXIX3 + bIEX2X3 + bITNF*= EX3Y
Kemudian masukkan angka vang telah didapat pada perhifungan dan mila X1,
EX2, ZX3 dan LY sehingga diperoleh hasil persamaan 1, 2, 3 dan 4.
Masukkan ke Persamaan Normal (3 variabel):
1. Persamaan 1
203+ b1(413) + b2{403) + h3(406) = 432
2. Persamaan 2
413a + b1(B1921) + b2(3093) + h3{8046) = 8189
3. Persamaan 3
403a + b1{BO21) + b2(80T0) + b3{RO6() = BI2K
4. Persamaan 4
406a + b1{B046) + B2(RO60) + bI(B16) = BGH6
Kemudian keempat persamaan diatas diselesaikan hingga memperoleh
milai pada a, bl, b2, dan b3, Langkah langkah penyelesaiannya adalah sebagai
berikul -
1. Eliminasi persamaan (1) & (2):
20a -+ b1(413) + b2(403) + b3(4b) = 432 {#413)
413a + b1(8191) + b2(8B093) + b3(B046) = 8IRY (=20}
8260a + b1{170369) + b2(166339) + b3{167678) — 178416
8260a + b1(163820) + b2{161860) + b3(160920) = 167780
bI(6749) + h2(3479) + b3 (6T58) = 10636 ...oovvrvrrrrvnnneninnn . {Pers. 5)
2. Eliminasi persamaan (1) & (3):

200 + b1{413) + b2(403) + b3{406) = 432 (<403}
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403a + b1(BO93) + b2(8OT0) + b3{B060) — 328 {=20)

ROGOa + b1(166339) + b2(162409) + b3 (163618) = 174096

8060a + b1(161860) + b2{161400) + b3(161200) = 166560

BI(4479) + h2(1009) + h3(2418) = TEI6..ceierirrrnnnensesimsnsenneeeeeeanns (Pers. 6)
3. Eliminasi persamaan (1) & (4):

200 + B1(413) + b2{403) + b3(406) = 432 ( ~406)

406a + b1(B046) + b2(8061) + b3(Bl6l) ~ B666 { =20y

£120a + b1(167678) + h2{1630618) + b3(164836) = 175392

8120a + b1{160920) + b2{ 161200} + b3{163200) — 173320

bI(67S8) + bZ(2418) + b3(1636) = 20T2....ccovrurnrmrmnrnrrmmsnesassrnsnsnss (Pers. T)
Sekarang kita punya 3 persamaan (5, 6, 7) dengan 3 variabel:

5.6749b1 + 4479h2 + 6758b3 ~ 10636

6. 44791 + 10092 + 2418b3 — 7536

T.6758b1 + 2418h2 + 163603 = 2072

Lalu dieliminasi persamaan tersebiut agar mendapatkan b1, b2, dan b3

1. Eliminasi bl antara persamaan (5) dan (6)

Kalikan (5) dengan 4479 dan (&) dengan 6744 supayva koefisien b1 sama;
447X GT490] + 447902 + 6TI8DI) = 44T9(10636)

G4 A4479b1 + 1009b2 + 2418b3) = 6749(7536)

Hasilnya:

30.194.571b1 + 20.063.841b2 + 30.265.182b3 ~ 47608044
30,194.571b1 + 6.808,741b2 + 16.327.18203 = 50.821 464

Kurangkan persamaan Kedua dan vang pertama — bl hilang:
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(20.063.84]1 — 6.8OB.741)p2 + (30.265.182 - 16.327.182) b3 - 47.608.044 -
S0.821.464

13.255.100b2 + 13 938.(000b3 =—3.213.420. ....c.ove it At o e (Pers. ¥)

2. Eliminasi b1 antara persamaan (5) dan (7)

Kalikan (%) dengan 6758 dan (7) dengan 6749

BTIR(6T49h1 + 4479h2 + 6758h3) = 6738(10636)

6749(6T38b]1 + 2418b2 + 1636b3) = 6749(2072)

Hasil:

45.595.742b1 + 30.285.282b2 + 45.674.564b3 - T1.825.368

43,393.742b] + 16,318.482b2 + 11.041.364b3 =13.979,128

Kurangkan — bl hilang:

(30.285.282 — 16.318.482)b2 + (45.674.564 — 11.041.364)03 = 71.825.368 -
13.979.128

13.906.800b2 + 34.633.200b3 = ST.846.240.......cviniiiiiinsimsiaiiiancin (Pers. 9)

3. Selesaikan sistem dua variabel (8) dan (9)

(%) 13.255.100b2 + 13.938.000b3 = -3.213.420

(9) 13.966.800b2 + 34.633,200h3 = 57.846.240

Kita elimmasi b2:

Kalikan (8) « 13,966, 800 dan (9) < 13,255,100 agar koefisicn b2 sama,
184 989 414.000.000b2 + 194,439 308 400.000b3 = —44. 872 901 _360.000
184 989.414.000.000b2 + 458.941.455.600.(00b3 = 766.660.016. 240,000

Kurangkan — b2 hilang:
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(458.941.455.600.000 — 194.439.398.400.0000b3 - 766.660.016.240.000 -
(—44.872.901,560,000)
264.502,057.200,000b3 = 811,532.917.800.000

b3 =3.073

4. Substitusi b3 ke (8) untuk cari b2

(8) 13.255.100b2 + 13.938.00(3.073) — -3.213.420
13.255.100b2 + 42.829.074 = -3.213.420
13.255.100b2 - -46.042.494

b2 =—3.477

5. Substitusi b2, b3 ke (5) untuk cari b

(31674901 + 44TN-3ATT) + 6T758(3.073) = 10636

6749b1 — 15.569.583 + 20.770.334 = 10636

6749b1 = 5435

b1 = (.88

Hasil akhir eliminasi:

b1 = (LBIR, b2 = —3.477, b3 = 3.073

Kelima, masukkan nilai b1, b2 dan b3 ke persamaan 1 dengan mensubsitusikan.
20a + b1{413) + b2(403) + b3(406) = 432

200 + (0OBOF « 413) + (- 3.477 « 403) + (3.073 » 406) = 432
20a + 333.704 + (-1401.831) + 1247.638 - 432

20a + 179,511 =432

20a~432-179.511
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20a = 252 489

a=252489:20

a=12,624

Sehingga menghasilkan persamaan regresi sebagai berikut:
Y =a+blLX1+b2X2+ b3.X3

V=12.624 + 0,808X1 — 3 477X2 + 3.073X3

Sctelah persamaan regresi lincar didapatkan, maka untuk mengestimasi
variable Y dapat diperoleh dengan mudah. Dengan memasubkan rata-rata nilm
N1, X2 dan X3 pada data koesioner. Yaitu rata-rata nilai X1 sebesar 19,3 dan rata-
rata nilan X2 sebesar 19.3 serta rata-rata nilai X3 sebesar 19,5, Maka menghitung
mengestimasi variable Y adalah dengan menggunakan persamaan regresi linear
berganda diatas, sehingga;

Y = 12,624 + 0.808(19.3) — 3.477(19.3) + 3.073(19.5)
Y=12.624 + 15,5944 - 67,1061 + 599235

Y=12624 + 155944 - 28 2184

Y =21.0358

Tadi hasil akhimya:

Y=21.4

Persaomam imi memunjukkan hubungan antara variabel bebas, vaitu
Kompetens: (X1), Lingkungan Kerja (X2). dan Motivasi Kerja (X3} terhadap

variabel tenkat vaite Performansi Tenaga Kerja (Y). Koefisien konstamnta schesar
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12.624 mengindikasikan bahwa jika semua variabel mdependen bermlal nol
maka performansi tenaga kerja secara teoritis berada pada angka 12,624,

Koefisien regrest untuk vanahel Kompetensi (X1} adalah (0,808, artinva
sefiap peningkatan satu unit pada kompetensi. dengan asumsi variabel lain tetap,
akan meningkatkan performansi tenaga kerja sebesar (0,808 poin. Selanjutnya,
variabel Lmgkungan Kerja (X2) memiliki Koefisien negatif sebesar —3.477, yang
mengmdikasikan bahwa peningkatan satu uwnit pada lingkungan kerja justru akan
menurunkan performansi tenaga kerja schesar 3,477 poin, apabila variabel laim
tetap. Hal i menumjukkan bahwa mungkin terdapat aspek negatif pada
lingkungan kerja vang justru menghambal Kinerja, atau persepsi responden
tethadap lingkungan kerja tidak sesuai harapan. Sementara iu. Motivasi Kerja
(X3) memberikan pengaruh positif’ dengan koefisien 3.073, yang berarti bahwa
gotiap Kemaikan satu unit dalam motivasi kerja akan meningkatkan performansi
tenaga kerja sebesar 3.073 poin.

Untuk mengestimasi nilai vanabel Y, digunakan rata-rata dan nilai
variabel X1, X2, dan X3. vanu masing-masing sebesar 193, 193, dan 19.5.
Setelah nilai tersebut disubstitusikan ke dalam model regresi, diperoleh estimasi
performansi tepaga kega schesar Y = 214, Nilar i1 menunjukkan tingkat
performans: yang dihasilkan dan Kombinasi kompetensi, lingkungan Kerja, dan
motivasi kerja berdasarkan data responden. Hasil ini dapat digunakan sebagai
dasar untuk mengevaluasi pengaruh  masing-masing  variabel bebas  dan

merumuskan strategi peningkatan performa tenaga kerja di masa mendatang.

4.4.2 Pembahasan
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Berdasarkan hasil  penchtian.  dapat  dipahamt  bahwa  mstrumen
pengumpulan data vang digunakan—kuesioner, observasi, dan dokumentasi—
membenkan gambaran menveluruh mengenan kondisi tenaga kerjga PT Simerg
Gula Nusantara, Kuoesioner dengan skala Likert memudahkan pengukuran
variabel kompetensi, lingkungan kerja, dan motivasi kerja secara kuantitatif,
Observasi langsung serta dokumentasi perusahasn melengkapt data dengan bukti
nyata praktik di lapangan, Kombinasi tiga metode i meningkatkan validitas
penchitian karema adanya triangulasi yvang mampu menangkap sisi subjektif
maupun objektif dan performansi tenaga kena.

Hasil uji asumsi klasik memperlihatkan bahwa model regresi vang
digunakan dalam penelitian ini layak untuk dianalisis lebih lanjul. Uji normalitas
menunjukkan nilai signifikansi 0.200 (=0,05), vang menandakan data rezidual
terdistribusi normal, Uji mulikolinearitas memperlihatkan nilai tolerance di atas
0,10 dan VIF di bawah 10, sehingga tidak terjadi korelasi berlebih antarvariabel
independen. Sementara itu, wji heteroskedastisitas dengan nilan signifikansi
variabel ~0.05 mengindikasikan bahwa data tidak mengalami masalah varians
residual vang tidak sama. Ketiga upi ini memastikan bahwa regresi linier berganda
dapat digunakan untuk mengup hipotesis penclitian dengan tingkat reliabilitas
vang linggi.

Analisis koefisien determinasi menunjukkan nilai R Square sehesar 0,620,
Artinya, 62% vanasi performansi tenaga kerja di PT Sinergi Gula Nusantara dapat
dijelaskan oleh faktor kompetensi, lingkungan Ketja, dan motivasi kerja.
sedangkan sisanva schesar 38% dipengaruhi oleh faktor lain di luar model, seperti

kepermmpinan, sistem Kompensasi. atau budaya organisasi. Adjusted R Square
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sebesar (.549 juga memperkuat bahwa meskipun terdapat keterbatasan jumlah
sampel, model tetap cukup kuat dalam menjelaskan varasi kinena tenaga kerja.

Pengugian simultan {up F) menghasilkan milar sigmfikansy 0,000 (<X,05),
vang berarli variabel kompetensi, lingkungan kerja. dan motivasi Kerja secara
bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap performansi tenaga kerja, Temuan
mi menegaskan relevansi penelition babwa  Kombinasi fakior mtemal dan
cksternal memang menjadi penentu ttama dalam membentuk Kinerja optimal pada
industri padat karya seperti gula,

Sementara itu, hasil up parsial (up 1) menumukkan bahwa lingkungan
kerja (sig. 0,025) dan motivasi kerja (sig. 0.011) memiliki pengaruh signifikan
tethadap performansi tenaga kega. Sebaliknya, Kompetensi (sig. 0.418) tidak
terbukti signifikan. Temuan ini menarik karena secara teoritis kempetensi adalah
dasar bagi kinerja. namun dalam konteks PT Sinergi Gula Nusantara kompetensi
pekerja relatit’ homogen, sehingga tidak menjadi pembeda performansi. Faktor
variasi justru lebih banvak muncul dar kondizi lingkungan kerja serta tingkat
motrvasi indrvidu.

Hasil riset menunjukkan bahwa Kinerja tenaga kera di sini paling
dipengaruln - oleh  motivasi.  Koefisien  regresi  untuk  vanabel  motivasi
memperhibatkan nilai positif’ tertinggi, vang menunjukkan bahwa jika motivasi
tenaga kerja meningkat, maka kinerja mereka juga akan lebih baik. Motivasi
berfungsi scbagai pendorong infernal yang membuatl tenaga kerja lebih majin,
bertanggung jawab, dan berinisiatif dalam menvelesaikan tugas-tugasnyva, Ini

menggarisbawahi pentingnya pengelolaan motivasi vang efcktif. baik melalm
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penghargaan. pengakuan, maopun penmgkatan Karier. vang memamkan peran
krusial dalam memajukan produktivitas tenaga kerja.

I sis1 laim, kompetensi juga menunjukkan dampak positif terhadap
kinetja, meskipun tidak sekuat motivasi. Ini berarti bahwa tenaga kerja vang
memiliki pengetahuan, keterampilan, dan sikap kenja yang baik cendenung
menghasilkan kinerja vang  lebih baik  dibandingkan mereka yang kurang
kompeten. Namun, analisis regresi juga menumukkan bahwa kompetensi semata-
mata tidak cukup wntuk mencapai kinenja yang optimal tanpa dukungan dan
faktor lam, seperti lingkungan kerja vang mendukung dan sistem motivasi yang
sesuai. Oleh karena itu, meski peningkatan kompetensi tetap penting, hal tersebut
perlu disesuatkan dengan pendekatan manajerial vang lebih menyeluruh.

Menariknya, hasil penelitian ini menunjukkan bahwa lingkungan kerja
Justru berpengaruh negatif terhadap kinerja. Ini menunjukkan bahwa kondisi
linglungan kerja saat ini, baik secara fisik maupun psikologis. belem memberikan
kenvamanan atau dukungan vang memadal bagi tenaga kerja saat melakukan
tugasnya. Meski secara teori lingkungan kerja vang baik seharusnyva mendorong
produktivitas, kenvataannva, kondisi kurang ideal seperti fasilitas vang tidak
memadai, tata ruang vang tidak efisien, atau hubungan kerja vang tidak harmoms,
dapat menghambat kinerja. Oleh karena itu, perusahaan harus kembali meninjau
kebijakan dan kondisi lingkungan kerjanva agar tidak menjadi penghalang bagi

kinerja.
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BAB YV

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelittan mengenal analisa faktor vang mempengaruhi
performanst tenaga kega menggunakan metode regresi limer berganda di PT
Sinergi Gula Nusantara. dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Kompetensi tenaga kerja tidak berpengaruh signifikan secara parsial
terhadap performansi tenaga kerja. Hal mi kemungkinan disebabkan oleh
dominas: fakior teknis dan operasional dalam proses produksi pabnik gula
vang lebih menentukan hasil kerja.

2. Lingkungan Kkerja membiki pengaruh signidikan tethadap performansi
tenaga kerja. Kondisi kerja yang nyaman. aman, dan kendusif mampu
meningkatkan semangat dan produktivitas karyvawan secara nyata di PT

Sinergi Gula Nusantara.

Tl

Motivasi kerja juga berpengaruh signifikan terhadap performansi ténaga
kerja. dimana dorongan internal mavpun eksternal vang Kuat dapat
meningkatkan kinerja dan efektivitas tenaga kerja di perusahaan,

4. Secara simultan, ketign vanabel vakm kompetensi, Imglkungan kerja, dan
motivast kerja memberikan kontnbusi signifikan  dalam  menjelaskan
performansi tenaga kerja sebesar 62%. Imi memmjukkan pentingnya
pendekatan  terpadu  dalam  pengelolaan  sumber daya manusia  di

perusihaan,
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Berdasarkan temuan  penelitian, beberapa  saran  strategis  untuk
memngkatkan performansi fenaga kena di PT Sinergi Gula Nusantara antara lain:

1. Peningkatan Kompetensi tenaga kerja: Perusshaan  disarankan
mengadakan pelatihan berkala serta program pengembangan keterampilan
teknis dan sofi skills untuk memastikan tenaga Kenja mampu beradaptasi
dengan perubahan teknologi dan proses produksi vang terus berkembang,

2. Perbaikan lingkungan kerja: Manajemen perfu menciptakan lingkungan
kerja yang aman. bersih. dan nyaman serta menmgkatkan hubungan
interpersonal  antarpegawai  untuk  mendukung  produktivitas  dan
Kesejahteraan Karyvawan secara menveluruh.

3. Penguatan motivasi kerja: Perusahaan sebaiknva mengimplementasikan
sigtem penghargaan dan insentif vang fransparan, serta memberikan
peluang pengembangan karier puna meningkatkan motivasi. disiplin, dan
lovalitaz tenaga kena.

4. Pengembangan penelitian lanjutan: Untuk memperoleh gambaran yang
lebih komprehensif, disarankan memasukkan varighel eksternal seperti
kualitas bahan baku, kondisi mesin, dan sistem manajemen produksi
dalam penelitian selanjuinya.

5. Evaluasi dan monitoring berkelanjutan: Perusahaan perlu melakukan
evaluagi rutin terhadap  performansi tenaga Kerja dan  faktor-fakior
pendukungnva untuk memastikan  perbaikan  berkelanjutan  dan

penycsuaian strategi manajemen sumber daya manusia vang tepat.
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Fathir 4 |3 |3 |4 13 |17|4 (3 |5 |4 |4 (2015 |4 |5 |4 |5 |[23|4 |4 (4 [4 |4 |20
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Sherly 5 (4 |4 (5 |4 (22|13 [5 |4 (4 |3 (21 (|4 |4 |4 |3 |4 |19|4 |4 |4 |4 |5 |21
Zuan 14 |4 |4 14 |21 |4 (3 |5 |4 |4 [20]15 |4 |4 |5 |5 |23|4 |4 (4 |4 |9 |20
Erlangga 4 (4 |4 (4 |4 (20|35 (3 |4 |5 |3 |20|4 |5 [5 |4 |3 23 (4 |4 (4 (|4 (4 |20
Uwais 4 (4 |4 |4 |4 [20013 |4 |4 [3 |5 |19]3 |3 (4 |4 |4 J18|5 |4 |4 |4 |5 |22
Drwi 4 |5 14 |4 |4 [21]5 |3 |4 |5 |4 |2113 |3 [3 |3 |3 J15([(4 |5 |4 |5 |4 [22
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