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ABSTRAK

Pengelolaan obat pada toko obat dan apotek memerlukan ketelitian, terutama dalam pemantauan
masa kedaluwarsa. Pencatatan manual yang masih digunakan berpotensi menyebabkan
keterlambatan identifikasi obat kedaluwarsa, kesalahan data stok, dan kerugian finansial. Oleh
karena itu, kerja praktik ini bertujuan untuk merancang sistem informasi pengingat obat
kedaluwarsa berbasis web pada Toko Obat Sinar Raya guna meningkatkan efisiensi dan akurasi
pengelolaan stok obat. Pengembangan sistem dilakukan menggunakan metode System
Development Life Cycle (SDLC) dengan penerapan algoritma First Expired First Out (FEFO)
sebagai dasar prioritas pengelolaan obat. Sistem dilengkapi dengan fitur pengelolaan data obat,
pencatatan stok secara real-time, notifikasi otomatis obat mendekati kedaluwarsa, serta laporan
stok dan kedaluwarsa. Hasil kerja praktik menunjukkan bahwa sistem yang dikembangkan mampu
membantu pengelola memantau stok obat secara lebih efektif, mempercepat identifikasi obat
kedaluwarsa, dan meminimalkan risiko kerugian. Implementasi sistem ini berdampak pada

peningkatan efektivitas operasional dan kualitas pelayanan di Toko Obat Sinar Raya.

Kata Kunci: Sistem Informasi, FEFO, Obat Kedaluwarsa, Notifikasi Otomatis, Web.

ABSTRACT

Medicine management in drugstores and pharmacies requires accuracy, particularly in
monitoring expiration dates. Manual record-keeping may cause delays in identifying expired
medicines, stock data errors, and financial losses. Therefore, this internship aims to design a web-
based expired medicine reminder information system at Toko Obat Sinar Raya to improve the
efficiency and accuracy of medicine stock management. The system was developed using the
System Development Life Cycle (SDLC) method with the First Expired First Out (FEFO)
algorithm to prioritize medicine management based on expiration dates. The system features
medicine data management, real-time stock recording, automatic expiration notifications, and
stock and expiration reports. The results indicate that the developed system effectively assists store
managers in monitoring medicine stock, accelerates the identification of expired medicines, and
minimizes potential losses. The implementation of this system improves operational effectiveness

and service quality at Toko Obat Sinar Raya.

.Keywords: Information System, FEFO, Expired Medicines, Automatic Notification, Web.

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

||| Document Accepted 26/6/26

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repositori.uma.ac.id)26,/6/26



Samuel Situmorang - Laporan Kerja Praktek Perancangan Sistem Informasi Pengingat...

KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis sampaikan atas terselesaikannya laporan kerja
praktik ini. Laporan ini disusun sebagai salah satu syarat untuk
menyelesaikan Studi pada Program Studi Teknik Informatika, Universitas

Medan Area. Penulis menyampaikan terima kasih kepada:

1. Bapak Dr. Eng. Supriatno, S.T., M.T. selaku Dekan Fakultas
Teknik Universitas Medan Area.

2. Bapak Rizki Muliono, S.Kom, M.Kom selaku Ketua Program Studi
Teknik Informatika Fakultas Teknik Universitas Medan Area

3.  Bapak Dr. M. Khahfi Zuhanda,S.Si., M.Si sebagai dosen pembimbing
KP dan Akademik.

4.  Pengelola Apotek Sinar Raya yang telah memberikan izin dan ruang
bagi penulis untuk menjalankan kerja praktik.

5. Keluarga serta rekan-rekan yang senantiasa memberikan doa dan

motivasi hingga laporan ini terselesaikan.

Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam laporan ini. Kritik dan
saran sangat diharapkan untuk perbaikan selanjutnya. Akhir kata penulis

mengucapkan terimakasih.

Medan, 9 November 2025
Penulis

Samuel Situmorang
NPM 228160050

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

iv Document Accepted 26/6/26

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repositori.uma.ac.id)26,/6/26



Samuel Situmorang - Laporan Kerja Praktek Perancangan Sistem Informasi Pengingat...

DAFTAR ISI
LEMBAR PENGESAHAN..... ..ot I
ABSTRAK .t i
KATA PENGANTAR ..o v
DAFTAR TSI ..ttt ne e e Y
DAFTAR GAMBAR ...ttt Vi
DAFTAR TABEL. ... vii
BAB 1 PENDAHULUAN ... 1
1.1 Latar BelaKang.........cocoeiieiiiiic ittt 1
1.2 Perumusan Masalah ..o 2
1.3 Ruang Lingkup Permasalahnan ............ccceveiieiiciiciieie e 2
I S WV T T o SO O SR RTOSORRTIN 3
15 MANFAAL ..o 3
1.6 Lokasi dan Jadwal Pelaksanan Kerja PraktiK ............ccccoveniniiiinininniiens, 4
BAB 2 LANDASAN TEORI.....coiii e 5
2.1 SIStEM INTOIMAST .....eiviiiiiicicce s 5
2.2 Sistem Informasi Berbasis WeD ..o 6
2.3 Metode First Expired First Out (FEFO) .........ccoooviiiiiiieieec e 7
2.4 INOtIFIKaST OtOMALIS. .......oiveeiieiiiiiiiiee e 8
2.5 FIOWCNAIT. ..ot 9
2.0 USE CBSE .....veiiiiiiiiiiei et 11
UNIVERSITAS MEDAN AREA
Y, Document Accepted 26/6/26

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repositori.uma.ac.id)26,/6/26



Samuel Situmorang - Laporan Kerja Praktek Perancangan Sistem Informasi Pengingat...

2.7 Database........cccoveiiiiiiieiie e
2.8 Entity Relationship Diagram (ERD)..........ccccccevvvennee.

2.9 Sequence Diagram..........cccevvvevveiieieiiie s e

BAB 111 PEMBAHASAN ...
3.1 Ruang Lingkup Kegiatan..........ccccccevveveiiveneeiesininnns
3.2 Bentuk Kegiatan ...........ccooevirieiiieieieeseseeeeees
3.3 Hasil Kerja PraktiK ..........cccccooviviiiiiiiiecicceee e
3.3.1 Analisis Sistem yang Berjalan ............cc.ccoovvveiennnn.
3.3.2 Analisis Sistem yang Diusulkan ...............ccccccevenie.
3.3.3 FIOWChArt......ccociiiiiicie e
3.3.4 Use Case Diagram........cccceeveveeieeieeiesieeseeiesiesnean
3.3.5 Sequence Diagram...........ccccevereneneneneseseeeeeens
3.3.6 Perancangan Database ............ccoceeererenirenneienenn
3.3.7 ERD (Entity Relationship Diagram).............cccevu..
3.3.8 DFD (Data Flow Diagram)..........ccccceeererennnennenn

3.3.9 Desain Antarmuka / Interface Sistem..........ccccc.......

BAB IV PENUTUP ...
4.1 KeSIMPUIAN ..o

A2 SAMAN ...ttt e e e et e e e e aareaaaa

DAFTAR PUSTAKA ..o

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Vi

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 26/6/26

Access From (repositori.uma.ac.id)26/6/26



Samuel Situmorang - Laporan Kerja Praktek Perancangan Sistem Informasi Pengingat...

DAFTAR GAMBAR

Gambar 3.1 Lokasi Kerja PraktiK ...........c.ccocovviiennne.
Gambar 3. 2 Flowchart.........ccccooeviieiineie e
Gambar 3. 3USe Case ........cevvvveeerienienie e
Gambar 3. 4 Sequence Diagram............ccccceevvevvenenne.
Gambar 3. 5 Perancangan Database............c.cc.cocue...
Gambar 3. 6 ERD (Entity Relationship Diagram)

Gambar 3. 7 DFD (Data Flow Diagram)

Gambar 3. 8 Halaman Login...........ccccceeveiveieciieieenee.
Gambar 3. 9 Notifikasi Berhasil Login............c.cc.cc....
Gambar 3. 10 Halaman Dashboard .............ccccceevrvnnns

Gambar 3. 11 Halaman Kelola Data Obat
Gambar 3. 12 Halaman Kelola Stok Obat

Gambar 3. 13 Halaman Kelola Transaksi Penjualan

Gambar 3. 14 Halaman Laporan Kedaluwarsa

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Vii

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 26/6/26

Access From (repositori.uma.ac.id)26/6/26



Samuel Situmorang - Laporan Kerja Praktek Perancangan Sistem Informasi Pengingat...

DAFTAR TABEL

Tabel 2. 1 Simbol Diagram Flowchart ............cccccovviieiennenne.
Tabel 2. 2 Simbol Usecase Diagram ...........ccccceevvveiveriennnenn,
Tabel 2. 3 Simbol Entity Relationship Diagram ....................
Tabel 2. 4 sequence DIagram .........ccocevereiieieeienenese s
Tabel 3. 1 Bentuk Kegiatan............ccccovvvevveieiieneiie e

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

Vii

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 26/6/26

Access From (repositori.uma.ac.id)26/6/26


file:///C:/Users/LENOVO/Documents/laporan%20kp%20samuel%20november.docx%23_Toc215267068

Samuel Situmorang - Laporan Kerja Praktek Perancangan Sistem Informasi Pengingat...

BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi yang pesat telah mengubah cara
pengelolaan data dan operasional di berbagai sektor, termasuk bidang farmasi.
Toko obat dan apotek, sebagai penyedia layanan kesehatan, memiliki peran
penting dalam memastikan ketersediaan obat yang aman dan berkualitas bagi
masyarakat. Salah satu tantangan utama dalam pengelolaan obat adalah
memastikan masa kedaluwarsa (expired date) terpantau dengan baik. Obat yang
melewati batas kedaluwarsa dapat kehilangan efektivitas bahkan membahayakan

kesehatan konsumen jika tetap digunakan.(Sistem et al., 2025)

Pada kenyataannya, banyak toko obat yang masih mengandalkan pencatatan
manual atau sistem sederhana dalam memantau stok dan masa kedaluwarsa.
Proses manual ini rentan terhadap kesalahan pencatatan, keterlambatan
identifikasi obat yang mendekati kedaluwarsa , serta rendahnya efisiensi dalam
pengambilan keputusan (Ramayu, 2023). Kondisi ini dapat berujung pada
kerugian finansial akibat obat yang harus dibuang, serta risiko distribusi obat

yang tidak layak konsumsi.

Berbagai penelitian menunjukkan bahwa penerapan sistem informasi
berbasis web dengan metode First Expired First Out (FEFO) terbukti efektif
dalam meminimalkan risiko peredaran obat kedaluwarsa dan meningkatkan
efisiensi pengelolaan stok (Yulistina & Yurika., 2025; A. Tasia, 2025). Bahkan,
integrasi fitur notifikasi otomatis seperti melalui SMS Gateway mampu
meningkatkan kesadaran dan respons cepat dari pengelola apotek dalam

menangani obat mendekati kedaluwarsa (Yulistina et al., 2025)

Toko Obat Sinar Raya sebagai penyedia layanan obat di masyarakat juga

menghadapi tantangan serupa.Pencatatan stok masih dilakukan secara
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konvensional, sehingga pengelolaan masa kedaluwarsa belum optimal. Oleh
karena itu, dibutuhkan sistem informasi berbasis web yang terintegrasi dan
mampu memberikan notifikasi otomatis sebagai solusi. Sistem ini diharapkan
dapat membantu pengelola memantau stok dengan lebih efisien dan akurat, serta

mengurangi risiko kerugian akibat obat kedaluwarsa.

Dengan latar belakang tersebut, kerja praktek ini difokuskan pada
perancangan dan pengembangan sistem informasi pengingat obat kedaluwarsa
berbasis web pada Toko Obat Sinar Raya. Sistem akan memanfaatkan metode
FEFO untuk pengelolaan stok, serta dilengkapi fitur notifikasi yang membantu

pengambilan keputusan tepat waktu.

1.2 Perumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang di atas, permasalahan yang akan dibahas
dalam kerja praktek ini dirumuskan sebagai berikut:

1. Bagaimana merancang sistem informasi berbasis web yang dapat
memantau masa kedaluwarsa obat di Toko Obat Sinar Raya secara
efektif?

2. Fitur-fitur apa saja yang perlu disediakan agar sistem mampu
memberikan notifikasi tepat waktu terkait obat yang mendekati

kedaluwarsa?

1.3 Ruang Lingkup Permasalahan

Untuk menjaga fokus pembahasan dan mencegah topik meluas ke luar

sasaran utama, proyek ini dibatasi pada hal-hal berikut:

1. Sistem hanya mencakup fungsi pengelolaan records stok obat, meliputi
penambahan, pengubahan, penghapusan, pencarian, dan pemantauan

masa kedaluwarsa.

2. Fitur notifikasi difokuskan pada peringatan obat yang mendekati masa
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kedaluwarsa, dikirim melalui antarmuka internet dan/atau SMS Gateway.

3. Sistem berbasis internet dengan akses untuk dua jenis pengguna: admin

(pengelola) dan pemilik toko.

1.4 Tujuan

Beberapa manfaat yang dapat diperoleh dari proses perancangan sistem

informasi ini antara lain sebagai berikut:

1. Mendeskripsikan proses perancangan sistem informasi berbasis net untuk

pengingat obat kedaluwarsa di Toko Obat Sinar Raya.

2. Mengembangkan prototipe sistem yang mampu memberikan notifikasi

otomatis terkait obat yang mendekati masa kedaluwarsa.
3. Meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam pengelolaan stok obat.

1.5 Manfaat

Manfaat yang dapat diperoleh dari perancangan sistem informasi pengingat
obat kedaluwarsa ini adalah:

1. Menerapkan ilmu dan konsep yang telah dipelajari di perkuliahan ke
dalam proyek nyata di lingkungan kerja.

2. Memperoleh pengalaman langsung dalam merancang, mengembangkan,

dan mengimplementasikan sistem informasi berbasis web.

3. Menambah pemahaman mengenai proses pengelolaan stok obat dan

pemantauan masa kedaluwarsa pada toko obat.

4. Meningkatkan efisiensi operasional Toko Obat Sinar Raya melalui

pencatatan stok yang lebih akurat dan terstruktur.

5. Membantu pengelola dalam mendeteksi obat yang mendekati masa

kedaluwarsa secara lebih cepat dan tepat melalui notifikasi otomatis.
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6. Meminimalkan risiko kerugian akibat obat kedaluwarsa serta
meningkatkan kualitas layanan kepada pelanggan.

1.6 Lokasi dan Jadwal Pelaksanan Kerja Praktik

Kerja Praktek ini dilaksanakan di Toko Obat Sinar Raya yang berlokasi
di JI. Ps. V Tembung No. 44, Hutan, Kec. Percut Sei Tuan, Kabupaten Deli
Serdang, Sumatera Utara 20371 Sebagai lokasi utama observasi dan

implementasi sistem.

Kegiatan ini dirancang untuk dilaksanakan selama satu bulan, yaitu mulai
tanggal 15 Juni 2025 hingga 15 Juli 2025. Selama periode tersebut, mahasiswa
melakukan observasi, perancangan, implementasi, hingga evaluasi terhadap
sistem informasi informasi pengingat obat kedaluwarsa sesuai judul masing-

masing mahasiswa yang dikembangkan untuk toko apotek sinar raya

UNIVERSITAS MEDAN AREA

© Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang

4 Document Accepted 26/6/26

1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah

3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area Access From (repositori.uma.ac.id)26,/6/26



Samuel Situmorang - Laporan Kerja Praktek Perancangan Sistem Informasi Pengingat...

BAB |1
LANDASAN TEORI

2.1 Sistem Informasi

Sistem Informasi merupakan kombinasi terintegrasi antara teknologi,
manusia, dan prosedur yang digunakan untuk mengumpulkan data,
mengelola, menyimpan, dan menyebarkan informasi guna mendukung
pengambilan keputusan, koordinasi, dan pengendalian dalam organisasi.
Dalam konteks apotek, sistem informasi tidak hanya berfungsi untuk
mencatat transaksi penjualan, tetapi juga memantau alur persediaan obat
dari pemasok (J. Sistem et al., 2023)

Integrasi antara modul. penjualan, pembelian, dan pengelolaan stok
memudahkan pengelola dalam memantau ketersediaan obat secara real time.
Hal ini mendukung pengambilan keputusan strategis, seperti menentukan
waktu yang tepat untuk melakukan pemesanan ulang atau. Dengan adanya
sistem informasi yang terstruktur, risiko kesalahaan manusia (human error)
pada pencatatan manual dapat diminimalkan, serta akurasi dan keamanan

data dapat terjaga (Supriyanto et al., 2024)

Penelitian yang dilakukan oleh (Lusiana & Salam, 2024) menunjukkan
bahwa sistem informasi inventory obat berbasis web berperan penting dalam
meningkatkan efisiensi pengelolaan stok pada apotek. Sistem ini mampu
memberikan informasi ketersediaan obat secara cepat, akurat, dan terpusat
sehingga proses pemantauan menjadi lebih efektif. Dengan pembaruan data
secara real-time, pengelola dapat mengidentifikasi kebutuhan restock lebih
awal, mencegah keterlambatan pemesanan, serta mengurangi risiko

kekurangan obat yang dapat mengganggu pelayanan apotek.
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2.2 Sistem Informasi Berbasis Web

Sistem informasi berbasis web merupakan jenis sistem yang beroperasi
menggunakan jaringan internet dan dapat diakses kapan saja melalui web
browser tanpa perlu instalasi perangkat lunak tambahan. Sistem ini
memanfaatkan konsep client—server sehingga proses pemrosesan data,
penyimpanan, dan penyajian informasi dapat dilakukan secara terpusat serta
diperbarui secara real-time. Dengan Kkarakteristik tersebut, sistem berbasis
web memberikan fleksibilitas tinggi dan mendukung efisiensi kerja karena
dapat digunakan dari berbagai perangkat yang terhubung ke internet.

Pada lingkungan apotek, pemanfaatan sistem informasi berbasis web
sangat membantu dalam mengotomatisasi sejumlah aktivitas penting, seperti
pencatatan stok obat, pemantauan tanggal kedaluwarsa, pembaruan
persediaan, dan pencatatan transaksi penjualan. Pengelolaan data yang
terpusat memungkinkan pemilik atau pengelola apotek untuk memperoleh
informasi stok obat secara cepat dan akurat, sehingga pengambilan
keputusan terkait pembelian atau penarikan obat dapat dilakukan lebih tepat
waktu. Ramayu (2023) menegaskan bahwa penerapan metode System
Development Life Cycle (SDLC) dalam pengembangan sistem web dapat
meningkatkan akurasi pencatatan sekaligus meminimalkan kesalahan

manual.

Menurut Lantang (2025), sistem informasi berbasis web juga mampu
mendukung proses administrasi persediaan obat secara lebih efektif karena
pencatatan dilakukan secara otomatis, sehingga risiko kehilangan data dan
duplikasi informasi dapat dikurangi. Selain itu, sistem web memudahkan

proses pelacakan stok yang cepat dan terorganisir.(Lantang et al., 2025)

Penelitian yang dilakukan oleh Dalimunthe dan Alda (2024)
menunjukkan bahwa sistem inventory obat berbasis web dengan dukungan

metode safety stock dan reorder point memberikan manfaat signifikan bagi
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pengelolaan persediaan. Melalui sistem tersebut, apotek dapat mengetahui
batas minimal stok, kebutuhan restock, serta persediaan yang harus segera
ditindaklanjuti, sehingga risiko kekurangan atau kelebihan stok dapat
diminimalisir.(Dalimunthe & Alda, 2024)

(Raya, 2022) juga menemukan bahwa sistem penjualan dan pengelolaan
obat berbasis web dapat mempercepat proses transaksi, meningkatkan
ketelitian pencatatan, serta mempermudah pengawasan persediaan. Fitur
notifikasi otomatis dalam sistem berbasis web terbukti membantu pengelola
apotek dalam memantau obat yang mendekati kedaluwarsa atau mengalami
kekosongan stok.

Dengan berbagai keuntungan tersebut, sistem informasi berbasis web
dinilai sangat relevan untuk meningkatkan kualitas pengelolaan obat di
apotek. Integrasi pencatatan stok otomatis, penyimpanan data terpusat, serta
dukungan notifikasi real-time menjadikan sistem ini sebagai solusi modern
untuk meningkatkan efisiensi, akurasi, dan keamanan pengelolaan

persediaan obat.

2.3 Metode First Expired First Out (FEFO)

Metode First Expired First Out (FEFO) adalah sistem pengelolaan
persediaan yang menempatkan prioritas pada penggunaan atau penjualan
barang dengan masa kedaluwarsa terdekat. Strategi ini memiliki peran
penting dalam sektor farmasi karena memastikan obat yang diberikan

kepada pasien tetap aman dikonsumsi, sekaligus mengurangi kemungkinan

A. Tasia (2025) menemukan bahwa penerapan konsep fefo dalam
sistem informasi dapat memperbaiki efektivitas pengelolaan persediaan
sekaligus mengurangi peluang distribusi obat yang sudah melewati masa
layaknya. Sementara itu, (Jaya et al., 2022) menjelaskan bahwa
penggunaan algoritma FEFO pada sistem berbasis web memungkinkan

stok disortir secara otomatis menurut tanggal kedaluwarsa. Dengan adanya
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mekanisme tersebut, pengelola tidak perlu lagi melakukan pemeriksaan

manual, sehingga proses penentuan prioritas penjualan menjadi lebih cepat

2.4 Notifikasi Otomatis

Notifikasi otomatis merupakan fitur penting dalam sebuah sistem
informasi yang berfungsi memberikan peringatan kepada pengguna ketika
kondisi tertentu muncul, misalnya ketika stok obat menurun, jumlah
persediaan mencapai batas minimum, atau ketika obat mendekati tanggal
kedaluwarsa. Dalam aktivitas operasional sebuah apotek, keberadaan fitur
ini sangat membantu karena memungkinkan pengelola mengambil tindakan

pencegahan secara lebih cepat dan tepat sesuai kebutuhan.

(Yulistina et al., 2025) integrasi fitur notifikasi dengan SMS Gateway
terbukti mampu meningkatkan tingkat kewaspadaan petugas apotek.
Notifikasi yang dikirim secara otomatis melalui SMS, email, atau melalui
tampilan pada dashboard aplikasi dapat mempercepat respons pengelola
dalam menangani obat yang hampir kedaluwarsa, sehingga risiko distribusi

obat tidak layak konsumsi dapat diminimalkan.

Ketika notifikasi otomatis diintegrasikan dengan metode FEFO (First
Expired First Out), efektivitas manajemen persediaan menjadi semakin
optimal. Sistem dapat mengidentifikasi obat yang memiliki masa
kedaluwarsa terdekat dan memberikan peringatan dini agar obat tersebut
segera diprioritaskan untuk dikeluarkan lebih dahulu. Dengan demikian,
fungsi notifikasi tidak hanya sekadar memberikan peringatan, tetapi juga
menjadi alat bantu penting dalam pengambilan keputusan yang lebih cepat,

tepat, serta berbasis data.

Tambahan analisis dari penelitian terbaru juga memperkuat efektivitas
fitur notifikasi. Kertapradja dan Basry (2025) menjelaskan bahwa penerapan
notifikasi dalam sistem inventori berbasis web dengan metode min-max

stock level mampu meningkatkan ketepatan pengelola dalam menentukan
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kapan melakukan pemesanan ulang obat. Sistem secara otomatis akan
memberikan tanda ketika stok berada pada batas minimum, sehingga

keterlambatan restock dapat dihindari.(Kertapradja et al., 2025)

(Zainudin et al., 2024) juga menemukan bahwa notifikasi real-time yang
terintegrasi pada dashboard sistem informasi persediaan obat sangat efektif
dalam meminimalkan risiko kekosongan ob at di rumah sakit. Peringatan
yang diberikan oleh sistem membantu petugas mengambil tindakan yang
lebih cepat, terutama pada stok obat kritis yang vital untuk pelayanan
kesehatan.

(Nugraha et al., 2025) menambahkan bahwa kombinasi antara fitur
notifikasi otomatis dan metode FEFO mampu meningkatkan efisiensi
pengelolaan obat dan mengurangi kerugian akibat obat kedaluwarsa. Sistem
yang memberikan peringatan dini memungkinkan pengelola segera
memprioritaskan peredaran obat yang mendekati masa kedaluwarsa,

sehingga risiko pemborosan dapat ditekan secara signifikan.

Dengan dukungan berbagai penelitian tersebut, dapat disimpulkan bahwa
notifikasi otomatis merupakan komponen esensial dalam sistem informasi
modern, terutama pada pengelolaan obat berbasis web. Fitur ini tidak hanya
membantu pengawasan stok, tetapi juga memperkuat proses pengambilan

keputusan berbasis data dan meningkatkan efisiensi operasional apotek.

2.5 Flowchart

Flowchart adalah representasi grafis yang memperlihatkan alur kerja sistem
dengan simbol-simbol khusus, seperti kotak untuk aktivitas, belah ketupat untuk
keputusan, dan panah untuk menunjukkan arah aliran. Melalui flowchart,
rangkaian proses dalam sistem dapat dijelaskan dengan runtut sehingga

mempermudah pemahaman baik bagi analis maupun pengembang. Pada sistem
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informasi pengingat obat kedaluwarsa, flowchart digunakan untuk menunjukkan
tahapan yang dimulai dari proses login, penginputan data obat, hingga
pemeriksaan obat yang hampir melewati masa kedaluwarsa. Diagram ini juga
membantu menghindari miskomunikasi dalam tahap perancangan karena semua
prosedur sudah tergambar secara visual (Akbar Putra Prasetyo et al., 2023)

Tabel 2. 1 Simbol Diagram Flowchart
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2.6 Use Case

Use Case Diagram adalah pemodelan UML yang menggambarkan interaksi
antara aktor dan sistem berdasarkan fungsi yang tersedia. Pada sistem pengingat
obat kedaluwarsa, aktor seperti admin atau petugas dapat login, mengelola data
obat, memeriksa stok, melihat laporan, dan menerima notifikasi kedaluwarsa.
Diagram ini membantu pengembang memahami kebutuhan fungsional dan
gambaran umum perilaku sistem tanpa detail teknis. (Akbar Putra Prasetyo et al.,
2023).

Tabel 2. 2 Simbol Use Case Diagram

2.7 Database

Database adalah kumpulan data terstruktur yang dapat diakses dan dikelola
dengan mudah. Dalam sistem informasi apotek, database digunakan untuk
menyimpan informasi stok obat, transaksi, pemasok, dan pengguna sehingga
pengelolaan obat menjadi lebih efisien serta mengurangi kesalahan

pencatatan.Menurut Oktavianti & Sabandi (2021), Database adalah data yang
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terhubung dan terorganisasi untuk memudahkan pengelolaan serta memenuhi
kebutuhan pengguna. Perannya penting dalam mendukung sistem informasi seperti
pengingat kedaluwarsa obat di apotek. (Yunda Adisa & Muhammad Irwan Padli
Nasution, 2023)

2.8 Entity Relationship Diagram (ERD)

Entity Relationship Diagram (ERD) merupakan model konseptual untuk
merancang basis data dengan menggambarkan entitas, atribut, dan relasinya. Dalam
sistem pengingat kedaluwarsa obat, entitas seperti Obat, Pengguna, Transaksi, dan
Notifikasi saling terhubung untuk membentuk struktur data yang terorganisasi.
ERD membantu memastikan database lebih sistematis, minim duplikasi, dan sesuai
kebutuhan sistem, (Jati et al., 2022).

database lebih

Tabel 2. 3 Simbol Entity Relationship Diagram

Simbol Keterangan

Menunjukkan entitas atau objek utama yang memiliki
data.

Entitas yang keberadaannya tergantung pada entitas
lain.

Menggambarkan keterkaitan atau asosiasi antara dua
entitas atau lebih.

Relasi yang mengidentifikasi entitas lemah melalui
entitas kuat.

Menunjukkan karakteristik atau data yang dimiliki oleh
entitas atau relasi.

Atribut yang digunakan sebagai identifikasi unik dalam
sebuah entitas.

Atribut yang dapat memiliki beberapa nilai.

Atribut yang terdiri dari beberapa sub-atribut yang lebih
spesifik.
Atribut yang nilainya berasal dari atribut lain.

Menyatakan bahwa entitas selalu terlibat dalam suatu
relasi tertentu.

Menjelaskan jumlah keterlibatan entitas dalam
hubungan, misalnya 1:N antara E1 dan E2.
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2.9 Sequence Diagram

Sequence diagram merupakan jenis diagram interaksi dalam UML yang
digunakan untuk menggambarkan komunikasi antar objek dalam suatu
sistem berdasarkan urutan waktu. Diagram ini menunjukkan pesan yang
dipertukarkan antar objek pada skenario tertentu. Pada sistem pengingat

obat kedaluwarsa,

Tabel 2. 4 Sequence Diagram

GAMBAR Nama Keterangan
1 Actor

Mewakili pengguna atau entitas
eksternal yang berinteraksi dengan sistem.

2 Entity Menyatakan kelas yang menangani data
Class atau entitas dalam sistem,
3 Boglndary Menunjukkan antarmuka antara pengguna
ass dengan sistem, biasanya berupa formulir.
4 Colntrol Mengilustrasikan  komponen
Class pengontrol  logika
sistem, penghubung antara batas dan
entitas.
> 'S}Cc]:rc:frlcj)sl Menunjukkan garis hidup objek serta
& A Life waktu aktif objek selama interaksi.
Line
6 A message Menunjukkan komunikasi atau

pengiriman pesan antar objek.

Sequence diagram dapat digunakan untuk mendeskripsikan skenario
login pengguna, penginputan data obat, pengecekan obat yang hampir
kedaluwarsa, sampai pada proses pengiriman notifikasi secara otomatis.
Sequence diagram membantu memperjelas bagaimana komponen sistem
bekerja sama, sehingga alur interaksi dapat dipahami dengan lebih rinci
untuk memudahkan implementasi dan pengujian (Akbar Putra Prasetyo et
al., 2023)
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BAB Il
PEMBAHASAN

3.1 Ruang Lingkup Kegiatan

Kerja Praktek ini dilaksanakan di Toko Obat Sinar Raya yang berlokasi di JI.
Ps. V Tembung No. 44, Hutan, Kec. Percut Sei Tuan, Kabupaten Deli Serdang,
Sumatera Utara 20371

Gambar 3.1 Lokasi Kerja Praktik

toko ini bergerak dalam bidang penyediaan dan penjualan obat-obatan kepada
masyarakat. saat ini, proses pencatatan stok dan pengawasan masa kedaluwarsa
obat masih dilakukan secara manual, menggunakan buku catatan sederhana, cara
tersebut memiliki kelemahan, antara lain rawan kesalahan pencatatan, sulitnya
memantau jumlah stok secara real-time, serta keterlambatan dalam mengetahui
obat yang mendekati masa kedaluwarsa. kondisi ini sejalan dengan penelitian
ramayu(2023) yang menyatakan bahwa sistem manual cenderung menimbulkan

inefisiensi dalam pengelolaan data dan memperbesar risiko kerugian.

Dalam kegiatan kerja praktek ini, mahasiwa difokuskan untuk merancang dan
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mengembangkan sistem informasi berbasis web yang dpat memantau pengelolaan

stok obat secara lebih efektif dan efisien. Lingkup Kegiatan mencakup:

1. Analisis kebutuhan sistem informasi pengingat obat kedaluwarsa.

2. Perancangan sistem berbasis web dengan fitur input obat, pengelolaan stok, dan
notifikasi omatis

3. Implementasi sistem menggunakan PHP,MySQL, dan Framework pendukung

4. Pengujian sistem untuk memastikan fungsionalitas berjalan sesuai kebutuhan.

Dengan adanya sistem ini, diharapkan proses pengawasan stok menjadi lebih
praktis dan akurat, serta dapat membantu pemilik toko dalam mengambil
keputusan terkait distribusi obat sesuai prinsip First Expired First Out (FEFO)
jaya & Mukiman,2022)

3.2 Bentuk Kegiatan
Selama pelaksanaan kerja praktek di Toko Obat Sinar Raya, kegiatan

dilakukan melalui beberapa tahapan sebagai berikut:
Tabel 3. 1 Bentuk Kegiatan

No Nama Kegiatan Minggu ke-1 Minggu ke-2 | Minggu Minggu
ke-3 ke-4
1 Studi pendahuluan
dan analisis

kebutuhan sistem

2 Perancangan sistem
informasi (UML,
ERD, rancangan
antarmuka)

3 Implementasi
sistem (coding dan
integrasi database)

4 Pengujian sistem
dan uji coba
pengguna

5 Penyusunan
laporan kerja
praktek
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Dalam pelaksanaan kerja praktek ini, kegiatan yang dijalankan meliputi
pengamatan langsung, wawancara dengan pemilik usaha, analisis terhadap sistem
pencatatan manual, hingga pembuatan prototipe aplikasi. Tujuan utama kegiatan
ini adalah mengembangkan sistem informasi yang mampu mengatasi kendala di
lapangan. Sejalan dengan pendapat Yulistina & Yurika (2025), penggunaan
sistem notifikasi otomatis dapat membantu meningkatkan ketelitian sekaligus

mempercepat proses pengambilan keputusan pengelola.

3.3 Hasil Kerja Praktik

3.3.1 Analisis Sistem yang Berjalan

Sistem yang saat ini berjalan di Toko Obat Sinar Raya masih menggunakan
metode pencatatan manual, di mana setiap obat yang masuk maupun keluar
dicatat pada buku atau lembar kerja sederhana. Cara ini memiliki berbagai
kelemahan, seperti tingginya risiko human error akibat ketidaktelitian atau beban
kerja yang tinggi, keterlambatan dalam mendeteksi obat yang mendekati masa
kedaluwarsa karena tidak adanya sistem pengingat otomatis, serta ketiadaan data
real-time yang menyulitkan pemilik toko dalam memantau stok ketika
dibutuhkan. Kondisi ini juga berdampak pada kerugian finansial, sebab obat yang
sudah melewati masa kedaluwarsa tidak dapat dijual kembali. Hal tersebut sejalan
dengan penelitian Jaya & Mukiman (2022) yang menekankan pentingnya
penerapan metode First Expired First Out (FEFO) untuk mengurangi potensi
kerugian akibat distribusi obat kadaluarsa. Oleh karena itu, sistem manual yang
ada saat ini perlu digantikan dengan sistem berbasis web yang lebih modern dan

terintegrasi.

3.3.2 Analisis Sistem yang Diusulkan

Berdasarkan kelemahan yang ditemukan pada sistem berjalan, maka
dirancang sistem baru berupa Sistem Informasi Pengingat Obat Kedaluwarsa

Berbasis Web di Toko Obat Sinar Raya. Sistem ini diusulkan untuk menggantikan
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pencatatan manual dan menghadirkan fitur otomatis yang dapat mendukung
pengelolaan stok obat secara lebih efektif, efisien, dan akurat. Sistem yang
diusulkan memungkinkan seluruh data obat, termasuk nama, jumlah, dan tanggal
kedaluwarsa, dicatat secara digital dalam basis data sehingga memudahkan proses
pencarian dan pengelolaan. Selain itu, pemilik toko dapat melakukan pemantauan
stok secara real-time tanpa harus melakukan pengecekan manual. Sistem ini juga
dilengkapi dengan fitur notifikasi yang akan memberikan peringatan otomatis
ketika terdapat obat yang mendekati ataupun melewati tanggal kedaluwarsa.
Tidak hanya itu, sistem mampu menghasilkan laporan berkala mengenai jumlah
stok, daftar obat yang mendekati kadaluarsa, serta riwayat transaksi. Fitur multi
user access juga diterapkan, di mana Admin memiliki hak untuk mengelola data
obat, sementara Pemilik Toko dapat mengakses laporan dan notifikasi guna

mendukung pengambilan keputusan.

Dengan adanya sistem ini, diharapkan risiko kesalahan pencatatan dapat
diminimalisasi, proses deteksi obat kadaluarsa menjadi lebih cepat, serta kerugian
akibat stok yang tidak terpakai dapat ditekan. Lebih lanjut, karena berbasis web,
sistem ini bersifat fleksibel dan dapat diakses melalui perangkat yang terhubung
dengan internet sehingga mempermudah operasional toko obat dalam kegiatan

sehari-hari.
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3.3.3 Flowchart

| MULAI I
h

LOGIN

YA

LOGIN VALID?

h 4

[ Masuk Dashboard ]

[ Usser Pilih Menu ]

Tidak

h 4

[ kembali ke form login ]

menu utama |

kelola data obat

v

kelola stok

!

[ kelola transaksi ]
[ lihat laporan J
h 4

[ sistem cek tangal kadaluwarsa & stok 1

!

kadarluwarsa/ stok habis

Ya

h 4

[kirim notifikasi ke admin/petugas}

Y

Tidak

h

[ Simpa

n Data ]

A

Selesai

Gambar 3. 2 Flowchart
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3.3.4 Use Case Diagram

Gambar 3. 3 Use Case
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3.3.5 Sequence Diagram

A . VAN
Petugas Admin sistem Database Sistem Notifikasi
Login - |

Verifikasi user

> :

< Data user valid | :

< Akses diterima | : :

' Tambah data obat }: : :

: Form iniput obat i i E

i Kirim dal:Ia obat ‘i i i

é é é Simpan data obat }é é

: : :{ Konfirmasi tersimpan | :

E E : Cek kedaluwarsa/stok }i E

i i !{ Data obat mendekati kadaluarsa i i
Kirim notifkasi X

E :J Notifikasi kadaluarsa/stok habis | |

. Notifikasi kadaluarsa/stok habis | |

Petu!as Adr;"nin ’m Datgﬁgse Sistem Nlntifikasi
PN /N t_j VAN
Gambar 3. 4 Sequence Diagram
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3.3.6 Perancangan Database

Gambar 3. 5 Perancangan Database

3.3.7 ERD (Entity Relationship Diagram)

Gambar 3. 6 ERD (Entity Relationship Diagram)
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3.3.8 DFD (Data Flow Diagram)

Gambar 3. 7 DFD (Data Flow Diagram)
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3.3.9 Desain Antarmuka / Interface Sistem

a. Halaman Login

Gambar 3. 8 Halaman Login

Pengguna diminta untuk memasukan username dan password yang
sudah didaftarkan sebagai pengguna. Tombol "Masuk™ digunakan untuk
mengirimkan data login dan memvalidasi identitas pengguna. Jika data
benar, pengguna diarahkan ke halaman utama sistem; jika salah, akan
muncul pesan kesalahan.
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b. Notifikasi Berhasil Login

Gambar 3. 9 Notifikasi Berhasil Login

Setelah pengguna mengisi username dan password yang tepat di
halaman login, sistem akan memeriksa data ke database, dan jika data
sesuai, akan muncul popup notifikasi dengan ikon centang hijau dan tulisan
"Login Berhasil". Notifikasi ini memiliki tombol "OK" yang dapat diklik
untuk menutup pesan dan melanjutkan ke halaman utama (dashboard)
sistem. Tampilan ini berfungsi sebagai umpan balik bagi pengguna bahwa

proses autentikasi telah berhasil dan akses ke sistem sudah diberikan.

c. Halaman Dashboard
Halaman ini menampilkan data obat seperti jumlah total obat, obat
yang kedaluwarsa, serta stok yang habis. Dilengkapi menu navigasi untuk
mengelola data obat, stok, transaksi, dan laporan, dashboard ini
memudahkan admin memantau kondisi obat dan melakukan pengelolaan

secara cepat dan efisien.
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£ Dashboard - Selamat Datang, admin (admin)

%
Total Obat
8

& Pilih Menu:

| 3 |

& Sstem teloh mefokutan cek otomatis unfuk kedaluwarss & stok.

M8 () Tin st cmarch 4' = A& 1 AN~ a @ W AR At D A Ama BB

Gambar 3. 10 Halaman Dashboard

d. Halaman Kelola Data Obat

Halaman ini menampilkan daftar lengkap data obat yang tersimpan
dalam sistem, mencakup informasi seperti ID obat, nama obat, tanggal
kedaluwarsa, jumlah stok, dan harga satuan. Pada halaman ini, admin dapat
melakukan berbagai pengelolaan data obat dengan mudah dan
cepat.Tersedia dua tombol utama pada setiap baris data, yaitu Edit untuk
memperbarui informasi obat dan Hapus untuk menghapus data obat dari
sistem. Selain itu, terdapat tombol Tambah Obat Baru yang berfungsi untuk
menambahkan data obat baru ke dalam database.
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Gambar 3. 11 Halaman Kelola Data Obat

e. Halaman Kelola Stok Obat

Halaman ini digunakan untuk memperbarui jumlah stok obat yang
tersedia di sistem, baik untuk penambahan maupun pengurangan stok. Pada
bagian Update Stok Obat, admin dapat memilih nama obat, menentukan
jenis transaksi (masuk atau keluar), mengisi jumlah stok yang diubah, serta
menambahkan keterangan opsional seperti pembelian baru atau penjualan
harian. Setelah data diisi, admin dapat menekan tombol Update Stok untuk
menyimpan perubahan. Setelah stok berhasil diperbarui, sistem akan
menampilkan notifikasi “Stok berhasil diupdate!” sebagai tanda bahwa
proses telah berhasil dilakukan. Di bagian bawah halaman terdapat tabel
Riwayat Update Stok yang menampilkan catatan perubahan stok, meliputi
tanggal, nama obat, jenis transaksi, jumlah yang diubah, dan keterangan.
Melalui halaman ini, admin dapat memantau seluruh aktivitas keluar-masuk
obat secara transparan dan terstruktur, sehingga pengelolaan stok menjadi

lebih efisien dan akurat.
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Gambar 3. 12 Halaman Kelola Stok Obat

f. Halaman Kelola Transaksi Penjualan

Halaman ini berfungsi untuk mencatat dan mengelola transaksi
penjualan obat yang dilakukan oleh toko. Pada bagian Proses Penjualan
Baru, admin dapat memilih obat yang akan dijual serta menentukan jumlah
pembelian. Setelah data diisi, admin menekan tombol Proses Penjualan
untuk menyimpan transaksi ke sistem. Setelah proses berhasil dilakukan,
sistem akan menampilkan notifikasi “Transaksi berhasil! Total: Rp ...”
sebagai konfirmasi bahwa transaksi penjualan telah tersimpan dengan benar.
Selain itu, sistem secara otomatis mengurangi stok obat sesuai jumlah yang
terjual. Pada bagian bawah halaman terdapat tabel Riwayat Penjualan
Terbaru yang menampilkan daftar transaksi terkini. Tabel ini mencakup
informasi seperti tanggal transaksi, nama obat, jumlah yang terjual, dan total
harga penjualan. Dengan adanya halaman ini, admin dapat memantau

aktivitas penjualan secara real time, meminimalkan kesalahan pencatatan,
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serta meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan transaksi dan stok obat di

sistem.

Gambar 3. 13 Halaman Kelola Transaksi Penjualan

g. Halaman Laporan (Kedaluwarsa & Stok Habis)

Halaman ini berfungsi untuk menampilkan laporan terkait kondisi
obat di toko, khususnya obat yang sudah kedaluwarsa dan obat yang
stoknya habis. Halaman laporan ini membantu admin dalam memantau
status ketersediaan obat secara menyeluruh agar dapat segera melakukan

tindakan seperti pengadaan ulang atau penghapusan stok.

Bagian pertama menampilkan tabel Obat Kedaluwarsa, yang berisi
daftar obat yang telah melewati tanggal kedaluwarsa beserta jumlah stok
yang masih tersisa. Informasi ini ditampilkan secara jelas untuk
memudahkan admin dalam melakukan pengecekan dan penarikan obat dari

peredaran.

Bagian kedua menampilkan tabel Stok Habis (Log Terbaru) yang
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mencatat obat-obatan yang stoknya sudah mencapai batas kosong atau
kritis. Tabel ini memuat nama obat, sisa stok, serta tanggal log terakhir

ketika kondisi stok habis terdeteksi oleh sistem.

Gambar 3. 14 Halaman Laporan Kedaluwarsa

Dengan adanya halaman laporan ini, admin dapat melakukan
pengawasan terhadap kualitas dan ketersediaan obat secara efektif, sehingga
sistem pengelolaan obat menjadi lebih aman, akurat, dan terkontrol dengan
baik.
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BAB IV
PENUTUP

4.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil kerja praktik yang telah dilakukan, dapat disimpulkan
bahwa implementasi Sistem Informasi Pengingat Obat Kedaluwarsa berbasis web
pada Toko Obat Sinar Raya memberikan dampak positif yang signifikan terhadap
proses operasional toko. Sistem ini terbukti mampu meningkatkan efisiensi dan
akurasi dalam pengelolaan data obat, pemantauan stok, serta pendeteksian obat

yang mendekati masa kedaluwarsa.

Melalui fitur pengingat otomatis yang terintegrasi dengan email, admin dapat
menerima notifikasi secara cepat tanpa harus melakukan pengecekan manual,
sehingga risiko penjualan obat kadaluwarsa dapat diminimalkan. Selain itu, sistem
juga membantu menata proses administrasi obat secara lebih terstruktur,
transparan, dan mudah diakses, sehingga mendukung peningkatan kinerja serta

kualitas pelayanan toko obat secara keseluruhan.

4.2 Saran

Untuk pengembangan selanjutnya, sistem ini dapat ditingkatkan dengan
menambahkan fitur notifikasi melalui WhatsApp agar informasi kedaluwarsa
dapat diterima lebih cepat dan praktis. Selain itu, pengembangan sistem ke arah
aplikasi mobile juga disarankan agar admin dapat memantau data obat kapan pun

dan di mana pun.

Dari sisi analisis data, sistem dapat dilengkapi dengan fitur laporan grafik
interaktif untuk memudahkan pemantauan tren stok dan kedaluwarsa obat.
Peningkatan keamanan login melalui autentikasi dua langkah juga
direkomendasikan untuk menjaga keamanan data pengguna dan sistem secara

keseluruhan.
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