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ABSTRAK 

 Absensi staff merupakan aspek krusial dalam pengelolaan sumber daya 

manusia karena berkaitan langsung dengan kedisiplinan, perhitungan absensi, 

serta evaluasi kinerja. Di Unit Pamobvit Polda Sumut, proses pencatatan 

kehadiran masih dilakukan secara manual menggunakan buku tulis atau lembar 

absensi, yang berpotensi menimbulkan kesalahan pencatatan, manipulasi data, dan 

kesulitan dalam proses rekapitulasi. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan 

mengimplementasikan Sistem Informasi Absensi Personil berbasis web guna 

meningkatkan efisiensi, akurasi, dan transparansi pengelolaan data kehadiran. 

Metode yang digunakan meliputi analisis kebutuhan, perancangan antarmuka, 

serta pengembangan aplikasi berbasis web yang mendukung pencatatan kehadiran 

secara digital dan real-time. Hasil yang diharapkan dari sistem ini meliputi 

kemudahan akses data absensi, penyediaan laporan otomatis yang akurat, dan 

peningkatan kinerja manajemen dalam pengambilan keputusan. Manfaat 

penelitian ini mencakup peningkatan efisiensi bagi perusahaan, transparansi bagi 

staff pegawai, serta sebagai sarana pengembangan kompetensi bagi pengembang 

dalam membangun sistem informasi yang relevan dengan kebutuhan industri. 

Kata kunci: sistem informasi, Absensi staff, web, Di Unit Pamobvit Polda 

Sumut 
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ABSTRACT 

 

 Staff attendance is a crucial aspect in human resource management 

because it is directly related to discipline, salary calculations and performance 

evaluation. In the North Sumatra Regional Police Civil Service Unit, the process 

of recording attendance is still carried out manually using notebooks or 

attendance sheets, which has the potential to cause recording errors, data 

manipulation and difficulties in the recapitulation process. This research aims to 

design and implement a web-based Employee Attendance Information System to 

increase efficiency, accuracy and transparency in managing attendance data. The 

methods used include needs analysis, interface design, and development of web-

based applications that support digital and real-time attendance recording. The 

expected results of this system include easy access to attendance data, providing 

accurate automatic reports, and improving management performance in decision 

making. The benefits of this research include increasing efficiency for companies, 

transparency for staff, as well as a means of developing competence for 

developers in building information systems that are relevant to industrial needs. 

Keywords: Information system, Staff attendance, Web North Sumatra Regional 

Police Public Service Unit 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Unit Pengamanan Objek Vital (Pamobvit) pada Kepolisian Daerah 

Sumatera Utara (Polda Sumut) memiliki peran yang sangat penting dalam 

menjaga keamanan dan kelancaran operasional pada objek-objek vital nasional 

maupun daerah, seperti perbankan, kawasan industri, serta instansi pemerintahan. 

Dalam menjalankan tugas tersebut, Unit Pamobvit didukung oleh sejumlah 

personel yang memiliki tanggung jawab dan jadwal kerja yang terstruktur, 

termasuk sistem shift yang menuntut kedisiplinan tinggi. Oleh karena itu, sistem 

pencatatan kehadiran menjadi bagian krusial dalam memastikan bahwa setiap 

personel hadir sesuai jadwal dan menjalankan tugasnya dengan optimal 

 Dalam praktiknya, pencatatan kehadiran di beberapa unit kerja masih 

menggunakan metode manual, seperti buku absensi atau daftar hadir tertulis. 

Meskipun metode ini mudah diterapkan, namun memiliki banyak keterbatasan, 

seperti potensi kesalahan pencatatan, ketidaksesuaian data, serta risiko manipulasi 

oleh oknum tertentu. Kondisi ini tentu dapat mengurangi tingkat keakuratan data 

kehadiran yang pada akhirnya berdampak pada penilaian kinerja personel 

(Siregar, Lubis, & Hasibuan, 2024). 

 Permasalahan lain yang sering terjadi adalah lambatnya proses rekapitulasi 

data kehadiran. Petugas administrasi harus melakukan perhitungan secara manual 

untuk mengetahui jumlah kehadiran, keterlambatan, izin, dan lembur setiap 

personel. Proses ini tidak hanya memakan waktu, tetapi juga berpotensi 

menimbulkan kesalahan dalam pengolahan data. Akibatnya, laporan yang 

dihasilkan menjadi kurang akurat dan tidak dapat digunakan secara optimal dalam 

pengambilan keputusan (Lubis, Siregar, & Harahap, 2025). 

 Di sisi lain, sistem absensi manual juga tidak mendukung pemantauan 

kehadiran secara real time. Pimpinan unit tidak dapat mengetahui kondisi 

kehadiran personel secara langsung, terutama ketika sedang berada di luar kantor 

atau lokasi tugas. Padahal, dalam lingkungan kerja seperti Unit Pamobvit yang 
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membutuhkan kesiapsiagaan tinggi, informasi kehadiran yang cepat dan akurat 

sangat penting untuk memastikan ketersediaan personel di setiap titik 

pengamanan (Nasution & Harahap, 2024). 

 Seiring dengan perkembangan teknologi informasi, kebutuhan akan sistem 

absensi yang lebih modern dan efisien semakin meningkat. Sistem absensi 

berbasis web menjadi salah satu solusi yang dapat diterapkan karena mampu 

mengatasi berbagai kelemahan sistem manual. Dengan sistem ini, pencatatan 

kehadiran dapat dilakukan secara otomatis dan tersimpan dalam database yang 

terintegrasi, sehingga meminimalisir kesalahan manusia serta meningkatkan 

keakuratan data (Rahman & Putri, 2022). 

 Selain itu, sistem absensi berbasis web juga memberikan kemudahan 

dalam hal akses data. Data kehadiran dapat diakses kapan saja dan di mana saja 

melalui jaringan internet, sehingga memungkinkan pimpinan untuk melakukan 

monitoring secara real time. Fitur ini sangat membantu dalam pengambilan 

keputusan yang cepat dan tepat, terutama dalam kondisi yang membutuhkan 

respons segera (Wijaya, Santoso, & Prabowo, 2024). 

 Dari sisi keamanan, sistem berbasis web juga lebih unggul karena 

dilengkapi dengan sistem autentikasi dan penyimpanan data digital yang lebih 

aman dibandingkan dengan metode manual. Setiap aktivitas absensi dapat 

terekam secara sistematis dan sulit untuk dimanipulasi, sehingga meningkatkan 

transparansi dan akuntabilitas dalam pengelolaan data kehadiran (Syahputra & 

Harahap, 2023). 

 Lebih jauh lagi, penerapan sistem ini juga dapat meningkatkan 

kedisiplinan personel karena setiap kehadiran tercatat secara objektif dan 

transparan. Hal ini dapat mendorong peningkatan kinerja individu maupun tim 

secara keseluruhan. Dengan demikian, sistem absensi berbasis web tidak hanya 

berfungsi sebagai alat pencatatan kehadiran, tetapi juga sebagai sarana pendukung 

dalam meningkatkan profesionalisme dan kualitas pelayanan di lingkungan Unit 

Pamobvit Polda Sumut (Rahmawati & Nugroho, 2022). 
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1.2 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, terdapat sejumlah 

permasalahan dalam proses pencatatan kehadiran personel di Unit Pamobvit Polda 

Sumut yang masih dilakukan secara manual. Untuk memfokuskan penelitian serta 

perancangan sistem, maka rumusan masalah dalam penelitian ini dapat disusun 

sebagai berikut: 

1. Bagaimana merancang sistem absensi berbasis web yang mampu 

menggantikan proses pencatatan kehadiran manual pada Unit Pamobvit 

Polda Sumut agar lebih efektif, efisien, dan akurat?  

2. Bagaimana sistem absensi yang dikembangkan dapat meminimalkan 

kesalahan pencatatan (human error) serta mencegah terjadinya manipulasi 

data kehadiran oleh personel?  

3. Bagaimana sistem absensi berbasis web dapat menyediakan pencatatan 

data kehadiran secara otomatis, meliputi waktu masuk, waktu pulang, 

keterlambatan, izin, dan lembur secara real time?  

4. Bagaimana sistem absensi dapat membantu pimpinan dalam melakukan 

monitoring kehadiran personel secara langsung (real time) meskipun tidak 

berada di lokasi?  

5. Bagaimana sistem absensi berbasis web dapat menghasilkan laporan 

kehadiran yang terstruktur dan akurat sebagai dasar dalam pengambilan 

keputusan di Unit Pamobvit Polda Sumut? 

1.3 Batasan Masalah 

 Agar pembahasan dalam kerja praktek ini lebih terarah dan tidak 

menyimpang dari tujuan utama, maka ditetapkan beberapa batasan masalah 

sebagai berikut: 

1. Sistem yang dikembangkan hanya difokuskan pada pengelolaan absensi 

personel Unit Pamobvit Polda Sumut, yang mencakup pencatatan 

kehadiran, waktu masuk, waktu pulang, keterlambatan, izin, dan lembur.  
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2. Sistem absensi yang dirancang merupakan aplikasi berbasis web yang 

dapat diakses melalui browser dengan memanfaatkan jaringan internet.  

3. Sistem ini hanya digunakan oleh administrator untuk mengelola data 

absensi serta oleh pimpinan untuk melakukan monitoring dan melihat 

laporan kehadiran personel. 

1.4 Tujuan 

 Berdasarkan rumusan masalah yang telah disusun, maka tujuan dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Mengembangkan sistem absensi berbasis web yang terkomputerisasi untuk 

menggantikan metode pencatatan manual pada Unit Pamobvit Polda 

Sumut, sehingga proses absensi menjadi lebih efektif dan efisien.  

2. Meningkatkan akurasi dalam pencatatan kehadiran personel dengan 

meminimalkan kesalahan input (human error), mengurangi potensi 

manipulasi data, serta memastikan setiap aktivitas absensi tercatat secara 

otomatis dan sistematis.  

3. Menyediakan fitur pencatatan kehadiran yang meliputi waktu masuk, 

waktu pulang, keterlambatan, izin, dan lembur secara real time, sehingga 

pimpinan dapat memantau kondisi kehadiran personel dengan cepat dan 

tepat. 

 

1.5 Manfaat 

 Penelitian mengenai perancangan dan implementasi sistem absensi 

berbasis web pada Unit Pamobvit Polda Sumut diharapkan dapat memberikan 

manfaat bagi berbagai pihak, baik secara langsung maupun tidak langsung. 

Adapun manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Manfaat bagi Unit Pamobvit Polda Sumut 

1. Meningkatkan efisiensi operasional dalam proses pencatatan kehadiran 

staf/pegawai melalui sistem yang terkomputerisasi dan otomatis, sehingga 

tidak lagi bergantung pada metode manual.  

----------------------------------------------------- 
© ️Hak Cipta Di Lindungi Undang-Undang 
----------------------------------------------------- 
1. Dilarang Mengutip sebagian atau seluruh dokumen ini tanpa mencantumkan sumber 
2. Pengutipan hanya untuk keperluan pendidikan, penelitian dan penulisan karya ilmiah 
3. Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh karya ini dalam bentuk apapun tanpa izin Universitas Medan Area

Document Accepted 21/8/26 
 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id)21/8/26 
 
 
 

Access From (repository.uma.ac.id) 

UNIVERSITAS MEDAN AREA

Rafael Jorgie Lumban Batu - Laporan Kerja Praktik Smart Attedance System ....



5 
 

2. Meningkatkan akurasi data kehadiran staf/pegawai, sehingga kesalahan 

pencatatan (human error), manipulasi data, serta risiko kehilangan data 

dapat diminimalisir.  

3. Mempermudah dan mempercepat proses rekapitulasi data absensi serta 

penyusunan laporan kehadiran yang lebih terstruktur dan sistematis.  

2. Manfaat bagi Staf/Pegawai 

1. Meningkatkan transparansi dalam sistem absensi, sehingga setiap 

staf/pegawai dapat mengetahui dan memantau data kehadirannya secara 

objektif dan akurat.  

2. Mengurangi potensi kesalahan atau perbedaan data terkait jam kerja, 

keterlambatan, maupun lembur karena seluruh data tercatat secara 

otomatis dalam sistem.  

3. Manfaat bagi Peneliti 

1. Menambah pengetahuan dan wawasan dalam merancang serta 

mengembangkan sistem informasi berbasis web.  

2. Meningkatkan kemampuan dalam melakukan analisis kebutuhan sistem, 

perancangan, implementasi, hingga pengujian sistem secara langsung.  

3. Menjadi bahan referensi dan portofolio dalam pengembangan sistem 

serupa di masa yang akan datang.   

1.6 Peserta Kerja Praktek 

 Peserta kerja praktek ini adalah mahasiswa Program Studi Teknik 

Informatika Universitas Medan Area yang telah memenuhi persyaratan akademik 

untuk mengikuti kegiatan kerja praktek. Adapun peserta kerja praktek ini terdiri 

dari satu orang, yaitu: 

1. Rafael Jorgie Lumban Batu (228160090) 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

2.1 Perancangan 

 Perancangan (design) merupakan suatu proses sistematis dalam 

menentukan bagaimana suatu sistem akan dibangun untuk memenuhi kebutuhan 

pengguna. Proses ini mencakup penentuan struktur sistem, komponen yang 

terlibat, serta hubungan antar komponen tersebut agar sistem dapat berjalan secara 

efektif dan efisien. Dalam konteks sistem informasi, perancangan berperan 

penting sebagai tahapan lanjutan setelah analisis kebutuhan, yang bertujuan untuk 

menerjemahkan kebutuhan tersebut ke dalam bentuk rancangan yang lebih teknis 

(Pressman & Maxim, 2020). 

 Secara umum, perancangan sistem melibatkan berbagai aspek seperti 

perancangan data, arsitektur sistem, antarmuka pengguna (user interface), serta 

prosedur operasional yang akan dijalankan oleh sistem. Tahapan ini bertujuan 

untuk memberikan gambaran menyeluruh mengenai bagaimana sistem akan 

bekerja, sehingga dapat meminimalisir kesalahan dalam proses pengembangan. 

Dengan adanya perancangan yang baik, pengembang dapat memahami alur sistem 

secara lebih jelas sebelum masuk ke tahap implementasi (Sommerville, 2016). 

 Selain itu, tahap perancangan memiliki peranan penting dalam 

menentukan keberhasilan suatu sistem yang dikembangkan. Perancangan yang 

matang akan menghasilkan sistem yang terstruktur, mudah dikembangkan, serta 

mampu memenuhi kebutuhan pengguna secara optimal. Sebaliknya, perancangan 

yang kurang baik dapat menyebabkan kesalahan dalam implementasi, sehingga 

sistem tidak berjalan sesuai dengan tujuan yang diharapkan (Dennis, Wixom, & 

Roth, 2019). 

2.2 Sistem  

 Sistem merupakan suatu kesatuan yang terdiri dari berbagai komponen 

yang saling berhubungan dan bekerja sama untuk mencapai tujuan tertentu. 

Dalam suatu sistem terdapat proses yang melibatkan input, proses, dan output. 

Input merupakan data atau sumber daya yang dimasukkan ke dalam sistem, 
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kemudian diproses untuk menghasilkan output berupa informasi yang berguna. 

Hubungan antar komponen dalam sistem bersifat terintegrasi sehingga setiap 

bagian memiliki peran penting dalam mendukung kinerja sistem secara 

keseluruhan (Siregar & Nasution, 2022). 

 Secara umum, sistem juga dapat diartikan sebagai sekumpulan elemen 

yang saling berinteraksi dalam suatu lingkungan untuk mencapai tujuan bersama. 

Elemen tersebut dapat berupa manusia, perangkat keras, perangkat lunak, serta 

prosedur kerja yang saling mendukung satu sama lain. Istilah sistem sendiri 

berasal dari bahasa Latin systema dan bahasa Yunani sustema yang berarti suatu 

kesatuan yang tersusun dari bagian-bagian yang saling berkaitan (Hidayat & 

Saputra, 2021). 

 Dalam suatu organisasi, sistem memiliki peran penting dalam mendukung 

kegiatan operasional dan manajerial. Sistem yang baik mampu mengelola 

transaksi harian serta menyediakan informasi yang dibutuhkan oleh pimpinan 

dalam proses pengambilan keputusan. Selain itu, sistem juga memiliki 

karakteristik seperti adanya komponen, batas sistem, lingkungan luar, 

penghubung, masukan, proses, dan keluaran yang menunjukkan bahwa sistem 

memiliki struktur yang jelas dan terorganisir (Riana & Putri, 2023). 

 Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa sistem merupakan 

sekumpulan elemen yang saling berinteraksi dan terintegrasi untuk mengolah 

input menjadi output guna mencapai tujuan tertentu. Keberadaan sistem sangat 

penting dalam suatu organisasi karena mampu meningkatkan efisiensi, efektivitas, 

serta kualitas dalam pengelolaan informasi (Pressman & Maxim, 2020). 

 

2.3 Informasi 

  Informasi merupakan data yang telah diolah menjadi bentuk yang 

lebih bermakna dan berguna bagi penerimanya. Data yang masih mentah belum 

memiliki nilai guna sebelum diproses menjadi informasi yang dapat dipahami. 

Informasi memiliki peran penting dalam berbagai aspek kehidupan, terutama 

dalam mendukung proses pengambilan keputusan. Informasi yang baik adalah 
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informasi yang akurat, relevan, dan tepat waktu sehingga dapat digunakan secara 

efektif oleh pengguna (Sari & Nugroho, 2022). 

 Menurut para ahli, informasi adalah data yang telah diproses sehingga 

memiliki nilai tambah bagi penerimanya. Informasi tidak hanya sekadar data yang 

disajikan, tetapi juga harus memiliki konteks yang jelas agar dapat dipahami dan 

digunakan dengan baik. Dalam hal ini, kualitas informasi sangat dipengaruhi oleh 

proses pengolahan data yang dilakukan (Laudon & Laudon, 2020). 

 Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa informasi merupakan hasil 

pengolahan data yang memiliki arti, nilai, dan manfaat bagi penerima, khususnya 

dalam mendukung proses pengambilan keputusan. Informasi yang berkualitas 

akan sangat membantu dalam meningkatkan kinerja individu maupun organisasi 

secara keseluruhan (Hidayat & Saputra, 2021). 

 

2.4 Sistem Informasi 

 Sistem informasi merupakan suatu sistem yang terdapat dalam organisasi 

yang berfungsi untuk mengelola data dan menghasilkan informasi yang 

dibutuhkan. Sistem ini mendukung kegiatan operasional, manajerial, serta 

strategis dalam suatu organisasi, termasuk dalam penyediaan laporan bagi pihak 

internal maupun eksternal. Dengan adanya sistem informasi, proses pengolahan 

data menjadi lebih terstruktur dan terorganisasi sehingga tujuan organisasi dapat 

tercapai secara efektif (Riyansyah, 2021). 

 Secara umum, sistem informasi terdiri dari beberapa komponen yang 

saling berhubungan, yaitu input, proses, dan output. Data yang masuk (input) akan 

diolah melalui suatu proses tertentu sehingga menghasilkan informasi (output) 

yang berguna bagi pengguna. Proses ini berlangsung secara berkelanjutan dan 

membentuk suatu siklus informasi yang mendukung pengambilan keputusan 

dalam organisasi (Surahman dkk., 2022). 

 Selain itu, sistem informasi juga mencakup kegiatan pengumpulan data, 

pengolahan data, penyimpanan, serta penyebaran informasi kepada pengguna. 

Sistem ini biasanya didukung oleh teknologi seperti perangkat keras, perangkat 

lunak, dan jaringan komunikasi. Dengan adanya sistem informasi yang baik, 
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organisasi dapat meningkatkan efisiensi kerja serta kualitas informasi yang 

dihasilkan (Pratama, 2022). 

 

2.5 Absensi 

 Absensi merupakan suatu kegiatan pencatatan kehadiran seseorang dalam 

suatu organisasi atau instansi pada waktu tertentu. Absensi digunakan untuk 

mengetahui tingkat kedisiplinan serta kehadiran pegawai dalam melaksanakan 

tugasnya. Data absensi biasanya mencakup informasi waktu masuk, waktu pulang, 

keterlambatan, izin, dan ketidakhadiran. Dengan adanya sistem absensi, organisasi 

dapat memantau kehadiran pegawai secara lebih terstruktur dan terkontrol 

(Siregar & Nasution, 2022). 

 Dalam perkembangannya, sistem absensi tidak lagi dilakukan secara 

manual, melainkan telah beralih ke sistem digital atau terkomputerisasi. Sistem 

absensi digital dinilai lebih efektif karena mampu mengurangi kesalahan 

pencatatan (human error) serta meminimalisir potensi manipulasi data. Selain itu, 

sistem ini juga mempermudah proses pengolahan data absensi menjadi laporan 

yang lebih akurat dan cepat (Riana & Putri, 2023). 

 Sistem absensi yang baik biasanya dilengkapi dengan fitur pencatatan 

waktu secara otomatis, penyimpanan data yang terintegrasi, serta kemampuan 

monitoring secara real time. Dengan adanya sistem absensi berbasis teknologi, 

pimpinan dapat dengan mudah mengawasi kehadiran pegawai dan mengambil 

keputusan yang lebih tepat berdasarkan data yang tersedia (Hidayat & Saputra, 

2021). 

 

2.6 Sistem Berbasis Web   

 Website merupakan kumpulan halaman yang berisi informasi dalam 

bentuk teks, gambar, video, maupun elemen multimedia lainnya yang dapat 

diakses melalui jaringan internet menggunakan browser. Website digunakan 

sebagai media penyampaian informasi yang dapat diakses kapan saja dan di mana 
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saja. Dalam sistem informasi, website berperan sebagai antarmuka (interface) 

yang menghubungkan pengguna dengan sistem yang dibangun. 

 Website biasanya dibangun menggunakan berbagai teknologi seperti 

HTML, CSS, dan JavaScript sebagai dasar tampilan, serta didukung oleh bahasa 

pemrograman seperti PHP untuk pengolahan data di sisi server. Selain itu, website 

juga dapat terhubung dengan database untuk menyimpan dan mengelola data 

secara terstruktur sehingga mampu memberikan layanan yang interaktif dan 

dinamis kepada pengguna. 

 Penggunaan website dalam sistem absensi memberikan kemudahan bagi 

pengguna dalam melakukan pencatatan kehadiran secara online. Data yang 

diinput melalui website akan langsung tersimpan dalam sistem dan dapat diakses 

secara real time. Hal ini membuat proses pengolahan data menjadi lebih cepat, 

akurat, serta memudahkan dalam pembuatan laporan kehadiran. 

 

2.7 Basis Data (Database) 

 Database merupakan kumpulan data yang disimpan secara terstruktur 

dalam suatu sistem komputer sehingga dapat diakses, dikelola, dan diperbarui 

dengan mudah. Database digunakan untuk menyimpan berbagai jenis informasi 

yang dibutuhkan oleh sistem, seperti data pengguna, data transaksi, dan data 

lainnya. Dengan adanya database, pengelolaan data menjadi lebih terorganisasi 

dan sistematis (Sutabri, 2016). 

 Database dikelola menggunakan suatu sistem yang disebut Database 

Management System (DBMS). DBMS berfungsi untuk membantu pengguna 

dalam mengelola data, seperti menambah, mengubah, menghapus, dan 

menampilkan data. Selain itu, DBMS juga menyediakan fitur keamanan serta 

menjaga konsistensi data agar tetap akurat dan terhindar dari kesalahan (Pratama, 

2022). 

 Dalam sistem absensi berbasis web, database memiliki peran penting 

dalam menyimpan seluruh data kehadiran karyawan, seperti waktu masuk, waktu 

pulang, keterlambatan, serta informasi lainnya. Data tersebut dapat diolah menjadi 
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laporan yang dibutuhkan oleh pihak manajemen. Dengan penggunaan database, 

proses penyimpanan dan pengolahan data menjadi lebih efisien, cepat, dan 

terintegrasi (Riyansyah, 2021). 

 

2.8 Pengertian Staff Pegawai 

 Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI), staff pegawai 

merupakan individu yang bekerja pada suatu lembaga, seperti kantor atau 

perusahaan, dan menerima imbalan berupa gaji atau upah atas pekerjaan yang 

dilakukan. Staff pegawai memiliki peran dalam menjalankan tugas sesuai dengan 

tanggung jawab yang telah ditetapkan oleh organisasi. 

 Staff pegawai adalah individu yang bekerja pada suatu badan usaha atau 

instansi, baik di sektor swasta maupun pemerintah. Mereka melaksanakan tugas 

operasional maupun administratif sesuai dengan bidangnya masing-masing dan 

menerima imbalan atas pekerjaan yang dilakukan berdasarkan ketentuan yang 

berlaku, baik secara harian, mingguan, maupun bulanan (Ade, 2022). 

 

2.10 Flowchart 

Flowchart adalah diagram visual yang menggunakan simbol standar untuk 

menggambarkan urutan langkah, alur, dan keputusan dalam suatu proses atau 

prosedur, seperti dalam pemrograman, bisnis, atau sistem rekayasa. Tujuannya 

adalah untuk menyajikan informasi secara jelas dan terstruktur, sehingga mudah 

dipahami oleh orang lain, serta membantu dalam merencanakan, menganalisis, 

dan memecahkan masalah dalam suatu sistem.  
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2.11 Data Flow Diagram (DFD) 

Data Flow Diagram (DFD) merupakan suatu model logika yang digunakan 

untuk memetakan aliran data dalam suatu sistem. DFD menggambarkan asal data, 

tujuan akhir data yang keluar dari sistem, lokasi penyimpanan data, proses-proses 

yang menghasilkan data, serta interaksi antara data yang tersimpan dengan proses-

proses yang dijalankan terhadap data tersebut.(Rahmadan & Gunawan, 2024). 
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2.12 Entity Relation Diagram (ERD) 

Entity Relationship Diagram (ERD) digunakan untuk menggambarkan 

hubungan antar data dalam basis data secara logis kepada pengguna. ERD 

didasarkan pada konsep bahwa dunia nyata tersusun atas objek-objek dasar 

tertentu. Penggunaan ERD relatif mudah dipahami, bahkan bagi pengguna yang 

tidak memiliki latar belakang teknis. Bagi perancang atau analis sistem, ERD 

berfungsi untuk memodelkan sistem yang nantinya akan dikembangkan menjadi 

basis data. Selain itu, model ini membantu perancang atau analis sistem dalam 

melakukan analisis dan perancangan basis data, karena mampu menunjukkan jenis 

data yang dibutuhkan serta hubungan antar data di dalamnya.(Akbar et al., 

2025). 

Tabel 2. 1 Simbol dalam Entity Relationship Diagram Tabel 
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2.13 UseCase 

Secara grafis menggambarkan interaksi antara system, system eksternal 

dan pengguna. Dengan kata lain use case diagram secara grafis mendeskripsikan 

siapa yang akan menggunakan system dan dalam cara apa pengguna (user) 

mengharapkan interaksi dengan system itu. Pada diagram use case ini peran 

masing-masing aktor dalam pengembangan sistem berbasis web dapat diketahui 

dengan jelas(Ramdany et al., 2024). 

Tabel 2. 2 Simbol Usecase Diagram  
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BAB III 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

3.1 Ruang Lingkup Kegiatan 

Kegiatan kerja praktek ini dilaksanakan di Unit Pamobvit Polda Sumut 

berlokasi di Jl. Sisingamangaraja KM 10,5 No. 60, Timbang Deli, Kec. Medan 

Amplas, Kota Medan, Sumatera Utara..  

 

Gambar 3. 1 Lokasi kerja Praktek 

Sebuah perusahaan yang bergerak di bidang distribusi dan penjualan obat-

obatan serta perlengkapan kesehatan. Fokus utama pelaksanaan kerja praktek 

adalah merancang serta membangun sistem informasi absensi karyawan berbasis 

web yang diharapkan mampu membantu proses administrasi keuangan dalam 

menghitung dan mengelola absensi karyawan secara lebih terstruktur, cepat, dan 
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minim kesalahan. Secara garis besar, ruang lingkup kegiatan yang dilaksanakan 

meliputi: 

1. Melakukan analisis terhadap sistem absensi yang sedang digunakan di 

instansi 

2. Menyusun rancangan sistem meliputi pembuatan database, desain 

antarmuka, serta alur proses absensi 

3. Melaksanakan implementasi sistem menggunakan framework PHP dengan 

basis data MySQL. 

4. Melakukan pengujian sistem bersama pihak yang terkait. 

5. Menyusun laporan hasil kerja praktek sebagai bentuk pertanggungjawaban 

kegiatan. 

3.2 Bentuk Kegiatan 
Selama pelaksanaan kerja praktek di Pamobvit polda sumut penulis 

melakukan serangkaian kegiatan yang bertujuan untuk merancang dan 
membangun sistem buku tamu digital. Kegiatan tersebut dilakukan secara 
bertahap sebagai berikut: 

NO Nama Kegiatan Minggu 

 ke -1 

Minggu 

 ke – 2 

Minggu  

ke – 3 

Minggu  

ke – 4 

1 Studi Pendahuluan 

dan Analisis 

Kebutuhan Sistem 

    

2 Perancangan 

Sistem Informasi 

    

3 Implementasi 

Sistem 

    

4 Pengujian Sistem 

dan Uji Coba 

Pengguna  

    

5 Penyusunan 

Laporan Kerja 
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Gambar 3. 2 Bentuk Kegiatan 

 

Berikut ini merupakan lampiran bukti dokumentasi kegiatan 

wawancara kerja praktik yang penulis lakukan saat melaksanakan Kerja 

Praktek di Pamobvit  polda sumut 

3.3 Hasil Kerja Praktek 

Berdasarkan hasil observasi, sistem absensi di pamobvit polda sumut 

masih dilakukan secara manual. Prosesnya meliputi pencatatan absensi 

menggunakan buku. 

Proses tersebut sering kali menimbulkan beberapa kendala, yaitu: 

1. Kesalahan perhitungan absensi karena dikerjakan secara manual. 

2. Penyimpanan data absen yang kurang rapi dan sulit ditelusuri kembali 

ketika diperlukan. 

3. Waktu yang dibutuhkan untuk merekap absen setiap bulannya cukup lama. 

4. Tidak tersedianya laporan absensi yang dapat diakses secara cepat oleh 

pihak manajemen. 

 

3.3.1 Analisis Sitem Yang Berjalan 

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, dirancang sebuah sistem 

informasi absensi berbasis web yang dapat mengotomatisasi proses penghitungan 

absen sekaligus menyimpan data secara terstruktur. Sistem ini dibuat 

menggunakan framework Laravel yang didukung oleh database MySQL. 

Beberapa keunggulan sistem yang diusulkan antara lain: 

1. Pengelolaan Data Terpusat.Semua data personil, jabatan, tunjangan, dan 

potongan tersimpan dalam satu sistem yang terorganisir. 

Praktik 
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2. Perhitungan Absen Otomatis. 

3. Slip Absen Digital. Absen dapat dicetak atau diunduh kapan saja. 

4. Laporan absensi harian. Sistem dapat menghasilkan laporan secara cepat 

dan akurat untuk kebutuhan manajemen. 

5. Keamanan Akses. Dilengkapi fitur login untuk admin dan staf agar data 

tetap terjaga. 

Dengan sistem yang baru ini, diharapkan proses absensi menjadi lebih efisien, 

transparan, dan minim kesalahan. 

3.3.2 Analisis Sistem Yang di Usulkan 

Hasil akhir dari kegiatan kerja praktek ini berupa aplikasi Sistem Informasi 

absensi personil Berbasis Web dengan fitur utama: 

1. Pengelolaan data personil 

2. Penghitungan Absensi otomatis 

3. Pembuatan dan pencetakan Absen. 

Dengan adanya aplikasi ini, unit pamobvit polda sumut dapat mengurangi 

risiko kesalahan dalam penghitungan absen, mempercepat proses administrasi, 

serta meningkatkan keteraturan dalam penyimpanan data. 

3.3.3 Desain dan Perancangan Sistem 

Sistem informasi Absensi karyawan pada unit pam obvit polda sumut 

dirancang untuk mendukung proses administrasi absensi secara lebih cepat, tepat, 

dan terstruktur. Sebelum adanya sistem ini, perhitungan absen masih dilakukan 

secara manual menggunakan lembar kerja, sehingga sering menimbulkan 

kesalahan dalam pencatatan kehadiran. 

Dengan adanya sistem berbasis web, setiap proses mulai dari pencatatan 

absensi, pengelolaan data karyawan dapat dilakukan secara otomatis dan 

terintegrasi. Sistem juga memungkinkan akses data secara real-time bagi admin 

dan staff, serta memberikan kemudahan bagi personil untuk melihat absensi tanpa 

harus menunggu pencetakan fisik. 
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3.3.5 Use Case  

Use Case Diagram merupakan gambaran skenario dari interaksi antara user 

dengan sistem. Sebuah diagram use case menggam barkan hubungan antara actor 

dan kegiatan yang dapat dilakukan terhadap aplikasi. Berikut ini adalah Use Case 

Diagram yang mem perlihatkan peranan actor dalam interaksinya dengan sistem. 

Gambar 3. 3Use Case Diagram Sistem Informasi absensi 

3.3.6 Sequence Diagram 

Sequence diagram pada perancangan website digunakan untuk 
menggambarkan alur interaksi antara pengguna (user) dengan sistem berbasis 
web. Diagram ini menunjukkan urutan proses yang terjadi mulai dari 
pengguna mengakses halaman, melakukan input data, hingga sistem 
memberikan respon. Dengan adanya sequence diagram, alur kerja website 
dapat dianalisis secara lebih detail dan sistematis. 

 

Gambar 3. 4 Sequence Diagram 
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3.3.7 ERD (Entity Relatiopship Diagram) 

Entity Relationship Diagram (ERD) digunakan dalam perancangan website 
untuk memodelkan struktur database yang akan digunakan. ERD 
menggambarkan entitas seperti pengguna, produk, atau layanan beserta 
hubungan antar entitas tersebut. Dengan perancangan ERD yang baik, sistem 
database website dapat berjalan lebih optimal dan terhindar dari kesalahan 
dalam pengelolaan data. 

 

 

 

Gambar 3. 5 ERD (Entity Relatiopship Diagram) 

3.3.8 DFD (Data Flow Diagram) 

Data Flow Diagram (DFD) pada pembuatan website berfungsi untuk 
menggambarkan aliran data yang terjadi di dalam sistem. Diagram ini 
menjelaskan bagaimana data dari pengguna diproses oleh sistem, disimpan ke 
dalam database, dan kemudian ditampilkan kembali sebagai informasi. DFD 
membantu dalam memahami proses kerja website secara menyeluruh. 
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Gambar 3. 6 DFD (Data Flow Diagram) 

3.3.9 Perancangan Database 

Perancangan database dalam pembuatan website merupakan tahap untuk 
menentukan struktur penyimpanan data yang akan digunakan oleh sistem. 
Pada tahap ini dilakukan pembuatan tabel, penentuan field, serta relasi antar 
tabel sesuai kebutuhan website. Database yang dirancang dengan baik akan 
mendukung kinerja website agar lebih cepat, efisien, dan mudah dalam 
pengelolaan data 

 
-- 

Gambar 3. 7Perancangan  database 
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3.3.10 Desain Antarmuka / Interface Sistem 

a. Halaman login 

 

Gambar 3. 8Halaman Login 

Pengguna diminta untuk memasukan NRP dan password yang sudah 

didaftarkan sebagai pengguna. Tombol "Masuk" digunakan untuk mengirimkan 

data login dan memvalidasi identitas pengguna. Jika data benar, pengguna 

diarahkan ke halaman utama sistem; jika salah, akan muncul pesan kesalahan. 

b. Halaman Dashboard 

 

Gambar 3. 9Halaman Dashboard 

Tampilan dashboard ini merupakan halaman utama dari sistem informasi 

absensi personil yang digunakan oleh PAMOBVIT POLDA SUMUT. Dashboard 
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ini menyajikan ringkasan data penting mengenai personil dan kehadiran dalam 

bentuk panel informasi 

c. Halaman  Profile 

 

Gambar 3. 10 Halaman profile. 

d. Halaman Edit profile personil 

 

Gambar 3. 11 Halaman Edit profile 

Halaman Edit Profile merupakan fitur yang digunakan oleh pengguna 

untuk mengelola dan memperbarui data pribadi yang terdapat dalam sistem. 

Melalui halaman ini, pengguna dapat mengubah informasi seperti nama, 

username, password, maupun data lainnya sesuai kebutuhan. 
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 e. Halaman Daftar Absensi dan grafik kehadiran Personil 

 

 

Gambar 3. 12 Halaman Daftar Absensi dan grafik kehadiran personil 

Halaman ini merupakan halaman rekap absensi karyawan. Untuk meihat 

rekap absensi, karyawan harus login ke sistem terlebih dahulu. Rekap absensi 

terdiri dari rekap absensi harian dan juga rekap absesni bulanan. 
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BAB IV 

PENUTUP 

4.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil perancangan dan implementasi sistem informasi Absensi 

karyawan pada pamobvit polda sumut dapat disimpulkan beberapa hal sebagai 

berikut: 

1. Sistem yang dibangun mampu mempercepat proses absensi personil. 

Proses yang sebelumnya dilakukan secara manual kini dapat dilakukan 

secara otomatis melalui sistem berbasis web. 

2. Data absensi menjadi lebih rapi dan terstruktur. Dengan adanya database 

terpusat, pencatatan absensi, dapat disimpan secara aman dan mudah 

diakses kembali ketika dibutuhkan. 

3. Mengurangi tingkat kesalahan perhitungan. Sistem secara otomatis 

menghitung absen berdasarkan absensi dan komponen pendukung lainnya 

sehingga meminimalisir human error. 

4. Mempermudah personil dalam mengakses informasi. Personil dapat 

mencetak rekap absensi kapan saja,. 

Secara keseluruhan, penerapan sistem ini memberikan dampak positif dalam hal 

kecepatan, ketepatan, dan efisiensi proses absensi di PAMOBVIT POLDA 

SUMUT. 
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4.2 Saran 

Agar sistem informasi absensi ini dapat berjalan lebih baik ke depannya, 

terdapat beberapa saran pengembangan sebagai berikut: 

1. Penambahan fitur integrasi dengan sistem absensi elektronik seperti 

fingerprint atau RFID agar pencatatan kehadiran menjadi lebih akurat. 

2. Pengembangan modul laporan keuangan yang lebih lengkap, seperti 

laporan pajak karyawan dan rekap gaji per departemen. 

3. Penerapan sistem keamanan yang lebih baik, termasuk penggunaan 

enkripsi data dan pembatasan akses berdasarkan level pengguna. 

4. Pelatihan bagi pengguna (admin dan personil) agar dapat memaksimalkan 

penggunaan sistem secara optimal. 

5. Menyediakan akses mobile secara penuh melalui aplikasi Android atau 

iOS untuk memudahkan personil dalam mengakses absensi 
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