
c.c. Allah · akan meninggikan · orang-orang yang 
beriman di3.ntaramu. dan orang-orang yang diberi 
pengetahuan beberapa derajat dan Allah 
mengetahui apayang kamu kerjakan ". 
( SuratAL-Mujaadilah 11) 

" Siapa yong ingin memperoleh kebahagiaan 
dunia, hendoknya: dia beri�mu. 
Dan siapa yang ingin kebohagiaan pada 
akhirat ( harfkiamat }, hendaknyadia berilmu. 
Don siapo yang ingin keduo-duonyo moko 
hendoknya dengan ilmu ". ( Al-Hadist) . . . 
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KATA PENGANTAR 

Pada kesempatan yang pertama · ini penulis mengucapkan syukur 

alhamdulillah kepada Allah SWT, karena atas berkah dan rahmad-Nya penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini guna melengkapi tugas-tugas yang diwajibkan kepada 

Mahasiswa Universitas Medan Area pada Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Jurusan 

Ilmu Administrasi Negara untuk memperoleh gelar kesarjanaan. 

Dalam penulisan skripsi ini penulis mengalami banyak kesulitan seperti 

keterbatasan waktu, kurangnya literatur yang diperlukan, keterbatasan kemampuan 

menulis sendiri dan sebagainya, namun demikian dengan kemauan keras yang 

didorong oleh rasa tanggung-jawab dan dilandasi itikad baik, akhirnya kesulitan 

tersebut dapat diatasi. 

Adapun judul yang diajukan sehubungan dengan penyusunan skripsi ini 

adalah " SUATU TINJAUAN TERHADAP PELAKSANAAN SISTEM ADMINISTRASI 

DALAM PEMBERIAN IZIN OPERASIONAL WARUNG TELEKOMUNIKASI DI WILAYAH 

MEDAN". 

Dalam penulisan skripsi ini banyak pihak telah penulis buat sibuk maka pada 

kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima-kasih kepada pihak-pihak tersebut, 

terutama kepada : 

Bapak Drs. Heri Kusmano, MA, selaku Dekan di Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Medan Area . 

Bapak Taufik Siregar, SH, M.Hum. selaku Ketua Jurusan Ilmu Administrasi Negara 
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Fakultas llmu Sosial dan Politik Universitas Medan Area, dan sekaligus 

sebagai Dosen Pembimbing II Penulis. 

Bapak Drs. Usman Tarigan, MS, selaku Dosen Pembimbing I penulis. 

Bapak Mumu Prayatna, selaku Kakandater Medan yang telah memberikan 

izin untuk Riset di telkom Unit Yan Wartelko Mongonsidi. 

Bapak lhyaudin, selaku Ka Unit Yan Wartelko beserta seluruh unsur stafnya 

dimana penulis mengadakan penelitian. 

Bapak Chaidir Ritonga, sebagai Dirut PT. Raisa Utama, yang telah banyak 

membantu Penulis baik berupa materil maupun sprituil hingga terselesaikan 

penyusunan skripsi ini. 

Bapak dan lbu Dosen di Fakultas llmu Sosial dan llmu Politik serta semua 

-
unsur stat administrasi Universitas Medan Area. 

Rekan- rekan se-almamater. 

Teristimewa Penulis ucapkan rasa terima kasih yang sedalam-dalamnya 

kepada kedua orang tua penulis, bagi keduanya bakti dan do'a penulis. 

Demikianlah dahulu penulis sampaikan, dan semoga tulisan ini dapat 

bermanfaat bagi segenap pembaca khususnya bagi penulis. 
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