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Fakultas Psikologi
Universitas Medan Area

Mohon Untuk Di Isi

Nama

Usia s
Tingkat Pendidikan :
Status Perkawinan
Lama menjadi supir :

Salam Manis,

Semoga bapak dalam Lindungan Tuhan Yang Maha Esa dan semoga bahagia selalu
dalam menjalani tugas sehari-hari. Saya Linda Sitepu Mahasiswa Psikologi
Universitas Medan Area tengah menyusun skripsi dalam rangka menyelesaikan tugas
akhir mata kuliah saya. Sehubungan dengan tersebut, maka pada kesempatan ini saya
mengadakan penelitian dengan menggunakan alat ukur yang dinamakan skala. Skala
ini saya mohon bapak berkenan untuk mengisinya sesuai dengan kondisi yang bebar-
benar bapak rasakan selama ini. Jawaban yang bapak berikan tidak ada yang salah,
semua adalah benar sepanjang jawaban tersebut sesuai dengan apa yang bapak
rasakan. Jawaban yang bapak berikan kami jaga kerahasiaannya, Oleh karena itu
bapak tidak perlu merasa khawatir, karena inii hanya untuk kepentingan kuliah
sekaligus untuk pengembangan ilmu pengetahuan umumnya dan Psikologi khususnya.
Terutama tentang Hubungan Antara Stres Dengan Agresifitas Pada Pengemudi
Angkutan Kota. Demikianlah saya sampaikan, atas bantuan dan kesediaan bapak
memberikan jawaban dengan rasa syukur saya ucapkan terima kasih yang dalam.

Hommat saya,
Linda Sitepu

Petunjuk Pengisian

Pilihlah jawaban yang disediakan dan berilah tanda (¥ ) pada salah 1 jawaban yang
menurut bapak benar. Jika jawaban bapak sesuai pilih tanda (S/SS). Sebaliknya jika
jawaban bapak tidak sesuai pilih tanda (TS/STS).

[NO PERNYATAAN ‘ S ‘ss TS STS
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SKALA STRES

AITEM SS

TS

Akhir-akhir ini saya nyenyak tidur

STS

2 | Saya merasa pusing saat menyetir

3 | Saya menjadi berkeringat dan jantung berdebar
jika ada lain ) .

4 | Saya tidak cemas bila tidak ada penumpang

5 | Saya tidak marah jika ada kendaraan lain yang

lintas

6 | Saya merasakan kekakuan pada otot-otot saya
pada saat menyetir

7 | Saya merasa tersinggung jika ada supir lain
memarahi

8 | Saya merasa gelisah pada saat membayangkan

setoran

9  Saya merasa nyaman saat menyetir

10  Akhir-akhir ini saya tidak bisa tidur nyenyak
karena uang setoran menurun

11  Saya tidak merasa pusing saat menyetir

12 Saya sulit berkonsentrasi saat menyetir bila ada

13  Saya diam saja saat berkumpul dengan teman-
teman

14  Saya suka curiga pada istri saya karena saya
bekerja dari malam

15  Saya akan marah pada supir lain jika
menyenggol angkot saya walau saya tahu itu
kesalahan

16  Saya suka bertukar pikiran dan bercanda pada

setelah
17  Saya suka berbicara dan bercanda pada teman
saat di
18 Saya percaya pada istri saya walaupun saya
larut malam

19  Saya merasa cemas bila tidak ada penumpang

20  Saya tidak merasa khawatir jika uang setoran
saya tidak

21  Saya merasa pikiran saya kacau saat penumpang

22  Saya tidak akan mengomentari angkot lain jika

tidak kerusakan

23  Saya merasa tidak ada masalah pada kondisi
tubuh

24  Saya dapat berkonsentrasi saat saat menyetir
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25

Saya suka marah-marah pada saat pulang
kerumah

26 | Jika saya tidak mendapat setoran sesuai dengan
target saya akan kebingungan untuk

27 | Saya merasa tenang saja saat membayarkan

setoran
28 | Saya merasa nyaman saat menyetir
29 | Saya akan marah jika ada kendaraan lain yang
lintas saya
30 | Saya akan menjawab dengan baik jika ada
bertanya

31 | Saya merasa khawatir jika uang setoran tidak
mencapai target

32 | Saya merasa supir lain akan mengambil

tidak

33 | Saya akan memukul supir angkot tersebut

34 | Saya tenang saja saat membayangkan uang
setoran

35 | Saya akan membiarkan angkot saya di senggol
oleh lain

36 | Akhir-akhir ini saya suka melamun memikirkan
kebutuhan

37 | Saya tidak berkeringat saat angkot lain

mendahului saya untuk
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Fakultas Psikologi
Universitas Medan Area

Mohon Untuk Di Isi

Nama

Usia :
Tingkat Pendidikan :
Status Perkawinan
Lama menjadi supir :

Salam Manis,

Semoga bapak dalam Lindungan Tuhan Yang Maha Esa dan semoga bahagia selalu
dalam menjalani tugas sehari-hari. Saya Linda Sitepu Mahasiswa Psikologi
Universitas Medan Area tengah menyusun skripsi dalam rangka menyelesaikan tugas
akhir mata kuliah saya. Sehubungan dengan tersebut, maka pada kesempatan ini saya
mengadakan penelitian dengan menggunakan alat ukur yang dinamakan skala. Skala
ini saya mohon bapak berkenan untuk mengisinya sesuai dengan kondisi yang bebar-
benar bapak rasakan selama ini. Jawaban yang bapak berikan tidak ada yang salah,
semua adalah benar sepanjang jawaban tersebut sesuai dengan apa yang bapak
rasakan. Jawaban yang bapak berikan kami jaga kerahasiaannya, Oleh karena itu
bapak tidak perlu merasa khawatir, karena inii hanya untuk kepentingan kuliah
sekaligus untuk pengembangan ilmu pengetahuan umumnya dan Psikologi khususnya.
Terutama tentang Hubungan Antara Stres Dengan Agresifitas Pada Pengemudi
Angkutan Kota. Demikianlah saya sampaikan, atas bantuan dan kesediaan bapak
memberikan jawaban dengan rasa syukur saya ucapkan terima kasih yang dalam.

Hormat saya,
Linda Sitepu
Petunjuk Pengisian
Pilihlah jawaban yang disediakan dan berilah tanda (V ) pada salah 1 jawaban yang

menurut bapak benar. Jika jawaban bapak sesuai pilih tanda (YA). Sebaliknya jika
jawaban bapak tidak sesuai pilih tanda (TIDAK).

NO | PERNYATAAN | YA  TIDAK ]
1| suka marah-marah istri saya | |
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SKALA AGRESIFITAS

AITEM

YA

Saya akan memukul supir lain, jika dia

TIDAK

2 Jika saya mendapatkan penumpang sedikit, saya
_ akan berlomba-lomba dengan supir lain untuk
3  Saya akan membiarkan supir lain apabila dia
saya.
4  Saya akan menghancurkan barang, jika istri saya
memarahi saya setelah
5  Jika ada penumpang yang memberikan
akan
6 Jika saya mendapatkan penumpang sedikit saya
7  Saya akan diam saja, jika ada penumpang yang
memberikan
8 | Saya akan mengajak bercerita-cerita dan
berkumpul keluarga saya pada saat saya pulang
dari
9 | Saya akan menghalangi jalan angkot lain jika
dia merebut
10  Jika saya tidak ada penumpang, maka saya
berusaha dan sabar untuk mencarinya
11  Saya akan menyuruh supir lain untuk menggeser
angkotnya jika menghalangi angkot saya ketika
12 Jika saya mengendarai angkot saya dengan
cepat, saya tidak peduli dengan benda-benda
ada di
13  Saya akan memarahi orang tersebut jika ia
lintas
14 Jika saya mendapat penumpang sedikit, saya
akan berusaha untuk mendapatkan penumpang
lebih dan tidak curi start
15 Saya akan memarahi anak saya, jika dia
istirahat
16 Jika istri saya memarahi saya, maka saya diam
17  Saya tidak akan menaikkan penumpang yang
bukan saya lewati.
18 Saya akan memukul istri saya jika saya dimarahi
saat saya baru kerja.
19 Saya memaksa penumpang tersebut menaiki
angkot saya walaupun ia sudah menyetop
lain.
20 Saya akan diam saja dan mengklekson jika ada
lain lintas
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21  Saya akan mengklekson terus-menerus jika ada
kendaraan lain

22 Jika saya mendapat penumpang sedikit, maka
saya akan menurunkannya di tengah jalan dan
kembali ke curi start

23  Saya akan menghidupkan musik engan keras
untuk memberikan kenyamanan pada saya saat

24  Jika ada angkot yang menyalip angkot saya,
maka saya akan membalasnya dengan

25 Sayaakan menaikkan peneumpang tersebut
walaupun penumpang itu bukan jalur yang saya
lalui

26  Saya akan turun dari angkot dan memukul supir
tersebut tersebut memaki

27  Saya akan memarahi penumpang tersebut jika ia
salah dia turun

28  Saya akan memukul supir tersebut jika dia
menyinggung perasaan saya

29 Jikaada penumpang memberikan ongkosnya

: maka akan

30 Saya akan menendang angkot lain jika angkot
tersebut di

31 Jika ada angkot lain menyalip angkot saya, saya
akan diam

32 Jika saya mengendarai angkot dengan cepat
saya dapat menghindari benda-benda yang ada

di tidak rusak

33 | Jika saya mendapat penumpang sedikit, saya

34 | Jika ada angkot lain yang mendahului saya, saya
akan berusaha untuk

35 Saya akan memaki kembali jika dia memaki

36 | Sayacemas bila melihat polisi karena takut di
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UNIVERSITAS MEDAN AREA
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JALAN KOLAM NO. 1 MEDAN ESTATE
TELP. (061) 7366878, 7364348, FAX. 7366938 MEDAN 20223
Email:.uma001@indosat.net.id Website:utna. ac.id

omor :/0(9/ /FO/PP/2010 w2 September 2010
ampiran
[a] : Pengambilan Data

th. Pimpinan
'V. Laris Angkutan Kota KPUB
alan Soekarno-Hatta Tanah Tinggi No 34 Binjai

Jengan hormat,

Jersama ini kami mohon kesediaan Bapak untuk memberikan izin dan kesempatan
iepada mahasiswa kami:

Nama

NPM
Program Studi
[Fakultas

antuk melaksanakan pengambilan data pada Pengemudi
Kota Binjai., guna penyusunan skripsi yang begudul: “Hubunga t
dengan Agresifitas pada Pengemudi Angkutan Kota KI’URB di Kota Binjai

Perlu kami jelaskan bahwa penelitian dimaksud adalah semata-mata untuk tuli an
ilmiah dan penyusunan skripsi, yang merupakan salah satu syarat bagi mahasis\ a
tersebut untuk mengikuti ujian Sarjana Psikologi pada Fakultas Psikologi Universitas
Mecdan Area.

Sehubungan dengan hal tersebut kami mohon kiranya Bapak dapat memberikan
kemudahan dalam pengambilan data yang diperlukan dan Surat Keterangan yang
menyatakan bahwa mahasiswa tersebut telah selesai melaksanakan pengambilan data

pada Lembaga yang Bapak pimpin.

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang baik diucapkarnr-terima
kasih.

Tembusan :
1. Mahasiswa Ybs.
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ANGKUTAN KOTA KPuUB
CV LARIS

JIn. Soekarno-Hatta Tanah Tinggi No. 34 Binjai

SURAT KETERANGAN

Yang bertandatangan di bawah ini, Pimpinan CV [LARIS Angkutan Kota KPUB Binjai,
Jalan. Soekarno_Hatta Tanah Tinggi No. 34. Binjai, menerangkan bahwa :

Nama : Linda Sitepu
NIM / NPM : 06.860.0096
Jurusan : Psikologi

Program Studi : Ilmu Psikologi

Telah melakukan penelitian di Pengangkutan Umum Binjai, trayck Binjai-Medan,
Medan-Binjai pada tanggal, 6 September 2010, dengan judul :

"Hubungan Antara Stres dengan Agresifitas pada Pengemudi Angkutan
Kota KPUB di Kota Binjai”

Demikian Surat Keterangan inidiperbuat agar dapat dipergunakan seperlunya.~-*
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