
BABI 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Dalam suatu orat,misasi senantiasa terdapat aktivitas-aktivitas ketia 

rutin yang diarahkan pada pencapaian tujuan . Aktiv1tas-aktivit·as terscbut 

pada umumnya <lijalankan olch unsur-unsur yang bcra<la dalam organisasi, 

yang 1az1m cfo;chnt scb;i��1i :inggot�1. KcsC'h1ruhan anggot;1 tcfs('hut d:il:un 

mcnjalankan aktivitasnya scnantiasa bckcrjasama antara anggota yang satu 

dent,7il.n anggota yang lain . Tetjadinya proses ketjasama diatara mcrcka 

tcrbagi kc dalam ruang l ingkup yang l>crbcda, akan tctapi motivasi dasarnya 

adalah untuk pencapaian tujrntn bcrsarna. 

Suatu oranisasi bcrskala kccil khususnya pcmcrintah pola kcrja para 

pcg�tw:unya sa1 1gat dipct1garnhi olch bcrbag·ai lwndhii, lnik yang bcrada 

dalam Of!:,7il.tlisasi atau instansi itu sendiri maupun kondisi yang bcra<la Ji luar 

instansi tcrscbut. J\pabila kondisi yang ada di dalam dan diluar merupakan 

salah satu pcncntu rnrngenai pro<luktivitas kcrja para pegawai, maka kcdua 

para pegawai dimaksud. Faktor produktifitas tenaga ketja atau pq)7il.wai 
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mcmiliki pcranan yang sa11gaJ bcsar unluk 11wnc11 tuka11 kcbcrl1a�;ila11 sua111 

konseptual, produktifitas manusta scrtng 1uga disebut.scbagni sikap mental 

yang senanciasa mcmilki pandant,�n bahwa hari-hari ini harus lcbih baik 

dar.ipa�fa hari lwmari11 dan hari kl'mari11 lcl>il1 baik dari pada liari c:mk ll'bili 

baik dari pada hari ini. Olch karcn anya agar produkt·i fttas manusia sum her 

daya man11sia hams ditin1�katk;111, S('hi11p;ga dapat mcr('alisirkan kincrj:1 

pegawai di instansinya . 

Dalam suatu penyelenggaraan kerja manusia menduduki tempat yang 

vital. Olch karcna itu posisi manusia mcmiliki pcranan scpcrti itu, maka 

langkah utama untuk mcnciptakan suasana yang kondusif seperti yang 

dilrnn1plrn11 okli im•lanHi adalah pcni 11gkata 11 l\incrja par;1 pl'g:1w:1111ya. 

Pegnwai yang bcrdaya t,runa adalah pcgawat yang mempunyat kcmampuan 

yang t:ingg1 untuk mengoptimalkan pemanfaatan segala sumber yang terscdia 

dan sadar akan pcnt-111gnya pcncapaia11 sa:·rnrnn yang tclah di1cntuk:111, haik 

dari seg1 waktu maupun biaya dalam mclaksanakan tugas dan fungsinya. 

] ,ebil1 dari it·u, untuk mc:1wnt11kan kchcrhasilan dalam nwlal<sanak:tn 

peketjaan dapat ditinjau dari· hasil-hasil yang telah dicapai oleh pegawai 

dalam mengerjakan tugas yang bcrbentuk pekerjaan yang dilimpahkan 

UNIVERSITAS MEDAN AREA




